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CUVANT INAINTE

Evolutia din ultimii ani a dus la un nou tip de organizare a
sectorului economiei sociale, si anume , intreprinderea sociala”, ale
carei trasaturi distincte (fata de organizatia traditionala nonprofit)
sunt reprezentate de rolul sdu intens productiv si comportamentul
sdu antreprenorial. O altd trasdtura-cheie a intreprinderii sociale a
fost capacitatea acesteia de a consolida relatia fiduciara din cadrul
organizatiei si de a mobiliza resursele societatii, favorizand astfel
crearea , capitalului social”.

Experienta dobandita pana acum 1in tdrile europene arata ca
organizatiile economiei sociale, fatd de organizatiile generatoare de
profit, sunt mai adecvate productiei eficiente a unor sectoare, In
special servicii comunitare, sociale, de mediu, culturd, sport si mass-
media. Astfel, se constituie tot mai mult sectoare de activitate In
cadrul cdrora schimburile private (dintre producatori si
consumatori) sunt realizabile si profitabile: nu este nevoie nici de
productie publicd, nici de finantare publica la scara 1nalta in cadrul
majoritatii serviciilor oferite de organizatiile economiei sociale.

Dupda cum arata multe studii, structurile economiei sociale
promoveazd nu numai integrarea sociala a grupurilor sociale
dezavantajate, ci sunt capabile atat de a dezvolta produse si servicii
inovatoare, cat si de a mobiliza resurse ascunse. Ca rezultat, acestea
confera un dinamism nou initiativelor pentru binele comun prin
stimularea antreprenoriatului civic si a disponibilitatii cetatenilor de
a se implica, ceea ce reprezintd un factor de o importanta majora
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pentru asigurarea continuitatii modelului social european. Cu toate
acestea, contributia economiei sociale nu poate fi adusa la potential
maxim fara reglementarea actiunilor publice. In concluzie, mai mult
din punct de vedere politic decat tehnic, este nevoie de decizii.

+INTEGRAT — Resurse pentru femeile si grupurile roma excluse
social” este un proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul operational sectorial Dezvoltarea resurselor umane 2007-
2013. Proiectul este implementat de cdtre CATALACTICA, filiala
Bucuresti, in parteneriat cu Institutul de Cercetare a Calitatii Vietii
(ICCV) si Bolt International Consulting - L. Katsikaris - I
Parcharidis O.E. (Grecia). Regiunile vizate sunt Bucuresti-llfov si
Sud-Est (Bucuresti, Ilfov, Buzau, Bradila, Galati, Constanta, Vrancea,
Tulcea), iar durata de implementare este de 36 de luni.

Obiectivul general al proiectului este promovarea activd a
incluziunii sociale pe piata muncii, prin activarea economiei sociale,
a femeilor si grupurilor roma, prin dezvoltarea de parteneriate si
prin stimularea implicarii in viata comunitatii a persoanelor excluse
social din Regiunile de dezvoltare Bucuresti-Ilfov si Sud-Est.

Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

e cregterea nivelului de informare privind economia sociala;

e formarea in scopul dezvoltdrii profesionale a femeilor si a
reprezentantilor minoritatilor roma din ONG-uri care 7isi
desfagoara activitatea in domeniul economiei sociale;

e cresterea nivelului de cooperare prin initierea unei retele
interprofesionale, concretizate In crearea unui centru de
resurse pentru structurile economiei sociale;

e contribuirea la depasirea stereotipului cultural cu privire la
rolul social si statutul profesional al femeilor si minoritatilor
roma pe piata muncii.

Beneficiari pe termen scurt si lung ai proiectului sunt:

e femeij;

e persoane de etnie roma;

e formatori implicati in economia sociala;
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e lucratori socialj;

e manageri ai Intreprinderilor sociale;

e experti mass-media;

e specialisti implicati In economia sociala.

Cu origini relativ recente la nivel european, economia sociald a
devenit cunoscutad in Romania abia in ultimii patru ani, un rol
important in promovarea domeniului revenind fondurilor struc-
turale europene care asigura resurse pentru finantarea activitatilor
de economie sociala.

Desi conceptul de economie sociald a fost practic inexistent in
literatura de specialitate din Romania, exista o traditie indelungata a
structurilor care au dezvoltat activitati specifice inca de la inceputul
secolului trecut. Chiar si in perioada regimului comunist, activitatea
cooperativelor avea o pondere semnificativa in economia celor mai
multe judete, in special in mediul rural. Cele mai multe cooperative
realizau activitati de nisd, adaptate conditiilor din zonele in care
functionau. In lipsa unor oportunitati de ocupare oferite de marile
intreprinderi, cooperativele aveau un rol esential in crearea de
servicii sau exploatarea unor resurse neglijate.

In prezent, structurile de economie sociald au un potential
semnificativ, in special prin asigurarea de locuri de munca pentru
persoane apartinand grupurilor vulnerabile. Perioada de criza
sociala si economica accentueaza importanta sectorului de economie
sociala, stiut fiind faptul ca pierderea locului de munca sau sansele
de integrare pe piata muncii afecteaza in primul rand persoanele
care au un capital de educatie sau social mai redus. Reintegrarea sau
intrarea pe piata muncii In cazul acestora este mai dificila, uneori
foarte putin probabild, cu sanse mari de a ramane captive in
sistemul de asistenta sociald. Solutiile clasice de crestere a ocuparii
persoanelor vulnerabile s-au dovedit slab eficiente. Proiectele cu
finantare externd sau beneficiile acordate pentru stimularea cresterii
ocupadrii persoanelor vulnerabile produc efecte temporare si nu se
dovedesc suficient de atractive pentru angajatori. Esecul masurilor
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de ocupare pentru vulnerabili afecteaza semnificativ si sistemul de
asistentd sociald pentru aceste categorii. Cele mai multe persoane
vulnerabile devin dependente de beneficiile sau serviciile sociale, In
lipsa mecanismelor de crestere a ocuparii. In acest context, economia
sociala ofera o alternativa sustenabila.
Manualul isi propune:
1. sa clarifice cele mai importante concepte specifice
domeniului economiei sociale si antreprenoriatului social.
Cadrul conceptual cuprinde cele mai importante definitii
ale domeniului economiei sociale si principalele caracte-
ristici ale economiei sociale. Pentru Romania, se analizeaza
in ce masura aceste definitii se dovedesc aplicabile. De
asemenea, sunt identificate si principalele structuri care
realizeazd activitati de economie sociald;
2. sa ofere o serie de modele de dezvoltare a structurilor
economiei sociale;

3. sa prezinte principalele structuri de economie sociala din
Romainia. Sectiunea inventariaza organizatiile care
contribuie la dezvoltarea sectorului economiei sociale:
ONGe-urile, CAR-urile, cooperativele si atelierele protejate.

Pentru fiecare tip de structura mentionatd anterior este
prezentat un mod de bund practicdA din perspectiva
activitatilor de economie sociala realizate.

Avand in vedere cele mentionate mai sus, prezentul manual
incearcd sa demonstreze atat utilitatea exceptionala a conceptului
economiei sociale si a noilor forme ale antreprenoriatului social, cat
si potentialul acestora de a intreprinde o serie de activitati
economice in sectoare specifice. In acest fel, se sperd c& va contribui
atat la o mai bund intelegere a problemelor implicate In domeniul
economiei sociale, care sunt de o importanta din ce In ce mai mare
pentru societdtile moderne, cat si la o mobilizare si imputernicire a
actorilor implicati in acest domeniu. in acest context, aducem
multumiri expertilor ce si-au adus contributia In a asigura

12



documentarea si furnizarea elementelor de noutate cuprinse in acest
volum (Sorin Cace, Stefan Cojocaru), precum si specialistilor ce au
sprijinit structurarea si formularea adecvata a prezentului material
(Nicolae Login, Luminita Login, Paula Neacsu).

Acest manual opteazd in special pentru constituirea unui ghid
cuprinzdtor si structurat al aborddrilor de economie sociala si
antreprenoriat social, cu accent pe activitatile si potentialul acestora
de a promova forta de munca si dezvoltarea locald. Astfel, manualul
are drept scop folosirea sa ca instrument informativ si metodologic
pentru manageri, angajati si voluntari ai entitatilor economiei
sociale: societati mutuale, ONG-uri si cooperative. Scopul sdu final
este de a fi un stimul in Intreprinderea diferitelor initiative de
antreprenoriat social si a proiectelor de dezvoltare viitoare a acestui
sector pentru toti cei implicati In economia sociala.

Victor NICOLAESCU
Manager de proiect
Asociatia pentru Dezvoltare si Promovare
socio-economicd CATALACTICA
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cAPITIII.III. 1
DEFINIREA SECTORULUI ECONOMIE!I SOCIALE

1.1. Ce este economia sociala?

In prezent, este dificil a indentifica o cale simpla si directd pentru
a defini economia sociala. In general, economia sociala este deseori
numitd ,,sectorul tertiar” sau ,sectorul nonprofit” si poate fi definita
ca fiind spatiul economiei situat intre sectorul privat generator de
profit si sectorul public unde sunt realizate activitdtile economice
care au scopuri sociale (vezi figura 1 de mai jos).

Figura nr. 1. Definirea economiei sociale
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\ e —
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|
1

L PUBLIC

Sursa: Defourny, J. (2004), ,Social Enterprise in an Enlarged Europe:
Concept and Realities”, Cea de-a doua Conferintd pe tema economiei
sociale in tdrile central si est-europene ,Social Entrepreneurship &
Economic Efficiency”, Cracovia (Polonia), 27-28 octombrie 2004.
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Cu alte cuvinte, sectorul economiei sociale se referd la toate acele
activitati socioeconomice care nu apartin nici sectorului traditional
privat generator de profit, nici sectorului public si care functioneaza
sub forma unei mari varietati de forme legale/organizationale.
Trebuie retinut insa ca formele legale, experientele si traditiile
istorice ale unor asemenea activitati socioeconomice variaza in mod
considerabil de la tara la tara.

In majoritatea tarilor din Europa, economia sociali priveste in mare
parte caracteristicile legale/institutionale ale organizatiilor ce alcatuiesc
sectorul, ceea ce Inseamna ca economia sociala este definita si descrisa
ca fiind compusd din patru ,forme de organizare familiald”:
intreprinderi de tip cooperativd, organizatii de tip mutual, asociatii si
fundatii. In ultimii ani au apirut si organizatiile de tip intreprindere
sociala!, definita de un set de valori si principii pe care le au in comun
organizatiile economiei sociale. Printre aceste principii si valori?,
predomina procesul decizional democratic si prioritatea pe care o au
oamenii asupra capitalului in distributia surplusurilor.

Cu toate ca sunt multe feluri de a defini economia sociala, exista
consensul ca sectorul economiei sociale poate fi mai bine inteles prin
combinarea caracteristicilor sale institutionale cu o afirmare a
valorilor si principiilor de baza ce il sustin.

Urmand randurile de mai sus, economia sociald poate fi definita
dupd cum urmeaza:

Casetanr. 1
Definitia economiei sociale (1)

Economia sociald include activititi economice exercitate de cooperative

si Intreprinderi similare, societdti mutuale si acele organizatii ce pot fi

! Borzaga, C.; Defourny, J. (eds.) (2001), The Emergence of Social Enterprise,
Londra, Routledge.

2 Vezi Declaratia Conferintei Permanente Europene cu privire la cooperativele
mutuale, societdti, asociatii si fundatii (CEP-CMAF), iunie 2002.
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in general descrise ca asociatii si fundatii si a cdror pozitie eticd este
reprezentatd de urmidtoarele principii (care sunt cumulative):

— scopul de a deservi membrii sau comunitatea este mai important
decit cel de a genera profit;

— un management independent;

— un proces decizional democratic;

— intdietatea oamenilor si a muncii fatd de capital in distributia
venitului.

In ultimii ani, una dintre cele mai folosite definitii ale economiei
sociale a fost propusa de Centrul International de Cercetare si Informare
privind Economia Publicd, Sociald si Cooperatistd (CIRIEC) in 2007 si are
urmatorul continut:

Caseta nr. 2

Definitia economiei sociale (2)
Setul de intreprinderi private, organizate formal, cu autonomie
decizionald si libertatea apartenentei, create pentru a intruni nevoile
membrilor lor prin piatd, producdnd bunuri gi oferind servicii, asigurdiri
si finante, in cadrul cirora factorul decizional si distributia profitului si
surplusului intre membrii lor nu sunt direct legate de capitalul sau
taxele obtinute din contributia fiecirui membru, iar fiecare membru are
dreptul la un singur vot. Economia sociald include si societdti private,
formal organizate, cu autonomie de decizie si libertatea apartenentei,
care produc servicii fiird valoare comerciald pe piatd, pentru uz casnic i
al cdror surplus, dacd existd, nu poate fi revendicat de cdtre agentii

economici care le creeazd, controleazid sau finanteaz.
Sursa: CIRIEC (Monzon si Chavez) (2007), The Social Economy in the

European Union, Comitetul Economic si Social European (EESC),
Raportul nr. CESE/COMM/05/2005, CIRIEC International.
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Definitia de mai sus se refera implicit la doud subsectoare ale eco-
nomiei sociale (ES): subsectorul de piata si subsectorul producator de
produse fdra valoare comerciald pe piata. Caracteristica comuna de
prim rang a acestor doud sectoare este faptul cd ambele includ
organizatii care realizeazd o activitate avind ca scop principal mai degrabi
satisfacerea nevoilor persoanelor decdt remunerarea investitorilor.

Trebuie retinut cd definitia de mai sus pune un accent mai mare
pe valorile si principiile ce caracterizeaza toate structurile economiei
sociale si le diferentiaza de societdtile private clasice si de sectorul
public. Aceste principii sunt in concordantd cu acelea incluse in
Carta principiilor economiei sociale, care a fost adoptata in 2002 de
citre Conferinta Permanenta Europeand avand ca tema coopera-
tivele mutuale, societatile, asociatiile si fundatiile (CEP-CMAF).

Caseta nr. 3
Principiile economiei sociale:

- intdietatea individului si a obiectivului social fatd de capital;

- statutul de membru voluntar si deschis;

- controlul democratic prin votul membrilor;

- combinarea intereselor membrilor/utilizatorilor si/sau a intere-
sului general;

— apdrarea si aplicarea principiului solidaritdtii si responsabilitatii;

- administrare autonomd si independentd fatd de autorititile
publice;

—  majoritatea surplusului este folosit pentru indeplinirea obiecti-
velor de dezvoltare durabild, a serviciilor de interes pentru
membri sau a celor de interes general.

Sursa: Declaratia Conferintei Permanente Europene cu privire la cooperativele
mutuale, societdti, asociatii si fundatii (CEP-CMATF), iunie 2002.

In februarie 2009, Parlamentul European a adoptat o rezolutie cu
privire la economia sociald, pe baza raportului intocmit de Patrizia
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Toia, care contine o definitie asemanatoare celor mentionate mai
sus. Conform acestui raport, economia sociald acopera o varietate de
termeni folositi In diferitele state membre, cum ar fi economia de
solidaritate, sectorul tertiar sau al treilea sistem, iar activitdtile din
Europa ce Impartasesc aceleasi caracteristici pot fi denumite
activitati ale economiei sociale.

Caseta nr. 4
Definitia economiei sociale (3)

~Economia sociald este formatd din cooperative, societdti mutuale,

asociatii, fundatii si alte Tntreprinderi si organizatii ce Tmpdrtdgesc

caracteristicile fundamentale ale economiei sociale.

Structurile economiei sociale pot fi definite de caracteristicile si valorile

pe care le au in comun:

- intdietatea individului si a obiectivelor sociale fati de capital;

— apdrarea si implementarea principiilor solidarititii si responsa-
bilitatii;

- coincidenta intereselor membrilor utilizatori cu interesul general;

—  controlul democratic exercitat de citre membri;

= calitatea voluntard si deschisd de membru;

- administrare proprie si independentd fatd de autorititi;

— mobilizarea surplusului pentru indeplinirea obiectivelor de
dezvoltare durabild, de promovare a serviciilor citre membri si a
interesului general.”

Sursa: Raportul Parlamentului European (2008) asupra temei economiei sociale
(2008/2250(INI)), Comitetul de Angajare si Afaceri Sociale,
raportor: Patrizia Toia.

De asemenea, exista un numdr mare de definitii care se
aseamdnad intr-o masurd mai mare sau mai mica cu cele trei definitii
principale descrise. Astfel de definitii sunt prezentate mai jos:

21



Caseta nr. 5
Alte definitii ale economiei sociale

,,Organizatiile economiei sociale sunt organizatii mici sau mijlocii pe

bazi de valoare, fondate pe angajament (ce derivi din devotament,

compasiune, entuziasm, solidaritate etc.) si muncd pentru un beneficiu
comun sau public”.

Sursa: Paton, Rob, The Social Economy: Value-based organisations in the
wider society, 1992.

“Organizatiile economiei sociale si societitile acesteia sunt independente

de stat, producdnd bunuri $i servicii ce se pot valorifica sau fird valoare

comerciald, in scopuri sociale. Acestea exercitd participarea democratici

a membrilor sdi, atdt utilizatori, cdt si lucrditori. Principalele lor

obiective sunt cele de interes general si de solidaritate; ele nu distribuie

profitul intre actionari”.

Sursa: Carta REVES (European Network of Cities and Regions — Reteaua
Europeand a Oraselor si Regiunilor), care include principiile-cheie
ce trebuie respectate de cdtre membrii sdi (vezi website-ul
REVES).

1.2. Ce organizatii alcatuiesc sectorul economiei sociale —
principalele forme organizationale/legale

Dupa cum s-a ardtat deja, sectorul economiei sociale include o
varietate de activitati socioeconomice realizate de entitati cu caracter
colectiv, cum ar fi intreprinderile sociale, cooperativele, organizatiile
nonprofit (asociatii si fundatii), care se bazeazda pe organizare
proprie si participare voluntara a cetatenilor si sunt sustinute de un
spirit de solidaritate si cooperare. Totusi, trebuie luat in calcul faptul
cd entitatile colective ale economiei sociale din zona europeand sunt
diferite in ceea ce priveste forma lor organizationald. Astfel,
identificarea lor cu exactitate intr-o anumita tara depinde de o serie
de factori, cum ar fi: cadrul juridic si institutional, relatia dintre
sectorul public si cel privat, rolul autoritatilor publice si al
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institutiilor publice, traditiile culturale si, In general, conditiile
sociopolitice. In plus, evolutia continud a formelor de organizare ale
economiei sociale In unele tari europene demonstreaza potentialul si
perspectivele sectorului.

Casetanr. 6

Trasdturile distinctive ale organizatiilor ce alcdtuiesc
sectorul economiei sociale

= Sunt private, cu alte cuvinte, nu fac parte din sau nu sunt
controlate de sectorul public.

—  Sunt organizate formal, ceea ce Tnseamnd cd, in general, ele au o
identitate legald.

- Au autonomie decizionald, ceea ce inseamnd cd au capacitate
deplind sd aleagd sau sd respingd structurile guvernamentale si sid
isi controleze si organizeze activititile.

— Au libertatea statutului de membru, cu alte cuvinte, nu este
obligatoriu si devii membru in cadrul acestora.

-  Orice distribuire a surplusului intre membrii utilizatori, daci
este cazul, nu este proportionaldi cu capitalul sau
contributiile investite de cdtre membri, ci cu activititile si
tranzactiile lor realizate cu organizatia.

= Urmdresc activitatea economicd propriu-zisd, pentru a
satisface nevoile persoanelor, gospodariilor sau familiilor. Din acest
motiv, organizatiile economiei sociale se spune ci sunt organizatii
ale oamenilor, nu ale capitalului.

— Functioneazi cu capital sau alte resurse nonmonetare, dar nu
cu scopul de a realiza profit.

—  Sunt organizatii democratice. Cu exceptia unor organizatii de vo-
luntariat care oferd servicii fard valoare comerciald gospoddriilor,
structurile economiei sociale de prim nivel sau de sustinere aplici
principiul ,,0 persoand, un vot” in procesul lor decizional, fird a tine
cont de capitalul sau contributiile investite de membri (si organiza-
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tiile de la alt nivel sunt organizate democratic). Membrii au majori-
tate sau control exclusiv al puterii decizionale in cadrul organizatiei.
Sursa: CIRIEC (Monzon si Chavez), (2007), Economia sociald in Uniunea

Europeand, Comitetul Economic si Social European (EESC),
Raportul nr. CESE/COMM/05/2005, CIRIEC International.

Trebuie observat cd formele juridice ale organizatiilor economiei
sociale si experientele si traditiile istorice variaza considerabil de la
tard la tard. Unele organizatii din acest sector au legaturi istorice
profunde, mai ales in domeniile religiei si ale miscarii sindicale, desi
au fost create in Europa mii de noi initiative In ultimii treizeci de
ani.

Sunt listate mai jos citeva exemple de forme organizationale
diferite ale economiei sociale in diverse tari.

Tabelul nr. 1. Forme organizationale ale economiei sociale in
diverse tari

Tari Cadrul legal

Austria . Asociatii nonprofit
. Cooperative

. Companie comunitard nonprofit

=W N =

. Intreprindere cu scop social (entreprise a finalité
sociale)

. Asociatii nonprofit

. Utilitati

. Cooperative

Belgia

Finlanda . Intreprindere sociald
. Cooperative

. Asociatii nonprofit

Franta . Cooperative
. Asociatii locale de dezvoltare
. Intreprindere intermediar

. Organizatii nonprofit de caritate

B WO N RIWN R WDN
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. Societati comerciale limitate de garantare

Germania

. Organizatii nonprofit

. Organizatii de voluntariat
. Utilitati

. Companie de integrare

Marea
Britanie

=l W N =G

. Companie in interesul comunitatii (CIC -

Community Interest Company)

. Societate industriald si de economie (IPS -

Industrial and Provident Society)

. Organizatie incorporata (CIO - Incorporated

Organisation)

. Asociatie neincorporata

. Structuri de grup si status caritabil
. Societate limitatd de garantare

. Societate limitatd pe actiuni

. Societate de interes comunitar

Grecia

. Intreprinderi de cooperative sociale
. Cooperative sociale

. Cooperative

. Societate civila

. Asociatii

Italia

O I (U1 = W N =[N O O

. Intreprinderi sociale
. Cooperative sociale
. Organizatii sociale nonguvernamentale (ONLUS -

Organizzazione non Lucrative di Utilita Sociale)
a. Comitete

b. Fundatii

c. Asociatii recunoscute si nerecunoscute

Romania

. Cooperative
. Case de ajutor reciproc
. Asociatii si fundatii

Spania

N =W N =

. Cooperative
. Asociatii nonprofit
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3. Societdti limitate de garantare
4. Societdti limitate pe actiuni

Suedia 1. Cooperative
2. Asociatii nonprofit
3. Cooperative

Sursa: Propria redactare de informatii in urma cercetarii pe internet - Proiect
,Integrat” 2011.

Cu toate acestea, In ciuda diferitelor lor forme organizationale,
organizatiile economiei sociale urmdresc un numdr de scopuri
comune, care pot fi rezumate dupa cum urmeaza:

¢ obiectivele economice si sociale sunt urmarite in mod egal;

e activitatea economicd nu este orientata spre profit;

e initiativele sunt independente din punct de vedere economic;

¢ la nivel national sau la nivel regional, initiativele sunt deseori

slab legate una de alta pentru a oferi suport reciproc si o
reprezentare comund a intereselor;

e initiativele tind sa includd angajatii lor in procesele

decizionale.

In ansamblu, se poate spune c3, in ciuda formelor legale sau
organizationale diferite adoptate in diverse tari, organizatiile econo-
miei sociale sau ale sectorului tertiar cuprind toate organizatiile care
au fost infiintate si care lucreaza pentru obiective ce nu includ
profitul sau, in general, alte obiective decat castigul monetar al
proprietarilor. Acest lucru nu inseamna cd aceste organizatii nu
remunereaza factorii lor de productie, ci doar cd acea remuneratie
nu este scopul lor prioritar: o constrangere de distributie totald nu
este o conditie necesard ca o organizatie sd fie inclusd in sectorul
economiei sociale, desi se cere o libertate restransda in alocarea
profiturilor.

Pe scurt, ceea ce toate organizatiile economiei sociale au in
comun este ca au fost create nu cu scopul de maximizare a profitului
sau investitiei, ci cu acela al Intrunirii unor interese generale sau
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reciproce, ce contribuie la binele comun sau la indeplinirea
cerintelor sociale specifice.

1.3. Rolul, principiile de baza si elementele inovatoare ale
structurilor economiei sociale

Rolul principal al organizatiilor economiei sociale este acela de a
servi scopurilor sociale prin dezvoltarea initiativelor si activitatilor
economice care implica productia si distributia de produse si
servicii. Obiectivul principal este de a atinge scopurile sociale, si nu
de a genera profit, cum este cazul intreprinderilor sectorului privat
generator de profit. Astfel, se incearcd sa se reconcilieze in special
dinamica societdtii cu dinamica economiei, adica se incearca sa se
integreze, in activitdtile economice pe care le desfdsoard, dinamica
relatiilor, tranzactiilor si proceselor sociale, precum si identitatea
comunitara si oportunitatea sociala. In acest fel, se combina folosirea
metodelor de afaceri, croindu-se pe specificitatile diferitelor grupuri
de populatie sau pe cele ale nevoilor sociale locale, in scopul
indeplinirii obiectivelor sociale.

Dupd cum s-a mentionat deja, functionarea organizatiilor
economiei sociale este sustinutd de un set de valori si principii care
le diferentiazd de organizatiile traditionale private sau de
organizatiile sectorului public.

Primul principiu de baza este acela ca aceste initiative sunt
colective prin natura lor si, desi pot functiona ca o afacere, ele sunt
guvernate de un spirit antreprenorial bazat pe solidaritate si au ca
scop dominant oferirea de servicii membrilor societdtii lor in mod
preponderent fatd de urmarirea profitului. Cu alte cuvinte, aceste
initiative constituie afaceri sau organizatii orientate social.

Un al doilea principiu de baza este acela cd au management
independent, ceea ce inseamna cd managementul organizatiei nu
poate fi exercitat, direct sau indirect, de orice autoritate sau agentie
publica de guvernare locala sau afacere a sectorului privat generator
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de profit, chiar daca acele afaceri si organizatii participd la aceasta
initiativa prin cumpararea de actiuni ale afacerii initiale cu capital
orientat social.

Cel de-al treilea principiu de bazd este cd ele aplica un sistem
decizional democratic. Astfel, se urmeaza principiul ,un membru-
un vot”, chiar daca exista membri care au mai mult de o actiune.

Al patrulea principiu este legat de faptul cd dau prioritate
oamenilor si muncii fata de capital in distributia surplusului ce
reiese din activitatile organizatiei.

Mai mult, trebuie subliniatd importanta organizatiilor economiei
sociale cu privire la avantajele lor specifice in producerea externa-
litatilor pozitive sau a altor resurse “invizibile” (increderea,
capitalul uman, relatiile din retea etc.) care favorizeaza crearea
»capitalului social” (ce se considera a avea o mare valoare). Acesta
este cazul in sectorul specific al serviciilor sociale si de vecinatate,
unde, printre avantaje, se identifica: crearea relatiilor de incredere
intre consumatori si lucrdtori, reducerea comportamentului de
oportunitate, folosirea factorilor de productie intr-un mod flexibil si
capacitatea lor de a obtine resurse cu pret scazut sau cu titlu gratuit.

Sursa avantajelor mentionate mai sus deriva din caracteristicile
specifice organizatiilor economiei sociale, mai ales din:

e structura lor participatorie (consumatorii si/sau muncitorii
participa deseori direct 1In procesul decizional) si
managementul lor democratic; se asigura nu numai relatii de
incredere, ci si o dedicare intensa a actionarilor pentru
misiunea organizatiei;

e natura lor multiactionard, care garanteaza participarea
directd in management a catorva grupuri de actionari (de
exemplu, consumatorii si muncitorii, dar si reprezentantii
comunitatii locale) sau care aplica alte strategii organi-
zationale menite sa ia In seama interesele actionarilor;

e prezenta lucratorilor voluntari care, pe langa oferirea unor
resurse de muncd gratuite, exercitd si control asupra
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concordantei dintre activitatea Intreprinsa si misiunea
organizatiei;

e legaturi strinse cu comunitatea locald, cu nevoile sale, dar si
cu resursele sale (umane, tehnice, organizationale, financiare);

e o predilectie pentru colaborarea dintre organizatiile econo-
miei sociale si crearea de organizatii de nivel secundar (si
cateodatd tertiar) pentru a depasi dezavantajele economice de
scara care apar la dimensiuni mici;

e 0 inclinatie puternicd spre inovare si experimentare:
donatiile si munca voluntard reduc costurile si riscurile
inovatiilor.

1.4. Aparitia noilor forme: cazul intreprinderilor sociale

1.4.1. Ce este o intreprindere sociald

Termenul intreprindere sociald ca atare a inceput sa fie de curand
folosit in diverse tri. In unele tari, intreprinderile sociale sunt de
obicei formate sub aceeasi structura legald: poate fi o asociatie (in
Franta, Belgia si Finlanda) sau o cooperativa (in special in Italia,
unde a fost adoptati legea pentru ,,cooperative sociale” in 1991). in
alte tdri, Intreprinderile sociale exista sub diverse forme juridice — de
la asociatiile suedeze ,ideel” sau varianta britanica ,friendly society”
la companii cu capital de baza mai clasic, iar undeva, pe la mijlocul
scalei, abordarea spaniola , sociedad anonyma laboral”. In unele cazuri,
noi cadre legale au fost infiintate In mod special pentru initiativele
economice cu un obiectiv social. In plus, fatd de legea italiana din
1991 pentru cooperative sociale, legea belgiand din 1995 a permis
adoptarea formei comerciale clasice, cu addugarea termenului
calificativ ,a finalité sociale”, dacd un anumit numar de conditii sunt
indeplinite. In Grecia, ,cooperativa sociald cu rispundere limitatd”
(pentru persoane cu probleme mintale) a fost infiintata prin lege in
1999, iar recent (septembrie 2011) a fost adoptat un nou cadru
juridic pentru infiintarea , societitilor cooperative sociale”.
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Conceptul de intreprindere sociala nu este identic cu cel de eco-
nomie sociald, acesta formandu-se In mod treptat, pentru a reflecta
un nou tip de organizatie ce a fost fondatd sub auspiciile sectorului
economiei sociale. Intreprinderea sociala se referd la entitatile create
de la zero, care constituie o noud forma de antreprenoriat si care
contin unele elemente din experientele trecute ale sectorului tertiar.!
Aceasta noua formad institutionald poate fi cel mai bine descrisa ca o
afacere privatd cu scop social, care reflectd noua orientare sociald a
activitatilor antreprenoriale. Altfel spus, constituie o forma de
organizare noud si inovatoare, ce reconciliaza dimensiunea eco-
nomicad (eficienta In afaceri) cu dimensiunea sociala (solidaritatea).

Mai mult, Intreprinderea sociala este caracterizata de o mai mare
participare a partenerilor diversi, cum ar fi angajatii, voluntarii,
utilizatorii de servicii, organizatiile de sprijin publice sau private si
altele, In contrast cu organizatiile sociale clasice, care erau, in mod
particular, grupuri omogene. Astfel, producdtorii si utilizatorii lu-
creazd impreund in aceeasi organizatie, In cadrul anumitor activitati.

Ideea centrala care sustine infiintarea Intreprinderii sociale este
de a dezvolta si promova noi initiative cu caracter colectiv, bazate
pe solidaritate, combinand folosirea metodelor particulare de afaceri
conform specificitatii fiecirui grup cu promovarea si atingerea
scopurilor sociale.

In acest context, principalele sarcini ale intreprinderilor sociale
sunt:

e productia si furnizarea de bunuri si servicii care ofera
beneficii atat comunitatii, cat si utilizatorilor directi;

e adresarea problemelor de tip social, cum ar fi: somajul (pe
termen lung), deteriorarea mediului Inconjurator, excluziunea
si marginalizarea sociald a diverselor grupuri etnice si

! Defourny, J. (2004), , L’émergence du concept d’entreprise sociale”, Reflets
et perspectives de la vie économique, Tome XLIII, nr. 3, p. 9-24.
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efectuarea oricarei alte activititi menite sa combata
problemele majore ale comunitatii locale.

Conform principalelor sarcini, evidentele arata ca intreprinderile
sociale care au fost infiintate din ce in ce mai mult in Europa au luat,
in principiu, doua forme:

¢ Intreprinderi sociale al caror scop principal este integrarea in

muncd a persoanelor dezavantajate si care folosesc o
combinatie de angajare a lucratorilor in productia bunurilor si
serviciilor care nu fac parte din domeniul social;

¢ Intreprinderi sociale al cdror scop principal este productia si

furnizarea de servicii sociale pentru un anumit tip de
comunitate sau un anumit grup de oameni.

Ar trebui mentionat faptul cd unele intreprinderi sociale combina
ambele forme principale de mai sus. O listd orientativa a intre-
prinderilor sociale, insotitd de domeniile de activitate, din diverse
tari ale Uniunii Europene, este prezentata mai jos.

Tabelul nr. 2. Exemple de intreprinderi sociale

Sectoare Tari Exemple

Austria Activitdti dedicate copiilor: servicii de
ingrijire a copiilor, sustinute printr-un
nivel mai mare de implicare a pdrintilor.

Franta Organizatii pentru copii conduse de pa-
rinti: servicii de ingrijire a copiilor, condu-
se in parte de pdrinti. Aceste organizatii au
Servicii pus bazele unei retele nationale (ACCEP).
personale Danemarca | Resedinte sociale: institutii rezidentiale
ca alternativa pentru institutiile conven-
tionale pentru copii si adolescenti cu
dificultdti (se bazeaza pe instruire si
servicii de Ingrijire).

Marea Cooperative de ingrijire la domiciliu:
Britanie cooperative ce isi folosesc membrii, mai
ales femeile, pentru lucrul cu jumadtate de
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Sectoare

Exemple

norma.

Agentii locale tip cooperativa, dezvol-
tate/organizate la nivel national (FKU);
obiectivul lor este de a reabilita si
reintegra persoanele cu handicap mintal.

Italia

Cooperative sociale de tip A: active in do-
meniul sanatatii, al instruirii si al ser-
viciilor personale (cadrul legal adoptat de
Parlamentul National al Italiei in 1991).

Portugalia

Cooperative pentru instruirea si reabili-
tarea copiilor cu handicap; acestea s-au
unit intr-o singura federatie nationala in
1985.

Instruire-
integrare
prin muncd

Belgia

Societdti de instruire la locul de munca si
de integrare la locul de munca in partea
de sud a tdrii, intreprinderi de integrare
si ateliere de lucru sociale in partea de
nord a tdrii. Societdtile de integrare la
locul de munca sunt sustinute de diferite
regiuni, au o mare orientare spre piata si
se concentreazd pe angajarea pe termen
lung.

Italia

Cooperative sociale de tip B, active in
domeniul integrarii la locul de munca a
persoanelor aflate in conditii precare
(cadrul juridic din 1991).

Germania

,,Tntreprinderi sociale” cu orientare spre
piata, care primesc asistenta publica tem-
porard. Scopul lor este sa creeze locuri de
muncd si sd promoveze dezvoltarea
economicd, dar, in acelasi timp, se ocupa
de integrarea sociald si ocupationald in
cazul somajului pe termen lung. Locurile
de muncd sunt create fie In societati
private existente, fie in noi intreprinderi
(in faza de lansare a lor).
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Sectoare

Tri

Exemple

Luxemburg

Asociatii (si cateodatd cooperative) ce ofe-
ra membrilor lor integrare la locul de
munca si activitdti economice in domenii
variate, inclusiv: mediu, agricultura,
constructii, reciclarea deseurilor etc.
(acestea sunt proiecte-pilot subventionate
de stat).

Spania

Societati de integrare In munca pentru
persoane cu handicap sau persoane ex-
cluse din piata muncii. in ambele cazuri,
tendinta actuala este oferirea accesului la
locuri de munca de tranzitie, cu scopul de
a integra In cele din urma grupurile-tinta
in piata conventionald a locurilor de
muncd, mai degraba decat sa le ofere lo-
curi de munca , protejate” pe termen lung.

Dezvoltare
locald

Finlanda

Cooperative de muncad pe regiuni, orga-
nizate In noud agentii de dezvoltare
(CDA); constituie un punct de sprijin
important pentru dezvoltarea economica
la nivel regional si local. Aceste coope-
rative diferd de cooperativele traditionale
de lucratori, deoarece subcontracteaza
serviciile angajatilor lor altor companii.

Olanda

,Societdti de management al cartierelor”:
intreprinderi independente ce dezvolta
servicii de proximitate; ele ofera locui-
torilor din cartiere dezavantajate ocazia
de a presta muncad platita fie in cadrul
mentenantei/imbunatatirii  resedintelor
private si infrastructurii comune, fie prin
oferirea de servicii sociale in cadrul
cartierului lor.

Grecia

Cooperative de turism la ferma: coope-
rative Infiintate de femei ce trdiesc in
zonele rurale cu potential turistic; ele
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Sectoare Tari Exemple

oferd servicii In domeniul cazarii, ali-
mentar si al micilor megtesuguri.

Irlanda Societdti de dezvoltare locald a comuni-
tatii cu statusuri variabile, ofera o diver-
sitate de servicii, inclusiv cazare sociala,
sindicate de creditare pentru integrarea
in muncd, servicii de proximitate si altele.

Sursa: Defourny, J. (2004), ,Social Enterprise in an Enlarged Europe:
Concept and Realities”, Cea de-a doua Conferinti pe tema economiei
sociale in tdrile central si est-europene ,Social Entrepreneurship &
Economic Efficiency”, Cracovia (Polonia), 27-28 octombrie 2004.

in plus fata de exemplele de mai sus, in Grecia, ,cooperativele
sociale cu raspundere limitati” au fost Infiintate cu scopul de a oferi
locuri de munca si instruire in conditii de munca pentru a raspunde
nevoilor specifice ale persoanelor cu probleme mintale din tara.
Aceste cooperative cu scopuri economice si terapeutice sunt
organizatii comerciale ce pot dezvolta si efectua orice activitate
economicd In mod antreprenorial, astfel incat sa serveasca scopului
lor social.

1.4.2. Care sunt criteriile de definire a unei organizatii
ca intreprindere sociald

Conform definitiei comun acceptate a Retelei Europene EMES!,
tipul ideal al unei Intreprinderi sociale trebuie sa fie — In mod
cumulativ — conform cu urmatoarele noua criterii, atat economice, cat
si sociale:

Caseta nr. 7
Definitia EMES a intreprinderii sociale
Criteriile economice:

! Reteaua de cercetare europeand cu privire la aparitia intreprinderilor
sociale in Europa.
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» 0 activitate continud de producere de bunuri si/sau vinzare de
servicii;

* un grad mare al autonomiei;

* un nivel semnificativ de risc economic;

* o cantitate minimd de muncd platitd.

Criteriile sociale:

* o initiativd derivatd de la un grup definit de cetdteni;

= putere care nu se bazeazd pe detinerea capitalului;

» un tip de participare ce implicd persoanele afectate de activitate;

distributie limitatd a profitului;

® un scop explicit de beneficiu al comunitatii.

Dimensiunea economica

In special cu privire la partea economic-antreprenoriala, trebuie
identificate patru elemente ce alcatuiesc dinamica antreprenoriala:

1. O activitate continud de productie a bunurilor si/sau de
comercializare a serviciilor

intreprinderﬂe sociale, spre deosebire de organizatiile traditio-
nale nonprofit, nu sunt in mod normal implicate In activitati de
promovare sau redistribuire a debitului financiar (ca, de exemplu,
fundatiile de acordare a burselor), dar sunt direct implicate in
productia bunurilor si oferirea In mod continuu a serviciilor catre
oameni. Productia de servicii reprezinta astfel motivul sau unul
dintre principalele motive pentru existenta intreprinderilor sociale.

2. Un grad inalt de autonomie

Intreprinderile sociale sunt create voluntar de citre un grup de
oameni si sunt guvernate de cdtre acestia pe baza unui proiect
autonom. In consecintid, nu depind foarte mult de autorititile
publice sau de marile organizatii nationale si au dreptul la , voce”
(protest) si la , iesire” (inchidere).

3. Un nivel semnificativ de risc economic

35




Cei care infiinteaza o Intreprindere sociald isi asuma total sau
partial riscul initiativei, atat in ceea ce priveste investirea propriului
capital, cat si, in special, din cauza implicarii in situatii unde
rezultatele sunt nesigure, in cadrul propriei lor activitati.

4. O cantitate minimd de muncd platitd

Ca si In cazul traditionalelor organizatii nonprofit, intreprin-
derile sociale pot combina resursele monetare si nonmonetare,
voluntarii i muncitorii platiti. Totusi, este necesar ca activitatea
intreprinsad in intreprinderile sociale sa necesite un nivel minim de
fortd de muncad platita.

Dimensiunea sociald

Pentru a rezuma dimensiunea sociald a initiativelor, trebuie
indeplinite cinci criterii:

1. O initiativi ce derivd de la un grup de cetiteni

intreprinderﬂe sociale sunt rezultatul unei experiente , colective”
stabilite de oamenii ce apartin unei comunitati sau unui grup care
impdrtdseste o anumitd nevoie sau scop si doreste sa se implice si sa
mentina relatia cu comunitatea. Astfel, nu se includ angajamentul
personal sau societatile infiintate de profesionisti.

2. Putere care nu este bazatd pe detinerea capitalului

Acest lucru nu inseamnd punerea in aplicare in mod mecanic a
principiului ,,un om, un vot”, ci implica o altfel de relatie si un altfel
de cadru fata de ceea ce caracterizeazd intreprinderile bazate pe
detinerea de capital; detinatorii capitalului sunt evident importanti,
dar dreptul de detinere este impartit cu ceilalti membri.

3. Un tip de participare ce implicd persoanele afectate de activitate

Reprezentarea si participarea clientilor/beneficiarilor, orientarea
cdtre actionar si conducerea democratica sunt aspecte importante ale
intreprinderii sociale. Cu alte cuvinte, unul dintre scopurile
intreprinderii sociale este , dorinta pentru o democratie viitoare la
nivel local, prin activitatea economica” (Laville, 1996).
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4. Distributia limitatd a profitului

Criteriul expus se refera la definitia intreprinderilor sociale, nu
numai la acele organizatii care sunt caracterizate de o constrangere
totala de nondistributie, si la organizatii (cum ar fi cooperativele in
unele tari) care pot distribui profitul numai Intr-o masura limitats,
evitand astfel un comportament de maximizare a profitului.

5. Un scop explicit de beneficiu al comunititii

Unul dintre obiectivele principale ale intreprinderilor sociale
trebuie sa fie cel de servire a comunitatii sau a unui anumit grup de
persoane. Acest lucru inseamna ca o caracteristica a Intreprinderilor
sociale este ,dorinta lor de a promova un sentiment de responsabi-

s

litate sociala la nivel local, prin activitate economica” (Laville, 1996).

Trebuie remarcat faptul ca cele noua criterii descrise mai sus
(patru economice si cinci sociale) nu trebuie considerate drept
conditii care urmeaza sa fie strict respectate de cdtre o entitate
pentru a merita eticheta de iIntreprindere sociala. Aceste criterii
economice si sociale definesc mai degraba un ,tip ideal”, care
permite pozitionarea in cadrul ,galaxiei” Intreprinderilor sociale.
Astfel, acestea ar trebui sa fie utilizate ca un instrument
metodologic, si nu ca un cadru normativ.

1.4.3. Caracteristicile distinctive ale unei intreprinderi sociale fatd de o
organizatie nonprofit si fatd de o intreprindere micd si mijlocie
(generatoare de profit)

Intreprinderea sociali si organizatia nonprofit

Elementele-cheie de diferentiere a unei Intreprinderi sociale de o
organizatie nonprofit sunt: a) perspectiva de afaceri, adica
functioneaza pe criterii de afaceri, b) autonomia, In contrast cu
dependenta de stat observatd in alte organizatii nonprofit, c)
aplicarea criteriului economic In functionarea lor (bugetul echilibrat)
si d) o combinare a resurselor (venitului) de pe piata si din afara
pietei (subventii).
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Figura nr. 2. Intreprinderile sociale, la intersectia cooperativelor cu
sectoarele nonprofit

Intreprinderile sociale
COOPERATIVE ORGANIZATII NONPROFIT

ONG-u\i cu orientare
spre productie

Cooperativelg
utilizatorilor

Sursa: Defourny, ]. (2004), ,Social Enterprise in an Enlarged Europe:
Concept and Realities”, Cea de-a doua conferinti pe tema economiei
sociale in tarile central si est-europene ,Social Entrepreneurship &
Economic Efficiency”, Cracovia (Polonia), 27-28 octombrie 2004.

Mai mult, In afara de o natura antreprenoriald mai precisa,
intreprinderea sociala este caracterizata de o mai mare participare si
de o implicare mai ampld a diferitilor actionari, prin forme demo-
cratice de control si conducere (un grad mai mic de paternalism),
printr-un parteneriat mai strans cu autoritatile publice si cu o mai
mare integrare a politicilor lor (vezi figura nr. 2).
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Intreprinderea sociala si intreprinderea conventionala
(generatoare de profit)

Principalele caracteristici ce diferentiaza intreprinderile sociale
de intreprinderile mici si mijlocii (generatoare de profit) sunt
urmatoarele:

¢ Sunt orientate nonprofit.

e Prezinta o combinatie de obiective economice si sociale (de
ex., pot crea locuri de munca mai ales pentru cei ce suferd de
un dezavantaj si pot realiza produse sau servicii utile social).

e Sunt controlate de beneficiari, angajati si comunitatea locala,
persoane care dobandesc un beneficiu maxim din conducerea
lor.

e Se infiinteazd In mod frecvent In cadrul unei comunitati
locale, ca forma de ajutor economic, fara sa depindd de
initiative externe, fie ale publicului, fie alte initiative ale
sectorului privat.

e Implica parteneriate extinse, de ex. intre diverse interese
locale: public, privat si cel al comunitatii.

Pe langa acestea, trebuie subliniat cd implicarea frecventa in cadrul
unei Intreprinderi sociale de consumatori in calitate de coproducitori,
in afard de reducerea costului productiei, incurajeaza participarea lor
directa In productie, prin intermediul muncii lor voluntare,
reducandu-se astfel tentatia comportamentului de oportunitate.

Pentru a concluziona, se poate spune cd efortul de a combina
obiectivele sociale, protectia utilizatorului si conducerea
antreprenoriald permite ,intreprinderii sociale” sa stabileascd un
echilibru pe care atat firmele obisnuite, cat si organizatiile nonprofit
traditionale il pot atinge cu dificultate.
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cAPI'I'llllll 2

CONTRIBUTIA ECONOMIE! SOCIALE LA
PROMOVAREA ANGAJARI $1 DEZVOLTAREA
LOCALA: 0 SCURTA TRECERE IN REVISTA

2.1. Integrarea vocationala si crearea de locuri de munca
pentru oamenii dezavantajati

Este general acceptat faptul cd, din cauza conditiilor competitive
din cadrul economiilor si, astfel, din pietele locurilor de munca din
era noastra, se reduc substantial oportunitdtile de angajare pentru
grupurile excluse social. Astfel, o proportie semnificativa a acestora
este afectata de somaj, de locurile de munca precare sau se gaseste
complet in afara ocuparii fortei de muncd, iar ca rezultat, acestia se
confruntd cu probleme serioase in accesarea pietei muncii si in
special In gasirea unui loc de munca decent si stabil.

Multe studii ce au explorat aceste probleme au ajuns la concluzia
cd un factor important pentru Imbundtatirea capacitatii de angajare
a grupurilor mai putin competitive este consolidarea ofertei de
muncd pentru aceste grupuri si, In special, imbunatatirea calitatii
muncii lor; de asemenea, la fel de important este rolul cadrului
institutional si al serviciilor de pe piata locurilor de munca care sd le
ofere o abordare personalizata.

Contributia economiei sociale este confirmatd de datele
disponibile, care arata ca dezvoltarea si cresterea sectorului sau de
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afaceri a ajutat deja la sustinerea angajdrii si crearea de noi locuri de
muncd In majoritatea tarilor Uniunii Europene. Pe baza acestor date,
rata de angajare in cadrul economiei sociale In 2002-2003 face
referire la mai mult de 11 milioane de oameni, reprezentand 5,9%
din totalul fortei de munca al UE in cele 25 de state membre si 6,7%
din locurile de munca platite. Conform unor estimari recente ale
Comisiei Europene, se arata cd 10% dintre noile locuri de munca
create In ultimii ani in UE sunt legate, direct sau indirect, de
activitatile desfasurate in cadrul sectorului economiei sociale.

Progresul remarcabil oferit de sectorul economiei sociale in
ultimii ani cu privire la contributia sa la rata angajarii este, printre
altele, datorat faptului cd a madrit semnificativ rolul productiv
(productia de bunuri si servicii sociale) al entitdtilor sectorului si, in
consecintd, a marit potentialul de creare a noi locuri de munca in
multe sectoare ale activitatii economice. Aceasta dezvoltare pozitiva
se observa in primul rand prin aparitia noilor forme de organizare,
cum ar fi , intreprinderea sociald”, , cooperativa sociald”, ,intreprin-
derea sociala de integrare a muncii” (WISE - Work Integration Social
Enterprise) etc., care, In ultimii ani, urmeaza o tendinta crescanda in
majoritatea statelor membre ale Uniunii Europene.

Pe scurt, experienta europeand de pana acum arata ca economia
sociala joaca deja un rol important In promovarea angajarii
populatiei in varstd de muncd, prin crearea de locuri de munca mai
ales pentru grupurile vulnerabile social, si in satisfacerea cererii
crescute de bunuri si servicii sociale. Exemplele date mai jos
confirma rolul economiei sociale in aceasta privinta.

Caseta nr. 8

»,Cooperativa Sociale Prospettiva” - Italia
“Cooperativa Sociale Prospettiva” (de tip B) a fost infiintatd in 1984 in
Trieste, Italia, prin crearea atelierelor de muncd pentru instruirea oa-
menilor cu handicap in arta ceramicii artistice. Astdzi, aldturi de atelie-
rele de lucru, cooperativa serveste ca o legiturd de angajare a acestor
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indivizi, avind in vedere cd ei nu pot practica complet o ocupatie
normald, din cauza unor anumite deficiente (www.prospettivacoop.it).
De-a lungul anilor, cooperativa si-a atins scopul dual: a dezvoltat si
imbundtdtit abilitatile artistice si de productie ale muncitorilor din
cooperativd si a oferit servicii clientilor ei. Existd doud aspecte de bazi
care aratd progresul de-a lungul anilor. Primul aspect este cregterea
dinamicd in vinziri. In prezent, clientii permanenti ai cooperativei
ajung la 400 in toatd Italia. Al doilea aspect priveste inrolarea in
campul fortei de muncd a muncitorilor cu handicap. Acest lucru a fost
posibil datoritd cooperdrii cu autoritdtile locale din Trieste, prin
atragerea si instruirea tinerilor cu handicap. In detaliu, o analizd atentd
a nevoilor regiunii, atdt ale persoanelor cu handicap, cit si ale pietei
locale a locurilor de muncd, a permis imbundtitirea planului de afaceri
si a activitdtilor economice ale parteneriatului si angajarea crescindd.
Principiile operationale de bazd sunt:

1. Integrarea pe piata locurilor de muncd specificd operatiunilor de la
cooperativd. Simpla ofertd a angajarii pentru oamenii cu handicap
nu este suficientd. Pentru a asigura oamenilor cu handicap o
integrare efectivi in societate, scopul este de a crea ,statutul profe-
sional recunoscut” care permite asigurarea venitului, dar care
favorizeazi si o relatie ,solidard” intre muncitori. In acest fel, toatd
lumea isi poate oferi experienta profesionald, dar, mai mult, in-
teractioneazd cu experienta de viatd a altor oameni cu care
colaboreazd.

2. Oferta de muncd nu corespunde perfect celei de mester iscusit, ceea
ce inseamnd cd, intre anumite limite, produsul este ficut pe cerintele
clientului, iar acest lucru oferd oportunitatea de a lucra intr-un
mediu confortabil, fird ca oamenii sd fie afectati de ritmul accentuat
al productiei de masd.

3. Produsele sunt create cu materiale care nu sunt toxice, desi optiunea
cooperativei nu este pentru produse ieftine. Scopul este contactarea
atdt a pietei nationale, cit si a celei internationale cu privire la
produsele ecologice.
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4. Stilul si produsele de decor cresc creativitatea si aptitudinile
profesionale, iar accentul este pus pe culorile naturii si frumusetea
marii ce caracterizeazd orasul Trieste.

Casetanr. 9
»Groupe SOS - L'Usine” — Franta

,Groupe SOS” este format din asociatii si intreprinderi sociale ale
cidror activitdti se dezvoltd in domeniile sandtdtii si prosperititii,
educatiei, integrdrii, cazdrii, dezvoltdrii durabile. Una dintre intreprin-
derile sociale ale acestui grup este intreprinderea sociald ,L"Usine” care
functioneazd in Paris si oferd clientilor sdi gustul bucdtiriei
traditionale, dispunind de diverse sili de mese. Cu sediul intr-o cladire
din 1862, aceasta se specializeazi pe organizarea diverselor evenimente:
conferinte, banchete, concerte, expozitii etc. De asemenea, are doud
restaurante, dintre care unul prestigios, care oferd servicii integrate de
inaltd calitate. Din anul 2000, intreprinderea functioneazd ca societate
competitivd sociald, avdnd ca scop obtinerea unei pozitii in realitatea
economicd curentd, prin punerea accentului pe calitatea serviciilor.

Unitatea foloseste 50 de angajati, oameni tineri si nu numai, persoane
excluse social, aflate in somaj Indelungat, fird calificare, cu handicap,
fosti detinuti, avand ca scop final de a le oferi o oportunitate de a cdstiga
aptitudini si experientd, caracteristici necesare gdsirii unui loc de
muncd. Acesti muncitori sunt angajati in diferite posturi din societate:
ospdtari, bucdtari, tehnicieni etc., si lucreazd impreund cu profesionisti
calificati. De la tnceputul functiondrii sale, 50% dintre oamenii care au
plecat din intreprindere dupd expirarea contractului au reusit sd
dobdndeascd aptitudini profesionale corecte.
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2.2. Metode de lucru: dezvoltarea locala
si initiativele de angajare

In ciuda avantajelor manifestate ale economiei sociale, se pare ci
activitatile sectorului nu sunt atat de dezvoltate in toate tarile. Ca
urmare, contributia sa la rata de ocupare a locurilor de munca
ramane la niveluri foarte scazute in unele tari. Cu toate acestea,
chiar in tdrile unde sectorul economiei sociale este relativ
subdezvoltat, posibilitatile si perspectivele sectorului de a contribui
direct si indirect la cresterea angajarilor indreptatesc un grad ridicat
de optimism in aceastd directie. Intr-adevar, experienta european
de pana acum cu privire la activitatile de dezvoltare in sectorul
economiei sociale aratd ca promovarea acestui sector ar putea servi
mai ales pentru:

e politica de promovare a fortei de muncd si dezvoltare a
initiativelor productive si orientate spre afaceri, cu scopul in-
tegrarii socioeconomice a persoanelor ce intampind dificultati
serioase In accesarea pietei locurilor de munca;

e productia de bunuri si servicii, mai ales de interes social, care
nu este satisfacuta de activitdtile sectorului public si ale celui
privat generator de profit;

e consolidarea dezvoltdrii locale si a coeziunii sociale.

In general, datele experientei europene au aritat ci activitatile
economiei sociale pot aduce o contributie semnificativd in campul
de muncd, In trei domenii: madrirea ratei de angajare si a
perspectivelor de integrare in munca a celor dezavantajati pe piata
locurilor de munca; crearea locurilor de munca, oferind noi servicii
si produse; promovarea dezvoltarii locale. In ceea ce priveste
ultimul subiect, trebuie subliniat faptul ca economia sociala adauga
valoare procesului local de dezvoltare prin: strangerea de capital
social local; sporirea relatiilor cladite pe Incredere si angajament
civic; stimularea mai accentuatda a coeziunii sociale si a increderii
comunitare; dezvoltarea structurii economiilor locale care sunt toate
incluse in procesul dezvoltarii locale, mai ales In termeni sociali. Cu
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alte cuvinte, activitatile economiei sociale pot, de asemenea, crea
beneficii sociale aditionale valoroase, care nu sunt neaparat legate
de dezvoltarea ratei de angajare.

Pe scurt, economia sociald ofera o combinatie unica de compo-
nente valoroase de dezvoltare locald ce pot ajuta comunitatile sa
genereze incredere in fortele proprii si in capacitatea creativa. Exem-
plele prezentate mai jos reflectd potentialul activitdtilor economiei
sociale asupra ratei de angajare si a dezvoltarii locale.

Caseta nr. 10
Centrul Comercial de Solidaritate Economicd din Roma - Italia

In centrul Romei, centrul comercial , Citta dell’ Altra Economia” are, pe
o suprafatd de peste 3.500 mp, numai sectoare ale economiei sociale. In
2007, autorititile locale din Roma au vrut sd dea un avint economiei
sociale a orasului, renovdnd, pe propria cheltuiald de 5.000.000 €,
spatiile fostului abator din oras. Municipalitatea Romei a inchiriat
spatiile diverselor intreprinderi sociale (25 de companii) cu chirii
rezonabile, permitdnd locuitorilor si achizitioneze produse organice si
obiecte decorative din materiale reciclate, si foloseascd servicii de turism
sau pur si simplu sid cumpere produse de comert echitabil (fair trade).
Aceasta este o initiativi ce a fost recompensatdi atdt de publicul general
(2000 de clienti pe luna), cat si de scolile din regiune, care viziteazd
centrul nu doar in calitate de clienti, ci si ca ,potentiali exploratori” ai
unui nou mod de afacere de solidaritate.

Caseta nr. 11

Afacerile sociale in Marea Britanie
In 2007, in zona de sud-vest a Marii Britanii, infrastructura regionali
pentru intreprinderi sociale (RISE) a adoptat ,eticheta economiei
sociale” cu scopul de a fi recunoscute produsele sau serviciile
intreprinderilor sociale. Clientii, care au fost deja obisnuiti cu etichetele
albastre i verzi ale ,,comertului echitabil”, au inceput sd recunoascd in
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cumpdrdturile lor eticheta galbend, care 1i asigurd cd produsele sau
serviciile pe care le folosesc provin din initiative sociale de
antreprenoriat. ,Folosim eticheta economiei sociale in toate sectoarele
noastre, in corespondentd, pe plan electronic sau in alt fel. Deja am
inceput sd primim intrebiri din partea clientilor sau a pacientilor cu
privire la etichetd si par multumiti de explicatia pe care le-o dam, cind
congtientizeazd cd folosesc serviciile unei intreprinderi sociale care nu
este orientatd spre profit”, afirmd Dom Boothroyd, manager general.
Adoptarea etichetei economiei sociale nu este obligatorie. Intreprinderile
sociale care doresc sd fie certificate cu privire la folosirea acesteia depun
pentru aprobare documentele necesare unui comitet de evaluare
independent.

Caseta nr. 12
Servicii de sinergie pe persoand — Franta
Legea din 2005 (numitd ,Law Borloo”) a schimbat drastic harta
serviciilor personale de asistentd (asistentd personald) cu instituirea
scutirii de taxe, a scutirii de anumite contributii sociale si o reducere a
TVA-ului de 5,5%. In acest context, s-au creat societdtile participative
(entreprise partagée), dirijandu-si personalul citre serviciile de proxi-
mitate pentru a beneficia de schimbdrile institutionale favorabile din
domeniu.
De atunci, a fost creat un numdr semnificativ de societdti participative
pentru a produce si furniza bunuri si servicii in urmdtoarele domenii:
gradindrit, pregitirea meselor la domiciliu, realizarea cumpardturilor
cu livrare la domiciliu, supravegherea copiilor, meditatii pentru copii la
domiciliu (pentru scoald sau in domeniul IT). Functionarea societditilor
participative aratd cd acestea au contribuit semnificativ la dezvoltarea
locald in zonele in care sunt active, nu doar in termeni economici,
pentru cd au creat un numdr important de locuri de muncd, dar si in
termeni sociali, prin acordarea unei game extinse de servicii si bunuri
utilizatorilor din acea zond.

46



Totusi, trebuie observat ca investigatia dinamicilor si perspecti-
velor pentru angajare In sectorul economiei sociale la nivel national
si local este o actiune deosebit de dificila, avand in vedere ca
informatia statistica disponibild nu cuprinde datele relevante pentru
acest subiect. Datele statistice existente pentru a reliefa tendintele
din piata locurilor de muncd, in afara de faptul ca prezinta
deficiente de-a lungul timpului cu privire la Inregistrarea cererii si
ofertei de bunuri si servicii mai ales la nivel local, nu arata nicio
inregistrare a activitatilor economiei sociale si mai ales ale antrepre-
noriatului social. Cu alte cuvinte, pand in prezent, antreprenoriatul
social nu face subiectul inregistrarilor statistice oficiale; aceasta se
datoreazd, pe de o parte, chiar semnificatiei si definitiei operationale
a antreprenoriatului social, care nu sunt inca cristalizate, si, pe de
alta parte, modificarilor practicilor oficiale de statistica cu privire la
noi date ce indica un decalaj evident fata de realitate.

Aceste deficiente si limitari metodologice fac imposibild investi-
garea dinamicii si caracteristicilor fortei de muncd In sectorul
economiei sociale, mai ales In zona de antreprenoriat social. Pe
deasupra, trebuie mentionat cd, pe baza Raportului Comitetului
Economic si Social European, care a examinat sistemul national de
contabilitate al statelor membre UE, cooperativele, societatile
mutuale, asociatiile si fundatiile sunt eterogen Inregistrate in
sistemul contabil national, ceea ce nu le diferentiaza. Inregistrarea
deficitara este un factor important care explica ,invizibilitatea
institutionald” a economiei sociale in societatea modernd, lucru in
contradictie cu importanta tot mai mare a agentiilor care lucreaza in
domeniul economiei sociale.

2.3. Domenii principale ale activitatilor economice — noi surse
de angajare

Este general acceptat cda schimbarile sociale care au avut loc in
ultimele decenii in tarile dezvoltate au marcat tranzitia de la o
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societate caracterizata de productia bunurilor materiale si satisfa-
cerea nevoilor primordiale de servicii de productie ale societatii la
indeplinirea unor nevoi complexe si diversificate ce conduc la
imbunatatirea calitdtii vietii si a muncii. Factorii principali care se
considera a sta la baza acestei transformari sunt:
e schimbari demografice si conditii de trai:
- Imbadtranirea populatiei;
- schimbarile din structura familiei;
e schimbari ce afecteaza munca gi viata familiala:
- pdtrunderea femeilor pe piata locurilor de munca;
- schimbari in folosirea spatiului si a timpului;
e schimbari in relatiile dintre indivizi si mediul in care traiesc:
- impactul noilor tehnologii de comunicare si informare
asupra vietii cotidiene a indivizilor si familiilor;
- constientizarea tot mai mare legata de protectia mediului
inconjurdtor.

Schimbarile de mai sus au de obicei o natura rapidd, fac diferente
si stabilesc noi cerinte ale asteptdrilor colective.

In acest context, Comisia Europeand a recunoscut in 1995 ci
aceste schimbari au generat noi nevoi sociale si, drept consecintd, o
cerere crescuta de servicii pe care piata nu le putea indeplini. Din
acest motiv, Comisia Europeana a identificat la inceput 17 noi
domenii economice de activitate (ulterior acestea au crescut la 19) in
sectorul de servicii, cu o crestere potentiala insemnata si o formare
de noi locuri de munca la nivel local, numita ,surse noi de munca”.
Astfel, apar domeniile sau sectoarele unde sunt identificate noi
oportunitdti de munca si unde avem noi profiluri sau aptitudini.
Domeniile de activitate ce au fost identificate ca fiind cruciale
pentru implementarea interventiilor in domeniul economiei sociale
au fost clasificate In patru categorii principale: servicii In folosul
comunitatii, industria audio-vizuald, recreere si culturg,
imbunatatirea stilului de viata si a protectiei mediului inconjurator.
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Cu toate acestea, este important de stiut ca acest concept de
,surse noi de munca” este fondat pe interactiunea dintre nevoia de a
indeplini noi asteptari sociale si de a combate somajul cu promo-
varea credrii de locuri de munca (interactiune ce poate fi cel mai
bine observata la nivel local). Piata locala este locul unde nevoile
sociale sunt cel mai bine identificate pentru a creste activitatile
economice si valorifica posibilitdtile prezente pentru crearea de noi
locuri de munca. Cu privire la acest aspect, activitatile economiei
sociale par a fi unul dintre cele mai eficiente mijloace, pe de o parte,
pentru a satisface nevoi locale neimplinite de piata si pe care statul,
dintr-un numar de motive, nu este in masura sa le preia si, pe de
alta parte, pentru a asista cele mai dezavantajate grupuri sociale sa
se Intoarca pe piata locurilor de munca. Cu privire la ultimul aspect,
s-a pus un accent special pe faptul ca formarea si structurarea
acestor noi domenii de activitate economicd promoveaza cresterea
activitatilor economice independente (luand o forma organiza-
tionald colectivd) care usureaza integrarea vocationala a grupurilor
de persoane care sunt cel mai mult amenintate cu excluziunea de pe
piata muncii (tinerii, femeile si grupurile dezavantajate).

Un studiu recent privind evolutia Intreprinderilor sociale in
Germania a constatat ca , potentialul semnificativ de crestere (antre-
prenoriatul social In Germania) este bazat pe capacitatea intre-
prinderilor sociale de a descoperi noi oportunitati de piatd, astfel
incat sd raspunda nevoilor de mediu, sociale si/sau culturale”!. Desi
studiul a indicat o anumita concentrare de activitati in aceste trei
zone, este evident si ca intreprinderile sociale nu sunt in niciun fel
limitate la aceste sectoare. Prin contrast, au existat activitati ale
intreprinderilor sociale In aproape toate sectoarele economiei, de la

! Birkholzer, K. (2005), Development and Perspectives in the Social Economy or
Third Sector in Germany, Grupul de Cercetare Interdisciplinard al Econo-
miei Locale din cadrul Universitatii Tehnice din Berlin, www.technet-
berlin.de/downloads.html.
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agriculturda si productia alimentara la productia industriala/
mestesugdreasca si servicii high-tech.

Cu toate acestea, dupa cum demonstreaza experienta europeand,
domeniile prioritare pentru implementarea interventiilor in care
organizatiile economiei sociale sunt in postura sa joace un rol major
pot fi grupate, din motive operationale, In urmatoarele trei categorii:

a) Servicii ce imbunatatesc calitatea vietii — servicii sociale la
nivel local:

e modernizari de locuinte;

¢ redezvoltarea zonelor urbane publice;

e transportul local public;

e servicii de ajutor la domiciliu;

e ingrijirea copiilor;

e asistentd pentru tinerii In dificultate sau alte grupuri

dezavantajate: integrare.

b) Servicii pentru mediul inconjurator:

¢ managementul deseurilor;

e folosirea apei;

e protejarea si intretinerea zonelor naturale;

e reglarea si monitorizarea poludrii.

) Servicii culturale si de recreere (mass-media si sport):

e mostenirea culturala;

e dezvoltarea culturala localg;

e turismul;

e sectorul audio-vizual.

Rolul acestor trei categorii, care sunt descrise in detaliu in
urmadtorul capitol, este deosebit de important pentru organizatiile
economiei sociale care vizeaza incluziunea sociala si economica a
grupurilor de persoane dezavantajate. In ciuda diversitatii activi-
tatilor cuprinse In cele trei categorii, se identifica cel putin patru
elemente comune:

e obiectul activitatii lor este de a satisface nevoia sociala;
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au un domeniu de productie sau de furnizare de servicii care
este delimitat teritorial;

sunt axate intens pe locurile de munca;

se constituie in cadrul unor piete incomplete.
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cAI'ITlIlIll 3

DOMENIILE POTENTIALE DE INTERVENTIE $1
ACTIVITATILE ECONOMICE ALE ECONOMIEI
SOCIALE - SECTOARE ECONOMICE DE INTERES

3.1. Sectorul seviciilor sociale

In ultimii ani s-a inregistrat o crestere a nevoilor de servicii in
vederea Imbunatatirii calitatii vietii de zi cu zi in Europa. Aceasta
crestere s-a datorat in primul rand imbatranirii populatiei, cresterii
participarii femeilor pe piata fortei de munca si dimensiunii reduse
a populatiei active. Cresterea cererii pentru servicii ,noi” s-a axat in
principal pe servicii de Ingrijire si servicii pentru asistenta familiala.

Aceste servicii care mizeazd pe imbunatatirea calitatii vietii pot fi
clasificate in trei grupuri:

e ,servicii esentiale” pentru a respecta drepturile legal recu-
noscute ale cetdteniei, cum ar fi sandtatea, educatia, servicii de
angajare pentru persoanele cu handicap etc.;

e servicii colective” (consum personal, dar si beneficii
colective), cum ar fi Ingrijirea copiilor, servicii de ajutorare
pentru varstnici si oameni cu handicap, servicii de suport
pentru someri etc.;
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e ,servicii personale sau familiale” (colectiv, cu beneficii li-
mitate), cum ar fi servicii de orientare, de consiliere, de turism
etc.

Furnizarea de astfel de servicii faciliteaza integrarea sau reinte-
grarea In muncd a persoanelor defavorizate (inclusiv someri) fie
prin stimularea spiritului antreprenorial si crearea de noi locuri de
munca, fie prin cresterea angajabilitatii acestor grupuri specifice (in
special In ceea ce priveste furnizarea de servicii in cadrul primelor
doua categorii).

Consolidarea antreprenoriatului social si crearea de locuri de
muncd se realizeaza prin:

e extinderea cererii de servicii sau introducerea unor noi servicii

prin intermediul organizatiilor existente;

e promovarea de noi forme/structuri organizationale, care ofera
servicii In sectoare si regiuni variate, care deseori nu sunt
prezente pe piata.

Potrivit mai multor rapoarte publicate de catre Uniunea
Europeand, sectorul de servicii in vederea Imbunatatirii calitatii
vietii a creat pana in prezent un numadr mare de noi locuri de munca
de la Inceputul anilor 1990, ca urmare a cererii puternice care a
existat In acest domeniu. Proliferarea de servicii pentru persoanele
in vArstd in Marea Britanie a creat 70.700 de noi locuri de munca. in
Italia, se estimeaza ca 4.300.000 de familii de italieni (21,5% din total)
ar fi potentiali utilizatori de servicii la domiciliu (la Inceputul anului
1990 existau doar 1.500.000 de familii care foloseau astfel de
servicii). De asemenea, numai 200.000 de familii au folosit serviciul
de ingrijire a copilului la domiciliu, in timp ce 1.200.000 de familii au
nevoie de acesta.

Cateva exemple de initiative de imbunatatire a calitatii vietii prin
servicii sociale sunt urmatoarele:

o InBelgia, ,Sens” (organizatie nonprofit) oferd o gama larga de

servicii In vederea Imbunatatirii calitatii vietii la nivel local,
cum ar fi: cdlcat imbracaminte, spalatorie rufe, gradinarit.

53



e in Franta, ,Perspectives a domicile”, o intreprindere de
colaborare, ofera servicii gospodariilor, cum ar fi in gradinarit,
intretinerea si curatenia casei, servicii comerciale de livrare la
domiciliu, calcat, Ingrijirea animalelor de companie si
acompaniere.

e In Austria, initiative pentru ingrijirea copilului la domiciliu
s-au dezvoltat prin crearea de asociatii ,Children's Team”,
care sunt conduse de profesionisti in principal femei
(Ingrijitoare de copii).

o In Franta si Belgia, servicii pentru ajutor la domiciliu (de
transport, de cumpadrdturi, de mici reparatii, servicii de
sanatate etc.) au fost dezvoltate de catre diverse structuri ale
economiei sociale.

o In Franta, a fost introdus sistemul de vouchere pentru
achizitionarea de servicii sociale. Astfel, ,Cheque domicile”
este folosit pentru achizitia de servicii de Ingrijire a copiilor la
domiciliu, pentru ingrijirea persoanelor In varstd sau a
persoanelor cu probleme.

3.2. Economia de mediu (bunurile si serviciile legate de
mediul inconjurator)

Modelul de baza al societatii in secolul 21 in Uniunea Europeana
este construit In jurul conceptului de dezvoltare durabila. Avand in
vedere faptul ca somajul afecteazd Europa, Uniunea Europeanad a
demonstrat un interes deosebit pentru crearea de locuri de munca in
domeniul mediului. Din cele 19 sectoare individuale ale activitatii
economice care sunt direct legate de dezvoltarea economiei sociale
si de promovarea ocuparii fortei de munca locale, opt sunt
importante pentru mediul inconjurator.

In Europa, organizatiile sectorului economiei sociale sunt active
in urmatoarele domenii principale de mediu:

e managementul si reciclarea;
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e conservarea peisajelor naturale;
e economisirea energiei;
e programele de regenerare urbana.

Aceste domenii sunt mult mai sensibile decat alte arii de inter-
ventie (cum ar fi gestionarea apei sau controlul poludrii, care sunt
domenii de capital intensiv si de inalta calificare) privind caracte-
risticile organizatiilor economiei sociale, desi acest lucru nu inseam-
nd neapdrat cd economia sociald nu a fost extinsa si in alte domenii.

Activitdtile In economia sociald in domeniul mediului au creat
locuri de munca la fel de multe ca si in domeniul serviciilor sociale
si In imbunatatirea calitatii vietii. Cele mai multe dintre organizatiile
din domeniul economiei sociale active in domeniul mediului
creeaza locuri de muncd pentru persoanele defavorizate sau pentru
persoanele aflate in somaj pe termen lung. Activitatile in domeniul
de reciclare, conservare a peisajelor ecologice, de protectie si cura-
tenie a mediului, de reabilitare a peisajului urban etc. sunt asociate
in principal cu integrarea In munca a grupurilor defavorizate.

Exemple din experienta europeand sunt:

o Intreprinderea sociald , Terre” din Belgia este o companie cu
obiective sociale (société a finalité sociale) si este activd in
reciclarea de hartie, metale, haine etc. Din 1998, a creat 275 de
locuri de muncd, din care 75% pentru persoanele defavorizate
(imigranti, someri pe termen lung etc.).

e Cooperativa sociala ,Noncello” din Italia, care, printre alte
servicii, se ocupa de reciclarea aparatelor de uz casnic, a
angajat (date din 2007) 227 de persoane cu handicap.

e Grupul de intreprinderi sociale , Envie” din Franta are 25 de
unitdti In intreaga tara, specializate in reciclarea aparatelor
folosite. In prezent, ,,Envie” dispune de 48 de unitati indivi-
duale, are 270 de persoane angajate permanent si a creat peste
800 de locuri de munca cu norma intreaga pentru grupurile
vulnerabile.
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¢ Organizatia ,Asociatia Comunitdtii - Companii bazate pe
recuperare” (Association of Community - Based recovery
companies) din Spania este activa in reciclarea de hartie,
metale etc. si a creat 897 de locuri de muncd (in plus fata de
participarea voluntarilor), in toate cele 24 de companii care
participa in retea.

e ,Consorzio Sociale Abele Lavoro” este o cooperativa de

integrare sociala din Italia care beneficiaza de serviciile a peste
700 de persoane, dintre care 230 apartin grupurilor excluse
social: dependenti de droguri, alcoolici, persoane fara
addpost, someri de lunga duratd, bolnavi de SIDA etc. Scopul
activitatii este colectarea si sortarea hartiei, colectarea
deseurilor electronice si instalarea panourilor fotovoltaice. In
2007, cifra de afaceri a cooperativei s-a ridicat la 23 de
milioane de euro, In timp ce 56.000 de tone de hartie si 1.000
de tone de deseuri electronice au fost colectate de catre
membrii angajati ai cooperativei. Prin dezvoltarea activitatii
antreprenoriale, cooperativa sociala urmareste sa promoveze
reintegrarea sociala si profesionald a persoanelor care sunt
intr-o pozitie dezavantajata si, In general, a celor care se afla
pe o pozitie marginalizatd fata de piata fortei de munca.

In cele din urm4, trebuie mentionat faptul ci aportul domeniului
mediului pentru crearea de noi locuri de munca este de asteptat sa
se intensifice In viitorul apropiat si Indepartat, dat fiind faptul cg, in
timp, societatile si guvernele recunosc tot mai mult necesitatea de a
orienta dezvoltarea spre o crestere ecologica. Aceasta, la randul sau,
este de asteptat sa ducd la o crestere corespunzatoare a cererii
pentru profesii si specializari care servesc acestui obiectiv.

3.3. Cultura, sportul si mass-media

Sectorul format din culturd, sport si mass-media ca un intreg
reprezinta aproape 4% din totalul ocuparii fortei de munca la nivel
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european (2,5% pentru cultura si mass-media si 1,5% pentru sport).
Aceste cifre aratd o tendinta pozitiva, ca urmare a evolutiilor care au
loc cu privire la cresterea timpului liber, cresterea veniturilor si o
mai buna educatie a populatiei. Astfel, zona culturii de afaceri, sport
si mass-media reprezintd un domeniu de crestere majora in cadrul
economiei sociale.

Potentialul activitatilor din acest sector de a fi intreprinse de
citre organizatiile din domeniul economiei sociale se refera in
special la urmatoarele domenii:

e In ceea ce priveste activitdtile culturale, exista potential in
toate activitatile creative ale diferitelor sectoare care implica
practici culturale;

e 1n ceea ce priveste activitdtile sportive, accentul este pus mai
mult pe aparitia de valori sociale, mai degraba decat pe
consumul pasiv de evenimente sportive;

e pentru mass-media, accentul este pus pe diseminarea de
informatii prin intermediul noilor tehnologii de informare.

Trebuie remarcat faptul ca toate activitatile mentionate mai sus
se manifest atat in mediul urban, cét si in zonele rurale. in zonele
urbane, cateva exemple pozitive la nivel european sunt crearea de
spatii de socializare a locuitorilor, de centre de productie, de
formare multimedia, de magazine mici, de locuri de intalnire etc. In
zonele rurale, un exemplu de succes este o agentie de economie
sociala In Spania (,,Rioja Initiative”), care a mobilizat si modernizat
domeniul operelor de arta de artizanat.

Caseta nr. 13

Dezvoltdri recente ale economiei sociale
Meritd mentionat faptul cd, in ultimii ani, organizatiile economiei
sociale oferd in mod activ multe dintre serviciile care se pot incadra la
categoria “servicii de interes general”, care sunt in mod normal oferite
in prezent de organizatiile publice generatoare de profit, ONG-uri si/sau
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de catre familie in multe tdri europene. Serviciile de interes general
cuprind multe servicii sociale pe termen lung, cum sunt: servicii de
ingrijire a copiilor si servicii prescolare; servicii pentru persoanele cu
handicap; ingrijirea virstnicilor, addposturi, unele servicii de sandtate;
servicii culturale si de recreere; servicii de integrare in campul ocupdrii
fortei de muncd. Toate acestea au contributii foarte importante atit
pentru atingerea scopurilor politicii sociale locale, cdt si pentru
bundstarea societdtii.

3.4. O vedere de ansamblu a sectoarelor potentiale ale
activitatilor economice pentru organizatiile economiei
sociale

In anii 1990, Comisia Europeani a realizat un studiu cu scopul de
a explora domeniile si de a stabili anumite sectoare si activitati care
au un potential de crestere pentru dezvoltarea locala si ocuparea
fortei de muncd. Sondajul a identificat patru mari sectoare: 1)
serviciile asociate cu nevoile de zi cu zi; 2) servicii In vederea
imbundtatirii infrastructurii locale; 3) servicii culturale si de
agrement; 4) servicii de mediu. Aceste sectoare au fost in continuare
subdivizate in 17 domenii de activitate economicd (care mai tarziu
au crescut la 19), care continua sa aiba un randament mare pentru
crearea de locuri de munca si pentru satisfacea nevoilor locale, ceea
ce necesita un model de antreprenoriat mult mai colectiv. Serviciile
pentru iIngrijirea copilului si a persoanelor in varstd sunt doua
exemple emblematice, care necesitd un model de antreprenoriat
bazat pe solidaritate si, astfel, o nevoie de a promova dezvoltarea
organizatiilor economiei sociale.

O descriere analitica a principalelor sectoare si subsectoare ale
activitatilor economice cu potential de crestere In cadrul economiei
sociale este prezentatd mai jos. Trebuie remarcat totusi faptul ca
sectoarele prezentate nu acopera intreaga gamd de activitati ale
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organizatiilor economiei sociale si cd acestea opereaza si in alte
sectoare, cum ar fi serviciile de sanatate, educatie, productie la scara
redusa de diverse produse etc. Sectoarele activitdtii economice care
au fost identificate In acest manual sunt cele in care structurile
economiei sociale au fost in curs de dezvoltare In aproape toate
tarile europene, in ultimii doudzeci de ani, si In care decalajul dintre
cerere si ofertd si, prin urmare, potentialul de ocupare a fortei de
munca par sa fie mai mari.

In special, serviciile pentru persoane fizice si pentru comunitate
par a fi sectoarele cdrora li se acordd prioritate de cdtre multe state
membre, deoarece aceste sectoare implicd o cerere de servicii pe care
piata nu o poate satisface sau pe care o poate indeplini numai
partial. Mai mult decat atat, multe state membre Isi concentreaza
eforturile sa creeze locuri de muncd in acele sectoare care au
potential de promisiune de ocupare a fortei de munca, astfel incat sa
promoveze integrarea grupurilor de tineri, de someri si a altor
grupuri defavorizate pe piata fortei de munca.

Conform celor expuse mai sus, este necesar sd se sublinieze
faptul ca identificarea sectoarelor potentiale ale activitatii economice
pentru organizatiile din domeniul economiei sociale constituie un
proces dinamic care nu se termind niciodata. Astfel, lista subcate-
goriilor sectoarelor economice care sunt prezentate mai jos nu ar
trebui sa fie consideratd o lista completa.

Tabelul nr. 3. Sectoare de activitate economica, noi specializari si
servicii ocupationale cu potential de crestere in domeniul
economiei sociale

Sectorul activitatii Noi specializari
economice si servicii ocupationale
1. Servicii domestice 1.1. Ajutor domestic pentru varstnici
(pentru varstnici, 1.2. Ajutor domestic pentru cei cu handicap
persoane cu 1.3. Lucratori domestici (servitori)
handicap, familii 1.4. Persoane pentru intretinerea
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Sectorul activitatii Noi specializari

economice si servicii ocupationale
cu pdrinti care echipamentului domestic
lucreaza) 1.5. Consilieri financiari pentru familii

2. Tngrijirea copilului | 2.1. ingrijirea prescolarilor

2.2. Munca creativd pentru pregcolari si scolari

2.3. Predarea terapeutica pentru copiii cu
probleme de invétare

2.4. Functionarea unitatilor mobile pentru
educatia timpurie

2.5. Animatori de activitati culturale si sport
pentru copii

3. Noi tehnologii de 3.1. Telematica (pentru zone izolate)
informare si 3.2. Operatori internet
comunicare 3.3. Organizare si operare infocampus si

operatori multimedia

3.4. Operare a retelelor si bazelor de date
regionale pentru gurvernul local

3.5. Consilieri ce folosesc simularea multimedia

4. Sustinerea tinerilor | 4.1. Animatori pentru tineri dezavantajati

dezavantajati (cu 4.2. Consultanti inainte de instruire — alfabetizare
calificari slabe), 4.3. Consilieri Indrumatori
(re)integrarea 4.4. Consultare pentru (re)integrarea sociald
sociala 4.5. Consultanti pentru predarea instruirii si
remediere
5. Intretinere, 5.1. Operator de Intretinere cladiri rezidentiale
renovari, 5.2. Operator de intretinere cladiri industriale
imbunatatirea 5.3. Renovari de cladiri
cladirilor 5.4. Proiectant de amenajdri interioare
5.5. Restaurare si reabilitare de cladiri
traditionale
6. Servicii de 6.1. Tehnicieni in electronica de protectie
securitate 6.2. Protectie si paza pentru complexuri

domestice, comerciale sau industriale
6.3. Furnizarea de protectie financiara in
activitati cu risc ridicat
6.4. Transport auto pentru copii
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Sectorul activitatii
economice

Noi specializari
si servicii ocupationale

6.5.

Organizarea intrunirilor scolare

7. Serviciu de
transport local

7.1.
7.2.

7.3.
74.

7.5.

Operatori de dispecerat

Organizarea serviciilor de transport public
de catre guvernul local (de exemplu,
miniautobuze)

Functionari ai agentiilor de transport

Operatorii de transport public multi-
functional local

Intretinerea vehiculelor

8. Ajustarea mediului
urban

8.1

8.2
8.3.
8.4.
8.5.

. Configurarea si intretinerea trotuarelor,

pietelor publice etc.
Renovarea si intretinerea zonelor comune
Locuri de recreere
Amenajari de sdli comunitare
Amenajarea si intretinerea spatiilor de
recreere

9. Managementul si
functionarea
magazinelor si
afacerilor pe plan
local

9.1.

9.2.
9.3.
9.4.
9.5.

Promovarea si comercializarea de produse
locale

Saloanele comunitare de operare

Ambalarea si etichetarea produselor locale

Artizanat si dezvoltarea turismului rural

Vanzdri la distanta

10. Servicii turistice
pe plan local

10.1
10.2
10.3
10.4
10.5

. Directori de turism

. Directori de turism cultural

. Directori de turism sportiv

. Directori de turism de sanatate
. Animatori

11. Audio-vizual si
tehnic

11.1

11.2.

11.3
11.4
11.5

. Tehnicieni de sunet pentru posturile de

radio locale

Agenti de publicitate locali pentru presa

de difuzare

. Radio-producdtori

. Producatori de mass-media audio-vizual

. Producatori de emisiuni de televiziune sau
video de informare
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Sectorul activitatii
economice

Noi specializari
si servicii ocupationale

12. Servicii de
protectie si
conservare a
mostenirii
culturale

12.1.
12.2.
12.3.
12.4.
12.5.

Artizani traditionali ai lemnului
Ceramica traditionald — olari

Materiale tricotate traditionale — textilisti
Pictori traditionali

Muzicieni traditionali

13. Dezvoltarea
culturii locale

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Promovarea si comercializarea de produse
locale de arta populara

Organizarea si functionarea cluburilor de
dansuri locale

Organizarea si functionarea scolii de
muzica locald

Organizarea si functionarea muzeelor
locale tematice

14. Managementul
deseurilor

14.1.
14.2.

14.3.

14.4.

Managementul si reciclarea

Gestionarea si reciclarea degeurilor si a
apelor uzate

Promovarea si comercializarea de produse
si materiale reciclate

Fabricarea de produse din materiale
reciclate

15. Managementul
apei

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

Intretinerea retelelor urbane de alimentare
cu apa

Dezvoltarea si Intretinerea alimentdrii cu
apd In mediul rural

Masurarea si monitorizarea consumului
de apa

Intretinerea, curitarea si constructia de
puturi si rezervoare

Programe informatice pentru gestionarea
resurselor de apa

16. Protectia si
pastrarea
spatiilor verzi

16.1.
16.2.

16.3.

Parcuri si spatii verzi publice
Silviculturd - exploatarea produselor
forestiere

Trasee turistice - construirea de drumuri
forestiere si poteci
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Sectorul activitatii Noi specializari
economice si servicii ocupationale

16.4. Protectia padurilor contra incendiului
16.5. Utilizarea de plante aromatice

17. Reglementari de 17.1. Controlori pentru vehicule cu emisii
control pentru 17.2. Controlori de emisii de gaze cu efect de
calitatea mediului sera

17.3. Directori de control al calitétii apelor
reziduale si de canalizare

17.4. Administratori de vehicule si alte magini
cu emisie de poluanti atmosferici

17.5. Administratori pentru arzédtoare
(cazangerie)

Sursa: Informatiile prezentate se bazeaza in principal pe sectoarele de
activitate identificate in studiul Comisiei Europene din 1995. Vezi
Comisia Europeana (1995), Dezvoltarea locald si initiative de ocupare a
fortei de muncd, studiu in Uniunea Europeand, Bruxelles; Comisia
Europeana (1995), Primul raport cu privire la dezvoltarea locald si
initiative de ocupare a fortei de muncd, Bruxelles.

Caseta nr. 14

Studiu cu privire la activitdtile specifice si formele de organizare
care conduc la promovarea ocupdrii fortei de muncd a
persoanelor cu handicap si a altor grupuri vulnerabile in Grecia

Centrul Elen National de Cercetiri Sociale (NCSR) a organizat in
ultimii ani, in diferite regiuni din Grecia, o serie de ateliere de lucru
specifice (interviuri focalizate de grup) cu reprezentantii oficiali ai
organismelor reprezentative ale diferitelor comunitdti locale, pentru a
investiga forme alternative de angajare pentru integrarea socioeconomicd
a persoanelor cu handicap si a grupurilor vulnerabile, in general, si
pentru perspectivele lor de angajare, in special. In cadrul acestor
intdlniri, au fost ficute o serie de propuneri, rezumate mai jos.

Sectoarele care intrunesc majoritatea preferintelor participantilor la
ateliere de lucru privind ocuparea fortei de muncd a persoanelor cu
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handicap sunt actiunile si initiativele privind materialele de reciclare,
precum si actiuni de promovare a productiei si comercializdrii de
produse locale si initiative care si ofere servicii organismelor publice,
administratiei publice locale si sectorului privat. De asemenea, au fost
mentionate, in special, o serie de actiuni pentru protectia mediului, in
timp ce un numdr mare de participanti au identificat diverse activititi si
initiative in domeniul turismului si al turismului alternativ, zone in
care ei considerd cd existd perspective semnificative pentru ocuparea
fortei de munci a persoanelor cu handicap. In cele din urmd, a fost
arqumentat in atelierele de lucru cd oportunititile de angajare pentru
persoanele din acest grup-tfintd au perspective bune in activititi si
initiative din domeniul culturii si sportului alternativ, precum si in
actiunile de conservare si restaurare a mediului natural si rezidential,
precum si de curdifare, intretinere si protectie a zonelor de coastd etc.
Mai mult decdt atdt, s-au sugerat o serie de alte activititi cu potential
interes in procesul de integrare socioeconomicd a persoanelor cu
handicap, cum ar fi magazinele de panificatie, cresterea animalelor si
dezvoltarea activitdtilor de productie de artizanat etc.

Prin urmare, a fost general recunoscut faptul cd toate activititile
mentionate mai sus ar avea perspective mult mai bune dacd ar fi
efectuate de citre organizatiile de tip intreprindere sociald. In acest scop,
a existat un acord al tuturor participantilor pentru necesitatea stabilirii
cadrului juridic adecvat si pentru crearea mediului favorabil care ar
facilita dezvoltarea sectorului economiei sociale in Grecia.
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cAI’I'I'llI.III. 4

CREAREA CONDITIILOR NECESARE PENTRU
DEZVOLTAREA ECONOMIE!I SOCIALE, A ANTRE-
PRENORIATULUI SOCIAL $1 A INTREPRINDERILOR
SOCIALE CA TIPURI DE ORGANIZATII

In majoritatea tarilor industrializate, factorii de decizie considera
cd masurile care sprijind crearea de afaceri sunt un instrument
strategic de dezvoltare a potentialului de noi locuri de munci. In
acest context, un accent deosebit a fost pus pe initiativele care
faciliteaza faza de inceput si de gestionare de zi cu zi a
intreprinderilor. Serviciile de orientare, consiliere si mediere cu
privire la locurile de munca sunt printre acele initiative pe care a
fost pus cel mai mare accent. Aceste actiuni, Impreund cu alte
aranjamente institutionale relevante (juridice, fiscale, de acces
administrativ, la credit etc.), pot crea un mediu favorabil, un eco-
sistem de creare de initiative de afaceri si In special de , initiative de
afaceri sociale colective” care iau, de obicei, forma de intreprinderi
sociale.

4.1. Structurile de sustinere ale organizatiilor economiei
sociale: vedere de ansamblu asupra experientei existente

Aparitia si dezvoltarea diferitelor forme de activitate colectiva in
sectorul economiei sociale, pe de o parte, si prioritatea acordata
punerii in aplicare a politicilor pentru a promova dezvoltarea
sectorului la nivel european, pe de alta parte, au condus la crearea si
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functionarea unei game largi de servicii de suport. Prin cooperarea
dintre organizatiile din domeniul economiei sociale sau dintre
acestea si diverse organisme publice si/sau private la nivel national
sau la nivel european, au fost infiintate numeroase organizatii:
pentru a oferi servicii de suport care Incurajeazd schimbul de
informatii, experienta si bune practici; pentru a oferi formare si
asistenta tehnicd;, pentru a promova crearea de retele in cadrul
organizatiilor din domeniul economiei sociale. Unele dintre
organismele-cheie active la nivel european pentru sustinerea si
promovarea organizatiilor economiei sociale sunt prezentate, pe
scurt, mai jos.

Europa social-economica (www.socialeconomy.eu.org) este un
organism european reprezentativ care dezvolta actiuni de consoli-
dare a economiei sociale si care a fost creat din anul 2000 sub
numele de CEP-CMAF.

EMES - European Research Network (www.emes.net) este
reteaua europeand care reuneste agentiile de cercetare din diferite
tari. Reteaua desfdsoard activitdti de cercetare, de elaborare a
programelor de formare si de organizare de conferinte, seminarii
etc., cu scopul de a furniza informatii si de a promova sectorul
economiei sociale si rolul intreprinderilor sociale.

CEFEC - Social Firms Europe (Wwww.cefec.de) este reteaua euro-
peana de organizatii sociale, cooperative sociale si organizatii
nonguvernamentale care au ca obiectiv comun ocuparea fortei de
muncd remuneratd, in special pentru persoanele cu handicap.

The European Confederation of Workers’ Cooperatives, Social
Cooperatives and Social and Participative Enterprises (www.
cecop.coop) este o asociatie europeanda nonprofit, reprezentand
cooperativele (productie, ocuparea fortei de munca, sociald) si alte
intreprinderi asociate. Printre membri se numadrd 29 de asociatii
nationale ale cooperativelor si Intreprinderilor (care reprezintd
60.000 de intreprinderi cu 1,3 milioane de angajati in total).
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The European Social Network (www.revesnetwork.net) este o
retea europeana care reuneste autoritatile locale si structuri ale
economiei sociale, cu scopul de a crea parteneriate solide si politici
comune de promovare a dezvoltarii locale durabile si a incluziunii
sociale.

ESCOOP - The First European Social Cooperative (www.
escoop.eu) este un parteneriat social european care vizeaza urmarirea
interesului general al comunitatii si a incluziunii sociale. Acesta
sustine imbunadtatirea conditiilor si a oportunitatilor de angajare, prin
promovarea unei mai bune gestionari a formelor colective de afaceri.

The Europe Region of the International Co-operative Alliance
(Www.coopseurope.coop) este o organizatie europeand, parte a
Aliantei Cooperatiste Internationale, care promoveaza modelul de
afaceri al cooperativei, vizeaza dezvoltarea economicd si sociala
durabila si reprezintd, promoveaza si sprijind cooperativele.

Rolul crescand al organizatiilor economiei sociale in economiile
locale este acum recunoscut de cdtre autoritatile nationale din cele
mai multe tdri ale UE. La nivel national, autoritatile publice
(nationale, regionale si/sau locale) din mai multe tari europene
planifica si implementeaza o gama larga de politici, masuri si
planuri strategice, in special pentru a oferi sprijin de specialitate
pentru organizatiile economiei sociale (cum ar fi Intreprinderi
sociale, ONG-uri, asociatii etc.) si pentru a aborda aspecte critice
pentru dezvoltarea lor. in general, in functie de caracteristicile
organizatiilor economiei sociale, regulamentele institutionale si
conditiile, politicile si masurile existente In plan national variaza
considerabil de la o tard la alta. Cele mai multe politici si mdsuri
sunt initiative luate de catre administratia (publicd) centrala sau
regionald si de catre autoritatile locale. De asemenea, mai multe
madsuri sunt puse in aplicare de catre entitati private, In timp ce
activarea acestora face parte dintr-un cadru politic care este
monitorizat de citre autoritatile nationale sau regionale.
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Cu toate acestea, organizatiile economiei sociale, In majoritatea
tarilor, intampina Incd multe obstacole si astfel este necesara
sprijinirea In urmatoarele domenii:

e cadrul legal si institutional favorabil;

e instrumente financiare si institutii alternative;

e asigurarea calitatii produselor si serviciilor;

e Imbundtatirea aptitudinilor si calificdrilor;

e suport administrativ si expertiza de specialitate;

e dezvoltarea retelelor si parteneriatelor;

e elaborarea si implementarea schemelor guvernamentale de

sprijinire.

In majoritatea tarilor, principalele instrumente de sprijin care au
fost elaborate se refera la introducerea de scutiri fiscale si alte
stimulente, aplicarea de diverse instrumente si mecanisme finan-
ciare, precum si introducerea unei legislatii favorabile. Serviciile
oferite de structurile de sustinere a antreprenoriatului, precum si
masurile puse in aplicare pentru a promova cooperarea si crearea de
retele sunt, de asemenea, considerate instrumente de sustinere.
Trebuie remarcat faptul ca importante instrumente inovatoare si
structuri de sprijin ale antreprenoriatului social au fost dezvoltate si
testate in cadrul initiativei comunitare , Egalitate” (2000-2008).

Cu privire la structurile de sustinere, experienta dobandita ne
aratd cd acestea pot fi impdrtite In trei categorii principale de
suport oferit diferitelor organizatii ale economiei sociale in tarile
europene: suport tehnic, social/administrativ si politic.

Suportul tehnic include: a) actiuni de instruire/imbunatdtire a
aptitudinilor angajatilor si managerilor, care pot include si
prevederi pentru spatiu si servicii pentru instalarea si functionarea
noilor intreprinderi sociale, b) suport pentru accesul la credit si
finantare mai mare si/sau suport financiar direct prin burse,
imprumuturi sau chiar premii si c) actiuni/servicii de consiliere
pentru promovarea produselor/serviciilor, a cercetarilor de piata etc.
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Suportul social/administrativ care asigura durabilitatea lor
include: a) actiuni de promovare a cresterii (promovarea parte-
neriatului si a colaborarii, imbunatatirea capacitatii de administrare,
determinarea standardelor si procedurilor de evaluare, schimb de
bune practici), b) actiuni de dezvoltare a legaturilor, colabordrilor si
mobilizarii/utilizarii capitalului social, c) suport de management/ad-
ministrativ, d) actiuni de inovare prin cercetare si indrumare stiin-
tifica si e) suport pentru formarea de retele si schimb de informatii.
Se cauta conectarea intreprinderilor sociale intre ele sau dezvoltarea
de colabordri si parteneriate cu alte organizatii (companii private
sau agentii guvernamentale). De asemenea, aceste agentii de suport
organizeazd forumuri, intalniri, evenimente speciale etc.

Suportul politic include: a) mediatizarea si promovarea concep-
tului organizatiilor active in sectorul economiei sociale, b) actiuni
politice si juridice (promovarea consultarii si dialogului care vizeaza
dezvoltarea sectorului la nivel local, national si european, promo-
varea intereselor si stabilirea de aranjamente institutionale si
juridice favorabile - consultare la punerea in aplicare a stimulentelor
fiscale si la stabilirea unor mecanisme de stimulare a consumului de
servicii si de dezvoltare a instrumentelor financiare alternative).

In mai multe tiri europene au fost deja stabilite structuri de
sprijin adresate direct organizatiilor recunoscute ca fiind , intreprin-
deri sociale”, in functie de cadrul institutional din fiecare tara. De
exemplu, in Finlanda si Belgia, structurile de sprijin ofera servicii
organizatiilor de de tip Intreprindere sociala care vizeaza integrarea
grupurilor vulnerabile In ocuparea fortei de munca.

In Finlanda, ,Structura de suport national pentru intreprinderile
sociale” functioneazda din 2004 si urmareste sa ofere servicii de
consultantd pentru crearea si dezvoltarea Intreprinderilor sociale si
pentru promovarea/mediatizarea antreprenoriatului social 1n
societate. Mai mult decat atat, structura are responsabilitatea de a
furniza informatii cdtre Ministerul Muncii cu privire la problemele
si obstacolele cu care se confruntd intreprinderile in Infiintarea si
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functionarea lor (pentru activititile sale de sprijin, structura
primeste sprijin financiar de la Ministerul Muncii). Structura de
sprijin a promovat actiuni de consiliere si sprijin care implica 14
organisme regionale si alte agentii regionale/locale, 14 775 de
persoane au primit o forma de sprijin si consiliere in perioada 2004-
2005, in timp ce In reteaua dezvoltata de structurd au fost implicati
321 de membri, dintre care 72 de autoritati locale, 63 de agentii ale
economiei sociale si 132 de asociatii.

in Germania si Austria, schemele speciale de educatie/vocationale
au fost dezvoltate iIn managementul/administrarea Intreprinderilor
sociale si In promovarea economiei sociale, implicand diverse
institutii educationale (universitati, centre de instruire vocationala).

In Marea Britanie, serviciile de suport integrat in intreprinderile
sociale sunt oferite prin agentii speciale (,, Cosocietatea Birmingham”)
si includ explorarea de noi idei de afaceri, asistentd directa in
planificarea afacerilor, marketing, instrumente financiare si con-
siliere si instruire specializatda pentru Imbundtatirea abilitatilor
antreprenoriale si a profesionalismului personalului si membrilor
intreprinderilor sociale.

In mai multe tiri europene, autorititile publice au dezvoltat
retele de cooperare cu organizatii ale economiei sociale, cu scopul de
a le sprijini. In Franta, de exemplu, , Consiliul national pentru
integrarea muncii prin intermediul activitdtii economice” reprezinta si
coordoneaza activitatile tuturor factorilor implicati in sector, cum ar
fi: Intreprinderi de integrare sociald, ministerele de resort, repre-
zentanti ai sindicatelor, organizatii ale angajatorilor etc.

In Spania, o cooperare stransa a fost stabilitd intre Ministerul
Muncii si organizatiile nonguvernamentale prin intermediul
Consiliului national al organizatiilor nonprofit pentru actiune sociald”.

In Estonia, cooperarea intre autoritatile publice, companiile locale
si organizatiile nonprofit pentru dezvoltarea afacerilor din sectorul
social este Incurajata prin infiintarea de diverse organizatii pentru a
oferi servicii de sprijin pentru dezvoltarea antreprenoriatului social
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(de finantare pentru infiintarea, formarea, dezvoltarea incuba-
toarelor etc.). Finantarea pentru aceste activitati provine din resurse
nationale si regionale, din programele Comunitatii Europene si din
burse private.

in Ungaria, un sistem de parteneriat (,, Atelier de ocupare a fortei de
muncd civili”) este realizat in cooperare cu reprezentanti ai
organizatiilor sociale si ai organizatiilor publice, care promoveaza
dialogul public si diverse masuri de sprijin pentru dezvoltarea
antreprenoriatului si ocuparea fortei de munca in economia sociala.
Programul a fost stabilit si functioneaza cu sprijinul si finantarea
Ministerului Muncii.

In Norvegia, a fost infiintatd o agentie publica (, Federatia nationali
pentru companiile care furnizeazd locuri de muncd permanente, adaptate
cdtre individ”) care reprezinta, sprijinda si promoveaza problemele
organizatiilor ce oferd locuri de munca si alte forme de sprijin
pentru persoanele cu handicap.

In Polonia, in cadrul Strategiei nationale pentru integrare sociala
si prin punerea In aplicare unui plan pentru , Sprijinirea dezvoltirii
cooperativelor sociale”, eforturile au fost concentrate pentru promo-
varea conceptului de ,intreprindere sociald”, crearea unui registru
al cooperativelor existente si sustinerea si monitorizarea crearii de
alte structuri noi. In plus, au fost infiintate o serie de centre
regionale de sprijin pentru cooperativele sociale, fiind finantate de
Ministerul Muncii si Politicii Sociale.

In Marea Britanie, au fost promovate o serie de madsuri in
sustinerea antreprenoriatului social, care constituie un exemplu bun
de suport integrat in dezvoltarea de intreprinderi sociale in Europa.
Astfel, din anul 2001, a fost infiintata , Unitatea intreprinderii sociale”,
o agentie guvernamentala centrald, responsabild pentru proiectarea
si punerea in aplicare de politicilor si actiunilor de promovare a
antreprenoriatului social. Unitatea planifica strategia si masurile
asociate, In timp ce pentru punerea lor in aplicare sunt implicate o
gamd largd de agentii care sunt legate de domeniul dezvoltarii
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economice si al politicii sociale — in special departamente si agentii
guvernamentale, actori regionali si locali si agentii guvernamentale
locale, reprezentanti ai Intreprinderilor sociale si alte organizatii ale
economiei sociale. Tncepénd cu anul 2006, recunoscand rolul tot mai
mare al economiei sociale, a fost instituit un nou minister pentru
sectorul tertiar si a fost lansat un ,, Plan de actiune pentru intreprinderi
sociale”. Prin acest plan au fost facute angajamente de catre 12
departamente de cabinet si mai multe entititi care vor ajuta la
stimularea acestui sector, la imbunatatirea serviciilor de sprijin, la
reducerea barierelor la finantare si la stabilirea unei cooperari intre
sectorul public si intreprinderile sociale.

4.2. Pregdtirea si sustinerea infrastructurii
(administrative si juridice) pentru a facilita
infiintarea intreprinderilor sociale: exemple
indicative ale experientei europene prezente

Conferintele de specialitate In domeniul economiei sociale sunt
raportate si percepute in Europa ca un laborator didactic de afaceri,
ceea ce inseamna ca ofera cunostinte specifice cu privire la diferitele
functii ale unei intreprinderi si, mai important, la dezvoltarea
capacitatilor operationale si de competente, prin infiintarea, pe o
duratd de incercare, a unei intreprinderi. Antreprenorii potentiali
sunt sprijiniti pentru a schita ,un plan de afaceri”, pentru a forma
»grupul de baza al afacerii” prin care sa se identifice potentialii
clienti, pietele si modalitatile de abordare a acestora si a-si continua
ideea pana la etapa de pregatire de investitii. Procesul se deruleaza
de obicei prin consiliere individualda de cdtre antreprenori cu
experienta si printr-un program de stagiatura (la locul de munca) in
laboratoare, ateliere specializate si prin intermediul diferitelor retele
specializate. Ideea principala este de a facilita trecerea de la o
activitate realizatd intr-un atelier de formare la lucrul intr-o afacere
economicd cu drepturi depline.
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Acesta constituie un proces de ,,incubatie” a noilor antreprenori
care urmeaza un exercitiu de dobandire a cunostintelor necesare
pentru a incepe propria afacere. Metoda de predare de baza utilizata
este repetarea de intalniri cu o echipa de directori si antreprenori cu
experientd, In care are loc o evaluare a progresului cu privire la
planul de afaceri elaborat, la activitatea desfdsurata si la propunerile
concrete de imbunatatire. O astfel de monitorizare a antreprenorilor
potentiali este axata in principal pe nevoile educationale ale
acestora, fiind nu doar un program stabilit, ci un program indivi-
dualizat, conceput pe nevoile actuale si de profil ale antreprenorilor
potentiali. In practic, expertii care sprijind si monitorizeazi evolutia
acestui program individualizat actioneaza mult mai mult ca
Jinstructori” sau ,mentori” decat ca profesori care transmit cu-
nostinte si informatii. Furnizarea de servicii individualizate mai ales
pentru persoanele implicate in economia sociala (membri si
manageri ai unei entitati colective) este de o importanta deosebita
pentru dobandirea profesionalismului si know-how-ului, precum si
pentru modernizarea calificdrilor si competentelor. De asemenea,
este de o importanta fundamentala dezvoltarea conceptului de
profesionalism ca un factor de credibilitate si de succes pe piata
reala. Acest profesionalism trebuie sa fie prezent in gestionarea
serviciului si a personalului noii afaceri, dacd se doreste sa fie
competitivd pe piata. Cu privire la servicile oferite de incubatoarele
de afaceri in general, o distinctie de baza deriva clar din experienta
internationala privind serviciile care furnizeaza servicii de incubare
(spatii naturale etc.) si acele servicii care sunt limitate la suport
juridic/administrativ. In acest din urma caz, sunt incluse chiar si
incubatoare de functionare virtuala (in principal in Franta), unde
comunicarea referitoare la Infiintarea Intreprinderilor sociale este
realizatd numai prin internet. Aceasta optiune este justificatda de
numadrul celor care necesita servicii de incubare si are avantajul de a
oferi un numadr nelimitat de proiecte potentiale, la costuri de
exploatare reduse. Exemple similare sunt mentionate in cazul
Finlandei, unde opereaza o structura publici portal pentru
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companiile existente si de perspectivd, oferind diverse servicii de
asistenta tehnica pentru Infiintarea unei afaceri.

Un avantaj important se refera la coexistenta, In domeniile
comune, a diversilor antreprenori potentiali cdrora li se ofera suport
si retea de baza, fiind incurajati prin asimilarea reciproca a
experientei si schimburilor de afaceri. Oferirea de facilitati si
indrumare continua este si mai importanta in cazul potentialilor
antreprenori care preiau forme de organizare colective, de coope-
rativa, compuse din oameni sau grupuri ce Intampind dificultati in
accesarea angajarii si initierea/dezvoltarea antreprenoriatului.

In acest sens, cateva tiri europene au stabilit deja infrastructura
pentru pregatirea infiintdrii si indrumarii continue a initiativelor de
afaceri colective in domeniul economiei sociale. In Germania, de
exemplu, existd structuri care sustin noile Intreprinderi sociale de la
infiintare. Serviciul pentru intreprinderi sociale si economie locala
din Berlin (,Agentia de dezvoltare pentru intreprinderile sociale si
economia locald”) ofera informatii si suport oamenilor interesati In
crearea unei Intreprinderi sociale. Servicii specifice sunt oferite in
stadiul de creare a noii afaceri prin consiliere, strangere de fonduri
etc. In Romania, s-au infiintat centre sociale cu scopul de a oferi
suport continuu pentru Infiintarea unititilor de productie ce
functioneazd pentru integrarea profesionald a persoanelor cu
dizabilitati. Cu ajutorul acestor centre, au fost create pana astazi mai
mult de 50 de asemenea unitati productive, iar pentru a le facilita
functionarea, s-au introdus stimulente fiscale speciale.

In Belgia, incepand cu anul 2000, au fost create 13 incubatoare
regionale (centre de start-up) pentru a sustine noile intreprinderi
sociale; scopul acestor centre este acela de a incuraja grupurile
vulnerabile (sau indivizii) sda implementeze idei de afaceri si
initiative antreprenoriale in sectorul social, oferindu-le indrumare
specificd, pe baza principiului antreprenoriatului durabil. Dezvol-
tarea economiei sociale in Belgia reprezintd o prioritate in cadrul
politicilor nationale de ocupare a fortei de munca si Infiintarea
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centrelor de start-up este o masurd care serveste acestei prioritati.
Responsabilitatea si fondurile pentru organizarea acestor centre
sunt preluate de o autoritate publicd (Ministerul Afacerilor Sociale),
in vreme ce responsabilitatea pentru functionarea lor se afla la
nivelul autoritatilor regionale (deoarece se referda la dezvoltarea
economiei sociale in general). Alegerea iIntreprinderilor sociale
candidate, adica cele care au fost selectate si se alature unui centru
de start-up, este bazata pe diferite criterii: sa fie reglementate legal;
sd deruleze afaceri financiare cu scop social; sa aiba un statut ce
promoveazd incluziunea sociald prin dezvoltarea activitdtilor in
domeniul economiei sociale, pentru a merge spre consolidarea
cooperdrii regionale prin autoritatile locale si alte agentii sociale si
economice; sa aiba o idee de afacere; sd pregateasca si sd depuna un
raport de progres anual la administratia regionala.

Centrele de start-up ofera un numdr mare de servicii, cum ar fi
indrumare pentru dezvoltarea ideii de afaceri si a planului de
afaceri, sprijin pentru integrarea grupurilor vulnerabile in mediul de
afaceri, consiliere pentru finantare, sprijin pentru implementarea
principiilor de dezvoltare durabild, facilitdti de birou, precum si
sprijin administrativ. La inceput au fost instituite 13 astfel de centre
(in 2000) si de atunci numarul lor a crescut in fiecare an. Pentru
primii 6 ani de functionare, au fost create 119 intreprinderi sociale,
care au angajat peste 2300 de oameni. Intreprinderile sociale
opereaza in diferite sectoare, cum ar fi: lucrarile de constructii,
furnizarea de servicii la domiciliu, activitati de calcul etc.

Experienta europeana existentd aratd ca, in general, conditiile
pentru proiectarea unor astfel de initiative care ofera o gama larga
de activitdti de sustinere a intreprinderilor sociale sunt, in principal,
urmatoarele: trebuie sd se bazeze pe nevoile si oportunitatile din
fiecare regiune/zond; este necesar un consens larg si o mobilizare a
actorilor sociali si economici locali; participarea activa si angaja-
mentul guvernului local trebuie sa fie asigurate. Dupa cum arata
experienta, initiativa pentru proiectarea si promovarea infrastruc-
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turii sociale de suport al spiritului antreprenorial este, de obicei,
intreprinsd de cdtre autoritatile competente ale guvernului central,
in timp ce responsabilitatea si competenta pentru organizarea si im-
plementarea acestor proiecte revin autoritatilor si parteneriatelor lo-
cale. Astfel, efortul pentru consolidarea capacitatilor si sustinerea in
continuare a organizatiilor economiei sociale este considerat a fi o
interventie activa importanta in contextul politicilor de dezvoltare
locald, dat fiind ca vizeaza largirea bazei sociale a antrepre-
noriatului.

4.3. Dezvoltarea infrastructurii de sustinere
a intreprinderilor sociale

O actiune distincta privind dezvoltarea infrastructurii pentru
sprijinirea Intreprinderilor sociale se refera la infiintarea de structuri
de suport tehnic si consultantd, precum si la pregatirea structurilor
de sustinere (administrative si juridice). Proiectarea infrastructurii,
asa cum se observa din analiza de mai sus a experientei europene
existente, este considerata ca fiind una dintre masurile care fac parte
dintr-un pachet mai larg de mdsuri si politici necesare, astfel incat sa
se ofere un amplu sprijin si sd se creeze un mediu adecvat care
permite promovarea antreprenoriatului in economia sociala. De
asemenea, o altda masura dintre cele mai importante este promo-
varea unui cadru institutional si legal adecvat pentru iInfiintarea si
functionarea de Intreprinderi sociale, definind caracteristicile
acestora, precum si contextul sprijinului acordat.

Diferitele tipuri de infrastructura necerare sustinerii intreprin-
derilor sociale constituie instrumentele pentru a sprijini integrarea
profesionald a grupurilor vulnerabile, pentru a asigura coeziunea
sociala, pentru a Imputernici spiritul antreprenorial local si pentru a
spori dezvoltarea locald. Organizarea unor astfel de infrastructuri
este asociatd cu prioritatile locale de dezvoltare, potentialul regiunii,
oportunitdtile pentru dezvoltarea de noi initiative de afaceri in
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domeniul economiei sociale, precum si cu cererea din partea
populatiei locale si in special din partea grupurilor care au
dificultdti In a patrunde pe piata fortei de munca si In a valorifica
diferitele oportunititi de dezvoltare de afaceri. Necesitatea de a
incuraja aceste grupuri, mai ales in conditiile actuale de deteriorare
a pietelor fortei de muncd, trebuie sd ia In considerare angajarea in
cadrul initiativelor de afaceri si crearea propriei afaceri. In acest
context, functionarea eficientd a infrastructurii pentru sustinerea
intreprinderilor sociale necesitd dezvoltarea unui plan strategic
coerent pentru dezvoltarea economiei sociale, ca parte a unei
strategii mai largi de dezvoltare locald/regionala si a spiritului
antreprenorial, o nevoie care este deja recunoscutd de catre diferite
institutii ale UE, cum ar fi Comisia Europeana, Parlamentul
European, Comitetul Economic si Social European etc.

In plus, un factor critic in organizarea si functionarea eficienta a
infrastructurilor pentru sprijinirea intreprinderilor sociale este
reliefat de implicarea fortelor economice si sociale locale, precum
si de participarea lor activa In crearea, functionarea si interco-
nectarea unor astfel de infrastructuri in cadrul economiei locale si al
societatii in ansamblu. Implicarea fortelor locale necesita dezvol-
tarea de noi parteneriate la nivel local, crearea unei noi culturi
corporative prin intermediul activarii si participarii tuturor fortelor
economice si sociale, astfel incat sia se realizeze un proces de
consultare structurata si un consens social si politic de promovare si
sustinere a dezvoltérii economiei sociale. In acest proces, implicarea
si angajamentul autoritatilor locale, care sunt considerate a fi un
stimul de mobilizare, de organizare, de coordonare si de sprijinire atat
a formelor de parteneriat, cat si a actiunilor partenerilor, precum si
serviciile necesare pentru sprijinirea spiritului antreprenorial social
vor fi cruciale pentru functionarea eficienta a acestor servicii, dar si
pentru delimitarea si dezvoltarea sectorului economiei sociale in
ansamblu.
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Dupa cum s-a mentionat deja, actiunea pentru sprijinirea
dezvoltarii infrastructurii intreprinderilor sociale prevede crearea
unor structuri de suport tehnic, precum si a structurilor de pregatire
si a facilitatilor de sustinere (administrative si juridice) in vederea
infiintdrii de noi intreprinderi sociale. Trebuie remarcat ca punerea
in aplicare a unor facilitati (cunoscute ca ,,incubatoare") nu este un
proces independent, ci este legat de crearea suportului tehnic si de
consiliere. Cu alte cuvinte, cele doua structuri formeaza un sistem
integrat de infrastructurd pentru sprijinirea spiritului antrepre-
norial. Colaborarea lor se bazeaza pe responsabilititi definite si
limite distincte privind prestarea de servicii, astfel incat aceste
servicii sd fie complementare si sa nu-si suprapuna activitatile. Prin
urmare, pentru zonele care ar putea crea structuri pentru acordarea
de facilitdti de sustinere ("incubatoare"), trebuie sa existe un acord
strategic absolut Intre organizatia care sprijina initiativa, autoritatile
locale si organismele responsabile pentru organizarea si functio-
narea ambelor tipuri de structuri de sprijin.

4.3.1. Structura de suport tehnic si consultanti

Obiectivul primordial al unei structuri de sprijin tehnic si
consultativ pentru spiritul antreprenorial social este proiectarea si
implementarea interventiilor specifice pentru a consolida economia
sociala, sustinuta de un obiectiv bazat pe trei piloni: 1) crearea de
noi locuri de munca; 2) promovarea solidaritdtii sociale si
integrarii/mobilizarii fortelor locale si a grupurilor vulnerabile de
populatie; 3) dezvoltarea si responsabilizarea comunitatii si a
spiritului antreprenorial. In acest context, structura este folositd
pentru:

e Promovarea de masuri adecvate pentru a exploata
posibilitatile de creare de locuri de munca durabile de inalta
calitate In noi domenii ale economiei sociale, cum ar fi
calitatea vietii, cultura, mediul etc. O structura de sprijin ar
trebui sd dezvolte si sd aplice metode de monitorizare
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continua a nevoilor locale pentru serviciile sociale, precum si
pentru identificarea si exploatarea de noi oportunitati pentru
dezvoltarea de servicii si produse inovatoare, prin
intermediul utilizarii resurselor locale care constituie surse
pentru crearea de noi locuri de muncd cu perspective de
viitor. In acest scop, va monitoriza schimbirile si evolutiile
din economie, sectoarele economice, antreprenoriat, tehno-
logiile noi, pietele si produsele concurente, nevoile in
schimbare si posibilitdtile locale pentru promovarea de
activitdti economice cu obiective sociale. De asemenea, va
colecta si utiliza date si evolutii in domeniul economiei si
spiritului antreprenorial social la nivel national si european.
Nevoile actuale ale economiei locale si ale pietelor regio-
nale/locale de munca necesita dezvoltarea structurilor de
sprijin In domenii strategice de productie cu privire la
informatii economice si tehnologice referitoare la piete si la
probleme de tehnologie, pentru a se proiecta si implementa
politicile de consiliere adresate noilor sau existentelor
initiative antreprenoriale colective.

Dezvoltarea mecanismelor de identificare si activare a
grupurilor vulnerabile de a intreprinde afaceri in economia
sociald. Structura trebuie sd joace un rol activ in mobilizarea
diferitelor grupuri vulnerabile, precum si in informarea si
responsabilizarea acestora, In asa fel incat sd consolideze
implicarea lor In operatiuni colective de afaceri sau sd le ajute
si lanseze astfel de noi activititi. In acest scop, structura ar
trebui sa fie direct legata cu agentiile locale, structurile de
sprijin existente si comunitatea locald in general. in contextul
in care agentiile sociale locale sunt in relatie de comunicare
constantd cu grupurile vulnerabile ale populatiei locale, in
cadrul competentelor lor, acestea pot sa fi identificat deja
interesul unor persoane sau grupuri de a Infiinta societati
mixte. In plus, agentiile locale sunt in masurd si furnizeze
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informatii persoanelor sau grupurilor cu privire la
functionarea structurii de sprijin si, astfel, sa faca referire la
serviciile structurii. In general, structura ar trebui si fie
constienta de situatia actuala din regiune, cu scopul de a
identifica si promova necesitatile si posibilitatile de noi
intreprinderi sociale si de a oferi servicii celor existente.
Aplicarea de tehnici si instrumente inovatoare de sprijin
pentru a asigura durabilitatea intreprinderilor sociale
existente si a noilor initiative colective. Dupad cum aratd
experienta, intreprinderile sociale se confrunta cu dificultati
suplimentare in buna lor functionare, comparativ cu com-
paniile din sectorul privat. Structura ar trebui sd promoveze
utilizarea unor metode si instrumente moderne, cu scopul de
a facilita accesul la finantare, de a promova produsele si
serviciile Intreprinderilor sociale, de a dezvolta noi profesii,
de a identifica si actualiza competentele si de a facilita
parteneriatele. In acest scop, structurile de sprijin pot dezvolta
initiative de mediere si utilizare a produselor financiare
oferite de piata sau de promovare a contractelor de cooperare
cu serviciile financiare (in cazul In care exista un cadru juridic
nefavorabil pentru serviciile financiare si instrumentele
specifice intreprinderilor sociale). De asemenea, structurile de
sprijin ar putea dezvolta mecanisme pentru a promova
produse/servicii de intreprinderi sociale, cum ar fi acordurile
cu organismele publice In ceea ce priveste consumul de
bunuri si servicii (crearea de relatii client-furnizor),
dezvoltarea unei retele de distributie de produse si servicii,
utilizarea unor metode alternative de identificare a noi piete si
de promovare a produselor. Mai mult decat atat, structurile
de sprijin ar trebui sd implementeze noi instrumente
educationale si programe inovatoare de formare profesionala,
adaptate atat nevoilor diferitelor grupuri vulnerabile, cat si
nevoilor intreprinderilor sociale pentru angajati calificati.
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e Proiectarea de servicii integrate si individualizate de
informare, consiliere si indrumare pentru intreprinderile
sociale existente si pentru noile initiative colective in
economia sociala. Structurile de sprijin ar trebui sa ofere
cadrul si optiunile serviciilor oferite. De asemenea, acestea ar
trebui sda fie In masurda sa organizeze si sa isi adapteze
serviciile In functie de nevoile diferite ale persoanelor
vulnerabile sau ale grupurilor-tinta. Sprijinul individualizat ar
trebui sa includa si furnizarea unor servicii integrate pentru o
perioadd mai lunga de timp si, dacd este posibil, sa fie
combinat cu furnizarea unor servicii de sprijin in timpul fazei
initiale de stabilire sau functionare a unei intreprinderi sociale
(1-2 ani). Astfel, in acest fel, este asiguratd punerea in aplicare
armonioasa si durabila a initiativelor de afaceri. Pentru a oferi
servicii integrate si individualizate, structurile de sustinere ar
trebui sa dezvolte parteneriate cu agentiile si directorii cu
experientd, care au cunostintele si capacitatea de a se ocupa de
probleme specifice (cum ar fi dezvoltarea si emanciparea
personald, imbunatatirea profilului profesional si a spiritului
antreprenorial), sa asigure formarea managerilor in spiritul
antreprenorial social, precum si formarea grupurilor vulne-
rabile, furnizarea de know-how etc. In acest context, ar fi utila
crearea unei retele de consilieri antreprenoriali sociali sau a
unei retele de ,mentori”, cu scopul de a furniza servicii
specializate noilor instituite Intreprinderi sociale, celor
existente, precum si persoanelor care sunt implicate in aceste
intreprinderi.

e Promovarea legaturilor si retelelor la nivel local, national si
international. Unul dintre scopurile principale ale structurilor
de sprijin ar trebui sa fie consolidarea de retele intre
intreprinderi sociale, precum si cu agentiile din sectorul
public si privat, voluntari si autoritdtile locale. Dezvoltarea
retelei va ajuta Incurajarea, coordonarea si dezvoltarea
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durabild a initiativelor colective din sectorul economiei
sociale, precum si identificarea de noi activitati economice,
schimbul de experienta si expertiza in tratarea problemelor si
extinderea pietelor. In acest sens, crearea de grupuri de
economie sociald care sa contribuie la infiintarea
intreprinderilor sociale ar trebui sa fie o contributie valoroasa.

¢ Promovarea imaginii de economie sociald, pentru a proiecta
propuneri pentru factorii de decizie politica in ceea ce priveste
ocuparea fortei de muncd, spiritul antreprenorial si
dezvoltarea locald. Structurile de sprijin pot avea un rol
important In conceperea si punerea in aplicare a interventiilor
pentru a Imbunatati organizarea si  dezvoltarea
intreprinderilor sociale la nivel local. De asemenea, acestea ar
trebui sda serveasca drept punct de informare continud a
populatiei locale, In special a grupurilor vulnerabile si a
institutiilor/organizatiilor economice si sociale locale. In acest
scop, structurile trebuie sa creeze si sa distribuie materiale
informative in mod sistematic, sd organizeze dezbateri
deschise in anumite zone geografice, sa faca publice
rezultatele si sa formuleze propuneri adresate persoanelor
fizice sau factorilor de decizie si sd promoveze actiuni de
publicare si de diseminare a bunelor practici.

4.3.2. Serviciile de pregitire si sustinere (administrative si legale)
pentru intreprinderile sociale nou create

Principalul obiectiv al unei structuri de pregdtire si incubare a
intreprinderilor sociale este acela de a oferi suport specializat
continuu, pe baza unei abordari fundamentate pe doi piloni: 1)
invatarea afacerii si 2) oferirea experientei de practicd pentru
functionarea durabild a unei intreprinderi sociale. In acest context,
structura este folosita pentru:

e A asigura un sprijin continuu si de specialitate pentru
pregatirea si crearea de intreprinderi sociale durabile, prin
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intermediul prestarii de servicii cu un scop dublu: dezvoltarea
abilitatilor/competentelor si punerea in retea/promovarea in
mediul extern. Pentru a oferi sprijin de specialitate, este
necesar sa se stabileascd o colaborare stransa a structurii de
sustinere (incubatorul) cu structura de sprijin tehnic si
consiliere si, In special, cu reteaua de directori si experti
calificati. Personalul cu experientd — mentorii - va prelua
consilierea si Indrumarea, adica indrumarea individualizatd,
si va pregati un program de invatare personalizatd si de
stagiaturd. Regulile si durata unei astfel de monitorizari (care
ar putea fi de pana la 24 de luni) vor fi stipulate intr-un
contract/acord relevant, astfel incat intreprinderile sociale
potentiale vor avea capacitatea de a utiliza expertiza oferitd si
de a-si testa, sub indrumare continud, planul de afaceri.

A dezvolta mecanisme inovatoare si instrumente noi pentru
eliminarea incertitudinii activitdtii de antreprenoriat si pentru
reducerea riscului operational. Monitorizarea-incubarea ar
trebui sa se concentreze mai mult pe furnizarea de servicii de
incurajare, de dezvoltare personald, emancipare, imbunatatire
a know-how-ului, a competentelor si a spiritului
antreprenorial, precum si de orientare pentru punerea in
aplicare a planului de afaceri, in colaborare cu consultanti de
specialitate, cu privire la procedurile de pornire a afacerilor
noi. Rezerva de implicare in afacere este In principal asociata
cu teama de asumare a riscurilor, lipsa de familiarizare cu
competente si gandire antreprenoriald, nivel de formare
necorespunzator, lipsa de cooperare si de ,, dialog” cu asociatii
comerciali si partenerii de afaceri. Tratamentul eficace pentru
depasirea acestor bariere constituie esenta unui incubator, nu
doar pentru a sustine noul angajator, ci si pentru a sustine un
curs bine organizat in formarea de afaceri in domeniul
economiei reale (cu risc real, nu simulat). Pentru a face fata
insecuritatii si pentru a reduce riscul in afaceri, structura de
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incubare trebuie sa dezvolte si sa implementeze instrumente
si mecanisme inovatoare, cum ar fi evaluarea ideii de afaceri,
elaborarea unui plan individualizat pentru a imbunatati
profilul ~profesional, oferind programe individualizate
intensive de formare, utilizarea retelelor pentru a promova
distribuirea produselor etc. Antreprenorii de perspectiva vor
avea o oportunitate, sub indrumare constantd, pentru a-si
,testa” ideea de afaceri, precum si produsele sau serviciile pe
pietele reale.

A elabora si furniza servicii personalizate de dezvoltare si de
orientare  pentru Intreprinderi, adresate initiativelor
individuale sau colective, care se afla intr-o etapa initiala de a
crea o intreprindere sociald. Incubatorul va fi locul in care
ideea de afaceri este confirmatd, grupul de afaceri este format
si ideea trece printr-un proces de maturitate, astfel incat sa fie
transformatd In investitie si activitate comerciald. Sprijinul
cuprinde trei niveluri distincte: proces de testare a afacerii,
dezvoltarea abilitdtilor personale si a retelei cu mediul
exterior. Aceasta Inseamna ca directia strategica a unui incu-
bator nu este aceea de a asigura un mediu protejat, ci de a
acorda sprijin pentru dezvoltarea aptitudinilor de afaceri si
pentru crearea de retele cu potentialii clienti, furnizori si
organizatii legate de functionarea de zi cu zi a unei noi afaceri.
In acest scop, structura de pregitire oferd dou tipuri de baza
de servicii, si anume: a) mobilizare, dezvoltare personala,
imbunatatirea profilului profesional si a spiritului antre-
prenorial, informatii cu privire la aspecte administrative si
juridice; b) servicii cu specializare specifici de formare in
domeniul antreprenoriatului social si dobandirea de
cunostinte cu privire la: metodele moderne de finantare,
posibilitati de diagnostic pentru inovarea si adoptarea de noi
tehnologii, dezvoltarea de noi produse, promovarea moda-
litatilor de a patrunde pe pietele noi, dezvoltarea de
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parteneriate etc. Trebuie remarcat faptul ca pentru aceste
doua categorii de servicii este necesara cooperarea cu
structurile tehnice si de consultanta.

e A actiona ca o legdtura cu comunitatea de afaceri,
administratia locald si partenerii sociali pentru Infiintarea
intreprinderii sociale potentiale. Implicarea incubatoarelor in
mecanismele existente pentru formarea retelei de afaceri sau
pentru  intreprinderile = economiei sociale (grupuri),
dezvoltarea cooperdrii si crearea de retele cu agentii sociale si
de dezvoltare locale etc. reprezinta factori esentiali atat pentru
sustinerea efectiva a antreprenorilor candidati, cat si pentru
consolidarea sectorului economiei sociale si promovarea
acestuia ca vector de iImbunatatire a angajarii si dezvoltarii
locale in general.

4.4. Componentele-cheie ale unei interventii
integrate de consolidare a economiei sociale
si a antreprenoriatului social

I) Cererea de consolidare pentru a asigura durabilitatea intreprinderilor
sociale:

e activitati de finantare care nu sunt reglementate In mod
adecvat la nivel local (pentru ingrijirea persoanelor varstnice,
ingrijirea copiilor, ingrijirea persoanelor cu handicap etc.);

e cresterea productiei de produse locale si activitati care
demonstreaza traditia culturala locala;

e explorarea formelor alternative de finantare ("tichete sociale
de platd” pentru furnizarea de servicii finantate prin
intermediul microcreditelor, scutirea de taxe locale etc.);

e proiectarea si sprijinirea programelor specifice de cooperare
ale organizatiilor economiei sociale cu autoritdtile locale si
organismele publice pentru furnizarea de bunuri si servicii,
prin proceduri speciale pentru contractarea de servicii pentru
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intreprinderi sociale (ar trebui subliniat faptul ca factorii
sociali trebuie luati In considerare in acordarea contractelor de
achizitii publice);

e elaborarea si implementarea programelor de constientizare
pentru a promova produse si servicii ale organizatiilor
economiei sociale;

e promovarea cooperarii intre organizatiile economiei sociale si
intreprinderi din sectorul privat generatoare de profit (ini-
tiative mixte In cadrul responsabilitdtii sociale corporative).

II) Consolidarea antreprenoriatului social pentru someri si grupuri
vulnerabile:

e pregatirea personalului pentru a administrarea unitatilor
economiei sociale - elaborarea si implementarea programelor
de formare specializate;

e actiuni de consolidare a echipelor care vor lucra 1In
intreprinderile sociale (dezvoltarea spiritului de initiativa,
punerea In aplicare a programelor de formare in cadrul unor
competente specifice);

e stabilirea de structuri intermediare pentru a oferi servicii de
consultantd pentru intreprinderi sociale si crearea de retele cu
institutii ale economiei sociale;

e dezvoltarea de parteneriate cu universitati pentru organizarea
de cursuri universitare si postuniversitare pentru managerii
din economia sociala.

Interventiile de mai sus sunt necesare pentru a asigura durabili-
tatea diverselor forme de organizare ale economiei sociale. Astfel,
prin sustinerea angajarii colective a Insesi persoanelor implicate, se
asigura dezvoltarea activitatilor de antreprenoriat social, de vreme
ce ele se bazeaza in esenta pe afacerea colectivd mai degraba decat
pe plasarea oamenilor in locuri de munca. “Afacerea colectiva”
reprezintd o modalitate ce poate fi utilizata de cdtre grupurile
sociale vulnerabile pentru a depasi obstacole care 1i tin departe de

86



luarea initiativelor antreprenoriale si pentru a se forma in general
activitati de afaceri.

Mai mult, este de asteptat ca suportul organizatiilor economiei
sociale pentru dezvoltarea profesionalismului si antreprenoriatului
sa ajute la optimizarea serviciilor oferite, asigurand in acelasi timp
viabilitatea si independenta lor. De asemenea, avand in vedere ca
activitatile din sectorul de afaceri sunt in mare parte bazate pe
muncd intensivd, dezvoltarea acestora duce In mod direct la
cresterea multipla in procesul de ocupare a fortei de munca.

Abordarea integratd este necesarda pentru integrarea interven-
tiilor ce ar trebui sa fie implementate, pe baza stabilirii unei
cooperdri trilaterale la nivel local (intreprinderile sociale, autoritatile
locale si sectorul privat generator de profit), ce poate lua forma
contractului local de cooperare. Cooperarea trilaterald in dezvol-
tarea sectorului economiei sociale poate mobiliza toate resursele
unei anumite regiuni pentru a oferi resurse financiare si, In acelasi
timp, pentru a constitui un instrument financiar atat pentru sectorul
economic de afaceri, cat si pentru sectorul social. In acest fel, se
poate asigura atat suportul initiativelor sociale de afaceri, cat si
consolidarea ofertei de servicii sociale si de finantare.

Pe baza analizei de mai sus, se poate spune cd dezvoltarea
economiei sociale poate reprezenta o solutie alternativa pentru: a)
extinderea oportunitatilor de angajare si combaterea discriminarii si
excluziunii de pe piata ocuparii fortei de munca, ce afecteaza un
segment tot mai mare al populatiei; b) consolidarea serviciilor
sociale si a altor servicii oferite privind imbundtatirea vietii de zi cu
zi In mediul urban si in mediul rural. Mai mult, poate servi unor
nevoi majore de diversificare a economiei comunitatilor locale, prin
crearea de conditii noi si favorabile pentru antreprenoriatul
inovator.

Determinarea factorilor de succes ai organizatiilor economiei
sociale ia In considerare:

e contextul social local favorabil;
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e structurd organizationald ce permite flexibilitate si posibilitate
de schimbare;

e contextul administrativ si legal favorabil (ce recunoaste si
faciliteaza dezvoltarea lor);

e existenta structurilor de suport, oferirea suportului tehnic,
expertiza de management etc.;

e dezvoltarea activitatilor aproape de cerintele realitatii
comerciale.

Modalitatile de dezvoltare a economiei sociale au in vedere:

e sporirea coordonarii serviciilor de asistentd publica si privata;

e gasirea de forme alternative de credit;

e crearea de retele de sustinere reciproca;

¢ nevoia de a lua mdsuri legislative suplimentare;

e sporirea contactelor cu initiativele similare din alte tari.
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cAI'I'I'IIllll 5

PERSPECTIVE ACTUALE ALE DOMENIULUI
ECONOMIEI SOCIALE IN ROMANIA

Documentul-cadru de implementare a Programului operational
sectorial Dezvoltarea resurselor umane 2007-2013 defineste
economia sociala ca fiind “termenul generic utilizat pentru a face
referire la un grup de persoane care se reuneste pentru a-si asuma un rol
economic activ in procesul de incluziune sociald, de ex., cooperative,
intreprinderi sociale, ONG-uri (fundatii si asociatii) si alte organizatii
nonprofit care au un rol important in activitati de gestionare si
consolidare”. Desi cuprinde elemente definitorii ale domeniului
economiei sociale, definitia are limite evidente. Conform Centrului
International de Cercetare si Informare privind Economia Publics,
Sociala si Cooperatista (CIRIEC), economia sociald este setul de
intreprinderi private:

e organizate formal;

e dotate cu autonomie decizionala si libertate de asociere;

e create pentru a intampina nevoile membrilor prin intermediul
pietei, prin producerea de bunuri si furnizarea de servicii,
asigurari si finantare;

e in care procesul decizional si orice distribuire a profiturilor
sau a excedentelor intre membri nu este direct legata de
aportul de capital sau de cotizatiile platite de membri, fiecare
dintre acestia dispunand de un vot.

Economia sociald include si entitétile private organizate formal
care:
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e au autonomie decizionala;

e se bazeaza pe libertate de asociere;

e presteaza servicii necomerciale pentru gospodarii gi

e ale cdror excedente, daca existd, nu pot fi insusite de agentii

economici care le creeaza, controleaza sau finanteaza.

in cazul Romaniei, definitia nu este functionald, avand in vedere
lipsa conditiilor cumulate necesare pentru o intreprindere sociala.
Componenta sociala ar trebui abordata nu doar din perspectiva
misiunii sau a proiectelor sociale finantate cu resursele obtinute din
activitatile economice. Organizatiile profesionale, chiar dacd nu
implementeaza activitdti sociale, pot genera impact social prin
cresterea accesului grupurilor vulnerabile pe piata muncii. De
asemenea, efecte semnificative pot fi identificate si la nivelul
cooperativelor de credit, chiar dacad sunt la baza institutii financiare
nebancare (IFN), prin facilitarea accesului la finantare a unor
categorii care nu pot indeplini criteriile pentru accesarea unui credit
bancar (ex., cooperativele de credit ale pensionarilor acorda credite
nu doar pensionarilor, ci si beneficiarilor de ajutor social etc.).

Criteriile majore utilizate in identificarea tipurilor de structuri
relevante pentru domeniul economiei sociale sunt:

e controlul democratic al organizatiei;

e scopul eminamente social si

e impactul semnificativ pentru grupurile sociale dezavantajate
(prin crearea de locuri de muncs, sprijinirea dezvoltarii locale
etc.).

In acord cu acest set de criterii, in Romania, organizatiile care

indeplinesc aceste criterii sunt:

e cooperativele;

e atelierele protejate;

¢ casele de ajutor reciproc si

e organizatiile nonguvernamentale care activeaza In domeniul
incluziunii sociale.
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Atelierul protejat, ca structura de economie sociala, raspunde cel
mai bine definitiilor comune in domeniu.

Economia sociala este sintagma utilizata pentru a indica acele
activitati In care resursele obtinute sunt directionate catre indepli-
nirea unui scop social si In ajutorul comunitatii In care sunt im-
plementate. Domeniile de activitate ale organizatiilor care activeaza
in economia sociald sunt: protectia sociald, serviciile sociale,
sdndtatea, asigurdrile, creditarea, productia agricold, educarea si
formarea, cultura, sportul, activitatile recreative.

Organizatiile care activeaza in domeniul economiei sociale au
anumite caracteristici de baza:

e sunt private, aflandu-se In afara controlului direct al
sectorului public, iar managementul este autonom si
independent fatd de autoritatile publice;

¢ misiunea are o componentd profund sociald;

e activitatea economicd este destinatda sustinerii financiare a
proiectelor sociale;

e Isi adapteaza activitatea In functie de nevoile specifice ale
comunitatii in care activeaza;

e sunt legal constituite si au o structura formala;

e au autonomia deciziei;

e functioneaza democratic, cu participarea tuturor membrilor;

e aderarea la organizatie ca membru este libera;

e distributia castigurilor in cadrul organizatiei nu depinde de
capitalul investit de membri, ci de efortul direct al acestora in
activitatile organizatiei.

O caracteristica foarte importantd a organizatiilor economiei
sociale, profund inrdddcinata in istoria lor, este controlul demo-
cratic, cu drepturi egale de vot (,,0 persoana, un vot”) in procesul
decizional. Cu toate acestea, definitia functionald a economiei
sociale mentionatd anterior accepta, de asemenea, includerea
organizatiilor nonprofit voluntare, prestatoare de servicii necomerciale
pentru gospoddrii, chiar dacd acestea nu au o structurd democratics,
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deoarece aceasta abordare permite organizatiilor proeminente de
actiune sociala din sectorul tertiar care produc bunuri sociale sau de
interes social, de o utilitate sociala indiscutabila sa fie incluse in
economia sociald.

Din perspectiva conturilor nationale, definitia cuprinde doua
subsectoare majore ale economiei sociale:

a) subsectorul comercial sau de afaceri si
b) subsectorul necomercial.

Aceasta clasificare este foarte utila pentru elaborarea de statistici
fiabile si analizarea activitatilor economice In conformitate cu
sistemele de conturi nationale In vigoare. Cu toate acestea, din
punct de vedere socioeconomic, exista, in mod evident, o
permeabilitate intre cele doud subsectoare si legaturi stranse intre
sectorul comercial si cel necomercial in economia sociala, ca rezultat
al unei caracteristici comune tuturor organizatiilor economiei
sociale: acestea sunt organizatii ale celor care desfisoard o activitate al
cdrei scop principal este satisfacerea mnevoilor persoanelor, si nu
remunerarea investitorilor capitalisti.

In cazul abord&rii economiei sociale, sectorul tertiar nu este
situat intre piata si stat, ci intre sectorul capitalist si sectorul public. Din
acest punct de vedere, In societdtile dezvoltate, sectorul tertiar este
un pol de utilitate sociald constituit dintr-o gama larga de organizatii
private create pentru a satisface nevoile sociale, si nu pentru a-i
remunera pe investitorii capitalisti.

in orice caz, potrivit abordarii economiei sociale, sectorul tertiar
nu este un sector rezidual, ci un pol institutional al sistemului, care,
impreuna cu sectorul public si sectorul privat capitalist, reprezinta
un factor esential pentru consolidarea bundstarii In societatile
dezvoltate, prin sprijinirea rezolvarii unora dintre cele mai
importante probleme, cum ar fi excluderea sociald, somajul masiv
pe termen lung, dezechilibrele geografice, autonomia teritoriala si o
distributie mai echitabild a veniturilor si bogatiei.
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Spre deosebire de abordarea organizatiilor nonprofit, potrivit
cdreia sectorul tertiar are un rol caritabil si filantropic si desfasoara
initiative de solidaritate unidirectionale, economia sociala promo-
veaza initiative de afaceri care implicd solidaritate reciproca intre
promotorii acesteia, pe baza unui sistem de valori in care procesul
decizional democratic si acordarea de prioritate fiintei umane, si nu
capitalului, prevaleaza in distribuirea excedentelor.

5.1. Tipuri de structuri de economie sociala

Definitiile prezentate anterior cuprind o serie de structuri care
activeazd in domeniul economiei sociale. In cazul Romaéniei,
intreprinderea sociala si economia sociald nu sunt reglementate prin
lege, un proiect de act normativ fiind abia in stadiul de discutii la
nivelul decidentilor politici. In prezent, existd cateva tipuri de
structuri care au potential pentru a dezvolta activitati de economie
sociala:

e ONG-urile;

e companiile cu regim special (ateliere protejate);

e casele de ajutor reciproc (ale salariatilor sau ale pensionarilor);

e cooperativele (de credit, consum, mestesugdresti, de valori-

ficare, agricole, de locuinte, pescdresti, de transporturi,
forestiere);

e asociatiile de pensionari.

Organizatiile nonguvernamentale

Pot desfdsura activitati economice in conformitate cu scopul
principal al organizatiei. Exceptie fac organizatiile de utilitate
publicd care pot desfasura activitati economice, dar numai atat timp
cat activitatile economice care nu au legdaturd cu activitatile de
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utilitate publicd' nu constituie principala activitate a organizatiei de
utilitate publicd si se afld sub ponderea de 50% din totalul
veniturilor nonprofit.

Desfasurarea de activitati in afara scopului este posibild numai
prin societati comerciale avand ca asociati unici ONG-urile. Profitul
realizat (cu exceptia celui reinvestit) se utilizeaza pentru
indeplinirea scopului ONG-ului.

Principala facilitate fiscald pentru ONG-urile care desfagoara
activitati economice este scutirea de la plata impozitului pe profit
pentru veniturile din activitati economice realizate pana la nivelul a
15.000 euro intr-un an fiscal, dar nu mai mult de 10% din veniturile
totale scutite de la plata impozitului pe profit.

Companii sau organizatii special reglementate (atelierele protejate)

Atelierul protejat reprezinta singura entitate de economie sociala
cu legislatie specifica - Legea nr. 448/2006 modificata prin OU nr.
86/2008 si Ordinul nr. 60/2007. Unitatile protejate sunt definite ca
fiind operatorul economic de drept public sau privat, cu gestiune
proprie, in cadrul caruia cel putin 30% din numarul total de angajati
cu contract individual de munca sunt persoane cu handicap.
Atelierele protejate pot fi organizate de catre ONG-uri, societdti
comerciale sau cooperative.

! Sport pentru amatori, arta, servicii sociale si asistenta sociald, caritate,
ajutor umanitar si in caz de dezastre, apdrarea Impotriva si prevenirea
dezastrelor, asistentd medicald, coeziune sociald, dezvoltare sociala sau
economicd, securitate sociald, drepturi civile sau drepturile omului,
protectia consumatorului, cultura, democratie, ecologie si protectia
mediului, educatie si formare profesionala, combaterea discrimindrii,
eliminarea saraciei, sanatate si bundstare, conservarea traditiilor si a
patrimoniului cultural, protectia animalelor, stiinta si inovare tehnologica.
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Asociatiile de pensionari

Sunt constituite prin derogare de la legea cu privire la asociatii si
fundatii, fara nicio autorizare prealabila conform Legii nr. 502/2004
privind asociatiile pensionarilor. Asociatiile de pensionari doban-
desc personalitate juridicd prin inscrierea In Registrul asociatiilor si
fundatiilor si pot fi organizate la nivel de comund, oras sau judet.

Asociatiile de pensionari au ca membri pensionari (minimum 25),
indiferent de sistemul de asigurdri, iar un pensionar nu poate fi
membru decat intr-o singura asociatie a pensionarilor. Conform legii,
autoritatile locale aloca spatii pentru functionarea asociatiilor, iar in
cazul celor din fondul locativ de stat, se percepe chiria minima.

Veniturile asociatiilor pensionarilor se constituie din:

a) cotizatiile membrilor;

b) dobanzile si dividendele rezultate din plasarea sumelor

disponibile, in conditiile legii;

c) dividendele societdtilor comerciale infiintate de asociatia

pensionarilor;

d) venituri realizate din activitati economice directe;

e) donatii, sponsorizari sau legate;

f) resurse obtinute de la bugetul de stat sau de la bugetele locale;

g) alte venituri prevazute de lege.

Cel putin 10 asociatii ale pensionarilor pot infiinta o federatie.
Cele care au peste 20 de asociatii In componentd, cu minimum
75.000 de membri cotizanti, sunt federatii nationale. Spre deosebire
de asociatii, federatia are o structura usor diferita, iar veniturile
provin din:

a) cota din cotizatii prevazuta in statutele proprii, primita de la

asociatiile componente;

b) donatii, sponsorizari sau legate;

c) vanzarea publicatiilor proprii;

d) resurse obtinute de la bugetul de stat;
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e) alte venituri prevazute de lege.

Casele de ajutor reciproc

Sunt de doua tipuri: ale salariatilor si ale pensionarilor. Casele de
ajutor reciproc ale salariatilor sunt reglementate de Legea nr. 135 din
11.04.2003 si au ca obiect de activitate ,atragerea de depuneri, sub
formd de economii, si acordarea de imprumuturi cu dobdndd care se
reintoarce la fondul social al membrilor, dupd deducerea cheltuielilor
statutare”. Imprumuturile se acordd numai membrilor care au
statutul de salariat. Casele de ajutor reciproc ale pensionarilor sunt
reglementate de Legea nr. 540/2002. Membrii caselor de ajutor
reciproc ale pensionarilor pot fi:

e pensionarii, indiferent de sistemul de asigurari sociale caruia
1i apartin;

¢ Dbeneficiarii de ajutor social;

e membrii de familie - sot, sotie, precum si copiii majori
incapabili de munca, aflati in intretinerea pensionarilor sau a
beneficiarilor de ajutor social, membri ai acelei case de ajutor
reciproc a pensionarilor.

Spre deosebire de casele de ajutor reciproc ale salariatilor, care
acorda numai Imprumuturi rambursabile, cele ale pensionarilor
acorda si ajutoare nerambursabile sau ajutoare pentru acoperirea
cheltuielilor cu inmormantarea fostilor membri.

Conform legii, casele de ajutor reciproc ale pensionarilor pot
desfasura si alte activitati decat cele enuntate in scopul principal:

a) organizarea de activitdti culturale, artistice, turistice si de

agrement;

b) prestarea de servicii, contra unei plati reduse, pentru membrii
caselor de ajutor reciproc ale pensionarilor si membrii de
familie aflati In intretinerea acestora, folosind munca unor
pensionari, membri ai casei respective;
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c) organizarea de magazine pentru desfacerea de produse ali-
mentare la preturi de productie, administrarea de case de
odihnd si tratament, organizarea de centre pentru repararea
de obiecte electrocasnice, imbracaminte, incaltaminte;

d) furnizarea de servicii funerare pentru membrii decedati ai
caselor de ajutor reciproc: confectionarea de sicrie si
asigurarea transportului;

e) alte actiuni si forme de asistentd sociala.

Potrivit legii, casele de ajutor reciproc ale pensionarilor pot primi
o reducere de pana la 75% din tarifele de inchiriere pentru spatiile
oferite de consiliile locale. Cea mai mare federatie a CARP din
Romania este ,,Omenia”, cu peste 1,2 milioane de membri.

Cooperativele de credit — banci populare

Sunt asociatii autonome, apolitice si neguvernamentale, al caror
scop principal este organizarea de activitati bazate pe principiul
intrajutordrii membrilor lor.

Structura de proprietate, organizarea si functionarea retelei de
banci cooperatiste este complexd, in unele caracteristici fiind
asemanatoare cu bancile comerciale, in altele nu. Iata cateva dintre
particularitatile bancilor cooperatiste:

e sunt singurele entitdti bancare cu capital variabil, Intrucat
acesta este format din pdrti sociale detinute de membrii
cooperatori, iar numadrul acestora nu este constant;

e pentru Infiintarea unei banci cooperatiste, exista conditii
stricte In privinta valorii nominale a partilor sociale si a
numadrului de membri fondatori si cooperatori;

¢ 1In adunarea generald, fiecare membru cooperator dispune de
un vot, indiferent de valoarea partilor sociale detinute;

® pe o raza teritoriald nu poate functiona decat o singura banca
cooperatista, iar banca respectiva nu poate desfasura activitati
in afara acesteia;
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e nu pot participa la capitalul social al societatilor comerciale;

e nu pot activa pe piata valorilor mobiliare;

e nu pot emite obligatiuni.

Banca Centrald Cooperatisti are o razd de operare nationald,
incluzand cel putin razele teritoriale ale bancilor afiliate. Capitalul
sdu social este, de asemenea, variabil, format din parti sociale de
valoare egald, detinute de bancile afiliate prin subscrierea si
varsarea a minimum 20% din capitalul social propriu. Ca banca
centrald, indeplineste o serie de functii specifice: reprezentare,
supraveghere si control, sprijin financiar si logistic, servicii de
decontare electronica, emiterea normelor si reglementarilor interne,
punerea la dispozitie a programelor informatice necesare etc.

Banca Centrala Cooperatista acorda credite persoanelor fizice si
juridice asemenea béncilor comerciale, dar creditele catre persoanele
juridice, altele decat bancile afiliate, nu pot depasi 20% din activele
proprii. Toate bancile cooperatiste participa la fondul de garantare a
depozitelor si, In plus, Banca Centrala Cooperatistd garanteaza in
totalitate obligatiile bancilor afiliate.

Béncile cooperatiste servesc o nisa din piata fata de care bancile
comerciale nu manifestd interes. Conform datelor furnizate in
Raportul anual al CREDITCOOP, aproximativ 60% dintre clientii
bancilor cooperatiste provin din mediul rural.

Conditiile de creditare si alte servicii financiare oferite sunt mai
avantajoase decat cele oferite de bancile comerciale:

e nu percep comisioane la rambursarea anticipatd;

e acorda inlesniri la plata;

e nu au expunere fatd de clienti speciali (salariati, conducere);

e oferd o dobanda mai atractiva atat la depozite, cat si la credite.

Spre deosebire de bancile comerciale, care, cu exceptia CEC, sunt
cu capital strdin si care atrag capital prin imprumuturi externe de la
bancile-mamad, bancile cooperatiste se bazeaza pe capitalul intern,
atras prin depozite.
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Pe regiuni, Regiunea Nord-Vest este cea mai activd In domeniul
bancar cooperatist, detinand peste o cincime din portofoliul de
credite, urmatda de Regiunea Nord-Est. Cele mai mici valori se
inregistreaza in Regiunea Vest, in care ponderea urbanului este cea
mai ridicata, si in Bucuresti, confirmand si in acest mod faptul ca
bancile cooperatiste au drept public-tintd in special clientii din rural,
tendintd mentinuta Inca de la infiintare, la mijlocul secolului XIX.

Cateva elemente diferentiaza cooperativele de credit de celelalte
tipuri de cooperative:

e numarul de membri, minim 100 In cazul cooperativelor de

credit, fata de 15 la cele de consum;

e activitatea se desfasoara in beneficiul membrilor cooperatori;

e membrii nu se pot retrage din cooperativa decat la un an dupa

achitarea ultimei rate din imprumut.

Figura nr. 3. Portofoliul de credite al CREDITCOOP, pe regiuni
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Sursa: http://www.creditcoop.ro/rap_reg25_cerinte_publicare.pdf, p. 14.
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Cooperativele de credit functioneaza in baza Legii fundatiilor si
asociatiilor, iar domeniile de activitate, conform legii, sunt:

a) acordarea de imprumuturi si efectuarea de prestdri de servicii
bancare;

b) acordarea, cu prioritate, de imprumuturi in conditii avanta-
joase membrilor cooperatori, producdtori agricoli, pentru
cumpdrarea de animale, furaje, masini, utilaje, unelte agricole,
ingrasaminte si alte bunuri pentru dezvoltarea productiei
agricole In gospodadriile individuale, In functie de resursele de
refinantare;

) fructificarea economiilor banesti ale membrilor cooperatori si
ale altor persoane;

d) contractarea de imprumuturi de la banci;

e) pastrarea disponibilitatilor banesti ale membrilor cooperatori,
ale altor persoane fizice sau juridice, in conturi deschise, la
cererea acestora, si efectuarea de operatiuni in cont;

f) operatiuni de schimb valutar;

g) operatiuni cu caracter financiar-bancar, efectuate in mandat.

In prezent, reteaua cuprinde 47 de banci si 17 agentii teritoriale
ale Bancii Centrale, cu un total de peste 2.100 de salariati si circa
700.000 de membri cooperatori.

Cooperativele de credit se pot asocia in federatii teritoriale ale
cooperativelor de consum si de credit - FEDERALCOOP. Atat
CREDITCOOQOP, cat si FEDERALCOOQP se pot asocia in CENTRO-
COOP (Uniunea Nationald a Cooperativelor de Consum si de
Credit).

CREDITCOQRP este singura retea autorizatd de banci cooperatiste
din Romaénia, fiind compusa din Banca Centrala Cooperatista
CREDITCOOQOP, agentii ale acesteia si bdnci cooperatiste afiliate.
Organizarea de tip retea este prevazutd de legislatia privind
institutiile de credit (OUG nr. 99/2006, Legea nr. 227/2007), astfel
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incat nicio banca cooperatista nu poate functiona fard a fi afiliata la
Banca Centrala Cooperatista.

Sunt bdncile cooperatiste structuri ale economiei sociale?

Aparent, bdncile cooperatiste nu au caracteristicile necesare
pentru a fi considerate structuri ale economiei sociale. In ceea ce
priveste activitdtile de tip social, cadrul legal privind institutiile de
credit sub care functioneaza bdncile cooperatiste este foarte strict.
Nu exista modele de anvergura de programe sociale derulate de
bancile cooperatiste din Romania, de tipul celor din prima faza de
dezvoltare a miscarii cooperatiste. In acelasi timp, nici legaturile
sociale dintre membrii cooperatori nu sunt la fel de stranse ca in
trecut. Acestia nu formeaza o comunitate, In aproape toate cazurile
neavand in comun decat calitatea de detinator de parti sociale la
aceeasi banca cooperatistd, intr-un mod similar actionarilor de la
bancile comerciale.

Unele banci cooperatiste au sponsorizat actiuni sociale la cimine
de batrani sau la serbari scolare, dar initiativele sunt locale si de
dimensiuni reduse.

Desi impactul lor asupra dezvoltdrii locale nu este la fel de
important, bancile cooperatiste reprezintd In continuare o resursa
importanta pentru mediul rural, pentru agricultori si pentru alte
categorii mai vulnerabile pe piatd. Prin adresarea produselor
bancare si a serviciilor cétre categorii sociale care au sanse reduse de
a obtine un credit 1n sistemul bancar, bancile cooperatiste au un rol
semnificativ in atenuarea unor situatii de vulnerabilitate sociala. De
asemenea, structura creditelor acordate de catre bancile cooperatiste
confirma impactul social al activitatii de creditare. Cele mai multe
imprumuturi sunt acordate familiilor din mediul rural care au
nevoie de resurse pentru a efectua lucrdri agricole, pentru plata
taxelor de studii sau pentru plata unor servicii medicale.
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Cooperativele de consum

Sunt reglementate de Legea nr. 1 din 2005' si sunt asociatii
autonome, apolitice si neguvernamentale, al caror scop principal
este organizarea de activitdti bazate pe principiul iIntrajutorarii
membrilor lor.

Desfagoard in comun activitdti de aprovizionare a membrilor
cooperatori si a tertilor cu produse pe care le cumpard sau le produc
si activitati de prestdri de servicii cdtre membrii lor cooperatori si
catre terti.

Numadrul minim de membri este 15, iar conditiile minime pentru
inscriere sunt:

e varsta de 18 ani (si capacitate de exercitiu);

¢ domiciliul in raza de activitate a cooperativei;

e consimtdmantul de a deveni membru si acceptarea statutului
cooperativei, plata taxei de Inscriere si minimum 30% din
valoarea partii sociale subscrise;

e lipsa conflictelor de interese (concurentd neloiala etc.).

In CENTROCOOP sunt asociate 953 de societati cooperative
(membre ale uniunilor judetene). Activitatea acestora acopera 216 de
localitati urbane si 3.706 de localitati rurale (mai mult de jumatate
din populatia Romaniei). Societdtile cooperative au 10.711 de
puncte de lucru:

e 7697 de magazine;

e 2601 restaurante/unitati de alimentatie publica;

e 83 de unitati hoteliere;

e 330 de depozite de desfacere a marfurilor.

! Urmatoarele tipuri de cooperative sunt reglementate de aceeasi Lege nr. 1
din 2005: societate cooperativi de gradul 1 - persoana juridica constituita de
persoane fizice - si societate cooperativd de gradul 2 - persoana juridica
constituita din societati cooperative de gradul 1, in majoritate, si alte
persoane fizice sau juridice.
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Cooperativele de consum se pot organiza in case teritoriale ale
cooperativelor de consum. La randul lor, acestea se pot asocia in
CENTROCOQOP (infiintata in 1950).

Domeniile de activitate ale cooperativelor de consum sunt:

a)
b)

<)
d)

f)

g

h)

k)
l)

comert cu amanuntul si cu ridicata;

alimentatie publica, activitate hotelierd, turism intern si
extern;

productie industriala si prestari de servicii;

cumpdrare de produse de la populatie si de la agenti
economici si valorificarea acestora prin prelucrare sau prin
comercializarea ca atare;

vanzare de materiale de constructie, masini si unelte agricole,
produse petroliere si articole de uz casnic, ingrdsaminte,
animale de reproductie, furaje, seminte, rdsaduri, puieti si alte
produse specifice activitatii agricole;

organizarea, pentru proprietarii de terenuri agricole si agentii
economici, a unor servicii agro/zooveterinare, inclusiv
inchirierea de masini si unelte agricole;

organizarea si desfdsurarea de activitdti agricole vegetale,
zootehnice, piscicole, apicole, sericicole;

export si import de marfuri, produse, servicii si schimburi de
marfuri cu organizatii cooperatiste, intreprinderi si firme din
alte tari;

cooperdri si asocieri cu alte unitdti cooperatiste, cu persoane
fizice sau juridice din tara si din strainitate, precum si
participari la capitalul social al unor societdti comerciale;
executare de lucrari de investitii pentru nevoile proprii si
pentru terti;

reclama si publicitate;

actiuni cultural-educative si sportive, precum si sponsorizari
ale unor manifestari culturale, stiintifice, tehnice, sportive;
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m) formarea si perfectionarea pregatirii profesionale a perso-
nalului.

Profitul cooperativei de consum se distribuie sub forma de
dividende fiecarui membru cooperator, proportional cu participarea
sa la capitalul social.

Societitile cooperative agricole?

Au ca scop exploatarea In comun a suprafetelor agricole detinute
de membrii cooperatori, efectuarea In comun a unor lucrdri de
imbundtatiri funciare, utilizarea In comun a masinilor si instalatiilor
si valorificarea produselor agricole. Sunt organizate pe ramuri de
activitate (pot fi societdti cooperative agricole de servicii, procesare,
manufacturiere etc.).

Se constituie si functioneaza cu un numdr minim de cinci per-
soane. Un membru nu poate detine mai mult de 20% din capitalul
social al unei societati cooperative agricole.

Societitile cooperative megtesugiresti

Societdtile cooperative mestesugdresti sunt asociatii de persoane
fizice care desfasoarda In comun activititi de productie, de
comercializare a marfurilor, de executare de lucrdri si prestdri de
servicii, care contribuie, direct sau indirect, la dezvoltarea
activitatilor mestesugdresti ale membrilor lor cooperatori.

Societdtile cooperatiei mestesugdresti se pot afilia la UCECOM
(Uniunea Nationala a Cooperatiei Mestesugdresti), care are ca
misiune reprezentarea cooperatiei mestesugdresti la nivel national si
international.

1 In sistemul cooperatiei de consum exista opt grupuri scolare.
2 Reglementate prin Legea nr. 566/2004 — Legea cooperatiei agricole.
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UCECOM gestioneaza si o retea de institutii de invatamant:

¢ Universitatea ARTIFEX (2600 de studenti);

e 12 grupuri scolare de arte si meserii cu 4.500 de elevi

(invatamant preuniversitar prin Fundatia ,Spiru Haret”);

e gradinita (in Bucuresti, incepand cu 2008).

Uniunea Nationald a Cooperatiei Mestesugaresti —- UCECOM - a
fost Infiintata In anul 1951, fiind reorganizata in anul 2006 (in baza
Legii nr. 1/2005 privind organizarea si functionarea cooperatiei).

Potrivit actualului sau statut, UCECOM este constituita ”cu
scopul de a asigura reprezentarea si promovarea intereselor
economice, sociale si culturale ale cooperatorilor si ale membrilor
asociati in relatiile cu administratia publicd, cu autoritatea de stat,
cu alte persoane fizice si/sau juridice, publice sau private, cu
organismele internationale similare, precum si pentru sustinerea si
promovarea principiilor cooperatiste”.

La UCECOM sunt asociate 526 de societdti cooperative
mestesugdresti, uniuni judetene si asociatii de societati cooperative
mestesugdresti, insumand un numadr de circa 19.000 de persoane
(actionari sau angajati ai acestor structuri).

Cele mai importante sectoare de activitate sunt cele de productie
manufacturata (textile, pieldrie, produse artizanale) si servicii
(reparatii, Intretinere), dar si comertul.

in categoria cooperativelor mai sunt reglementate o serie de
tipuri de cooperative specializate pentru domeniile: locuire, piscicol,
forestier sau transporturi. Numarul acestora la nivel national este
nesemnificativ. Spre exemplu, In 2008, nu functionau decat doua
cooperative pentru locuinte, In Bucuresti si Sdlaj, cu un numar de 46
de membri cooperatori. In cazul societitilor cooperative pesciresti,
erau Inregistrate In 2008 numai cinci astfel de unitati la nivel
national. Atat pentru societdtile cooperative de transporturi, cat si
pentru societatile cooperative forestiere, nu este cunoscut numarul
acestora. Cel putin pana la 31 martie 2008 nu a fost infiintata niciuna
din cele doua tipuri.
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Legea nr. 1/2005 care reglementeaza activitatea cooperativelor in
Romania a clarificat regimul proprietatii membrilor, dar a transfor-
mat cooperatia intr-o societate nonprofit. Cel mai important aspect
al functionarii cooperatiei a fost regimul juridic de proprietate,
deoarece in cadrul acestei institutii statul a oferit doar drept de
folosintd asupra patrimoniului. In comparatie cu cooperatia de con-
sum, cea mestesugareasca a avut un numadr mai redus si, foarte im-
portant, mai coeziv de membri. De asemenea, patrimoniul coope-
ratiilor mestesugdresti a fost mult mai redus decat al cooperatiei de
consum, de unde tentatii mai putine pentru un management
defectuos si un atu in plus la partea de competente si aptitudini.

In legislatia romaneascd, cooperativele sunt tratate laolaltd cu
intreprinderile mici si mijlocii, institutia administratiei centrale care
le reprezinta fiind Agentia pentru Intreprinderi Mici si Mijlocii si
Cooperatie. Legea nr. 346/2004 a fost cea prin care cooperatiile au
dobandit acces la formele de sprijin al IMM-urilor de catre stat.
Ajutoare de stat benefice au fost: insertia profesionald a tinerilor
absolventi, facilitarea relatiei cu banca si Incadrarea profesionala a
persoanelor de peste 46 de ani.

5.2. Structuri de economie sociala din Romania - orientari
istorice si contemporane

Desi in Romania economia sociald este un concept care a capatat
notorietate recenta, existd o traditie indelungata a unor forme de
economie sociald incd de la Inceputul secolului trecut. Chiar si In
perioada regimului comunist, cooperativele au avut o pondere
semnificativd in activitatea economici. Inainte de 1989, in unele
judete, mai ales In cele din sudul tarii, aproximativ 50% din
activitatea economica era generata de cooperativele mestesugaresti.
Sectorul cooperatist asigura nu doar cadrul pentru activitatea
economicd. Marile cooperative functionau dupa modelul intreprin-
derilor socialiste, furnizand o serie de servicii pentru angajati sau
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membrii familiilor lor (gradinite, cabinete medicale etc.). Pentru
acest tip de structuri, perioada 1990-2000 a insemnat reducerea
dramaticd a volumului de activitate, prin vanzarea activelor sau
desfiintare din cauza noilor conditii economice. Dupa 2000, restran-
gerea activitatii sectorului cooperatist a continuat mai accentuat in
zonele In care era predominant inainte de 1989 (ex., Teleorman).

Ingrijoratoare este si evolutia numarului de cooperative. In 2007,
numarul cooperativelor din domeniul productiei s-a redus cu
aproape 19%, iar cele din domeniul serviciilor cu 7%. Numai la
nivelul cooperativelor din domeniul comertului nu au intervenit
schimbari semnificative In aceasta perioadd (Sursa: calcule dupa
Raportul anual al IMM-urilor, 2008).

Conform http://www.banknews.ro, la nivel national, cifra de
afaceri a cooperativelor a scazut cu 9% in 2008 comparativ cu 2007.
O tendintd similard se Inregistreazd si la nivelul angajatilor sau
membrilor: numarul de salariati s-a redus cu peste 14% In 2007 fata
de 2006, iar cel al membrilor cu 13,5% in aceeasi perioada (Sursa:
calcule dupa Raportul anual al IMM-urilor, 2008).

Cooperativele de credit

Cooperativele de credit au functionat in Roméania inca de la
sfarsitul secolului XIX si au cunoscut o dezvoltare rapida chiar in
perioada in care institutiile bancare se confruntau cu probleme. in
anul 1851, in Transilvania, in Bistrita, s-a infiintat prima banca
populara, iar apoi, In 1855, s-a infiintat prima societate de
economisire, credit si ajutor mutual din Tara Romaneasca la Brdila,
sub numele de "Infratirea".

Inainte de 1948, astfel de institutii de economisire-creditare de tip
mutualist au activat indeosebi in mediul rural, ca sprijin pentru
agricultori. Lipsa de capital a dominat ruralul romanesc incd din
secolul XIX pana dupa cel de-al Doilea Razboi Mondial si reprezinta
si in prezent o problema importantd. Tocmai pentru a inlatura

107



aceasta lipsa de capital au aparut asocierile, dand nastere unei
adevarate miscari cooperatiste. Bancile populare erau menite sd
ofere taranilor credite ieftine necesare pentru cumpararea de tere-
nuri gi inventar agricol, pentru cresterea bundstarii si modernizarea
mediului rural. Dupa razboi, aceste organizatii au fost lichidate prin
contopirea cu Organizatia Centrald a Cooperativelor de Consum.

I :
[g.jl,l_-.: POPULARA
LCERNAZORA
(ERNADIA GoR.Jn

Cooperativele de credit au fost reinfiintate In 1954. Activitatea
acestora a luat amploare, dincolo de facilitarea platilor in sistemul
cooperatiei de consum, oferind si o serie de servicii de economisire
si creditare indeosebi populatiei din mediul rural.

Dupa 1990, legislatia a permis constituirea de cooperative de
credit independente, in afara retelei CREDITCOOP, si revenirea la
denumirea de ,banci populard”. In paralel, o parte a activelor
cooperatiei de consum (cladiri, terenuri, depozite etc.) au fost amal-
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gamate cu partea de credit, respectiv lichiditatile caselor judetene
ale cooperatiei de credit, pentru a crea BANKCOOP. Falimentul
BANKCOOP a fost urmat, spre finele anilor ‘90, de numeroase
falimente ale unor ,bdnci populare”, entitati independente de o
retea cooperatistda autorizatd si controlabila, utilizand uneori si
denumirea de ,cooperative de credit”, care nu indeplineau
conditiile stricte de capitalizare ale bancilor comerciale, desfasurand
in fond activitati bancare neautorizate.

Ca urmare a acestor dificultati, cadrul legislativ a cunoscut
serioase revizuiri, bazat fiind pe experientele negative din anii 1990.
In 2002, reteaua cooperatisti CREDITCOOP primeste autorizatie de
functionare din partea BNR si se dezvolta in forma In care exista si
astazi.

Banci cooperatiste

i { CREMITCOOP

Sursa: http://www.creditcoop.ro/.

Adaptate nevoilor de finantare a unor categorii ignorate de catre
sectorul bancar, cooperativele de credit au avut o cota de piatd
semnificativd, dar, mai ales, un impact semnificativ pentru suportul
antreprenorilor, In special al celor din mediul rural. Interzise la
instaurarea regimului comunist, cooperativele de credit sunt
reinfiintate printr-o reglementare legald din 1954. Desi nu au mai
avut importanta dobandita la inceputul secolului, cooperativele de
credit au avut o evolutie putin mai dinamicd decat cea a altor tipuri
de cooperative. Activitatea acestora nu a suferit restrangeri
semnificative, iar reglementarile succesive ale BNR din ultimii ani
au contribuit la consolidarea imaginii acestora. Ultimii ani au
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insemnat si cresterea numarului de membri pentru bancile
populare, din cauza restrangerii creditdrii la nivelul sectorului
bancar.

Sectorul cooperatiei de credit, ca si cel al caselor de ajutor
reciproc, are sansa unui reviriment similar celui inregistrat la
inceputul secolului XIX. Prudenta manifestatd in activitatea de
creditare, utilizarea retelelor sociale pentru admiterea de noi
membri sau stingerea litigiilor cu cei rau platnici asigurd reducerea
riscurilor care pot genera disfunctii sau chiar falimentul. De
asemenea, specializarea activitdtii de creditare, In special la nivelul
cooperativelor de credit, asigura evitarea concurentei directe cu
bancile comerciale. Insi, in cazul cooperativelor de credit,
reglementarile restrictive ale Bancii Centrale pot crea dificultati din
cauza reducerii disponibilului pentru creditare si a masurilor
birocratice suplimentare.

Studiu de caz: Banca Populardi ,,Gilortul” — cea mai mare bancd
populard inainte de perioada socialistd’

Cea mai mare bancd populard din tara - Banca Populara
,,Gilortul”- a fost Infiintata la 13 ianuarie 1902, la initiativa unui
localnic din comuna Novaci, Dumitru Brezulescu, avand un capital
initial modest - de 72 de lei - si putini membri - 26. La desfiintare, In
anul 1948, capitalul subscris era de peste doud sute de mii de ori mai
mare, iar numarul membrilor de peste 70 de ori mai mare.

Banca , Gilortul” reprezinta un model pentru impactul major pe
care il poate avea o bancd populara asupra dezvoltarii locale. Iata
cateva dintre contributiile bancii la dezvoltarea si modernizarea
comunitatii din Novaci:

Improprietarire si dezvoltarea agriculturii: In 1904, consiliul de
administratie al bancii a arendat pe 5 ani mosia Novaci, de peste

! Date culese din articolul http://www.verticalonline.ro/banca-populara-
%e2%80%9egilortul-din-novaci.
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7 000 hectare, cuprinzand si muntii Larga, Tampa, Plesa Tampei,
Plopu, Cerbu, Ranca si Magura, incepand un proces de cumparare
treptata a acesteia, care se incheie in 1907 cu cumpdrarea intregii
mosii. Dupa cumparare, muntii si padurile au ramas in proprietatea
bancii, plaiurile, locurile de pasune si cursurile de apa au fost cedate
in folosinta gratuita satenilor, iar terenurile arabile si fanetele au fost
scoase la vanzare. Intre anii 1907 si 1911 are loc o adeviratd
improprietdrire a satenilor din Novaci, acestia cumparand terenuri
la un pret care reprezenta numai 1/6 din valoarea pamantului. Intre
1918-1920, banca a vandut novacenilor constituiti in Obstea
,Cerbul” muntii Plaiul, Magura, Cerbul si Plopul, In suprafata de
peste 2500 hectare. In 1935, arendeazi Primariei Novaci un teren in
centrul comunei pentru targul siptimanal de vite. In timpul celui
de-al Doilea Rdzboi Mondial, Banca ,Gilortul” a contribuit la
aprovizionarea cu hrand a locuitorilor, numai In perioada
septembrie 1940-aprilie 1941 distribuind 18 vagoane cu porumb
populatiei.

,Gilortul” a donat Ministerului Sanatatii un imobil pentru infiin-
tarea unui spital.

Dezvoltarea educatiei: In 1926-1933, s-a construit in Novaci o
noua scoald, cu patru sali de clasd, cancelarie, muzeu scolar, locuinta
pentru director, dependinte, pentru care Banca Populara , Gilortul”
a daruit terenul cu o suprafatd de un pogon in centrul comunei.

Dezvoltarea turismului: in anii 1930, a construit un local propriu
modern, in care va functiona un hotel si un restaurant, si alte sase
cabane cu cate cinci camere fiecare, punand piatra de temelie a
viitoarei statiuni turistice Rénca. In 1937, a donat Oficiului de
Educatie si indrumare a Tineretului Roman 2500 mp pe muntele
Réanca, o suprafatd egala primind in 1938 si organizatia de tineret
,,Straja Tarii”. In 1945 are loc o noud donatie ,, pentru dezvoltarea
turismului in aceasta regiune” catre Oficiul National de Turism,
care construise deja o cabana pe un teren de 1000 mp.
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Dezvoltarea infrastructurii: La initiativa bancii, In 1937, au
demarat lucrdrile de constructie a unei microhidrocentrale pe raul
Gilort, care s-au incheiat In septembrie 1939, Novaci devenind
prima comuna din Oltenia iluminata electric.

Dezvoltarea administratiei: Banca a donat terenul si a contribuit
financiar la construirea ,,Centrului Administrativ Novaci”’, In care se
vor muta toate institutiile locale - Primaria, Prefectura, Judecatoria,
Postul de Jandarmi, Perceptia, Ocolul Tehnic, Serviciul Veterinar,
Oficiul Postal etc. in 1948, Banca ,Gilortul” doneaza Directiunii
Generale a Drumurilor din cadrul Ministerului Lucrarilor Publice
un teren de 3000 mp, pe care se afla un imobil compus din sase
camere, un $opron si o magazie.

ONG-urile

ONG-urile au beneficiat de un cadru legal inca din 1924, insa nu
au cunoscut o evolutie la fel de spectaculoasa ca celelalte tipuri de
structuri. Declinul acestora a Inceput inca din 1938 si a continuat in
perioada regimului comunist, cand au ramas functionale doar
cateva organizatii neguvernamentale in domeniul protectiei persoa-
nelor cu handicap, insa cu o activitate nesistematicd. Pentru sectorul
nonguvernamental, 1990 a insemnat startul unui proces rapid al
dezvoltarii. Actul normativ din 1924 a stat la baza reglementarii
sectorului neguvernamental pana in 2000, cand a fost adoptata OUG
nr. 26/2000 care actualizeaza conditiile in care se pot infiinta ONG-
urile, dar aduce si o serie de reglementdri noi, cele mai importante
privind utilitatea publica si posibilitatea de a desfasura activitati
economice.

Principalele caracteristici ale organizatiilor nonguvernamentale:

e sunt organizatii, adicA au o prezenta si o structurd

institutionale;

e sunt private, adica independente de stat din punct de vedere

institutional;
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e profitul nu este redistribuit intre membri, ci este utilizat
pentru indeplinirea scopului in care au fost infiintate;

e se autoguverneaza — detin controlul asupra deciziilor si
operatiunilor proprii;

¢ sunt voluntare — apartenenta la ele nu este ceruta prin lege, ele
putand atrage contributii benevole de timp sau de bani.
Exceptie fac organizatiile profesionale.

In Roménia, exista trei tipuri de ONG-uri:

e asociatii;

e fundatii;

e federatii.

In 2010, FDSC estima existenta a peste 62.000 de ONG-uri,

aproximativ o treime fiind active.

Studiu de caz: Fundatia ,Aldturi de Voi” Romdnia

Fundatia , Aldturi de Voi” Romania este o organizatie nongu-
vernamentald infiintatd in februarie 2002 de catre Holt International
Children's Services, cu finantare USAID. Sediul principal este in Iasi
si are filiale in Constanta si Targu Mures.

Printre obiectivele strategice declarate ale fundatiei sunt:

e promovarea economiei sociale si a sistemului de auto-

reglementare in domeniu si

e dezvoltarea antreprenoriatul social in Romania.

Prin urmare, Fundatia ,Aldturi de Voi” are ca prioritate
dezvoltarea si sprijinirea structurilor de economie sociald, fiind
implicata atat in dezvoltarea cadrului legislativ referitor la economia
sociala, cat si In dezvoltarea efectivd si In promovarea unitatilor
protejate.

Fundatia oferd servicii directe, servicii de prevenire, advocacy
sau formare si servicii de economie sociald persoanelor bolnave de
HIV/SIDA, persoanelor cu dizabilitati si altor grupuri vulnerabile.
Iata cateva dintre acestea:
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e servicii directe: asistenta sociald si psihologicd, asistenta
maternald, ateliere de terapie vocationald, ,Clubul Tinerilor”,
burse scolare, asistenta juridica, formare profesionald pentru
persoane cu HIV/SIDA, cu dizabilitdti sau apartinand altor
grupuri defavorizate;

e servicii de prevenire: campanii de informare In comunitate,
prevenirea transmiterii infectiei cu HIV in randul detinutilor,
prevenirea transmiterii verticale a infectiei cu HIV (consiliere
pre si posttestare HIV, cursuri de instruire pentru medicii de
familie, distribuirea de materiale informative etc.);

e servicii de formare: gcoli de vard, cursuri si conferinte care
abordeaza tematica HIV/SIDA, persoanele cu dizabilitati sau
economia socialg;

e unitati protejate autorizate (UPA) si servicii de formare pentru
meserii precum croitorie, IT, legdtorie manuald, pictura,
artizanat si confectionare de lumanari decorative.

Promovarea economiei sociale si formarea in acest domeniu:

e scoala de vara Initiere in antreprenoriat social, in iulie 2011, la
Constanta, la care au participat tineri din judetele lasi,
Constanta si Mures, care provin din grupuri dezavantajate
social (tineri cu dizabilitdti, tineri din mediul rural sau din
familii cu venit scazut, tineri orfani de ambii parinti);

e trei cursuri de formare In domeniul economiei sociale (in
2009, 2010 si 2011) in cadrul proiectului Primul pas spre o viati
independentd, pentru reprezentanti ai autoritdtilor locale si
ONGe-urilor care au ca obiect de activitate integrarea
socioprofesionala a persoanelor apartinand categoriilor
defavorizate si care au infiintat sau doresc sa dezvolte
programe de economie sociala;
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Sursa: http://www.alaturidevoi.ro/?webpage=galerie_s_economie.

e doud conferinte/targuri pe tema economiei sociale:

— Rolul ONG-lor si al structurilor de economie sociald privind
incadrarea in muncd si integrarea sociald a persoanelor cu
handicap (in 2010, in lasi) si prima editie a Targului National
al Unitditilor Protejate, cu 200 de participanti care au luat
parte la dezbateri si sesiuni de comunicdri pe tema
economiei sociale, au prezentat experienta proprie, proiecte
aflate In implementare, studii si analize in domeniu;

Politici si tendinte in economia sociald (In 2011, in Constanta)
si a doua editie a Tdrgului National al Unititilor Protejate, in
care au fost prezentate modele de economie sociald din UE
si din Romania, initiative si tendinte in legislatia roma-
neasca in domeniul economiei sociale;

Sursa: http://www.alaturidevoi.ro/?webpage=galerie_s_economie.

115




¢ lansarea site-urilor:

- www.unitatiprotejate.ro, creat in cadrul proiectului Primul
pas spre o viatd independentd, care prezintd legislatia In
domeniu, catalogul UPA si alte informatii utile;

— www jobdirect.ro, creat in cadrul proiectului E timpul pentru
o0 schimbare!, care reprezinta primul Centru de resurse online
pentru ocuparea persoanelor cu handicap — cu locuri de munca
vacante, angajatori si alte resurse utile acestora (legislatie,
articole, stiri, modele de CV etc.).

Un alt exemplu este raportul de cercetare Politici, practici si
tendinte in economia sociald in Romdnia si UE in ansamblu, elaborat in
cadrul proiectului Alianta pentru dezvoltarea economiei sociale, care
fundamenteaza documentul de pozitie privind incluziunea
persoanelor cu dizabilitati prin structuri de economie sociala.

Dezvoltarea efectiva de structuri ale economiei sociale.
Modelul dezvoltdrii structurilor de economie sociald a avut mai
multe etape:

e crearea unor ateliere de terapie ocupationald si integrare
socioprofesionald: oferirea unor servicii integrate benefi-
ciarilor (de la formare profesionald, consiliere si orientare pe
piata muncii pand la mediere si acompaniament pe perioada
adaptarii la locul de munca);

e infiintarea propriu-zisd de structuri de economie sociala:
dezvoltarea de unitati protejate si angajarea unor beneficiari
de servicii din atelierele vocationale in propriile structuri de
economie sociala.

Fundatia ,Aldturi de Voi” are o retea bogatda de finantatori:
Nesst, Directia de Asistenta Comunitara lasi - Consiliul Local, Holt
International Children's Services, Fondul Global de Lupta impotriva
HIV/SIDA, Tuberculozei si Malariei, Ministerul Sanatatii, Fundatia
Romanian Angel Appeal, Fundatia ECHO - UK, Fundatia Moschino
- Italia, Kinderhilfe Ruménien e.V.c/o McKinsey & Company,
Primaria Municipiului lasi - Consiliul Local, UNAIDS, UNODC,
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Uniunea Europeand prin programul PHARE, FSE, Ministerul
Muncii, Familiei si Egalitdtii de Sanse prin Directia de Munca si
Protectie Sociala Iasi, BRD.

Activitatile de promovare a economiei sociale si de dezvoltare de
structuri efective de tipul UPA prezentate anterior au avut o serie de
finantari pe baza de proiect:

o [Integrarea socioprofesionali a tinerilor seropozitivi (2004-2007), In

parteneriat cu DGASPC lasi, finantator: Cherish Our Children
International, SUA:

patru ateliere de terapie ocupationald in patru domenii:
pictura, arta mestesugareascd, calculatoare, legdtorie
manuala;

57 de beneficiari.

e L timpul pentru o schimbare! finantat de UE prin programul
PHARE (2008) derulat in parteneriat cu Fundatia Serviciilor So-
ciale Bethany, Fundatia COTE si Fundatia Star of Hope
Romania:

— campanii media, seminarii de lucru, sesiuni de informare
etc.;

- siteul www .jobdirect.ro.

E Primul centru de resurse din Roménia cu locuri de munca pentru persoanele cu dizabilitati.

>Daca doresti sa postez| un loc de munca
accesibil T 50a8 r cu dizabilitati sau sa
consull baza de Gate cu CV-urke candidatior
un loc de mun

CREAZA CONT DE ANGAJATOR @

E timpul

pentru o schimbare !

> Vrei 5a gasesti un loc de munca? Primul pas e
sa doresti! Al dodlea pas e sa cauti. Intra aici si
posteaza-ti CV-ul!

CREAZA CONT DE CANDIDAT @

DESPRE PROIECT KIT DE PRESA LOCURI DE MUNCA ANGAJATORI CENTRU RESURSE CONTACT

LOCURI DE MUNCA

I
e MaGanayot &
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Ateliere de terapie wvocationald/ateliere protejate (2007-2010), in
parteneriat cu DGASPC Iasi, finantator principal: Fondul
Global de Lupta impotriva HIV/SIDA, Tuberculozei si Mala-
riei prin Fundatia Romanian Angel Appeal, cofinantatori:
Directia de Asistentda Comunitara lasi, Fundatia ECHO -
Marea Britanie:

trei unitdti protejate autorizate;

opt ateliere de terapie ocupationala in sase domenii
(pictura, arta mestesugdreascd, calculatoare, legatorie
manuald, lumanari decorative, croitorie) in lasi, Constanta
si Targu Mures;
117 beneficiari;

19 angajati din randul beneficiarilor.

Primul pas spre o viatd independentid (2008-2011), in parteneriat
cu ANPH si DGASPC lasi, finantator: Fondul Social European
prin Programul operational sectorial Dezvoltarea resurselor
umane 2007-2013:

11 ateliere de terapie ocupationala in sase domenii (pictura,
arta mestesugdreascd, calculatoare, legdtorie manuala, luma-
nari decorative, croitorie) in lasi, Constanta si Targu Mures;
312 beneficiari;

10 locuri de muncd nou create pentru beneficiari si 15
locuri de munca mentinute in cele trei UPA;

cursuri de formare In domeniul economiei sociale (trei
cursuri in 2009, 2010 si 2011);

prima editie a Tarqului national al unitdtilor protejate (2010);

lansarea siteului www.unitatiprotejate.ro.
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o Alianta pentru dezvoltarea economiei sociale (2010-2013), proiect
derulat in parteneriat cu Directia Generald pentru Protectia
Persoanelor cu Handicap - MMSF, Fundatia Motivation
Romania, DGASPC lasi si Cooperativa Sociala ”Il Poliedro” -
Italia si finantat din Fondul Social European prin POSDRU
2007-2013:

- scoala de vara Initiere in antreprenoriat social (2011);

- al doilea Tdrg National al Unitditilor Protejate (2011);

- raportul de cercetare Politici, practici si tendinte in economia
sociald in Romdnia si UE in ansamblu, care fundamenteaza
documentul de pozitie privind incluziunea persoanelor cu
dizabilitati prin structuri de economie sociald;

- alte rezultate asteptate (proiectul este in curs de derulare).

e patru centre de resurse in domeniul economiei sociale in lasi,
Constanta, Mures si Ilfov;

e un centru de resurse virtual;

e extinderea portalului www.unitatiprotejate.ro pentru a
dezvolta o platforma de prezentare a intreprinderilor sociale
din Uniunea Europeand, nu numai din Romaénia;
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¢ extinderea serviciilor de formare in cele 11 ateliere protejate
din Jasi, Constanta si Targu Mures la un numar de 284 de
tineri cu dizabilitati, HIV, tineri care parasesc sistemul de
protectie a copilului sau fac parte din alte grupuri vulnerabile
si formarea personalului angajat, achizitie de echipamente;

e dezvoltarea UPA a Fundatiei Motivation In Regiunea
Bucuresti-Ilfov.

Studiu de caz: ,,Samusocial”

,Samusocial” este o organizatie neguvernamentald, creata in
2004 sub egida organizatiei internationale ,, Samusocial International”,
prin preluarea si dezvoltarea unui proiect destinat persoanelor
adulte fara addpost, dezvoltat incepand cu 1998 de catre organizatia
,Medici fara frontiere” - Belgia. ,Samusocial” din Romania ofera
servicii sociale, medicale si psihologice persoanelor adulte fara
adapost din Bucuresti.

,Samusocial” se bazeazd pe un tip specific de metodologie de
asistenta pentru persoanele care traiesc pe stradd in marile orase,
imaginatd de doctorul Xavier Emmanuelli. Dupd ce a fondat
,Médecins sans Frontiéres” si ,,Samusocial” din Paris in 1993, in
2001, acesta a fondat si ,Samusocial International”, cu scopul de a
dezvolta acest sistem de asistenta in lume. La ora actuala sunt zece
»~Samusocial”-uri care s-au dezvoltat pe patru continente. In Europa,
tarile in care exista sistemul sunt: Belgia, Romania, Franta si Rusia.

,Samusocial” si-a Inceput activitatea de suport prin echipele
mobile de zi si de noapte, apoi prin echipa psihiatrici. In 2006,
»~Samusocial” si ,,Crucea Rosie” au pus bazele unui parteneriat prin
care au fost infiintate echipe mobile de voluntari. in 2008 a fost
deschis un spatiu de igiena dotat cu dusuri, toaleta, lavoar, masini
de spalat, spatiu ce poate deservi cel putin 20 de persoane zilnic.
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“«Samusocial» din Romdnia are ca misiune salvarea oamenilor. Grupul
nostru tintd este reprezentat de persoanele adulte fird addpost, deocam-
datd cei din Bucuresti. Cu toate acestea, nu ne simfim limitati in ceea ce
priveste interventia. Ii ajutim deopotrivd pe cei care ne-o cer si pe cei
care nu ne-o cer. Pe cei care ni se adreseazd, dar si pe cei pe care echipele
noastre mobile ii gisesc pe stradd. Ii ajutim pe toti cei aflati in suferintd
psihicd sau fizicd, in mod nediscriminatoriu” (director executiv).

In 2009, ,Samusocial” a initiat un parteneriat cu Asociatia
,Ateliere fara Frontiere” din Romania pentru derularea unui atelier
de insertie pentru persoanele fird adapost, cofinantat prin FSE. In
cadrul ultimei editii a Galei Societatii Civile 2011 (cel mai amplu
eveniment de promovare a activitatilor sectorului nonprofit),
»~Samusocial” a castigat premiul I la sectiunea ,Incluziune sociald”
cu acest proiect. in octombrie 2010, ,Samusocial” a lansat prima
campanie media de sensibilizare fatd de persoanele adulte fara
adapost din Bucuresti. In 2011 a fost initiat si primul ziar scris de cei
fara addpost — , Gazeta strazii”.

Estimarile indica aproximativ 15.000 de persoane fara adapost in
tara, dintre care mai mult de 5.000 ar trai in Bucuresti. In fiecare an,
aproape 300 de persoane mor in stradad (potrivit studiilor realizate
de ,,Médecins sans Frontieres” si ,Samusocial” din Romania).

,Samusocial” are in evidentd 3600 de fise sociale pentru
persoane luate in evidenta incepand cu anul 1997. Conform acestor
statistici, aproximativ 80% sunt barbati. Motivele pentru care ajung
in stradda sunt in special conflictele familiale si divorturile (in
aproximativ jumatate din cazurile in evidenta).

In 2010, rezultatele Centrului medico-psihosocial au fost:

e consultatii medicale: aproximativ 3500, din care peste 300 de

pacienti noi;

e consultatii sociale: peste 2500, din care peste 400 de pacienti

noi, pentru 57 s-au obtinut locuri de muncs;
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¢ consiliere: aproape 100 de evaluari psihologice, aproximativ
150 de persoane consiliate In vederea gasirii unui loc de
munca si 120 de monitorizari postreintegrare.

Sursa: Brosura Ne pasd de cei fird casd, ,,Samusocial”, p. 18-19.

Servicii: ,Samusocial” este singura organizatie din Bucuresti
care furnizeaza servicii de asistenta sociald, psihologica si medicala
persoanelor adulte fara adapost, printr-un centru de zi.

Complementar, existd trei echipe mobile (echipa mobila de zi, de
noapte si echipa mobila psihiatrica).

Sursa: http://www.samusocial.ro/proiecte/proiecte-in-derulare/.

Tabelul nr. 4. Servicii medico-sociale furnizate de ,,Samusocial”

Echipa Echipa Echipa Total
mobila de zi | mobila de mobila
noapte psihiatrica

Consultatii 635 455 581 1671
medicale
Consultatii 1324 857 601 2782
sociale
Beneficiari 304 663 387 1354

Sursa: Brosura Ne pasd de cei firdi casd, ,Samusocial”, p. 19.
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Prin echipele mobile, sunt oferite si alte servicii complementare
acestor persoane:

o identificarea, tratarea si preventia cazurilor de TBC: un
program de prevenire a contaminarii, tratarea cazurilor
identificate ca fiind active TBC si monitorizarea cazurilor deja
inregistrate, in parteneriat cu Facultatea de Sanatate Publica,
Spitalul ,,Marius Nasta” si dispensarele TBC ale fiecarui sector
in parte;

¢ servicii specifice de prevenire HIV/boli cu transmitere sexuala
pentru consumatorii de drog injectabil din categoria
persoanelor fdrd adapost.

Economie sociala:

o Atelier ocupational pentru persoane adulte fird addpost din Bucuresti

Proiectul 1si propune sa amelioreze sansele de reinsertie sociala a
celor care trdiesc pe stradd, prin asistentd specifica: consiliere
psihologica si participare la ateliere ocupationale care vizeaza sa ii
obisnuiasca cu munca dupa un program, cu realizarea unor produse
(de exemplu, obiecte decorative mici etc.), cu evaluarea muncii lor.
Proiectul vizeaza si obiectivul medierii relatiei cu potentiali
angajatori si sustinerea a cel putin zece persoane din grupul-tinta in
obtinerea de locuri de munca pe piata reald a muncii.
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Sursa: http://www.samusocial.ro/proiecte/proiect-atelier-ocupational-pentru-
persoane-adulte-fara-adapostdin-bucuresti/.

o Atelier de insertie socioprofesionald

Proiectul de insertie socioprofesionald se desfdsoard pe o
perioada de 3 ani (lansat In 2009) si are ca scop reinsertia pe piata
muncii a persoanelor adulte fard addpost. Este singurul proiect de
acest tip din Romania.

Proiectul este bazat pe experienta , Ateliere fara Frontiere” din
Franta si constd in angajarea persoanelor adulte fara adapost ca
salariati In atelierul de reinsertie dupa un proces in patru etape:

1. echipele mobile identificd persoanele adulte fard addpost si le
acordd primul ajutor de specialitate — asistenta medicala si
sociald; sunt luati in evidenta centrului medico-psihosocial al
,Samusocial” si consiliati pentru rezolvarea problemelor;

2. persoanele sunt ajutate sa isi recapete actele de identitate si
starea de sanatate;

3. persoanele apte si motivate sd munceasca si sa ducd o viata
independentda sunt consiliate psihologic in vederea gasirii
unui loc de munca;
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4. pe baza istoricului din punct de vedere medical si psihologic,
persoanele care sunt considerate a fi capabile sd ducd la bun
sfarsit procesul de insertie sunt angajate cu contract de munca
in cadrul atelierului, pe o perioadd minima de 6 luni, cu
posibilitate de prelungire. Persoanele primesc un salariu
suficient pentru a le acoperi chiria si cheltuielile de intretinere,
astfel Incat sd 1si doreasca ulterior sa paraseasca acest loc de
munca pentru unul mai bine platit.

Am fost sprijinit cu o locuintd temporard, iar viata mea a inceput sd
prindd stabilitate si contur. Prin ceea ce fac aici md simt util si motivat,
mai ales ci PC-urile reconditionate de mine ajung la copiii nevoiasi
(angajat in atelierul de insertie).

Proiectul ofera servicii pe durata unui an, timp in care benefi-
ciarul se poate integra sau nu in campul muncii.

Activitatile din cadrul atelierului includ colectarea, dezmem-
brarea, reconditionarea si revalorizarea materialelor informatice
(calculatoare, imprimante). Angajatii sterg datele de pe acestea sau
reinstaleaza soft-uri, iar calculatoarele nou obtinute sunt donate
unor scoli sau sunt vandute la preturi mult mai avantajoase. Exista
si un magazin online: http://www.atelierdecalculatoare.ro/. Materia-
lele dezmembrate neutilizabile sunt vandute unor firme reciclatoare.

-

Sursa: http://www.samusocial.ro/proiecte/insertie-socioprofesionala/.
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La sfarsitul anului 2010, atelierul avea ca rezultate:

e 43 de salariati in proces de insertie, angajati in atelier pe
parcursul proiectului, din care 17 de aflau inca in atelier, iar 12
fusesera integrati pe piata muncii;

e 1542 de calculatoare si 50 de imprimante donate prin
programul , Assoclic” si proiectele de solidaritate digitald
unui numar de 187 de ONG-uri, scoli si institutii sociale din
toata tara, cu peste 13.935 de beneficiari;

e 73 tone de deseuri de echipamente electrice si electronice
colectate si 45 de tone reciclate;

e autofinantarea din activitatea de economie sociald reprezinta
15% din bugetul asociatiei.

Sursa: http://www.samusocial.ro/proiecte/insertie-socioprofesionala/.

Proiectul este cofinantat prin FSE POSDRU 2007-2013, dar are o
multitudine de parteneri, institutii publice, ONG-uri sau companii
private, precum: Accor, Alternativa 2003, Apa Nova Bucuresti,
Ambasada Frantei In Romania, Amurt, Apex Team, Asociatia
Integration, Ava Human Resources, Banca Comerciala Romana, BRD
- Groupe Société Générale, Casa loana, Corporate Office Solutions,
GDF Suez Energy Romania, Eleven, Essec, Etap, Finexpert, Fundatia
»Viata si Lumina”, Dacia Groupe, DGASMB, DGASPC Sector 3,
Fidesco, Fondation Veolia Environnement, Freyrom, Fundatia
Murialdo, Girus Romania, Green Tronics, HR Specialists, Inotec, Irex,
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Moara de Hartie, Parada, Rezolvit, Ropot, Sineo Romania, SOS Satele
Copiilor, Sticker, Telelink, Telenews, Viitor Plus.

Unitdtile protejate

Unitatea protejata autorizata (UPA) este legiferatd de Legea nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
UPA este definita ca ,operatorul economic de drept public sau
privat, cu gestiune proprie, In cadrul caruia cel putin 30% din
numarul total de angajati cu contract individual de munca sunt
persoane cu handicap”.

UPA pot fi de doua tipuri:

e cu personalitate juridicd;

e fard personalitate juridica, cu gestiune proprie, sub forma de
sectii, ateliere sau alte structuri din cadrul operatorilor
economici, institutiilor publice ori din cadrul organizatiilor
neguvernamentale, precum si cele organizate de persoana cu
handicap autorizatd, in conditiile legii, sd desfdsoare activitati
economice independente.

Studiu de caz: Atelierul protejat ,,Util Deco”, dezvoltat de citre
Fundatia ,Aldturi de Voi”

Din 2008, functioneaza , Util Deco” - unitate protejata autorizata
cu 11 ateliere in lasi, Constanta si Mures, realizand produse si ser-
vicii In domeniile IT, legatorie/tipografie/arhivare, croitorie, picturd,
artd decorativd, artd mestesugareascd, confectionare lumanari.

Caseta nr. 15
Unitidtile protejate ,Util Deco” si domeniile lor de activitate
Unitatea protejatd ,Util Deco” lasi (autorizatie de functionare ca
unitate protejatd nr. 323/18.06.2008):

o centru de multiplicare;
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o legdtorie manuald si servicii de arhivare;

o produse personalizate — calendare, agende, pungi pentru cadouri
etc.;

e obiecte decorative de artd mestesugireascd;
e obiecte pictate manual.

Unitatea protejati , Util Deco” Mures (autorizatie de functionare ca
unitate protejatd nr. 463/07.05.2009):

o [umdnari decorative;

o [umdndri personalizate;

o produse personalizate — calendare, agende etc.;

o graficd materiale de promovare, felicitdri, cirti de vizitd, invitatii
pentru nuntd, botez.

Unitatea protejati ,, Util Deco” Constanta (autorizatie de functionare ca
unitate protejati nr. 464/07.05.2009):
e articole generale de imbriciminte - rochii, fuste, esarfe, cimdsi
etc.;

e textile de uz gospodiresc - lenjerii de pat, perne de decor, huse,
seturi de fete de masd, naproane, perdele efc.;

e Dbroderii personalizate.

Sursa: www.utildeco.ro.

Unitatea protejata a fost Infiintatd in cadrul unui proiect derulat
in parteneriat cu DGASPC lasi, cu finantare principala din partea
Fondului Global de Luptda impotriva HIV/SIDA, Tuberculozei si
Malariei, prin Fundatia Romanian Angel Appeal si cofinantare din
partea Consiliului Local - Directia de Asistenta Comunitara lasi si
Fundatia Echo - Marea Britanie. Finantarea UPA a fost continuata
prin proiectul "Primul pas spre o viata independentd", proiect
cofinantat din Fondul Social European prin Programul operational
sectorial Dezvoltarea resurselor umane 2007-2013 (pana in
octombrie 2011) si derulat in parteneriat cu Directia Generala de
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Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi si Autoritatea Nationala
pentru Persoanele cu Handicap.

In cele 11 ateliere ale , Util Deco” sunt angajate 30 de persoane cu
handicap, beneficiari ai organizatiei, tineri infectati cu HIV in anii
1987-1992 in spitalele din Romania si ajunsi acum la varsta integrarii
pe piata muncii; 80% dintre angajatii ,Util Deco” sunt persoane cu
handicap (desi, conform legii, numai 30% dintre angajati trebuie sa
fie persoane cu handicap).

Conform modelului de dezvoltare prezentat la inceput, initial
tinerii cu handicap au beneficiat de formare in cadrul atelierelor de
terapie vocationald, In cadrul unui program de integrare
socioprofesionald implementat de Fundatia ,Alaturi de Voi”
Romania in perioada 2004-2007, cu finantare din partea COCI -
SUA. Beneficiarii care au urmat aceste ateliere au fost angajati in

A

sectia interna a fundatiei, ,, Util Deco”, incepand cu 2008.

Servicii de legatorie si la sediul clientului

e
o W

Sursa: http://www .utildeco.ro/3/1/Servicii.html.

Organizare de evenimente speciale: conferinte, seminarii,
cursuri, conferinte de presa, festivitati de absolvire.
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Susa: http://www.utildeco.ro/3/10/Servicii.html.

Produsele ,, Util Deco” sunt vandute prin:

e magazinul online www.utildeco.ro (cuprinde produse de
legdtorie manuald, obiecte de artd mestesugdreasca,
felicitari/martisoare, luménari  decorative, = decoratiuni
interioare, confectii, articole de nunta/botez si alte
evenimente, obiecte/cadouri personalizate);

i'ld .’ Fundatia
u I eco- Alaturi de Voi
Deroltat st e AV Rominia * Romania
COMENZI: ([ N+/0757110243 ; comenzi@utildeco.ro
Program de preluare comenzi: lni-vineri, orele 9:00 - 16:00
Despre noi Cum platesc? Cum cumpar? Livrare Contact S cauta
< Intra in cont
- Utiizator - Parda - Inregistreaza-te
( rume tizato ) (sesene ) login®  Recupereaza parda
Newsletter ROLN ENEES
Aboneaza
Politica de confidentialitate
0 comanda la Util Deco reprezinta Ajutor | Intrebari frecvente
g . . e = =COMANDA ACUM
asigurarea unei noi zile de munca pentru -
o persoana cu dizabilitati! Nu avets nici un produs in cos
r ". . d Livrare Conditfi de returnare
-
» Iy
- 1
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e magazinul social din Targu Mures (din 2010), singurul de
acest gen din oras - se comercializeaza produsele din cele trei
unitdti protejate;

e magazine temporare In mall-uri sau alte centre comerciale —
de exemplu, "Charity Shop" in Iulius Mall (in perioada 15
aprilie-31 decembrie 2009);

e standuri de desfacere la targuri de profil etc.

Casele de ajutor reciproc

Casele de ajutor reciproc ale pensionarilor fiinteaza, ca mai toate
organizatiile mutualiste sau cooperatiste, de dinainte de perioada
comunistd. Au fost infiintate In anii '20, dupd incheierea Primului
Ré&zboi Mondial, din nevoia oamenilor cu venituri reduse de a se
asocia pentru a se ajuta reciproc. Titulatura initiald era de ,casa de
ajutor reciproc si de Inmormantare”, deoarece iIn acea perioada
putini dintre varstnici aveau pensii, principala destinatie fiind
acoperirea cheltuielilor de inmormantare. In perioada comunists,
casele de ajutor reciproc au fost reorganizate la nivel teritorial, astfel
incat fiecare casd corespundea unei unitati administrativ-teritoriale.
In Bucuresti au functionat opt case, chiar si dupd ce numairul
sectoarelor s-a redus la sase.

Prin Legea nr. 13/1972, CARP-urile au fost trecute in subordinea
Ministerului Muncii, care, prin structurile din teritoriu, a primit
sarcina sa coordoneze si sa controleze activitatea acestor asociatii,
incepand de la elaborarea statutului-cadru si a reglementarilor de
acordare a Imprumuturilor si ajutoarelor pana la controlul dérilor
de seamd anuale.

Dupéa revolutie, CARP-urile au devenit organizatii de drept
privat si au iesit din subordinea Ministerului Muncii.

CAR-urile au avut o evolutie diferitd, in functie de tipul acestora.
In vreme ce CAR-urile salariatilor si-au restrans activitatea in
functie de evolutia marilor operatori economici sau au fost grav
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afectate de perioadele de disponibilizari sau inchideri ale unor mari
intreprinderi, cele ale pensionarilor au fost mai putin afectate.
Restrangerea activitatii bancare din ultima perioadd Incurajeaza
cresterea activitatii acestora, insd in limite marcate de o prudenta
mai accentuatd In acordarea creditelor. Sectorul poate fi caracterizat
ca fiind stabil, cu potential de crestere. Un alt avantaj este ca, in
eventualitatea deblocarii creditarii la nivelul bancilor, activitatea
CAR nu va fi afectatd, acestea tintind zone de piatd care sunt
neglijate de catre sectorul bancar.

Studiu de caz: Casa de Ajutor Reciproc a Pensionarilor ,,Omenia”

Casa de Ajutor Reciproc a Pensionarilor “Omenia” Bucuresti este
“o organizatie obsteasca de binefacere, creatd prin asocierea volun-
tard a membrilor sai, cu scop de Intrajutorare mutuala si de protectie
sociald” (conform Declaratiei de principii a CARP ,Omenia”).

CARP , Omenia” este fosta
Casd de Ajutor Reciproc a
Pensionarilor (nr. 6) Sector 5 din
Bucuresti, care a cdpatat
personalitate juridicd In forma
actuala incepand cu anul 1997,
iar istoria sa dateaza de la
mijlocului secolului trecut.

In prezent, are circa 62 de
salariati si alte 65 de persoane cu
contract de colaborare. Cea mai
mare parte a angajatilor, ca si a membrilor sunt pensionari. In
Bucuresti si in comunele limitrofe sunt peste 30.000 de membri, circa
60% dintre acestia fiind femei.

Exista peste 35 de sucursale si puncte de lucru, in afara sediului
central. Cum celelalte case de ajutor reciproc ale pensionarilor din
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Bucuresti nu depasesc 5-6000 de membri, CARP , Omenia” este de
departe cea mai mare organizatie de acest tip din aria capitalei.

CARP ,Omenia” Bucuresti face parte din Federatia Nationala a
Caselor de Ajutor Reciproc ale Pensionarilor , Omenia”, care
reuneste peste 145 de organizatii, cuprinzand peste 1,4 milioane de
membri. Reteaua de case de ajutor reciproc este raspanditd pe tot
cuprinsul tarii, cel mai mare numar de membri fiind la Ploiesti,
unde fiinteazd o organizatie cu traditie, care are 44.000 de membri.
In plus fatd de Federatia ,Omenia”, mai existd alte patru federatii,
care grupeazd un numar mai redus de membri.

Casa de Ajutor Reciproc a Pensionarilor “Omenia” Bucuresti a
luat fiinta In primdvara anului 1952, in baza Decretului nr. 204/1951
care reglementa Infiintarea acestor asociatii pe criterii teritoriale, sub
indrumarea si sprijinul comitetelor executive ale consiliilor
populare. Atunci se numea CARP nr. 6 (Sector 5, Bucuresti),
denumire pe care o va avea pana in anul 2000. Din 1997, Casa a
cdpatat personalitate juridica proprie, iar din 2000 si-a schimbat
denumirea in CARP ,,Omenia” Sector 5 Bucuresti.

fn 2010 si-a schimbat din nou numele in Asociatia Casa de Ajutor
Reciproc a Pensionarilor “Omenia” Bucuresti (Asociatia CARP
“Omenia” Bucuresti), denumire sub care exista si in prezent.

Populatia-tinta: Beneficiarii serviciillor CARP ,Omenia” sunt
pensionarii si membrii de familie ai acestora, in general.

“Dezvoltarea de servicii integrate pentru imbunatdtirea calitatii
vietii membrilor cotizanti, cu prioritate a persoanelor varstnice
aflate in dificultate” reprezintd o prioritate pentru organizatie
(conform Strategiei de dezvoltare a organizatiei).

O atentie deosebitd este acordata celor cu venituri mici, persoa-
nelor singure, persoanelor cu probleme sociale si de sanatate si
persoanelor cu dizabilitati.

Ca la orice casd de ajutor reciproc, prin componenta de creditare
se oferd pentru membri Imprumuturi mici ca sume, la dobanzi
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avantajoase, in functie de valoarea Imprumutului, de perioada de
rambursare si de valoarea cumulatd a contributiilor. La Inceputul
anului 2011, dobanzile ajungeau la 14% pe an. Majoritatea sumelor
incasate din dobanzi sunt folosite pentru subventionarea activita-
tilor de asistenta sociald si compensarea partiald a serviciilor cu tarif
redus. Politica ,,Omenia” a fost de a nu avea cel mai redus nivel al
contributiilor lunare si al dobanzilor dintre casele de ajutor reciproc
ale pensionarilor tocmai pentru a putea sustine componenta sociala.

Particularitatea organizatiei consta in faptul cd serviciile sociale
constituie o componenta puternic dezvoltata. ,Omenia” este singurul
CARP sau asociatie de pensionari acreditatd pentru servicii sociale.
Activitatile sociale sunt suportate financiar din beneficiile aduse de
activitatea de creditare si din cotizatiile lunare ale membrilor.

De ajutoare se poate be-
neficia in baza unei contri-
butii lunare foarte mici (in
prezent este de 3 lei). Su-
mele necesare pentru acor-
darea ajutoarelor nerambur-
sabile provin din fondurile

proprii ale Casei (create din
dobanzile la credite) si din CARF. OMENIA distribuie zilnic
paine grafis la magazinul socal

sponsorizarile primite de la
P P de la sediul principal

diferite entitati bancare, co-

merciale, fundatii:

e ajutor pentru tratamente medicale: compensarea partiald a
cheltuielilor pentru efectuarea de tratamente medicale (in
prezent in valoare de 50 de lei);

e ajutor de deces: pe langa suma acumulatd sub forma de
cotizatie, mostenitorii primesc pand la 70% din valoarea
contributiei platite;

e ajutor nerambursabil: persoanele membre cu pensii foarte
mici (sub 600 lei), stabilite prin ancheta sociald individuala,
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primesc anual si ajutoare binesti nerambursabile. in prezent,
valoarea ajutorului nerambursabil este de 50 lei;

paine gratuitd: tot aceleiasi categorii (persoane de varsta a
treia, cu venituri sub 600 lei) i se asigurd gratuit, la cerere, de
trei ori pe saptamana, cate doud paini;

servicii medicale: cabinete de medic de familie, geriatrie,
gerontologie, stomatologie, contracte incheiate cu cabinetele
medicale individuale prin care costul serviciilor este redus sau
gratuit;

servicii integrate la domiciliu: serviciul de asistentd sociala si
medicald la domiciliu pentru persoanele de varsta a treia
nedeplasabile sau greu deplasabile a fost initiat de catre
CARP "Omenia" In decembrie 2005, in cadrul proiectului
PHARE ,Sperante - serviciul de asistentd sociala si medicala
la domiciliu pentru persoanele de vasta a treia nedeplasabile
sau greu deplasabile”. Se asigura servicii sociale de ingrijire la
domiciliu pentru 100 de batrani, printr-un parteneriat cu
Fundatia United Way;

reprezentarea persoanelor varstnice in raport cu autoritatile
pentru obtinerea unor drepturi;

asistenta medicald de specialitate (medicind de familie si
geriatrie-gerontologie);

asigurarea serviciilor de Intretinere curenta: procurarea si
gatirea alimentelor, igiena personald, igiend a locuintei;
distribuirea de mijloace ajutatoare sub forma de Imprumut
(fotolii rulante, carje, cadre de mers, bastoane, scaune de baie
etc.) persoanelor care au nevoie de acestea;

servicii juridice: membrii asociatiei beneficiaza gratuit de
consiliere juridica;

ateliere de prestdri servicii cu preturi reduse fata de restul
pietei: frizerie/coafurd, reparatii croitorie si Incaltdminte,
reparatii electrice si electrocasnice, reparatii instalatii sanitare,
tamplarie, lacdtuserie; cei mai multi dintre angajatii de la
aceste servicii sunt tot pensionari;

135



¢ magazine sociale si de sandtate: un magazin social cu alimente
la pret de depozit in limita unor cantitati lunare (2 litri ulei, 1
kg zahar, 1 kg fdina, 1 kg orez, 1 kg malai), un magazin
Hofigal cu produse fara adaos comercial si cu reduceri
semnificative;

e servicii de agrement: sejur la casa de odihna de la Pucioasa la
pret de 20 de lei/noapte, cu reduceri la serviciile sanatoriale
specializate in tratarea afectiunilor persoanelor de varsta a
treia din localitate, excursii In tara la pret de 30 de lei pe zi,
restul de cheltuieli fiind subventionate de catre asociatie.

e centru de zi pentru evenimente culturale, in special de
Créaciun si Pasti, biblioteca, cor, cercuri de internet, pictura si
hand-made.

Economia sociala in cadrul CARP ,,Omenia”:

,,Cam tot ce facem noi e economie sociald. Folosim banii celor multi in
folosul celor multi si sdraci. Eu zic cd e o formd de protectie sociald”
(presedinte CARP ,,Omenia”).

Activitatile desfasurate de casele de ajutor reciproc ale pensio-
narilor pot fi incadrate in economia sociala, Intrucat nu se rezuma
doar la acordarea de imprumuturi, ci au si un caracter social, iar pe
de alta parte, sustinerea financiard a acestora nu provine din
sponsorizdri sau donatii, ci chiar din banii pensionarilor, ai celor
care beneficiaza de serviciile oferite. Mai mult, exista si atelierele de
prestdri servicii, care au activitate economica productivd si se
autointretin. Dincolo de preturile semnificativ mai reduse pentru
serviciile prestate, cum angajatii sunt pensionari, acestia se simt la
randul lor utili pentru societate, isi mentin abilitdtile, nu se izoleaza.

Oferta de servicii sociale reprezintd unul dintre cele mai
importante motive pentru care numarul de membri este in continua
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extindere, mai ales In raport cu alte case de ajutor reciproc ale
pensionarilor.

“Acordarea unei importante crescinde activitdtilor de tip social a fost o
inovatie a CARP ,,Omenia”, care, ca exemplu de bund practicd, s-a
generalizat si la restul organizatiilor similare afiliate Federatiei
,Omenia”. Generalizarea acestei noi viziuni a avut ca temei cresterea
numdrului de membri cotizanti in raport cu organizatiile similare care
s-au mdrginit la a oferi numai imprumuturi” (presedinte CARP
Omenia).

Cooperativele mestesugiresti

Sectorul cooperatiei mestesugdresti, in pofida declinului
accentuat din ultima perioada, asigurd un numadr semnificativ de
locuri de muncd, in special In mediul rural. De asemenea,
cooperativele de credit sau casele de ajutor reciproc, desi au adoptat
masuri suplimentare de prudentd iIn activitatea de creditare,
constituie o formd de suport pentru persoanele cu venituri reduse,
dar si pentru fermierii care se confrunta cu dificultiti temporare in
acoperirea cheltuielilor curente.

Critic este faptul cd, prin volumul activitatilor, cooperativele au
un impact redus in raport cu importanta pe care au avut-o Inainte
de 1989. De asemenea, nu se adreseazd explicit grupurilor
dezavantajate, sectorul cooperatiei fiind el Insusi unul defavorizat,
aflat Intr-o situatie criticd. Nu exista forme concrete de suport si nu
au fost manifestate intentii de a sprijini activitatea cooperativelor.
Dupd o perioadda In care patrimoniul acestora a fost practic
devalizat, exista inca o serie de prevederi legale care Impiedica
intrarea terenurilor sau clddirilor pe care le au in folosinta in posesia
unor cooperative.
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Studiu de caz: Societatea Cooperativi Mestesugireascd , Publiter”

Domeniul de activitate al SCM ,Publiter” este cel promotional,
oferind servicii de publicitate, organizare, prezentare, necesare
promovarii societdtilor si
desfacerii produselor reali-
zate de acestea, servicii de
proiectare si executie de
standuri expozitionale 1in
cadrul targurilor nationale
si internationale.

Din 1969 - an in care s-a
infiintat societatea - pana in
prezent, SCM ,Publiter” a
organizat toate editiile
expozitionale realizate pentru cooperatia mestesugdreasca din
cadrul ROMEXPO.

SCM ,Publiter” promoveaza, vinde si exportd articole de arta
populara de calitate superioara, executate din tesaturi textile, cera-
micd si lemn, apartinand producatorilor tuturor zonelor etnografice
din Romaénia. Face parte din cei 35 de membri ai ASOEXPO,
asociatie care are ca obiect de activitate organizarea de targuri si
expozitii.

“Este singurul participant activ la toate prezentdrile din exteriorul tdrii,
pentru a promova potentialul creator si productiv al cooperativelor
mestesugiresti din Romdnia”.

Sursa: http://www.publiter.ro/sitetPSCM/desprenoi.htm.

Istoric: In anul 1969, se pun bazele primei intreprinderi care are
ca principal obiectiv promovarea produselor realizate in reteaua
cooperatiei mestesugaresti din Romania. La 31 decembrie 1969, se
infiinteaza societatea IPREC - intreprinderea de Prestatii Reclama si
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Expozitii a Cooperatiei Mestesugdresti. Aceasta reprezinta prima
forma de organizare ca intreprindere cu atributii de promovare a
cooperatiei mestesugdresti din Romania.

Din anul urmator Incep sa se organizeze expozitiile "Realizarile
Economiei Nationale”, "TIB" sau "Targul Bucurestilor” pe platforma
actualei ROMEXPO. in perimetrul pavilionului T din zona
expozitionala a ROMEXPO, pe o suprafata de aprox. 2000 mp, se
pun astfel bazele celei mai mari manifestari expozitionale realizate
in scopul promovarii cooperativelor mestesugaresti din Romania.

Targurile si expozitiile se organizau anual sau la 5 ani, iar in
perioadele in care nu existau evenimente specifice, se desfasurau
prezentari, demonstratii sau se amenajau expozitii cu caracter
sezonier de prezentare si vanzare a produselor mestesugarilor.

incepénd cu anul 1993, societatea 1si schimba statutul si numele
in ,Publiter” SCA, pastrand acelasi obiect de activitate si
reorganizandu-se pe ideea unui targ de sine statitor, Targul
Mestesugarilor, care in prezent este inglobat in TIBCO. ,Publiter”
SCA continua directia amenajarilor expozitionale cu TINART, BIFE,
TINIMTEX si, nu in ultimul rand, cu TINCOOP.

incepénd din anul 2005, ,Publiter” SCA devine societate

cooperativa mestesugdreasca, SCM ,,Publiter”.

Servicii:

e proiectie si executie de standuri expozitionale pentru targuri
interne si internationale;

e organizare si amenajare de pavilioane, saloane sau standuri
de prezentare a produselor cooperatiei mestesugaresti din
Romania, in cadrul manifestdrilor expozitionale organizate de
ROMEXPO SA: BIFE-TIMB, TIBCO, TIB, TTR, TINCOOP,
TINART, SUVENIRURI sau TINIMTEX Mamaia;

e export de mic mobilier (lemn-metal), ceramicd, covoare,
tapiserii, cosuri, confectii textile;
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e realizare de cataloage, pliante, brosuri si alte obiecte
publicitare (agende, calendare, afise, carti de vizita, etichete)
tipdrite in policromie;

e design si web-design, site-uri de prezentare, CD-uri de
promovare pentru firme si magazine virtuale;

e proiectare si amenajare de spatii comerciale, sedii de firme,
vitrine, firme luminoase etc.;

e servicii de legdtorie pentru arhivarea documentelor;

e traduceri din/in engleza si francezd, pentru documentatii,
materiale publicitare, corespondenta de afaceri.

Magazin de artizanat
Cautare produse

=)

Toate categoriile =
BLUZE BRODATE
COSTUME POPULARE

COVOARE ST
CARPETE

N ==
=1 [~
Share this on
| Frrem
FETE DE MASA =8 rwesetnis

FETE DE MASA C st View stnts

BLUZE
POPULARE T Treeee i
ICOANE BIZANTINE CARPETE ‘u

IMPLETITURI DIN
FIBRE VECETALE

INSTHRUMENTE
MUZICALE

Pristeni anizanat
i arta populara

MACRAME
OUA DE PASTE
PAPUSI FOLCLORICE

SCM ,Publiter” are un magazin In Bucuresti si un magazin

virtual cu produse realizate manual in cele peste 80 de organizatii

cooperative mestesugdaresti de profil din Romania:

e articole de arta populara (costume populare, covoare manuale
tesute sau Innodate, tesaturi, ceramicd, lemn);

e produse noi de inspiratie artizanala (decoratiuni pentru
interior, confectii artizanale, ceramicd, artizanat in lemn si
metal, impletituri din fibre vegetale);
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e obiecte de arta decorativa moderna (tapiserii, goblenuri,
macrameuri, ceramica, mic mobilier).

Sursa: www.promocoop.ro/magazin/.

uri D
Ol BLITER SCM o 60

s

Sursa: http://www.publiter.ro/sitetPSCM/magazin.htm.
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Economia sociald: Promovarea online a cooperatiei mestesugaresti
este o initiativd inovatoare a societatii. Incepand cu anul 2007,
,Publiter” a lansat portalul Promocoop, www.promocoop.ro, pentru
promovarea online a produselor si serviciilor oferite de societatile
cooperative mestesugdresti din tard. Prin portalul Promocoop se
intentioneaza dezvoltarea comunitatii online a cooperatorilor.

PROMOCOOP.

Un proiect de promovare a Cooperatiei Mestesugaresti din ‘Iillil

N S
L~ S

CAUTARE ROMANA Abor la NEWSLETTER

PROMOCOOP »

\Administrati-vd pagina din
portalul PROMOCOQP! »

Conceptul PROMOCOOP

INDUSTRIE USDARA »
moustia temnuwr » NOi promovam cooperativele mestesugaresti !
k= S Trimiteti fotografiile de produse si
ARTA POPULARA ST 3 | m 1 datele de contact ale cooperativel.
EELCARG Vii vom crea site-ul
pe care veti primi
PRELUCRAREA METALELOR * mesajele de la
viitorii clienti !
ARTICOLE TEHNICE
CAUCIUC MASE PLASTICE o GRATIS
—— : SIMPLU
PRODUSE ALTMENTARE » Aflafi mal multe detalli ... S EFICIENTa

Grupul-tinta al site-ului este reprezentat de:

e cooperativele mestesugdresti in general;

e mestesugari independenti, preponderent din mediul rural,

izolati geografic si cu vizibilitate slaba pe piata;

e alti parteneri de afaceri, de productie si desfacere.

Pentru fiecare cooperativa afiliatda (37 In momentul accesarii),
site-ul gazduieste un minisite de prezentare, In care cumparatorii
pot vedea intreaga gama de produse si au acces la informatii
relevante despre firm4, inclusiv date de contact.

Portalul include si magazinul online de artizanat, un forum pe
teme cooperatiste, tutoriale video, rubrici de informare, o rubrica de
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sondaje online cu cooperatori pe tema cooperatiei mestesugaresti,
un newsletter cu sute de abonati.

Portalul a condus la crearea unei retele de cooperative, a facilitat
accesul pe piata al cooperativelor cu vizibilitate redusd, a condus la
cresterea activitatii lor economice si la dezvoltarea pietei de produse
artizanale sau hand-made. Avand si variantd online, portalul a
contribuit la cresterea vizibilitatii cooperatiei romanesti si in afara
granitelor tdrii.

Finantarea se bazeaza pe contributiile membrilor din portal, pe
cele de la parteneri externi si din cota de 2% a impozitului pe venit.

5.3. Concluzii

Dincolo de impactul semnificativ pe care intreprinderile de
economie sociala il au pentru protectia categoriilor sociale vulnerabile
sau dezavantajate, potentialul de a dezvolta activitdti de economie
sociala la nivelul structurilor existente este redus. Nu exista un cadru
legislativ specific care sa Incurajeze dezvoltarea de activitati de
economie sociala (de altfel, sintagma nu exista la nivelul legislatiei din
Romania, insa o lege a economiei sociale urmeaza a fi adoptata), iar
disponibilitatea institutiilor publice pentru a sprijini structurile care se
adreseaza grupurilor vulnerabile este foarte limitata. Cazurile in care
structurile mentionate se adreseaza nemijlocit cresterii gradului de
ocupare pentru grupurile dezavantajate sunt mai degraba izolate. Ca
o caracteristica generald, cu exceptia ONG-urilor, celelalte tipuri se
adreseazd indirect categoriilor dezavantajate, fdra niciun fel de
servicii furnizate sustinut si cu scopul reintegrarii sociale a acestora.
Ins3, prin natura activititii si a focalizarii zonelor de lucru, produc
forme de impact indirect semnificative.

Evolutia acestora pentru ultimii ani nu este una incurajatoare si
nu existd forme concrete de suport din partea statului. Dincolo de
lipsa unei strategii privind sectorul economiei sociale, nu exista
masuri clare adresate organizatiilor din domeniul economiei sociale.
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Dintre cele trei tipuri de entitati, cooperativele sunt cele care
inregistreaza cele mai accentuate scaderi ale volumului de activitate
si ale numarului de angajati. Ingrijorator este faptul ci mediul
economic nefavorabil pare sa nu fie principala cauza, avand in
vedere céd cifra medie de afaceri si numarul angajatilor au scazut in
mod constant In ultimii ani. Cel mai probabil, efectele crizei
economice vor fi resimtite in urmatorii 1-2 ani, mai ales in cazul
cooperativelor care activeaza In domeniile care au fost cel mai grav
afectate (ex., constructii, productie In domeniul textil). Si pentru
cooperativele de consum putem estima o accentuare a reducerii
activitatii, avand in vedere ca majoritatea acestora activeaza in
mediul rural, unde este asteptata o crestere a autoconsumului.

Evolutia sectorului economiei sociale in ultimii ani nu lasa loc
niciunui fel de estimare optimistd. Sectorul cooperatiei de consum
sau mestesugaresti este reprezentat aproape simbolic la nivelul
absorbtiei fortei de muncd. Gestionarea neglijenta si chiar
frauduloasd a cooperativelor si a uniunii in primii ani de dupa 1989
a redus dramatic sectorul cooperatiei. Nu au existat interventii
semnificative pentru sustinerea cooperativelor, cu exceptia unor
prevederi legislative. Institutiile judetene nu ofera forme de suport
sau facilitati cooperativelor, apreciind activitatea acestora numai din
perspectiva unei societati comerciale.

Un rol important pentru dezvoltarea sectorului economiei sociale
il are Fondul Social European, care asigurd in perioada 2007-2013 un
buget de aproape 300 milioane euro pentru:

e stimularea credrii de locuri de munca si dezvoltarea aptitu-

dinilor;

e consolidarea capacitatii comunitare pentru sprijinul social;

¢ sprijinirea cresterii economice si revitalizarea vecinatatii;

e mobilizarea grupurilor dezavantajate.

Finantarea proiectelor pentru dezvoltarea economiei sociale se
realizeazd cu prioritate pentru sprijinirea unor categorii sociale
dezavantajate:
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e persoane de etnie romd;

e tineri in varsta de peste 18 ani care pardsesc sistemul de stat
de protectie a copilului;

e persoane cu dizabilitati;

e femej;

e persoane cu risc sporit de marginalizare sau excluziune sociald,
inclusiv persoane in detentie sau aflate anterior in detentie;

e dependenti de droguri;

e familii cu mai mult de doi copii - inclusiv familiile
monoparentale;

e copii In situatii de risc;

e persoane fara adapost;

e persoane infectate cu virusul HIV/SIDA;

e victime ale violentei domestice.

Principalele obiective operationale ale domeniului major de
interventie care vizeaza dezvoltarea economiei sociale sunt:

e dezvoltarea structurilor economiei sociale — dezvoltarea si
promovarea unor activitati si servicii generatoare de profit
pentru a ajuta persoanele excluse social sau pe cele expuse
riscului de excluziune sociala sa se integreze sau reintegreze
pe piata muncii, In intreprinderile economiei sociale si/sau in
economia formal3;

e promovarea economiei sociale (cooperative, Intreprinderi
sociale, fundatii, asociatii, organizatii de voluntariat si alte
organizatii nonprofit) ca un instrument flexibil si durabil
pentru dezvoltarea economica si crearea de locuri de munca la
nivel regional si local;

e consolidarea capacitdtilor, competentelor, cunostintelor si
stimei de sine pentru grupurile vulnerabile, prin infiintarea
parteneriatelor public-private in domeniul economiei sociale;

e consolidarea capacitatii operatorilor din economia sociala,
precum si Iincurajarea cooperdrii intre organizatii.
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GLOSAR DE TERMENI

Agentia pentru Dezvoltare Regionala (ADR). Organism
neguvernamental, nonprofit, de utilitate publica, cu
personalitate juridicd, ce actioneaza In domeniul dezvoltarii
regionale. In Romania existd opt Agentii pentru Dezvoltare
Regionald care au ca principal scop elaborarea strategiei,
planului si programelor de dezvoltare regionala, precum si
a planurilor de gestionare a fondurilor structurale.

Asociatiile de pensionari. Sunt constituite prin derogare de la legea
cu privire la asociatii si fundatii, fara nicio autorizare
prealabild conform Legii nr. 502/2004 privind asociatiile
pensionarilor.  Asociatile de pensionari dobandesc
personalitate juridica prin inscrierea in Registrul asociatiilor
si fundatiilor si pot fi organizate la nivel de comund, oras
sau judet. Asociatiile de pensionari realizeaza o serie de
activitati sociale si culturale care au ca beneficiari directi
pensionarii.

Beneficiar direct. Persoana, grup de persoane sau organizatie care
beneficiaza In mod nemijlocit de finantare sau de activitatile
unui proiect.

Beneficiar indirect. Persoand, grup de persoane sau organizatie care
nu are contact direct cu o actiune derulata intr-un proiect,
dar care este influentata de derularea acestuia. Pot fi definiti
ca beneficiari intermediari cei care sunt sprijiniti printr-un
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Casele

proiect pentru care nu primesc finantare in mod direct
pentru a furniza mai bine servicii grupului-tinta sau ca
beneficiari finali cei care, dincolo de nivelul grupului-tints,
vor beneficia pe termen lung ca urmare a implementarii
proiectului.

de ajutor reciproc ale pensionarilor. Sunt structuri
neguvernamentale, fara scop patrimonial, care, spre
deosebire de casele de ajutor reciproc ale salariatilor care
acorda numai Imprumuturi rambursabile, acorda si ajutoare
nerambursabile sau ajutoare pentru acoperirea cheltuielilor
cu iInmormantarea fostilor membri. De asemenea, casele de
ajutor reciproc ale pensionarilor pot desfasura si alte
activitati decat cele enuntate in scopul principal: activitati
culturale, actiuni si forme de asistenta sociald, organizarea
de magazine pentru desfacerea de produse alimentare la
preturi de productie, prestarea de servicii la pret redus.

Casele de ajutor reciproc ale salariatilor. Sunt structuri neguver-

namentale, fard scop patrimonial si care au ca obiect de
activitate ,atragerea de depuneri, sub formd de economii, si
acordarea de imprumuturi cu dobdndd care se reintoarce la fondul
social al membrilor, dupd deducerea cheltuielilor statutare”.
Imprumuturile se acord4 numai membrilor care au statutul
de salariat.

Cooperativele agricole. Sunt asociatii autonome, apolitice si negu-

vernamentale care au ca scop exploatarea In comun a supra-
fetelor agricole detinute de membrii cooperatori, efectuarea
in comun a unor lucrari de imbunatatiri funciare, utilizarea
in comun a masinilor si instalatiilor si valorificarea produ-
selor agricole. Sunt organizate pe ramuri de activitate (pot fi
societati cooperative agricole de servicii, procesare,
manufacturiere etc.).

Cooperativele de consum. Sunt asociatii autonome, apolitice si

neguvernamentale, reglementate de Legea nr. 1 din 2005 si
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al caror scop principal este organizarea de activitati bazate
pe principiul intrajutordrii membrilor lor. Desfasoara in
comun activititi de aprovizionare a membrilor cooperatori
si a tertilor cu produse pe care le cumpadra sau le produc si
activitati de prestari de servicii catre membrii lor coope-
ratori si catre terti.

Cooperativele de credit. Sunt asociatii autonome, apolitice si
neguvernamentale, al caror scop principal este organizarea
de activitdti de creditare bazate pe principiul intrajutorarii
membrilor lor.

Cooperativele mestesugaresti. Sunt asociatii de persoane fizice care
desfdsoara in comun activitati de productie, de comer-
cializare a marfurilor, de executare de lucrari si prestari de
servicii, care contribuie, direct sau indirect, la dezvoltarea
activitatilor mestesugdresti ale membrilor lor cooperatori.

Dezvoltare durabilid. Concept care defineste o formd de crestere
economica prin care este asigurat un nivel corespunzator de
bunastare nu numai pe termen scurt sau mediu, ci si pe
termen lung. Dezvoltarea este durabila dacd raspunde
necesitatilor curente ale societatii, fara a pune in pericol
perspectivele pentru generatiile viitoare.

Dezvoltare rurala. Concept ce sta la baza masurilor de crestere a
nivelului de dezvoltare economicd si sociala, de imbu-
ndtatire a conditiilor de munca si de trai si de promovare a
principiului de egalitate a sanselor in mediul rural. Sunt
vizate: reconversia profesionald, cresterea numadrului de
locuri de muncd, cresterea nivelului de sigurantd si de
calitate a produselor alimentare, modernizarea fermelor si
asigurarea unor venituri adecvate si stabile pentru fermieri,
rezolvarea problemelor ecologice.

Dezvoltarea resurselor umane. Concept care are ca obiectiv
dezvoltarea abilitdtilor fortei de munca pentru a deveni mai
adaptabila la schimbdrile structurale, corespunzator
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nevoilor de abilitati identificate pe piata fortei de munca. Se
pune accent pe: dezvoltarea abilitatilor manageriale In
afaceri si dezvoltare antreprenoriald, pentru a incuraja
cresterea economica viitoare; facilitarea accesului pe piata
fortei de munca a celor aflati In cautarea unui loc de munca,
prin intensificarea masurilor active de ocupare si
dezvoltarea de noi abilitdti; promovarea oportunitatilor
egale de angajare pentru grupurile vulnerabile (tinerii
someri, somerii de lunga duratd, tinerii care parasesc
institutiile de ocrotire, minoritati).

Fondul European de Dezvoltare Regionald (FEDER). Instrument
financiar al UE destinat reducerii dezechilibrelor intre
diferitele regiuni ale Uniunii. A fost creat in 1975, fiind cel
mai important fond structural. FEDER acorda sprijin
financiar zonelor defavorizate, fiind astfel un important
instrument de corectie a dezechilibrelor regionale. Princi-
piile alocarii acestui fond sunt: concentrarea pe obiective si
regiuni (pentru maximizarea efectelor), parteneriatul intre
Comisia Europeand, statele membre si autoritdtile locale si
regionale (pentru planificarea §i punerea In practicd a
interventiei structurale), programarea interventiei si
aditionalitatea contributiei comunitare (care nu trebuie sa se
substituie celei nationale).

Fondul Social Economic (FSE). Creat in anul 1960, FSE este princi-
palul instrument financiar al politicii sociale a Uniunii Euro-
pene. Prin intermediul sau se acorda sustinere financiara
actiunilor de formare si reconversie profesionald, ca si celor
vizand crearea de noi locuri de munca. Cel mai frecvent,
interventiile acestui fond se fac pentru reducerea somajului
in randul tinerilor, accentul fiind pus astazi pe: ameliorarea
functiondrii pietei fortei de muncd, reinsertia sociala a
somerilor, promovarea egalitatii de sanse, adaptarea
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muncitorilor la mutatiile industriale si evolutia sistemului
de productie.

Fonduri structurale. Fondurile structurale si fondul de coeziune
sunt instrumentele financiare ale politicii de coeziune
economicd si sociald comunitare, prin care se sprijina
reducerea decalajului dintre nivelurile de dezvoltare ale
diferitelor regiuni din statele membre ale Uniunii Europene
si promovarea, in acest mod, a coeziunii economice si
sociale.

Grup-tinta. Grup (entitate) caruia i se adreseaza proiectul, estimat a
fi afectata pozitiv de atingerea scopului proiectului.
Intreprinderi mici si mijlocii. Intreprinderi cu cel mult 250 de
angajati (prin contract sau sezonieri), cu o cifra de afaceri de
pana la 40 milioane euro pe an si independente fatd de

marile societati comerciale.

Organizatii nonguvernamentale. Structuri/entitdti cu personalitate
juridicd, constituite In scop nepatrimonial, care urmaresc
desfasurarea unor activitdti de interes general sau in
interesul unor colectivitati ori, dupa caz, in interes personal
nepatrimonial si care sunt constituite in asociatii sau
fundatii, in conditiile Ordonantei nr. 26/2000.

Proiect. Set de actiuni executate intr-o perioada de timp, cu
momente bine definite de inceput si de sfarsit, cu un scop
clar al activitatilor de efectuat, cu buget propriu si un nivel
specificat al rezultatelor de obtinut.

Regiune de dezvoltare. Regiune (de nivelul NUTS II) constituita
prin asociere voluntard de judete vecine. Regiunea de
dezvoltare nu este unitate administrativ-teritoriala si nu are
personalitate juridici. in Romania existd in prezent opt
regiuni de dezvoltare:

¢ Regiunea de Dezvoltare Nord-Est - care cuprinde judetele
Bacdu, Botosani, lagi, Neamt, Suceava si Vaslui;
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e Regiunea de Dezvoltare Sud-Est - care cuprinde judetele
Braila, Buzau, Constanta, Galati, Vrancea si Tulcea;

¢ Regiunea de Dezvoltare Sud-Muntenia - care cuprinde
judetele Arges, Caldrasi, Dambovita, Giurgiu, lalomita,
Prahova si Teleorman;

¢ Regiunea de Dezvoltare Sud-Vest Oltenia - care cuprinde
judetele Dolj, Gorj, Mehedinti, Olt si Valcea;

e Regiunea de Dezvoltare Vest - care cuprinde judetele
Arad, Caras-Severin, Hunedoara si Timis;

e Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest - care cuprinde
judetele Bihor, Bistrita-Nasaud, Cluj, Sélaj, Satu Mare si
Maramures;

e Regiunea de Dezvoltare Centru - care cuprinde judetele
Alba, Brasov, Covasna, Harghita, Mures si Sibiu;

e Regiunea de Dezvoltare Bucuresti-llfov - care cuprinde
municipiul Bucuresti si judetul Ilfov.

Unitatile protejate. Sunt definite ca fiind operatorul economic de
drept public sau privat, cu gestiune proprie, in cadrul
cdruia cel putin 30% din numarul total de angajati cu
contract individual de muncd sunt persoane cu handicap.
Atelierele protejate pot fi organizate de cdtre ONG-uri,
societdti comerciale sau cooperative.
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