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INTRODUCERE

Conceptul de calitate a viefil a eunoscut in ultimul deceniu o popu-
laritate férd precedent in istoria stiintelor sociale. Nu existd disei-
plind sociald care s nu isi extindid preocupdarile spre investigarea
calititii vietii. Conceptul a pitruns, de asemenea, rapid si in sfera
programelor ideologice si politice. Calitatea vietii a devenit una
dintre ideile-fortd ale acestui sfirgit de mileniu. Intr-o anumita
masurd, ea este reluarea intr-o noud formi a uneia dintre cele mai
vechl si unpurtfultu intrebari filozofice : ce este jf’l‘fl(ﬂf‘ﬂ $1 cum poale
fi ea atinsd? Atractivitatea sa actuali este insd, fird doar i poate,
expresia unor profunde transformiri sociale si umane care au avut
loc in ultimul timp.

In tara noastri, ideea de calitate a viefii s-a bucurat de la
inceput de un interes special, atit pentru marele public, pentru
cercetarea stiinfifici, cit si pentru activitatea politicd si ideologici.
Hste semnificativ cit la Congresul al XII-lea al Partidului Comunist

toman ideea de calitate a vietii a fost introdusid in insdsi definirea
obiectivelor fundamentale ale dezvoltirii social-economice a {arii.
Congresul a adoptat un programi special Prﬂgmm ul-directiva de
cregtere a nivelului de trai in perioada 1981 —IJb’a si de ridicare con-
tinud a calitdlit vietii. Atractivitatea deosebitid de care se bucurd in
Rominia tematica calititii vietii pare si fie justificata de faptul
cii ea promite a contribui la procesul de dezvoltare a {irii noastre
in trei puncte cruciale : definirea obiectivelor, largirea motivaliei si
Jurnizarea feed-back-ului.

Socialismul pune, pentru prima oard in istorie, problema defq-
nirii congtiente a obiectivelor dezvoltirii sociale. Dupd cum remarcd
numerosi specialisti, reluind o observatie facuti de Marx, in modelul
capitalist de organizare a societétii nu este posibili §i nici necesard o
definire clard a obiectivelor globale ale dezvoltirii sociale, sistemul
economic bazat pe piatd realizind prin mecanisme spontane de reglare
orientarea activititii economice. Sistemul socialist este bazat intr-o
mult mai mieci, misurd pe mecanismele reglatorii ale pietei. Activi-
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tatea de planificare la nivel societal, constind in principal din for-
mularea obiectivelor majore ale dezvoltirii economice, din deciziile
politice privitoare la distribuirea resurselor disponibile si din ale-
gerea cdilor de realizare a acestor obiective, este aceea care di orien-
tarea de ansamblu a intregului proces de dezvoltare. Formularea
obiectivelor activitiatii colectiveé reprezintd aiei nn moment crucial.
fned de la inceputul revolutiei socialiste, in programele de dezvol-
tare sociali se mentioneazid ca obiectiv suprem OMUL CU TOTA-
LITATEA NECESITATILOR SALE. O asemenea formulare este,
dupii cum se poate observa, foarte generald. Analiza necesititilor
vmane este putin dezvoltati in literatura stiintifica. Imediat dupa
rizboi, tara noastrd, caracterizatdi printr-o economie predominant
agricold si, in plus, purtind pecetea distrugerilor cauzate de razboi,
trebuia 83 se reconstruiascd si sa se dezvolte pe linia industrializérii.
fn acele conditii piirea a se sti destul de bine care sint obiectivele
sociale, si in mod special cele economice, care urmaiu a fi atinse. Pe
de o parte, necesititile elementare sint in general mai ugor de definit —
alimente, locuinte, capacititi productive, scoli, spitale ete. Pe de altd
parte, in acele conditii de inceput, practic orice produs era un bun
necesar. Pe misurd insii ce se atinge un nivel mai ridicat al dezvol-
tarii social-economice, formularea obiectivelor de atins devine o acti-
vitate din ce in ce mai dificili. Nu este intimplitor faptul ed in
Programul de dezvoltare social-economicd adoptlat de Congresul al
XT.ea al P.C.R. in 1975 se subliniazi in mod expres imperativul
exploriirii cu mijloace stiintifice a necesitdtilor umane, individuale
si eolective, in vederea unei mai eficace orientiri a dezvoltarii social-
economice.

Calitatea vietii deschide posibilitatea unei definiri mai opera-
tionale a obiectivelor dezvoltarii sociale. ,,Necesitiafile’ umane repre-
zintd entititi destul de abstracte i, din aceasta canza, vagi. 0 viaja
de calitale pare si sune mal eoncret, mai ugor de determinat. Accentul
este deplasat de la omul abstract la conditiile sale particulare de viati.
Daci a determina ce vrea omul in general este un lueru destul de
dificil, pare si fie mai usor a afla ce semnificatie au pentru el diferi-
tele conditii de viatd si in ce sens ar putea acestea si fle perfectio-
nate. Calitatea vietii se referd Ja omul coneret, care traijeste in anu-
mite conditii social-economice. Un avans in explorarea calitifii vie-
tii poate deci avea ca rezultat direct definirea mai clari a obiecti-
velor sociale si, in consecinia, o mai eficientd ghidare a intregului
proces de dezvoltare sociald.

Mai existid ined un aspect. Calitatea vietii oferd, pe lingd posi-
bilitatea unei concretiziri a obiectivelor, gi o lirgire efectiviy a ariel
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lor. Necesititile economice presante ale perioadei de creare a bazei
economice a socialismului in {ara noastri au ficut ca obiectivele eco-
nomice s& fie accentuate in mod special in activitatea practici.
Teoretic s-a afirmat cu claritate necesitatea dezvoltirii armonioase.
Realizarea ac ustrm deziderat devine din ce in ¢e mai posibild pe misura
asigurarii unei baze economice adecvate. Aceasta posibilitate nuse
realizeazi insd automat. Intervine aiei o ,lege” a activititii umane ;
obiectivele mai clar formulate tind sa fie realizate intr-o proportie
mai ridicatd deecit cele mai vagi, indiferent de prioritatea acordatd
teoretic. Calitatea vietii promite o lirgire a perspectivei asupra
dezvoltdrii sociale, dind formuliri mai concrete, mai operationale
gi obiectivelor noneconomice si asigurindu-le astfel posibilitatea rea-
lizdrii lor. Se contracareazd astfel fendinta de promovare a unui
economism ingust, animat de inferese sectoriale, ingensibil la aspi-
rafille mai largi ale omului $i colectivitafii:

Una dintre problemele-cheie ale organizirii de tip socialist
este aceea a motivarii performantelor. Sistemul [“].]_"]llTHllhT a utilizat
cu destul de ridicata eficienta motivatorul economie individual :
resursele economice sint legate de performantele individuale. In
societatea socialistd, acest motivator s-a mentinut, el reprezentind
unica modalitate formald de realizare a distributiei sociale a bunu-
rilor. Cu toate acestea, actiunea sa este imitatd de o serie de ratiuni
social-politice i ideologice, ca, de exemplu,principiul egalititii sociale.
In aceste conditii, utilizarea atlmuhtnrllm politico-morali in com-
pletarea celor u{.u]mmir_-i individuali reprezinti o cerintd fundamen-
tali a dezvoltirii societdfii noastre. Imaginea abstracti, vagi adesea,
pe care colectivitatea o are asupra propriilor sale necesitifi este de
naturd a face dificild utilizarea eficace a stimulatorilor politico-morali.
In aceste conditii, oamenii cu greu pot sid-si imagineze cum munca
lor contribuie in nmf] concret la bunastarea uuh'ulnllalu Preocu-
parea pentru calitatea viefil ofera I}U‘alblllldhﬂ de a determina mai
exact §i mai viu consecinfele muneii ficedruia asupra bunistarii
colective, incepind cu efectele directe — rolul fiecdrui produs in
viata individuald si coleetivi — si sfirsind cu consecintele indirecte —
impactul productiei asupra mediului natural, asupra calititii vietii
celor care participid direct la actul productiel. Exigenfele calitifii
vie{il pot fi asimilate progresiv in sistemul de valori al colectivititii,
al diferitelor profesii (in deontologiile profesionale), actionind pe
aceastd cale ca importanti motivatori al performantei. 0 noud res-
ponsabilitate a producitornlui este pe cale a se constitui, mai clara
si mai cuprinzitoare totodatd. Considerarea activitiiii proprii in
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cadrul mai larg al calititii vietii poate deci deveni un important moti-
vator al performantei, completind motivatorul economic individual.

Eficienfa unui proces de dezvoltare este conditfionatd de pre-
zenta unui feed-back asupra performantelor objinute. Societatea actu-
ali detine o serie de date asupra performantelor sale economice. In
ceea ce priveste insi pel'im‘111ﬂ-nta:iu mai largi — sociale, culturale,
umane — ale procesului de dezvoltare, datele sint mult mal rare.
Dezvoltarea studiilor de calitate a vielii promite a contribui toc-
mai in aceasta privintd. Indicatorii calititii vietii se referd la pertor-
mantele globale, wmane, ale procesului de dezvoltare social-econo-
mici : evaluarea efectelor economice, social-psihologice, ecologice,
culturale ale activititii colective. Mai mult decit atit. Hise referd in
mod direct la exprienia wmand a acestor condifii, la modul in care
oamenii insisi evalueazi viata lor, la starea de satisfactie fati de
diferitele sfere particulare ale v ietii'lor, cit si fatd de viata lor in ansam-
blu. Determinarea efectelor multiple ale strategiilor de dezvoltare
sociali asupra calit@fii vietii oferii, din aceastid cauzd, un reglaj
mai fin al intregului proces social.

Dezvoltarea cercetirilor in perimetrul calititii vietii prezinta
o importanta gpeciald §i pentru dezvoltarea stiinjelor sociale §1 umane.

in primul rind, apare posibilitatea corectirii unei unilaterali-
tati structurale a disciplinelor care se ocupd de om. Cum era si firese,
la inceput, aceste discipline gi-au centrat atentia asupra componen-
telor mai simple, elementare ale existenfel umane, aminind abor-
darea problemelor mai complexe pentra o fazi ulterioard. Asa se
explici faptul cd probleme de interes central pentru om — satistac-
tia vietii, fericirea — nu si-au ficut loc in perimetrul preocupirilor.
stiintifice, constituind obiectul exclusiv al speculatiilor filozofice.
Noi credem ci i acestea reprezinti un obiect legitim de analizi
stiintified, lar nu numai filozoficd. Calitatea vietii introduce in
cimpul stiintel tocmai aceste probleme. Domeniul calititii vietil
este stimulativ, de asemenea, peniru i forteazi stiinta sa dezvolte
metode noi, necesare abordiirii unor probleme caracterizate printr-un
orad ridicat de complexitate.

in al doilea rind, calitatea vieii aruncd o punte de legiturd
intre stiintele sociale 5i stiinfele umane, promitind sd constituie
unul dintre punctele lor de sintezi. Absorbite de analiza functio-
nirii sistemelor sociale, stiintele sociale aun neglijat in mod siste-
matic semnificatia ultimd peniru om 2 acestora. Calitatea vietil
readuce in atentie toemai acest aspect esenfial : ce consecinfe au
pentru om, pentru viata sa, organizarea §l functionarea diferitelor
sfere ale vietii sociale. Ea oferi un teren comun de cercetare pentru
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psihologie, antropologie, sociologie, economie, deschizind posibili-
tatea unei perspective totalizatoare.

Sa remarcam, totodata, faptul ed interesul pentru calitatea
vie{ii reprezintd o reafirmare practicd a vocatiei umaniste a stiin-
telor social-umane. Obiectivul ultim al analizei gtiintifice este gasi-
rea cailor de ridicare a calitdafii vietil, de asigurare a conditiilor rea-
lizarii umane, de cregtere a gradului de satisfactie, plindtate i fericire.

*.

Luerarea de fatia valorificd rezultatele unel cercetiri intre-
prinse asupra calitilii vielii de un larg colectiv, destisurati in anii
1979—1982, cu un obiectiv multiplu : a) si dezvolte cadrul teore-
tic-general al abordirii calitifii vietii; b) si investigheze semni-
ficatia pentru calitatea vietii a diferitilor indicatori sociali existenti ;
¢) s experimenteze o serie de instrumente sociologice de misurare
o calitdtii vietii; d) sd utilizeze rezultatele obtinute in cadrul cer-
setdrii empirice pentru determinarea configuratiel calititii vietil in
conditiile societatii noastre actuale; e) pe baza datelor empirice
g4 realizeze o imbogatire a intelegerii mecanismelor si legilor
care guverneaza dinamica calitdfii vietil. Analiza configura-
tiei calititii vietii (ceea ce ar putea fi numitd diagnoza calitali
viefit) nu a fost inclusd in aceastid luerare. O asemenea diagnoza
a fost inclusd intr-un raport adresat organismelor de decizie. Ea
exprimi, situatia existentd in primivara anului 1980, cind investi-
gatia empiricd a avut loe, situatie care, probabil, s-a modificat in
multe privinte. Au fost refinute aici doar acele concluzii de valoare
gtiintificd mai largd care au fost desprinse din cercetare. $i, in mod
special, ne-am oprit asupra unui aspect al intregii problematiei :
factorii, sursele varialiei calitalii vielid.

Autorii simt nevoia de a face, de la inceput, o precizare in
legitura cu confinutul acestei cirti. Problema variatiei calititii
vietii are multiple componente filozofico-morale gi ideologice, teo-
retico-stiintifice §i metodologice. Intentia noastra nu a fost aceea
de a prezenta cititorului o imagine a tuturor acestora. Dimpotrivi,
ne-am limitat analiza doar la acele aspecte care au reiesit din cerce-
tarea noastrid empirica. Asa se explica faptul cid, de exemplu, pe
linga factorii generatori de variatie a calitatii viefii considerati
in luerare, existd si altii care nu au fost nici micar amintiti, pentru
simplul fapt ¢ nu au fost inregistrati in cadrul cercetirii noastre.
Aceastid observatie are un caracter general. Cu exceptia primului
capitol, care face o trecere sumari in revisti a multiplelor aspecte
teoretice si metodologice ale problematicii actuale a calitatii

11




viefii, in restul volumului analiza se limiteazii doar la aspectele
surprinse empiric 8i, evident, le priveste din perspectiva strictd a
instrumentelor de miasurid utilizate.

Si, pentru ci intreaga lucrare este bazati pe o cercetare empi-
rici, este locul de a face, de asemenea, citeva considerafil in legi-
turi cu populatia investigala.

Esantionul utilizat este compus din 1804 persoane. Pornind
de la ipoteza cid cele mai importante variatili ale calitatii vietii sint
asociate cu categoriile socioprofesionale, am utilizat acest criteriu
pentru construirea esantionului. De la inceput am stabilit cote orien-
tative pentru fiecare categorie socioprofesionalda in asa fel alecitu-
ite, incit si putem realiza comparatii semuificative statistic. Tntru-
¢it intelectualii reprezintia categoria socloprofesionali cea mail vari-
atd, am stabilit un numir mai mare de profesii intelectuale pe care
le-am inclus in esantion : ingineri i cconomistl din intreprinderi,
cadre didactice din invifamintul primar si mediu, cadre didactice
universitare, cercetatori stiintifici, proiectanti, mediei, artisti, luera-
tori din domeniul culturii (edituri, in special). Din aceastd canzi in
esantionul nosfru intelectualii sint suprareprezentati. In interiorul
fieciirei categorii si subcategorii socioprofesionale selectia a fost
aleatoare, intrunindu-se astfel unele exigente ale reprezentativitatii.
Persoanele investigate au fost selectate dintr-o largd varietate de
intreprinderi si institutii, din 59 de orage mari, mici i mijlocii,
din. toate zonele Romaniei. Cercetarea a fost restrinsa la mediul
urban. Respectiv, au fost selectate doar persoanele mature care
lucreazi in intreprinderi si institutii din orase. In anexa 2 sint pre-
zentate principalele caracteristici ale esantionului nostru.

Structura esantionului reflectd obiectivele generale ale cerce-
tarii noastre. In aceastd fazi ne-am propus nu atit a face un diag-
nostic exact (,,care este calitatea vietii populatiei urbane din Roméania
anului 1980""), ©i de a explora teoretic si metodologic posibilitatea
unui asemenea diagnostic. Datoritd faptului ed unele categorii
socioprofesionale sint suprareprezentate in egantion (intelectualii, i
in mod special unele profesii intelectuale — artistii, cercetitorii
stiintifici), iar altele subreprezentate (muncitorii), rezultatele gene-
rale, pe intregul esantion, nu aproximeazi decit vag si distorsionat
situatia calititii vietii din medinl urban in Romdnia anului 1930.
Cine doreste s obtind o aproximare mal buni a acestel situatli o
poate caleula pornind de la datele pe categorii i subeategorii socio-
profesionale &i ponderindu-le cu proporiia acestora in populafia
reald. In intreaga lucrare analizele sint facute, daci nu exista vreo
altd specificare, pe intregul esantion. Toate datele sint din aceastd
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cauzi doar ilustrative, iar nu reprezentative pentru populatia reald.
Ele ne ajutd, in mod special, si urmirim variatiile calitiatii vietii,
sensul si ponderea aproximativii a contributiei diferifilor factorl
la, aceastit variatie.

*

in final, este nevoie de citeva preciziui in legaturd cu modul
in care acest volum a fost realizat. Cercetarea a avut loc in cadrul
unui colectiv al Academiei de Stiinte Sociale si Politice pe tema
MODUL DE VIATA SI CALITATEA VIETII, coordonat de lon
Rebeden si Citilin Zamfir. La discutarea proiectului si a instrumen-
telor acestei cercetdri an luat parte multi colegi in afara autorilor
acestei lucriri: Ion Rebedeu, Ioana Smirnov, Septimiu Chelcea,
Fred Mahler, Citilin Mamali, Traian Stoicescu, Paul Caravia,
Titus Stefinescu-Priboi, Georgeta Marghescu, Stela Rusu, Marcela
Savu, Sandu Dumitru, Marilena Lunca.

La culegerea datelor empirice an participat : Sorin Borconi,
Paul Caravia, Tonel Dorofte, Elena Dutescu, Silvia Florea, Ligia
?sleu;*-uri-:'iu{*ﬁ, Ton-Andrei Popescu, Ton Rebedeu, Stela Rusu, Dumi-
tru Sandu, Traian Stoiceseu, Lizir Vlisceanu, Alin Teodorescu,
Blena Zamfir, Catilin Zamfir.

Analiza rezultatelor si redactarea acestui volum au fost asu-
mate de un grup mai restrins. Elaborarea lucrdrii este rezultatul
a numeroase discutii si redactiiri parfiale, intinse pe mai bine de un
an si jumitate. Ea reprezintid rezultatul efectiv al acestui proces
colectiv. Coordonarea cercetirii empirice si a analizel datelor a fost
asignratii de Citdlin Zamfir, care a dat §i formularea f inala a textului
pe baza redactiirilor parfiale ale celorlalti, asigurind unitatea de
continut si stilistici. Stefan Stefinescu a elaborat complexele pro-
grame de analizd matematicd a datelor, ocupindu-se, totodati, de
realizarea efectivi a acestor analize.

Se cade si mul{umim in final tuturor acelora care, prin diferite
moduri — suport moral i material, sugestii, observatii critice sau
pur si simplu participarea la cercetare in calitate de subiecti — au
ficut posibili realizarea acestei lucriri, fird a fi insd responsabili
de mici una dintre eventualele deficiente ale sale.

in mod special sintem indatorati celor care, citind textul lucra-
rii in diferite faze ale elaboriirii sale, ne-au ficut prefioase sugestii:
Achim Mihu, Sorin Mitulescu, Tudorel Postolache, Traian Rotariu,
Grigore Vialceanu.

AUTORII
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CALITATEA VIETII:
CONCEPT SI MASURARE

Poate ci mai mult decit in alte cazuri, pitrunderea tematicii cali-
t#tii vietii in preocupdirile oamenilor de stiintd a pus in evidenti
o situatie critici in relatia dintre stiintét si colectivitate. Publicul
are sentimentu) cil, intuitiv, stie destul de bine ce inseamni 0 viatd
de caiitate. Bl se asteaptd, pe bund dreptate, ca omul de stiintd s
aducit o intelegere mai clard si mai simplii a acestui domeniu, pe care
dealtfel i1 considers crucial. Numai ci existd un fel de fatalitate a
stiintei. Orice subiect ce cade in mina omului de stiinti, oricit de
simplu i de clar ar parea el 1a nivelul intuitiei comune, tinde si 8¢
transforme progresiv intr-o problemi din ce in ce mai complicata.
Vocatia omumi de stiintd pare omului obisnuit & fi aceea de a com-
plica excesiv ‘werurile. Aceasta 5-a intimplat §i cu calitatea vietii.
Intrarea sa in cimpul stiintei a fost insotitdi nu de un plus specta-
culos de clarificare, ci mai mult de relevarea unei cantititi neas-
teptat de mari d¢ dificultiiti teoretice si metodologice. O multime
de aspecte tehnics, teoretice §i empirice au inceput si fie investi-
gate, problema glosalid — cit de bine gi de fericifi traiesc oamenii —,
de prim interes pentm colectivitate, parind a se ,,topi”’. Un asemenea
fenomen este normal, in fapt. Stiinta, pentru a aduce intelegerea
simplit §i clard pe cawe toatd lumea O asteapti, trebuie mal intii
% disece intreaga prodlematicd in elementele ei componente, si
lHmureased pas cu pas lecare aminunt. O asemenea actiune nu
este nici usoard si nici nuse poate realiza peste noapte. Este nevoie
de un efort intens si, in special, de timp pentru ca gtiinta sd ofere
intelegerea simplid si certd, rezultat al unui efort de duratd. Tot
din aceastid rafiune se poate infelege i retinerea manifestata de
unii sociologi fatii de abordar calitdtii vietii. Motivul nu este ci
i s-ar nega interesul uman exwepfional. Stiinta nu se ocupi insa
numai de probleme care uma siat importante, ci de cele care, tot-
odati, sint, sau par a fi, rezolvabie cu mijloacele de care dispune la
un moment dat. Calitatea viefil se dovedeste din acest punct de

vedere deosebit de dificild. Ba rilicii probleme teoretice si meto-
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dologice exceptional de complexe, care nu vor fi invinse decit cu
pretul unor eforturi de lunga durati.

In acest capitol, vom incerea si schifam atit baza teoreticd
a tematicii calitdtii vietii, cit 31 intrumentele de misurare posihil
a fi utilizate, asa com se prefigureazi ele in conditiile sociologiei
actuale, punctind dificultitile pe care le consideriim a fi eritice in
procesul de dezvoltare a unei intelegeri de tip stiintific in acest dome-
niu. Existi dificultiti teoretice majore care nu vor putea fi depi-
site decit pe baza unor dezvoltiri in multe alte domenii ale stiinte-
lor social-umane. Din punctul de vedere al metodologiel de misurare
@ calititii vietii, problemele ridicate sint cele mai complexe, Misu-
rarea calitdtii vietii incepe si devind un proiect, in ciuda atracti-
vititii sale, descurajant in raport cu infinitatea obstacolelor care
I se pun in cale. Este foarte probabil ca, dupd ce entuziasmu! stir-
nit de apariia sa pe firmamentul stilntelor sociale actuale se va fi
Stins progresiv datoritdi constientizirii problemelor in curs de acu-
mulare rapidi, cercetarea calitatii vietii si cunoasei o profundi
crizi. Avertismentele in legiturd cu probabilitatea repetaril si in
acest. domeniu a unor greseli ficute 51 cu alte ocazii au meeput si
apara deja (A. Teodorescu, 1982). Si grupul nostru de lueru, in isto-
ria sa, a trecut prin toate aceste faze : de la un debu! entuziast Ia
crizele suceesive generate de congtientizarea dificultitilor si a lipsei
instrumentelor teoretice i metodologice necesare, de la bucuria
obtinerii unor rezultate care nu pareau sd fie lipsite de importantd
la constiinta infimului pas facut inainte.

Dificultitile abordirii calititii vietii nu isi au sursele numai
In starea stiintei, ci §i in starea actuald a obiectului de cercetat.
Este firesc ca problematica calitafii ‘viefii cercetate de noi si fie
strins legatii de societatea in care trdim, de faza in care procesul
de construire a societiitii socialiste in tara noastra se afli in momentul
actual. In cazul Roméaniei, trecerea la socialism a avut loe in con-
ditiile unei subdezvoltiri economice, ce sa dovedit mult mai garen
de depisit decit se parea la inceput. Orice pas inainte in productia
industriald sau agricold, in servicii san transporturi ducea, la inceput,
la 0 imbunititire sesizabilid a nivelului de trai. in momentul in care
insi activitatea productivi poate, cel putin in anumite sectoare ale
sale, sd furnizeze mai multe bunuri decit cele necesare realizarii unui
nivel minim, decent de viatd, incey sd apari probleme noi legate
de ciile fundamentale de urmat ir continuare. Peste acest minim
se pune efectiv problema alegerii mire ciile de orientare a surplu-
sului de resurse. In activitatea practicd apar tot mai frecvent intre-
biri de tipul acesta: este nevoi: de perfectionarea in continuare
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a unui produs, de liargirea sortimentelor sale, sau de realizarea unor
alte obiective? Ar fi insd absolut gresit i considerim ci problema
calititii vietii se pune doar dupid depisirea acestui minim. Daecidl in
conditii de lipsd orice produs suplimentar este bun, nu putem spune
ci el este totodati si cel mai bun posibil. Nu existd o singurd cale
de dezvoltare, ¢i mai multe, chiar in conditii de siirdcie i raritate,
avind insd eficienfe social-umane diferite. Ca dovadi, preocupirile
tot mal intense cristalizate in tarile din lumea a treia pentru gisirea
unor strategii de dezvoltare mai eficiente uman decit cele pe care
tirile capitaliste dezvoltate le-an urmat la timpul lor (I.A. Sabri.
1930 ; 1. Dorofte, 1982 ; C. Zamfir, 1981 b). Este insi clar ¢i o sccietate
socialistd dezvoltatd pune in mod inevitabil probleme, in sfera cali-
tatii vietii, diferite de cele din primele sale faze. Modelul siu de dezvol-
tare poate §i trebuie sd fie sensibil diferit de cel al tdrilor capita-
liste. Din perspectiva calitatii vietii pot fi formulate strategii de organi-
zare s1 actiune colectiva adaptate pentru noua fazi de dezvoltare
I care traim.

Calitatea vie{ii : structura conceptului

Insisi denumirea de ,,calitate a vietii” sugereazi cii sintem in pre-
zenta unui concepl evaluativ. Kl nu se referi la o clasi oarvecare de
obiecte, cum fac conceplele deseriplive, ¢i la evaluarea acestora :
cit de bune sau rele sint ele, care este calitatea, pentru om, a lor.
Structura conceptului de calitate a vietii va fi deei formati din
douid elemente distincte :

a) o slare — ,,viata’ oamenilor asa cum este ea la un moment
dat si

b) un set de eriterit de evaluare (valori) in raport cu care starea
vietii este evaluatd ca fiind bund sau nu.

Pentru construirea conceptului de calitate a vietii este nece-
sar a se lua In considerare atit ambele elemente, cit si modul in care
ele sint combinate : cum are loe procesul de evaluare, de aplicare a
criterillor de evaluare la starea componentelor vietii. Si analizim
pe rind aceste douid elemente constitutive.

Obiectul evaludrii : starea vietii. Conceptul de ,,viati” este
destul de difuz din punctul de vedere al continutului siu si in mod
special al granitelor care il separd de fenomene invecinate. Viata
poate fi consideratd a fi compusd din totalitatea activititilor pe
care o persoani le realizeazi. In primul rind putem distinge in cadrul
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el o serie de sfere sau domenii mari: familia, muneca, timpul liber,
participarea la viafa social-politica si cult umhl a mle(tu itafi. Iie-
care dintre aceste sfere sau domenii este constituit din componente
mai simple. Este foarte dificil a realiza un inventar al tuturor com-
ponentelor simple ale vietii umane, atit datoritd limitelor difuze
s1 mobile dintre ele, cit si datoritii numeroaselor interferente. Viata
de familie si petrecerea timpului liber se suprapun intr-o mare masurd,
de exemplu. Prima operafie care trebuie deci realizatd in estimarea
starii vielii este aceea a listdrii atit a domeniilor ei, ¢it §1 a compo-
nentelor mai simple ale acestora.

Viata umani se constituie in mod continuu, pernind de la o
serie de premise ce pot fi grupate in doud mari categorii : condilii
si inifiative. Pe de-o parte, orice activitate umanid se desfiagoara
in anumite conditii naturale, sociale, culturale si umane — condi-
tiile wviefii. Acestea reprezinti matricea de formare a vietili umane,
‘oferindu-i posibilitati si fixindu-i limite. Pe de altfi parte, activitii-
file umane sint determinate de obiectivele pe care oamenil si le
formuleazi, expresie a necesititilor lor, de strategiile de acliune
imaginate. Reprezentind aspectul activ al vie{ii, acest element va
fi numit aici inifiativa sau infelepciune. Activitdtile umane sint
deci rezultatul combinarii inifiativelor 51 a condititlor (C. Zamiir, 1930).

Condiliile vietii pot fi impértite, la rindul lor, in dou&d mari
categorii : cadre si resurse. Ca orice distinetie, §i aceasta este relativa.
Cadrele vietii surprind acele conditii naturale (cadrul natural), macro-
sociale (cadrul macrosocial — situatia internationald, starea socie-
titii globale din care face parte persoana respectivi), umane (cadrul
wman individual — totalitatea componentelor biofizice si psiho-
logice ale individului si cadrul wman colectiv — oamenii cu care
fiecare intrid in contact : ecolegii de muncid, membrii familiei, prie-
tenii, oamenii de pe stradi, ceilalti membri ai colectivitatii), cultu-
rale (cadrul cultural — totalitatea bunurilor culturale existente).
Resursele vietii se referii la acele bunuri pe care persoana le giasegte
in mediul siu de viatd si pe care le poate ufiliza ca instrumente
pentru crearea propriei sale vieti: resurse ecomomice — mijloacele
financiare si bunurile economice existente, resursele sociale gi cul-
turale, resursele naturale, resursele personale — capacitiitile fizice, psihice,
intelectuale proprii asa cum sint ele constituite la un moment dat.

adrele reprezinta deci o serie de condifii date care determini prin
mii de fire viata fieciruia, generind probleme, impunind limitari
i restricii, deschizind posibilititi. Criminalitatea, de exemplu,
reprezintd un cadru de tip negativ; atitudinea puztl ivd, suporfivi
a celm'hltl oameni, un cadru de tip pozitiv. Resursele sint materia
primi si instrumentele din care §i cu ajutorul cirora viafa umand
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se constituie. Bunurile artistice disponibile, informatiile, mijloacele
de asisten{d sanitard, cunostintele stiinfifice, peisajul natural repre-
zintd resurse ale vietii.

b. Inifiativa. Pornind de la totalitatea conditiilor (cadre si
resurse), persoana umanid igi consfruieste propria sa viatd: viatd
de familie, muncii, pregitire scolarid, activitifi de recreere, parti-
cipare la cultura, ingrijire medicala, participare sociala ete. Viata
umana, desi constituitd in cadrul unor conditii anume, nu este deter-
minatd univoe de acestea. Ea depinde de optiunile valorice pe care
fiecare persoani le face, de modalititile si directiile in care ea cauti
sa-s1 organizeze viata. Este necesar de aceea si facem o distinctie
clard intre conditiile vietii si activitatile propriu-zise din care se com-
pune viata. De exemplu, una este numarul de earti existente in biblio-
teci si librarii si alta este activitatea de lecturd. Teatrele, silile de
concert, discurile muzicale sint condifii; mersul la teatru sau con-
cert, auditiile muzicale sint activitati. Este rezonabil si pornim de
la presupozitia ¢ viata umand se constituie in funclie de conditii.
Este deci delerminala de acestea. Estimarea conditiilor — a cadre-
lor si a resurselor — este din acest motiv un element esential in ana-
liza calitifii vietii. Un asemenea determinism este insid partial.
Omul este o entitate activii, capabild si-§i construiased viata in
cadrul conditiilor date dupa propriile sale proiecte. Fiecare adaugi
vietii un s4il : isi construieste viata pe baza optiunilor proprii, in
functie de capacititile sale de a utiliza activ i eficace condifiile
existente. Inifiativa personaldy reprezinti deci un factor important
si independent in construirea viefii. Capacitatea fieciruia de inter-
ventie activda in constituirea propriei sale vieti este infelepciunea
sa. Alegerea cursului vietii, cit §i priceperea de a realiza acest curs
in cadrele existente si cu resursele disponibile, reprezinti un fac-
tor esential al calitéitii vietii, pe lingii conditiile obiective. In aceleagi
conditii, initiativa personali este responsabili de variatii substan-
tiale in calitatea vietii. Si ludim de exemplu o sferd a viefii — munca.
Aceasta depinde de conditii — fizice, tehnice, sociale §1 umane —,
dar si de initiativd personali — o muneci ficutii cu pasiune, cu res-
ponsabilitate, cu o pricepere mereu cultivatii, in raport cu o munca.
prost si neglijent ficutd, fird interes si dorin{d de perfectionare.
Acelasi tip de profesie — cercetitor stiinfific sau muncitor — rea-
lizatd in aceleasi conditii poate prilejui muneci foarte diferite in func-
tie de ce pune fiecare in activitatea sa, de modul in care se rapor-
teazi la conditii. Acelasi lueru este valabil pentru toate sferele viefii —
familie, timp liber ete.
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Pornind de la aceste considerente, putem schematiza structura
vietii umane ca in figura 1.1.
j Este de la sine infeles ci toate aceste distinetii — cadru,
i initiativii, activititi etec. — sint relative, avind o semnificatie mai

PREMISELE VIETII

—— e,

Nk s !
L e 1 e

oy L= Matrooric!
Codrul € o

Cultural \

Uman - coectiv B

' Condifii de vinfc Uman - incivicual '
Moturals
/. Economice

Resurse £ Vi _
" Social- cutturclz \

Personale | ACTIVITAT'

= el .

Initiativa R
(intelepciune ) —
b =

VIATA UMANA  MODUL,STILUL OE VIATA

F.gura 1.1. — Structura vietii umane.

mult analiticdi; clasificatorie. Vom lua un singur exemplu. Carac-
teristicile personale — siniitate, aspect fizic ete. — pot fi dintr-un
punct de vedere considerate drept cadru al vietii, iar dintr-altul
resursi.
Intre condifii §i initiativii existd o 1ntensa interactiune,
Conditiile sint puternic afectate de initiativa personala. Individul
. poate contribui si modifica intr-o anumitd masura mediul sin de
i viati. Atitudinea celorlalii oameni, de exemplu, depinde, intr-o
misurd semnificativi, si de modul de comportare al persoanei in
cauzi. O persoani se poate expune la o serie de factori negativi
| sau ii poate evita. Resursele pot fi ciutate si fructificate san pot
rimine nedescoperite si neutilizate. Expunerea la cadrele viefii si
utilizarea resurselor depind deci de inifiative. Dar gi initiativele
sint in funcfie intr-o foarte mare misuri de conditiile obiective.
Capacitatea oamenilor de a-si organiza viata este intr-o largd misura
un produs cultural cristalizat la nivelul colectivititii gi asimilat de
citre individ. Stilurile de viati nu sint inventii individuale, ci,
intr-o mare misurd, sint elaborate colective. Existenta la nivelul
colectivititii a unor stiluri de viatid cristalizate care pot fi asimilate
de citre individ reprezinti o resursi. Conditiile obiective favori-
zeazd sau inhibd ecristalizarea stilurilor de viati, dezvoltarea capa-
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citdtii individuale de organizare o vietii, a in{elepciunii. Ne putem
deci intreba- de fiecare dati - conditiile favorizeazi cristalizarea si
practicarea uncr stiluri de viafi distinete, inalt elaborate sau, dim-
potrivii, ele an o influents distructivid, dezorganizatoare? existi
acumulata la nivel individual si colectiv o experientd de organi-
zare a vietii? In diferitele etape ale evolutiei unei colectivitiiti, in
diferitele zone ale structurii sociale, conditiile obiective pot afecta
pozitiv sau negativ capacitatea umani de organizare a vietii. Cu
alte cuvinte, initiativele, intelepciunea, capacitatea umani de orga-
nizare a vietii nu reprezintd un factor complet independent de eadrul
social dat. Conditiile vitrege de viatd — razboi, situatie economici
dificilii, tensiuni sociale distructive — sint de naturi a nu favoriza
dezvoltarea capacititii individuale de organizare a vietii.

Pornind de la aceastil structuri a vietii umane, ne putem astepia
ca 31 indicatorii starii vietii si fie de tipuri diferite : indicatori ai
cadrelor vietii (mediul natural, starea relatiilor internationale, dife-
ritele earacteristici ale mediului social 81 uman san ale starii de sini-
tate) ; indicatori ai resurselor disponibile (venit pe cap - de locuitor,
bunuri materiale disponibile, bunuri culturale, stiintifice, grad de
scolaritate) ; indicatori ai initiativei (orientdri de wvaloare, capa-
citati de organizare a vietii); indicatori descriptivi ai diferitelor
activitdti care compun viata (tipuri de profesii, activita(i culturale,
sportive, mod de petrecere a timpului liber). De regula, conditiile
vietil sint mai usor de misurat, fiind mai vizibile s totodata mai
generale, comune unor grapiiri largi de oameni. Activitatile, avind
0 naturd mai dinamicd si mai individualizatd, sint mai greu de deter-
mitat. Existd un numir destul de mare de indicatori sociali care
sint. relevanti pentru deserierea activitdatilor : freeventa divorturi-
lor, freeventarea diferitelor manifestiiri culturale ete. Indicatorii
privitori la inifiative sint cel mai.greu de construit. Bi lipsesc aproape
complet in momentul de fafi.

O dificultate majord in analiza stirii vietii o reprezinta deter-
minarea granifelor acesteia : ce intri §1 ce nu intrd aici, ce conditii
afecteazd sau nu viata unei persoane anumite si in ce misuri ?
Problema se pune in mod special in legaturd cu acele conditii care
sint mai indepirtate, care ar putea afecta intr-o mics masuri sau
eventual deloc viata unui individ. Considerarea influentelor indi-
recte, mediate, poate Lirgi enorm conditiile ce trebuie analizate.
Pind la urmi, printr-un lant mai lung sau mai scurt de medieri,
aproape orice lueru din univers afecteazi viata omului. Si luimun
exempla coneret : o stare a naturii ca pshumirul de copaci pe kilo-
metru patrat’ are sau nu o influentd semnificativii pentru viata
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omului, trebuie s o consideram sau mi, in consecinti, o conditie
a vietii lui ? In plus, importantd este nu numai semnificatia obiectivi
a unei conditii, ci §i raportarea subiectivii la ea. Congtienlizarea
impactului unei condifil asupra vietii poate reprezenta o variabili-
cheie aici. O persoani poate fi afectati subiectiv puternic, pind la
obsesie, de amenintarea unui rizboi nuclear, pe cind o alti persoani
nici nu se gindeste la o asemenea eventualitate sau, in orice caz,
nu face nici o legiturd intre un asemenea eveniment §i propria sa
viati. O persoanii ,pune la inimi’ problemele de organizare ale colec-
tivitatii din care face parte, se simte direct ‘afectatd de proasta
organizare a acesteia, pe cind o alta nici nu se gindeste la asa ceva,
nu-si face nici un fel de problemii in aceasta privinti. E drept cd,
in mod obieetiv, o conditie generala afecteazi prin mii de fire viata
fiecirui individ, indiferent daci el este sau nu constient de aceasta.
Amenintarea unui rizboi nuclear se face simtitd prin atitudinea.
celorlalti, prin activititile determinate de ea, prin alocarea resur-
selor colectivitiitii; o proastd organizare sociald se manifestd la
nivelul existentei fieciiruia printr-o mulfime de neaj unsuri si difi-
cultiti, chiar dacia persoana in cauzd nu face vreo legiaturi intre micile:
sale necazuri si procesele sociale mal generale — pentru & folosi
termenii lui Mills, nu are ,,imaginatie sociologicii’”’. Constiinta unei re-
latii introduce o diferentd importantd. Congtiinta amenintirii 51 @
insecuritiitii este o componenti importanti a vietii fiecaruia, afectind
si alte componente., Dimpotriva, constiinfa gecurititii sau a nerele-
vantei unei condifii pentru propria via{d sau pur i simplu lipsa:

. din cimpul constiintei a respectivei condifii creeazi o altdi stare
de spirit, o altd raportare.

Constiinta importanfei unei conditii genereazi s§i o altid dife-
renti : ea poate produce o activitate specificii care reprezintd o
parte a vietii. Pentru cel ce vrea sii participe activ atit la condu-
cerea intreprinderii din care face parte, cit si a societdtil in care tri-
ieste, posibilititile efective de participare sint, din aceastd cauza,
foarte importante; lipsa lor genereazii o frustrare fundamentala,
in timp ce prezenta lor prilejuieste o stare de satisfactie si o acti-
vitate (participare) care afecteazi intreaga sa viatd. Pentru altul,
care N este insd interesat in participarea la conducerea intreprin-
derii sau a societiitii, modul in care intreprinderea §i societatea
sint conduse nu este relevant; chiar dacil existd posibiliti{i de par-
ticipare la conducere, el nu le utilizeazi pentru ¢i nu este intere-
«at. Obiectiv, desigur, calitatea conducerii intreprinderii §i a socie-
titii ii afecteazd gi viata lui, chiar daci el nu este constient de aceasta.
Dar lipsa de interes, atitiidinea sa diferitd in aceastd sfera intro-
due o diferentid substantialid intre viata sa si viata celui orientat spre
o participare activi.
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Dificultatea doterinmndrii stdrii vietil std in faptul ca gama
fenomenelor ce trebuie luate in considerare este foarte largd : mediul
natural, social, uman, eultural, cu varietatea imensi a componentelor
lor, trebuie incluse in estimarea calitifii viefii. Existd si limitari
intr-o asemenea considerare. Este necesar si distingem intre ceea
ce este si ceea ce nu este relevant pentru viata omului.

In fine, trebuie si luim in considerare incd o dificultate majora
a determinirii stirii vietii. Atit conditiile de viata, cit si activita-
tile, nemaivorbind de initiative, nu sint omogen distribwite in cadrul
colectivititii. Ele pot varia substantial de la individ la individ:
resursele economice, accesul la bunurile §i serviciile rare, tipul de
profesie, relaiile interpersonale, mediul natural chiar. Din aceasti
cauzi este necesar a se considera variatiile componentelor stdrii
vietii in cadrul colectivitii{ii, iar nu numai nivelurile lor medii,

Criteriile de evaluare : necesititile umane. Viata are o cali-
tate numai in raport cu ceva : trebuinte, aspiratii, idealuri, valori
ale omului, 8 numim toate aceste exigente ale omului cu termenul
general de eriterit de evaluare (valori sau necesildti), fari a intra in
discutii asupra posibilelor diferenfe dintre necesitifi si aspirafil,
valori si nevoi ete., nerelevante pentru analiza de aici. Indicatorii
de stare a vietii nu spun prin ei insisi nimic despre cit de buni este
viata. Pentru aceasta ei trebuie raportaii la criteriile de evaluare.
Explicit sau implicit, aceste criterii sint mereun prezente in deter-
minarea calititii vietii. Atunci cind spunem ci din totalul de locuinte
909, au api curentdi, nu mai este nevoie si explicitim nici un
criteriu de evaluare. Fiecare are in minte faptul cii, in conditiile
unei societditi moderne, a avea api curentd in locuin{id reprezinti
o necesitate. A spune insii cd intr-o colectivitate existd un spatiu
de locuit de 15 mp in medie pe persoand este insuficient ; pentru &
sti daci acest lueru este bun sau nu trebuie si-1 raportim la o normd
carve indiedl suprafata optimi de locuit in conditiile respectivei colec-
tivitigi. Altfel, indicatorul de stare nu ne spune nimic despre cali-
tatea acestei componente a vietii. Dacil, de exemplu, in respectiva
colectivitate cea mai mare parte a timpului liber se petrece in locuinti,
s-ar putea ca spatiul respectiv si fie modest. Dacd, dimpotrivd,
existii o traditie de petrecere a timpului liber in afara locuintei,
in locuri comunitare, s-ar putea ca acest spafiu si fie suficient.
Este necesar, de aceea, ca in orice determinare a calitifii viefii s&
se formuleze in prealabil criteriile de evaluare.

in legiiturii eu criteriile de evaluare se pune, de la inceput,
o intrebare eruciali : din acest punct de vedere este omul un subiect
constant, invariabil sau, dimpotrivi, inalt variabil ? In toate tim-
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purile si locurile, omul are, in linii generalv, acalagi set de criteri
de evaluare a calitii{ii vietii san aceste criterii variaza substantial 2
iste lesne de inteles cfi, dacii subiectul valorizator este luat cainva-
riant sau, dimpotrivd, ca variabil, intelegerea calitdatii vietii va
diferi la rindul siu substantial.

In aceastd privintd existd doud teorii, uneori implicit, alte-
ori explicit formulate, asupra naturii umane :

_ teoria universalistii (teoria U): in linii generale, sistemul
de criterii de evaluare (necesitiitile) este universal, acelasi la toti
oamenii, in toate timpurile si in toate locurile ;

— teoria particularisti (teoria I’): in functie de conditiile
concret-istorice, sistemul de eriterii de evaluare este diferit.

Fiecare dintre aceste doud teorii are ratiunile si argumentele
sale, avantajele si dezavantajele sale specifice in infelegerea cali-
titii vietii. Este necesar de aceea si analizim pe scurt continutul
lor pentru a putea urmari implicatiile pe care le au pentru imntele-
cerea  calitdfil vietil.

Teoria universalista (teoria U) presupune o unitate fundamentala
o umanului. Ea se bazeazd pe ideea de naturi umanad sau esenti
umanii universali. Cu greu s-ar putea nega faptul cd, in ultima
instan{i, omul este o fiintd identica cu sine insasi si cid necesit-
tile sale fundamentale sint aceleasi in istorie. O asemenea presupu-
nere teoreticit este implicati in multe teorii en privire la societatea
umani. De exemplu, una dintre teoriile cele mai frecvente ale pro-
aresului social este fundatda pe o asemenca presupozitie : in timp,
cocietatea umani asigurdi intr-o misurda tot mai ridicata conditiile
<atisfacerii necesititilor umane ; gradul satisfacerii necesititilor umane
reprezinti criteriul ultim al progresului. Calitatea vietii devine astfel
o misurd a progresului. In istorie, progres inteamni cresterea cali-
tatii vietii. In raport cu un set de criterii universale, invariabile,
putem stabili nivelul atins de calitatea vie{ii la un moment dat.
Diferitele societiiti devin comparabile din punctul de vedere al cali-
tatii vietii pe temeiul criteriilor de evaluare comune, Dacd acestea
ar varia, o comparare directid a calitdfii viefii din diferitele socie-
titi nu ar mai avea sens.

Existd o variantid a teoriei U : necesititile fundamentale sint
universale ; pe lingi acestea, sau in_prelungirea lor, pot exista sl
alte necesititi, care sint variabile. intr-o primi instantd, calita-
tea vietii poate fi definitd in raport cu un asemenea set de criterii
fundamentale, universale. In acest sens, de exemplu, au loc multe
incerciri de a operationaliza calitatea vietii printr-un numéar restrins
de criterii, considerate a fi fundamentale si totodatds universale.
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Este cazul, de exemplu, al lui Jay Forrester cu modelul sau global
al dinamicii lumii (J. Forrester, 1974) sau al grupului Bariloche
(A. Herrera, 1981).

Teoria particularista (leoria IP) accentueazd variatia necesi-
tatilor umane. Aceasti teorie prezintid o multime de variante care
pot fi inserise pe un continuum ecare are la o limitd o variantid ate-
nuatid a teoriei universaliste — un set de criterii de evaluare uni-
versale care au insd o anumitd variafie in functie de conditiile par-
ticulare —, iar la cealalti limitd o teorie care neagii oricare con-
stanta in natura umani, ca, de exemplu, teoriile diferitilorstructu-
ralisti francezi (Althusser sau Foucault). In sprijinul teoriei P este
invocata adesea plasticilalea existentel umane si caracterul ei des-
chis. Determinati de conditiile naturale si sociale, ea poate varia
sensibil — plasticitatea naturii umane ; ea ar putea de asemenea
evolua in directii diferite in functie de deciziile pe care omul insusi
le poate lua — caracterul deschis al naturii umane. Urmaditoarele
variante ale teoriei P par a epuiza posibilul logic al acestui continuum :

A. Tipuri de necesitafi universale, care au insid un conlinut
variabil. Intotdeauna omul va avea aceleagi mari tipuri de necesi-
titi : hrand, imbriciminte, adipost, securitate, relatii umane pozitive,
actualizarea (realizarea) propriilor capacititi, dezvoltare nmani ete.
Conditiile organizéirii sociale induc insd largi variatii in moda-
litatea concreti de constituire a acestor necesitati. Hrana, de exem-
plu : in raport eu conditiile naturale i sociale existi o largd varia-
fie in ceea ce priveste cantitatea de calorii, compozitia chimied
(vitamine, diferite tipuri de substante), in exigentele culturale fatia
de hranid. Sau nevoia de comunicare, de informare asupra a ceea
ce se infimpla in mediul de viati : ea este universalid, dar continutul
sdu este coneret-istoric; intr-o comunitate primitivii necesititile
de informare eraun foarte reduse datoritd gradului seizut al interde-
pendentei- dintre comunititi; in societatea actuald, datoritd gra-
dului ridicat de interdependentii, este nevoie de o informare rapidi
si ampla,

Lista criteriilor de evaluare va fi deci universala. De fiecare
datd insid va trebui si fie specificat nivelul sau configuratia con-
cretd a fiecarui eriteriu in parte - de citid informare are nevoie o
persoand, de cite calorii, de ce fel de imbraciminte, locuinti ete.

B. Un model evolufionist al necesitafilor wmane. Omul nu este
0 existentd constantd, ci evolueazi complementar cu societatea.
Necesitatile sale vor fi la inceput mai reduse, evoluind insi pe mdsura
evolutiei intregii societiiti, a conditiilor de viati. Inci Marx for-
mulase in termeni foarte neti acest ciclu al evolufiei necesitiatilor
umane : necesitate — produs — noi necesititi. Creind ngi produse,
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omul isi creeazii totodatid si noi necesitiiti, care, la rindul lor, declan-
seazdi. un non proces productiv (K. Marx, Fr. Engels, 1958). In
Manuserisele economico-filozofice, Marx abordase, de asemenea, acest
ciclu evolutiv. Omul nu produce, remarca el, numai bunuri pentru
necesitiitile sale, dar si necesititi pentru bunurile pe care le-a pro-
dus. Compunind un nou tip de muzied, un compozitor produece, tot-
odatd, si urechea muzicalid corespunzitoare acestei muziei (Marx —
Engels, 1968). Aceastii orientare are, la rindul sau, doud variante
distinete :

a. un set de necesititi umane universale, care insd evolueazi
in timp: se imbogitesc in continut, se rafineazai;

b. o evolutie a insesi tipurilor de necesitdfi: evolutia este
marcatii de aparitia a noi tipuri de necesitdfl umane.

Pentru primul caz — evolutia in timp a unei necesitafi — vom
cita ca ilustrare analiza ficutd de N. Radu dinamicii necesititilor
culturale (N. Radu, 1981). In satul traditional, producdtorii de
artii eran insisi membrii colectivitatii. Cei care aveau talente intr-un
domenin sau altul prodnceau pentru uzul colectivititii din care faceau
parte bunurile artistice necesare (de exemplu, interpre(ii de muzica
populard), gustul publicului, fireste, fiind modelat si el de mivelul
performantelor respective. Aparitia producatorilor de arti specia-
lizati si a mijloacelor de difuzare in masd a acestor produse a dus
la ridicarea sensibili a performantelor artistice si, in consecintd,
la o rafinare a gusturilor, a necegititilor.

Existii multe probleme in legiturd cu un asemenea model
evolutionist al necesititilor umane. In primul rind, ne putem intreba
daci toate necesitiitile umane cunosc o asemenea evolutie, In cazul
unor necesitiiti, evolutia pare a fi mai clarda. Ea devine din ce in
ce mai putin elard in cazul altor tipuri de necesititi. Prietenia sau
dragostea, de exemplu, pot si ele sd fie considerate a avea o evolu-
tie ? Ne-am putea apoi intreba daca nu existd limite ale evolufiel
unor necesititi, praguri de saturatic. De exemplu, perfectionarea
rustului artistic, nu din punctul de vedere al stilului, care poate
varia indefinit si nu in mod necesar evolutiv, ci din cel al finetelr
mijloacelor de expresie, ar putea.fi consideratd a fi limitatd ? Dupd
cum se poate observa, in acest domeniu exista foarte putine cunos-
tinte sistematice. :

Dificultiti i mai mari apar in cazul celei de-a doua variante —
evolutia a insesi tipurilor de necesititi. Conform acestei teorii,
omul este o existentii aflati in proces de autoconstructie progre-
sivil, pe misura evolutiei i se formeazi noi necesitifi, superioare.
Exista {lmzi‘diferente substantiale intre cameni din punctul de vedere
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al gradului lor de evolutie, corelat, desigur, cu gradul de evolutie
al societdtii din care fac parte. 1

Si in cadrul acestei variante existd doui alternative. Prima
am numi-o potenfialistd. Multe teorii evolutioniste pornese de la
ideea unei potentialitifi care se actualizeazi treptat in procesul
evolutiei. Necesititile potentiale sint universale, aceleasi pentru
toti oamenii. In schimb, necesitiitile actuale, cele manifeste la un
moment dat, sint variabile. Daed, din punctul de vedere al poten-
tialitdfii lor, oamenii sint aseminitori, din punctul de vedere al
actualizirii acestora, ei sint diferifi. Cea de-a doua varianta poate
fi numiti emergentistd. Prin evolutie se produc noi tipuri de nece-
sititi umane care nu erau date potential, de la inceput. Si in cadrul
acestei alternative din urmi s-ar putea accepta o scald unied de
evolutie la care se pot raporta toate colectivititile, rezultind o suc-
cesiune evolutivii absoluta.

O. Un model pluralist al sistemului necesildlilor umane. Afir-
marea caracterului deschis al existenfei umane poate implica sl
o altid viziune asupra variafiei necesitifilor umane decit cea evolu-
tionistd deserisi mai sus : omul evolueazi intr-o pluralitate de directii
in functie de conditiile concrete ale existentei sale sau de propriile
sale optiuni. In acest caz sintem in prezenta unei pluralitafi de
cisteme de necesitiiti (valori) diferite unele de altele. Pluralitatea
criteriilor de evalnare se datoreazd mai multor factori.

in primul rind, modul de organizare a societitii influenteaza
sensibil organizarea vietii individului uman, modificindu-i sub-
stantial sistemul de necesitifi. Din aceastd cauzid, analiza calititii
vietii trebuie facutd cu referire explicitd la tipul de societate. Cali-
tatea vietii din diferite tipuri de sociefate nu poate fi comparati
in wmod direet, pentru ci criteriile de evaluare sint diferite de la colec-
tivitate la colectivitate. Si luim ca exemplificare influenta organi-
zirii de tip capitalist asupra orientarii individului uman, aga cum
a fost analizatd de Marx. Nevoia de acumulare de capital devine
aici una dintre cele mai importante nevoi ale individului, de a carei
satisfacere depinde, intr-o larga misuri, satisfacerea tuturor celor-
lalte nevoi. Ea poate deveni chiar, in anumite imprejuriri, nevoia
centrali in sistemul vietii individuale, subordonindu-si logicii sale
proprii logica generala a vietii umane. in tipurile de organizare
sociali bazate pe concurenfa pentru obtinerea bunurilor rare, pute-
rea, influenta, prestigiul social pot reprezenta necesiti{i priori-
tare in sistemul viefii individuale. Dupid cum in alte societati, lip-
site de concurentii, asemenea necesitdti pot dispirea complet. Aceste
exemple sint tipice pentru necesititile care nu provin din ,,natura
umand”’, ci sint induse de o anumitid structuri socialid. Exista la
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ora actuali o largd literaturd care atrage atentia asupra existentei
unor nevoi ,false’ =an ,artificiale’, induse individului de un
anumit mod de organizare <ociali. Este, de exemplu, cazul sistem ului
productiv orientat spre obtinerea de profit, sistern care incearcd
si manipuleze cererea, inducind nevoi artificiale (B. de Jouvenel,
1983). Sint, de asemene; unele nevoi de tip compensaloriu, efecte
ale unor frustriri sau distorsiuni fundamentale: consum ostentativ,
alcool ete. (B. de Jouvenel, 1983 ; I. Dorofte, 1982 ; C. Zamfir, 1982 b).

O mare parte din literatura care s¢ ocupit de problema nece-
sitdtilor induse de orgahizarea sociald porneste de la teoria aliendrii
a lni Marx, in special aga cum este dezvoltati in operele sale din
tinerete. In aceasti teorie este implicatd o viziune mai gener:la asu-
pra naturii umane (E. Zamfir, 1983). Marx lisa s se infeleaga
faptul ca este necesari o distinetie fundamentald intre necesitatile
wmane autentice (atit cele provenite din natura biologici a omului,
¢it si cele provenite din natura =a socialda — necesitatea de relatie
cu ceilalti oameni, necesitatea de cunoastere, de participare activiu
la organizarea mediului siu de viatd, necesitatea actualizarii capa-
cititilor sale) si necesitdtile neautentice, instrdinate, induse de unanu-
mit mod de organizare sociali — necesitatea de proprietate, de
acumulare, de putere asupra celorlalti, de dominare, nevoia de com-
pensare religioasa a neputintei sale. Prelungind rationamentul lui
Marx, s-ar putea enunta o ipotezi cgenerald asupra calititii vietii.

Calitatea vielii nu este definibila prin raportare la orice nece-
sitate empiric identificabild (resimiita de o persoana la un moment dat),
c¢i prin raportare doar la necesitdtile aulentic wmane, care asiqurd
un ecadru armonios §i adecvat realizdrii umane. Existenta abun-
dentd a aleoolulul sau a drogurilor, desi poate i, corespundd unor
necegititi efective ale unor persoanc, nu reprezinti conditia pozi-
tivi a ridiedrii calitatii vietii. S-ar putea chiar argumenta cd lacru-
rile stau invers. Este cazul tuturor necesitatilor de tip compensa-
torin. Acelasi lucru se referi §i 1a alte necesitiiti ,,alienate” : pute-
rea nu duce in mod necesar la fericire, dupi cum nici acumularea
de capital sau de bunuri cernte de un consuin ostentativ. Calitalea
vietii este asiguratd de totalitatea acelor condilii care ofera persod net
wmane posibilitatea unet dezvoltiri armonioase, a realizdrii unei vieft
pline, salisfacaloare. Fuziunea teoriei marxiste @ aliendrii cu teo-
ria calitdtii viefii presupune formularea unui model normativ al exis-
tentei umane, Existenta umand, in calitatea ei de existenti des-
chisii, este asociata cu un set larg de posibilititi de evolutie, de struc-
turare, diferite din punctul de vedere al valorii lor pentru om. Sint
moduri de viatd care due la o dezvoltare a fiintei uwmane, echili-
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bratd, inalt satisficitoare, in timp ce altele genereazi dramatice
contradictii, blocind implinirea umani. Fiecare mod de viatd are
propriul sdu sistem de necesititi,- en logica sa specificd. Calitatea
vietil nu este insi datd de existenta conditiilor favorabile satisface.
rii acestor necesititii, ci de conditiile care asiguri calea cea muij
buna dezvoltirii umane. Atit fundamentele teoretice, cit si implica-
tille acestei perspective sint departe de a fi elaborate. Ea este insa
adine implicatd in reflexia filozofici 81 sociologiedl actuali asupra
calititii vietii.

' O alta sursd a variatiilor sistemelor de necesitafi o repre-
zintd optiunile individuale. In limitele posibilitatilor determinate
de conditiile obiective, individul poate alege un curs sau altul al
vietii sale, in ultimf instantd un stil sau altul de viata. O persoanii
13i poate centra cea mai mare parte a energiei sale asupra vietii de
familie, o alta asupra participirii la activitati social-politice sau
asupra activitatilor profesionule. Modurile de viatd, asa eum sint
ele determinate de conditiile obiective si de optiunile individuale,
pot fi diferite din punctul de vedere al valorii lor pentru om sau
pot 11 echivalente.

Citeva exemple ne vor Iimuri mai mult asupra variatiilor
impuse sistemului de necesititi de citre sistemul de conditii si de
catre optiunile individuale. O persoana care depune o munci fizici
grea are nevoie de mai multe calorii decit o alti persoana care depune
0 munca usoari. O femeie care si-a ales eca stil de viatd orientarea
spre familie — cresterea copiilor, crearea unei ambiante familiale
favorabile — va avea alte necesititi deecit o femeie care se orienteazi
spre inalte performante profesionale. Un sportiv, un eercetiitor
stiinfific sau o asistentd inedicald, datoritd insesi profesiilor, vor
avea moduri de viatd relativ diferite si, in consecinti, sisteme de
necesitati distinete,

Din aceastd analizit se desprinde o concluzie cruciali pentrn
abordarea caliti(ii vietii ; indiferent pe care dintre teoriile asupra
naturii umane, din cele schitate inainte, o adoptdm, este inevitabil
4 acceptim o anumitd variatie a criteriilor de evaluare. Pentru
fiecare societate, culturd, tip de pozitie sociald (clasi, grup social)
sau pentru fiecare mod saun stil de viatd este nevoie si se specifice
criteriile de evaluare proprii, Analiza variatiei calitfitii vietii tre-
buie, in consecintii, s se desfisoare atit intr-un plan ecantitativ —
gradul in care starea vietii corespunde cu necesitifile nmane, cit
sl intr-un plan ealitativ — evaluarea modurilor de viatd, en siste-
mele lor specifice de necesititi.

Diferenfe sensibile in criteriile de evaluare apar atit intre
colectivitifi, cit §i in cadrul aceleiasi colectivitati. Ceea ce este

29



satisficiitor pentru o persoani sau pentru un grup Inu mai este satis-
ficitor pentru o alti persoana sau grup. Necesititile de participare
culturald, de participare sociald ete. pot varia foarte mult in cadrul
anei colectivititi. Existd factori responsabili de largi variatii in
ceca ce priveste criteriile de evaluare : tipul de profesie, nivelul de
scolaritate, stilul de viata etc. Conceptul de nivel de aspirajii se
referi toemai la difereniele de intensitate, de evolutie a necesita-
tilor in cadrul unei colectivititi, Nivelul de aspiratii reprezinti,
din aceastii cauzi, un constifuent esential al unei teorii a calitdtii
vietii. Indiferent de factorii care genereazi variatiile in nivelul de
aspirafii sau in configuratia necesitiitilor, trebuie si se {ind seama
de acestea in evaluarea calitiifii vietii unel persoane, grup sau colec-
tivitati,

tn momentul de fati nu existii o teorie mai generald care si
absoarbit unificator aceastd mulfime de puncte de vedere posibile
asupra sistemului necesitdatilor umane. Dupi cum se poate lesne
observa, fiecare se sprijind pe o anumitd evidentd, Din aceastid
auzi este probabil ca o asemenea teorie generald a naturii umane si
a necesitifilor sale va_trebui sd unifice perspectiva universalistd
cu cea particularisti. In orice analizid a calititii vietii trebuie si
fie luate in consideratie ambele perspective. In functie de obiec-
tivele cercetiirii, este firesc sa ne asteptim ca o perspectiva sau alta
< fie accentuatd. Impresia noasird este ci, de fapt, aceste per-
spective au justificarea lor. Cel mai adecvat ar fi un model strati-
ficat al naturii umane, in care si fie incluse mai multe strueturi de
necesitatl :

a) necesitdti universale constante; acestea, cu exceptia celor
biologice, sint probabil putine la numar;

b) necesitdti universale care prezinti o anumitd variatie a
continutului, ca rezultat al influentei variatiei conditiilor de viata ;
de exemplu, o anumita variatie apare in necesititile de hranid, de
informare ete. ;

¢) necesitdtli umane evolutive, atit potentiale, cit si emer-
gente, care se constituie pe parcursul istoriei umanititii

d) necesitili variabile, expresie 4 unor conditii de viatd par-
ticulare — efectul tipului de organizare sociald sau al optiunilor
individuale pentru un stil sau altul de viata.

Un lucru este insi cert. De fiecare datid este necesar sd se
specifice sistemul criteriilor de evaluare in raport cu care calitatea
vietii este estimatd.

Analiza structurii conceptului de calitate a vietii evidentiazi
faptul ci dificultitile teoretice cele mai serioase apar in sfera cri-
teriilor de evaluare. Cele doud teorii asupra acestera — teoria U
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gi teoria P — au consecinte diferite asupra modului in care sint
concepufl indicatorii calitdfii vietii. Acestui aspeet ii este dedicat
paragraful urmator.

Indicatorii calititii vietii

Indicatori absoluti i relativi. Din definirea structurii calititii vietii
sugeratd in paragraful anterior — un concept evaluativ — decurge
ca orice indicator al calitafii vietii va trebui si reprezinte sinteza
a doi indicatori : un indicator de stare si un indicator al criteriilor
de evaluare, al necesitatilor umane. In consecin{d, structura indica-
torilor de calitate a vietii poate fi exprimati in urmitorul fel :

unde I, reprezintd indicatorul calititii vietii; I,, indicatorul stirii
vietil (in general sau al unui component al vietil); I, indieatorul
criteriului(ilor) de evaluare referitor(oare) la viatd in elobalitatea.
el sau la réspectiva componenti a vietii.

in functie de tipul criteriilor de evaluare, vom avea indica-
tori ail calitatii vietii absolufi san relativi. Dacd sint utilizate cri-
terii de evaluare universale, vom avea indicatori ai calitiitii vietii
absoluti; criteriilor de evaluare particulare, variabile, le vor cores-
punde Indicatori relativi ai calitdtii vietii. Aceastii distinctie este
foarte importantd in mod special atunei cind vrem si comparim
calitatea vietii a diferitelor coleetivititi, gropuri sociale sau chiar
persoane. Este necesar de aceea sd analizim mai cu atentie aceste
doud tipuri de indicatori.

Sd notdm cu I, indicatorii criteriilor de evaluare universale.
Presupunem ci dorim sii misurim calitatea vietii in mai multe
colectivititi umane. Din misuriitori va rezulta o multime de indi-
aatori al calititii vietii
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unde 1,2..., » reprezintdi indicii colectivititilor cercetate. Dupi
cum se poate observa, numitorul raportului este invariabil; ceea
ce variazd este numdritornl — starea vietii. Din aceastd cauzi indi-



catorii absolufi ai calitiatii vietii, indiferent de tipul colectivitatii
la care se referd, pot fi comparati. [Jtilizind asemened indicatori,
putem ordona comunititile umanc pe un continuum, de la cele cu
un nivel foarte scazut al calititii vietil pind la cele cu un nivel foarte
ridicat. Deoarece pumitorul raportului — ndicatorii criteriilor de
evaluare — este invariabil, se poate considera ca indicatorul de stare
{uuluﬁrﬁturill] coincide de fapt cu indicatorul de calitate 2 vietil.
Colectivitiitile nmane pot fi comparate intre ele utilizind dear indi- -
catorul de stare, intrucit cel al criteriilor de evalnare, fiind constant,
este subinteles.

Existi destul de multi indicatori ai calititii vietii care S€
apropie de modelul indicatorilor absoluti de calitate a vietii; de
exemplu, durata medie a vietil. Criterinl de evaluare — O viata
lunga — este aniversal. In consecinta, colectivititile pot fi coml-
parate intre ele utilizind media de viatid. Un alt exemplu : indica-
torii starii de ginatate a pnpula[iei cau structura de substante sl
cantitatea de calorii a hranei. Dupi cum se poate remarca, chiar
si la acesti indicatori exista o qnumitid variatie a criteriilor de eva-
lnare, de care se face abstractie. De exemplu, ntr-o colectivitate,
nivelul de aspiratii privitor la ,,Jungimea viefii’, datoritii condi-
tiller particulare, poate fi mult mai ridicat decit intr-o altd colec-
tivitate.

Indicatori relativi ai calitdt vietii au in compozifla lor cri-
terii de evaluare particulare (I,,). Bi vor avea in congecint{i urma-
toarea formi :

81 1{_5? 5 I_

’ § wialey
vyl I rp2 I i

h'"ll'-l-

unde ILupr,...,n Sint indicatorii criteriilor de evaluare specifice
colectivititilor 1,...,n. Pentru obtinerea unor asemenea indicatori,
inregistrarea doar a <tirii vietii este putin relevanti. Aceasta tre-
buie rapertatd la criteriile de evaluare particulare ale respectivel
colectivitafy, grup social sau chiar persoand. Variatia indicato-
rilor de calitate a vietii, in acest caz, este explicata atit de variafia
starii viefii, cit gi de variatia criteriilcr de evaluare. Sa conside-
ram ca ilusirare indicatornl privitor la suprafata de locuit pe cap
de locuiter. In acest caz nu se poate indica O suprafata optima
valabili pentru toate conditiile de locuit. Spatiul necesar de locuit
poate varia Jarg in raport cu conditiile de clima, crganizarea vie-
tii In respectiva colectivitate, organizarea activitatilor productive,
<tilul de viatd, Din qeeste cauze, ceea ce pentru o colectivitate poate

apirea a fi prea mult, pentra o alta constituie prea putin. In aceste
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conditii este clar si suprafata locuibild pur si simplu nu spune nimie
despre calilatea viefii, decit spre limitele ei extreme — un spatiu
absolut prea mic sau prea mare. S4 presupunem c¢d in colectivi-
tatea A, media suprafetei locuibile pe persoand este de 20 mp, iar
in colectivitatea ¥ de 15 mp. Din punctul de vedere al calitifii
vietil, aceste date nu sint comparabile atit timp ecit nu gtim care
este mecesarul de spatin locuibil specific celor douid colectivititi.
Presupunem eci si acestea sint date : in colectivitatea X necesarul
optim este de 40 mp, iar in colectivitatea ¥ de 15 mp. (Cifrele sint
absolut arbitrare, singura lor funciie fiind de a exemplifica situa-
tia discutata.) Caleulind indicatorii relativi ai calititii viefil In
cele douidl colectivitifi, rezultatul va fi urmitorul : colectivitatea
Sy I‘

¥ = i - 0,5, iar colectivitatea Y :-13 = 1.

40 5

Sd luim un alt exemplu: numarul paturilor din spital la
10 000 de locuitori. Este clar ed nu putem merge, decit cu multi
prudentd, in evaluarea acestei condifii in conformitate cu precep-
tul ,,cu eit mai mult, cu atit mai bine”. HEste necesar si utilizam
un standard care si exprime necesarul real al colectivitiafii. Acesta
insii variaza larg in raport cu mijloacele medicale de prevenire si
tratare rapidd a bolilor. Acolo unde aceste mijloace sint eficiente,
necesarul de paturi de spital este mai mic decit acolo unde ele sint
mai ineficiente. Numirul de paturi de spital in sine poate constitui
un termen de comparatie doar in cazul colectivititilor aflate la acelagi
nivel al tehnicii medicale.

Indicatorii relativi ai calititii vietii ne indica deci gradul
in care sint satisficute necesititile specifice ale unei colectivitiati
gan persoane,

Putem conclude e¢id in eazul indicatorilor relativi ai calitiagil
vietii compararea stirilor vietii nu este decit parfial semnificativi.
In primul exemplu dat, cele doud colectivita{i diferda atit din pune-
tul de vedere al suprafetei de locuit, eit si din cel al necesarului
de suprafatd. Situatiile devin comparabile doar prin raportarea
suprafetei de locuit la necesar. Comparatia are loc¢ deci in cazul
indicatorilor relativi ai calita{ii vietii intre gradele de salisfacere a
necesitatilor particulare, indiferent de mivelul gi tipul acestora. Ca
terineni de comparatie nu figureazi valori absolute, ci ,,plinatatea
vietii”’. Indicatorii de satisfacfie a vietii, foarte des utilizati in cer-
cetiarile asupra caliti{ii vietii, par sd reflecte toemail acest grad de
plinitate a vietii. Satisfactia cu o componenti sau alta a vietii
exprimi gradul in care respectiva componenti satisface necesi-
tatile particulare ale subiectului in cauza.

-
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Utilizarea in comparafili a indicatorilor relativi ai calitdfii
vietii poate sa ducd la unele rasturniri surprinzitoare : 1n unele
privinte colectivititile arhaice pot prezenta un grad de satisfacere
a necesititilor lor specifice (de ,,plindtate a vietii’") mai ridicat decit
colectivitatile dezvoltate social si economic.

Din aceasti cauza, atunci cind luerim cu diferiti indicatori
ai calititii vietii “pot rezulta concluzii eronate. Sa luiim un exen-
plu imaginar. Colectivitatea X intr-un moment de timp t,, carac-
terizati prin condifii de viati relativ sarace, dar si printr-un nivel
seidzut de necesitifi, va prezenta valori ridicate la indicatorii rela-
tivi ai calititii vietil (gradul de ,,plinatate” a vietii, de satisfactie
a viefii este ridicat). Tntr-un moment ualterior, &, datoritd dez-
voltarilor tehnologice, conditiile de viafi, igi cresc substantial cali-
tatea. Totodatd insa, ca rezultat al aceluiagi proces, cregte «i nivelul
necesitiitilor, intr-un ritm chiar mai rapid. Indicatorii relativi ai
calitatii vietii, in consecintd, vo* lua valori mai sedzute. Gradul de
pliniitate a vielii, de satisfactie a vietii va fi mai seiizut. Din punct
de vedere relativ calitatea vietii a sedzut. Din punct de vedere absolut
ea, a crescut insd in mod evident.

Anticipind analizele din capitolele urmitoare, VoI da de
astdi datd un exemplu real. Cu aceastd ocazie vrem totodatad si
punem cititorul in gardid in legitura cu semnificatia corectd a unor
formuliri cu care se va intilni frecvent in aceastd lucrare. Vom
observa astfel cd nivelul de scolaritate are o influenti negativa
asupra unor indicatori ai calititii vietii. Cu cit creste nivelul de jco-
lavitate, calitatea vietll misurati prin respectivii indicatori scade.
Explicatia este, pe scurt, urmitoarea : cresterea nivelului de scola-
ritate influenteazd calitatea vietii pe doui cil. in primul rind influ-
enleazi starea vietii ; nivelul de scolaritate genereaza profesii mal
calificate si, prin aceasta, venituri mai ridicate, muned mai inte-
resanti, statut social mai ridicat. Aceastd influenta este deci pozi-
tivit. In al doilea rind insa, el determinii si o crestere 4 nivelului
necesitatilor, a nivelalui de aspiratii, Crescind exigentele, calitatea
starii vietii va fi estimatd a fi mai scizuli. Pe aceastd cale, deci,
influenta nivelului de seolaritate va fi negativit. Dacid cregterea
nivelului de necesititi va fi mal mare decit imbunititirea stirii
vietii, atunci nivelul de scolaritate va produce o scadere relativa a
calitatii viefil : persoanele cu studii mai ridicate vor prezenta valori
mai seizute la respectivil indicatori ai calitiatii vietil. Atunci cind
concludem, pe aceasti bazi, ci scolaritatea influenteazi negativ
calitatea vietii se va subintelege, evident, o3 acest Ineru este valabil
relativ, iar nu absolut. Absolut, in cazul nostru, scolaritatea poate
duce chiar la o cresgtere a calitdtii vietii,
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Daci acceptim perspectiva modelului evolutionist al nevoilor
ulnane, atunci putem considera indicatorii absoluti i relativi ai
calitdtii vietii ca fiind complementari. Tinind seama de dinamica
corelatd a conditiilor de viatd si a necesititilor, putem si ne ima-
gindm evolutia calititii viefii ca un ciclu ascendent : satisfacerea
necesititilor existente—generarea de noi necesititi— o noudi echi-
librare a posibilititilor cu necesitiatile, O stare a vielii o putem
deci raporta, in acest, caz, atit la criteriul de evaluare particular,
aga cum existd el constituit la nivelul unei colectivitif{i (indicator
relativ), ¢it si la un eriteriu absolut, care opereazi doar potential,
spre satisfacerea efiruia tinde evolutia sociald. Si luim ca exemplu
evolutia fermelor de participare la conducerea intreprinderii. In
raport cu aspiratiile, pe care le presupunem relativ limitate, de
participare caracteristice unei colectiviti(i la un moment dat, posi-
bilititile existente pot fi foarte ridicate, satisficitoare. Aceleasi
posibilitati, raportate la aspiratii mai ridicate, pot aparea, dim-
potrivd, a fi nesatisficiitoare. Considerind ciclul evolutiv posibili-
tafi/necesititi, avem de-a face cu o trecere de la o calitate a vietii
inferioard la una superioard. Criteriul existentei unui echilibru intre
necesitati si posibilitdti nu mai este suficient, Kste nevoie si se con-
sidere 8i un eriteriu absolut, care existd ca potentialitate sl spre
care intreaga evolutie se indreaptii. In aceasti perspectivd cele doui
tipuri de indicatori ne oferi informadtii diferite, dar complementare -
mdicatorii relativi ai calititii vietii se referii la gradul de satisfa-
cere a necesitatilor asa cum existd ele in mod real inir-un moment
dat de timp la nivelul unei colectivitiiti, grap social sau persoane,
in timp ce indicatorii absoluti ai ecalititii vietii implicid gradul in
care mecesitatea universali actuali sau potentiald este satisfacuti
la un moment dat. Daei evolutia are loc simultan la nivelul stirii
st al eriteriului de evaluare, raportul dintre ele (indicatorul relativ)
S€ Va menfine constant cu toate ci din punctul de vedere al unui
criteriu absolut de evaluare vom inregistra o crestere continui.

Probleme ale misuririi alitatii vietii. Am  pus pind acum
in evidentd structura si tipurile indicatorilor de calitate a vietii.
Alei vom erge mai departe, analizind unele aspecte legate de
fezabilitatea, in actualele conditii de dezvoltare a stiintei, a dife-
ritelor tipuri de misuriitori ale calititii vietii.

Pentru a misura calitatea vietii, cercetitorul poate utiliza
indicatorii soeiali existenti la nivelul colectivitifii sau poate crea
noi indicatori. Si vedem care sini principalele probleme atit in
utilizarea indicatorilor sociali, cit §i in construirea de noi indicatori.
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A. Indicatorii de stare. Desi, dupd cum S-& vizut, masurarea
stirii vietii, a stdrii componentelor acesteia, este mai putin pro-
blematicit, existd totusi o serie de dificultiiti substantiale in calea
realizirii unui repertoriu satisfacator de indicatori de stare.

in ,,contabilitatea sociali’? pe care o {in colectivititile exista
o multime de indicatori sociali care ar putea fi utilizati drept indi-
catori ai stirii : indicatori demografici, ai stérii de sinitate a popu-
latiei, ai scolarititil, indicatori economici, social-culturali, ai con-
ditiilor de locuit, ai consumului ete. Existd insa dificultiti sub-
stantiale in utilizarea lor in contextul misurdrii calititii vietil.
Aici vor fi examinate trei tipuri de asemenea dificultati.

Primul tip de dificultate provine din insusi scopul in care ei
au fost constrniti. Nefiind construiti pentru a realiza evaluiri ale
calitdtii vietii, ci in alte scopuri, mai particulare si mai practice,
ei oferi de reguli doar o imagine partiald, adesea nespecificata
pentru starea vietii. Atunci cind ii utilizim trebuie sd fim atenfi
la particularitifile constructiei lor care le afecteazi semnificatia.
Un exemplu devenit clasic in aceastd privintd il constituie PNB
(produsul national brut). Este de la sine infeles ci starea vietil
unei colectivitifi este determinatd in mod esential de cantitatea
de produse (bunuri si servicii) create. Cu cit vor fi produse mal
multe bunuri economice, cu atfit ne vom putea astepta sa fie mai
ridicatii si calitatea vietii. Ne asteptiim deci la o corelatie pozilivi
substantiali intre PNB si calitatea vietil. Procedura de calcul
5 PNB include insi in indicator si o serie de elemente care core-
leazd negativ cu calitatea vietii. Astfel, pe lingd producerea bunu-
rilor necesare colectivititii, in PNB intrd si serviciile de reparatii
ale acestora. Desigur ci i aceastd oferd este deosebit de importanti.
Dincolo de un anumit nivel insd, volumul total al reparatiilor
coreleazii negativ cu calitatea vietii : cu cit punurile produse vOr
fi de mai proasti calitate, mai putin fiabile, se vor strica mai repede,
en atit costul reparatiilor va fi mai ridicat si prin aceasta §i PNB
va fi mai mare. O intreprindere, de exemplu, ca rezultat al pro-
cesului de productie, polueazd mediul. Pentru a se reduce polua-
rea se intreprind actiuni costisitoare care contribuie si ele la cres-
terea PNB. Dacd s-ar gasi o tehnologie nepoluanti, rezultatul
acesteia ar fi sciderea PNB prin climinarea activitatilor (tot eco-
nomice) de depoluare. Aici nu se pune problema corectitudinii
calculului acestui indicator economic. Ceea ce vrem 83 demon-
strim este cit scopul construirii sale nu a fost determinarea contri-
butiei activitiiii economice la bunistarea colectivitatii, ci alte
agpecte importante pentru evaluarea sistemului economie. Exista
o largi literaturd de analizi, eritici a indicatorilor sociali, Citim
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cu titlul de exemplificare doar dou# Ilucriri foarte cunoscute -
R. Bauer, 1966, si Toward a Social Report, 1970.

Un al doilea tip de dificultiifi apare din faptul ci indicatorii
sociali se referd, de reguli la activititi sociale sau la produse ale
acestora $i intr-o misuri mult mai redusi la eficienfa lor pentru
satisfacerea necesitiitilor colectivititii, pentru calitatea vietii. S§
reluim exemplul de mai inainte : numdrul paturilor de spital.
Este clar ¢i un numir sciizut de paturi de spital indici posibili-
tati reduse de ingrijire medicali. Dar un numir ridicat exprimi
el o ingrijire medicald mai buni? S-ar putea si fie asa sau ni.
El poate indica si o ineficientsi a ingrijirii medicale (mai multe
zile de tratament necesare vindecdrii) sau o organizare birocraties
care genereaza o utilizare deficientid a lor (multe paturi neocupate,
desi existd necesititi ridicate de tratament) sau, in fine, inefi-
cienta misurilor profilactice care produce o necesitate mult mai
costisitoare, atit economie, cit si wman, de a se trata bolile ce nu
au fost evitate. In aceastd perspectivii am sugera existenta unei
legi a semnificatiei indicatorilor referitori la activitati sociale sau
produse ale acestora pentru calitatea vietii — legea corelatiei des-
crescinde dintre indicatorii activitatilor gi produselor acestora, pe
de o parte, gi indicatorii calitafii vietii, pe de alla. Aceasti lege afirmi ;
cu cit valorile indicatorilor referitori la activititile wmane si produse
sint mai scazule, cu atit corelatia dintre ei st calitatea vietii este mai
ridicatd ; ew ¢it valorile pe care le iaw vor Ji mai ridicate, cu atit ca-

prodyse.

&

)

Corelatie: calitatea vietii -
activitati s;

indicatori referitori la

| B

Yalorile indicatoriler referitori Ig
activitdti =i produse
Figura 1.2. — Relalia dintre calitatea vielii si indica-
torii referitori la activitati si produse.
pacitatea lor de a indica calitatea vietii tinde sd scadid. Ba pote fi
infifisatd grafic ca in figura 1.2.
Aceastid lege se intemeiazi pe o observatie simpli. In con-

ditii de lipsa, de raritate, orice plus de activitate sau produs este

37



pretios. El contribuie cemnificativ la cresterea bundstirii. Peste
un anumit nivel de acumulare incep sd se pund in mod necesar
tot mai multe probleme referitoare, pe de o parte, la eficienia nmana
a respectivelor produse sau activitati, in raport cu costurile antre-
nate, iar pe de altd parte, la consecintele negative eventual impli-
cate. In conditiile raritatii facilititilor de tratament medical, orice
pat suplimentar de spital reprezintd un plus cert la calitatea asis-
tentei sanitare si deei si la calitatea vietii. Peste un anumit nivel,
contributia fiecarei unitat suplimentare scade, putind deveni chiar
discutabili. Acelasi lueru este valabil §i cu privire la nivelul de
scolaritate. Cresterea in ultimele decenii a seolaritdtii (inclusiv
perioadei obligatorii) este un fapt indiscutabil pozitiv pentru cali-
tatea vietii. Existd insid i aici 0 limiti dincolo de care adangarea
de ined unul sau mai multi ani de scoalid aduce o contribufie descres-
cindd la calitatea vietii, putind chiar induce numeroase consecinte
negative. in sfera economiei exemple de acest fel sint foarte frec-
vente. In perioadele de subdezvoltare, cresterea economica core-
leazd, ridicat cu calitatea vietii. Peste o anumitd limiti insi, efec-
tele cresterii economice incep si fiec nu numai mai reduse, dar i
mai incerte. De aici criticile formulate in ultimele decenii in lega-
turi cu societatea de consum : cresterea consumului nu duce nea-
piarat la o crestere ochivalenti a calitdtii vietii. Se poate conclude
¢, pe misura dezvoltirii sociale si culturale, indicatorii referi-
tori la diferitele activitifi sociale gi produse ale acestora au 0 capa-
citate din ce in ce mai scizutd de a fi utilizati pentru estimarea
calititii vietii. Accentul se deplaseazd treptat de la inregistrarea
diferitelor conditii, activititi, disponibilitati spre estimarea efi-
cientei utilizirii acestora pentru satisfacerea necesitifilor colec-
tivitatii.

O a treia dificultate referitoare la utilizarea indicatorilor
sociali ca indicatori ai starii vietil se referid la numdrul lor, Aco-
perirea diversitaii componentelor viefii cu indicatori sociali este
ineid foarte redusi. Multe dintre acestea riimin nemisurate : sint
oamenii binevoitori unii cu ceilalfi, sinceri, deschisi, interesati in
bunistarea celorlalti? dar institutiile colectivitétii, rezolvi ele
corect si eficient sau birocratic si lent problemele oamenilor ?
legile sint aplicate cu griji pentru respectarea particularititilor
unice ale fiecdrei situatii in parte sau nediferentiat si din aceasta
cauzi eronat? existd un cadru organizatoric adecvat pentru mul-
tiplele activitati sociale? Este greu in momentul de fatd a intoemi
o listd a tuturor componentelor vietii relevante pentru evaluarea
calititii vietii. Orice asemenea listd insii ar fi de naturd si puni
in evidentii c¢ii cele mai multe dintre componentele viefii nu sint
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acoperite de nici un fel de informatie statisticd la nivelul colecti-
vitatil, fard a mai pune problema calitafii acestei acoperiri. Dind
o estimare destul de generoasd, cel putin 759, dintre aceste com-
ponente nu au nici o acoperire in indicatori sociali.

Constituirea de indicatori pentru masurarea starii vietii si
a componentelor sale ridica si ea dificultd{l numeroase. In primul
rind, in destul de multe eazuri nu avem incd o idee suficient de
clard asupra modului in care diferitele componente ale vietii pot
fi misurate. ('um s-ar putea misura, de pildd, ,,dragostea’ in
familie sau calitatea relatiilor interpersonale la locul de munca?
Ce anume fapte ar trebui s inregistreze un ,,observator” (si
cum ar putea el si o facd) pentrn a determina gradul de afectiune
dintr-o familie? Vor trebui probabil citeva decenii de cercetiri
intense pentru a se putea rezolva aspectele tehnice ale masurarii
multor componente importante ale vietii. Se mai adaugi si aspee-
tul fezabilititii unor asemenea masuratori. Costul inregistrarii la
nivelul unei colectivititi destul de largi a unei componente a vietii
pare si fie atit de ridicat, ineit devine prohibitiv. Din aceastd cauza,
inregistrarea directa a diferitelor componente ale vietii (ceea ce
in mod curent este desemnat prin termenul de indicatori obiectivi)
nu este in cea mai mare parte a cazurilor posibilid la ora actuala,
nici din punect de vedere tehni¢ si nici economie.

Dupi cum se poate observa, dificultidtile de masurare a stirii
vietii par a fi la ora actuali insurmontabile. In fapt, aceastd pro-
blemi nu este specifici numai domeniului calitifii vietii, ci apare
in marea majoritate a temelor de care sociologia se ocupa. Pentru
a-i face fafd, sociologia a elaborat o procedurd care, desi mai putin
exactd, are avantajul fezabilititii tehnice si economice : indica-
torii subiectivi obtinufi prin tehnica utilizirii observatorului natu-
ral (C. Zamfir, 1976). Oamenii percep continuu, nu cu instrumente
stiintifice elaborate, c¢i cu instrumentele constituite la nivelul
constiintel comune, practic toate componentele relevante ale vietii
lor. In mod ,natural” ei isi fac o imagine despre afectiunea din
viata lor de familie, despre calitatea relatiilor lor cu colegii de
munca, despre frumusetea mediului natural in care triiesc. Aceste
imagini sint foarte aproximative. Ele sint similare ca finete si
exactitate cu perceperea prin intermediul organelor noastre de
gsimf{ a temperaturii (,,fierbinte/cald/rece”), in raport cu estimi-
rile realizate cu ajutorul unui termometru. In lipsa unor misuri-
tori mai adecvate, putem utiliza bogata informatie stocati in
mintea oamenilor. Obtinem pe aceasti cale ceea ce pot fi denu-
miti indicatori subiectivi ai starii viefii.
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intre ,,indicatorii obiectivi de stare’ si ,,indicatorii subiec-
tivi de stare” nu existd in realitate o opozitie netd, aga cum ter-
minologia utilizatd (obiectiv/subiectiv) sugereazi. Indicatorii obiec-
tivi, in sociologie, sint si ei rezultatul percepfie realititii de catre
subiect. Aceastid perceplie se face insd cu garantii ridicate de corec-
titudine. Din punctul de vedere al modului in care se realizeazi
inregistrarea informatiilor ce stau la baza indicatorilor obiectivi
de stare pot fi desprinse trei situatii distincte : a) starea de inre-
gistrat este atit de clar dati in experienia subiectilor naturali,
incit riscul erorii este practic nul — sexul, numirul de copii al
familiei, numirul de camere ale locuintei, virsta etc. (Clorectitu-
dinea inregistririi i in acest caz este conditionati de lipsa unor fac-
tori distorsionanti; b) inregistrarea se face printr-o procedurd
social-institutionalizatd — recensiminte, rapoarte, situatil ete. Cri-
tica indicatorilor sociall intreprinsi in ultimele decenii a SCOS in
evidentd si in acest caz distorsiuni importante ; ¢) inregisirarea
se face de citre omul de gtiinta cu instrumente elaborate special,
avind o validitate ridicatd (observatii sistematice bazate pe grile
inalt elaborate, teste, chestionare). Nici datele obtinute pe aceastd
cale nu sint lipsite de distorsiuni, obiectivitatea deplini riminind
mai mult un ideal la care se agpira,

fn  ultimi -instanta, deosebirea dintre indicatorii obiectivi
si indicatorii subiectivi de stare rezidd deci in subiectul care face
inregistrarea. Indicatorii subiectivi sint realizati nu de catre obser-
vatori special antrenati care utilizeazi grile de inregistrare insti-
tutionalizate sau elaborate de stiin{d, ci de citre observatori natu-
rali care folosese schemele observationale preexistente la nivelul
constiinfei comune. O terminologie mai exacti, dar mai complicati,
care si reflecte aceastd diferentd ar fi deci urmitoarea : indicatori
realizati cu schemele observationale ale stiinfel sau institutiilor
sociale si indicatori realizalli cu schemele cunoasterii comune.

Imaginea pe care fiecare dintre noi si-o face despre viata sa §i a
celor din jur, avind la bazi scheme difuze, insuficient elaborate,
are si ea, inevitabil, un caracter difuz, fluctuant. Fa este supusa
anor numeroage distorsiuni, actiunii unor factori disturbatori, unii
cistematici pe care ii putem controla, altii intimplitori. Apar,
in fine, distorsiuni importante in procesul comunicirii dintre obser-
-atorul natural si sociolog.

Indicatorii subiectivi de stare prezinti, dincolo de deficien-
tele lor structurale, o ceric de avantaje importante. in primul
rind, costul redus al masurarii. Cu resurse rezonabile putem sa
masuram starea componentelor vietii la nivelul unei largi colecti-
vititi. In al doilea rind, devine posibil si misurim practic toate
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componentele vietii, chiar daci nu avem scheme conceptuale sufi-
cient de elaborate la nivelul stiintei. Pentru a misura cu un instru-
ment stiintific, de exemplu, prietenia, este mevoie sd avem mai
intii o teorie satisficiitoare a ei. Si stim sistematic in ce consti
ea s1 cum se manifesti. O asemenea teorie nu existd inca. La nivelul
congtiintei comune existd insd scheme de cunoasgtere rezonabil de
adecvate care stau la baza estimirii pe care fiecare o face relatiilor
sale ; fiecare dintre noi poate distinge, chiar daci nu stie foarte clar
cum intre existenta sau inexistenta sentimentului de prietenie ;
poate da estimari chiar §i intensitatii acestuia, In fine, existd si
un alt avantaj de principiu al folosirii indicatorilor subiectivi. Viata,
a carei stare dorim si o determinim cu mijloace cit mai precise,
mai obiective cu putin{d, nu este o realitate striet obiectiva. Ea
are o importantd componentd subiectivd. Dacid o persoandeste
simpatizati in mod obiectiv de ciitre cei din jur, dar ea percepe
subiectiv eronat ¢d nu este, atunci o misurare doar obiectivd a
atitudinilor celorlalfi este clar ¢i nu oferi o imagine completi.
Ea trebuie completatii cu misurarea perceperii subiective a reali-
tatii. Reluind o tezidi a lui Thomas, Merton atrigea atenfia asupra
acestul principiu fundamental al sociologiei : oamenii nu triiese
in situatii sirict obiective, ci in situatiile asa cum sint ele definite
de catre ei. Din aceastd cauza, indicatorii subiectivi nu pot fi tratafi
ca simple ,,surogate’, inlocuitori primitivi, ,,de nevoie’ ai celor
obiectivi, ¢i drept complemente necesare ale acestora. Ei redau
perceperea, estimarea facutd de citre indivizi situatiei lor si care
reprezinti un element component important al vietii lor.

B. Indicatorii eriteriilor de evaluare. In ‘».hm‘rele sociale pro-
blema determiniirii empirice a necesitdfilor diferitelor sisteme pre-
zinta un grad de complexitate foarte ridicat (C. Hempel, 1963).
Necesitatea reprezintd o stare a unui sistem. Determinarea ei pre-
supune o cunoastere suficient de bund a structurii respectivului
sistem si a legilor care ii guverneaza dinamica. Aceastd afirmatie
este cu atit mai valabild in privinta necesitdtilor umane, a crite-
riillor pe care oamenii le utilizeazia in evaluarea vietii lor. Ele sint

stari LDIIlplLJ::E ale sistemului vietii umane, ale modului de wviatd.
Cunogtintele incd primitive pe care le avem nu ne oferd o bazd
de elaborare a instrumentelor de determinare empiricd a criteriilor
de evaluare ale diferitelor colectivitiiti, grupuri sociale sau persoane,

S1 in legiturd cu criteriile de evaluare (necesititile) existi
indicatori obiectivi si indicatori subiectivi. Indicatorii obiectivi se
constituie pe baza analizei cu mijloacele puse la digpozitie de sti-
intd. Drept ilustrare, putem considera cantitatea de calorii nece-
sara pentru un anumit tip de activitate, care poate fi stabilitd in
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mod obiectiv, pe baza analizei stirii organismului uman i functio-
nirii sale in diferite condifil. in ceea ce priveste insd necesitatile
de tip nonbiologic, specifice existeniei umane, posibilititile actuale
de determinare obiectivi, riguroasd sint sensibil mai reduse. Exista,
desigur, asemenca analize. De exemplu, stabilirea necesarului de
spatiu locuibil 1n functie de tipul de familie, de tipul de activitiafi
sociale si profesionale ale membrilor acesteia, de stilul lor de viati.
Majoritatea criteriilor de evaluare implicate in estimarea calitatii
vietii nu_sint insa determinabile inca cu mijloacele obiective ale
gtiintei. In aproximarea lor este necesar a se recurge de asemenea
la procedenl ,,observatornlui natural”’. Fiecare persoanid are o anu-
mitd imagine asupra necesititilor sale, a aspiratiilor pe care le nutre-
ste. Pe aceastd hazi se pot constitui indicatori subiectivi ai ecriteritlor
de evaluare. Si in acest caz, indicatorii subiectivi nu trebuie pri-
viti ea simpli inlocuitor ai celor obiectivi, ci ca fiind complementari
acestora. Fiecare persoana este caracterizati prinfr-o configuratie
unicit a necesitdfilor si aspiratiilor sale, care nu este integral deter-
minati de factori obiectivi. Dinamica subiectivii, interioard aduce
si ea o confributie importantd. Analiza tehnicilor de realizare a
indicatorilor subiectivi ai necesitatilor umane este inci la incepu-
turile sale.

¢ Indicatorii calitatii vielii. Se impune de la inceput si dis-
tingem intre andicatorii parfiali ai calitdfii viefit — indicatori refe-
ritori la calitatea diferitelor componente sau domenii ale vietii — si
indicalorii globali ai calil@tit vietii — indicatori care Sse referd la
calitatea in general a viefil. Construirea acestor doud tipuri de indi-
catori pune probleme comune, dar si diferite,

Dupi cum am vizul intr-un paragraf anterior, indicatorii de
calitate a vietii reprezintd sinteza a doud tipuri de indicatori : indi-
catorii de stare a vietil §i indicatorii privitori la criteriile deeva-
luare. Bi sint, deci, rezultatul raportarii starii viefii la criteriile
de evaluare, la necesititile umane. in literatura de specialitate
existd o largh varietate de indicatori ai calitidfii vietil. In functie
de modalitatea de constituire a lor, pot fi formulate urmitoarele
tipuri mari de indicatori :

_ Indicatorii obicctivi ai calitdlii viefii, compusi din indica-
torii obiectivi de stare §i ndicatorii obiectivi ai criteriilor de eva-
luare. Aceastd categorie este foarte restringii in momentul actual.
In general sint indieatorii care se referi mai mult la aspeetele bhio-
fizice ale vietii : structura hranei, unele caracteristici ale mediului
natural.

_ Indicatori i calitdfii viefit in care una Saw ambele com-
ponente sint de lip subiectiv. De reguld, dispunem mai frecvent de



misuritori obiective ale stirii, decit ale criteriilor de evaluare,
ale necesitiitilor. In acest caz, starea vietii, exprimati printr-un
indicator obiectiv, este raportatd la ecriteriile de evaluare deter-
minate subiectiv (asa cum sint ele cristalizate la nivelul constiintei
comune). De exemplu, venitul mediu lunar obtinut de o familie
(indicator obiectiv de stare) si venitul mediu lunar considerat de liecare
persoand a fi satisfacitor (indicator subiectiv al necesitatii, al cri-
teriului de evaluare) formeazi impreund un indicator de calitate
a vietii (o componentd obiectivii si una subiectivd). Sau numirul
de camere din care s=e compune locuinta/numirul de camere con-
siderat a fi satisficitor. Cazul in care indicatorul calitdtii vietii
este compus dintr-un indicator de stare subiectiv i un indicator
obiectiv al criteriului de evaluare, desi posibil, pare a fi mai mult
0 exceptie. Mai frecventi sint indicatorii calititii viefii cu ambele
componente subiective. De exemplu : Misura in care aveti posi-
bilitatea de participare efectivid la conducerea intreprinderii in care
luerati (indicator subiectiv de stare)/Mdasura in care afi dori sa
patticipati la conducerea intreprinderii in care lucraii (indicator
subiectiv al eriterinlui de evaluare). In acest caz tehnica de com-
punere este simpld : se reporteazid pentru fiecare caz in parte starea
componentei vietii in cauzi, asa cum este ea estimatd de citre per-
soana X, la criteriul de evaluare asa ¢um este el estimat de aceeast
persoani. Adesea, starea unei componente a viefii (determina td
obiectiv sau subicctiv) este raportati la un eriterin de evaluare
subinfeles. Sint unele criterii de evaluare care pot fi aproXimate
satisfieitor, prin formula primitivi : ,,cu cit mai mult, cu atit mai
bine” ; durata vietii, timpul liber disponibil, starea de sdndtate,
resursele economice, dragostea, prietenia, lipsa de conflicte, spa-
tiile verzi ete. In aceste cazuri, indicatorul de stare este utilizat ca
indicator al calititii vietii, raportarea la criteriul de evaluare fiind
subinteleasi.

— Indicatori subiectivi sintetici de calilate a viefin (de evaluare).
Sint constituiti pe baza evaluirii de catre fiecare persoani a cali-
tatii vietii sale. De exemplu: ,,cum evaluati venitul familiei dv.
in raport cn necesititile 27, ,,cum apreciati calitatea mediului natu-
ral in care trii{i?”. Toti ,,indicatorii de satisfactie” (,,cit de satis-
ficut sinteti de ..."") sint de acest tip. Omul raporteazi in mod
natural si continuu starea vietii la ecriteriile sale de evaluare, la
propriile sale necesitiiti, aspiratii, idealuri, elaborind o evaluare proprie.
Cercetitorul inregistreazd deci rezultatul procesului natural de evalu-
are. In cazul indicatorilor din categoriile anterioare, raportarea starii
la criteriile de evaluare era ficutd de ciitre cercetiitor ; aici ea este
ficutd de ciltre ,,observatorul natural”, de citre omul care triieste
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in respectiva situatie. Indicatorii rezultati nu se vor mai referi deci
la starea propriu-zisi a vietii, ci la calitatea estimatd a acesteia.
Existd o deosebire intre, si zicem, indicatorul referitor la canti-
tatea de timp liber de care o persoani estimeazi c¢d dispune (indi-
cator subiectiv de stare) si un indicator referitor la gradul de satis-
factie cu cantitatea de timp liber disponibil (indicatorul subiectiv
de calitate a vietii). In cele mai multe studii se utilizeaza direct
acest tip de indicator, considerindu-se ci el este cel putin la fel
de bun ca si indicatorul compus de cifre cercetdtor din estimdarile
stirii si ale criteriului de evaluare. Tn plus, acest indicator se potri-
veste cel mai bine modului de gindire al observatorului natural :
acesta nu estimeazd distinet starea vietil, criteriile de evaluare
ca apoi si le compare, ci evalueazi direct o stare difuz perceputi.

Totusi, in destul de multe cazuri nu este posibili constituirea
unui indicator subiectiv de stare (C. Zamfir, 1976). Acest lucru se
datoreazi faptului ¢ pentru realizarea acestuia observatorul natu-
ral trebuie si aibd in minte o scald adecvati estimdérii starii. Unele
scale de acest gen sint prezente la nivelul constiin fei comune — numdarul
de camere dintr-o locuinti, existenta diferitelor instalatii sanitare
etc. Alte scale nu existdi in mod natural in constiinia comuna. In
aceste din urmi situatii, oamenii pot avea doar o percepere difuza
a calitdtii respectivului fenomen (,,bun/riu”, ,satisficitor/nesatis-
ficitor”, ,,prezent intr-o misurd suficientdd, apropiata de astep-
tﬂri;’pl‘ézent; intr-o misuri insuficientd’’), percepere asociata cu 0
imagine pufin structurati a stirii sale propriu-zise. Congtiinta
comuni tinde si formuleze mai clar acele caracteristici ale vietil
puternic colorate valoric — dezirabile sau indezirabile. De exemplu,
in mod normal, oamenii nu au in minte o. tipologie a stilurilor de
conducere practicate de sefii lor direc{i, ¢i doar o serie de caracteris-
tici care le par in mod special a fi dezirabile sau indezirabile — inte-
legitor, corect, si respecte subordonatii, capabil profesional. Ie
baza acestor caracteristici, care nu se incheaga intr-o imagine struc-
turatd, stilul de conducere este evaluat ca bun sau riu. In acest
caz estimarea starii este dependentd de evaluare. Sa luam un alt
exemplu. Presupunem ci se doreste estimarea posibilitdtilor de
participare la conducerea unei intreprinderi, independent de aspi-
ratiile de participare ale celui care face estimarea. Aceasta ar pre-
supune ci observatorii in cauza, care nu sint specialigti, au in minte
o imagine clardi si identicd a mecanismelor posibile de participare
§i a gradului in care ele existd in respectiva intreprindere. Ambele
presupozitii sint insd neintemeiate. Pe de o parte, cunoasterea
comuni nu contine o imagine clard a tuturor tipurilor de mecanisme
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de participare §i a stdrilor pe care acestea le pot lua. Pe de altd parte,
vor exista diferente mari de perceptie infre persoane : o persoani
neinteresatd in a participa la conducerea intreprinderii va avea o
imagine mai confuzi a posibilititilor existente decit o persoani
interesati. Estimarea realizatii va fi deci mereu strins legata de aspi-
ratiile respectivei persoane. Dacd aspiratiile sale in aceasta privin{a
sint reduse, in experienta sa intrd o serie de posibilitdti pe care,
deoarece oricum nu le utilizeazi, cu greu le poate estima. In aceasti
situatie, ea ar putea fi tentati si supraestimeze aceste posibilitati.
Daci insit este o persoanid orientatd spre participare activa, atunci
in experienta acelorasi posibiliti{i poate intra si o serie de limi-
tiri de care s-a izbit in mod practic si, in consecintd, ar putea sa
estimeze aceste posibilitd{i ca fiind mai scazute. in plus, fiecare,
in functie de preferintele sale, va detecta existenta unor posibili-
titi sau limite si nu le va detecta pe altele. In estimarea unei stiri
va exista mereu deci o coincidentdi, mai mare sau mai micd, intre
scala desceriptiva (a staril) si scala evaluativa. Chiar cind subiectul
natural doreste sii estimeze o stare, el va utiliza adesea metrica
criteriilor sale de evaluare, a aspiratiilor si idealurilor sale. Starea
vietii este descrisi deci prin grila aspiratiilor si dorintelor. Dife-
ritele date ale cercetiirilor empirice sustin o asemenea interpretare.
De exemplu, muncitorii cu un nivel mai scdzut de scolaritate (deei,
probabil, i cu un nivel mai scizut al aspiratiilor de participare
la conducere) estimeazii posibilititile de participare la conducerea
intreprinderii a fi mai ridicate decit o fac muncitorii din aceeasi
intreprindere care au un nivel de scolaritate mai ridicat (si deci cu
aspiratii de participare mai ridicate). Este insd clar cid posibilititile
obiective de participare sint cel putin egale pentru totfi, daca nu
chiar mai ridicate pentru muneitorii cu un nivel de gcolaritate supe-
rior. Acestia din urmd, avind insi un nivel de aspiratii mai ridicat,
estimeazii aceleasi posibilititi a fi mai reduse decit colegii lor cu
un nivel de scolaritate mai scdzut.

Se desprinde de aici o concluzie mai generald : indicatorii
subiectivi nu sint de reguld indicatori puri de stare; ei sint, chiar
cind se intentioneazd si fie de acest tip, contaminafi de proieclia cri-
teriilor de evaluare ale subiectilor in cauzdi; cu alte cuvinte, ei sint
un amestec dificil de determinat de indicatori de stare si indicatori
de evaluare. Prin formulare, ei pot fi mai apropiati de indicatorii
de stare sau de cei de evaluare. De exemplu ,,frecvenfa in care per-
soana a fost consultati in ultima luni in problemele legate de munca
sa” relevii informatii mai apropiate de indicatorul de stare: un
rispuns de tipul ,,de doui ori” indicéi o stare distincta care pare a
nu fi contaminatd de criteriile evaluative. O analizi mai atenta
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evidentiazi cii §i in acest caz pot interveni criteriile evaluative.
O persoand cu un nivel ridicat de agpiratii in ceea ce priveste par-
ticiparea va considera probabil solicitarea pérerii intr-o chestiune
minori a nu reprezenta in realitate o consultare, fapt interpretat
ca atare de o altd persoand cu un nivel scizut de agpiratii. Din aceasta
cauzi, cei mai mul{i indicatori utilizati in cercetirile de calitate
a vietii sint de tipul indicatorilor evaluativi sau apropiati de acesta.
in cercetarea ale cirei rezultate vor fi prezentate in aceastd lucrare
sint utilizati toemai asemenea indicatori de estimare a starii dife-
ritelor componente ale vietii care au insa in mod evident o puternicad
tenti evaluativi. Din acest motiv ei vor fi denumiti indicatori
ai calitatii percepute a viefit (CPV).

Pe lingii avantajele enumerate mai sus — fezabilitate tehnica
si economica, redarea {ridirii,. atitudinii subiective fatid de diferitele
situatii obiective, in calitate de constituent esential al calitiatil
vietii — indicatorii subiectivi ai calitdfii vietii au si un alt avan-
taj principial fatd de indicatorii sintetizati din componente strict
obiective. Acest avantaj provine din insusi specificul calitdfii vietii:
acest concept se referd la viafa persoanei wmane individuale. Obiec-
tival siu este in mod direct individul, iar nu colectivitatea. Se
poate vorbi despre calitatea vietii unei colectivitifi sau a unui
arup social doar ca medie a calitdtii vietii membrilor individuali al
acestora, iar nu ca despre ceva ce ar pulea fi asociat in'mod general
respectivei colectivitifi sau grup social. Indicatorii subiectivi au
avantajul ci, prin natura lor, reflecta tocmai situatiile individuale.
Observatorul natural se referi la starea unicd a vielil sale si la cri-
teriile sale de evaluare, 1a modul in care el evalueazi calitatea vietii
<ale. Utilizarea unor indicatori sociali poate introduce distorsiuni
toemai din acest punet de vedere : ei tind si, se refere la caracteris-
ticile oarecum medii, generale, iar nu individuale.

in fine, o ultimd problemd pe care o vom analiza se refera
1a asamblarea indicatorilor partiali ai calitifii vietil intr-un indi-
cator global de calitate a vietil.

Indicatorii partiali de stare nw pot fi agregati in indicatori
globali de stare a vietii pentru simplul motiv cil ei au metrici. dife-
Mite - venitul economic al familiei nu poate fi cumulat cu gradul
de consens al colectivului de muncd, cu dragostea din familie si
numéirul de spectacole vizionate anual. Nu existd deei indicatori
globali ai stirii vietii. Aceasta din urmé poate fi descrisd doar de o
pluralitate distinctd si ireductibili de indicatori. Indicatorii par-
fiali ai calitifii vietii pot fi cumulati intr-un indicator global de
calitate a vietii. Ei au o metried comuna : ¢it de buni, de satisfa-
citoare este starea fiecirui component al viefii in raport cu crite-
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riille de evaluare. Desigur cii si aici existd probleme referitoare la
modalitatea de asamblare. In literatura stiintificsi sint utilizate doui
modalitd{i distincte de asamblare a unor asemenea indicatori: a)
media aritmetici simpli a componentelor si b) media aritmetica
ponderati. Utilizarea mediei aritmetice simple se bazeazi pe pre
supozitia ¢i toate elementele componente aduc o contributie apro-
ximativ egald la constituirea calitatii globale a vietii. Utilizarea
mediei aritmetice ponderate presupune o contribufie inegald a com-
ponentelor. In consecin{d, se recurge la utilizarea unor ponderi
diferentiatoare. Existd multe discutii in legiturd cu adecvarea
acestor metode. Unele analize sugereazd faptul cd pentrn indica-
torii subiectivi de calitate a vie{ii metoda cea mai simpli — media
aritmeticii neponderatii — este cel putin la fel de bund ca cealaltd
metodd, mai laborioasi (R. Quinn si Th. Mangione, 1973).

Constituirea unui indicator global al calititii vietii repre-
zinti insd la ora actunali mai mult un deziderat decit o posibili-
tate fezabild. De reguli sint utilizati mai multi indicatori care si
aproximeze din perspective diferite calitatea globald a vietil. Aceasta
a fost si optiunea cercetirii de fati. Nu am avut ambitia de a con-
strui un indicator unic al calitd(ii vietii, ci am utilizat un sistem
de indicatori globali ai calitii{ii vietii, fiecare dintre ei aducind o
contributie proprie, complementari cu a celorlal{i. In capitolele
urmiltoare vor fi prezentati pe larg indicatorii utilizati in cerceta-
rea ale cidrei rezultate fac obiectul aceste’ carti.
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CAPITOLUL

VARIATIA CALITATIN VIETH

Am considerat necesar Cd 1l pril'uui capitol sd prezentam mai pe
larg problematica teoretici si metodologici generald a calitatii vie-
tii. Lucrarea noastri insd isl concentraza atentia asupra unui aspect,
si anume variafia calitd@it viefits. In aceastd perspectivda avem de
rispuns la o serie de intrebiri de tipul: cit de omogen sau de dife-
rentiat este distribuiti calitatea vietil in cadrul unei colectivititi 7
care sint factorii care produc variatia calitdtil vietii ? cit de mare
este contributia fiecirui factor la variatia calititii globale a vietii,
cit si a calitéitil diferitelor sfere componente ale acesteia ?

inainte de a intra in iratarea propriu-zisd a variatiei caliti-
{ii vietii §i a factorilor ei determinanti, sint necesare citeva consi-
deratii preliminare. in primul rind, teoretic, este necesar s clari-
ficim un aspect crucial : cum Se prezintid problema egalitdfii §i a
inegalititil sociale in perspectiva calitatil vietii? In al doilea rind,
metodologic, ce strategie de cercetare poate [i adoptatd pentru 2
ataca problema variatiei calitatii vietii? Aceste douii probleme
sint tratate in capitolul de fatd. :

Egalitatea sociali
in perspeectiva calititii vietii

Egalitatea sociald reprezintd un deziderat major al gocietdtfil con-
temporane. Existd insd multe discutii in ceea € priveste sensul
ideii de egalitate sociali. Perspectiva calititii vietii deschide posi-
bilitatea de a considera mai diferenfiat problema egalitatil sociale,
clarificind o serie de aspecte mai obscure in abordérile de pind acum.
Ideea de la care pornim este i putem defini egalitatea sociala ca
o distribufie omogena @ calitalii viefit in cadrul colectivitatii. O ase-
menea definitie prezintd citeva avantaje nete. in primul rind, ea
subliniazd in mod explicit faptul ca egalitatea socialda mu poate
fi redusi la egalitatea dintr-o feri sau alta a vietil — egalitatea
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in fata legii, egalitatea sanselor sau egalitatea economicid. Egali-
tatea deplind trebuie ginditd ca egalitate in leale sferele vietii:
muneid, pozifie sociald, resurse economice, resurse culturale, con-
ditii de realizare si dezvoltare personali, participare laconducerea
societatii.

In al doilea rind, calitatea vietii ne oferd o méasuria mai exacta
a egalititii/inegalititii. Existd o mare varietate a modului in care
triiesc oamenii. O asemenea varietate (diferentele pe ,,orizontald”
intre oameni) reprezinti o caracteristici normald a societidtilor care
au depdsit un anume stadiu de complexitate, §i societatea socia-
listd va fi in mod necesar bazatd pe o largi diversitate a modu-
rilor de viati. Inegalitatea se referi doar la diferenfele pe ,,verti-
cald”, la decalajele de calitate a wvietii, indiferent de modul con-
cret al organizirii ei. Vietile umane, foarte diferite datoritd con-
ditiilor in care se constituie si optiunilor pe care le antreneazi, pot
fi comparate cantitativ doar in ceea ce priveste calitatea lor globala,
oradul in care ele sint sau nu satisfacitoare.

In al treilea rind, egalitatea sociald nu poate fi redusi la egali-
tatea conditiilor obiective. O asemenea egalitate ar fi efectivd doar
dacd subiectul, omul care triieste in respectivele conditii, ar fi inva-
riant, dacid toti membrii colectivitiitii ar avea acelagi sistem de
necesititi, acelasi nivel de aspiratii. Societatea contemporana este
insd caracterizatd -prin inegalitd{i atit obiective, cit §i subiective.
Despre inegalititile din sfera conditiilor obiective de viata s-a scris
destul de mult pini acum. Mult mai pufin au fost insd analizate
inegalititile subiective, din sfera sistemului de necesititi si aspi-
rafii. Oamenii se deosebese intre ei atit din punct de vedere al con-
figuratiei necesitafilor (calitativ) — determinate de conditiille lor
concrete de viati si de stilul de viatd pentru care au optat —, cit
si din punctul de vedere al nivelului necesitajilor lor (cantitativ).
Acest din urmi aspect este freevent intilnit in literatura sociolo-
gici sub denumirea de ,,nivel de aspiratii”. Idealul socialist al ega-
litdtii nmmane se referd la ambele aspecte : lichidarea decalajelor
atit obiective, dintre conditiile de via{d, cit si a celor subiective,
din sfera sistemului de valori al colectivititii. Cele dound aspecte
sint string interpiatrunse, avind insd si o anumiti autonomie i o
dinamicii proprie. Obiectivul cresterii gradului de egalitate umanad
trebuie, in mod firese, sii porneasci de la realitatea actuald a ine-
calitifii, atit obiective, c¢it si subiective. Inmegalitatea mnivelurilor
de aspiratii reprezintd un fapt suficient de evident la nivelul expe-
rientei comune, asa incit nu mai trebuie sprijinit cu argumente
suplimentare. Sint persoane ecare au aspiratii san necesitdfi nu
numai diferite, dar si mai ridicate sau mai scizute decit alte per-
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<oane. Care este explicatia acestor inegalitiiti subiective si care este
impactul lor asupra analizei dinamicii caliti{ii vietii ? Azupra acestel
intrebiiri este necesar si ne oprim mai larg.

Fxisti in societatea noastrd douad surse majore ale inegali-
t#tii subiective : 0 sursit istorica si una structurald.

o Sursa istoricd a inegalitatii subiective. Inegalititile actuale,
in ceea ce priveste nivelul nevoilor si al aspiratiilor individuale,
reprezintd intr-o largd misurd produsul istoriei, rezultatul sedi-
mentat social si cultural al anei indelungi traditii de organizare
sociali bazatii pe inegalitate i exploatare. Inegalitatea sociali a
constat in faptul ci unele categorii sociale — clasele dominante,
elitele economice §i politice — gi-an multiplicat rapid necesititile,
in timp ce masa exploatata a colectivitatii a lost determinati sa-si
mentind necesitifile si aspiratiile la niveluri sedzute, in cadrul unui
mod de viatd modest. Traditional, {aranii si munecitorii se caracte-

Tizau printr-un nivel de aspiratii de consum substantial mai sed-

sut decit al celorlalte categoril sociale, nivel adaptat condifiilor
cconomice, sociale, culturale precare in care erau fortafi sa tra-
iascii. Aceastd situatie obiectivii tinde, in virtutea unei inertii a
modului de viatd, sa se mentind intr-o oarecarc misurda si in pri-
mele faze ale evolutiei societittii socialiste, prin doua mecanisme

distinete. Primul mecanism este direct reproductiv. Oamenii obig-

nuifi si traiasea ,,cu putin”, si nu doreascd mai mult decit le poate
oferi ,,conditia lor socialid? tind, chiar in conditii favorabile, si-si
modifice mai putin nivelul lor de aspiratii, modul lor efectiv de
viatii. Acest nivel de aspiratii mai modest se transmite intr-o oare-
care misurd si copiilor : crescut i intr-un mediu cu posibilitati obiec-
tive mai reduse i cu aspiratii corespunzitor mai scazute, si acestia

vor tinde si aibd o dinamicd mai putin rapidd a necesititilor lor.

Este insi clar ci acest mecanism este din ce in ce mai putin respon-

“abil de variatiile actnale ale nivelului de aspiratii. El a actionat

probabil semnificativ in cazul generatiei formate in anii 50, influ-
enta sa devenind mai scizutit la generatia urmatoare. El se va stinge
probabil complet in viitor. Desigur, aceste afirmatii au un caracter
pur ipotetic.

(el de-al doilea mecanism este cultural. Tnegalitatea sociala
o fost consfintitd ideologic de © ,eultura a inegalitdtii”. Diferitele
pozitil sociale — de exemplu cele asociate cu munea fizied, cu func-
tiile de executie, cu un grad scizut de calificare — au fost asociate
in conceptia societélii traditionale cu un mod de viati mai modest
si deei si cu nevoi §i aspiratii mai scazute. Si, invers, pozitiile sociale
asociate cu munei intelectuale, cu funetii de conducere, cu califi-
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care inaltd au fost asociate cu un nivel de via{i mai ridieat, cu astep-
tari si aspiratii mai inalte. Conform acestei ,,culturi a inegalititii”,
fiecare trebuie si-si modeleze sistemul siu de aspiratii in functie
de pozitia sociali ocupati. Un asemenea sistem cultural de nece-
sitdafi §i aspiratii este mult mai persistent deeit obisnuintele fixate
prin experienta individuald (primul mecanism). Sursa culturali a
diferentierii subiective pare a fi inedi destul de puternica, desi ,,cul-
tura inegalititii” generati de societatea traditionali s-a erodat
ideologic rapid in noile conditii social-politice si economice, Ei i
S-4 opus un proiect de organizare sociald mai omogend, bazat pe
idealul egalitdfii sociale. Ne putem astepta ca la generatile mai
virstnice cultura inegalititii si fie mai influenti decit la genera-
tille mai tinere, :

b. Sursa structurald a inegalititii subiective. O anumiti dife-
rentiere subiectivia este generatd si de o serie de particularititi
structurale ale societafii noastre in stadiul actual de dezvoltare.
Unul dintre principiile pe care se fundeazi organizarea societitii
socialiste, fapt wvalabil si pentru societatea noastra, este acela al
distribuirii bunurilor in functie de cantitatea, calitatea si impor-
tania sociald a muncii. Acest principiu, dupi cum Marx remarca
(K. Marx, 1967), este de naturi a mentine 51 In conditiile socie-
tatii socialiste o anumitd inegalitate. Diferenta dintre inegalita-
tea din societatea socialistd si inegalitatea din societitile precedente
std atit in surse ei — propria munci, fatd de exploatarea muncii
strdine —, ¢it §i in marimea sa — existd in toate societiitile socia-
liste o griji continuéd de a menfine diferentele sociale intre anumite
limite considerate a fi acceptabile. Remuneratia dupi munci nu
reprezinta doar un stimulent pragmatic al performantelor, ci tot-
odatd o conditie necesarii impusi de modul de viati complementar
diferitelor profesii. Pentru a se desfisura in conditii normale, dife-
rite tipuri de munecid presupun necesititi specifice, conditii de viati
complementare. Mai pe larg, argumentarea acestei teze poate fi
gasitd intr-un alt studiu (C. Zamfir, 1932 b). Pentru a face evidenti
aceastd afirmatie vom utiliza aici doar citeva exemple. Cel care
depune o muneci intelectuald are nevoie de o mare cantitate de bunuri
cultural-stiintifice care si-i intretini capacitiitile intelectuale. Con-
sumul cultural reprezintid pentru el o preconditie esentiald a per-
formantelor profesionale. Totodatd, consumul cultural reprezinti
§1 un produs secundar al profesiilor de tip intelectual. Exercitarea
unei munei intelectuale generazi, la rindul siu, o crestere a capa-
citatilor intelectuale si prin aceasta o crestere a necesitiatilor de con-
sum cultural-gtiintific. S& Indm ca ilustrare doud situatii voit dife-
rite din punctul de vedere al tipului de solicitiri profesionale : un
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profesor de limba romani i un functionar la (.E.C. Prin profesia
lor cele doud persoane VoOr avea necesititi de informare literara
diferite. Conditii obiective egale de informare literard ar reprezenta
in fapt, aici, o inegalitate. Ceea ce pentru functionarul de la C.E.C.
(si, desigur, pot exista funetionari la C.E.C. eu un nivel foarte ridi-
cat al necesititilor de consum artistie, aici interesindu-ne doar rela-
fia dintre tipul de muncd §i nevoia de consum artistic) poate comn-
stitui un nivel satisfacitor de informare, pentru un profesor de romand
ar putea reprezenta un nivel complet nesatisficitor.

Decalajele subiective intre sisternele de mecesitati sl aspiratii
asociate cu pozitil sociale si profesionale diferite se manifestd cu
claritate in situafiile de surplus relativ al resurselor economice.
Nicolae Radu face o analizd excelentd unei agemenea situatil O
Herseni, coord. 1970). intre cele doudi razboaie mondiale, locui-
torii unui sat sirac de pe Valea Prahovei s-au imbogatlit brusc ca
armare a descoperirii petrolului in zona in care isi aveau pamin-
turile. Surplusul financiar, considerabil pentru localnici, a fost de
naturi 4 genera un consum ,aberant’”, iar nu o dezvoltare ,,nor-
malid’ a necesitidfilor. Asemenea efecte sint vizibile si infr-o serie
de situatii actuale in care unele grupuri £au persoanc, caracterizate
initial printr-un mod de viati relativ moderat, beneficiazi la un
moment dat de resurse economice superioare, degi nu neapirat mai
inalte decit cele ale altor grupuri sociale. Apar aici in mod inveria-
bil manifestiiri de consum ,,aberant’’, tipice pentru situatia de sur-
plus de resurse in raport cu necesititile concrete.

Existi si alte efecte st ructurale legate de procesul de genezd
a necesitifilor. Marx argumenta pe larg (Marx — Engels, 1958,
1968) cii necesitdtile umane <int dinamice. Crearea de noi produse
este de naturdi a genera §i necesititi pentru acele produse. Relafia
., produs _ynecesitate” se realizeazd prin mecanisme cognitive, Con-
factul eu un nou produs este de naturi a genera o noud necesitate,
chiar daci respectivul produs nu este totodats si disponibil in mod
efectiv. Necesitdtile tind, de aceea, i se difuzeze mai rapid decil
disponibilititile efective de satisfacere a lor. Unele profesii, prin
specificul muncii (in special profesiile intelectuale), sintangajate
mai activ (efectul profesiei) in sistemul de comunicatii si, de aiei,
mai expuse procesului de generare de noi necesitifi. Si acesta este
un efeet structural. O societate bazati pe mijloace tehnice 81 econo-
mice limitate va fi, se pare, inevitabil acompaniatd de o anumiti
inegalitate in distributia bunurilor gi, in consecin{d, §i de o accen-
tuati inegalitate subiectivi.

Sursele structurale ale inegalititii subiective produc efecte
mai durabile. Eliminarea lor presupune ul proces de mai lungi
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duratd, care include mai multe componente : pe de-o parte,elimi-
narea decalajelor structurale dintre sate si orase, dintre munea inte-
lectuali si munca fizicd, dintre muneci inalt calificate si munci slab
calificate, dintre munei de conducere si munci de executie ; pe de
altda parte, cresterea resurselor de care societatea dispune, inclusiv
cea de timp sub forma timpului liber dedicat dezvoltirii numane,
in asa fel incit, indiferent de pozitia in sistemul diviziunii sociale
4 muneii, oamenii si aiba sanse egale de dezvoltare.

Cele doud surse, istoricd si strueturala, ale inegalitafii soci-
ale tind 83 se intdreasci reciproe. ,,Cultura inegalitiatii”, de exemplu,
tinde nu numai si consfinfeasca diferentele structurale, dar si le
si amplifice. Ifa tinde sa scada aspiratiile la categoriile sociale carac-
terizate, de exemplu, printr-un nivel profesional mai scizut si sd
le ridice, mai accentuat, la categoriile profesionale cu un inalt nivel
de calificare. Tn societatea noastri actuali existdi puternice forte
care actioneaza, atit la nivel ideologic, cit si la nivel practic, in
sensul diminuarii sau chiar inlaturarii ,,culturii inegalitatii.” Noile
generatii sint din ce in ce mai putin dispuse si accepte o societate
stratificata si elitard bazatd pe drepturi diferentiate si privilegii.
Mai mult decit atit. Daca pozitia socioprofesionali tinde si gene-
reze o serie de diferentieri structurale, alte procese sociale actioneazi
in sensul omogenizirii., Doar o societate stabild §i inchisd, ca aceea
bazati pe caste striet delimitate, reusea si conserve diferentele
dintre pozitiile sociale. Societatea noastrii este deosebit de dinamici
din acest punct de vedere. Procesul de ¢ galizare si democratizare
la nivelul modului de viatd este foarte puternie, limitind diferen-
tele structurale generate de actualele conditii social-economice.

Configuratia necesitifilor si a aspiratiilor nu este determi-
nata numai de pozitia socioprofesionala (acest factor nu trebuie
insd in nici un caz subestimat), ei si de alli factori cu tendinte ega-
lizatoare : scolarizarea, comunicatiile de masd, influentele sociale
reciproce. Necesitifile umane nu sint entfitati abstracte, ei repre-
zintd manifestéirile unor stiluri si moduri de viatid impuse de logica
organizarii sociale la un moment dat. Acceptind ipoteza existentel
inegalititilor subiective, ajungem la o concluzie importantd : in
sitnatia in care existd asemenea inegalitiati de ordin subieetiv, indi-
ferent de sursa lor, egalitatea conditiilor obiective ar reprezenta
in fapt o inegalitate sociali. In aceastd perspectivii se impune o
diferenfiere de principiu intre egalilatea absoluld si egalilatea relativa.
Egalitatea absolutéi presupune inexistenta decalajelor, atit a celor
obiective, cit si a celor subiective. O asemenea egalitate reprezinti
un ideal posibil de atins intr-o societate viitoare. Kgalitatea rela-
tivi poate fi definitd ca un raport constant inire condifiile obiective
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de viatd ale diferitelor grupuri sociale saw persoane st necesitatile,
aspiratiile subiective ale wcestora. De multe ori ideea de egalitate este
conceputi ca o egalitate striet obiectivid, ignorindu-se inegalitid-
tile subiective, inevitabile la un moment dat. Jonceptul de egali-
tate relativi considerid si acest din urmi aspect. In perspectiva sa
putem considera ca o societate este egalitard in mod relativ atunci
cind se asigurdi o satisfacere diferentiatd si proportional constanta
a cerintelor specifice diferitelor grupuri sociale avind moduri $i.
stiluri proprii de viata. (u alte cuvinte, atunci cind urmdtoarea
condifie este satisfacutd :

—q_)‘ — constant,
N,
unde €O, reprezintd conditiile obiective ale grupului san persoa-
nei i, iar N, reprezinti nivelul necesititilor, aspiratiilor grupului
sau persoanei i. Aceasta inseamnit ci egalitatea se pune aici in ter-
menii gradului in care necesititile persondle (indiferent de nivelul
lor) sint satisficute. Pentru a clarifica aceastd diferen{d si luam
o situatie concretd simpld. 1n conditiile raritéafii bunurilor cultn-
rale o societate egalii este aceea in care gradul de satisfacere a nece-
sitdtilor (destul de diferentiate ele insele) ale membrilor acestela
este acelasi. Ea ar fi, dimpotrivii, inegald dacit ar oferi conditii cul-
turale absolut egale tuturor indivizilor, indiferent de nivelul nece-
sititilor lor. Egalizarea posibilititilor culturale ale orasului gi satu-
lni nu inseamnd, astfel, a face o medie a bunurilor culturale oferite
in cele doudt comunitéifi, ci, finind cont de diferentele specifice dintre
necesititile satului §i orasului, si se echilibreze raportul dintre
conditiile culturale si necesititile concrete, acolo unde este mal
|| deficitar.
| Utilizind schema teoretica avansatd in capitolul 1, putem
- spune cii este necesar si gindim egalitatea gociald intr-o societate
aflati intr-un proces rapid de tranzitie, cum este societatea noastra,
atit in termeni absoluti — egalitatea la nivelul indicatorilor absoluti
ai calitatii viefii —, cit §i in termeni relativi — egalitatea la nivelul
indicatorilor relativi ai calit@fil viefit.
b Dacii gindirea egalitafil doar in termeni absoluti este de na tura.
" a genera erori teoretice si practice, introducind un cadru ideal,
de perspectivi, in judecarea anei realititi concrete aflate in proces,
tot astfel gindirea exclusiva a realititii in termeni relativi este dena-
turatd, absolutizind decalajele existente la un moment dat, ele
insele fiind fluide si puse Inereu in discutie. Intr-o societate dina-
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micidi cum este societatea moastrd in momentul de fatid, existd o
ambivalentd reald in gindirea realititii : pe de-o parte, se aceepti
ca normald, inevitabila pentru moment, o diferentiere obiectiva
legati de o serie de parametri structurali, iar pe de altd parte, se
cristalizeaza tot mai insistent ideea unei egalititi absolute ca obiectiv
pe termen lung. Acest din urmi obiectiv ia drept cadru de referintd
un subiect uman universal, constant : .omul dezvoltat la nivelul
potentelor sale, dincolo de decalajele impuse de conditiile istorice
si strueturale prezente. Inegalitatea subiectivi apare a fi perisa-
bild, provizorie, Egalitatea relativi. — distribuirea bunurilor in raport
cn diferentierile de nivel ale necesitatilor si aspiratiilor —, desi
consideratd a fi inevitabild, necesard, tinde a fi tot mai mult per-
ceputa de citre colectivitate nu mai putin ca o inegalitate. Faptul
ci, de exemplu, un director de intreprindere dispune de conditii de
viatii mai bune decit, si zicem, un muncitor din aceeagi intreprin-
dere este perceput ca o inegalitate, dar justificalda, echilabila. Nor-
mele cristalizate la nivelul constiintei colective ju%tific??i necesitatea
unei asemenea inegalitiiti, desi aceasta nu inseamnid cid este mai
putin perceputid ca inegalitate. O asemenea inegalitate justificala
este definitd a [i echitabila.

Dialectica egalititii relative si a egalitatii absolute deschide
o perspectivi mai diferentiatd, atit teoreticd, cit §i practicd, asu-
pra. orientdrii politicii de omogenizare in t‘ﬂnﬂltlll{" societitii actu-
ale. Proiectul unei egaliziri absolute imediate s-ar dovedi nu numai
diauniator in planul {.lu*,ult-*tm sociale, generind efecte structurale
profund negative (Marx combitea in Critica Programului de la
(Giotha, in termeni deosebit de severi, ideea unei egaliziari in saracie),
dar, totodati, este de naturi a genera inegalititi : la necesitati dife-
rentiate, conditii obiective egale.

In fine, trebuie subliniat faptul ¢d societatea noastri nu poate
sd-si pund ca obiectiv in faza actuald de evolutie o egalitate abso-
lutd, dar nici o egalitate relativi, deplind. Pentru a asigura un nivel
ridicat al performantelor in activitifile sociale (in mod special in
munei) ea trebuie si utilizeze stimulente economice. Asocierea
performantelor in muneci cu diferentieri in retributie este, fireste,
de naturi a crea o anumitii inegalitate sociali. Dacd diferentierile
produse din surse structurale — dupi eum am vézut, marile tipuri
de profesii sint asociate cu sisteme de necesitdii si aspiratii relativ
diferite — nu genereazd in principiu diferenie in calitatea relativa
a vietii, exigenfa stimuldrii economice a performantfelor creeaza
asemenea diferenfe. Si mai considerdm, de asemenea, o serie de
decalaje obiective inevitabile ined la nivelul conditiilor de viata
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(satul in raport cu orasul, munci grele in raport cu munci usoare).
Uneori aceste diferente obiective sint compensate economic : de
exemplu muncile grele de miner sau otelar. Remuneratia mai ridi-
cati, care recompenseazi dificultatea acestor condifii grele de viatd
si de muncd, poate s genereze insd unele inegalitiifi in sens invers.

Diferentierile in nivelul de trai si deci in calitatea viefii repre-
zinti nu numai consecinte structurale ale organizirii societitii actuale,
¢i totodati si instrumente de stimulare a performantelor sociale.
in misura in care sistemul stimulentelor moral-politice, exiraeco-
nomice ar putea deveni mai eficace si, de asemenea, in misura in
.are muncile semnificativ mai dificile, mai grele, primejdioase ar
fi eliminate, justificarea mentinerii unor inegalititi stimulative pen-
tru performanta poate dispirea. Din acest punct de vedere socie-
titile socialiste actuale sint puse in fata unei dileme fundamentale :
i, opteze pentru. o egalitate sociald ridicata, dar, in conditiile in
care stimulentii extraeconomici nu sint suficient de puternici, sib
inregistreze performante relativ modeste ; sau sa opteze pentrn un
sistem de stimulare economica eficace, obtinind performante ridicate,
acceptind insi §i un orad mai ridicat de inegalitate sociald, cu toate
consecintele acestela. Solutia cea mai buna, desigur, care suporti
variatii largi in functie de conditiile particulare, §i pentru care
Marx optase in analiza societitii socialiste, este aceea a adoptarii
unui sistem economic stimulativ, cu prelul unei inegalitdlt sociale
moderate. In politica téarilor socialiste existd o largd varialie n ceea
ce priveste aceastd optiune. Sint fdri care merg pe strategia unei
largi diferentieri sociale, altele care limiteazi in mod drastic ase-
menea diferentieri. In fara noastri, de exemplu, s-a adoptat un
sistem de diferentiere limitat : raportul dintre veniturile minime §i
maxime nu poate depasi 1 la 5,6.

Optiunea in privinia diferentierii sociale in functie de perfor-
mantele in munci este prezenta nu numai in programele ideologice
si politice, dar i 1a nivelul constiintei practice actuale a colectivi-
titii sub formd de norme, asteptari. Colectivitatea insdsi consi-
deri cii este corect, echitabil, nu numai eficient din punect de vedere
pragmatic, ca distributia bunurilor sa aibi loe in functie de tipul
de muncd si de performantele obtinute aici. Dimpotrivii, o egali-
tate completdi, indiferent de efortul depus, de contributia adusd,
este consideratd a fi inechitabili, incorecta.

Dupit cum se poate observa, in interpretarea sugeratd de
noi, prineipiul echitatii socialiste nu corespunde integral cu cel
al egalititii sociale. El accepti ca mormald o egalitate relativi,
asociatid cu o inegalitate moderatid, proveniti insa doar din criteriul
contributiei sociale a fiecsiruia. Echitabil este considerat doar plu-
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sul de venituri provenit din munei, respectiv ca recompensi a per-
formantelor proprii, iar nu din alte surse. Pe baza acestor consi-
derente putem formula un model normativ (desigur, cu titlu de
ipoteza) privitor la diferentierea in calitatea vietii si corespunzi-
tor societdfii noastre actuale, care si exprime o stare de diferen-
tiere consideratd a fi normali. Modelul normativ al diferentierii
in societatea noastri ar fi urmitorul : a. pe termen lung, realizarea
unei egalitapi absolule a calitdfii vielii ; b. pe termen scurl, pe fondul
unei egalitai relative a calitdfii vietii, suficient de ridicatd, di [feren-
vieri moderate asociate cu performantele in muncd (cantitatea, cali-
tatea gi importantfa sociald a muneii). Pe scurt, pentru faza actuala,
normald poate fi consideratd o inegalitate moderatd in ceea ce pri-
veste calitatea relativd a vietin*. '

Modelul normativ al diferentierii in calitatea vietii formulat
aici nu descrie neapidrat o realitate, c¢i un deziderat, un obiectiv
de realizat. Bl poate fi gisit, dupid cum s-a argumentat mai inainte,
in Programul de faurire a societdtii socialiste multilateral dezvoltate
§t inaintare a Romdniei spre comunism, elaborat de P.C.R. si adop-
tat la Congresul al XT-lea al partidului. El apare de asemenea in
conytiinta practicd a colectivitdfii sub forma unor norme privi-
toare la echitatea socialisti. Distributia realii a calitiitii vietii va fi,
inevitabil, doar intr-un anumit grad concordanti cu cerintele acestui
model normativ. In realitatea sociald prezentd existdi o largi diver-
sitate de factori cu actiune distorsionantdi in aceastd privinti, care
nu pot fi integral controlati: munci foarte diferite din punct de
vedere al calificirii cerute, al complexitiitii, al conditiilor de des-
figurare, al importantei sociale, conditii diferite de locuit, posibi-
lititi inegale de participare si manifestare culturali (sat —oras,
in cadrul diferitelor centre urbane), acces diferit la bunurile 81 ser-
viciile rare, posibilititi inegale de ajutorare a copiilor de citre pirinti
etc. Asemenea surse de diferentiere, nelegate de contributia efec-
tiva prin muncd a fiecdruia, nu pot fi lichidate complet, ci doar
diminuate treptat. Obiectiv deci, vor exista in mod inevitabil,
incd o perioadd de timp destul de indelungatii, diferente sensibile in
calitatea viefii gi care nu au in ele insele o justificare, ci doar o
explicatie istorici si conjuncturali. Existi, desigur, si procese
»patologice” generatoare de diferentieri in calitatea vietii 81 eare
trebuie cunoscute pentru a putea fi contracarate in mod eficient,

Daeci luim in consideratie tendinta maturali a omului de
a-5i adapta continuu sistemul de necesititi si aspiratii la conditiile
obiective existente, ne putem astepta ca, partial, decalajele obiec-

* Noua lege a retribuliei $i generalizarea acordului global in toate unititile eco-
‘nomice merg tocmai in aceastd directie. c
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tive la nivelul conditiilor de viati s fie compensate subiectiv. Adap-
tarea nivelului necesitéitilor si al aspiratiilor la conditiile existente,
shir-o societate dinamicd ca a noastrit, nu poate fi insd decit par-
tiald. Putem deci considera ca decalajele obiective din conditiile
de viata ale oamenilor vor fi insotite de decalaje similare in cali-
tatea relativi a vietil, uneori insid mai reduse datoritd procesului
de ajustare 2 nivelului de aspiratii la conditiile existente.

O primi sareind a cercetirii empirice ar fi, in perspectiva
acestor considerente, i stabileascit in ce masu % modelul normativ
al diferenfierii sociale este realizat in distributia efectiva a calitatil
vietii ; care §i cit de mari sint decalajele de calitate a vietii dato-
rate diferitilor factori care actioneaza aici ; care sint diferentierile
.,anormale’ si, respectiv, factorii patologici care genereazi ase-
menea diferentieri.

in concluzie la acest paragraf, putem spune e, socielated
noastrd socialista are un model normalit, formulat atit teoretic-
ideologie, cit §i moral-practie, al variatiilor calitiitii vietii, repre-
zentind un prineipiu esential al politicii partidului si statulul nostra.
Varialia reald a distributiei calititii vietii poate si coineidd 1mtr-o
misurd mai mare satl mai mieci cu acesta. In fapt este de asteptal
«i existe anumite discrepanie ce€ trebuie si fie detectate. () ase-
menea analizii are si 0 importanta practicii. Ea pune totodatd in
evidentii cit de eficiente <nt mecanismele practice de realizare «
modelului normativ de diferentiere in ceea ce priveste calitatea vietil.
Analiza noastrii se va concentra deci asupra determindrii variatiel
distributiei calitdtii vietii. Ne Vol opri nu atit asupra mdrimit
acestor variatii, cit asupra identificirii diferitilor factori respon-
gabili de aceastd variatie.

fnainte insi de a intra in analiza propriu-zisi este nevoie si
ne oprim asupra unor considerente metodologice legate de investi-
garea variatiei unui fenomen social in general, @ variatiel calititii
vietii in mod particular, Acestel probleme ii este dedicatid partea
a doua a acestui capitol. Intrebarea Care va fi examinatd in con-
tinuare este urmitoarea : care este dispozitivul teoretico-metodo-
logic al investigatiel variatiei ecalititii vietii ?

Deseriere si explicare
a variatiei calititii vietii
Foarte adesea sociologul se Afl4 in situatia de a analiza variatia

unui fenomen social, atit in timp, cit §i in spatiu. Aici ne intere-
seazi acest din urmd aspect : variatia calitatii vietii in cadrul colec-
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tivititii noastre actuale. Pentru a realiza o asemenea analizd, se
pun douid probleme distinete, desi interdependente : cum sa deseri-
em aceastd variatie, cum sid o captim si cum sd o explicim, detec-
tind f.:wt,uru care sinl responsabili de aceasta variafie.

. Deserierea variatiei unui fenomen social nu este o problema
atit de simpld pe cit ar pirea la prima vedere. Sa ne gindim ce ar
putea insemna descrierea variatiei calitatii vietii in mﬂrul colecti-

vitifii noastre. Aceasta ar presupune inregistrarea nivelului calitatii
vietil in cazul a milioane de oameni. Si chiar daci am avea o aseme-
nea inregistrare completd, imaginea de ansamblu ar arita com-
plet nestructurati. De aceea descrierea variatiei calitatii vietii ar
presupune si pornim de la o serie de repere, criterii care sa ne ajute
s sistematizim si si condensiim aceastdi imensé si dezordonaté infor-
matie. Cu alte cuvinte, sii intoemim o hartdé sociologicd a calititii
vietii. Orice descriere a variatiei unui fenomen social presupune deci
un =et de criterii ,,cartografice’” care trebuie si indeplineased doud
conditii : a) sa fie asociate in mod sistematic cu o variatie semni-
ficativi a respectivului fenomen, de exemplu virsta, sexul, cate-
goria socioprofesionalii. Ne asteptim astfel ca femeile — in raport
cu hirbatii, tinerii — in raport cu bétrinii, diferitele categorii socio-
profesionale sd aibd caracteristici distinetive in ceea ce priveste
calitatea vietii; b) si aibd o ridicatd vizibilitate sociali : cu ajutorul
lor membrii unei colectivititi si fie cu usurin{d impartiti in cate-
gorii distincte. In fapt, aceasti metodi este utilizatd de colectivitatea
insisi la nivelul constiintei sale practice pentru a descifra si fixa
diferentierile sale interne. Tinerii au un anumit tip de pirobleme,
diferit de cel al copiilor sau bitrinilor, tédranii altul, spre deosebire
de al muncitorilor ete.

In literatura sociologicii aceste criterii cartografice utilizate
la deserierea variatiei diferitelor fenomene sociale sint cunoscute
de reguldl sub denumirea de variabile (eriterii) sociodemografice. Varia-
hilele sociodemografice descriu pozifia persoanelor intr-un spatiu
social determinat de coordonate sociale (profesie, venit, stare civild
ete.) si demografice (sex, virstd)., Se presupune cid aceste coordo-
nate sint asoeciate in mod sistematic cu variatii ale celor mai multe
caracteristici sociale. Utilizarea wvariabilelor sociodemografice pre-
zint:ii o serie de avantaje :

— cu ajutorul lor putem condensa si sistematiza, desigur
nu in mod complet, c¢i doar partial, variatia celor mai multe din-
tre fenomenele sociale : bidrbatii sint mai satisfacuti cu viata decit
femeile, maturii decit tinerii ete. Ele prezintd de aceea o primd grila
pe care sociologul o poate utiliza pentru descrierea variatiei celor
mai multe fenomene sociale ;
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_ fiind utilizate pentru descrierea variatiel unui mare NuUmMar
de fenomene sociale, oferii o bunid bazd de comparajie ;

— reprezintd baza esantionarit. Pornind de la date obtinute
pe esantioane restrinse, putem face presupozifii suficient de inte-
meiate asupra diferentierilor la nivelul intregii colectivitiyi. Dacid
obgerviam ci pe un esantion reprezentativ sexul este asociat cu
variatia unel anumite caracteristici sociale, putem presupune cu
un grad ridicat de certitudine ci acest lucru va fi valabil pentru
intreaga colectivitate. Putem formula deci ipoteze de extensie. Din
aceastd cauzd, variabilele sociodemografice sint utilizate foarte frec-
vent pentru realizarea de esantioane reprezentative in variate cer-
cetiri sociologice ;

— existd si un avantaj practiec al utilizirii variabilelor S0C10-
demografice in forma unei grile descriptive. Fiind vizibile cuusu-
rintd, ele pot delimita cu precizie obiectul interventiei sociale prac-
tice. Daci stim, de exemplu, ¢i 0 componenta a calitdtii vietii ,,mun-
citorilor’ sau a ,,persoanclor cu mai mult de 3 copii’”’ este critica,
se pot Ina misuri la nivelul colectivitatii care <% modifice situatia
qcestor categorii. Dacd am utiliza alte criterii de impéirtire & popu-
latiei — sd presupunetn, spre exemplu, O trisiturd psihologicd ca
,,extrovertit — introvertit” —, dificultitile de a elabora o actiune
practicd care s tinteasca o categorie de persoane in functie de un
asemenea criteriu sint foarte mari. Instrumentele de actiune ale
colectivititii cu greu ar putea s diserimineze intre asemenea cate-
gorii de persoane.

Fxistd insd §1 un mare dezavantaj in utilizarea variabilelor
sociodemografice pentru scopuri descriptive. Prin ele insele, varia-
bilele sociodemografice ne dau indicatii vagi asupra factorilor deter-
| minanti ai variatiel fenomenelor sociale. Aceste criterii se presu-
' pun a fi asociate in mod sistematic cu variatii in diferitele fenomene
|| sociale pentru cd, intr-o misurd maimare sau mai mici, pot fi con-
siderate a reprezenta totodatd si factort producdtori ai acestel
variatii saun pentru e sint asociafi sistematic si direct cu factoril
care determind in mod efectiv variatia tepomenului social de care
ne interesiim. Aceastd presupozilie nu este insfi corectd in mulfe
cazuri. Si presupune, de pildd, cd intr-o colectivitate oarecare
nivelul de scolaritate este asociat cu satisfactia fati de viafd. Nu
putem §ti ingit care este natura acestei asocieri : veniturile mai
ridicate asociate cu profesil mai calificate datorita scolaritifii sau
nivelul de cunoastere prin el insusi sau... $i dacd in respectiva
colectivitate asocierea dintre nivelul de seolaritate §i satisfactia
vietii este pozitiva, nu inseamni deloe oit acelagi lueru va fi valabil

si pentru o altd colectivitate. Intre variabilele demografice gi dife-
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ritele fenomene sociale a ciiror variatie vrem sii o deseriem si expli-
cam nu existd, de reguld, relatii de determinare simplid si directd,
ci, cel mai adesea, foarte mediate, complexe, realizate prin multe
circuite, sau pur si simplu relatii aparente, efect al altor cauze.
Aceste relatii nu pot face obiectul direct al unei teorii. Orice teorie
cautd relatii simple, directe, care si fie formulate ca legi. Relatiile
dintre variabilele sociodemografice si diferitele . fenomene sociale
sint de regulid complexe, mediate, neputind, in consecini{d, si fie
obiectul unor generaliziri teoretice. Si reludm exemplul referitor
la relatia dintre nivelul de scolaritate si calitatea wvietii. Putem
uuutu vreo ipoteza in legatura cu aceasta mldtie*é' Ne putem astepta

i descoperim vreo iugL generalda care si o guverneze? Evident
r-:‘i nu. Ea este mediatda printr-o multime de alte variabile — tipul
de profesie, venitul, stilul de viatd, nivelul de aspiratii, configu-
ratia necesitatilor —a] ciror rezultat compus este inalt wvariabil.
In diferite contexte sociale ne pult,m de aceea astepta ca relatiile
dintre variabilele sociodemografice si diferitele fenomene sociale s
fie ele insele diferite. Variabilele sociodemografice au deeci o capa-
citate descriptiva satisficiatoare, dar o slabd capacitate explicativi.

h. Eaplicarea variatiei. Pentru a explica variatia unui feno-
men social este necesar si identificiim acele variabile care sintres-
ponsabile in mod direet de aceasta — factorii determinanti sau cau-
zali. Explicarea variatiei fenomenelor sociale presupune un dispo-
zitiv teoretico- rrwtm]nlngm diferit de cel al simplei cartografieri rea-
lizate cu d[uLmul variabilelor sociodemografice. Intrucit problema
generald a explicirii variafiei fenomenelor sociale a fost putinabordata
in literatura sociologicd, ne simtim obligati a ne opri aici mai mult
asupra ei. HEste necesar si clarificim structura generala, dispozi-
tivul teoretico-metodologic al unei asemenea intreprinderi.

Explicarea variatiei, dupa péarerea noastri, presupune un
model teoretic specifie, format din mai multe secvente®.

1. Identificarea variabilelor structurale sau endogene. Prin varia-
bile structurale sau endogene intelegem acele variabile care influ-
enteazi (cauzeazi) in meod direct variatia fenomenului de explicat.
Relatiile dintre aceste variabile si fenomenul de explicat fiind directe,
simple, universale, pot fi formulate ca legi. Dacd ludm cazul cali-
tatii vietii, in lista variabilelor structurale, direct determinante, intra
1d(lUIll formulati in capitolul 1 in mdlul definitiei calitatii vietii,

n primul rind, cum este de la sine infeles, resursele vielit (econo-

* Acesl model, prezentat aici rezumativ, este expus mai pe larg in C. Zamfir,
E xplicalia in sociologie (in curs de aparitie).
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mice, culturale cte.) vor exvercila o influenld@ poziliva asupra calitdfii
vietii. O influen{i diferita o exercitd insi nivelul de aspiratii. Si
in acest caz relafia este simpld si poate fi formulata ca lege generali :
cresterea nivelului de aspiratii influenteaza negaliv asupra calilatit
viefii. Ratfiunea acestei legi este urmatoarea : calitatea vietil repre-
sinti rezultatul evaludrii stirii vietii de pe pozitiile unor criterii
de valoare (sisteme de necesititi, aspiratii) ; aceleasi conditii evaluate
de pe pozitiile unor criterii (aspiratii) mai ridicate vor apirea 2
avea o calitate mai redusi. Acestea sint doar citeva exemple
simple de variabile structurale si de relatii dintre acestea si feno-

menul de explicat.

O teorie asupra variafiei unui fenomen social oarecare (in
cazul nostrn asupra variatiel calititii vietii) trebuie si cuprindi, in
consecintdi, doui elemente :

__un set de variabile compuse din variabile de explicat (varia-
bile ce deseriu fenomenul a cdrui variatie dorim si o explicam),
in cazul nostru variabilele care descriu calitatea vietii, si din varia-
bile explicative directe — pariabilele structurale sau endogene ;

un set de enunturi, sub forma de legi, care exprima relatiile

simple, necesare, universale de determinare dintre variabilele struc-

turale (endogene) i variabilele de explicat. Aceste legi precizeaza

atit sensul influentei, al canzirii (influentd pozitivi, negativa), cit

i, in masura posibilititilor, mdarimea acestei influente. in cazul

calititii vietii, vom considera aici doud categorii de variabile strue-

turale, conform schemei analizate in capitolul precedent : a) varia-

hilele referitoare la starea viefii (resurse, conditii de viatd) si b)

variabilele referitoare la criteriile de evaluare (configuratia

_ necesitatilor, nivelul de aspirafii). Am numit aceste variabile sfrue-

1 turale pentru ci sint componentele elementare ale unei structuri

' generale centrate in jurul tepomenului de explicat. Termenul de

, endogen se referd la faptul eii aceste variabile fac parte organica

il din teoria generala a respectivului fenomen, sint ,,interioare’” aces-

i. tei teorii.

' Variabilele de explicat impreund cu variabilele structurale si

legile care formuleazi relatiile de determinare dintre acestea for-

i meazd o teorie absltracta 2 respectivului fenomen. Aceastd, teorie

‘ este valabild, in simplitatea ei, pentru orice tip de context social §

in orice societate, oricum ar fi ea structurata, nivelul de aspiratii

va influenta negativ nivelul calitdtii vietii, iar nivelul resurselor

in mod pozitiv. Ea face abstractie de conditiile concrete, avind prin
aceasta un caracter universal.

Prima operatie este deci aceed de a elabora o teorie abstractd

a variatiei fenomenului de explicat, teorie care listeazdi, atit varia-
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bilele direct explicative, cit si legile care descriu aceste determi-
nari. Variabilele structurale san endogene, la rindul lor, sint deter-
minate de alte variabile. Ele sint in funetie de contextul social con-
cret. De exemplu, resursele economice disponibile variazi in functie
de tipul de profesie, de formele de proprietate, de performantele
economice ale sistemului productiv ete. Din aceastii cauzi este
necesar si se examineze mai departe relatiile dintre variabilele endo-
gene sau structurale si contextul social coneret. Variabilele endo-
gene reprezintd, in fapt, un mecanism prin care se transmite influ-
enta contextului social. Rolul lor teoretic este acela de a explica
mecanismul prin care un fenomen social oarecare este produs (cau-
zat) de contextul siu social, De aici rezultit cea de-a doua operatie :

2. Identificarea variabilelor contertuale sau exogene. Operatia
consta in identificarea tuturor variabilelor, a acelor fenomene soci-
ale care produc modificari in variabilele structurale si, prin intermediul
lor, in variabila de explicat. Pentru ci variabilele contextuale nu
fac parte din teoria abstractd, le-am numit exogene. Variabilele con-
textuale pot fi diferite de la societate la societate. Intr-un tip de
organizare sociald pot exista anumite variabile contextuale, in altul,
alte tipuri. Mdrimea influentei lor variazi de la societate la socie-
tate. Referindu-ne la calitatea vietii, asemenea variabile exogene
pot fi : sexul, tipul de profesie, nivelul de scolaritate, pozitia in ierar-
hia de conducere a intreprinderii, tipul de localitate de resedinta
etc. Putem presupune ci toate aceste variabile exercitd o influenti
asupra vietii, insi mediat, prin variabilele structurale.

In plus, este necesar si se faci o-serie de presupozitii cu pri-
vire la modul in care variabilele contextuale influenteazi variabi-
lele structurale : atit sensul acestei influente, cit si mdrimea ei.
De exemplu, nivelul de scolaritate poate sii influenteze nivelul de
aspiratii. Sensul general al acestei influente poate fi derivat cu usu-
rintd din cunostinfele deja acumulate : cu cit nivelul de scolaritate
va fi mai ridicat, cu atit si nivelul de aspiratii va fi mai ridicat.
In ceea ce priveste insii mirimea acestei influente, ea poate fi
mai greu detefminati, fiind in functie de o multime de alte conditii.
S4 numim enunfurt de conectare enunfurile (teoria) care exploreazi
relatiile dintre variabilele contextuale si variabilele structurale. Prin
natura lor aceste enunturi nu sint de forma unor legi generale, ci
variazd in Tunetie de contextul social. Ele fac parte din teoria par-
ticulard referitoare la sistemul social in cauzi. Dacii este vorba de
0 societate de tip capitalist, o teorie a acestui tip particular de socie-
tate ne va ajuta si intelegem care este influenta diferitelor varia-
bile contextuale (proprietate, pozitia sociali a parintilor, tipul de
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profesie efe.) asupra variabilelor structurale. Daca teoria abstracta
are un caracter universal, teoria de conectare are Ul caracter particular.

Cele doudi teorii — teoria abstractd i teoria de conectare — for-
meazid impreunid leoria completa 2 variatiei fenomenului in cauzi.
Structura teoriei complete a -ariatiei unui fenomen social este
sugeratd de figura 2.1.

TEORIE ABSTRACTA
) . [== =L h |
Variobile contextuale Variabile siructurale '
au

sau - —— Variabild
E‘DHEHIE endogene “p\%f
]
TEORIA DE CONECTARE '
Figura 2.1. — Explicatia varialiei fenomenclor sociale si struc-
fura sa.

A explica variatia unui fenomen social oarecare inseamna deci
a dezvolta o analizd a relatiilor dintre va riabilele contextuale (ansam-
blu semnificativ pentru respectivul fepomen al vietii sociale) sl
fenomenul de explicat, avind in vedere medierea realizati de varia-
bilele structurale. Invocarea doar a variabilelor structurale nu ne
ajuti deloe sd intelegem variatia fenomenului respectiv, in timp
ce analiza doar a relatiilor empirice dintre variabilele contextuale
si variabila de explicat nu ne rispunde la ,de ce-ul determindrii.

Pentru a ilustra structura propusi a analizei variatiei unui feno-
men, vom invoca exemplul de a nalizi celebru, datorat lui Durkheim.
Acesta a observat, pe bazd de s atistici, ci frecventa sinuciderilor
creste in perioadele de dezvoltare economicd (E. Durkheim, 1960).
Dinamica economicdi reprezinti variabila contextuald, iar sinu-
ciderile, variabila de explicat. O asemenea relatie pare la prima
vedere bizari. Este necesar de aceea a seé pulc in evidenti mecanis-
mul prin care ea are loc, deci variabilele structurale care o mediazi.
Aceastd variabild structuralid este, in cazul de fatd, ,,demlﬂ-jul din-
tre posibilititile economice ale persoanei si aspiratiile sale”, Relatia
dintre aceastdi variabili si sinucideri poate Ii formulati ca o lege
generald : cu cit intr-o colectivitate decalajul dintre aspiratii si
posibilitati va fi mai mare, cu atit rata sinuciderilor va fi mai mare.
Cresterea economicit duce la o crestere a posibilitatilor, dar tot-
odati si la o crestere mai acceentuatid a agpiratiilor. Rezultatul global
al cresterii economice va fi deci o crestere & decalajului aspiratii/po-
sibilitati.

Revenind la distinetia dintre descrierea si explicarea variatiei,
cu care am incepub aceastd secfiune, sintem acum in situatia de 2
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dobindi o intelegere mai diferentiati. Descrierea cu ajutorul varia-
bilelor sociodemografice reprezinti o proceduri primitivic de abor-
dare a variatiilor unui fenomen social, utili in lipsa unei infelegeri
mai clare a factorilor determinanti. Elaborarea unei liste cu varia-
bile contextuale si determinarea modului in care acestea influenteazi
(sensul i médrimea influentei) asupra variatiei fenomenului de explicat
ne oferd si o modalitate mai exactid de descriere, de cartografiere
4 variatiei insigi. Ou toate acestea, chiar si in aceste conditii, varia-
bilele sociodemografice isi conservi valoarea de descriptori ai varia-
tiei, putind fi utilizati in scopuri multiple. De exemplu, daci vrem
s4 ne facem o imagine asupra multiplelor variatii din cadrul unei
societdti vom determina in primul rind care sint diferentele dintre
principalele grupuri, clase, categorii eare compun respectiva socie-
tate. Existd, dupd cum se poate presupune, diferente semnificative
intre tineri si maturi, intre birbati si femei, intre locuitorii satelor
51 cel ai oraselor. Cea mai mare parte a variabilelor sociodemografice,
dacd nu chiar toate, constituie totodatd si variabile contextuale.
Ele se vor regasi deci si in listele cu factori determinanti ale teo-
riilor special constituite pentru a explica variatia.

Lista variabilelor contextuale invocate pentru explicarea cali-
tatii vietii este, fird indoiald, extrem de variati. in incheierea
acestui capitol este insd necesar si ne oprim asupra unei tipologii
(desigur, nu unici) a acestor variabile determinante care ne oferii
O perspectiva 4storicd asupra problemei noastre. HEste necesar si
considerim din acest punct de vedere urmitoarele mari tipuri de
variabile contextuale : variabile dinamice, variabile de structurd si
variabile conjunclturale sau accidenlale.

a) Variabilele dinamice se referd la acei parametri aflati intr-o
continud schimbare, caracteristici proceselor de crestere, dezvoltare,
schimbare sociald, Aceste variabile sint deosebit de importante
pentru caracterizarea societéi{ii noastre, aflatidi intr-un proces rapid
de schimbare socialid. Nivelul de scolaritate este, partial, o asemenea
variabild dinamicii. In ultimele patru decenii tara noastri a cunos-
cut o trecere rapidd de la nivelul relativ sciizut de scolaritate din
perioada antebelicd la generalizarea pregitirii medii care va fi rea-
lizati in urmdtorii ani. Aceastd schimbare apare in prezent ca o
diferenti de nivel de scolaritate intre generatii: generatia mai
tindrd are un nivel de scolaritate superior generatiilor mai virst-
nice. Trecerea de la o societate de tip tradifional, puternic strati-
ficatd la o societate moderni, socialistd, orientatd puternic spre
obiectival omogenizirii sociale, reprezinti un alt parametru dina-
mic. Dupid cum sugeram mai inainte, aceastd trecere se mai face
sim{itd la nivelul diferenfelor de mentalitate dintre generatii: eco-
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urile ,,culturii inegalitatii” sint mai prezente la generd tille virst-
nice decit la cele mai tinere. in societatea actuald au loc rapide pro-
cese de schimbare a mentalitatilor, a traditiilor, o schimbare a tipu-
rilor de ocupatil, a posibilitifilor economice etc.

b) Variabilele de structurd se referd la acel pamnwl.ri mai sta-
bili care caracterizeaza organizarea gocietatii noastre actuale. Este,
de exemplu, cazul tipurilor de profesii. in calitate de societate modernd,
dezvoltati industrial, societatea noastrd se caracterizeazii printr-o
ctructuri profesionald care Vi fi relativ constantd in orientéarile
ei generale in urmitoarele decenii. Principiul distributiel bunurilor
dupit canftitatea, calitatea i importania sociali a4 muneil genereazd
o serie de diferentieri inalt stabile, care se VOT mentine ca structura
generalda o lungi perioada de timp. Profesiile sint asociate cu con-
ditii sociale, culturale, fizice diferite ; ele genereaza moduri de viatd
relativ distincte. Partial, nivelul de scolaritate este de asemenea o
variabili de structurd : structura profesionald a societdfii noastre
creeazi grade diferentiate de scolaritate. Acest grup de variabile pre-
zintd o constantd mai mare, mentinindu-si configuratia influente!
asupra calitdtii vietii atit timp ¢it modul general de organizare
sociald, structura profunda a societatii noastre qctnale se vor mentine.

¢) Variabilele conjuncturale sint acele variabile care nu pro-
vin in mod necesar nici din structura organizirii societiitii actuale
si niei din caracteristicile proceselor de transformare, de dezvol-
fare, ci dintr-o serie de particularitdii ale formelor mai concrete
de organizare sociald si care se pot dovedi a fi mai mult accidentale
decit necesare. Unii dintre acesti factori (probabil cei mai multi)
se pot dovedi a fi ,,patologici”. De exemplu, fepomenul birocra-
tiei san al accesului ilicit la Tesurse economice,

Cind intreprindem analiza variatiei calitafii vietii la un moment
dat, este necesar ¢ avem in minte cu claritate faptul ci toate aceste
. tipuri de variabile determinante —dinamice, de structurdi i con-

|| juncturale — intervin, aducindu-si contributia la explicatia acestela.

e
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CAPITOLUL 23

MODELUL EMPIRIC
AL ANALIZET VARIATIEI CALITATII VIETH

Construirea modelului empirie

Din cadrul teoretico-metodologic al analizei variatiei calititii vietii
punctat in capitolul precedent se desprinde o concluzie generali.
Multitudinea factorilor care confribuie la variatia calititii vietii,
complexitatea mecanismelor prin care acestia actioneazi fac din
analiza variatiei calitiitii vietii o problemid mai mult empirici decit
teoreticd. Teoretic, putem elabora o serie de ipoteze (chiar legi)
asupra relatiilor simple, directe, de determinare. Este dificil insi
a face, cel putfin in cadrul actual al dezvoltirii stiintei, presupo-
zitil sigure asupra relatiilor de determinare mai complexe si mediate
§1, in mod special, asupra produsului final al cumulirii acestora.
In momentul actual doar o cercetare empirics poate sia puni in evi-
denta semswl §i mdarimea contributiei unor variabile contextuale (nivel
de scolaritate, categorie socioprofesionalil, sex, virstd ete.) la varia-
tia calitdfii viefii. Aceasti problemi face, de fapt, obiectul lucririi
de fati.

Analiza empiricd a variatiei calitdtii vietii ridicd insi pro-
bleme extrem de complexe de operationalizare a variabilelor teo-
retice. Chiar dacid am fi in posesia unui model teoretic bine elaborat — o
listd extinsd atit a variabilelor structurale si a celor contextuale,
cit 51 a ipotezelor asupra mecanismelor prin care acestea influen-
feaza asupra calitdatii vie{ii —, ne vom izbi de dificultiti enorme de
traducere a acestor variabile care, la nivelul actual al instrumentelor
sociologice de misuri, nu pot fi operationalizate. Este cazul, de exem-
plu, al nivelului de aspiratii. Noi nu am dispus de o posibilitate directi
de a masura nivelul de aspiratii. Dupid cum se va vedea, insi, in
analizd unele posibilitdti de aproximare, indirectd, a acestei impor-
tante variabile existd. Alte variabile teoretice pot fi asociate cu
indicatori empirici care le aproximeazi doar partial. O variabili
foarte importantd pentru analiza noastri o constituie, de exemplu,
nresursele economice de care dispune o persoanid’. Chiar si acest
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aspect, In aparenta simplu, nu poate fi misurat cu exactitate. Ne
putem agtepta ca unele persoane sa nu declare foate resursele eco-
homice de care dispun. Din aceastd cauzii un indicator empiric
ntilizat de noi acoperd doar partial variabila teoreticii in cauza — Ié-
sursele economice —, §i anume veniturile obtinute din remunera-
{ie, indemnizatie, beneficii declarate. Existd mereu diferente intre va-
riabilele teoretice ale unei cercetari i variabilele empirice ufilizate.
Blalock considerd, in acest sens, ¢ o teorie sociologicd trebuie
completati cu teorit auxiliare care s examineze relatia dintre varia-
bilele teoretice si variabilele empirice — considerate @ fi operafio-
nalizarea celor dintii (H. Blalock, 1969).

Din acest motiv, orice analizi empiricd, si cu atit mai mull
analiza noastra, care beneficiazi de puline cercetiiri anterioare,
este incompletd., Ea porneste de la o listd de factori determinanti
pe care teoretic ii poate imagina i pe care empiric ii poate identi-

fica, fard a . avea pretentii de completitudine. Inevitabil, va exista

-

un decalaj intre modelul teoretic si modelul empiric utilizat.

in modelul empiric utilizat de noi pentru analiza variatiel
calititii vietii, trei categorii de factori determinanti sint Inate incon-
siderare :

a. Factori sociali caracteristici ai poziliet sociale ocupate de
individ in spatiul social : profesie, virsgti, venit ete. Ne agteptam
ca pozitia sociald i fie asociatd cu 0 qnumitdt variatie a calititil
vietii. Dincolo de acea st pozitie, fiecare persoani are anumite carac-
teristici proprii — 0 biografie unica, un drum propriu in viat{d, con-
ditii personale de viaté datorate unui complex unic de factori, relafii
concrete cu ceilalti oameni, cu colegii, cu familia din care face
parte. Ne vom astepta, n consecintit, ca pozifia sociald sa explicé
doar o fractiune din varwatia calitdfii vietii, restul fiind explicat
de alti factori.

De aici necesitatea de a lua in consideratie incd doud categorii
de factori determinanti:

b. factori personali asociafl cu pozifia personald, Acesti fac-
tori se referi la totalitatea conditiilor concrete de viatda ale per-
soanelor, ce nu sint produse ale pozitiilor lor sociale ;

c. factori personali referitori la orieniarea activd in viafd «
persoanet (or entirile de valoare).

in acest capitol incepem analiza contribuliei pozitiei sociale
la variatia calitiifii vietii, urmind ca in ultimele capitole si anali-
zim si influenta celorlalte doud categorii de factori.
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Variabilele pozifiei sociale. In cercefarea noastri am utili-
zat 10 variabile empirice care caracterizeazi pozitia sociali :

1. Virsta. Pentru usurarea analizelor statistice am utilizat o
scald formatd din intervale de virstd cu urmitoarele valori : 7, pini
la 19 ani inclusiv ; 2, 20 —24 ani; 3, 25—29 ani ; 4, 30 -39 ; 5, 40—49
ani; 6, 50—59 ani; 7, 60 ani si peste.

2. Nivelul de scolaritale, misurat pe urmitoarea scald : 7, pind
la 4 clage ; 2, pini la 7/8 (10) clase ; 3, scoali pmtw«mn.ﬂ’i 4, licen ;
9, scoald postliceald ; 6, ai.ndn superjoare ; 7, studii postuniv l.’_‘].'_»l—
tare (doctorate, specializiri).

3. Mediul social de provenienii@ a fost operationalizat prin
profesia tatdlului pe o scald care ordoneazi marile tipuri de pro-
fesii in ordinea prestigiului lor social, asa cum a fost aceasta cris-
talizatd in societatea traditionali, dar 1r1fluultf1, 51 in constiinta colee-
tivititii actuale : 7, tidran ; 2, muneitor ; 3, fum.[mmu, cadrn medin ;
4, intelectual,

4. Venitul familiet se referi la veniturile medii lunare cisti-
gate de intreaga familie — remuneratii, prime, beneficii, alocatii,
pensili, alte venituri suplimentare. Desi persoanele cuprinse in cer-
cetare au fost solicitate si ia in calcul foafe veniturile, avem sufi-
ciente motive si credem cid au fost lnate in caleul, de reguld, doar
veniturile formale, nu i, acolo unde existd, cele neformale. Scala
utilizata pentru aceasti variabild este urméitoarea : 1, pini la 2000
lei; 2, 2000—3000 lei; 3, 3000—4000 lei; 4, 4000—5000 lei; 3,
5000 —6000 lei; 6, 6000—7000 lei; 7, 7000 —8000 lei; 8§, 8000 —9000
lei; 9, peste 9000 lei*,

2. Numarul de copti, cu scala : 1, fari copii ; ,.,, un copil ; 3, doi
copil ; 4, trei copii; 4, patru copii; 6, cinci copii ; 7, peste cinei copii.

6. Pozifia ierarhicd masuratid pe urmitoarea secali : 7, fird
functie de conducere ; 2, sef de echipi, de colectiv; 3, sef de hiron,
atelier; 4, sel serviciu, sectie; 3, in conducerea unitijii.

Apropierea de sfera serviciilor (AS). Pornind de la ideea c¢i
sfera serviciilor (avem aici in vedere institutiile pentrn deservirea
directa a populatiei) poate oferi unele avantaje, ca acces la bunuri
§1 servicii rare si chidr in unele cazuri un surplus de venituri eco-
nomice, am infrodus variabila ,,apropierea de sfera serviciilor” pen-

* Variabila ,,venituri ale familiei” aproximeazii destul de unilaleral resursele
economice ale persoanei si din alt motiv decit cel indicat mal inainte ; face abstractie
de dimensiunile familiei. Datoritd unui defecl al chestionarului nu am putut construi
variabila mai exacla ,,venit pe membru de familie”. Dupi cum se va vedea, acest t.hft‘[‘t
se corecteazd in mare masurd in analizd prin controlul variabilei ,,numirnl de copii”
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tru a desemna apropierca/depdrtarea de posibilitdtile de a obtine o
serie de avantaje economice oferite de aceastii pozifie sociald.Scala
atilizati de noi are urméitoarele valori : I, muncitori, maigtri, teh-
nicieni, functionari, ingineri, cercetiitori stiintifici, proiectanti, lueri-
tori cu studii superioare in domeniul culturii ; 2, cadre didactice ;
3, cadre medii sanitare; 4, lueritori in comert, turism si alimenta-
tie publici ; 9, medici. 1n acest punct este necesar de ficut o pre-
cizare. Scala ierarhizeazd profesiile, iar nu indivizii ; posibilititile
oferite de pozitia profesionald, iar nu utilizarea efectivi a acestora.

8. Calegoria socioprofesionald. Pentru a urmiri cit mai amd-
nuntit diferentierile in ceea ce priveste calitatea viefii am cautat
¢ includem in egantionul nostru un numir cit mai mare de cate-
gorii §i subcategorii profesionale, reprezentate printr-un numir sufi-
ient de mare de persoane, astfel incit analizele statistice si fie posi-
bile. Urmitoarele categorii si subcategorii socioprofesionale au fost
incluse : muncitori, cadre cu pregatirve medie (funectionari, maistri,
tehnicieni, cadre medii sanitare), lueratori in sfera servicitlor cu
pregalire elsmentara sau medie (comert, turism, alimentatie publica),
intelectuali (ingineri, economisti din intreprinderi, cercetitori stiin-
tifici, ingineri proiectanti, medici, cadre didactice din invitimintul
mediu, cadre didactice universitare, luerittori cu studii superioare
in sfera culturii, artisgti).

9. Situatia familiald : cisdtorit, neciisdtorit, vaduv.

10. Seaul. .

Din aceste 10 variabile, care caracterizeazii pozifia sociald a
persoanelor, 9 sint variabile contextuale si doar una — venitul pe
familie — poate fi interpretata a fi o variabild structurala.

Determinarea empiried a influentei. Exist® mai multe teh-
nici statistice disponibile pentru determinarea empirici a influentei
variatiei unei variabile oarecare asupra calititii vietii. Cele mai sim-
ple sint tabelele de contingenti si comparatia valorilor medii. Ele
sint adecvate in special pentru variabilele cu seald nominald (ulti-
mele trei variabile). Se pot folosi si coeficientii de corelatie de tip
Pearson pentru a determina gradul de covariatie, in cazul wvariabi-
lelor cu scalit ordinalit sau cu o seala care o aproximeazi pe aceasta.
Asemenea analize ne indicd cu claritate sensul influentei (pozitiv
sau negativ), sugerindu-ne totodati si marimea acestei influente.
Din picate, aceste tehnici simple au un mare neajuns. Simpla cova-
riatie, indicatd de coeficientul de corelatie, ar putea si ne induci
in eroare datoritd faptului cd ea nu poate face distinetie intre mul-
titudinea de circuite de determinare care pot exista intre cele doud
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variabile. Pentru ilustrarea acestor dificultiti vom lua ecazul cel
mai simplu ; relatia dintre Venit si Calitalea perceputd a viefii (unul
dintre indicatorii utilizati in cercetarea noastrii pentru a determina
calitatea vietii). Ea este surprinzitor de redusi (- 0,6). Cum putem

,ﬁ_i i Imumu VIETII

) s T M gL o
4 +__|Nivel aspirati 1

+47

NIVEL
SCOLARITATE |

Figura 3.1. — Circuilele prin intermediul cirora Venitul influenleazi
’ Calilalea viefii.

interpreta acest fapt? Dupd cum se poate observa din figura 3.1,
venitul influenteazi calitatea vietii atit direet, eit si prin interme-
diul nivelului de scolaritate. Persoanele cu venit mai ridicat  vor
tinde totodatd sd aibd si un nivel de scolaritate mai ridieat, con-
form principinlui retribuliei dupa calitatea muneii (corelatie de
+,47). Cele trei circuite determinative sint urmitoarele :

a. Un circuit direet — Venitul, oferind resurse economice, influ-
enteazi pozitiv substantial Calitatea vietii. In eazul acestui cireuit
Venitul reprezinti o variabild structurald a modelului de determinare.

b. Un circuit indirect — prin intermediul Nivelului de scola-
ritate : veniturile mai ridicate vor fi asociate cu profesii mai cali-
ficate, care vor influenta tot pozitiv Calitatea vietii (munci mai inte-
resante, prestigiul social ete.).

¢. Un al doilea circuit indirect — Nivelul de scolaritate ridicat
(profesiile mai calificate actioneazd in acelasi sens) produce o cres-
tere a nivelului de aspiratii, iar aceasta influenteazi negativ Cali-
tatea wvietii.

Corelatia empiricd dintre Venil si Calitatea vietii va indica
rezultanta acestor trei circuite, fird a putea sti ce mirime are fie-
care §1 care este contributia fieciruia dintre ele la.corelatia globali,

Pentru a elimina intr-o oarecare misurd aceastii dificultate
am recurs la o varietate de metode statistice care pot si diserimineze
ifluenta diferitelor circuite. Metoda pe care o vom folosi cel mai
frecvent este analiza multipld de regresie. Coeficientii £* din aceastd

* Coeficientlii # sint coeficienti parfiali de regresie slandardizati. Ei indici ce
varialie, iIn unitati de devialie standard, a variabilei dependente este explicati de o
varialie cu o unitate de deviatie standard a variabilei independente, in conditiile in care
celelalte variabile ale modelului sint linute constante.
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analizit ne indieil contributia fiecirei variabile independente la expli-
carea variatiei variabilei dependente, in conditiile in care celelalte
variabile independente sint {inute constante. Aceastid tehnicd ne
ajutd si diferentiem mai bine circuitele particulare prin care se rea-
lizeazit influenta calititii vietii de citre diferifi factori determinanti.
Dacit reluim exemplul de mai sus, controlind Nivelul de seolarilate,
ne apare cu claritate contributia directt a Venitului (circuitul 1)
la, variatia Calilatii viefii.

Pentru a mentine o anumitd uniformitate a analizei vom uti-
liza, in principal, un model empiric de determinare format din 7
factori determinanti (primele 7 variabile ale pozitiei sociale : Virsta,
Nivelul de scolaritate, Mediul social de provenienid, Venitul familiet,
Numdrul de copii, Pozifia ierarhica §i Apropierea de sfera serviciilor).
selelalte 3 variabile nu au putut fi introduse in model si utilizate
in analize multiple de regresie ca variabile independente, datoriti
tipului lor de scali. Va fi Inatd in consideratie insi si influenta lor,
in mod separat, :

Corelatia fiecireia dinfre variabilele independente, care colm-
pun acest model, cu calitatea vietii, desl in sine interesanti, prezint
un grad ridicat de indeterminare. Ea exprimi o multime de circuite
determinative, directe si indirecte, generate de corelarea semni-
ficativi dintre variabilele independente ale modelului. Analiza mul-
tipli de regresie purifici substantial imaginea determinarii.

Ipoteze privind funefionarea modelului empirie

Pentru a intelege sensul datelor obtinute din analiza empirica este
nevoie si facem o serie de ipoteze teoretice asupra semnificatiilor
relatiilor dintre variabilele independente i variabila dependentd
(calitatea vietii). Aceste ipoteze se referd la mulfimea circuitelor
directe si indirecte dintre variabilele independente si variabila depen-
dentdi, la semnificatia coeficientilor ( din ecuatia de regresie.

Si ludim pe rind variabilele independente si sd vedem ce tipuri
mari de circuite de determinare antreneazi ele. Mai amanuntit vom
analiza doar pe acelea care au o influenta mai complexa.

Venitul. Dupi cum se poate observa din figura 3.1, contro-
lind Nivelul de scolaritate (circuitele 2 si 3), coeficientul £ ne va indica
miirimea contributiei directe. a Venitului (circuitul 1) la explicarea
variatiei Calitatii vietii. Cu litere majuscule sint identificabile varia-
bilele misurate in modelul nostru §icu litere mici variabilele care nu
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sint masurate empiric. Cu sidgeti continue sint reproduse -ecircuitele
determinative care se reflecta in coeficientii de regresie; cu sigeti
intrerupte, circuitele care sint controlate prin analiza multipla de
regresie. -

Nivelul de seolaritate pune in funciiune o mulfime de circuite
de determinare (fig. 3.2). Dupd cum se poate observa, Nivelul de
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Figura 3.2. — Cireuitele prin care Nivelul de scolaritale influ-
enteazd Calilalea viefii.

scolaritate antreneazi in primul rind Tipuri diferite de profesii din
punctul de vedere al calificiirii. Tipul de profesie influenfeaza, la
rindul siu, pozitiv Venitul (profesie mai calificatdi — venituri mai
ridicate), Tipul de muned in sine, de activitate Iprofesionald (profesie
mai calificati — activitate mai interesanti, mai satisficitoare in
sine), Conditiile de munca fizice i sociale (profesie mai calificata —
conditii de munci mai bune), Prestigiul social (profesie mai califi-
catii — prestigin social mai ridicat), Modul de wviaf@ (profesie mai
calificati — mod de viatil bazat pe resurse economice, sociale si cul-
turale mai mari, de tip intelectual). Toate aceste circuite tind sd
contribuie pozitiv la Calitatea viefii. In modelul empiric utilizat,
influenta Venitului este insi eliminatd, rdminind_ celelalte circuite,
toate cu contributie pozitivit la Calitatea viefit. In al doilea rind,
Nivelul de geolaritate duce la rvidicarea Nivelului de aspirafii. Acest
cirenit are o influentd negativi asupra Calitafii viefii. Coeficientul
din model, referitor la contributia Nivelului de scolaritate la variatia
Calitdtii vietii, va reprezenta rezultatul combindrii influentelor pozi-
tive ale Nivelului de scolaritate, prin intgrmediul Tipului de profesie
(cu exceptia circuitului referitor la venituri), si a influentelor negative,
prin intermediul Nivelului de aspirafii. In ce sens va apirea aceasti
influentii (pozitivii sau negativi) si cit este ea de mare nu se poate
prevedea teoretic; urmeazi ca acest lucru sd fie determinat empiric.
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Totodatdi, prin analiza multiplii de regresie sint eliminate §i
alte circuite, care ar putea introduce multi confuzie in relatie. Aceste
circuite sint mediate de covariafia dintre Nivelul de scolaritale $i
celelalte variabile independente ale modelului si care prezintiindici de
corelatie destul de mari - eu Mediul social de provenienia (-+,40),
cu Virsta (+,32), cu Pozitia ierarhica (+,13), cu Numdrul de copii
(—,06), cu Apropierea de sfera serviciilor (-,19).

Mediul de provenientd poate influenta Calitatea vietit in prin-
cipal prin doudi circuite (fig. 3.3) : prin Nivelul de scolaritate (cu cit
mediul social de proveniend este caracterizat printr-o pozitie
socioprofesionald mai inaltd, cu atit nivelul de scolaritate va fi
mai ridicat (coeficientul de corelatie r = -+ ,40) gi prin Nivelul de
aspiralii (se poate presupune o corelatie pozitivi intre mediul social
de provenienta si nivelul de aspiratii). Daca primul eircuit se carac-
terizeaza, dupa cum am viizut mai sus, printr-o influenta asupra
Calitdfii viefit atit pozitivd, ecit si negativii, cel de-al doilea circuil
are o contributie negativia. in conditiile in care se controleazi primul
cireuit, decurge ipoteza ci influenta Mediului de provenienta asupra
Calitdtii vietit in modelul nostru empiric va fi negativi.
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Figura 3.d. — Circuitele prin imtermediul cirora Mediul social de
prmwm'cn!-:i influenteazii Calitalea piefii.
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Figura 3.4. — Circuitel¢ prin care Pozifia ierarhica influenteazi
Calitalea viefit.

!! Pozitia ierarhied, dup® cum se poate observa din figura 3.4,
i influenteazi pozitiv prin toate gircy‘litelﬁ cuqﬂi_dera.l-u: venituri mai
h ridicate, muncid mai interesanti in sine, prestigiu social mai mare §i,

: posibil, acces 1a punuri §i servicii rare. fn acest caz putem sd pre-

supunem cé influenfa totald va fi si ea pozitivd. Desigur, pot exista
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si aiei circuite neconsiderate si care si aibd o influentd negativa — de
exemplu tensiuni mai ridicate asociate- muncilor de conducere,

Apropierea de sfera serviciilor ne putem agtepta sd influenteze
pozitiv asupra calitdafii vietii.

Numdrul de copii aduce, pe de o parte, o contributie pozitiva
la calitatea vietii (copiii dau sens existentel, prilejuiese satisfactii
specifice), iar pe de altd parte, poate sid afecteze negativ (solicitéari
suplimentare ale-resurselor economice, dacd nu sint compensate de
sistemul de aloecatii pentru copii si de alte facilitati, tensiuni legate
de cresterea si educatia copiilor). Rezultatul actiunii celor doud
tipuri mari de circuite nu poate fi presupus teoretic, el variind in
functie de configuratia concretd a situatiei sociale,

Virsta antreneazi si ea o mulfime de circuite de determinare,
unele controlate in model : veniturile, nivelul de scolaritate, altele
necontrolate : schimbarea atitudinii fatd de viatd, integrarea mai
eficace, acumularea conditiilor materiale ale gospodiriei ete.

Testarea modelului empirie

Interpretarea teoretici a modelului empiric rimine o ipotezi. Sem-
nifieatia datelor empirice obtinute cu ajutorul sau reprezinta o anu-
mitd cale de verificare. Dacii datele empirice oferd o imagine inte-
ligibild, usor de interpretat, in sensul general al ipotezelor care pot
fi formulate in model, aceasta este o probiy a validitatii sale. Putem
insi 8 supunem modelul empiric si interpretarea sa unei probe empi-
rice mai directe si, din aceasti, cauzi, mai sigure, gi anume si alegem
o variabili dependentd, de explicat, foarte simplé si clard, in raport
cu care putem si testdm semnificatia atribuitd ipotetic coeficien-
tilor B. Aceastdi variabili pe care am ales-o este Calitatea estimatd
a bunurilor existente in magazine (32)*. Fiecare subiect a fient o
estimare a calititii bunurilor disponibile in magazine. Aceasti
variabild, pe lingd semnificatia ei ridicat neproblematicid, mai pre-
zintdi un avantaj decisiv: bunurile disponibile in magazine sint in
mare misuri aceleagi pentru toatii lumea; diferenfele de estimare
a calitiitii bunurilor din magazine pot fi rezonabil atribuite in prin-
cipal variatiei criteriilor de evaluare, deci nivelului de aspiratii. Din
aceastd interpretare decurge o serie de ipoteze cu privire la coefi-
cientii B care ar trebui si caracterizeze influenta fiecirei variabile
independente :

* (ifrele din paranteze la sfirsitul diferitelor variabile indicd numirul din ches-
tionar al itemului care sté la baza respectivei variabile.
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Venitul : influentd sciizut pozitivi. In conditiile in care in
tara noastrd nu existd o politicii de largi diferentiere a prefurilor,
persoanele cu venituri mai ridicate nu vor avea un acces privilegiat
la bunuri de o calitate mai buna;

Nivelul de scolaritale : influentii sensibil negativa. Scolaritatea
actioneazd aici doar prin intermediul nivelului de aspiratii. Dacé
odat® cu cresterea nivelului de scolaritate creste nivelul de aspiratii,
calitatea bunurilor digponibile va fi evaluatd mai scazut ;

Pozitia ierarhicd : influentd seidzut pozitiva, in misura in care
pozifia ierarhicii poate facilita accesul la o serie de bunuri mai rare
gi de bund calitate;

Mediul social de provenienid : influentd moderat negativii; am
vizut e el este asociat cu o crestere a nivelului de aspiratii si, in
consecintdi, cu o evaluare mai seazutd a calitafii bunurilor;

Virsta : influenti greu de prezis; pe de o parte, odatd cu inain-
tarea in virstd creste experienta si deei nivelul de aspiratii; pe de
altii parte, generafiile mai tinere tind i aibd de la inceput un nivel
de aspiratii mai ridicat ;

Apropierea de servicii: influenta semnificativ pozitiva ;

Numdrul de copii: nici o influenti.

Figura 3.5 prezintd diagrama cauzali* a variabilei-test Cali-
tatea estimatd a bunurilor disponibile din magazine. Dupid cum se
poate observa, predictiile care an fost derivate din ipotezele privi-
toare la semnificatia modelului nostru empirie sint in toate cazurile
wonfirmate de datele cercetiirii. Putem deci presupune, cu garantil
suplimentare, c¢d interpretarea ce std la baza modelului cauzal empi-
ric este corectii.

Venit | Puz.ugrurh:c.ﬁ. l [ Copii
— < % M=
| W [ Evoloorea Bonurtor 5 ‘
8 + E -] T
Aprop.serv. p—- =— | disponibile ]-': %? irsfa
= — > f = " el s
..j'] - e
[ Seoloritate | [Mediu prov. |
f g ; R =,26
Figura 3.5. — Diagrama cauzali a variabilei-tesl.

* In prezentarea diagramelor cauzale am adoptat o formd care si sugercze mai
bine sensul si mirimea coeficientilor B : din stinga jos se porneste cu variabilele care au
contributia pezitiva cea mal ridicali semnificativd, pind la valoarea de ,10. urmeazi
deasupra variabilei de explicat tot in ordine descrescindi variabilele cu coeficien{i pozi-
tivi mai mici de ,10: in dreapta sint trecute variabilele cu coeficien{i negativi pind la
valoarea de — ,10, dupi care, cele cu coeficienti negativi mai mari sint trecute in partea
de jos a diagramei. In partea din dreapta jos este trecut coeficientul multiplu de core-
lalie (R).
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CAPITOLUL %

STANDARDUL ECONOMIC —
COMPONENTA A CALITATII VIETII

Degi nu trebuie si reducem calitatea viefii la standardul economie,
acesta reprezintd o componenti de bazi a ei.

Indieatorii standardului economie

Pentru a determina standardul economic — definit simplu ca baza
economicd a vietii individuale — am utilizat mai mulfi indicatori.
Fiecare dintre acestia relevii baza economici a vietli din perspective
distincte, fiind — din acest motiv — complementari,

L. Veniturile lotale ale familiei. Fiecare participant la cercetare
a calculat suma provenitd .din retributii, pensii, alocatii, venituri
suplimentare de care intreaga familie dispune lunar (190).

2. Ulilarea gospoddiriei este un indicator strict »»0biectiv’’,
referitor la baza materiald acumulatd a gospodiriei. El a fost construit
prin considerarea obiectelor posedate de familie, incepind cu mini-
mul necesar unei gospodirii moderne — radio, televizor, frigider —
31 mergind spre acele bunuri care indicii un standard economic mai
ridicat — masind de spilat, pick-up, magnetofon (casetofon), auto-
turism,

3. Standardul economic estimat este stabilit pe baza estimi-
rilor individuale ale nivelului economic al propriei viefi.

(178). Cum estimati veniturile totale ale familiei dv. in raport
cu necesititile ?

1. Ne ajung numai pentrn strictul necesar.

2. Reugim sd& facem unele cheltuieli peste strictul necesar

(haine mai bune, mobild mai frumoasi ete.), dar cu multe privatiuni.

3. Ne sint suficiente pentru viata de zi cu zi si pentru chel-
tuieli peste strictul necesar (ca la pet.2), firi mari privafiuni, dar
§i fira a dori s facem cumpirituri mari — casi, masinii, articole
de lux, excursii in striinitate ete.
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4 La fel ca la pet. 3; pe deasupra putem face i economii,

5. Reusim sd facem si cumpirituri mai mici (haine, mobild)
si mai mari (casd, magind, articole de Jux), dar cu mari privafiuni.

6. Sint toemai suficiente pentru a face diferite cheltuieli mai
mici sau mai mari, $i aceasta fird privatiuni.

7. Pe lingd satisfacerea tuturor nevoilor, firi privatiuni, reu-
sim si facem constant si unele economii.

Acest indicator, dupd cum se poate constata, evalueaza resur-
sele economice din punctul de vedere al eficacitiitii lor in cadrul
modului de viatd: in ce misuri ele asigurd san nu un anumit nivel
economic de viatd, cu sau fara privatiuni. Limita minimi a resurselor
cu care o persoand (o familie) isi poate satisface necesitiatile este
foarte greu de determinat. Existi cercetiiri asupra ,nivelului minim
decent, de viatii’, ,,pragul absolut sau relativ al sirdciei” (Gr. Val-
ceanu, 1982). Toatle cercetiirile privitoare la _nivelul minim de trai’”
pornesc de la ideea ¢ acesta este relativ, trebuind a fi definit atit
in raport cu contextul social-economic mai general al colectivitatil,
¢it si cu cel al grupurilor sociale. La nivelul constiintei comune existi
o ,,scalil naturald’ a nivelului de viatd, care permite fiecarei persoane
i facd o estimare a nivelului sau de viatd si care este definita in
termenii concreti ai cerintelor economice specifice colectivitatii, grupu-
lui si chiar personale. Aceastd scalii are o limitd la nivelul . strie-
tul necesar’, iar la cealalta ,,am tot, ceea ce imi trebuie, tot ceea ce
imi dorese’’. Aceastd scala naturali am pus-o la baza indicatorului
Standardul economic estimat.

4. Bchilibrul financiar al famailiei. Multe studii ale nivelului
de trai si ale comportamentului cconomic accentueazid importania
,,echilibrului financiar al familiei”’. Dezechilibrul financiar se mani-
festd prin imprumuturi si prin variafii importante in cheltuieli in
intervalul dintre incasirile remuneratiilor. Dezechilibrul financiar
indicd un dezechilibru intre necesititi si posibilitafi, un mod de viatid
in ansamblul siu dezechilibrat. Unii cercetiitori sugereaza faptul
i dezechilibrul financiar al familiel poate fi considerat a fi un indi-
cator bun al pauperititii relative : mijloace economice sensibil mai
reduse decit necesitdtile de consum active, exprimate prin cheltu-
ieli. Pentru acest indicator am utilizat urmitoarea intrebare :

(191). In ultimele luni, cum ati reusit sd vii planificati uti-
lizarea chenzinelor?

1. inainte de chenzini a trebuit i ne imprumutam,

9. A trebuit s reducem substantial din cheltuieli, fird insi
a ne imprumuta.

3. Uneori ne-a ajuns exact, alteori nu.
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4. Ne-a ajuns exact,

9. Ne-a ajuns §i ne-a mai rimas o anumitii sumii.

9. Listimarea raportului venituri/necesitali. Acest indicator exprim
o evaluare globald, ficutd de fiecare persoand, a veniturilor sale din
perspectiva necesititilor pe care le are.

(90). Remuneraia obfinuti de dv., de familia dv. in raport
cu necesitatile. ,

Evaluarea a fost ficutd pe o scali cu 7 valori, de la ,foarte
scazut” la ,,foarte ridicat”.

Primii doi indicatori ai standardului economic — veniturile
medii ale familiei gi utilarea gospodiriei — sint strict obiectivi,
Ceilalti trei indicatori evalueazd resursele economice prin rapor-
tare la necesitatile proprii. Dupd cum se poate observa din tabelul
din anexa 4, existd corelatii destul de ridicate intre toti acestl indi-
catori, dar in mod special intre ultimii trei.

Variatia standardului economie

5S4 vedem acum ce contributie aduc diferitii factori care caracte-
rizeazd pozifia sociald la variatia standardului economic misurat
prin indicatorii expusi mai sus. Vom incepe cu influenta celor 7
factori cupringi in modelul empiric analizat in capitolul precedent
(figurile 4.1 —4.4).

Analizind diagramele cauzale ale indicatorilor standardului eco-
nomic, rezultd o imagine interesantd a sensului $i marimii influentei
diferitilor factori ai pozitiei sociale. Si rezumim pe seurt concluziile
cele mai importante.

Venitul, asa cum era de asteptat, aduce o contributie pozi-
tiva ridicatd la toti indicatorii standardului economie, in condi-
tiile in care ceilal{i factori — Nivelul de scolaritate, Virsta, Numd-
rul de copii ete. sint constanti. Contributiile cele mai ridicate sint
aduse la gradul de Utilare a gospodariei si, de asemenea, la Stan-
dardul economic estimat. Acest din urmé indicator, prin variantele
sale de rispuns, oferd un grad de estimare a nivelului de trai mai
independent de nivelul de aspiratii, introducind o serie de categorii
standardizate : strictul necesar, cheltuieli peste strictul necesar,
cheltuieli mai mici (haine mai bune, mobili mai frumoasi) sau mai
mari (casd, magind, articole de lux, excursii in striinitate). Con-
tributia lui scade substantial spre indicatorii in care nivelul de aspi-
ratii joacd un rol mai important : Eehilibrul financiar este in mare
misurd determinat de aspiratiile de consum; la fel i Estimarea
raportulur  venituri/necesitafi.
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Apropierea de sfera serviciilor. La acelagi nivel de venituri,
de scolaritate ete. apropierea de sfera serviciilor aduce o contri-
butie pozitivid semnificativi la toti indicatorii standardului eco-
nomic. Dacii tinem seama si de distributia dezechilibratd a subiec-

Scolaritafe "_1 Madiu pTwl EI:-pu-l iPDIJEF't_JF_t‘HE_-E]
: —— e ] £n 7 =y
[Vt~ it 07 L0580 WPt

¥~ —=[GTILAREA GOSPODARIEL
— - ___ |
[ﬁrcp sn__ruj-:iq"" - UHL"""-‘EEE__A E}'I:_ll _ﬁ

R=55
Ll’sn_'.'r -
Figura 4.1. — Diagrama cauzald a variahilei Ulilarea gospt=

dariei.
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Figura 4.3. — Diagrama cauzald a variahilei Echilibrud financia-
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tilor pe aceastd scald (majoritatea au valoarea de scor 7 pe scala
wApropierea de sfera serviciilor”), putem presupune ca influenta
lucrului in sfera serviciilor este mult mai ridicatdi decit datele noas-
tre o sugereaza.

Pozifia ierarhicd are o influenta scdzut pozitivi asupra tuturor
indicatorilor.

Mediul social de provenienfa contribuie scazut la variatia stan-
dardului economic, insd diferenfial: pozitiv la primii indieatori,
care au o semnificatie mai obiectivd, 81 negativ la ultimii indica-
tori, unde nivelul de viata este considerat mai accentuat din punctul
de vedere al nivelului de aspiratii. Mediul social de provenienti
este responsabil de punctul de plecare economic si social-profesional
al tindrului (influentd pozitiva); el actioneazi totodatd si asupra
nivelului de aspiratii si, prin acesta, asupra evaludrii conditiilor
obiective (influentd negativa).

Virsta : cu exceptia Utilarii gospoddriei, unde influenteazi
pozitiv. (cu virsta se acumuleazid bunuri in gospodirie), asupra
celorlalfi indicatori influenteazi scidzut negativ.

Nivelul de gcolaritate prezinti o influentd extrem de intere-
santd. La acelasi nivel de posibilitdti economice, virstd, numiir de
copii ete., Nivelul de gcolaritale, antrenind o diferentiere a aspi-
ratiilor de consum, influenfeazi moderat pozitiv Utilarea gospo-
dariei (mobilizare mai accentuati a resurselor pentru asigurarea
unei gospodirii moderne) si negativ ceilalti indicatori. In mod spe-
cial pentru ultimii indicatori — Echilibrul financiar si Estvmarea
raportului venituri/necesitalt — influenta negativa a Nivelului de gco-
laritate este marcatid. Cresterea aspiratiilor de consum, in misura
in care resursele sint aceleasi, duce, fireste, la dezechilibru financiar
§i la o evaluare mai scazuta a resurselor.

Am analizat pind acum influenta diferitelor variabile luate
in mod izolat si controlind totodata influenta celorlalte. In rea-
litate ele sint insd combinate, earacterizind pozitii sociale distincte.
Pentru colectivitatea noastri, din punctul de vedere al modului
de viata i deci al calitifii vietii, grupdrile sociale cu profilul cel
mai distinet par sa fie cele socioprofesionale. Marile grupiri socio-
profesionale care compun mediul urban al societitii noastre (ana-
lizat in aceastd lucrare — muncitori, cadre medii, intelectuali, la
care am adaugat, pentru a evidentia posibile tendinte particulare,
§i 0 categorie, redusd ca pondere, de lucritori din sfera serviciilor)
prezintia combinatii variate de valori la variabilele contextuale.
Bfectul asupra calitifii vietii al combindrii acestor variabile — si,
probabil, si al altora care nu au fost luate in consideratie in cerce-

8 — c. 625
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tarea noastri — este gren de prezis teoretic. El trebuie mai degraba
inregistrat empiric §i apol explicat. Vom continua analiza noastri
concentrindu-ne atentia asupra efectului categoriei socioprofesio-
nale asupra standardului economic. -

Putem presupune cid Standardul economic este determinat de
Categoria socioprofesionald pe doni mari circuite :

Veniturile : conform principiului retributiei dupit cantitatea,
calitatea si importan{a sociali a muncii, ne agteptiim ca resursele
economice si varieze in functie de gradul de complexitate a muneii
veniturile economice cresc treptat, intr-adevir, de la muncitori
spre lucriforii din stera servieiilor, cadrele medii si intelectuali.

Nivelul necesitatilor i al aspiratiilor : atit Nivelul de scolari-
{ate (asociat cu complexitatea muneii), c¢it si modul de viati, aso-
ciat cu diferite tipuri de profesii, fac ca, odatda cu complexitatea
muncii, si creased si nivelul necesititilor §i al aspiratiilor. Deci
influenta categoriel socioprofesionale (masurati pe scala indicata
mai sus) este pozitivii pe un eircuit si negativii pe un altul (fig. 4.5).
Aceastd schemi simplifici foarte mult relafia, intrucit pot exista
si alte circuite determinative. Totusi cele doud circuite indicate
in schemil pot fi considerate ca cele mai importante. Tinind seama
de complexitatea relatiei, ne putem astepta ca indicatorii standar-
dului economic si aibd, in contexte sociale diferite, tipuri diferite
de asociere cu categoria socioprofesionald. Indicatorii care se referd
la standardul economic absolut — Utilarea gospoddriel si, In parte,
Standardul economic estimal —, fiind mai dependenti de venituri
si intr-o misurd mai mici de nivelul de aspiratii, vor tinde sd ia

AvVenituri [
+ = +
‘Complexitatea muncii: / . 1
categoria sotioprofe - Standardul
sionald N + | BLOnomic
! _
N Nivel aspirafii ] -
Figura 4.5. — Influenta calegoriei socioprofesionale asupra stan-

dardului economic.

valori mai ridicate pe misurd ce cresc complexitatea si calificarea
muncii. Figura 4.6 reda o selectie de bunuri gospodiresti posedate
de diferitele categorii profesionale. Utilarea gospodiriilor tinde sa

creasci pe misurd ce se trece de la muncitori la cadre medii si inte-

lectuali.
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Oarecum aceeasi orientare o prezinti si Standardul economic
estimat (tabel 4.1). Pentru simplificare am stabilit trei mari nive-
luri ale standardului economie : sirictul necesar (veniturile totale
ale familiei ,,ajung doar pentru strictul necesar), standard mode-
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Figura 4.6. — Proportia familiilor din Jdiferite categorii socio-

selectie de bunuri importante
standardulul  economic.

profesionale care posedit o
pentru caracterizarea

rat (,,veusim si facem unele cheltuieli peste strictul necesar’), sian-
dard ridicat (,,reusim s facem si cumpérituri mai mici §i mai mari”),
ultimele doufi avind cite dounil subcategorii — dezechilibrat (reali-
zarea respectivului standard economic ,,cu multe privatiuni” — con-

Tabel 4.1

Nivelurile standardului economic estimat pe categorii socioprofesionale

|
Munci- L;:;“::l' Cadre !E;;f!—_
Nivelurile standardului economic fori servicii medii ali
% % % %
Strictul necesar (1)* 2,6 | 12,1 | 19,5 | 13,2
Standard moderal dezechilibrat (2) 29,9 | 25,0 | 30,00] 20,2
Standard moderat echilibrat (3-+4) 26,7 32.3_ 26.7 | 27.8
Standard ridicat dezechilibrat (5) || 5.8 | 9.7 | 12,9 | 23.9]
Standard ridicat echilibrat (6-+-7) 10,9 | 21,0 | 10,8 (14,9
Indicator mediu *#* (scala 1—7) 53-?} ‘ 3,20 ’ 2,97 ’ 3. 56

* In paranteze este indicat numirul variantei de raspuns a intre-
birii (178) corespunzitoare fiecdrei calegorii.
** Pentru indicatorii medii (ultimul rind din tabel) diferenlele
mai mari de ,26 sinl semnificative statistic.
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sumul in unele sfere se face prin restringerea consumului in alte
sfere) si echilibrat (,,fird privatiuni, putindu-se realiza chiar si unele
economii’’). Dupid cum se poate observa, intelectualii, datorita veni-
turilor mai ridicate asociate cu gradul inalt de complexitate a muncii
lor*, si luerdtorii din sfera sorvieciilor, datoriti — probabil — unor
resurse economice suplimentare, prezinti un standard economic¢ semni-
nificativ mai ridicat deeit cadrele medii, iar ﬂu:-«lm un standard
mai ridicat decit munecitorii.

54 notdm, de asemenea, cd in fiecare categorie socioprofesio-
nalid sint Iepm?eutate toate nivelurile standardului economic. Tabe-
lul prilejuieste incd o observatie cu privire la dinamica consumului.
Standardul ,,ridicat dezechilibrat” are o distributie cu totul dife-
riti de a celorlalte, la care diferentiele dintre categoriile sociopro-
fesionale nu sint foarte pronuntate. La acest nivel se plaseazi aproape
un sfert dintre intelectuali, procentul sedzind rapid spre muncitori.
Persoanele situate aici se caracterizeazi prin faptul ci aspira spre
un standard economic ridicat, in conformitate cu posibilitatile de
virf ale societafii moderne; dar reusesc sa realizeze aceste aspira-
{ii cu pretul privatiunilor, al sacrificiilor in alte sfere ale consu-
mului, Dinamica consumului nu pare a fi deci liniarid. Nu se trece
la un noun nivel de consum doar dupi ce nivelul anterior a fost si este
satisficut in linii generale, ei noul nivel de consum poate =i se rea-
lizeze pe baza restringerii substantiale a nivelurilor de consum infe-
rioare, mai elementare. Evolutfia nivelului de frai nu se caracteri-
zeaza deci printr-o cumulare liniard a consumului, ¢i prin restruc-
turiri ale acestuia. Trecerea la un nou nivel de consum este inso-
tita de o reconsiderare a consumului la nivelurile inferioare, uneori
realizindu-se in mod fortat, prin reducerea acestuia. Intelectualil,
datoritd fortelor care actioneazii la nivelul acestei categorii socio-
profesionale in sensul cresterii aspiratiilor, sint supusi unor presiuni
mai mari din partea noilor necesitd{i, fapt care le dezechilibreazi
bugetul, fortind o reconsiderare a tuturor tipurilor de consum,
indueind restringeri intr-o serie de domenii mai elementare ale con-
sumului.

Ultimii doi indicatori ai standardului economic — Echilibrul
Jinanciar al familiei $1 Estimarea mpart‘uhu veniluri/necesitdali — fiind
determinati nu numai de venituri, ci, intr-o misurd ridicatd, si
de nivelul de aspiratii, vor avea o tenﬂini;:‘i- relativ distinetd. In

* Diferentele economice dintre categorii sint accentuate de incii o particularitate.
In familiile de intelectuali se gfiseste un numiir proportional mai mare de sofii care
lucreazd, fatd de familiile de muncitori, contribuind astfel la cresterea diferenteior veni-
turilor pe familie.
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ceea ce priveste ultima categorie de indicatori ai standardului eco-
nomic, ne putem astepta la trei mari tipuri de situatii in ceea ce
priveste asocierea lor cu categoria socioprofesionali :

1. standard economic egal : plusul de resurse economice dato-
rat eresterii in complexitate a muncii este echivalent cu plusul in
aspiratii si necesitafi ;

2. standardul economic cregte odatd cu complexitatea muncii
resursele economice, ca rezultat al politicii de stimulare materiald
mai accentuatd a muncilor cu grad mai ridicat de complexitate si,
prin urmare, mai importante social, cresec mai rapid decit nivelul
de aspiratii;

3. standardul economic este invers proporfional cu gradul de
complexitate @ muncii : cresterea resurselor economice este mai len-
ta decit cresterca necesitatilor si a aspiratiilor. Are loe deci un feno-
men de rasturnare subiectiva : condi{ii economice obiective mai bune
asociate eu un nivel de aspiratii mult mai ridicat produc un stan-
dard economic mai secizut.

Aceste trei posibilititi structurale ale dinamieii diferentiate
a conditiilor si a nivelului de aspiratii si necesitafi (eriteriile de
evaluare) au o valabilitate mai generali. Ele apar, dupi cum se va
vedea .in capitolul urmitor, si in cazul indicatorilor de calitate a
vietii,

Eehilibrul financiar al familiei nu prezintd diferente semni-
ficative la categoriile socioprofesionale, cu exceptia lucratorilor din
sfera serviciilor care presz*-t un grad semnificativ mai ridicat de
echilibru financiar. La nivelul acestui indicator, incepe deja =i se
facd simf{itd cu claritate rasturnarea subiectivic de care vorbeam
mai inainte. Desi intelectualii an venituri mai ridicate decit cele-
lalte categorii socioprofesionale, gradul de echilibru financiar in
familiile lor este diferit de al celorlalte categorii,

Ultimul indieator al standardului economic —estimarea rapor-
tului venituri/necesitifi —, fiind puternic influentat de nivelul de
necesitati si aspiratii, prezintd o imagine foarte claria a rasturnari
subiective : condifii economice obiective mai bune gint asociate cu
un standard de wviat{d inferior datoriti cresterii mai accentuate
a nivelului de necesitafi si aspirafii. Figura 4.7 redi variatia pe
categorili socioprofesionale a unui indicator strict obiectiv al
conditiilor economice — wvenitul economic al familiei — gi a indi-
catorului evaluativ — estimarea 1‘@;}0?‘!1&1%1 veniturinecesitaty (90).
Datele cercetirii noagtre sugereaza, deei, ¢i, pentru colectivitatea
cercetatd de noi, in momentul in care cercetarea a fost intreprin-
sii, cea de-a treia posibilitate (rasturnarea subiectivi datorati unei
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dinamici mai accentuate a nivelului de necesitiati si aspiratii decit
a conditiilor obiective) este valabili.

Analiza din acest capitol aduce o confirmare majori a ipo-
tezei generale a lucririi noastre. $1 anume, existi doud surse struc-

5500 lei L 709

| 4 > ’th'gh
| “ LLT0
: f Al
Venituri ' £92 - - i & 00 estimore-
fomilie 1 bl T A 570 venituri./ >
3,97 b "W necesitat|
' 38z a1-7
1 & 110 < ISz:u.lM ]
[ * 3,65 350
3500ki| . 3590 " . g = |
Munciteri  Lucratori Cadre Intelectuali
servicii medit
Figura 4.7. — Venilurile economice pe familie (- ) si Estimarca
raportului venilurifnecesitafi (— — — — — —) la dilerite catego-

rii socioprofesionale.

turale ale ecalitéitii vietii: conditiile obiective §i sistemul de nece-
sitéiti si aspiratii. Calitatea vietii economice nu poate fi dedusa exclu-
siv din conditiile economice obiective, mai precis din calitatea resur-
selor economice disponibile, Este necesar ca resursele economice
sit fie raportate la modul de viata al oamenilor, la sistemul de nece-
sitdti si aspirafii al acestora. Sistemul de necesitifi gi aspiratii
nu trebuie interpretat insi ca o ecaracteristici strict sublectiva,
El este determinat in mod necesar de conditiile obiective ale vietil
si poate fi prezis pornind de la acestea. Indicatorii calitdtii vietil
economice, ai standardului economic trebuie, deci, in mod obliga-
toriu, s% nu se reducid la simpla estimare a conditiilor economice
obiective, ¢i si exprime raportarea acestora la sistemul de nece-
sitidti si aspiratii. Din acest motiv am utilizat un set mai larg de
indicatori ai standardului economie. Ei iau in considerare nu numai
baza economicdi obiectivi a vietil, dar si evaluarea acestei baze
din perspectiva sistemului de necesititi si aspiratii al persoanelor
in cauzii. Aceastd analizii ne-a prilejuit evidentierea unui fenomen
extrem de important pentru infelegerea dinamicii calitdtii vietii si
pe care l-am numit rdsturnarea subiecliva. Fenomenul risturnarii
subiective este urmitorul : ereglerea conditiilor obiective poate fi aso-
ciald cu o scddere a calitalii vieliit DACA cresterea nivelului de nece-
sitdfi si aspiratii a fost mai accentuatd decit cea a condiliilor obiective.
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CAPITOLUL 9

INDICATORII CALITATII VIETI
UTILIZATI IN CERCETARE

Sistemul de indicatori

In capitolul 1 au fost analizate pe larg dificultdtile de construire
a indicatorilor calititii vietii. Ideea de la care am pornit a fost una
negativid : in stadiul actual al cunoasterii nu esté posibild reali-
zarea unui indicator unic al calitatii vietii. Am recurs, din aceastd
canzi, la un pachet de indicatori ai calitatii vietii, fiecare dintre aces-
t1a -~1upr1t1m1(1 obiectul de misurat dintr-o per»:.pwfnd prnpric
in total am utilizat patru indicatori globali ai calititii vietii §1 mai
multi indicatori partiali, referitori la calitatea diferitelor HtEI‘E‘, dome-
nii ale vietii.

1. Satisfaetia vietii (SV). Dacid vrei si determini calitatea
vietii, nota sociologul norvegian Johan Galtung, priveste cit de
zimbitoare sint fetele oamenilor de pe stradi. Zimbetul de pe fata
oamenilor reprezinti, desigur, un indice al calititii vietii. El este
expresia evaluirii globale a calitdtii vietfii, concluzia irdila a acestei
evalufiri, Si noi am recurs la un indicator care se referd la ,,con-
cluzia triitd” a evaludrii calitidtii vietii de citre fiecare, al carui
punct de plecare nu a fost insd zimbetul de pe fata trecitorilor,
ci starea lor de satisfaciie, asa cum fiecare o estimeaza si o poate
comunica cercetdtorului prin intermediul unui chestionar.

In literatura sociologicd sint utilizati de mai mult timp indica-
torii de satisfactie pentru a determina efectul uman al diferitelor
conditii de viatd. Modalititile de construire a indicatorilor de satis-
factie sint foarte variate : incepind cu tehnicile cele mai simple — o
singurii intrebare referitoare la starea globali de satisfactie a vietii
(sau o asemenea intrebare pusi de douil ori in cursul mtenlulm}
si sfirsind eu indicatori compleesi, ca si cei utilizafi in cercetarea
noastra
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Indicatorul nostru de satisfactie a vietii reprezintd media
artimetica a doi indicatori complementari de satisfactie* :

a. indicatorul de satisfactie nespecificati a vietii, compus din
trei itemi referitori toti la viata in general, fiiri vreo specificare
referitoare la o anumiti componenti sau alta a ei :

(138) ,,Ginditi-va la modul in care s-a seurs viata dv. in ulti-
mul timp : cum ati aprecia gradul de satisfactie, de fericire?”’

(143) ,,Frecventa momentelor de bucurie, adinesd satisfactie
din viata dv”.

(144) ,,Frecventa momentelor de insat isfactie, nefericire”.

b. indicatorul de satisfactie specificati a vielit, compus din patru
itemi referitorila gradul de satisfactie cu marile domenii coOmpo-
nente ale viefii :

(139) Munca ;

(140) Modul de petrecere a timpului liber;

(141) Propria persoani ;

(142) Viata de familie.

Gradul de satisfactie a fost misurat pe o seali cu 7 valori,
de la 7, ,foarte putin”, pind la 7, ,.foarte mult”.

Indicatorul de satisfactie a vietii astfel obtinut prezinta un
grad inalt de consistentid interni. Problema consistentei indicato-
rilor fiind o chestiune mai tehniesf, nu vom insista in aceasti Incrare
asupra ei.

2. Calitatea pereeputa a vietii (CPV). Indicatorul calitiitii
percepute a vietii este rezultatul agregirii estimirii calitiitii a 73
de componente ale situatiei de viatid. In construirea acestui indica-
tor am pornit de la ideea i pentru a obfine o imagine generali asu-
pra calititii vietii unei persoane este nevoie si se ia in considerare
toate componentele importante ale vietii. In consecinti, am alcii-
tuit o lista de 73 de componente ale situatiei de viatii, grupate in
13 mari dimensiuni sau domenii ale vietii. Am ciutat si realizim
o listd cit mai completi in care si fie incluse elementele distincte
care compun situafia de viatd a unei persoane. Lista celor 73 de
componente, grupate pe dimensinni, este urmitoarea ;

1. Propria persoand :

(01) Sanatatea proprie.

(54) Capacitatea de a te bucura de viatd, dea gdsi surse de
satisfactie.

* Aceasta structuri a fost imprumutati dintr-o cercetare asupra calitatii condi-

tiilor de muncd realizatd de Institutul de cercetiri sociale, Ann Arbor, Michigan
(B. Quinn, T. Mangione, 1973).
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(56) {Hlprlctlatud de a stabili relatii cu ceilalfi.

(07) Capacitatea de a rezolva diferite ]nnhlmnp de viatd.
(02) Capacitatea de a munci.

(53) Ceea ce s-a realizat in viati pinid in prezent.

(108) Nivelul cultural.

2. Familia ;

(43) Sanitatea membrilor familiei,

(48) Relatiile cu sotul (sotia).

(47) Modul in care copiii dv. sint in prezent.

(45) Relatiile cu pirintii,

(46) Relatiile cu soerii.

(44) Organizarea timpului liber in ru'llul familiei.

(49) Activititile pe care trebuie si lt* acetl in cadrul mena-
Jului.

(50) Modul in care familia cade de acord asupra imparfirii
bugetului.

3. Habitatul ;

(24) Locuinta dv.

(109) Frumusetea mediului inconjuriitor.

25) Cartierul in care locuiti.

(26) Oragul (comuna) in care locuifi.
(27) Vecinii dv,
(29) Spatiile verzi din apropiere.
(86) Calitatea mediului natural : peisaj, aer, api ete.

(33) Calitatea lucrurilor pe care le aveti (aparate, mobild,
locuinta).

4. Muncd :

(36) Profesia pe care o practicafi.

(37) Munca concretd, de zi eu zi.

(38) Organizarea muncii in unitatea in care luerati.

(39) Colegii de munci.

(40) buful dv. direct,

(41) Promovarea dv, in munci de pini acum.

(42) Perspectivele dv. de promovare in viitor.

5. Timpul liber

(107) Timpul liber de care dispuneti pentru a face ceea ce vi
place mai mult,

(58) Modul in care vi petreceti timpul liber.
(59) Posibilititile pe care le aveti de a participa la specta-
cole (teatre, concerte, cinematografe, meciuri ete.).

(60) Calitatea diferitelor mijloace de informare si divertis-
ment : radio, TV, cinematograf etc.
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(96) Posihilitiitile de a face sport, miscare, dacd afi dori.
{H{}] Cit. de pl‘irut este timpul liber petrecut cu p:w*enn
Posibilitalile de dezvoltare personald :

(fl‘%} Posibilititile oferite de viata dv. de a vi dezvolta capa-
cititile, ¢ unmtmtele

(94) Posibilit itile de a v valorifica la maximum capacitifile §i
talentele dv.

(95) Posibilitidtile de a face lucruri utile pentt'n altil.

(88) Accesibilitatea pentru dv. si copiii dv. a formelor de
inviatimint dorite.

(106) Posibilitatea de a obtine un loc de muncd pe masura
intereselor si a capacitdtii dv.

7. Tonusul wvietii :

(97) Cit de interesantii este viata dv. de zi eu zi.

(98) Citd veselie existda in viata dv. de zi cu zi.

8. Mediul wman : ;

(99) Oamenii din jur sint binevoitori, gata sa ajute.

(100) Sint deschisi si sinceri.

(101) Cautid sii-si facd datoria cu responsabilitate,

(102) Cit de incredere sint oamenii de care depindeti.

(103) Respectul si stima pe care ceilal{i v-o acorda. 5

(116) Va place modul in ecare tinerii gindesc si actioneazi ?

(117) Dar cel al maturilor?

9. Kesursele economice :

(90) Remuneratia obtinutd de dv., de familia dv. in raport
cu necesitiatile.

10. Mediul social :

(91) Calitatea organizarii vietil sociale din jur.

(104) {‘nmrtlrmhneu echitatea cu care se rezolvii problemele
in medinl dv. de viafa.

(105) Siguranta in a pistra, daed doriti, locul (h de munca.

(87) Securitatea dv. de acasi, de pe stradd e
(92) Functionarea institutiilor care asigurd a p]i(':irea- legilor.
(111) Misura in care drepturile dv. sint respectate.
11. Serviciile economice :
(28) Mijloacele de transport.
(30) Aprovizionarea cu alimente.
{%1] Aprovizionarea cu bunuri nealimentare.
(32) Calitatea bunurilor pe care le puteti cumpara in magazine.
(34) Serviciile disponibile pentru repararea diferitelor bunuri
din gospodiria dv.



12. Servicii sociale :

(35) Asistenta medicald primiti.

(77) Administrarea si gospodirirea localitidfii in care triifi.

(80) Modul in ecare diferite institu{ii rezolva problemele pe
care le avetl.

(89) Calitatea sistemului de invitidmint (cit de bine formeazi
si dezvoltd intelectual, moral).”

13. Participare :

(55) Posibilitatile de a schimba luerurile din jurul dv. eare nu
vii plae.

(78) Informatia pe care o primifi despre ceea ce se intimpld
important in t{ari.

(79) Informafia despre ceea ce se intimpld in lume.

(112) Misura in care avetli posibilitatea de a participa efectiv
la conducerea unitafii in care luerati.

(113) Dar a localitdtii in care trai{i?

(114) Posibilitatea de a avea un cuvinl de spus in conducerea
societatii.

(115) In general, misura in care pirerea dv. este luatii in
considerare cu diferite prilejuri.

Dupi cum se poate observa, am introdus in aceasta listd o gama
foarte larga de elemente ale starii vietii, referitoare atit la resursele
de diferite tipuri (economice, cultural-educative, sociale), la condi-
tiile si cadrele vietii, eit si la diferitele activititi care compun viafa
fiecaruia. Desigur, nu a fost posibil sia se formuleze elemente complet
distincte unele de celelalte. Existd in mod inevitabil unele suprapuneri
partiale.

Estimarea calititii acestor componente a fost realizati pe o scali
cu 7 valori (I, foarte scizut, foarte putlin, in foarte mici misura, foarte
proasti si 7, foarte ridicat, foarte mult, excelent).

Indicatorul calititii percepute a vietii a fost realizat pe baza
mediei aritmetice a celor 73 de componente ale vietii. Analiza fac-
toriald sustine validarea unui asemenea indicator. Prin analiza
unei selectii de 56 de componente din cele 73 (aceasta era capacitatea
de prelucrare a calculatorului) s-a obtinut un factor general cu valoare
proprie foarte mare (14,4) si cu ponderi relativ ridicate si echilibrate
in toate componentele, Acest factor general ne indica prezenfa unei
relativ mari unititi a calititii percepute a vietii. Am utilizal pentru
realizarea indicatorului calitafii percepute a vietii simpla medie
aritineticd si nu tehnici mai complexe care pornese de la ponderea
contributiei diferitelor componente. Unele analize tind sia sugereze
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| ¢ii, pe de o parte, si aceste tehnici sint vulnerabile teoretic si metodo-
! logic, iar pe de altd parte, ci ele nu par a fi mai eficace decit simpla
' medie aritmetici (R. Quinn, T. Mangione, 1973).

Noti metodologicd. In legiturd cu semnificatia acestor date
este mecesar i facem unele preciziri. Mulii sociologi incedr:d sa
introducd,. prin scalele utilizate, o distinctie netd intre estuomnarea
stdrii unei caracteristici oarecare si estimarea gradulwi de salisfactie
a subiectului chestionat fati de aceastd stare. In fanectie de scala
utilizatd se pot obtine deci indicalori de stare si indicatori de satis-

factie. De exemplu, putem sa solicitim estimarea misurii in care
in intreprinderea in care lucreaza subiectul existd posibilitati pentru
el si pentru colegii sii si participe efectiv la conducerea unitatii.
Cu o asemenea scald putem afla deci informatii despre starea meca-
nismelor de conducere ale intreprinderii — cit de largi sint- posibi-
lititile de participare la conducere —, dar nu si despre cit de satis-
ficuti sint subiectii in ecauzd de aceste posibilitdti. Pentru a obfine
b estimare a gradului de satisfactie este neecesar s utilizim o scali
de satisfactie. Distinctin este necesara pentru cil 0 persoand oarecare
poate si fie abhsolul indiferentd fati de posibilitdtile de participare
' Ia conducerea unititii (nu o intereseaza acesl lnern) sau chiar poate
considera ci este preferabil, dintr-un motiv sau altul, ea intreprinde-
| rea si nu fie condusi intr-o manierd democraticd. Intr-un alt studin
. (C. Zamfir, 1976) s-a argumentat ¢d, ‘in cazul datelor obtinute de
la ,,observatori naturali™ (prin chestionarea membrilor colectivi-
tiatii), principial nu se poate realiza, in cele mai multe cazuri, scale
absolut independente de stare si de satisfactie. In foarte multe cazuri
observatornl natural nu lucreazi cu metrici distincte de estimare a
stdrii si a satisfactiel, ci cu o metrict combinatii. In eazul exemplului

de mai sus, persoanele chestionate nu au in minte o tipologie a meca-
nismelor de conducere demoecraticid sl a aradelor lor. Kle estimeaza
posibilitiitile de participare la conducere in functie de aspiratiile
lor (de criteriile lor de evaluare). De aceca, ceea c€ pentru o per-
soanii poate fi ,destul de mult™ (pentru ¢i nu considerd
of ar trebui mai mult), pentru o alta va fi ,foarte putin’, ,,intr-o
misurd foarte seizutid” (pentru ci dorveste ca aceste posibilitati sa
fie mai largi). In acest caz starea unei componente este raportata
meren la standarde valorice. In raport cu acestea sint estimate gra-
dul, frecventa, intensitatea unei caracteristici sau a alteia. Indica-
torul obfinut nu poate fi considerat a fi deci un indicator pur de
. stare, intrucit in estimarea starii sint cuprinse, drept cadru de refe-
rintd, criteriile proprii de evaluare. Ei nu sint insd nici indicatori
de satisfactie. Uneori scalele de estimare a starii si satisfactiel pot
coincide in foarte mare misurd. De exemplu, este greu si se dis-

e T e i
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tinga starea administrarii localitdfii in care triiegte subiectul (bunid/
proasta, eficienti/ineficienta) de “'L"H]‘l]l de ﬂthf.:mi,m fata de aceasta
(sint saun nu satisficut de modul in care este administrata loeali-
tatea). Aici este clar ¢, practic, scalele coincid. Din acest motiv,
pentru a desemna semnificatia acestor indicatori, am optat pentru
termenul de ,,calitate perceputi a...”. El ne indici estimarea dati
de populatia investigati calitéitii unei componente sau a alteia a
vietil, estimarea stari acesteia fiind combinata cu satisfactia fata de ea.

Daca media celor 73 de componente ale vietii a constituit
indicatorul general al calitalii percepute a rviefit, mediile itemilor care
compun cele 13 dimensiuni sau domenii ale vietii — Propria per-
soand, Familia, Habitatul, Muwnca, Timpul ULber, Posibilitdtile de
dezvoltare personald, Tonusul vietii, Mediul wman, Resursele econo-
mice, Mediul social, Serviciile economice, Serviciile sociale si Par-
ticiparea — an constituit indicatorii parfiali ai calitdlii percepule «a
viefii.

3. Pereeperea sehimbarii. Calitatea vietii nu este afeetatd numai
de starea prezenld a vietii, ci si de dinamica in timp a acesteia. Sim-
plul him ci starea actuald a viefii este mai buni sau mai plﬂdhfd,-
decit in trecut este de naturi a influenia calitatea globali a vie-
tii. O atitudine optimista fatd de sensul schimbirilor petrecute in
timp — estimarea cd in ultima vreme au avut loc schimbiri pozi
tive care vor continua, cu o mare probabilitate, si in viitor — ne
putem agtepta si contribuie pozitiv la calitatea vietii. Si, dimpo-
trivi, o atitudine pesimista — estimarea ci starea vietii s-a degra-
dat in ultimul timp si va continua si se degradeze, probabil, si in
viitor — va aduce o contribufie negativa, Dacia am considera doud
persoane care, in precent, beneficiazd de absolut aceleasi conditii
de viatd, au deci aceeasi stare a vietii si acelasi nivel de aspiratii,
una insa optimista, iar cealalti pesimistid in raport en schimbiérile
aduse de scurgerea timpului, ne putem astepta ca prmm sd aibd
un nivel nInhaI al calitdtii vietil mai ridicat decit cea de-a doua.

Dupd cum se poate observa, aici este luat in consideratie aspee-
tul subiectiv, iar nu cel obiectiv. Sensul obiectiv al schimbéirilor
este, evident, foarte important. Dar el nu influenteazi direct esti-
marea calitdtii vietii actuale, ci prin intermediul estimirii subiective.
Din acest motiv, putem face abstractie de schimbirile care au avut
loe efectiv in timp (desi acest aspect este in ultima instantd deter-
minant) si si ludm in consideratie direct constiinta semnificatiei
scurgerit timpului, perceperea schimbdrii.

Pentru a estima perceperea schimbdrii, constiinta semmifi-
cafiel umane a curgerin timpului, am utilizat o baterie de 8 itemi
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polarizati, referitori la urmitoarele caracteristici ale vietii mem-
brilor colectivitifii noastre :

(61/69) O lume mai ameninfata de riizboi/ O lume mai siguri,
mai pasnica.

(65/73) Mediu mai poluat/Medin mai curat.

(63/71) Profesii mai monotone/Profesii mai interesante.

(62/70) Inegalititi economice mai accentuate/Egalitate econo-
mici mai mare intre oameni.

(66/74) Control mai seizut al fieciruia asupra treburilor publice/
Control mai mare.

(68/76) Organizare sociald mai ineficienta, mai birocratica/ Or-
ganizare sociald mai rationald, mai eficienta.

(64/72) Incorectitudine mai mare in raporturile dintre o0a meni/
Corectitudine mai mare.

(67/75) Oameni mai neferieiti/Oament mai ferieitl.

Persoanele incluse in cercetare au fost solicitate si estimeze
in ce directie vor evolua aceste caracteristici importante pentru
calitatea viefii in arméitorii 10 ani in raport cu situatia prezents
( Perceperea vittorului) sila ce nivel se aflau ele acum 10 ani in raport
cu prezentul (Perceperea trecutului). Dacd {inem seama cii cercetarea
a avut loe in 1980, cele doua orizonturi temporale sint 1990 si 1970,
Estimirile au fost ficute pe o sealit cu 5 valori, avind urmatoarea seim-
nificatie: /7, o stare sensibil apropiati de caract eristica din stinga tabe-
lulni ; 5, o stare sensibil mai apropiatd de caracteristica din dreapta j
2 si 4, usgoare tendinfe spre caracteristica din stinga si, respectiv,
spre cea din dreapta j 3, nici o diferenta zensibila.

Media celor 8 estimiri a reprezental indicatorul Perceperii
vittorului i, respectiv, indicatorul Perceperii trecutului. Analiza fac-
torialid sustine constructia unor asemenea indicatori. In ceea ce pri-
veste indicatorul Perceperii viitorului existi un factor principal cu
o valoare proprie de 3,02, cu ponderi ridicate in toti itemii. Acest
factor scoate in evidentd existenta unei atitudini generale de opli-
mism/pesimism asupra viitorului care se proiecteazi asupra tuturor
estimarilor particulare. De asemencd, in cazul perceperii trecutului,
existd un factor prineipal cu o valoare proprie de 2,69. Mediile arit-
metice vor aproxima deci atit nivelul de optimism/pesimism pri-
vitor la cele 8 caracteristici importante ale stirii lumii, cit si aceasta
atitndine generald de ul}‘rimi.&:nu’pt.-simi:am.

4. Integrare/alienare psihologicd. Una dintre temele sociolo-
gico-filozofice cele mai viabile si influente, lansatd in sociologie
de Marx, este cea a alienaril. El a formulat o teorie complexi a meca-
nismului care produce unul dintre cele mai ciudate sentimente pe
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care omul le poate trii, si anume cid nu se recunoaste pe el insusi
in lumea sa, cd se simte singur intr-o lume care, desi produsd de el,
ii este ostild, dincolo de limitele propriului siu control, neinteli-
gibild chiar : mecanismul proprietitii private si al exploatarii munecii.
Instrainarea muncii reprezintd insa doar declansatorul unei defor-
mari a tuturor relatiilor omului ceu lumea sa. Iati cum definea
Marx instriinarea in acest sens general : , instriinarea se mani-
festa atit in faptul ca mijlocul mew de subzistenta apartine aliuwia,
¢d obiectul dorintei mele se afli in posesia altuia si mi-e inaccesibil,
cit st in faptul ci fiecare lueru este altul decit el insusi, ci activita-
tea mea este allceva si ¢, in sfirsit — ceea ce este valabil si pentru
capitalist — totul se afld in stdpinirea unei puteri neumane” (K.
Marx, Fr. Engels, 1968, p. 594). Sintetic definitd, deeci, instrii-
narea reprezinta un raporft al omului cu lumea sa. Omul se poate
simti alienat, instrainat fard sa stie neapirat care sint sursele aces-
tei aliendri. Discufiile care au avut loe in ultimele decenii in litera-
tura marxistd i nemarxistd au dus toemai Ia o asemenea intelegere
mai generali a aliendrii. Ea reprezinti in societatea actuali unul
dintre efectele cele mai clare ale deficientelor organizarii sociale
bhazate pe proprietatea privatd asupra mijloacelor de productie.
Numeroase studii au sugerat ideea ed alienarea continud sd existe,
chiar dacd in forme atenuate si partial cu alte cauze, si in societa-
tea socialistd (D. Lepadatu, 1980). Una dintre aceste surse ar putea
fi. de exemplu, dificultiatile de a controla complexitatea. Oamenii
au creat un sistem social extrem de complex, intr-o perioadd scurtd
de timp, care a sciapat partial controlului lor. Rezultatele activi-
tatii umane, in aceste conditii, pot fi uneori ,striaine”, chiar ostile,
cel care le-a produs nemairecunoscindu-se in ele. Este deci necesar
si distingem intre mecanismul social al aliendrii (in primul rind sis-
temul proprietifii private asupra mijloacelor de productie) si starea
subiectivi, psihologicd de alienare, care reprezintd o atitudine difuza
a omului fatd de viata sa, Starea subiectivi de alienare este expre-
gia atit a unor dificultiiti obiective, sociale, ca acelea discutate mai
sus, cit si a unor difienltiti personale de integrare si adaptare. Seeman
(M. Seeman, 1959) a incercat si dea o definitie operationala aliendarii
subiective, psihologice, El a despring 5 dimensiuni principale :
1) lipsa de putere, de-control asupra evenimentelor ; 2) lipsd de sens —
confuzie in ceea ce priveste sensul vietii, asupra a ceea ce omul
trebuie sd faecd in viatd ; 3) anomie — neputinja de a determina cu
claritate ceea ce este bine si ceea ce este rau, drept si nedrept, con-
fuzia normelor, intr-un cuvint : 4) izolare soctal@d — alienare de cei-
lal{i, insingurare, neapartenenta subiectivi la grupul social, la colee-
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tivitatea din care persoana in cauzi face parte i H) insltrdinarea
de sine — sentimentul ci ceea ce fiecare face nu exprimi propriile
sale aspiratii §i nevoi, logica sa proprie, ci ceva striin. Pe baza unei
asemenea definiri operationale a instrdindrii, in sociologie s-au facut
mai multe tentative de a construi scale de alienare, Dupa cum se
vede, aceastid definire se plaseazi la nivelul individual, iar nu social.
Ta descrie in mod sistematie atitudinea individuali alienatd fata
de lume, firi a considera sursele si mecanismele el sociale.

Una dintre ipotezele cercetirii noastre este cit alienarea psi-
hologieii, subiectiva reprezinti o componentd importanti a vieti
personale. Prezenta sau absenta sa are o influen{i semnificativi
asupra intregii viefi, asupra calititii vietii. in conceptia noasira,
alienarea este o atitudine subiectivi, globald, difuzi, nespecifica a
persoanei fati de viata sa, 0 ,,concluzie’ generala derivata dininlreaga
experientd de viata, prelueratd din perspectiva proprie, un fel de
L filozofie practici a vietii’”. Ea nu este neapirat legati de vreo
experientd anume de viatd si nici de vreo sfera anume a acesteia,
¢i reprezinti un ,distilat” spontan, difuz al experieniei. Sursele
ei pot fi multiple intr-o <ocietate socialistdl : incepind cu ramasi-
tele in constiintd, dar si in comportamentul celorlalti oameni, ale
mentalititilor si deprinderilor vechii societdti, continuind cu pre-
misele obiective structurale — mentinerea sistemului productiei de
mérfuri §i a unui anumit grad de inegalitate socialia — si sfirsind
cu difieultitile specifice primelor faze de dezvoltare si constructie
a unui nou tip de societate, cu fluctuatiile externe gi interne inevi-
tabile nunui proces de o asemenea amploare. Facind abstractie de
surgele sale, obiective si subiective, structurale sau conjuncturale,
ceea ce ne intereseazid in aceasti analizi este existenta, la nivel
subiectiv, psihologic, a triirii acestei stiiri. Opusul aliendrii este
integrarea psihologicd : sentimen iul ¢i mediul social in care fiecare
traieste este fundamental favorabil, uman, conform propriilor aspi-
ratii, ci se afld sub controlul personal; tot ceea ce se intimpld in
viati are un sens clar si totodata favorabil pentrn individ. Este o
stare de plinitate, de identificare & omului cu lumea sa, considerarea
lumii ca fiind o lume a omului

in fine, este nevoie de inca 0 precizare. Alienarea poate fi
un sentiment difuz, o stare latentd omogena care se proiecteazd
asupra tuturor experienfelor de viati §i care caracterizeazia per-
soanele neintegrate, marginale, san o stare diferentiatd, concluzie
rationala a multiple experiente de viald, distincte intra ele. In acest
din urmi caz, alienarvea intr-o sferd poate coexista cu lipsa de ali
enare, cu integrarea in alte sfere.

96



Instrumentul de determinare a alienirii ufilizat in aceasti
lucrare a fost construit pornind de la unele sugestii din literatura
de specialitate (D.G. Dean, 1961 ; A. Tannenbaum, 1974), cit si
de la unele rezultate obtinute de noiin cercetsiri empirice anterioare.
Ceea ce am dorit si surprindem este wlilozofia de viatid' care exprims
integrarea/alienarea. Urmitoarele dimensiuni au fost luate in con-
sideratie ;

1. Izolare/comuniune umand. Relatiile inferpersonale sint esen-
fiale pentru echilibrul personal si cel colectiy. Increderea reciproci,
interesul si suportul mutual reprezinta conditii esentiale, univer-
sale ale unei colectivititi integrate, ale unei vieli individuale sigure
§i lipsite de tensiuni. Lipsa acestei conditii genereazi un gen de alie-
nare umand interpersonald specifici. Urmitorii itemi au fost utili-
zatl pentru a surprinde aceasti dimensiune -

(220) In general oamenii se preocupd numai de propriile lor
interese/Sint mulfi care se gindesc 5i la ceilalti, nu numai la ei.

(221) In general nu poti avea ineredere in ceilalfi/Tn general
poti avea incredere in ceilalti.

(222) Cind apare o nedreptate, oamenii preferdi si nu se ames-
tece/Cind apare o nedreptate, se gisese destui care si lupte 1mpo-
triva ei.

2. Controlulllipsa de control asu pra propriei vieti. Pentru echi-
librul in viati este necesari existenta posibilititii de a planifica
propria viati si de a realiza obiectivele fixate. Lipsa de control,
dificultatea de a fi sigur ¢i vei putea realiza ceea ce doresti in viati,
dimpotrivdi, este un puternic indicin al aliengrii

(227) Adesea nu pot realiza ceea ce doresc pentru ci eveni-
mentele imi sint potrivnice/in general, cind imi propun un lueru
reusesc si-l realizez.,

3. Ingelegereflipsi de intelegere, Pentru a controla si plani-
fica viata individuald si colectivii este necesars intelegerea logicii
el, & mecanismelor si legilor care o guverneaza. Lipsa de intelegere,
caracterul confuz al evenimentelor, lipsa lor de legituri si impre-
dictibilitatea reprezinti componente importante ale alienirii.

(228) Viata este atit de complicatd, incit nu poti si-i intelegi
logica/Dacé faci un efort, poti infelege de ce lucrurile se petrec asa
cum se petrec,

4. Controlflipsa de control asupra evenimentelor sociale, asupra
viefii colective. Fiecare depinde prin mii de fire de ceilalti oameni,
de procesele sociale mai generale. Controiul asupra acestora repre-
zintd o componentd esenfiali a controlului asu pra propriei vieti.
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. (224) Din experienta, oamenii nu pot fi schimbati/Oamenil
1 pot fi schimbati cu ribdare si en fact,

(230) In general, oamenii nu pot schimba nimic din cursul
evenimentelor/Omul poate contribui la schimbarea societitii, sd4 0
! facd mai bund,
| (222) Experienta aratd cii nn este bine sd ridiei unele probleme,

datoritsi consecintelor neplicute/Cer care pun deschis problemele
si lupta pentru solutionarea lor reusgesc pind la urmd.

5. Sensul/lipsa de sens @ muncii. Munea reprezintd mijlocul
principal prin care fiecare contribuie la bunastarea colectivi. Pen-
{ru ca munca si aibi un sens, sd fie utilii pentru ceilalti este nevoie
de o bunii organizare. P’roasta planificare, birocratia golese efortul
aman de eficientii socialit, de un sens mai general, fiind prin aceasta
alienante.

(226) Adesea am sepntimentul e munca mea nu are nici un sens,
nici o utilitate pentru ceilalti/Adesea am gsentimentul ci munea med
este foarte folositoare celorlalti.

6. Optimismul [pesimismul privitor la dinamica mediului social
de viatd. Perceperea censului  dinamicii generale a evenimentelor,
a faptului daci aceasta este pozitivd, san negativa este de naturd
0 afecta substantial tonusul vietii, raportarea generald la viata.

(229) Lucrurile par si mearga din ce in ce mai prost ; nu pare
<% fie nici o schimbare in bine/Lucrurile evolueazi pind la wrma
intr-o directie bund.

(225) Cu cit stii mai multe despre ceea ce sC intimpld in jur,
| cu atit incerci un sentiment de amariciune/Cu cit stii mai multe
i despre ceea ce se intimpld in jur, co atit incerci un sentiment de
ﬂ 1 bucurie, de optimism.

! Subiectii participanti la cercelare au fost solicitati si esti-
e meze pe o scald cu 5 valori, similari celei utilizate la percepiia tim-

11
i pului, care dintre cele doud propozitii contrare este mai adevirati
Hi ’l in lumina experientei lor de viata. Valorile apropiate de 1 indicd
i I deci un nivel ridicat de alienare psihologica, in timp ce valorile apro-
ﬂ. piate de 5 indica un nivel ridieat de integrare.

Analiza factorialii a celor 11 itemi de alienare scoate in evi-
denti existen{a unui factor principal cu 0 valoare proprie de 3,01
si cu ponderi ridicate in aproape toti itemil. Existd insd s1 o anu-
mitd independenti a itemilor. Aceastil constatare ne indeamni s
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g N credem ¢, in realitatea investigatii de noi, adecvata este 0 com-
N binatie a celor doud ipoteze explicative invocate mail sus : existi
S o stare generali de integrare [alienare caracteristicii fiecarel per-
, [ soane, care coloreazi viziunea sa generald, asupra vietl, proiectin-
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du-se in toate estimiirile particulare, dar, totodatd, si o estimare
rationald independentsi a fiecirui aspect in parte al vietii, o ..filo-
zofie practici” orientatdi spre estimarea diferentiatd si rationali a
experientei proprii de viati.

Itemii alesi de noi au un grad ridicat de independenti infor-
mationali, nefiind intersanjabili. Nici o corelatie din matricea lor
de corelatii nu depiiseste ,50. Ei exprimi deci judeciti distincte asu-
pra unei varietifi de componente ale vietii. Existd un fond general
de integrare/alienare, dar acesta are o pondere, desi semnificativii,
moderata. Pe acest fond general se manifesti o mare varietate de
estimiri prilejuite de varietatea experientelor pe care aceeasi per-
soand le are. Unii specialisti occidentali par sa interpreteze starea
de alienare ca un fel de patologie, rezultati din marginalizarea indi-
vidului, din lipsa de integrare eficace. In acest caz, starea de alie-
nare ar trebui si conste dintr-o atitudine generald fatd de viata
care coloreazd intens toate atitudinile particulare. Empirie, in aceastd
situatie ar trebui si apard un factor general puternic care si explice
O mare parte din variatia itemilor particulari. Rezultatele noastre
nu sustin o asemenca interpretare. Variatia indicatorilor de inte-
grare/alienare nu pare si fie datorati unor atitudini globale : per-
soane patologic neintegrate, marginale, sau persoane complet inte-
grate (in fapt, conformist integrate). Dimpotrivi, subiectii mani-
festd o raportare diferentiati la totalitatea vietii, exprimind grade
de integrare/alienare diferite in diferitele sfere ale vietii. Media arit-
metica simpld a celor 11 itemi exprimi deci in parte o atitudine gene-
rald, omogeni de alienare/integrare, in parte rezultatul raportirii
diferentiate a fieciirei persoane la fiecare aspect al vietii sale.

Analiza factoriald tinde s confirme in general dimensiunile
formulate de noi teoretic ale integririi/aliendrii. Itemii tind si se
grupeze s empiric aproximativ in maniera in care teorefic ne
asteptam.

Relatiile dintre indicatorii globali
ai ealitatii vietii |

Fiecare dintre indicatorii globali ai calititii vietii utilizatii de noi
exprima nu integral calitatea vietil, ¢i o dimensiune a acesteia,
O perspectivd distinetd asupra ei, completindu-se reciproe. Fiecare
aduce un aport informational propriu. Totodatd, referindu-se la
aceeasl realitate, ei vor trebui si manifeste 0 accentuata interco-
relare. Corelarea lor reciproci reprezintd deci o garantie a faptului
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¢ ei se referil la aceeasi realitate. Tabelul 5.1 redi corelatiile dintre
indicatorii globali si totodati factornl general rezultat din ana-
liza factoriald a lor.

Patru dintre indicatorii globali ai calititii viefil, Satisfactia
vietii, Calitalea perceputd vietii, Integrare/alienare si Viitorul, pre-

Tabelul 5.1

Matricea corelatiilor indicatorilor globali ai calitatii vietii si factorul principal rezullat
din analiza facloriald cu saturalia sa in cei D indicatori

| Salis- l Ilnlo Lol | | Saturalia
| factia | CPV | __ﬂ.f” G | Viitor | Trecut factorului
| viutiil (e : - I | principal in:
d I r ! !
Satisfactia vietii — 4, 66] .45 -+, 29 4+, 06 L
PV A - -+, 61 .49 .14 .87
Integrare/alienare — 4+ 47 + .21 . 80
Viitor b 27 i |
Trecut * — .34
Valoarea proprie a factorului principal 2,57

* Indicatorul ,, Trecut’ are urmiloarea semnificatie : valoarea mai ridicald semni-
ficd faptul ci trecutul este estimat a fi fost mai prost decil prezentul, deci 0 stare
de ,,optimism™.

zinti corelatii ridicate intre ei, primii trei indicatori corelind cel
mai ridicat; Trecutul prezinta corelatii relativ scazute. Acelagl
lucru se intimpld §i cu rezultatele analizei factoriale : primii patra
indicatori prezintd o saturafie ridicatd in factorul principal, care are
o valoare proprie ridicati : Trecutul se dovedeste mai independent
de acesta. Desi coreleaza semnificativ, dar scazut, cu CPV sl eu
Satisfactia viefii, Trecutul nu pare 2 putea fi considerat un indi-
cator al calitifii vietii, fapt care ne-a determinat si nu-l folosim
intr-o atare ipostazi. Explicatia st in ceea ce noi am numit efectul
pilnie.

Analiza estimdrilor trecutului in raport cu viitorul scoate in
evidentii o caracteristica deosebit de interesanti : estimirile trecu-
tului sint mai omogene decit cele care privese viitorul. Dacid in ceea
ce priveste estimarea irecutului oamenii se afld intr-un consens mat
ridicat, in estimarea viitorului diferentierea punctelor de vedere
tinde si creascii. Dispersiile in jurul mediei sint, la estimirile tre-
cutului, semnificativ mai scizute decit, dispersiile estimarilor viito-
rului. Explicatia acestui fenomen ni se pare a fi urmatoarea : tre-
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cutul este, mai mult san mai putin, unic pentru intreaga colectivitate.
El a avut loc si deci poate fi estimat in mod mai unitar decit viitorul,
care este timpul sperantelor, Speranta pare a diferentia mai mult
pe oameni decit estimarea uneij realitati efective, Optimismul sau
pesimismul lor se proiecteazi mai accentuat in exprimarea speran-
telor (estimarea viitorului) decit in estimarea realitifii (trecutului).
Aceastd ipotezi sugereaza o formd grafici de »pilnie” : un treeut
mai pufin diferentiat, mai compact (,,mai ingust”) si un viitor mai
diversificat (,,mai larg”). Fiind o estimare mai realistd si mai putin
diferentiatd de la individ 1a individ, este clar de ce Trecutul nu core-
leazd ridicat cu indicatorii calititii vietii.

Relatiile dintre indicatorii globali ai ecalitdii vietii manifesti
citeva variatii interesante. Corelatia cea mai ridicati este intre
Calitatea perceputi a vielii si Satisfactia viefii. Satisfactia vietii
poate fi consideratd un produs al estimdrii calititii diferitelor com-
ponente ale vietii. Urmeazi apoi corelatia dintre Calitatea percepulda
« vieti si Integrarelalienare. Viitorul coreleazi la un nivel ridicat
cu OPV si cu Integrarea/alienarea $i la un nivel ceva mai sedzut
cu Satisfactia vietii,

Configuratia generalii a calititii vietii

Inainte de a trece 1a analiza variatiei calititii vietii, pe baza
datelor generale obtinute cu ajutorul indicatorilor globali gi partiali
de calitate a vietii, ne vom opri pe scurt asupra citorva caracteris-
tici ale configuratiei calititii vietii,

5S4 incepem cu Imaginea mai simpli oferitd de indicatorii de
satisfactie a vietii (fig. 5.1).

3 4

: SR 5
Satisf generald cy e e T

viata (138 ) &) 430

Frecv momentelor de
bucurie adincd satisfactie (1431 (x)

Frecv. momentelor de incaticf o )
de nefericire (144 ) 3713 =

LI}

Sahsf cu Propric pers (141) «. 06 *

Satisf cu familia ¢ 142) 5 ‘::'x e
Satist cu munca V1395 11.49

e

Satist cu timpu! {iber (160,

e

R

Figura 5.1. — Configuralia Satisfacfiei viefii (1, foarte scdzuf :
7, foarte ridicat),
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Primii trei indicatori nespecificati  ai satisfactiei viefii ne
sugereazi o stare generalii pozitiva a satisfactiei vietii (valoarea
4 fiind mijlocul scalei, ,,nici scazut, nici ridicat?), lipsitéi de foarte
frecvente momente de inaltd si intensa satisfactie, dar si de insatis-

Sterele vielii i =g L 5 4 7
e e e — ——————— il — el e =

Propria persoant 5.22 =

Famitia 5,80

Habitat 5,03 -q\“"
Munco : >5_26

Timp liber L,42 -\“:
Posib. dezv pers 4 60
Torsul viefil L 31 /
/
Mediul uman &, 05 /,4
Resursele economice 3,80 <_
e
Medwl social A,EE/‘;"
! . Serv. economice 3,89 u;':
| Serv. sociale 6,31, =
I . g
1 Partixipare 3,79 - "
i
i Figura 4.2, Configuratia Calitalii percepule a piefii, pe domenii.
' factie, nefericire. Sferele care prezintid gradul cel mai ridicat de satis-
| factie sint familia 51 munca. Timpul liber este O sferi critica din
ol acest punct de vedere, aradul de satisfactie aici fiind negativ (sub

. valoarea medie 4).

H O imagine mai diferentiati ne oferd valorile medii ale celor
ij 13 domenii particulare ale calitiitii percepute a vietii (fig. 5.2). Ne
' putem intreba daca, dincolo de configuratia empirici a celor 13
il domenii ale vietii, exista 0O anumiti configuratie mai generald, con-
(] stantd, sau, dimpotrivi, in diferite colectivita{i putem gisi oricare
dintre configuratiile posibile.

Unele cercetiri anterioare asupra calititii umane a diferi-
telor sfere componente ale muncii ne-au condus la formularea unei
ipoteze in aceasta chestiune pe care am denumit-o ,ipoteza comple-
citate —calitate” (C. Zamfiir, coord., 1980). Observatia de pornire
era urmitoarea : atit in doud cercetari intreprinse pe intreprinderile
din tara noastra, cit gi intr-o serie de cercetiiri care au avut ca obiect

102




intreprinderi din alte tiri, a aparut o diferentiere in ceea ce pri-
veste evaluarea diferitelor componente ale sistemului social al intre-
prinderii. Subsistemele acestuia (propria munca, grupul de muncé,
stilul de conducere al gefului direct, in mod sistematie sint evalu-
ate mai pozitiv decit sistemul global al intreprinderii (conducerea
intreprinderii, climatul social al intreprinderii). Ipoteza noastra este
i aceastd configuratie nu este intimplitoare, ea piarind a exprima
un pattern mai general care ar putea fi regisit in toate cazurile in
care avem evaludri atit ale unui sistem social complex, cit si eva-
ludri ale domeniilor (subsistemelor sale), Tpoteza complexitate-
calitate presupune existenta unei corelatii inverse intre gradul de
complexitate a unui domeniu al vietii st evaluarea calititii sale umane.
Cu cit un domeniu al vietli va avea un grad de complexitate mai
inalt, cu atit el va tinde si fie evaluat, din punctul de vedere al
calitdafii sale pentru om, la un nivel mai sefizut. Datele cercetirii
noastre indied o configuratie a ealititii percepute a vietii in confor-
mitate cu ipoteza complexitate —ecalitate : domeniile vietii eva-
luate cel mai ridicat sint cele mai putin complexe, mai apropiate
de persoana umand, sub un control mai ridicat al acesteia si sub
influenfa mai sciizutd a factorilor exteriori : Familia, Propria per-
soand, Munca, Habitatul ; cu cit mergem spre domeniile mai sociale
referitoare la organizarea macrosociald, are loec o scidere semnifi-
cativa a valorii estimate. Relatia complexitate —ecalitate se bazeazi
pe urmitoarele trei considerente :

L. Partea este mai bine organizati decit i niregul. Se poate pre-
supune ca existi o logicd mai generali a organizarii unui sistem :
de la parte la intreg, Subsistemele prezintd, in mod firese, un grad
de complexitate mai sedizut decit sistemul global din care fac parte.
Ele vor prezenta deci mereu un grad de organizare mai ridicat decit
acesta din urmi. Gradul de complexitate coreleazi deci cu gradul
de organizare. Iar gradul de organizare este unul dintre factorii
cel mai importanti ai calititii vietii. Cu cit organizarea va fi mai
scazutd, cu atit eficienta wmand a respectivului sistem va fi mai
redusa. El va. fi evaluat ea nesatisfacitor, ca necorespunzind exi-
gentelor individuale si colective, Aleatorul, fluetuantul vor fi mai
ridicate in condifiile unui nivel mai redus de organizare., Societa-
tea globala, fiind mai complexd decit familia, decit muneca ete., va
avea in mod inevitabil un grad de organizare mai sciizut decit aces-
tea. Probabil din acest motiv apare tendinta de a proiecta asupra
intregului logica specifici pértilor sale : economistii sint tentati
S4 organizeze intreaga societate ca un sistem productiv, tehnicienii
¢a pe un sistem tehnie, omul de pe stradi prin prolectarea valorilor
morale ale familiei si relatiilor interpersonale,
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o Intrequl este responsabil de calitatea pdrtii. Functia centrald
a societitii globale este de @ oferi un cadru de desfisurare pentru
toate subsistemele sale : familie, muned, timp liber ete. Multe dintre
problemele subsistemelor isi pot gasi solutii, totale sau partiale,
doar la nivelul societalii globale. Defectiuni in sfera vietii de familie,
prin repetare la scarii de masi, devin probleme macrosociale — divor-
turile, natalitatea ete. Ele isi au unele dintre sursele lor in procesele
sociale mai generale decit viata familiei si totodatd solutionarea lor
se poate realiza printr-o serie de misuri lnate la nivelul societatil
Jobale. Pe misura cregterii in organizare a societitil, nivelul global

joacd un rol din ce in ce mai mare in dinamica subsistemelor sale,

avind deci o responsabilitate din ce in ce mai ridicatd in raport cu
buna lor functionare. Datoritd acestei legiituri dintre parte si intreg,
calitatea organizirii globale nu poate fi superioara calitdtii organi-
zirii sferelor componente ale acesteia. Desigur cii o sferda sau alta
poate, la un moment dat, si prezinte in mod special dificultiiti de
organizare, fiind evaluati in consecintid (in cazul cercetirii noastre,
de exemplu, sfera timpului liber). In general insd, ne putem astepta
ca evaluarea subsistemelor sociale si fie mai ridicatd decit evaluarea
sisteului social global care le contine pe primele. In societatea
contemporani s-a dezvoltat in mod remarcabil ,,imaginatia SOCI0-
logicid’ despre care vorbea Mills si care in primul rind este centrata
pe intelegerea relatiei dintre sferele vietii particulare si societatea
globali. Putem deci s ne asteptdm la o marcati tendinta ca, pe
misursi ce urcim spre niveluri mai complexe ale societitii globale,
calitatea estimati a organizarii % seadd. Situatia inversd — membrii
unei colectivitifi estimeaza un grad mai ridicab de organizare a
sistemului global decit a subsistemelor sale — poate fi considerata
ca expresia unei ,iluzii” sociale generate de unele conditii bine deter-
minate.

3. Partea este mai centrata pe necesitatile individuale decit
intregqul. Putem presupumne ¢4 subsistemele — familia, munca, timpul
liber ete. — sint mai aproape de diferitele necesitiati individuale si
deci mai orientate spre ele decit societatea globald, care se centreazi
pe rezolvarea problemelor macrosociale. Din aceastd cauzd ne-am
putea agtepta ca ele «i fie satisficiitoare peniru individ intr-un grad
mai ridicat. Bste deci vorba de o orientare obiectiva a organizirii
subsistemelor in raport cu sistemul global., Si adiugdm la aceasta
si o probabili ,implicare personald’’ mai pronuntatd in sferele mail
apropiate de individ decit in cele mai indepirtate. Sferele mai simple
gint, mai apropiate de individ — familia, propria persoand, habitatul,
munea — in raport cu sferele mai departate — serviciile sociale si
economice, functionarea institutiilor sociale de diferite tipuri. In
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consecinta, individul se va simti mai responsabil de calitatea acestor
sfere mai apropiate de el, pe care le poate controla direct. Stima
de sine, un adevirat regulator al raporturilor dintre societate si
persoand (Allport), reprezintd un factor important al acestui proces,
Va exista, deci, tendinta de evaluare mai pozitivi a sferelor mai
apropiate de propria viatd, de ecare persoana se simte mai responsa-
bild, cu care ih fapt propria viatd se confundi intr-o misurs mai
mare. Daca cineva estimeazi cid propria sa persoand este pinizera-
bild”; el va fi cu siguran{i nefericit, mult mai nefericit decit cel care
considerd c¢i modul in care orasul in care triieste este foarte prost
administrat. Intervine deci un mecanism psihologic de autoapirare
care face pe individ si evalueze mai ridicat domeniile vietil cu care |
se identificd mai mult — propria persoand, familia sa — decit do-
meniile mai indepartate,

Toate aceste considerente ne fac si ne asteptim ca indicatorii
de calitate perceputd a vietii, in toate contextele sociale, si tindd a
prezenta o anumitidi configuratie : domeniile mai simple si aibd o
calitate mai ridicatd decit cele mai complexe, cele mai apropiate de
propria persoand si aiba o calitate mai ridicati decit cele mai de-
partate. Desigur, varia{ii pot exista, datoriti influentei a o multime
de alfi factori. Este vorba aici doar de o tendinti generali a confi-
guratiel calitidtii percepute a vietii.

S& vedem in ce sens se orienteazii in general perceperea temn-
poralititii,

Dupi cum se poate observa din datele prezentate in tabelul 5.2,
imaginea schimbérilor care au avut si sint in enrs de a avea lo¢ este
inalt diferentiati. Tn unele privinte, ea este pesimisti ; ameninfarea
razboiului era mai micd in trecut fati de prezent si va creste in con-
tinuare in viitor. Aceeasi dinamics negativii o are si poluarea ca
subprodus al dezvoltirii industriale. In ceea ce priveste o serie de
caracteristici ale organizirii sociale, atitudinea este in general opti-
mistia. Ca rezultat al progresului tehnic, profesiile sint in curs de a
deveni mai variate, mai interesante decit in trecut. Controlul demo-
cratic asupra treburilor publice este in crestere ca si rationalitatea
de ansamblu a organiziirii sociale. Egalitatea economici a creseut
iitr-o oarecare masuri, iar in viitor se va mentine in configuratia
actuald. Corectitudinea relatiilor interpersonale este estimati s
avea o dinamicd negativii. Si refinem acest aspect cu care ne vom
mai intilni pe parcursul analizei noastre: o anumiti atitudine pesi-
mistd in legiturd cu calitatea mediului uman, interpersonal si cu
tendintele sale. La limita semnificatiei statistice, fericirea oamenilor
pare si ea st creascd pind la urmi intr-o oarecare misuri in viitor,
desi in ultimii 10 ani ea nu a inregistrat progrese.
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Este necesar, in final, sii precizim ci estimarile sensului modi-
ficirilor in timp ale diferitelor caracteristici pe care noi le-am luat
in consideratie sint strict subiective. Ele sint bazate pe unele analize
rationale, in limitele cunostintelor fieciruia, dar si pe proiectia ati-
tudinilor fundamentale ale oamenilor. In consecinti, ele pot 1i ero-
nate. De exemplu, sub impresia inaspririi climatului international

'I Tabelul 5.2

Perceperea schimbidrilor in timp *

| Viitorul in
raport cu tre-

‘ In raporl cu prezentul (1980) :

in trecul {_1{4?“}| in viilor (1990) cutul **
| | |
Pericolul de | Era mai redus | Va creste Creste
2 rizboi 3. 41 2. T3 , DB
Poluarea ‘ Era mai redusa; Va cresle Creste
| 3. 68 2,23 1,05
‘|
Tip de profesii | Erau mai Vor fi mai Mai variate
monotone variale
2.79 3,67 , 88
Egalilate | Era mai scé- Stalionari Mai ridicata
econoimici zuti
5, 2,76 2,98 .26
. Control demo- ! Era mai scd- Va creste Mai ridical
| i cratic Zut
o | 2,75 3.14 . 39
fi d N :
i ' Rationalitatea Era mai Sca- Va [i mai ri- Creste
I organizarii | zuta dicata
sociale
2,84 b e 4 » 3O
| T
! Corectitudine Era mai ridi- Stalionard Mai scazuta
| cata
, 3,13 ‘ 2,98 15
| Fericirea Stalionard Mal ridicati Creste
i 3,02 _1 3,11 .09

[
i * Am considerat existenia unei schimbiri semnificative in raport
} cu prezentul, dacd media estimarilor situatiilor trecute sau viitoare este

| | semnificativ depirtata de 3,00, cifra care indici lipsa vreunei schimbidri,
: ! la p< 0,0
i #+ Diferenta calculati intre starea viitoare (1990) si cea trecuta
(1970).
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care a avut loe in ultimii ani, persoanele investigate de noi tind s
prelungeasei aceasts tendin{éi negativdi si in viitor. Acest lucru nn

pare insd a fi probabil. Pe noi nu ne-a interesat aici prognoza in
sine. Perceptia schimbirii, eronatd sau nn, reprezintid o components

B ik 3 b...5
-

= — e — _ ————ll - -

lzdiare / comuniune

umgng
{220) Orentare egoista /

altruistd a celorlalty 2,43 H.\‘
(221) Increderea ‘in o
ceilalfi = 2,98 ;"
(222) Suport pt dreptate Fop g

Confrol_asupra propriei

wiell

1227 ) Posibilit realizare o

o dorintelor $i proiectelor ‘“"‘-\_3'35
-Infelegere / lipsd intelegere _

(228) Intelegerea logicii

vieti . 5 X 3 B0
Contrel evenimente sociale

(224 ) Oamenii pot/nu pot fi

schimhat| 357 X

(230 ) Posib. schimbérii cursului
evenimentelor Nk 3,90

(222 ) Suport atitudine de ;
schimbare 300 »—
Sensul muncii

(226 Sens ,utilitate o =
muncii : x 374

Optimism /pesimism evalufie

gvepimente
(229) Lucrurile merg spre 329 .
bire /rau i _/f"'

(225 ) Cuncasteren implicq 7
ophimism / pesimism 3.03

Figura i.3. — Valorile medii ale componentelor indicatorului Integrare/
alienare,

fundamentald a traivii actuale, deci a calitatii vietii, intrucit se reper-
cuteaza, pozitiv sau negativ, asupra  tonusului general ga) vietii,
asupra atitudinii fatd de viati.

Valorile medii ale componentelor indicatoruluy; mtegrare/
alienare sint redate in figura 5.3, '

Dupi cum se poate observa, si in cazul acestei atitudini, ima-
ginea, de ansamblu este inalt diferentiati. Pe ansamblu, doar o
dimensiune — izolarea/comuninnea umans — ja valori pe panta
negativia a scalei (sub 3), indicind astfel un grad predominant de
alienare. Ceilalti oameni sint estimati a avea o orientare excesivi spre
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interesele personale, nedublati de o considerare suficientd a intere-
selor celorlalti. De asemenea se tinde si se considere cd trebuie si ai
o incredere moderatit in ceilal{i gi ¢i existd un suport colectiv relativ
sedzut impotriva eventualelor nedreptiti. Existd deci un anumit
grad de alienare in relatiile interpersonale. Valorile cele mai ridicate
apar la posibilitatea oamenilor de a interveni aectiv in schimbarea
societiitii, in a o face mai buni, la estimarea capacitiiii lor de a
intelege evenimentele, logica acestora, la utilitatea pentru colecti-
vitate a muncii, la capacitatea de a schimba pe ceilalfi cu tact si
ribdare.

Dupi ce in acest capitol am analizat sistemul indicatorilor
folositi in cercetarea noastrd pentru a masura calitatea vietii, oferind
totodatil si o imagine sucecintid a configuratiei calitdtii viefii aga cum
rezultii din datele obtinute pe intregul esantion, in capitolul urmdtor
vom analiza gradul in care variatia calitiitii vietii este determinati
de diferitele caracteristici ale pozitiei individuale in spatinl social.



CAPITOLUL 6

POZITIA SOCIALA
ST VARIATIA CALITATH VIETH

In acest capitol vom incerca i evidentiem in ce misurd pozitia socia-
la a persoanelor, asa cum este ea determinatii de diferite caracteris-
tiel, la care ne-am referit cu denumirea de variabile contextuale, este
“agociatd cu variatii in calitatea vietii.

Dupid cum am viazut intr-un capitol anterior, corelafiile simple
dintre diferitele caracteristici ale pozitiei sociale si indicatorii globali
a1 calitafii vie{ii (tabelul 6.1.) ne indici aceasti asociere, dar intr-o
modalitate destul de confuzi, datoriti multiplelor interdependente
dintre aceste caracteristici.

Tabelul 6.1

Corelaliile dintre variabilele poziliei sociale si indicatorii globali ai calitatii

vielii
I i i l
Variabilele {L?r::_“tuiﬂ;l Satisfactia Perceperea Integrare/
poziliei sociale P __p g vietii viitorului alienare
a vietii

Venit i+ 06 + .11 — , 06 . 00
Apropiere de ser-

vieii (AS) +,23 4,14 +,10 +.15
Pozitia ierarhica +-.13 4+, 04 4,07 +.09
Virsla —, 06 —, 10 08 -, 06
Numdér copii .00 .02 4,03 +,03
Mediu de proveni-

enta » 09 —.,02 —, 09 —,. 09
Nivel de scolarilate .15 07 —,18 —.12

Mai sigure sint datele obtinute prin tehnici statistice mai com-
plexe care si controleze efectele acestei interdependente. In figura 6.1
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sint reproduse diagramele cauzale bazate pe analiza multipld de
regresie. Pentru a ilustra superioritatea acestei tehnici este suficient
sii considerim doar un caz. Venitul coreleazd pozitiv scazut cu CPV
(+,06). In aceastd corelatie intervine insd §i Nivelul de gcolaritate.

|Poz. terarh. | 17 . R { Copit ]
Vet ] ‘8 |CALITATEA PERCE- k= -05  [Fiedi
== = I
p TPURAVENGVIST ] grov
ﬁprtiﬂ__%.r [%:i.  jnl3 d Virsta _
[ Scolaritate
== R =35
. Poz.ierarh.|
oo . Yot Sre
[Porop. serv} T oy .o [ Medig
A : prov. |
= ~] SATISFACTIA = : :
+,13 =1 VIETH f -.03
1 F

@ Wiy = JI_D; pi._!

=5
- I"' i‘j\l
| Scolortate R=.,27

G '+,04 'Sf"' -
5 [Aprop. serv}- etz N 4 o _g3 __ _[Pedu]
| ~| PERCEPEREA |- .3 Hual
| vIITﬂEIL%_ _,E

| scolaritate i R=,24

s
Poz wurﬂ Venit | [Coii |
[ , i
09 1 IDE l'.r" fare—— —y
= - - 06 \Mediu_prov |
e s _[INTEGRARE
pserv ). - ALENARE '~ - 00 et L
| T T - { Virsta |
_"‘
= 5

Figura 6.1. — Diagramele cauzale ale indicatorilor globali ai
calitilii vielii.




Acesta coreleazi pozitiv eu Venitul (4,47 — cresterea venitului este
asociata, si cu o cresgtere in nivelul de geolaritate), dar negativ cu
Calitatea perceputa a vietii (CPV). Controlind efectele Nivelului de
scolaritate, Venitul se dovedeste a avea o contributie pozitivi sub-
stanfiald la variatia CPV (coeficientul f=+-,18). Un ultim exem-
plu. Corelatia dintre Venril si Perceperea viitorului este negativi
( —,06-). Coeficientul B este insa slab pozitiv (-,04), tot datoriti
controlului variatiei Nivelului de gcolaritate care are o influenti
puternic negativi. Analiza diagramelor cauzale in graficul 6.1 ne
conduce la o serie de concluzii interesante despre variatia calitafii
vietii i despre factorii care contribuie la ea. Sa analizim pe rind
factorii determinanti considerati *.

Baza economica a viefii. Variabilele referitoare la bdza eco-
nomica a viefii individuale aduce contributii pozitive substantiale
la variatia tuturor indicatorilor globali ai calitatii vietii. Venitul
contribuie pozitiv substantial la Calilalea percepula a vietit si la
Satisfactia vietii, scazut pozitiv la  Imtegrare/alienare $i Perceperea
ciitorului.

Interesant este e¢i si cealalti variabili care caracterizeaza
indireet baza economicid a vietii — Apropierea de sfera serviciilor
(AS) —aduce o contributie pozitiva substantiald la variatia tuturor
indicatorilor globali ai calititii viefii. Cu excepfia Satisfactiei vietii,
AS aduce contributia pozitivia cea mai ridicata la variatia acestora,
sensibil mai ridicatd decit veniturile. Remarcabil este faptul ed, daca
veniturile contribuie modest la variatia indicatorilor globali referitori
la atitudinea mai generald fatd de viata (Perceperea viitorului si
Integrare/alienare ), AS contribuie substanfial si la variatia acestora.

Analiza noastric empiricd atrage alenfia asupra faptului ca
variatia brutd a veniturilor aduce o contributie moderata la variafia
salitiitii vietii. Aceasta se intimpli din doud motive distincte. Primul
motiv ge referd la limitele de variatie ale veniturilor in cadrul popu-
latiei cercetate. Datoritd politicii de limitare a diferenfelor mari
dintre venituri, existd limite destul de inguste de variafie a acestora.
Este deci normal ca influenta lor asupra calita{ii vietii si nu fie
decisivii. Al doilea motiv se refera la caracterul complex al relatiei
dintre venituri si calitatea vietii. Dacd ludm de exemplu corelatia
dintre Veniturile familiei i cei patru indicatori globali ai calititii

* In analizele care urmeazd nu vom uliliza indicatorul Perceperea (reculului,
¢l parind a fi putin semnificativ pentru caracterizarea calitalii vielii (a se vedea in capi-
tolul anterior corelaliile sale cu ceilalti indicatori globali ai calitidtii vielii) ; de asemenea
el este slab legat de diferitii indicatori ai pozitiei sociale. Diagrama cauzald cu cei 7
indicatori al pozitiei are un R foarle scéizut (,07).
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vietii, observim c¢d ia doar doud valori pozitive, insd scdzute (ta-
belul 6.1). Cea mai mare corelatie cu Satisfactia vietii, este de -+ ,11;
en CPV este de 4,06, cu Integrarea/alienare este ,00, iar cu Per-
ceperea viitorului ea este chiar negativi — ,06. Putem de aici trage
concluzia efi nu existd nici o relatie semnificativi si elard intre veni-
turi si calitatea vietii? Evident cid nu. Aceasti relatie interfereaza
cu alte relatii : venitul este asociat ¢u un nivel de scolaritate mai
ridicat si prin aceasta cu un nivel de aspiratii mai ridieat, cu un anumit
mod de viatd, un anumit consum, variabile care actioneazi in sens
contrar asupra calitafii viefii. Din aceastd cauzi, diferentele brute
de venit nu sint asociate, in cadrul populatfiei investigate, cu dife-
renfe sensibile de calitate a viefil. Daca ne reamintim circuitele
analizate in capitolul 4, putem spuné ci o relatie clard pozitiva intre
venituri si calitatea vie{ii ar apirea doar daca diferentele de venit
ar depisi in mod sensibil diferentele de criterii de evaluare (nivel de
aspiratii) induse de nivelul de scolaritate si de categoria socioprofe-
sionald care sint asociate cu venitul. Controlind o parte din variabilele
care interfereazi cu relatia venit — calitate a vietii, aceasta, dupai
cum se observd din diagramele din figura 6.1, se purificd, devine
mai clard, In mod special, controlind Nivelul de scolaritate, contri-
butia Venitului creste sensibil : la CPV, de la corelajia de - ,06
la coeficientul de +,18; la Satisfactia vielii, de la 4,11 la --,23,
la. Perceperea viitorului, de la —,06 la 4,04 si, in fine, la Integrare|
alienare de la ,00 la --,08. Pe baza acestor date putem trage o con-
cluzie generald : doar variatia veniturilor in cadrul aceleiagi categorii
socioprofesionale, la acelagi nivel de gcolarilale, aduce contribufii sub-
stantiale la calitatea vietii. Variatia brutd a veniturilor (asociatd cu
variatii ale tipului de profesie gi ale nivelului de scolaritate ) nu duce
la variafii sensibile in calitatea vielii.

Dupii ecum se vede, veniturile brute, prin ele insele, reprezinta
un predictor modest al calititii vietii. Ele trebuie completate cu
modelele de consum si cu aspiratiile de consum, care sint si ele foarte
diversificate. Empiric nu am putut si realizdm in mod direct o ase-
menea misurare diferentiati. Am dispus insd de o eale indirecta,
si anume prin utilizarea indicatorului Standardul economic esli-
mat (178). Acest indicator se referd la nivelul in care necesititile
de consum proprii sint satisficute. El coreleazi semmificativ cu
indicatorii caliti{ii vietii, spre deosebire de Venilul brut: ecu CPV
14,29, cu Satisfactia viefii +,27, eu Perceperea viitorului, +,10, cu
Integrare |alienare -1-,20. Asocierea standardului economie estimat
cu calitatea vietii reiese eun claritate si din tabelul 6.2. Datele din
acest tabel mai scot in plus in evidentd o configuratie a relatiel care
g-ar putea si fie mai generald : existenta a doud preguri in variatia
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calitatii viefii in functie de standardul economic. Primul prag —
trecerea de la strictul necesar san moderal dezechilibrat 1la un nivel
moderat echilibrai. Trecerea la nivelul urmitor — ridicat dezechilibrat —
nu este insofitd de o cregtere a calititii vietii, ba chiar de un usor
regres (nesemnificativ statistie, insd). Explicatia poate sta in faptul

Tabelul 6.2
Valorile indicatorilor globali ai ecalitatii vietii asociali cu nivelurile Standardului
economic

Nivelurile Standardului economic estimat (178)

Indicatorii Strictul
globali necesar sau Moderat Ridicat EX it
ai "‘““?F‘“' .moderat: echilibrat | dezechilibrat echilibrat
vielii dezechilibral (344) (9) (6+7)
(14 2)*

Calitatea percepu-

La a vielii** 4,41 1, 69 1, 64 5,05
Satisfactia vietii 3.93 4,33 4, 30 4,60
Perceperea viito-

rului 2,92 3,05 2,97 3,17
Integrare/alienare 3,12 3,30 3. 28 3. 48

* Cifrele din paranteze indicd codurile rispunsurilor oferite de intrebarea (178).

** Diferente semnificative apar intre primul nivel si cel de-al doilea si intre ni-
velul al treilea (inclusiv deci cel de-al doilea nivel care are valori similare) si ultimul
nivel, la toti indicatorii calitalii vielii.

ca efectul pozitiv ereat de un standard economie ridicat este contra-
balansat de dezechilibrele, privatiunile, frustririle pe care atingerea
acestuia le impune. Cel de-al doilea prag apare la trecerea de la
nivelul ridicatl dezechilibrat la nivelul ridicat echilibrat.

Pragurile de variatie sesizate mai sus se mentin si dacii contro-
lam categoria socioprofesionali. Pentru simplificare, tabelul 6.3 redi
valorile indicatorilor globali ai calititii vietii la nivelurile extreme
ale standardului economic, pentru categoriile munecitori si intelectuali.
La indicatorii globali ai calitiatii viefii am adiugat si indicatorul
Eaportul dintre resursele economice gi necesititi.

Dupid cum se poate observa, la ambele categorii socioprofe-
sionale existd diferenfe substantiale intre cele doud niveluri extreme
ale standardului economic in ceea ce priveste indicatorii calititii
viefii §i, cum era de asteptat, mai ales la ultimul indicator, referitor
la raportul dintre resursele economice si necesititi. Datele din tabel
ne prilejuiesc ined o observatie interesantdi: la nivelul minim al
standardului economic, indicatorii calitdtii vietii iau valori sen-
sibil mai ridicate la muncitori decit la intelectuali, Acest fapt se

8 — c. 625
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Tabelul 6.3
Valorile indicatorilor calitiitii vielii asociate cu nivelurile exlreme ale Sfandardulvi
economic estimal pentru muncitori si intelectuali

Indicatoriii calitatii vietii *

Nivelurile standarduloi - {;:L?'ﬂ:;ﬂq S = 2

economic estimatl R R i & = < = o0 2 5 ¢

nald = el Eel&a | 29

—_— (e et ] =

o 1 (- R R T o g

T

Strictul necesar sau mo- Muncitori 454 | 4.04 | 3,08 | 3,1B | 3.68
derat dezechilibrat = T | s
Intelectuali 1,18 | 3.76 | 2.73 | 2,97 | 2,93

& - v & * L 1 I * - p— ¥ - ¥ w L
Ridicat echilibrat Muncitori L 5,08 | 4.57 | 3,31 3,38 | 4,76
Intelectuali | 4,94 | 4,62 | 3.06 | 3,40 | 4,66

* Muncitorii prezinta valori semnificativ. mai ridicate (p < A01) decit intelec-
tualii la toti indicatorii calitatii vietii doar la -nivelul sstrictul necesar sau moderat
«dezechilibral™.

poate explica pe baza unei ipoteze mai generale : cw cit nivelul nece-
sitatilor si aspiraliilor este mai ridicat (si el este mai ridicat la inte-
lectuali decil la muncitori, dupd cum $-a vazut mai sus), cu atit stan-
dardul economic mai scazul este mai frustrant, aclionind mai pulernic
negativ asupra calitalii viefii. La nivelul superior al standardului
economic, diferentele dintre categoriile socioprofesionale dispar. Acest
lucru este explicabil prin faptul ci acest nivel este puternic definit
prin prisma nivelului propriu de necesitati si aspiratii, avind deci
un impact egal asupra calititii vietii.

Mediul social de provenientd. Dupéd cum am vizul, mediul de
provenientd actioneazi asupra calitatii vie{ii prin mai multe meca-
nisme. Pe de o parte, el este asociat cu Nivelul de scolaritate $1 cu
Categoria socioprofesionala. Controlind Nivelul de gcolaritaie, in mare
misurdt acest nltim ecircuit este eliminat. Ramine cel de-al doilea
circuit : nivelul de aspiratii. Cu eit familia de provenienia a avut
un statut socioprofesional mai ridicat, cu atit ne putem astepta
ca si copiii si intre in viatd si si-yi menfina un nivel de aspiratii
mai ridicat. Este vorba aici de mecanismul direct reproductiv al
diferentierii subiective despre care vorbeam in capitolul al doilea.
Teoretic ne putem astepta deeci ca in diagrama cauzald Mediul
social de provenienfd si aibd o contributie negativi la calitatea vietii,
in misura in care actioneazi mecanismele reproducerii directe ale
diferentelor dintre nivelurile de aspiratii. Coeficientii £ ai acestel
variabile (graficul 6.1) sint intr-adevar negativi, dar scizuti. Meca-
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nismele reproductive directe ale diferentelor subiective par deci sa
actioneze intr-o méasuri limitatd. Ne putem insd intreba daca aceste
diferente ,,de pornire’” dintre oameni, determinate de mediul social
in care se formeazi, sint aceleasi sau diferd in funectie de categoria
socioprofesionald. Rispunsul la aceastd intrebare ni-1 da tabelul
6.4, care prezintdi coeficientii B din diagrama cauzald ai mediului
social de provenientd la cele doud mari categorii socioprofesionale :
munecitorii si intelectualii.

Tabelul 6.4

Contributia Mediului social de provenienfd (coeficienli [3)la variatia indicatorilor
calitatii vielii, pentru muncitori si intelectuali *

. Sulla. Satisfactia Perceplia | Integrare | Hesurse |
" CPY iy i = hesel il
| vietii viitorului | alienare necesitali
| 1
| .
Muncitori _ S 05 . —,07 ' —, 17 ; —, 12
Intelectuali | —,01 | —.01 : +,03° | —,04 | , 00

* (Coeficientii B sint extrasi din diagrama cauzalad in care Venitul, Apro-
pierea de sfera serviciilor, Pozifia ierarhica, Virsta, Mediul social de provenienia si
Numdrul de copii sint linute conslante,

Dupii cum se poate observa, mediul social de provenienta
reprezintd o variabild sensibil diferentiatoare la muncitori, dar nu
si la intelectuali. In cazul intelectualilor, probabil datoritd procesu-
lui de socializare pentru acest statut socioprofesional, diferentierile
initiale (generate de formarea in familie $i de educatie) se sterg,
ajungindu-se la o omogenizare, din acest punct de vedere, a aspi-
ratiilor. La munecitori, diferentele se conserva intr-o manieri sem-
nificativd. Fiii de tidrani venifi la oras pot gisi doud situatii distine-
te: a) un mediu social si profesional relativ inechis, slab permisiv,
in care este dificil de patruns, situatie in care calitatea vietii va fi
afectatd negativ, sau b) un medin deschis, care ofera posibilitati
mult mai largi si mai atractive decit satul, caz in care calitatea vietii
va fi afectatd pozitiv. Cei nascufi la orag se afla, de asemenea,
in fata a doud situatii posibile : a) mediul urban industrial, la care
sint adaptati prin procesul de socializare, le apare mai firese, mai
natural, se pot integra mai usor si mai eficace in el — influenta deci
pozitivi, asupra calititii vietii — sau b) tocmai datorité pozitiei
mai bune de pornire, vor privi acest mediu mai eritie si, in masura
in care nu depisese statutul socioprofesional muncitorese, ei se apro-
pie mai mult de limitele superioare oferite de acesta, spre deosebire
de cei veniti de la sat, care percep existenta unor foarte largi si
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atractive posibilititi care 1i se deschid aici — influentd negativa
asupra calitiitii vietii. In cazul cercetiirii noastre, datele empirice
indicd drept reald cea de-a doua situatie : in cazul muncitorilor,
mediul de provenientd actioneazd negativ asupra calitdtii vietil.
Muncitorilor veniti de la sat noua situafie sociald li se pare a fi mai
satisfacaloare decit muncitorilor nidscuti la oras, din familii de mun-
citori, cadre medii sau intelectuali.

Pozitia ierarhiea aduce o contributie moderat pozitiva la toti
indicatorii calitdfii viet{ii*. Cu cit se ocupid o pozitie mai ridicatd
in sistemul de conducere al intreprinderii, cu atit persoanele tind
sa evalueze mai pozitiv ansamblul vietii lor. Aceastd influenta
poate fi explicati prin mai multe circuite, principalele pirind a fi
urmatoarele : din punct de vedere obiectiv, pozitia de conducere
tinde sd fie asociatd cu condifii de muneci, sociale si de viatd mai
bune ; din punet de vedere subiectiv, ea pare a fi asociatd cu o ati-
tudine activa fatd de viafd, fapt care, dupd, cum se va argumenta
mai tirziu, aduce o contributie proprie la calitatea vietii. Interesant
este faplul ca aceastid variabild contribuie &uhstfmi;ml la variatia
calitdtii vietii la intelectuali si la cadrele medii, dar nu si la mun-
citori, cu exceptia indicatorului Integrare/alienare (tabel 6.5). Expli-
catia std probabil in faptul ed la primele doud categorii variafiile
de pozifie ierarhici sint sensibil mai ridicate decit la muneitori.
La acestia din urmi, dacd pozitia ierarhici nu este de naturd si
afecteze calitatea uLLu in ansamblul ei, influenteazd insd semni-
ficativ atitudinea fatd de viata (Indicalorul inlegrare/alienare).

Tabelul 6.5
Contribulia Poziliei ierarhice (coeficientii B) la varialia in-

dicatorilor calitilii vielii pentru muncitori, cadre medii si
inlelectuali *

W ‘ Cadre | Intelec-
Munecitori et ali
| | medii Luali
CPV +,02 I 4,18 4,16
Satisfactia wvielii . (1) .09 -+, 06
Perceplia viitorului 00  <-.08 +,09
Integrare falienare +.15 | +.09 +, 14

* Coeficientii B sint extrasi din diagrama cauzalad in
care Veniful. Apropierea de servieii, Pozilia ierarhieda, Virsta,
Mediul social de provenienld si Numdrul de copii sinl tinute
constante.

* Dal fiind ci 76 9 dintre subieetii esantionului nostru nu au funclii de conducere,
estede asteptat ca influenta Pozifiei ierarhice si ia valori scizute.
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Virsta are o acfiune negativa asupra calititii vietii, mai accen-
tuatd la indicatorul Satisfactia viefii. Un asemenea rezultat este
oarecum neasteptat. Unele cercetiri intreprinse in alte tari indici
faptul ed virsta este un factor eu actiune pozitiva asupra Satisfac-
tier viefir. Hxplicalia constd in aceea ci, pe Masurd ce se avanseazd
in virsta, se produce o adaptare mai eficace la conditiile existente,
o ajustare mai ridicatd a aspiratiillor la posibilititi. De exemplu,
o cercetare americani (A. Campbel si colab., 1976) constata pe un
esantion larg ci virstnieii sint mai satisfaculi eu viata deecit tinerii,
in schimb acestia sint mai fericiti. Alte cercetiari nu indicd nici o
relatie in sensul indicat. Aectiunea negativi a virstei, constatata
in cercetarea noastrid, se datoreazi, probabil, faptului ca, o data
cu avansarea in virsta, se acumuleazi o serie de dificultati supli-
mentare legate de responsabilititile mai mari in familie si societate.

Numarul de eopii nu contribuie sensibil la variatia calitdtii
vietii. Dificultatile cresterii copiilor sint compensate, probabil, de
satisfactiile pe care acestia le oferda parintilor.

Nivelul de seolaritate are influente marcat negative asupra
tuturor indicatorilor calititii vietii. O asemenea influenti este expli-
cabili prin fenomenul rdsturndarii subiective definit in capitolul pre-
cedent. Nivelul de gcolaritate este asocial, pe de o parte, cu condi-
{ii obiective mai bune de viatd, iar pe de altd parte, eu un nivel
mai ridicat de necesitifi si aspiratii. Relatia dintre Nivelul de secola-
ritate si indicatorii calitatii vietii ne indica deci raportul dintre dina-
mica conditfiilor obiective i a celor subiective determinate de creg-
terea scolaritafii*. Dacid controlim celelalte wvariabile ale pozitiei
sociale (dintre care, din acest punct de vedere, cea mai importanti
este Venitul), contributia negativi a Nivelului de scolaritate la varia-
tia indicatorilor viefii creste sensibil.

Ne putem intreba insi dacid Niwvelul de geolaritate are asupra
calititii vietii o influentdi directd@ sau una indirectd. In mod direct,
Nivelul de gcolarilale ar putea influenta prin faptul ed este asociat
cu mai multe cunosgtinte, cu o viziune diferiti asupra lumii, cu un
nivel de aspiratii mai ridicat, ambele produse prin cunostintele
acumulate. Indirect, influenta lui se poate manifesta prin interme-
diul categoriei socioprofesionale cu care este asociat. Un nivel mai
ridicat de scolaritate std la baza unei profesii mai calificate. Cu alte

* Pentru a verifica aceastéi ipotezid putem si ne referim la rezultatele oblinute
in alte ldiri. De exemplu, inlr-o cercetare intreprinsid in S.U.A., in 1970, pe un esantion
reprezentativ national, corelatia dintre Nivelul de scolaritate si Salisfacfia vielii a fost
de 4,07 (nesemnificativ stalistic) (Survey of Working Conditions, 1971).
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cuvinte, Nivelul de scolaritate ar indica mai degrabd diferentele
dintre categoriile socioprofesionale decit diferenfele de scolaritate
propriu-zise. Pentru a verifica aceastid ipoteza am recurs la un pro-

! ' cedeu simplu de control al efectelor categoriei socioprofesionale.
Am ales pentru aceasta categoria muncitorilor si, in cadrul ei, am
ciutat si determinim influenta nivelului de scolaritate asupra cali-

t titii vielii. Figura 6.2 redd diferentele dintre muncitori in functie

-,10 00 +.1 + 20 + 30 + 40 v 50 Samnif

' = : : . & & ' diter
CPV n\jﬂ p <05
Satisfactia vietii ! .26 p<,02
Perceptia viitorulu ] | ﬁ,TEJ ns
Integrare /alienare [ Sk
Domeniile CPV [
Propria persoand j.*?ﬁl'l ns
Familia ¥ -0 ns
Habitatul ’:-ﬁr-lh____ & n.s
Munto g%, 15 pe 05
Timpul liber a5 {J ns
Posibil. dezvoltare ol p.<,02
Torusul vietii ; X L0 5 =00
:i Mediul uman K 31' P <00
! Resurse economice ' _ =% 8 P<
Medl soriol vl p<02
! Servicil ec./necesitati * 8. __ e
I ] Servicii sociale . ons p<.02
ih | Participare i Wikt p <, 000
|' Figura 6.2. — Diferenlele de calitate a vielii dintre muncilorii cu
| % pregiitire scolard subliceald si cei cu pregatire licealh sau  mai
‘l'u ridicatd. {llilvrenl.vh-_ [u:-_?ili\'r S{*l:ll}ilicﬁ \-1;1Im-i mai ridicate la
muncitorii cu preditire subliceald.)
1
E, de nivelul lor de scolaritate, atit la indicatorii globali ai calitédtii
vietii, cit si la cei partiali. Dupd cum se poate observa, muncitorii
: cu pregitire liceali sau mai ridicatd estimeazd semnificativ mai
L sciizut calitatea vietii lor la majoritatea indicatorilor comparativ
& cu muncitorii cu o pregitire scolard inferioard. Acest fapl susfine
f ideea cid, cel putin intr-o bunid misurd, scolaritatea reprezintd un
{ determinant direct (nu numai prin intermediul statutului socio-
‘\ I 118
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profesional) al calitdtii vietii. Tabelul 6.6 redid acest efect intr-o
modalitate mai clard. Aici sint comparali coeficientii  ai nivelului
de scolaritate pe totalul esantionului si pe categoria muncitorilor.

Dacd pe totalul esantionului impactul Nivelului de scolari-
late asupra calitdtii vietii se poate datora atit mecanismelor directe

Tabelul 6.6

Contributia Nivelului de scolarifate {(coclicienli
3) la variafia calitafii viefii. pe tolal esantion si
pe muncilori®

; Total

: Muncitori
esantion

CPYV ‘ 3 20 —. 10
sSatisfactia vietii —. 16 .14
Perceperea viitorului —, 19, | —.08
Inlegrare/alienare | —,14 , 08

* Coeficienlii 3 sint extrasi din diagrama
cauzald in care Venitul, Apropierea de servicii,
Pozilia ierarhica, Virsta. Mediul secial de pro-
venienfd, Numidrul de copii sint Linule constante.

(influenta scolii prin ea insisi), cit si celor indirecte (prin interme-
dinl categoriei socioprofesionale antrenate de nivelul de scolaritate),
in cazul categoriei muncitorilor rdmine doar influenta directd. Dupi
cum se poate observa, desi intervalul de variatie al scolarititii
este mai redus, coeficientii f ai acestui factor iau valori destul de
ridicate.

Pind acum am analizat influenta pozitiei sociale asupra indi-
catorilor globali ai calitafii vietil. Este necesar in acest punct si
largim analiza si s determinim influenta pozitiei sociale asupra
calitdtii diferitelor sfere componente ale vietii (indicatorii partiali
al calitatii vietil).

Variatia ealitatii domeniilor vietii. Penitru a obtine o ima-
gine mai diferenfiatd a variatiei calitdtii vietii in functie de pozitia
sociala, am utilizat cei 13 indicatori parfiali ai calitit{ii percepute
a vietili. Rezultatele analizei sint prezentate in tabelul 6.7.

Pentru a usura sesizarea semnificatiei datelor, am organizat
tabelul in felul urmitor :

® Ordinea domeniilor wviefii (rindurile tabelului) a fost sta-
bilitd in funcfie de mirimea coeficientului de corelatie multipld
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Tabelul 6.7

Contribulia variabilelor poziliei sociale la explicalia calitdtii domeniilor vielii

| | | | '
Domeniile vielii Studii |Virsla | h | Copii FoRtie Venit | AS £

, proven, ierarh.

! l |
Mediul uman — 00| —,03 | —, 08 +.03 | 4+.08| 4,14 .19
Familie 07l —.14| —.03 | +,03| +.03 | +.20 +.10] ,21
Paosibil dezvaolt. —, 071 —.,06 06 | —.03] 4,07 +.,10] +.20 , 24
Propria persoand —.03] —, 20| —.03 ] —,08 +.07 | .12 4,15 ,25
Timp liber .17 —,11 ) —, 14| +.01 + .08 4,11 . 26
Mediul social —,14] —.08] —.03 —, 03] +.,10 +,17 +.18 <27
Munca 21 —,01] —,01 | —,04' +,13 | +,13| .16 .28
Tonusul viclii — .90l —.16| —,02 | —. 03 +.03 | +.10| +.14] .28
IHabitat —. 18| +.01] 4-.01 —. 08| 4+.06 | +.22| +.,19] .30
Servicii economice .19 —.05f —.08 0ol +,10 | +.11] +.20] .31
Besurse ec./necesitali —, 2| —.06| —.05 | —.0F] +.11 +.,25 +.14] .32
Servicii sociale - ,29] —,11] —.06 L,01] 4,05 | +.10] +.24] .38
Participare sociala I —,24] —,03] —,09 | —,01] 4,21 F,06] 4-.20] .38

(R) — ultima coloani —, care indica gradul de dependen{a a cali-
titii respectivului domeniu de variabilele pozitiel sociale luate
impreundi. Am inceput cu domeniile care prezinti gradul cel mai
mic de dependenti si am sfirsit cu domeniile care prezinti dependenta
cea mai ridicatd. Dupi cum se poate observa, domeniile care com-
pun viata personali — Familie, Propria persoand, Mediul uman —
prezinti dependenta cea mai redusi de variabilele pozitiel sociale,
avind coeficienti de corelatic multipld de circa ,20. Pe masura ce
ne deplagim spre domeniile sociale ale vietii — Servicii  sociale,
Servicii economice, Participare sociald —, dependenta variatiei aces-
tora de pozitia sociali creste semmificativ, coeficientul de corelatie
multipld dublindu-se aproape.

e Ordinea variabilelor pozitiei sociale (coloanele tabelului) a
fost stabilitii in functie de sensul §i marimea contributiei lor la expli-
carea variatiei calitdtii domeniilor wvietii. in prima coloand este
trecut Nivelul de scolarilate, care prezintd coeficientii negativi
cei mai ridicati. Urmeazi in ordinea descrescindid a marimii coefi-
cientilor 8 negativi Virsta, Mediul social de provenientd si Numarul
de copii. Sint incluse apoi, in ordinea crescindd a valorilor, varia-
bilele cu coeficien{i B pozitivi : Pozilia terarhicd, Venilul si Apro-
pierea de sfera serviciilor.

Citeva comentarii asupra semnificatiilor datelor din tabel sint
necesare. Si observiim, in primul rind, ci, desi variabilele pozitiel
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sociale diferii sensibil in ceea ce priveste contributia pe care o aduc
la explicarea diferitelor domenii, sensul influenfei (pozitiv sau nega-
tiv) rimine aproape firii exceptie surprinzitor de constant. Nive-
Iul de scolaritate are o influentd negativd relativ ridicata asupra
calititii tuturor domeniilor, valori mai mici inregistrindu-se la
Propria presoand, Familie si Posibilitdjile de afirmare si dezvoltare
personald, Lia cealalti limitda se inseriu cu contributii relativ ridicate
cele doudi variabile ale nivelului economie : Venitul familiei si Apro-
pierea de sfera serviciilor. Interesant este faptul ci si ele influen-
teazi sensibil toate domeniile vietii, inclusiv pe cele mai departate
de baza economici propriu-zisi a vietii : Familia, Propria persoand,
Mediul social. Virsta are o influenti de asemenea demna de remar-
cat. Pe misuri ce se avanseazi in virstdi, scade calitatea perceputi
a propriei persoane, a vietii de familie, tonusul vietii in general.
Mediul social de provenientd ave contribufii negative reduse, ceva
mai ridicate apirind doar la Participarea sociald si la Serviciile
economice. Numdarul de copii influenteazii negativ relativ ridicat
doar calitatea Timpului liber si, intr-o oarecare misuri, estimarea
Raportului dintre resursele economice si mecesitaji. Pozifia ierarhica
are o influentd sedizut pozitivi asupra tuturor domeniilor vietii,
cu valori mai ridicate in sferele sociale : Participare sociala, Muncd,
Raportul resurse economice[necesitifi, Servicii economice, Mediul social.

Categoria soeioprofesionalid. Din motive ,tehnice” nu am putut
include in diagramele noastre cauzale toate variabilele care carac-
terizeazi pozitia sociali. In mod special doud sint importante :
categoria socioprofesionali i sexul. Influenta acestora va fi analizati
separat in continuare.

Categoria socioprofesionald include in sine o configuratie larga
de variabile contextuale. Pe de o parte, ea include in diferite grade
variabilele analizate pind acum — Nivelul de scolaritate, Venitul,
Pozitia ierarhicd; pe de altd parte, coniine variabile care nu au
fost incluse in model : tipul de muneid, conditiile fizice, sociale S
umane ale munecii, pozitia sociald asociatd profesiel (prestigiu,
influenti), un anumit mod de viata complementar categoriei s0Cio-
profesionale. Unele dintre aceste variabile actioneaza pozitiv asupra
calititii vietii, altele negativ. Rezultanta influentei tuturor varia-
bilelor care compun categoria socioprofesionald este practic impo-
sibil de presupus teoretic. Ea trebuie, in consecinld, determinata
empiric. Nu avem nici un temel a presupune, de pildd, ed munci-
torii sau intelectualii sint mai satisficuti cu viata lor, ci unii sau
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altii estimeazd o calitate mai ridicatd a diferitelor domenii compo-
nente ale vietii*.

Dupa cum se poate observa din figura 6.3, la toti indicatorii
globali ai calititii vietii existd un pattern constant al diferentierii.

Colitotes perceputd o viefii  (CPV)

Intelectuali Muncitor Codre. medii Lucrotori <ary.
L, 49 &, 67 4,10 L 98
Rea S0 s W N : 1
p<001") o< .01
Safisfactia viefii :
Intelectuali Munciton Cadre medii Luecrabori sery.
&3 h, 25 i, 25 L L5
e R oY YL L
q= 5 03
Ferceperen viitorulu:
Ineiestuch Muncitor Cadre medii LT el
| i X ny ) :
| j= 5
esrare o alenare
intewecieali Muncilon Lddre medii Lucraton sarv
3,16 3,29 3,32 R
(] I |
[ S —

Paboe Pl S Bl W e

p <05

n== 05

Valorile cele mai sedzute apar la intelectuali, Muncitorii si

Figura 6.2. — Diferenlele dintre categoriile socioprofesionale a

indicatorii globali ai calitilii vielii. (Linia punctald repregzinlé

existenta unei diferente semmnifieative statistic. Sub linie este

indicat nivelul de semnificatlie a diferenlei. Comparalia este [dcutd

doar pentiu categoriile inveecinate, fiind logic presupusid pentru
categoriile muai indepdrtate.)

sadrele
medii, la egalitate, se inseriu pe o pozitie de mijloe, in timp ce laerd-
torii cu calificare medie din servieil sint earacterizati prin valorile
cele mai ridicate. Pentru a intelege mai bine diferentierile dintre

[idh]
e
i!" * Penlru a sustine afirmaltia ed relatia dintre ecategoria socioprofesionala si cali-
| A tatea vielii variazd larg in funclie de multimea condiliilor care intervin, vom cila
i f din nou rezullatele oferite de cereelarea americand amintitd mai  sus. Autorii el an
i gasit cd Safisfactia viefii ia valori semnificativ mai ridicate la ,,White collar™ decil la
;'JI »Blue collar”, caltegorii care parlial pot i identificale cu inteleclualii si munecitorii
4 Survey of Warking Conditions, 1971).
I'||!f
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categoriile socioprofesionale sd privim figura 6.4, care redd com-
paratia, pe domeniile viefii, intre munecitori si intelectuali, cele mai
bine reprezentate categorii in egantionul nostru.

-2 -10 00 0 .20 .30 .40 .50 .60 '5.‘?;2?'*

ol e __J._.‘. i | S E— T L
Proprin pers T 03 n.s.
Familia I,’,"_Gfl ns
Hahitatul 9 1,-'? l ns
Munca = i I o<
Timoul liber _F:?--_::'ﬁ 3% p <
Posib, dezvaitare = 07 W ) = : ; n.s
Mediul social iE .’,:;"H .7 =< 001
Sarvicii econ $ .36 p <001
Hesurse ec./necesir 32 1‘-_‘“"- =3 P ':-m1
Servicii sociole :_._--::“.5'-’ p-=001
Participare | 40 #.,.H p<001
Tonusul viehi 1 R*,'i{] p=001

Figura 6.4. — Diferentele privind Calitalea percepuld a viefii. pe domenii,
la muncitori si intelectuali. (Diferentele pozitive semnilicd valori mai
ridicate Ia muncitori.)

In domeniile care compun viata personalda — Propria persoand,
Familie, Habitat — nu exista diferenfe semnificative intre cele doua
categorii. Diferente sensibile apar insi la domeniile sociale mai gene-
ale. Analizind diferenfele pe componentele elementare ale viefii
(cele 73 de componente ale Calitdlii percepute a wviefit), diferentele
mai marcate sint urmitoarele (in dreptul fiecireli componente este
indicatd mairimea diferentel) :

Valori mai mari la inlelectuali

Nivelul cultural propriu A3
Profesia 06
Accesibilitatea invitamintului w30
Relatiile en soerll 21
Luarea in considerare a parerilor personale 420
Locuinta 2D




P

Respectarea drepturilor personale

Posibilitatea de a face lueruri utile pentru aliii
Spatiile verzi

Participare conducere intreprindere

Cartierul

Copiii

Valori mai mari la muncilori

Administrarea localitafii

Perspective promovare

Informatie evenimente externe

Participare conducere localitate

Calitatea invatamintului

Calitatea mijloacelor informare si divert isment
Participare la conducerea societatii

Funectionarea institutiilor care aplicd legea

Cit de interesantli este viata de zi cu zi
Calitatea organiziirii vie{ii sociale inconjurdtoare
Timpul liber in familie

‘e s-a realizat in viata

Cum gindese si actioneazid maturil

Informatia evenimentelor interne

Calitatea bunurilor din magazine

Timpul liber disponibil

Modul in ecare institutiile rezolvi problemele personale
Aprovizionarea cu alimente

Servicii de reparatil

Activitatile de menaj

Aprovizionare bunuri nealimentare

Calitatea mediului natural

Modul de petrecere a timpului liber

Sinitatea proprie

Veselia din viata

Promovarea pind in prezent

Posibilitatea de dezvoltare a capacititilor §i cunostinfelor
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Capacitatea de rezolvare a problemelor de viatd 23
Posibilitatea valorificirii capacititilor si talentelor proprii 21

La 33 din cele 73 de componente ale vietii considerate in indi-
catorul global de Calitate percepuld a wviefit evaluirile muncitorilor
sint semnificativ mai ridicate decit cele ale intelectualilor, in timp
ce acestia din urmi dau evaluiiri semnificativ mai ridicate la 12 com-
ponente. Putem presupune ci in mod obiecliv la majoritatea com-
ponentelor vietii considerate de noi conditiile de viatd ale intelec-
tualilor sint cel putin la fel de bune ca cele ale muncitorilor, multe
dintre ele fiind practic aceleasi : calitatea sistemului de invitamint,
bunurile. din magazine, mijloacele de informare, de divertisment
etc. Bvaluarea lor este insid mai scizutd datoriti unui nivel mai
ridicat al criteriilor de evaluare — fenomenul rasturndrii subiective.

Sexul ne asteptiim si fie asociat cu diferente sensibile in cali-
tatea vietii. Aceastil asociere, ca si in cazul categoriei socioprofesionale,
este insi multiplu mediatid de o multime de conditii, fapt care face
ca ea sa fie dificil a fi prezisi teoretic. Si de data aceasta este nece-
sar 8 determinim empiric sensul §i mirimea asocierii dintre sex,
ca variabild demografici, si calitatea vietii. O analiza aglobald a dife-
rentelor dintre birbati si femei in ce priveste calitatea viefii nu este
posibili datoriti structurii specifice a esantionului nostru. Din aceasti
cauzid am ales si analizim aceste diferente controlind efectul cate-
goriei socioprofesionale. Am ales de asemenea cele mai bine repre-
zentate categorii in esantion : munecitorii gi inteleetualii. Rezulta-
tele sint intr-o anumitd mésurd surprinzitoare.

La intelectuali, diferentele dintre birbati si femei nu sint
semnificative statistic la majoritatea indicatorilor calitatii vie-
tii. Doar Satisfactia viefii este usor mai ridicatét la birbati (cu ,17,
p <,05) si Tonusul vietii (cu ,29, p<,001), iar la femei Habitatul
este evaluat a fi mai bun (cu,13. p<:,05). Nu inseamni ci nu existi
in sfera calitdfii vietii nici o diferentii intre barbati gi femei in cadrul
categoriei intelectuali, c¢i doar c¢ii nu exista diferenfe cu privire la
aspectele pe care noi am reusit si le misuram.

In contrast, la muncitori, la majoritatea indicatorilor globali
si partiali ai calitiitii vietii, birbatii se caracterizeazi prin valori
semnificativ. mai ridicate decit femeile (figura 6.5).

Se poate afirma deci, in concluzia acestui capitol, ed pozitia
pe care persoanele o ocupd in cadrul sistemului social (asa cum a
fost ea operationalizati printr-o serie de variabile, ca nivelul de

125



f'_

seolaritate, categoria hnfu:-}uui'mmlmla venitul, pozitia Iierarhica,
virsta, .huul numirul de copii ete.) este 10\]}uu~u1blld mtr -0 misura
mmmhmtn'ct de variatia calititii vietil.
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Figura 6.5. Difereniele de calitate a vielii dintre bar bali si femei,
muncitori.(Diferentele pozitive semnificd valo-i mai ridicate la hirbatl.)
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CAPITOLUL 4

DINAMICA INTERIOARA
A CALITATII VIETII

Clapitolul precedent a fost dedicat analizei dependentei calitifii vie-
tii de o serie de variabile contextuale, variabile care delinese pozi-
tia sociald a persoanei : profesie, nivelul de scolaritate, pozitie ierar-
hied, virstd, sex, numdar de copii, mediu social de provenienta ele.
Dupid cum s-a putut observa, acesti factori contribuie semnificativ
la variatia calitdtii vietii. Cumulafi, ei explica o parte importanta
a acesfeia, dar relativ redusa. Astfel, coelicientii multipli de corela-
tie dintre cele sapte variabile luate in modelul nostru cauzal si
indicatorii globali ai calititii vietii se plaseazi intre ,24 si 30, Este
usor de presupus cii dacd am adiuga si alte variabile definitori
pentru pozitia sociald, care nu au putul intra in model, tot nu vom
obtine corelatii multiple foarte ridicate. Se poate deci considera
cii, dincolo de pozitia socialii a persoanei, exista o multime de alti
factori care aduc o contributie substantiald la determinarea varia-
tiei calitiitii vietii: propria biografie, modul de raportare fieed-
ruia la viata sa, capacititile personale de organizare a vietil, pozi-
tia sociald si umand concretd, determinati de propriile cupaf-.ih"ilia
mediul social si uman particular in care fiecare trajieste. In acest
capitol vom incerca si explorim o parte dintre acesti factori,

In capitolul 2 s-a argumentat pe larg faptul ca variabilele con-
textuale (care definese in mare pozifia sociald) influenteazi cali-
tatea vietii prin intermediul variabilelor structurale — pe de o
parte, starea conditiilor de viald i a activititilor componente ale
vietii, iar pe de altd parte, criteriile de evaluare. Este clar insi cd
variabilele strueturale sint doar intr-o anumiti misuri determinate
de variabilele pozitiei sociale. Aceasti ipotezd poate fi testatd in
urmitorul fel : adiugim la cei sapte factori determinanti din dia-
grama eauzali, care se referd la pozitia sociald, un al optulea — Ca-
litatea perceputd a viefii. Pentrn a desemna calitatea vietii am ales
indicatorul Satisfactia vielii (fig. 7.1).

Diagrama cauzali ne spune doud lueruri importante. In pri-
mul rind, adiugind la variabilele independente Calitatea percepuld
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a vietii, coeficientul de corelatie multipld creste spectaculos, de la
27, c¢it era in cazul variabilelor care desemneazi pozitia sociali,
la ,67. Diferenta de variatie explicati se datoreazi, in acest caz,
Calitalii percepute a viefit. Tinind constante variabilele pozitiei

Mediu ﬁl o _,e<|f‘uz.|erurh_
|
o ~ 0\ {Swlaritafe ]
[Venit } . 1 1 ﬁ.-j_.-‘% -rimantare
co ey TICEE
i )

[Virsts] R =61

Figura 7.1.—Diagrama cauzalili a Salisfacf{iei vielii. l.a variabilele
independente ale modelului s-a adiugal si Celitalea percepuld
a bielii.

2

sociale, Calitatea percepuld a vietii contribuie ea insigi foarte ridicat
la wvariatia satisfactiei vietii (4-,65). Aceastd valoare reprezinta
deci contributia CPV independentid de pozitia sociald. O a doud
observatie se referi la contributia diferitelor variabile ale pozitiei
sociale. Doar venitul si virsta par si influenteze direct si semnifi-
cativ satisfactia vietii, restul variabilelor avind o influentd indi-
rectd, prin intermediul calitiitii percepute a diferitelor domenii ale
vietii. Pe milsuri ce creste, virsta genereazid probabil un fond de
insatisfactie, independent de ecalitatea diferitelor componente ale
vietii.

Spre deosebire de pozitia sociald, celelalte surse ale calitafii
vietii — propria biografie, configuratia concretid a relatiilor sociale
si umane si, de ce nu, sansa — sint mult mai dificil a fi determinate
empiric. Singurii nostri indicatori se referd la ecalitatea percepula
a diferitelor domenii ale vietii, a diferitelor componente elementare
ale acestora. Fiecare persoani are condifii mai bune intr-o sferd
a vietii sale si mai proaste intr-o alta. Pe baza trairii in diferite sfere,
conditii, fiecare persoani trage o anumiti concluzie generald asupra
vietii sale, asupra gradului siu de fericire, de satisfactie a vietii
Satisfactia vietii reprezintil cel mai global indicator al calititii vietii.

Urmiitoarea problemi pe care o vom aborda va fi deei: ce
contributie aduce fiecare domeniu saw componenld a viefii la consti-
tuirea sentimentului global de satisfactie a viefii sau la constituirea
unei atitudini generale fald de viald ca aceea exprimatd de indica-
torul integrarelalienare. Dacid toate sferele vietii sint importante
pentru om, putem presupune insd cid unele sint mai importante
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decit altele. Putem de aceea si facem i poteza ¢d importanta lor
diferd de la persoand la persoani, de la colectivitate la colectivitate,
in functie de o serie de factori pe care nu ii cunoagtem decit in mieid
masurd deocamdatd., Din aceastd cauzi la aceastid intrebare putem
gasi un rigpuns intr-o modalitate mai mult empirici decit teoretici.
Intrebarea de care ne vom ocu pa in continuare este deci: in con-
ditiile colectivitatii cercetate de noi, care este contributia pe care
diferitele domenii gi componente ale vietii o aduc la variatia gsenti-
mentului giobal de satisfactie a viefii si a atitudinii de integrare/
alienare ¥

Sursele satisfactiei vietii

O primi indicatie asupra contributiei diferitelor sfere ale vietii la
rariatia satisfactiel viefii ne-o oferd analiza multipli de regresie
a satisfactiei cu diferitele mari componente ale viefii (variabilele
independente) si satisfactia globald a vietii (variabila dependenti).

Din figura 7.2 se pot desprinde urmitoarcle concluzii. in
primul rind, satisfacfia cu cele patru mari sfere ale vietil — fanii-
lia, munca, timpul liber, propria persoani — luate im prenid core-

(141) Sgfisf. cu proprin {__ 3
persoand =Tl
T B - . -‘---‘_-.-‘--‘--\---\- ———
:{_‘LLG] Satisf cu timpul | + .18 ——————(138) satistuctic
iber : T ~—+ generold cu vinia

[_IZ'I_E-?]SDL:-:S LU munco. ol - -'.-.':

[(i42]Satist cu famia R = 61

Figura 7.2. — Diagrama cauzali o Satisfacfici generale cu piala,
factorii determinanti fiind satisfaclia cu diferitele sfere ale vietii,

leazii ridicat eu satisfactia generali a vietii. In al doilea rind, toate
aceste sfere aduc contribufii relativ ridicate la explicarea satisfac-
tiel vietii, degi familia pare a se detaga ca sfera cea mai importanti.

O imagine mai clari a contributiei diferitelor domenii o obti-
nem utilizind drept predictori principalele domenii ale vietii (indi-
catorii partiali de calitate a wvietii) — figura' 7.3.

Sd observim ¢i in primul rind corelatia multipli dintre cali-
tatea domeniilor vietii: considerate si Salisfactia viefii este ridicatd.
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O mare parte din variafia acesteia din urmi este explicati de cali-
tatea perceputd a respectivelor domenii. Apoi, domeniile cu contri-
bufia cea mai ridicatd sint cele care compun viata personali — Pro-
pria persoand, Familia, Timpul liber §i chiar Mediul wman. Raportul

[Resurse /necegitdf | % (Munca] [Medu socal
S

[Medi uman}-_ gy
~2 o
Timp liber -1 £
A
[Fomila | f
[Propria_persoand 3
R =70
Figura 7.3. - Diagrama cauzali a Satisfac(iei vicfii. Variabilele
independente sint indicatorii partiali ai ecalitatii percepute
a vietii a diferitelor domenii. Pentru a elimina interfereniele

prea mari intre domenii am exclus Tonusul piefii care reprezinti

un fel de concluzie a calititii perccpute a vietil i am concen-

trat tntr-o singuri variabili toate componentele referitoare la
calitatea mediului social.

dintre resursele ecomomice i mecesitifi, care indicd baza materiald
a vietii, standardul economic, are o contributie independenta modesta.
Sferele mai indepirtate, referitoare mai mult la cadrul social al vie-
tii, aduc contributii independente reduse. Aceasta nu inseamni ci
ele nu sint importante pentru calitatea vietii. In fapt corelatiile
simple, de lip Pearson, intre ele §i Satisfacfia viefii sint ridicate :
Mediul social (4,52), Participare sociald (-+,45), Servicii sociale
(4+,42). Domeniile vie{ii ,,mai indepirtate’” par a influenta nu
direct, ci prin intermediul domeniilor ,,mai apropiate”. Calitatea
mediului social afecteazi in sine mai putin satisfactia vietil. Ha
influenteazi insi evenimentele din sfera viefii personale : familie,
propria persoani (concepfia fieciruia despre sine, despre capaci-
titile sale), timpul liber. In consecint#, controlind domeniile mai
apropiate, efectul direct al domeniilor mai indepirtate va scidea
in mod inevitabil. Aceastd constatare empirici este de natura a sus-
tine presupozifiile ficute in cadrul ipotezei complexitate-calitate
din capitolul 5. Acolo s-a presupus ci domeniile sociale mai inde-
pirtate actioneazi indirect, prin intermediul celor mai apropiate,
asupra calititii vietil.

Diagrama cauzali utilizatd aici este obfinutd pe baza intre-
gului egantion. Ne putem intreba ins# dach acest pattern al deter-
min#rii este invariabil, general, valabil pentru toate situafiile, in
toate condifiile sau el variazi; cu alte cuvinte, dacid in anumite
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Variatia contributiei diferitelor domenii ale vietii pe conti-
nuum-ul satisfaciie/insatisfactie sus{ine teoria lui Herzberg (F. Herz-
berg si colab., 1959) asupra celor doi factori ai satisfactiei : ,,factorii
de igien#” (remuneratie, conditii sociale) sint in mod special surse
de insatisfactie atunci cind au o calitate scizuld; factorii de creg-
tere (aici propria persoani, timpul liber) sint surse ale sentimentu-
lui de plindtate in viatd, de satisfactie,

b) Stilul de viatd. Ne putem astepta ca patternul de determi-
nare a satisfactiei vietii si varieze nu numai in functie de nivelul
absolut al satisfactiei/insatisfactiei, ci §i de stilul de viatd al dife-
ritelor grupuri sociale. Pentru a diferentia stilurile de viata am
utilizat marile categorii socioprofesionale: muncitorii, intelectualii
cadrele medii. Si din acest punet de vedere apar diferenfe notabile
(tabelul 7.2).

Tabelul 7.2

Contributia ealititii domeniilor vielil (coelicienti [5) la ex-
plicalia wvariatiei Satisfacfiei vielii, pe calegorii sociopro-

[esionale
o e ks et | Intelec- Cadre
Domenii ale wvielii Muncitori tuali et
Hesurse/necesilali +,19 4, 06 4-.13
Timp liber -+, 19 +.17 +,15
Mediul uman + ;18 +.15 4,26
FFamilia 4,14 + .24 .24
Propria persoani +.,11 -, 27 =14
Mediu  social +,10 + ,04 —,06
Murca 4+, 08 4 . 05 4 .04
Fabitatul Sl I +,01 _--r-_.u.a —,02
R , 68 .M , B

in primul rind, domeniul economic (Raportul resurse econo-
mice/necesitdfi) este important la muncitori (-+,19), relativ scazut
la intelectuali (4,06) si cu valoare intermediard la cadrele medii.
Aceastd diferenfiere este cu atit mai semnificativa cu cit avem seri-
oase motive si credem cii ea reprezintd un efect al modului de viatd
al categoriilor socioprofesionale, iar nu al altor factori. Din analiza
precedentdi a reiegit cd importanta acestui domeniu creste odati
cu scdderea satisfactiei cu viata. Intelectnalii au un nivel de satis-
factie cu viata mai scizut decit muncitorii i, cu toate acestea, in
loc ca Raportul resurse[necesitdfi si ocupe la ei o pondere defermi-
nativi mai ridicatdi, are o pondere mai scizutid decit la muncitori.
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conditii un domeniu sau altul devine mai important sau mai putin
important. O asemenea analizi ne apropie de intelegerea mecanis-
melor constituirii calitdtii vietii i ale variatiei sale. Aici vom lua in
considerare douid conditii diferite : una, interioari calitdtii vietii,
se referd la gradul de satisfaclie a vietii, i cealaltdi, exterioari,
se referd la stilul de viata.

a) Gradul de satisfactie a vieffi. BExisti o importantd disputi
in legiturd cu sursele satisfactiei in raport eu sursele insatisfactiei.
Sint ele aceleagi sau sint diferite ? Cu alte cuvinte, satisfactia si insatis-
factia au ele aceeagi configurafiec a determinirii sau diferiti? Pen-
tru a rdspunde la aceastd intrebare am extras din esantionul nostru
doui grupe de persoane : cei care prezintd un grad accentuat de
insatisfactie a viefii (persoanele care prezintd valori cuprinse intre
1,00 si 4,00 la indicatorul de satisfactie a vietii) si cei care manifesti
un grad mai ridicat de satisfactie (eu valori la respectivul indicator
de 5,00 si peste). In continuare, am analizat contributia domeniilor
viefii la variatia Satisfacfiei viefii separat pe cele doué categorii.
Dupéd cum se poate observa din tabelul 7.1, configuratia determinrii

Tabelul 7.1

Conlribulia diferitelor domenii ale vietii (eoeli-

cienti B) la grupul ecaracterizal printr-un grad

scfizut de satisfaclie cu viala si la cel cu un
grad ridical de satisfaclie *

Niveluri de salislaclie
Domenii ale vietii a vielil

scizut ‘ ridicat
Familia -+ .19 4,02
Resurse/necesititi +.12 —,03
Mediul social +,07 - ,02
Propria persoani +.12 -, 20
Timpul liber +.12 +.20
Habitatul —,03 +.,18

* Au fost selectate doar domeniile a eéiror
contributie variaza mai marcat la cele doud
categorii.

insatisfactiei este diferiti de cea a satisfactiei. Unele domenii au o
contributie mai ridicatfi la cristalizarea stérii de insatisfactie (Fami-
lia, Raportul resurse[necesititi, Mediul social) contribuind scizut
la variatia satisfacjiei; altele au o tendintéi inversi (Propria per-
soand, Timpul liber, Habitatul) — au o contribufie mai ridicata la
nivelurile mai ridicate de satisfactie decit la nivelurile scfizute.
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Propria persoand are o pondere mult mai ridicatd la intelectu-
ali (+4,27) decit la muncitori (4,11). i aicl lucrurile stau ca in cazul
precedent. Dupid cum s-a vazut inainte, Propria persoand are o
importantd mai ridicati pe masurd ce creste starea de satisfactie
a vietii. Or, intelectualii prezintd un nivel mai sedzut al satisfacjiei
vietii in raport cu muncitorii. Rezultid de aici cd putem considera ci
in modul de viati al intelectualititii Propria persoand reprezinti
o sursid importantd a calitatii vietii, in timp ce la celelalte categorii
analizate, acest domeniu aduce o contributie relativ mai scizuti.

in fine, Familia aduce o contribufie sensibil mai ridicati# la
intelectuali decit la munecitori.

Desi existd unele diferente, dupia cum s-a vizut, patternul de
determinare la categoriile analizate tinde si aibd un profil unic :
sferele legate direet de viata personald — Propria persoanda, Fami-
lia, Timpul liber, Mediul wman — au o contributie mai ridicati la
variatia calitdfii viefii.

Sursele integririi/alienérii

Daca prezamiia pe care am avansat-o de la inceputul analizei noas-
tre, anume ci indicatorii globali ai calitd{ii vietii pe care i-am uti-
ll?at exprimi perspective distincte, este corecti, ne putem astepta
ca patternul determindrii lor s& fll': distinet. Dcmd. Satisfactia viefii
este determinatdi direct si in gradul cel mai ridicat de domeniile
vietii personale, in ceea ce priveste Integrarea/alienarea, Mediul
social are contribufia cea mai ridicatd (figura 7.4). Contributii mode-
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Figura 7.4. — Diagrama cauzald a Infegrdriifaliendrii. Faclorii
determinanti : calitatea domeniilor vielii.

ral pozitive adue §i Propria persoana $i Mediul uman. Se poate con-
sidera deci cii existd mai multe surse ale integririifaliendrii : cea
mai importanti o reprezintd perceperea organizirii s8i funecfionirii
Mediului social : semnificative, dar cu conftribufii moderate, sint
gi perceperea Mediului uman (relatiile interpersonale, independente
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de configuratia mediului social) si Propria persoand ca element activ
al integrarii sau lipsei de integrare.

Ca si in cazul Satisfactiei vietii, indicatorul I ntagmru;‘ahenum pre-
zintd un pattern al determinarii variabil, atit in functie de gradul
integrarii/alienirii, cit si in functie de sh[ul de viafs.

a) Gradul integrarii/aliendrii. Dacii comparim diagramele cau-
zale ale grupului care se caracterizeazi printr-un grad ridicat de inte-
grare (valori intre 4,00 si 5,00) cu grupul care manifestd un grad
ridicat de alienare (va,lurl pe panta negativa a scalei, cuprinse intre
1,00 §i 3,00), observim citeva diferente mbel'cmnw-

— Propria persoand reprezinti o sursd importantd a aliendrii
(-+,15), dar nu i a starii opuse, de integrare (+,01);

_ — Mediul wman reprezintd o sursi semnificativi a alie-
narii (--,09), fird a fi o sursd a integririi;

— Habitatul nu contribuie la alienare, dar are o contributie
la integrare (--,10);

— in fine, cele 8 domenii ale vie(ii adue impreun# o contribu-
fie mai ridicatd la explicarea alienarii {I{_ ,41) decit la explicarea
integririi (R=,26). Acest fapt ne sugereazii o ipotezd interesanti
asupra configurafiei integririi/alieniirii : alienarea pare a avea un
caracter mai diferenfiat, fiind determinatd intr-o misuri mai mare
de experienfele particulare din diferitele sfere ale viefii, in timp
ce integrarea are un caracter mai difuz, mai putin diferentiat, fiind
mai mdepeudmtd de evaluarea concretd a diferitelor sfere ale vietii.

b) Stilul de wviaja, asa cum este el determinat de categoria
suuopmfesmnql’i, aduce si el citeva diferentieri demne de refinut.
Dacé comparim cele doud mari categorii socioprofesionale ale esan-
tionului nostru, muncitorii si intelectualii, rezultd urmitoarele
diferente :

— estimarea Raporiului resurse economice[necesitdji are o con-
tributie semnificativi la variatia Integrariijaliendrii doar la mun-
citori (-,12);

— Mediul social aduce o contributie acce::tuatd la ambele cate-
gorii, semnificativ insd mai mare la intelectunli decit la munecitori
(+,02 fatd de +,31);

— corelatia multipld intre domeniile victii §i Integrare/alie-
nare variazd i ea semmificativ : la intelectuali ea prezintd o valoare
semnificativ mai ridicatd deecit la muncitori (,67 fatd de ,45). Acest
fapt poate fi interpretat in sensul ¢ la intelectuali starea de inte-
grare/alienare este mai diferentfiati, determinati in mai mare misuri
de varietatea experienfei concrete de viald, in timp ce la muncitori
are un caracter mai difuz, mai pufin structurat, fiind mai pufin
legatid de surse concrete.
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In diagramele cauzale discutate pind acum, cocficientii nu
indicd contribufia bruti pe care o aduce fiecare domenin al vietii
la. variatia calitétii viefii, ci contribufia sa independenta, in con-
ditiile in care calitatea celorlalte domenii este {inuta constanta.
Cu alte cuvinte, fiecare domeniu coreleazi cu celelalte (determina
si este determinat de variafia celorlalte), contribuind conjugat la
variatia calitifii vietii. Tn fapt, toate domeniile pe care noi le-am
luat in considerare aduc direct sau indirect contributii importante
la. variatia calititii vietii. Acest lucru apare cu claritate din tabe-
lul 7.3, care redid corelatiile multiple dintre componentele fieca-

Tabelul 7.3

Corelatiile multiple dintre componentele fieciirni domeniu al
vielii si indicatorii calitatii vietii

Domeniile vietis Satisfactia vielii] Inlegrare/alienare
Loc Loc
Timpul liber 208 | 1 ] 43 IV
Familia .06 | 11 . 30 VIII
Propria persoand .95 | II1 , 38 VI
Mediul social 04 | 1V . 61 I
Posibilititi dezvollare D2V + D2 11
Mediul uman a0 ¥, , 50 111
Munca .43 | Vil . 40 vV
Habilat .41 | VIII s B0 VII

rui domeniu luate impreun# si cei doi indicatori ai calitdtii vietii
utilizat{i in cercetarea noastrii: Satisfaclia vielit §i Integrare/alie-
nare. Componentele fiecirui domeniu, dupd cum se poate observa,
contribuie impreuni la explicarea unei pirfi insemnate din varia-
fia calitétii viedii.

Desi diferentele sint mai sciizute intre corelafiile multiple
ale diferitelor domenii si indicatorii calitétii vietii, patternul gene-
ral al determiniirii analizat mai sus se mentine : la Satisfaclia viefii,
domeniile vietii personale aduc contributia cea mai ridicatd (Mediul
social contribuind i el, foarte ridicat, practic la egalitate eu primele),
in timp ce la Integrare/alienare, Mediul social aduce— detasat— con-
tributia cea mai ridicati.

Calitatea mediului uman

Una dintre surprizele cercetdrii au constituit-o valorile scdzute ale
calitiifii componentelor Mediului uman. Din aceastd cauzia am con-
siderat necesar si ne oprim in mod special asupra acestui domeniu
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al calititii vietii. Cele mai multe dinire componentele Mediului
wman iau valori chiar pe panta negativi a scalei (valori sub 4,00
in cazul scalei cu 7 trepte si sub 3,00 in cazul scalei cu 5 trepte):

(100) Oamenii din jur sint deschigi gi sinceri 3,59
— scala cu 7 trepte
(101) Cautii si-si faci datoria cu responsabilitate 3,89
— scaldk eu 7 trepte.
(99) Sint binevoitori, gata si ajute 3,98
— seald cu 7 trepte
(102) Cit de incredere sint oamenii de care depindefi 4,09

— scald eu 7 trepte
(220) In general oamenii se preocupi numai de propriile
lor interese 2,35
— scald cu 5 trepte
(223) Cind apare o nedreptate, oamenii preferi s nu se amestece
— scald cu 5 trepte 2,34
(221) In general, nu poti avea incredere in ceilalti 2,96
' - —scald cu 5 trepte

Nici in ceea ce priveste dinamica in timp a relatiilor interper-
sonale, atitudinea nu este mai pozitiva : ,,Corectitudinea in relatiile
dintre oameni” (64/72) a fost in 1970 sensibil mai ridicatd decit in
1980, iar in 1990 ea pare a nu inregistra serioase imbunatafiri.

Calitatea mediului uman, dupi cum s-a viizut, reprezinti
un component important al calitdtii vietii, aducind contribufii inde-
pendente semnificative la variatia acesteia. Hste firesc si ne intre-
b#m, in consecinti : care sint cauzele care explici dinamica generald
a relatiilor interpersonale? Cum se poate ajunge la situatia in care
oamenii §3 poatd stabili intre ei relatii bazate pe incredere, pozi-
tive, reciproc suportive # Putem imagina doud mari tipuri de expli-
catii ale dinamicii relatiilor interpersonale: o explicafie autonomd
si una de dependenti.

Eaplicatia autonomd : relafiile interpersonale reprezintd un
domeniu complet sau in mare misurd autonom. El are propriile sale
mecanisme, dinamica sa proprie, neputind fi influenfat in mod deci-
siv dinafari. Independent de evenimentele din celelalte sfere ale
vietii, relatiile interpersonale au propriul lor profil, fiind deter-
minate de propria lor logicd.

Baplicatia de dependentd : relatiile interpersonale sint deter-
minate mai direct sau mai indirect de organizarea sistemelor sociale
si de procesele care au loc la nivelul acestora. O bun# organizare
socialid tinde si genereze relatii pozitive intre oameni, in timp ce o
organizare sociald defectuoasid va genera relafii tensionate, de nein-
credere, negative. Marx a adus in aceasta privinti un punct de vedere
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nou, fundamental. Relatiile interpersonale depind intr-o mare misurd
de tipul organizirii sociale. Organizarea sociald bazati pe concu-
rentd, pe exploatare, pe privilegiu genereazi un anumit tip de rela-
fii interpersonale, caracterizate ele insele prin concurentd, neincre-
dere, suspiciune, indiferentd, in fimp ce organizarea sociali bazati
pe cooperarea membrilor colectivitafii, egali §i liberi, orientati spre
binele colectiv, este de naturd a genera relatii interpersonale pozi-
tive, suportive, de cooperare si sprijin mutual. La aceasti teorie
privitoare la dependenta relafiilor interpersonale de tipurile orga-
nizdrii sociale se poate adiuga inci un factor determinant important :
calitatea organizdrii sociale. In interiorul aceluiasi tip de organizare
sociald, calitatea acestei organizari este de naturd a influenta sensi-
bil, pozitiv sau negativ, relatiile interpersonale. Defecte majore in
organizarea sociald, incongruente, crize ete. sau pur si simplu lipsa
de maturitate a unor forme de organizare sociali, dificultatea de a
organiza sisteme sociale complexe sint de naturd si influenteze
sensibil relatiile interpersonale.

Avem toate motivele s considerdm cid toate aceste tipuri de
explicatfii nu sint exclusive, ci complementare, trebuind si fie cumu-
late intr-o explicatie complexi. Desi existid, probabil, o serie de meca-
nisme proprii sferei relatiilor interpersonale credem ci este nece-
sar 8i adoptim punctul de vedere al dependenfei ca prioritar. In
ultimé instantéd, tipul si calitatea formelor de organizare sociald
reprezintid factorii determinant{i ai relafiilor interpersonale, ai cali-
tafii acestora. Aceastd opfiune nu este insd de naturd a nega exis-
ten{a unei anumite traditii, sedimentatd timp de mai multe gene-
ratii i perpetuatd prin comportamentul acestora. Autonomia, aiei,
este doar relativi. Tntr-o perspectivii mai indelungati, formele sociale
au contributia hotédritoare.

Intr-o anumitd misurd, aceastdi ipotezdi poate fi testatii prin
analiza empiricd a surselor calitifii mediului numan. Relatiileinter-
personale se consfituie intr-o multime de sfere ale viefii sociale — in
familie, la locul de muned, in cadrul societatii globale, pe strada
etc. Ne putem deci intreba : care este contribufia diferitelor sfere
ale relatiilor interpersonale la variatia relatiilor umane in general ?
Cercetarea noastrii ne oferd posibilitatea de a rispunde la o asge-
menea intrebare. Pe de o parte, avem serii de estimiri referitoare
la relatiile din diferitele sfere ale viefii : relatiile din cadrul fami-
liei, din cadrul munecii, din societatea globali. Pe de alti parte,
avem o serie de evaluari ale calitafii generale, abstracte (dincolo
de sferele concrete ale vietii) a relatiilor interpersonale : increde-
rea pe care o poti avea in ceilal{i, orientarea altruisti/egoisti, méisura
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in care ceilalti sint san nu binevoitori ete. Utilizind aceste date,
putem si determinim empirie, prin intermediul analizei multi-
ple de regresie, contributia independentd a calitifii relagiilor din
diferitele sfere ale vietii asupra evaluiirii relatiilor interpersonale
in general. Tn modelul empiric am introdus, in consecin{i, urmd-
toarele variabile :

1. Variabila dependentd (de explicat): Calitalea generald a
mediului wman, indicati de media aritmeticii a componentelor amin-
tite la inceputul acestui paragraf (oamenii sint binevoitori, gata
sii ajute, sinceri, deschigi, cauti si-gi faci datoria, se preocupd numai
de propriile lor interese sau si de ale celorlal{i, pofi aveaincredere
in ei, cind apare o nedreptate ficuti altora preferd sd nu se ames-
tece sau, dimpotrivi, cautd si lupte impotriva ei). Dupda cum se
poate observa, aici sint incluse evaluiiriale relatiilor umane generale,
abstracte, dincolo de un domeniu sau altul al vietii.

2. Variabile independente (explicative) referitoare la calitatea
relafiilor dintr-o sferi sau alta a vietii :

— relatiile de muneci : relatiile dintre colegi gi relafiile cu geful
ierarhic ;

— relatii de familie — relatiile cu sotul (sotia);

— relatiile din mediul social inconjuritor : calitatea organi-
zarii sociale, functionarea institutiilor care asigurd aplicarea legilor,
modul in care diferitele institutii rezolvii problemele personale,
corectitudinea si echitatea cu care se rezolvii problemele din mediul
de viatd, misura in care drepturile personale sint respectate ;

— propria persoani — ceea ce a realizat pind in prezent, capa-
citatea de a se bucura de viatd, de a stabili relatii cu ceilal{i, de a
rezolva diferite probleme de viata.

Aceastit din urmi variabilid a fost introdusd ca o variabila-test.
Ne putem agtepta ca estimarea generald, concluzivd a relatiilor
interpersonale si fie influentati mai mult de experienta relatiilor
din sfera munecii sau a familiei sau a activititilor sociale mai gene-
rale. Ne putem insi agtepta ca ea si reprezinte, intr-o anumiti mésuri,
si proiectia propriei persoane, a capacitifilor sale de a interactiona
cu ceilalti, de a stabili relatii, de a se raporta la ceilalfi gi la viali
intr-o modalitate pozitiva.

Dupit cum se poate observa din figura 7.5, o parte impor-
tantd din variatia calitéitii generale a mediului numan este explicata
de variabilele independente pe care le-am ales. Relatiile care carac-
terizeazii mediul social inconjuriitor aduc de departe contributia
cea mai ridieat#. Si relatiile din sfera muncii contribuie semnificativ.
De asemenea, si propria persoand, capacitatea de a stabili relatii.
Relatiile de familie nu influenfeazi deloe calitatea generald a rela-
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tiilor interpersonale. Putem conclude deci cd perfectiondiri in orga-
nizarea sociald sint de naturd a aduce cregteri sensibile in calitatea
mediului uman. Datele noastre sustin in mod clar ezplioafia de
dependentd: relatiile interpersonale nu reprezintd o sferd strict
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Figura 7.5. — Diagrama cauzali a Mediuluti uman general. Factorii
determinanti : calitatea relatiilor din diferitele sfere ale vietii.

autonomi, ci puternic influenfat# gi determinatid de dinamica pro-
ceselor sociale mai generale. Aceastd idee este confirmatd de faptul
ci la dinamica in timp a unui aspect al relatiilor interpersonale,
Corectitudinea relatiilor dinire oameni (64/72), calitatea mediului
social aduce contribufia cea mai ridicatd : in ceea ce privegte dina-
mica lor in viitor (coeficientul p=+,29), iar in ceea ce privegte pro-
oresele din trecut pind in prezent --,13.

Este, desigur, un loc comun a Spune ci existd o relatfie de
dependentd a calitdtii globale a viefii de calitatea diferitelor sfere
componente ale acesteia. In acest capitol am incercat si mergem
mai departe, determinind empiric contributia diferentiatd a dife-
ritelor sfere ale vietii la variafia calitiitii ei. Analiza noastra empi-
rici ne-a dus la citeva concluzii generale :

Toate sferele vietii considerate in cercetare (Propria persoand,
Familia, Timpul liber, Mediul uman, Raporiul resurse[necesitdji,
Habitat, Munoa, Mediul social) aduc contributii importante la varia-
tia calitdfili vietii.

Luind insé in considerare contribufia directd a fiecdrei sfere
a vietii gi controlind contribufiile celorlalte, apar diferenfieri sem-
nificative. Dacii Satisfactia vietii este determinatd in mod priori-
tar de calitatea sferelor vietii personale (Familia, Propria persoand,
Timpul liber) si in plus, de calitatea Mediului uman, Integrarea/alie-
narea este determinatd in mod direct gi intr-o mare mésurad de cali-
tatea Mediului social §i moderat de Propria persoand §i  de Mediul
©wman.

Contribufia diferitelor sfere ale vietii la variatia calitidfii vie-
{ii este variabild nu numai in functie de tipul de indicator global
utilizat, dar gi de o serie de alte particularitii{i, ca, de exemplu,
eradul de satisfactie, de integrare/alienare, de stilul de viafd aso-
ciat categoriei socioprofesionale.

139



SRS |

i

CAPITOLUL &

ORIENTARILE DE VALOGARE
SI CALITATEA VIETI

Conditii obiective, orientiri de wvaloare,
calitatea vietii — consideratii teoretice

Pind acum am analizat modul in care diferitele conditii si compo-
nente ale vietii influenteazid calitatea vietii. Subiectul uman a fost
considerat a fi carecum pasiv. S-a considerat c¢i tol{i oamenii sint
afectati in mod egal de totalitatea componentelor situatiei lor de
vmi,a,, desi ei, datoritd variatiei eriteriilor lor de evaluare, vor recep-
ta in mod dttent aceastd influentdt. In fapt, omul este activ. Por-
nind de la aspiratiile sale, de la orientirile sale valorice fundamen-
tale, omul igi construieste viata dupid un plan propriu. In funectie
de aceﬂte optiuni, in aceeasi sltua’;w de viati, persoane diferite se
raporteazi diferit la componentele acesteia. Omul dezvoltd stra-
tegii de acliune in vederea maximizirii starii sale de satisfactie.
Situatia de via{a reprezintd intr-o oarecare misurd doar o matrice
de posibilitifi. Omnul isi dezvoltd viata sa, In situatia existentd,
pe o directie sau alta, expunindu-se in consecintii in mod diferit
diferitelor conditii particulare. Ceea c¢e pentru un mod de viald
reprezintd o conditie esentialii, pentrn un altul reprezinti o conditie
marginali sau chiar deloc importanta. Este, din aceastd canzi,
Justlfmat si ne intrebimm cum influenieazid aceste optliuni vuluriﬂu
calitatea viefii : depinde calitatea vietii g¢ de optiunile valorice pe
care oamenii le fac, de orientarea lor generald in viatd ? presupunind
aceleagi conditii de via{d, variatia optiunilor valoriee este asociati
cu o variatie in calitatea vietii? La aceste intrebiri incercim si riis-
pundem in acest capitol.

Existd o bogata literaturd dedicatd problemei raportului dintre
optiunile valorice i starea de fericire, de satisfactie in viati. Aceasti
literaturdi are insd un caracter filozofico-etic. Ea este fundati aproape
in exclusivitate pe presupozitii speculative, avind totodati o ‘impor-
tantd orientare moralizator-ideologicd. Incerciiri de a investiga empi-

ric aceagtd relatie aproape ci lipsese cu desivirsire. Aici nu vom
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relua problemele general-teoretice ale acestei teme. Ele sint extrem
de complexe. In raport cu ele, orice incercare de investigare empirica,
realizati cu mijloacele modeste de care dispunem la ora actuald,
pare deosebit de fragili. Din aceastii cauzi ne vom limita doar la
acele aspecte pe care am reusit s le operafionaliziim, eciiutind si
extragem concluzii mai generale din rezultatele empirice de care
dispunem.

Vom incepe analiza cu citeva considerente absolut necesare
asupra raportului dintre conditiile de viatd, orvientiarile de valoare
si calitatea viefii. Simplificind foarte mult problema, ne putem ima-
gina mai multe persoane care trdiesc in absolut aceleasi conditii,
dar care se raporteazi diferit la ele, le valorifica diferit si, din aceasti
cauzai, efectul acestora pentru ecalitatea vietii lor va fi diferit. S&
luam un exemplu imaginar. Doua persoane care traiesc in acelasi
tip de conditii obiective : au acelagi tip de munci, aceleasi veni-
turi, se bucuri de aceeagi stare de sdnitate ete. Prima persoani
este Insit caracterizatd printr-o serie de optiuni valorice diferite
fundamental de op{iunile valorice ale celei de-a doua. Prima persoani
este centratd pe activitatea sa profesionald, cu care se identifici
intr-o mare masuri, aspirind si devinid un bun profesionist; In
sfera vietii personale, ea si-a formulat o serie de aspirafii realiste,
in acord cu posibilitdtile economice de eare dispune — locuinti, imbra-
ciminte, petrecere a timpului liber —, ciutind si dezvolte activitdfi
interesante si satisfaciatoare totodatd, care nu presupun un consum
ridicat de resurse economice — activitali artistice, sportive, cultiva
relatii de prietenie ete. Cea de-a doua persoand, in schimb, se orien-
teazd accentuat spre sfera timpului liber gi, in mod special, cea a
consumului economic si a obtfinerii de resurse economice suplimen-
tare : doreste o locuin{d mai scumpd, o masind deosebitd, imbra-
caminte la nivelul ultimei mode ete. Ne putem intreba dacéd cele
douit persoane vor avea aceeasi calitate a vietii ca produs al con-
ditiilor de viata similare sau, dimpotrivi, se vor caracteriza prin dife-
rente sensibile in calitatea vietii ca rezultat al influentei orientirilor
de valoare diferite.

Din acest exemplu putem extrage o concluzie generali. Chiar
dacd, potential, situatia obiectivid a celor doud persoane este aceeasi,
prin optiunile de viati pe care acestea le fac, ea se va modifica.
Fiecare stil de viati isi determind din situatia potentiali o situatie
obiectivic. proprie — un set de conditii relevante pentru constitu-
irea sa. Putem afirma deci ed situafiile de viafa nu sint definibile
independent de stilurile de- viald, rezultate din opliunile personale.
Stilul de viatd isi determind, intr-o oarecare masurd, propria situatie.
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Analiza de mai sus s-a bazal pe 0O presupozitie, sl anume :
optiunile valorice ar fi independente de situatia de viatd, de condifiile
acesteia. In aceleasi condifil sau indiferent de conditii, persoanele
ar putea si-gi dezvolte, in mod independent, strategii de viata dife-
rite. Cu alte cuvinte, dacd egalizim conditiile de viatidobiective,
am putea evidentia cu claritate oradul in care optiunile valorice
sint, responsabile de variatia calitdtii vietii. Aceasta presupozitie
este adevirati insi doar pind la un punct. Persoana umani are
libertatea ca, in anumite conditii, si-si elaboreze programe de viati

f alternative. Totodati trebuie insi sa consideriim si faptul ed orien-
] txrile de valoare depind intr-o oarecare misuri de conditiile obiective

! de viati. Si continuam analiza exemplului nostru din accasta nou
! perspectivia. Prima persoani, spre deosebire de cea de-a doua, se
e caracterizeazi printr-o puternicda orientare in sfera muncii. Din
[ qeeastd sferdt a vietii sale, ea asteapta s primeascit o mare canti-
B tate de satisfactie umana. 1n programul sau de viata, munca repre-
zintd un punet important. O astfel de orientare poate si apard in
prineipiu, in orice sau aproape in orice situatie de munecd, Mai pro-
babil insi este ca ea si apard in conditiile in care profesia si locul
de muncd permit o activitate profesionald inalt calificatd, cu posi-
bilititi efective de obtinere a unei inalte satisfae{ii umane. O pro-
fesie slab calificati, o munci de rutind, ne putem agtepta si nu
genereze 0 orientare la fel de puternicii spre muncai. Si 0 asemene
munei poate oferi unele satisfactii specifice, dar, in mod obiectiv,
nu poate oferi satisfactiile pe care o munci complexi, creativd le
poate oferi si, deci, obiectiv, nu poate si ocupe acelasi loe in viata
persoanei respective. Generalizind aceastii observatie, putem spunc
¢ o parte din varialia orientarilor de valoare este produsa de raria-
tia conditiilor obiective. in aceasti perspectivi, apare o dificultate
pronuntati in deteclarea empirici a influentel orientérilor de valoare
asupra calitatii vietii. Este greu de stint in ce misurd aceste dife-
rente sint determinate efectiv de citre orientirile de valoare (,,cel
care iubeste munea si cauti si o faci cu un inalt profesionalism si
responsabilitate va fi mai satisficut in viatd decit cel care este carac-
terizat printr-o orientare pasiva faid de muncid’’) sau de catre dife-
rentele de conditii obiective care, la rindul lor, sint responsabile
si de diferentele de orientiri de valoare de la care am pornit (,,cel
care are o munci obiectiv interesanti va fi mai satisfacut in via{a

-

decit cel care are o Munca neinteresanti, slab calificatid’). Cel mai
adesea este dificil a se face inregistrar empirice suficient de exacte
atit ale orientirilor de valoare, cit si ale situatiei obiective de viata,
in asa fel incit 8d putem determina contributia independenti la VAria-
{ia calitiitii vietii a celor douit serii de factori posibil determinant{i —
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conditiile de via{d si orientirile de valoare. Cu alte euvinte, este oren
84 controlim integral toate componentele si tuatiei de via{d in asa
fel incit si& putem determina, in conditii obiective constante, contri-
butia independentd a orientirilor de valoare la variatia calititii
viefii. Acesta este cazul si al analizei noastre. Datele de care am dis-
pus ne-au permis si controlim doar wnele componente ale situatiei
de viata, dar nu pe toate.

In fine, este necesar s& mai facem o precizare, Capitolul de
fatd prezintd un grad relativ mai ridicat de fragiliate stiintifici.
Investigarea orientarilor de valoare este un domeniu extrem de putin
dezvoltat in sociologie. Noi am ineclus in cercetare 81 acest aspect cu
intenfia speciald de a verifica unele instrumente posibile de cer-
cetare. Rezultatele obtinute, putem spune acum, prezinti un anumit
grad de interes metodologic si teoretic, fapt care ne-a determinat
sa le utilizim in aceastd luerare : metodologic — ele sugereazi posi-
bilititile oferite de un anume mod de investigare a orientirilor de
valoare ; teoretic — ele exprimi cu claritate o serie de relatii empi-
rice intre orientirile de valoare si calitatea vietii pe baza cirora se
pot formula ipoteze interesante, ce meritid a fi dezvoltate in viitor.
Mai intli vom prezenta instrumentele de detectare a orientirilor
de valoare,

Misurarea orientarilor de valoare

Pentru a determina orientarile de valoare am utilizat un complex
de instrumente, fiecare incercind si surprindi o componenti impor-
tanti a acestora.

1. Strategiile de actiune in vederea maximizarii stirii de satis-
factie a vietii, de ferieire. Pentru a obtine unele indicatii asupra
strategiei utilizate in vederea maximizarii fericirii, am folosit doui
intrebiri :

nifiecare doreste si fie mai fericit in viatd. De ce credeti ci
depinde cel mai mult realizarea acestui lueru, in situatia dv. actuald?

(150) De tine insuti/De schimbiri mai generale pe care nu le
poti influenta in mod semnificativ.

(151) Obtinind mai multe bunuri, pozitie sociald, putere si
influen(a/Obtinind mai multd liniste sufleteaseci, echilibru interior,
organizindu-ti viata mai bine, in limita a ceea ce ai’.

Pentru raspunsuri am folosit o scald cu 5 valori : 7 si 2 indied
optiunea, intr-o masurd mai mare sau mai micd, pentru propozitia
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din stinga, 4 §i 5 pentru propozitia din dreapta, 3 insemnind nedecis
(tabelul 8.1).

Prima intrebare oferd alegerii o definire a situatiei personale
care implicd optinnea pentru o atitudine activii in viatd, optimista,

Tabelul §.1.

Frecventele ridspunsurilor la intrebarile referitoare la strategiile de viala,

| | |
I 2] 3.} 4} "5 | Medie
! . i -
De tine insuli 30,0 | 12,8 | 29,5 | 14,1 | 13,86 2 68 | De schimbiri mai
gencrale
Mai multe bunuri 5.3 6.1 1 23.8 | 26,0 | 38,8 3,87 Organizare mai
l bund a vietii

sau pentru a atitudine pasivad, de asteptare a unor schi mbari din
exterior. Cresterea gradului de fericire in viata personala poate
rezulta fie din interventia activi a fiecdrei persoane, fie dintr-o
serie de imprejuriiti exterioare, care nu pot fi influentate semnifi-
cativ de aceasta si a caror schimbare poate duce la o deblocare a
situatiei personale, la o schimbare in bine semnificativa,

Daci prima intrebare se referea la posibililatea acliunii indis
viduale, cea de-a doua se referd la strategiile propriu-zise de actiune,
la directiile in care trebuie acfionat pentru maximizarea satisfac-
tiei in viatd : spre obfinerea mai multor mijloace (bunuri, putere,
influentd socialid) sau printr-o organizare mai bunid a vietii in lirni-
tele a ceea ce fiecare are deja.

in ceea ce priveste posibilitatea maximizirii satisfactiel prin
actiune proprie, doar ceva mai mult de un sfert din esantion consi-
dersi situatia lor complet blocati de factori exteriori, incontrola-
bili, manifestind deci o atitudine pasivi ; cea mai mare parte (43 %%
consideri, dimpotrivii, ¢i depinde intr-o misuri sensibild de ei pen-
fru a putea obfine mai multi fericire, satisfactie in viatd. Orientarea
instrumentalistii, specificii civilizatiei generate de organizarea capi-
talistd, apare intr-o méisurd redusa (119%). in rest, in diferite grade,
se consideri ¢ obtinerea unei eregteri sensibile a stdrii de fericire
se poate realiza prin perfecfionarea organiziirvii propriei vieti, prin
cultivarea de sine. Este clar ¢ aceste date se referi la ceea ce cred
oamenii cii este bine, la filozofia lor de viat#i, putind si existe o
diferentii substantiald intre aceasta si comportamentul efectiv. Ceea
ce putem spune este deci ¢d in populatia cercetatd de noi nu predo-
mini o ,,ideologie defetistd” si nici una instrumentalisti.

114



2. Sursele satisfactiei in viatd. Viata nmani este compusi din
mal multe sfere. Nol am considerat urmitoarele a fi cele mai impor-
tante : muned, familie, prieteni, activitati social-obstesti, aectivitajl
extraprofesionale de tipul hobby-urilor. Ne putem intreba in care
dintre aceste sfere ale vietii personale investigate estimmeazi cid obfin
mai multa satisfactie in viatid si, in consecintid, putem presupune
ca vor fi orientate mai activ spre maximizarea respectivei surse,
Persoanele participante la cercetare au fost solicitate sa ierarhi-
zeze in ordinea importantei pentru obfinerea de satisfactie in viafa
aceste sfere, notind eu 7 sfera din care se obtfine cea mai mare can-
titate de satisfactie, cu 2 urmitoarea s.a.m.d. (tabelul 8.2). e pri-

Tabelul 8.2

Ordinea de importantd pentru satisfactia in viald a diferitelor sfere ale vietii :

frecvenie in procente si medii aritmetice
: : Loeul acordat l X
Slerele vielii Aedie
R e SR A T

{146) Familia 58,4 | 33,0 5.2 2,2 1,2 1,55
(145) Munca 36,7 | 53,1 6,2 3,2 0,8 1.78
(148) Pasiuni extraprofesionale, hobby | 3.1 7,0 | 28,2 | 32,8 | 28,9 3,77
(149) Prietenii 0,49 4,2 | 27,8 | 35,6 | 31,5 3,93
(147) Activititi social-obstesti 0,8 2,8 | 32,8 | 26,2 | 37,3 3, 96

mele doud locuri, net detagate de celelalte, se afld familia (peste
Jumitate din subiecti plasind-o pe primul loc) urmati de aproape,
dar la o diferenti semnificativi statistic, de muncia. Se poate con-
clude ed, in momentul actual, viata este polarizatd de cele doud
sfere — familie si muned. Eforturile de maximizare a calitdtii viefii
vor fi orientate, in consecintid, in aceste doud mari directii.

3. Orientirile de valoare. Pentru a detecta mai fin orientirile
valorice care domini intreaga viatd, dindu-i traseele ei de forta,
am utilizat o listdi de valori pe care am impirtfit-o in trei grupuri
de valori referitoare la : relatiile wmane, valori-mijloace, valori-sco-
puri. Subiectii au fost solicitati si clasifice de la 7 1a 5 (6 sau 7) in
ordinea importantei valorile din cele trei grupuri (tabelele 8.3, 8.4,
8.5).

Din grupul valorilor-relatii se detageazd in mod clar pe pri-
mele locuri relatiile de familie — eu sotul (sotia) si copiii —, urmate
la o distantd semnificativa de relatiile de munci. Relatiile de
rudenie se afld pe penultimul loe, fapt care marcheazi o sciadere in
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Tabelul 8.3

lerarhizarea valorilor-relatii. Freevente in procente 5i medii aritmetice

l.ocul acordat

Valori-relalii ' ] | —— | Medie
| : [ 200 3 4 | B | 6
(153) Dragoste si armonie in fa-
milie 74,3 | 15,7 4,7 2,6 P 1,21 1,45
{153) Copii buni bine educali 13.5 § 47,3 | 15.4 0,5 2,8 8.3 | 2,72
(154) Kelatii [oarle bune cu cole-
vii de muncid si cu selul direct 3.2 | 14,9 | 28,4 | 25,7 | 18,2 9,5 | 3,69
(157) Stima si aprecierea celor-
lalli 2,2 7.5 | 18,9 | 20,2 | 24,4 | 23,9 | 4,23
{(152) lielalii foarte bune cu ru- .
dele 2,8 9,9 117,383 |'17.9 | 179 | 33.1 | 4.37
(156) Prieteni buni, placuli 1,4 5,7 | 14,1 | 24,7 | 32,2 : 4,46

Tabelul 8.1

lerarhia valorilor-mijloace. Frecvenle in procenle si medii aritmetice.

. l.ocul acordat 9% I

Valori-mijloace | , T | — Medie
Vo] o0 e S
(158) Profesie cu prestigin social 36,9 | 20,1 | 21,2 | 14.4 7.4 | 2,35
(160) Timp liber pentru a face ceca ce
doriti 24,8 | 32,4 | 25,5 9,2 8.1 | 2,43
(159) Bani pentru o viald deoschit de
confortabila 17,0 | 23,5 | 27,4 | 19,5 | 12,5 | 2,87
(167) Resurse economice pentru asigu-
rarea viitorului copiilor , 19,0 | 18,6 E 16,4 | 26,7 | 19,3 | 3,09
(166) Pozilie care oferd influenti, pu- |
leve sociald 2,8 5,8 ! 9,5 30,3 | 51,4 | 4,22

importantd a familiei extinse in raport cu cea nucleard, urmata
practic la egalitate de relatiile de prietenie.

in ceea ce priveste valorile-mijloace, pe primele doua locuri,
practic la egalitate, figureazi pozitia sociali datd de profesie i
timpul ca resursd pentru dezvoltarea vietii personale. Se pare ca
in cadrul colectivititii noastre, in prezent, fapt sugerat si de alte
cercetiri, statutul social, asociat intr-o mismd decisivi eu tipul
de profesie, reprezinti o sursi foarte importanti a calitdfili vietii.
Daci aplicAim o corectie pentru cei care nu au copii, este clar ca asi-
gurarea unei baze economice pentru ajutorarea copiilor reprezint A
un lueru foarte important in viata oamenilor. Banii pentru o viata
confortabili detin o pozitie medie, iar pe ultimul loe, la mare dis-
tantd, se inserie’ pozitia sociald care si ofere influentd i putere.
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Intre valorile-scop, acele lueruri care ar putea fi considerate
a fi obiective ultime ale vietii, generatoare direct de satisfactie,
pe primele locuri se plaseazid cultivarea de sine (dobindirea linistii
sufletesti, a echilibrului interior) si munea in sine interesanti, munca

Tabelul 8.5

lerarhia wvalorilor-scop. TFrecvenle in procenle si omedii aritmetice

! Locul acordat ¢
Valori-scop l | : i Media
[ T S 3 | 4 Sul =8 7
{174) Liniste sufleleascd,
echilibru interior 36.4 | 21,2 | 12,3 | 9.9 6,8 7.0 6.5 | 2.70
{168) Muncd in sine intere-
santd 23,0 | 21,5 | 21.8 | 14,9 9,2 a,4 4,3 | 2,99
{172) Munen cu senlimen-
Lul ¢3 esti de [olos celor-
Ialii 232 120571 3508 15T I8 9.4 2.3 3,12
{169) A [i informat a sti,
n te culiiva 12.5 | 20.7 | 24,7 | 20.4 | 11,6 4,8 1,01 3,17
{170) listractii. viald pla-
cuts 3.8 6.2 | 11,7 | 16,4 | 18,9 | 23,6 | 19,4 | 4,89
(173) Ocupalii interesante
in aiara prolesiei 0.8 4.1 7.6 | 11,7 {22.6 | 26,6 | 26.68 | 5.37
(171) Participare Ia acti-
vititi social-ohstesli 0,3 25 G421, | 18,2 | 23,0, 38,9 | 5,67

ce 1t1 da sentimentul ed esti util celorlalti, dezvoltarea culturali.
La o distan{id apreciabili sint situate distractiile, viata plicuti
(totalitatea activitatilor de destindere, imediat satisficitoare, dar
care pot si nu aducd satisfactii profunde si de duratd), ocupatiile
de timp liber.

Ierarhizarile au fost ficute, dupi cum se poate observa, in
interiorul fiecarei grupe de valori. Ne putem Insi intreba care din-
tre cele trei grupe — valori-mijloace, valori-relatii si valori-scopuri —
este cea mail importanta. Pentru a obfine un indiciu privitor la acest
aspect am solicitat pe subiecti si ierarhizeze primele valori alese
din fiecare grup. Sint comparate deci intre ele cele trei grupuri de
valori : relatii, mijloace si scopuri. Ierarhizarea rezultati este ur-
maitoarea :

Locul I  Valorile-relatii 1,49
11 Valorile-scop 2,19
ITT  Valorile-mijloe 2,31

Preferiniele sint net diferentiate. Relatiile de familie (dintre
sofi), care reprezinti valoarea cea mai importantd in grupa valorilor-
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relatii, este plasati net pe primul loe. In fapt, atmosfera de familie,
convenfional clasificati in sfera valorilor-relatii, reprezintid ea insisi
o valoare-scop, o parte deosebit de importantd a viefii personale
a fiecaruia.

Este clar ¢d toate aceste clasificari sint relative la totalitatea
-alorilor supuse ierarhizarii. Pentru a verifica orientarea de ansam-
blu rezultati din aceste grupéri, am introdus un test , proiectiv’’.
Pornind de la ideea c¢i oamenii isi proiecteazid asupra copiilor lor
aspiratiile lor cele mai profunde, am solicitat clasificarea diferite-
lor valori considerate a fi importante din acest punct de vedere.
Cu alte cuvinte, subiectii au fost solicitafi si ierarhizeze un set de
valori in functie de importanfa acordatid acestora pentru modul in
care ar dori sd fie copiii lor (tabel 8.6).

Tabelul 5.6

Ierarhia wvalorilor referitoare la copii

| Medie
{197) Sit fie corecl, cinstil 2,89
(199) Sa stie sd-si organizeze viata incit si
[ie fericit, satisfdcul 3,51
{192y Nivel ridicat de cultura 3,72
(193) Profesie in cine interesanti 4,38
(195) Si stie sa se descurce in viaia 4,55
(198) 54 doreascdt si fie de folos celorlalti 5,02
(194) Prolesie cu prestigiu social 5,83
(196) Profesie cu venituri ridicate 6,02

Dupi cum se poate observa, si acest test proieetiv al orien-
tirilor de valoare confirmd in general concluziile formulate mai
inainte. Valorile-scop — corectitudine, gtiinta organizirii vietii, nivel
cultural ridicat, profesie interesanti — se afli in fruntea ierarhiei.
Valorile-mijloec — profesie cu prestigiu social, profesie eu venituri
ridicate — ocupid locurile ultime. Chiar dacd considerdm cdaceste
date exprimi intr-o méasurd mai ridicatd dezirabilitatea sociali
decit orientdrile efective ale comportamentului, ele sint interesante
pentru intelegerea orientirii mentalititii colective.

Acest test este interesant si prin faptul ed, pe lingd semnifi-
catia sa proiectivii, exprimid ceva si din spiritul educafiei in care
tindira generatie este crescutd in familie.
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Pozitia soeciali si orientirile de valoare

Prima problemd pe care o vom analiza vizeazda determinarea
orientiirilor de valoare de ecftre pozitia sociald. Pentru a simplifica
analiza, am selectat acele orientiri de valoare care ni s-au parut a
fi mai interesante, atit din punctul de vedere al semnificatiel lor teo-
retice, cit si al relatiilor empiric2 pe care le prezintd. Unele orien-
tiri sint sintetizate din mai multi itemi (de reguli doi) in cazurile
in care prin confinut sint apropiati si la analiza factoriald s-au
dovedit a forma impreunii un factor puternic.

Pentrn ei datele din tabelul 8.7 prezintdi un anumit interes
pentru intelegerea dinamicii sistemului de valori, ne vom opri mai

Tabelul 8.7

Contribulia caracteristicilor poziliei sociale la explicarea variatiei orientarilor de valoare.
Coeficienti 3 si coeficienti multipli de corelalie (RR)

o | [ :
‘ Nivel T'I.Inrliul Copii Virsta. ‘\'.I:nil | _]“qz, I.-"LIIJFD_[J-| R
| scolar | prov. | . u:r'drh.l serv.
3

Viald particularda l
Familie (146,153) — ., 04% —.,01| 4,10 —, 11| 4,12 .05 —.02] .17
Copii (155, 167) 4,10 —.02 4+.38] —,03 .01 . 00 Lol ,37
Prieteni (149, 156) +,03 | +.13] —,19 —,03 4.01] —,006 09 2%
Hobbyuri (148,173) +,13 | +,08] —.15] +.02] —,00 02 —,08] ,2F
Mijloace
Ultilitarism (159,195, 196) —, 13 —. 01 ,131 —,01] —,06] —.08] —.06] .30
Distractii (170) — 30 cotl ol — 191 - 08 —03" —. 03 .36
Timp liber (160) +,03 | 4.0 »12| —,03| 4,04 04| —.14] ,22
Orientare activg spre sine
Cultivare (169, 192) +.12 L, 03 — 07 —.06f ,00] —,02| —,056] ,17
Echilibru interior (174) £,12 | 4,07 +.03] —.05 =,03] —,07| —,04 , 20
Muned interesanta (168,

193) .18 | —,07| —,08] 4,07 —,02| 4+,03] —.,03] .25
Orientare acktind socialid
Munea — sferd a vietii
(143) .07 | —,04] ,00| 4,01 —,08f +,09| +.,03 ,13
A [i ulil celorlalfi (172,

198) do0al —osl-3.030 LE.05l —.02] 4. 08 .07 14
Activildili social-obslesti

(147,171) 28 | —,14] 4,05 4,03 +.,02| +.,07 +,14] ,37
Orienlare generald pasiod) |

acl ind | )
Fericirea depinde de tine |

insuti (150)** |—,06 | —, 02| +,04] —,07] 4,08 —, 01| —,04] ,12

* [n acest tabel, semnul ., semnificd o influen{d pozitivii asupra respective’
orientiiri de valoare, jar ,,—" influenta negativa.
=% Scala a fost aici inversata.
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pe larg asupra sa. Dupi cum se poate observa, cele 7 variabile referi-
toare la pozitia sociald explici impreund o fractiune relativ seizuti,
dar semnificativd din variatia orientarilor de valoare. Ponderea
51 sensul contributiei variazd insa mult. S& le luam pe rind.

Nivelul de gcolaritate este wvariabila care contribuie cel mai
mult la variatia orientarilor de valoare. Pe masurd ce creste nivelul
de zcolaritate, creste importanta acordatd muncii interesante, hobby-
urilor, copiilor, cultiviirii de sine, orientiirii spre echilibrul inte-
rior, spre liniste sufleteascd ; concomitent, scade importanta acor-
datd distractiilor, vietii plicute, orientdrii utilitariste accentuate
(sd al o profesie bdnoasd, sa te descurei in viatd, sa ai bani pentru
o viatd confortabili) ete.

Mediul social de provenienfda, cum era de asteptat, are o acti-
une mai slaba, dar similard ca structurd cu cea a Nivelului de sco-
laritate. Cu cit mediul din care subiectii provin este mai urban si
mai intelectual, cu atit se accentueazi mai mult importanta unei
munci interesante, a dobindirii echilibrului interior, a hobby-urilor,
a cultiviirii prieteniei.

Numdrul de copii accentueazi, cum este si firese, importanta
acordata copiilor in viata personala a familiei, in timp ce o impor-
tantd mal redusd este acordatd prieteniei, hobby-urilor, orientérii
utilitariste, timpului liber si chiar cultivirii de sine si muneii inte-
resante.

Virsta duce la o crestere semnificativi doar a importaniei
muilcii in sine interesante, fiind insi asociatd cu o accentuati dimi-
nuare a importantei relatiilor de familie si distractiilor, manifes-
tind o usoard tendinia de pasivitate (cregterea gradului de fericire
depinde mai putin de tine insuti si mai mult de schimbari mai generale
exterioare).

Venitul global al familiei contribuie semnificativ doar la eres-
terea importantei relatiilor de familie, in rest fiind un slab predictor.

Pozifia ierarhied, desi are o influentd redusa, prezinta o struc-
turd foarte clari. Ea este asociaté cu o crestere a importantel acti-
vitatilor social-obstesti si a orientérii spre a fi util, de folos celor-
lalti, sedzind din importantd retfragerea spre sine (linigte sufleteasca,
echilibru interior), orientarea utilitaristi si prietenia.

Apropierea de sfera serviciilor creste importanta activitatilor
social-obstesti si a orientérii spre utilitatea colectivi, seazind impor-
tanta timpului liber si a hobby-urilor.

In aceasti sumaria trecere in revistd a influentei diferitelor
variabile ale pozitiei sociale asupra orientarilor de valoare am luat
in considerare numai acei coeficienti g care iau valori mai ridicate.
Faptul ed toti coeficientii sint sciizufi nu trebuie si ne surprinda.

150



Influenta pozitiei sociale pare si fie relativ redusia asupra sistemului
de valori. Ea se prefigureazi insi clar. In plus trebuie si lndm in
considerare si impreciziile mari ale misurdtorilor noastre care tind,
de asemenea, si. introduci mult ,,zgomot” in analizi, sedzind valo-
rile tuturor relatiilor. Imaginea care se desprinde insi din date este
coerentidi si usor de interpretat teoretic.

Q% urmirim in continuare misura in care variatia calitdfii
vietii este afectati de variatia orientdrilor de valoare.

Influenta orientarilor de valoare
asupra calititii vietii

Dupi cum am argumentat pe larg in introducerea acestui capitol,
ne asteptim ca, pe lingi calitatea diferitelor componente ale situa-
tiei de viatd si a nivelului necesititilor 3i aspiratiilor, o anumiti
contributie la variatia calititii vie{ii sd o aduca i sistemul de valori
ce orienteazi organizarea intregii vieti. Este normal, de asemenea,
s ne asteptdm ca aceastd contributie si fie relativ restrinsia. Impor-
tante sint insi detectarea existenfel unei asemenea contributii,
<uficient de ridicate ca si fie semnificativi, si, de asemenea, sensul
ei. Ca tehnici de a detecta influenta orientarilor de valoare asupra
calititii vietii am utilizat corelafia partiald. Corelatia ne indici
faptul eii existit o covariatie a celor doud variabile : pe de o parte,
orientirile de valoare (importan{a mai mare sau mai mica acordata
diferitelor valori) si, de cealalti parte, indicatorii globali ai cali-
titii vietii. Corelatia nu ne indici in nici un fel care este sensul deter-
minirii, dacii existd vreunul, c¢i doar simplul fapt al covariatiei,
Pini acum am formulat eiteva rafiuni puternice in virtutea carora
putem accepta i orientdrile de valoare reprezintd un factor deter-
minant, cauzal, in raport cu calitatea vietii. In unele situatii s-ar
putea accepta ca inteligibili si o relatie inversd : un anumit nivel
al ealitifii viefil genereaza o configuratie proprie a determindrilor
de valoare. In relatiile analizate aiei, noi inclindm spre a considera
¢d primul sens al determiniirii este mai pregnant.

Corelatia simpli insd ar fi putut si ne indued in eroare, deou-
rece, asa cum am vizut, orientarile de valoare sint asociate cu o
serie de caracteristici pozitionale, iar acestea — la rindul lor — sint
asociate cu variatia calititii vietii In acest caz corelatia ar fi putut
exprima in realitate nu influenta orientdrilor de valoare, ci a carac-
teristicilor pozitiei sociale asupra calitatii vietii. Tehnica corela-
{iei partiale elimina acest risc. Prin ea am controlat o serie de carac-
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teristici ale pozifiei sociale, evidentiind corelatia dintre orienti-
rile de valoare si calititile vietii, in conditiile in care aceste caracte-
ristici sinl constante, prin aceasta efectul lor posibil fiind eliminat.
Urmitoarele variabile au fost controlate in corelatiile noastre par-
tiale : Nivelul de scolaritate, Virsta, Venitul, Pozitia ierarhied si M ediul
social de provenienta,

S& mai menfoindm ¢, datoritd dimensiunilor largi ale esantio-
nului, corelatiile de ,07 si peste sint in general semnificative statistic.
Desi scizute, ele indici deci o relatie nonintimplitoare.

Tabelul 8.5
Corelatiile partiale dintre orientdrile de valoare si indicatorii globali ai calititii vietii

INDICATORII GLOBALIT Al
Orientiiri I CALITATII VIETII

de valoare

| Satisfactia | opy | yijeer | INtegrare/
vielii | ' | - alienare
]

Viafa particulara |
Familia (146, 153) .08 i » 1) + .02 — .01
Copii (155,167) —.,03 -, 09 . 06 -, 05
Prietenii (149, 156) -, 09 —, 13 | —,12 —,13
Heobby-uri (148, 173) 07 —5 18 —,18 — .17
Mijloace
Utilitarism (159, 195, 196) » 19 —, 13 —, 14 —, 22
Distractii (170) —,04 —,07 11 .18
Timp liber (160) —,08 =10 | —.08 —,02
Orientarea aclivd spre sine
Cultivare (169, 192) 4+ ,02 -+,03 4+, 01 +,05
Echilibru interior (174) 13 17 | —,;11 —, 15
Muncd interesanti (168, 193) . 00 +,01 | +,04 +,05
Orientare aclivd soctald
Munca — sfera a vietii 4,02 +,13 .11 .16
A i ulil celorlalli (172, 198) +,09 +.,16 | +.13 + .20
Activitati social-obstesti (147,171) +,12 .23 | 4+.21 k.19
Orientarea generald pasivdactivd
Fericirea depinde de schimbari exteri-

oare/de tine insuti (150) 4,13 +.18 .17 +,17

* Este controlats influenla wvariabilelor : Nivelul de scolaritate, Virsta, Venitul,
Pozilie ierarhica, Mediu social de pravenienfd.

Analiza corelatiilor partiale prezentate in tabelul 8.8 ne duce
Ia formularea unor concluzii la care nu ne-am asteptat.

Orientarile spre viata personali oferii un pattern curios. Cu o
singurii exceptie — orientarea spre familie, spre relatii de dragoste
si intelegere intre sofi, care coreleazi pozitiv la limita semnificaliei
statistice cu Salisfactia vielit —, celelalte orientiri de valoare din
aceasta categorie coreleazd negaliv cu toti indicatorii globali ai cali-
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tatii vietii, Relatia negativd este in mod special evidentid in cazul
prieteniei si hobby-urilor. Cu cit o persoani atribuie o importanti
mai mare prieteniei si pasiunilor extraprofesionale, hobby-urilor,
cu atit calitatea vietii sale va fi mai sedzutd. Pentrn exemplificarea
acestel configuratii empirice trebuie si luim in considerare o par-
ticularitate a instrumentului nostru de detectare a valorilor. Acesta
solicita derarhizari ale diferitelor valori. Cei care acordd deci prie-
teniei si hobby-urilor locuri de maximid importantd o fac in detri-
mentul celorlalte valori. Datoriti acestul fapt s-ar putea interpreta
o0 orientare accentuati a prieteniei si a pasiunilor extraprofesionale
ca un refugiv. Faptul ca familia nu reprezinti nici ea corelatii ridi-
cate cu calitatea viefil trebuie interpretat probabil in aceeasi direc-
tie. Am vizut intr-un capitol anterior ¢i familia si calitates el repre-
zintd un determinant foarte important al Satisfactiei viefii. Orien-
tarea prioritard spre familie in raport cu celelalte sfere ale vietii
poate insi reprezenta de asemenea un simptom de evaziune, impli-
cind deci o estimare mai neg: wtivi a celorlalte sfere ale \19111

Surprinzitoare este si comportarea valorilor grupate de noi
sub titlal general ,,Orientare activi spre sine’’. Autocultivarea, impor-
tanta crescuta a uuul nivel ridicat de culturi, a avea o munea in sine
interesantd coreleazi pozitiv sedzut, nesemnificativ, cu indicatorii
calititii vietii. In mod special ne almn‘e ins# atentia orientarea
spre liniste sufleteased, echilibru interior’, care coreleazi nega-
tiv. Cu cit acestei orientiri i se acordd o importan{d mai ridicata,
cu atit respectivele persoane prezintd un grad mai ridicat de alie-
nare, pesimism in ceea ce priveste viitorul, o estimare mal seizuti
a ¢ :llllflLll vietii. Dificultitfile intimpinate in lumea exterioara miaresc
necesitatea unei compensari prin autoechilibrare, prin restabilirea
linistii interioare in ciuda ,,furtunilor wvietii”. Accentul asupra
acestel orientiri indicd deci existenfa unor dificultiti, dezechilibre
in viafa. Corelajia negativi a acestei orientari eun Satisfactia vietin
ne indicd, de asemenea, ci aceastd solutie nu este eficientd. Ea rimine
doar un paleativ, cu eventuale reusite partfiale.

Nici orientarea accentuatid spre mijloace-bani, pentru o viala
cit mai comoda, o profesie binoasd, a sti si te descurci in viati,
distractii, viata plicutd, nu reprezintd o solutie. Orientarea prio-
ritarii in aceastid directie este asociati, empirie, cu un nivel mai ridi-
cat de alienare, pesimism in ceea ce priveste viitorul, calitatea mai
redusd a percepfiei vietii gi, in consecintd, un nivel mai sedzut al
satisfactiei vietii. Aceste rezultate ne duc la o corectie a dictonului
¢i ,banii adue fericirea’. Se poate spune c¢i ,,banii constituie o baza
a calitdatii viefii, dar cu condifia sd nu-{i orientezi toate eforturile
spre obfinerea lor”
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Orientarea activih sociali — sentimentul de a fi util pentru
ceilalti, de a depune o munei socialmente utild, participarea la acti-
vitafi social-obstesti — , in misura in care are o importantd mai
ridicatd in raport cu alte orientiiri, este asociati cu valori sensibil
mai ridicate la toli indicatorii calitiitii vietii, si in mod special, Ia
cel de Integrare/alienare. Am putea presupune in continuare ¢i o
viatd activi social reprezintd, in conditiile cercetate de noi, o pre-
misd importantd in sine a unui nivel superior de calitate a vietii.
Ipoteza este confirmati de analiza ultimei orvientiri de valoare din
tabel : orientarea generald pasivii/activi. Subiectii au fost solicitati
sa indice in ce misurd cresterea sensibili a gradului lor de fericire
I viatd, in conditiile concrete in care se afli, depinde mai mnlt
de schimbiri generale pe care nu le pot influenta sau de propriul
lor efort. Dupd cum se poate observa, pe miisuri ce persoanele esti-
meaza ca ele au rol activ in cresterea gradului lor de fericire, fiind
controlate o serie de caracteristici ale pozitiei sociale, indicatorii
globali ai calitatii viefii ian valori mai ridicate. O atitudine activa,
spre deosebire de una pasivi, reprezintd deci o sursd in sine a cali-
tatii vieii,

O concluzie generalii pare a se desprinde din datele noastre -
accentuarea sferelor vietii care exprimi intr-o misuri oarecare o
anumitd retragere din viatd, in mod special a acelora care au o anu-
mitd semnificatie compensatorie, este asociatd cu indicatori ai cali-
tatii vietii mai sedzuti, in timp ce o orientare activi in viatd, des-
chisd spre actiune (nu insii egoistd — a fi descureirel, a dori obse-
stv cigtigul ete., ci altruistd — orientarea spre munei, spre a fi util
celorlalti, eolectivitatii, spre participare sociali) este asociatd, dim-
potrivi, cu valori mai ridicate ale calititii vietii. [Explicatia unei
asemenea asocleri este probabil mai complexi decit o simpli rela-
tie de determinare univoci. Pare plauzibil insi ¢ atitudinea fata
de viatid activa/pasivi reprezinti o sursi in sine a calitifii vietii.
Este clar ci atitudinea fati de viatd poate fi responsabili prinei-
pial doar de o fractiune din variatia calitafii vietii. Ea nu poate
substitui in nici un fel lipsa de conditii obiective satisficitoare.
Mai precis, s-ar putea spune ci, in aceleasi condifii, o persoani orien-
tatd activ va fi mai satisfdcutd cu viata sa, o va percepe pe aceasta
intr-o fumind mai pozitivi, va fi mai optimisti fati de curgerea
timpului, va fi mai putin alienatd decit o persoani care manifesti.
o atitudine pasivd, de resemnare,

O a doua observalie o reprezinti faptul ed accentuarea pe o
serie de activitifi care, in ele insele, sint pozitive (prieteni, pasiuni
extraprofesionale), dar in dauna sau mai mult decit pe celelalte sfere
ale vietii active, reprezinti un simptom de alienare, de adaptare.
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pasivia la viatd, de ciutare a refugiului, compensatorie, iar nu de
infruntare activii a ei. Acest lueru reiese cu claritate dacid analizam
datele obiinute de grupul de intrebiri 145 —149. Aici se cerea subiec-
tilor 84 ierarhizeze 5 mari domenii ale vietii — munci, familie, acti-
vititi social-obstesti, hobby-uri si prietenia — in functie de can-
titatea de satisfactie pe care fiecare o extrage din ele. Nu era vorba
deci de a se pronunta asupra importantel lor in sine, ci de a le cla-
sifica in ordinea relativda a importanfei lor ca surse de satisfactie in
viati. Este interesant a privi mai indeaproape corelatiile dintre ele :
ce implica{ii are acordarea unui anumit lo¢ in ierarhie unui domeniu
pentru ierarhizarea celorlalte ? Deoarece avem de a face cu o ierar-
hizare — acordarea unui loc¢ unui domeniu implicd faptul ei celelalte
domenii nu mai pot primi acelasi loc —, ne agteptim ca corelatiile
si fie substantial mai sedzute decit dacid s-ar fi estimat, in mod
independent, importanta fiecirui domeniu in parte. Interesant este
modul in care se grupeazi domeniile. Am luat, din cele cinei, doar
patru care se grupeazi mai clar in domenii active — munci $1 parti-
cipare sociald — sidomeniile pasive — prietenia $i hobby-urile (fig.8.1).

Dupii cum se poate observa, domeniile exprimind o atitudine
activi — munca si participarea sociald — coreleazii intre ele pozi-
tiv. La rindul lor, ele coreleazi negativ cu domeniile care exprimi,
o atitudine pasivii, compensatorie. Cele mai net opuse sint munca
81 hobby-urile.

In fine, este necesar si ne oprim asupra unui ultim aspect.
Am vizut din datele prezentate anterior ci orientarea activia spre
sine, in conditiile in care, in consecin{d, orientarea activa sociald

Domeniile active Domeniile _posive
: - 95 T
MDD —-———— oY) = Prigtenie
e e e ] TN
43 e R
P A = — :
Porticipare sociolo =~ =2 —ne Hobbiuri
Figura 8.1. — Corelatiile dintre patru domenii ale vielii, ierar-
hizate in funclie de contributia lor la starea de satisfaclie
a vielii.

este mai pufin accentuatd, nu este asociatd cu cresteri sensibile
in calitatea viefii. Orientarea spre echilibru, spre liniste sufleteasci
chiar dimpotrivii este asociatd cu valori mai scizute la toii indi-
catorii globali ai calitdtii vietii. In mod independent ins&, ne putem
astepta ca o atitudine fati de sine si fie §i ea o sursd independenta
de calitate a vietii. Pentru a testa o asemenea presupozitie am recurs
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la determinarea unei orientiiri active de acest gen, independent
de orientare fatid de alte aspecte ale vietii. Pentru aceasta am pre-
ferat, pentru ci era posibil, si obtinem o mdsurd comportamentald.
Cu alte cuvinte, si inferdm orientarea activii din comportament,
lar nu din declaratiile despre respectiva orientare. Este vorba despre

Poz.ierarh : Virstd Aprbp. Sery

% &
Mediu prov ] *% __ToRiENTARE CULTURA L =93 Venit
L, o iy T =
o N e =
I Scolaritate e Copii
]_" E R.'ET
Figura §.2. — Diagrama cauzaldi a variabilei Orientare spre

cullura de virf.

Orientarea spre cullura de virf. Participarea la o serie de activititi
culturale cu o semnificatie clari de cultivare, care prilejuiesc expe-
riente estetice profunde, iar nu un simplu divertisment, reprezinti
0 orientare aclivi spre sine. Pentru aceasta am construit un indi-
cator din declaratiile subiectilor in legiturd cu freeventa partiei-
parii la forme inalte de culturd ca : muzee si expozitii, teatrn, lecturi
literare, activitati de creatie artisticd in calitate de amatori. Figura
8.2 mne indicd contributia variabilelor pozitiei sociale la variatia
Orientdrii spre cultura de virf. Dupi cum era de asteptat, nivelul
de scolaritate si traditia intelectuald determinati de mediul social

...{ Satisfacha vieh__'i]

~{ Glitatea perceputd a vietii |

¥

Orientare spre | ——— " il
iturg de virf |~ ———  *.09

%15 Wufﬂ

~{ Infegrara /oliencre |

|+ \»

Figura §.3. — Corelalii partiale intre Orientare spre cullura de

virf si indicatorii globali ai calitatii vietii. Au fost controlate

variabilele : Nivel de scolaritale, Virstd, Mediu de provenien{d,
Venit si Pozilia ierarhicd,

de provenientd aduc contributii pozitive sensibile la variatia acestei
orientdri. Figura 8.3 ne indicd corelatiile partiale dintre Orientarea
spre cultura de virf si indicatorii globali ai calititii vietii.
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Dupéd cum se poate observa, o orientare activi spre cultura
de virf, cind nu este realizatd in mod direct in detrimentul altor
orientdri (neavind deci un ecaracter predominant compensatoriu),
este de naturd si reprezinte in sine o sursi importanti a calitatii
vietii.

Ar Ii de prisos 8d formulim concluzii de continut la acest capitol.
Empiric_am reusit si evidentiem faptul cii orientirile de valoare
sint asociate cu variafii ale calitifii vietii. Din analizi s-a detasat
cu pregnanfd o constatare generald: orientarea activi in viati,
in mod special in sferele sociale, reprezinti in sine o sursi a ecali-
tdatii vietii. Nu putem incheia insi firi o remarci metodologica.
Pentru noi ingine a fost o surprizi plicuts faptul ei instrumentul
utilizat pentru determinarea orientirilor de valoare, si pe care. l-am
considerat de la inceput cu multd precautie, a reusit si lucreze des-
tul de bine. Rezulfatele prezinti o imagine empirici nu confuzi,
ci una clard, stimulativi teoretic.

157



ANEXA 1
Chestionar

Chestionarul de fald reprezintd unul dintre instrumentele utilizate in eadrul unei
ample cercetiri asupra problemei

CALITATII VIETII SI MODULUI DE VIATA

Completind acest chestionar, ne ajutati si ne facem o imagine generald asupra
aspeclelor reale ale calitéitii vietii in momentul actual in colectivitatea in care traiti.
Rezullatele cereeldirii noastre depind inir-o mdsurd foarle insemnald de dumneavoastrad.

Ne puteti ajuta :
— dind rdspunsuri sincere si cit mai diferenfiate ;
— rispunzind la feale Intrebirile.

VA RUGAM
Citili cu atentie fiecare Intrebare. [Ineercuifi numiirul
din fata rdaspunsului pe care 1l considerali adecvat dv.

in aceasta cercetare sintem interesati in imaginea statisticd generald a calitatii
vietii din {ara noastrii. In total vor fi completate 3.000 de asemenea chestionare. Pentru
aceasta, nu este nevoie si semnali chestionarul. Rdspunsurile dv. sint deei sirict confi-
denfiale.

CU MULTUMIRI pentru sprijinul acordal
prin completarea acestui chestionar,

Colectivul de cercelare
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TSEEwNTEE

102 4 5 8 7

MAT INTII CITEVA INTREBARI DESPRE DV. SI FAMILIA DV.

8 |Sexul : 1. Masculin

2. Feminin

11-12] PROFESIA DV.

01.
02,

3.
04.
05.
06.
07.

08.
09.
10,
11.
12
13.

14,

Muncitor

Lucrilor In servicii. comert,
transporturi ete.

Lucritor In cooperafie
Functionar

Tehnician, maistru

Cadru mediu sanitar

Inginer, economist (in Intreprin-
dere industrialid)

Cercetitor stiintifie

Spécialist proiectant

Medic

Cadru didactic In Invilimintul
primar sau medin

Cadru didactic In Invilamintul
superior

Lucriitor cu pregitire superioari
in culturi, presa etc.

Casnici

R0 RINENG feare Ty o e e

1.
2

15/Locul de nastere la data nasterii
1 era:

Rural
Urban

17|Tatal dv. a fost :

7o T B e
MawpN:

Téran
Muncitor
Functionar
Intelectual
Altele

2
3.
4
.

6.
y

19! {“.itt copii aveti?
I L

Niei unul

. Unul

Doi

. Trei

Patru
Cinei
Peste cinei

|

9—10 |Virsta dv. este | | | ani

I (treceli cifra 1o cisute)

13| PREGATIREA SCOLARA
| (ultima scoald absolvitd sau In curs
de absolvire)

Pind la 4 clase

Pind la 7, 8 (10) clase
Scoalit profesionala

Liceu, scoald medie
Scoald postliceald

Studii superioare

Studii postuniversitare —
doctorat, specializiiri ete.

R T

14] FUNCTIA ocupatd in unitate

0. Mu este cazul (pensionar, elev,
student, casnied)

1.- Fira functie de conducere

2. Sef de echipd, de colectiv

3. Sel de birou, de atelier

4, i:if de serviciu, de sectie

5 conducerea unitd{ii

16| Domiciliul dv. actual este:
1T 1. Rural

2. Comung suburbani

3. Urban

!E{ Situatia dv. familiald :
1. Necdsitorit

2. Casatorit

3. Divertat

4. Viduv

5. Concubin

20| Din clte persoane, care fac
i menajul Impreund, este compusa
familia dv.?

1. o persoanii 2. 2 persoane

3. 3 persoane 4. 4 persoane

5. O persoane 6. 6 persoane

7. 7 persoane 8. 8 persoane

9. peste 8 persoane
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| 21| Retribulia dv. medie pe luni (inclusiv prime, beneficii, indemnizalii penlru copii
1 etle.) este de:
! ' 1. Niei yn venit
Wl 2. Pind la 1000 lei 3. 1001 — 1 500 lei
i 4. 1501 — 2000 lei : 5. 2001 — 2 500.1ei
i ' 6. 2501 — 3000 lei 7. 3001 — 3 500 lei
I 8. 3501 — 4000 lei 9. Peste 4 000 lei .
! :
22| Pregatirea scolari a sofului ; 23| Profesia sofului (soliei) dv. J
} T (sotiei) T 0. Nu este cazul
IR 0. Nu este eazul:(treceli la . 1, Téran °
ot f intrebarea nr. 24) - 2. Muncitor -
1 1. Pind la 4 clase D 3. Lucritor in servicli, comert,
2. Pind la 7, 8°(10) "+ * - transporturi ete.
clase - g 4. Cadru mediu (maistru, tehni-
| 3. Scoala profesionala . cian, cadru mediu sanitar ete.)
i 4. Liceu, scoali -medie 5. Cadru cu pregitire superioari
Al 5. Scoald postliceala R (inginer, .economist, cadru di--
d i 6. Studii superioare : dactic, medic etc.)
i 7. Studii postuniver- - S 6. Casnica ‘. e
sitare” % : 7. Allele (care 1) ', + i .
Viala fieciiruia este afectatd de a mullime de conditii. ' 3 2
- Ele pot fi mai bune.sau mai pufjn bune. intr-un moment,-ele sint mai bune, in
altul, mai proaste; Mai.jos sint formulate o serie de asemenea condilii. Incercuind cite

o singurd cifrd pe fiecare rind, yi rugam sa indicali calitatea lor in momentul de [afd.
Vi rugim sd ne-dali rdspunsuri cit mai diferenfiate .

=
: ¢ > B ,Eg < E :
| B5.% E RE Bm ..
‘zg A R L o )
a8 2 % BE %3 570F
A A w L4 wbk A [
' { l i { { ] !
24 Locuinla ov. 1 2 3 4 5 6 7
25  Dar cartierul In care locuifi ' 1 2 3 4 ~+H 6 - 7
26  Orasul (comuna) in'caré locuili 1 2 3 4 5 6 7
27 Vecinii dv. ) ' 1 2 3 4 5 6 7
28 Mijloacele de Lransport 1 2 3 4 -9 6 7
29  Spaliile verzi din apropiere 1 2 3 4 0 6 7
30 Aprovizionarea cu alimente 1 2 3 4 ] 6 7
31  Aprovizionarea cu bunuri nealimen-
tare ol it i 1 T S 4 ..5 g .- 5
32  Calitatea bunurilor pe care le puteli
cumpiira din magazine 2 3 4 5 6 7
33  Calitatea Jucrurilor pe care le aveli
. (aparate; mobild, masind, locuinia
ete.). s ' ] 1 2 3 1 5 6 7
34 Serviciile -disponibile . pentru repararea
diferitelor bunuri din gospoddria dv. 1 2 3 4 5 6 7




AGCOLO UNDE NU ESTE

CAZUL, » ' NU .- RASPUN:
DETI — DE EXEMPLU

INTREBAREA NR. 47

FDARTE
ek PHQKSTA

35  Asistenta medicald primiti
36 Profesia pe care o practicati
J7  Munca dv. concretd, de zi cw zi
38  Organizarea muncii in unitatea in
care lucrati .
39  Colegii de munci ;
40  Seful dv. direct :
41 Promovarea dv. in muncd de pina
acum
42 Perspectivele dv. de promovare in
viitor :
43" -Sanatatea membrilor familiei
44  Organizarea timpului liber in cadrul
L familiei :
45  Relaliile ed parintii
46 Relatiile cu socrii
47  Modul in care copiii dv. sint in pre-
zent :
48 Reldtiile cu solul (so}ia)
49 ° Aclivita{ile pe care trebuié si le fa-
celi in cadrul menajulut
50  Modul in care familia cade de acord
asupra impdrtiirii bugetului
51  Sandtatea dv.
92  Capacitatea dv. de :a:munei
53  Ceea ce ali realizat in wiati pind fn
prezent
94 Capacitatea dv. de a vii buecura de
viala, de a gisi surse de iatlsfinche
= 35  Posibilitatea de a schimba Iueryrile
din jurul dv. care nu vi plac |
56 ° Capacitatea dv. de’a stabili rcl:ﬂucu ;
- ceilalli
57  Capacitatea dv. de a rezolva diferi-
tele probleme de viala
58 ° Modul in care v petrecefi timpul li-
ber
29 Posibilitalile pe carele aveli de a parti-
cipa Ia Speclacole (teatre, concerte, ci-
nematografe, meciuri ete.)
60  Calitatea diferitelor mijloace de qur~ -
mare si diverlisment : radio, TV, '
' tinematugraf ete.”
11 — ¢, 626
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61
62

63
64

65
66

67
68

69
70

71
72

73
74

GINDITI-VA, ACUM, CUM VA ARATA LUMEA PESTE 10 ANI,
IN RAPORT CU PREZENTUL, PENTRU URMATOARELE
CARACTERISTICI

Dacd considerali cd : nu va exista nici o deosebire, Incercuili cifra

3;

c¢a va [i o usoard diferen{d In sensul stirii din stinga, Incercuili cifra 2 ;
sau, In sensul celei din deeapta, cifra £ ; pentru o diferentd pronuntati in
sensul stiirii din stinga. incercuifi cifra 1, sau, In sensul celei din dreapta,

cifra 4.

O lume mai ameninlatd de
riazbhoi

Egalitale economica mai mare
ntre oameni

Profesiuni mai monotoue

Coreclitudine mai mare In
raporturile dintre oameni
Mediu mai poluat

Control mai mare al liecdruia
asupra treburilor publice
Oameni mai nefericili
Organizare sociald mai ralio-
nald, mai eficientd

1 2 3 4 5
1 2 2 4 6
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4.5

O lume mai sigurd, mai pag-
nicd

Inegalilidtli economice mai ac-

centuate

Profesiuni mai intercsante

Incorectitudine mai mare
Mediu mai curat

Control mai scdzut

Oameni mai fericifi
Organizare sociald mai inefi-
cienti, mai birocralicd

CUM CONSIDERATI CA STATEAU LUCRURILE ACUM 10 ANI,
IN RAPORT CU PREZENTUL?

O hime mai ameninfati de
razboi

Egalitate economicdi mai mace

intre oameni

Profesiuni mai monotone

Corectitudine mai mare in va-
porturile dintre oameni

Mediu mai poluat

Control mai mare al fiecaruia
asupra treburilor publice
Oameni mai nefericili
Organizare sociald mai ralio-
nald, mai eficientd

< .
1 2 4 b

1 2 3 4 5

i1 2 3 4 5
1 2:3 4 5

1 23 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 405
1 2 3 4 5

O lume mai sigurd, mai pas-
nici

Inegalitili economice mai ac-
centuate

Profesiuni mai interesante

Incorectitudine mai mare
Mediu mai curat

Control mai scizut

Oameni mai [ericifi
Organizare sociald mal ine-
ficientd, mai birocratica



51 ACUM, VA RUGAM SA ESTIMATI ,,CALITATEA” URMA1T OARELOR

CONDITII — dupi medelul primelor intrebiri
st}
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77  Administrarea si gospodirirea locali-
: tilii in care triiti - 1 2 3 1 5 6 7
78  Informatia pe care o primi{i despre ce
s¢ intimpli important in tard : 1 2 3 4 g
79 Informatia despre ce se intimpli in
| hame o | | 4 5 G i
' 80 Modul in care diferitele institufii re-
i zolvi problemele pe care le aveii 1 2 3 4 R |
|
HERNE]
| S R T D
l 86  Calitatea mediului natural - ptisaj, aer,
l api ete. y 3 1 B 6. 7
a S = i
Sz 7 ¢ | e B <.,
L) P, D: — ’-J —1| :-J‘ )
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87  Securitatea dv. de acasd, de pe strada -
ete. 1 2 3 4 b @ 7
88  Accesibilitatea pentru dv. si copiii dv.
a formelor de invilimint dorite 2 2 3 - > b 7
89 Calitatea sistemului de invatdmint (cit
de bine formeazii si dezvolti intelec-
tual, moral) i 2 d 4 5 6 7
90  Remuneratia oblinutd de dv., de fami-
lia dv. in raport cu necesititile i 2 3 4 5 6 7
91 Calitatea organizirii vietii sociale din
SRR

jur ; - 8 4
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92
93

HE

98
99

100
101

102
103

104

105

106

107

108
109
110

111

112

113
114

115

116

117

184

Functionarea instifufiitor care Migurﬁ
aplicarea legilor..
Posibilitidtile oferite de viala d\. de a
vilt dezvolta capacitidlile, cunostinfele
Posibilitatea de a vd valorifica la ma-
ximum capacitilile si talentele dv.
Posibilitiilile de a face lucruri utile pen-
tru altii
Posibilitali de a face. sport; . miscare,
daca afi dori
Cit de interesantd uble wviala d'\ de zi
cu zi
Citd veselie existd in- uala d\. de zi
cu zi _ : :
Oamenii din jur sint hinevoitori, gala
sa ajute
Sint deschisi si sinceri
Cautd sii-si aci datoria cu respunaablh—
tate ;
Cit de incredere sint oamenii de care
depindeli
Respectul si stima pe care ceilalli v-o
acordi
Corectitudinea, echitatea cu care se
rezolvi problemele in  mediul dv.
de viata
Siguranfa in a pdstra, daca dorili, locul
dv. de munca

Posibilitatea de a obline un loc de munca

pe misura intereselor si a capacitifii
dv.

Timpul liber de care dispuneli pentru
a face ceea ce via place mai mutt
Nivelul dv. cultural-

Frumuselea mediului inconjuritor

Cit de pliacut estn tmlpul petrezul cu
prietenii

Misura in care dreptun!c dv ‘sint res-
pectate . .

Misura in -care ~-'a\’eti pmibilitatea
de a participa efectiv la. conducerea
unitatii in care lucrafi

Dar a localitatii in care locuili

Posibilitaten de a avea un cuvint de
spus la conducerea societdlii in care

traili

In general, mésura in care piirerea dv.
este luatd in consideralie cu diferite
pnlc;.un

Va p[a-::e modul in care tim:ru glnde:.c
siaclioneazi
Dar cel al maturilor?
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CARE DIN URMATOARELE LUCRURI] LE POSEDATI?

NU DA
118  Frigider 1 2
119 Masind de spilat 1 2
120 Alle aparate electrocasnice
(mixer, prijitor piine ete.) 1 2
121 Aparat radio 1 2
122 Aparat TV 1 2
123 Magnetofon, casetofon 1 2
124 Pick-up 1 2
125  Telefon 1 a
126 Bicicleta 1 2
127  Motocicleta 1 2
128 Autoturism 1 2
129 Bibliotec 1 2 — pind in 100 volume
3 — pind in 1 000 volume
4 — peste 1 000 volume
130 Locuinta dv, este: 1 | €54 cu 2 | La bloc | 3 | Tip vila
curte
. : Chirie 1a | . | chirie Proprietate
131 Locuiji cus particular ’ 4 la stat S l personali
Dispuneti de urmitoarcle dependinte? 137| Cile camere aveli, cu exceptia |
NU AM DA, IN INEXCLU- dependintelor ?
COMUN SIVITATE L
5 1, i
132 Bucatiirie 1 2 3 A
133 Baie 1 2 3 2. 2 camere
134 Camar3i 1 2 3 Fint .
135 Debara 1 2 3 e empery
136 Alte spatii, 4. 4 camere
ca balcon, 1 2 3 P -
pivnits ete. - 2 camere si peste
138 Gindi{i-vit la modul in care s-a scurs viata dv. in ultimul timp; cum a{i aprecia
gradul de satisfactie, de fericire 7
IFGARTEJ Azur || RELATIV| NICI SCAZUT, EELM‘IVJ] HFH:\HTF‘I
| SCAZUT| SCAZUT|| SCAZU'T || NICI RIDICAT Hmn-:zrrl‘“I”m"THﬂmanl
1 2 J 4 o i} 7
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DAR IN LEGATURA Z £ & -
CU URMATOARELE = 5 5 .
ASPECTE ¢ ¥ A S =
w ol B )
- . ot [
SR NG e SR TN
< B = gg o3 4 <
@ M 22 & E. K
i & 1 T T
139 Cu munca dv. in general | K 3 4 5] 6 7
140 Cu modul in care vii petreceli timpul
liber : 1 2 3 4 5 i 7
141 Cu dv. ca persoanit - 3 14 5 6" 2"
142 Cu viata dv. de familie 1 2 J 4 5 B 7
FOARTILE RELA- NICI RARE, RELATIV TFRE(C- FOARTE
RARE RARE TIV- NICI FRE(G- FRECVEN- VENTE FREC-
RARE VENTE TE VENTE
! 4 1) ) { { 1
143 Momentele
de bucurie,
adinci satis-
factie  din 1 2 3 1 5 6 7
viala dv.
sint :
144 dar cele de
insatisfactie, . -
de neferici- 1 4 3 4 5 6 7
re?

Mai jos sint indicate 5 sfere mari ale vietii. Ele au pentru oameni diferifi impor-
tante diferite. Notali cu ,, 1" cisuia din.dreptul.sferei de la care vd asteptali sd oblineti
cele mai mari satisfacfii in viafd, cu ,,2", ciisuia din dreptul sferei pe care o considerali
a doua ca importanld, cu ,,3", a treia sferd, cu ,,4" pe a patra si, in fine, cu ,,5" slera
pe care o considerati ultima, a cincea, ca importanta.

145 AMuneca dv.
146 Familia

147 Activitatile social-obstesti

148 Pasiuni extraproflesionale (artistice, sportive,
hobby-uri etc.)

149 Prietenii si activitatile pe care le faceti
cu aceslia

LT
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Fiecare dorestes@ Tie mai fericit in viatd. Deceeredeli e ﬂﬂi’inﬂr mai muH rea-
lizarea acestui lueru, in siluatfe do. aeluala?. - SEET ;
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150 De tine insuli 1 2 3 4 5 De schimbdrile mai generale pe
l care nu le poli influenla in mod
‘E semmnificativ
' 151 Oblinind mai multe Oblinind mai multa liniste sufle-
bunuri, pozilie sociala, 1 2 3 4 3 leasca, echilibru interior, organi-
putere si influenti zindu-1i mai bine viata, in limita

a ceeca ce ai

, Mai jos sinl indicate citeva Tueruri pe care, in misuri diferite, oamenii le consi-
derd a fi importante pentru satisfactia lor in viald, Indicali care este cel mai important
si notati-l1 cu ,,1" in cdsuta din dreptul lui, al doilea c¢a importania cu ,,2", al treilea
cu ,.4%, al patrulea cu ,, 4" al cincilea cu ,,5" si al saselea cu ,,6”, astfel incit nola cea mai
mied sid revind celui mai important lueru din punctul dv, de vedere.

GRUPUL 1 152 Relalii foarte bune eu rudele

153 Dragoste si armonie in familie

154 Relalii foarte bune cu colegii de muncil si cu se-
ful direct

155 Copii buni, bine educati
156 Prieteni buni, pliculi

157 Stima si aprecierea celorlalii

FACETI ACELASI LUCRU IN CEEA CE PRIVESTE URMATORUL GRUP
DE 5 :

GRUPUL 2 158 Prolesie cu prestigiu social I ‘
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150 Bani pentru o viatd deosebit de confortabili . ! |

160 Timp liber pentru a face ceea ce dorili | ‘

i]|2|3|4l§| l

166 O pozilie care oferd influen{d, putere socialid ‘ ‘

167 Resurse economice pentru asigurarea viitorului
copiilor dv. = . .

PENTRU GRUPUL 3, INDICATI LA FEL IMPORTANTA : cel mai important cu ,,17,
pini la cel mai pufin important, cu ,,7"

GRUPUL 3 168 Muncil interesantd in sine
169 A fi informat, a sti, a te culliva
" 170 Distractii, .!giatfi p_lﬁr:.ul:“l
171 Participare la activitili social-obstesti

172 O munci care iti dd sentimentul ci esti de folos celor-
lalti

173 Ocupatii interesante in afara profesiei (artd, sport,
hobby-uri)

174 Liniste sufleteascdi, echilibru interior 1

S1 ACUM, priviti la lucrurile pe care le-ati considerat a fi cele mai importante din
fiecare cele 3 GRUPURI (si pe care le-ati notat cu ,,1"). Indicati grupul
considerat cel mai important notindu-1 cu ,,1", pe al doilea cu ,,2"" si ultimul
ca importanta cu ,,3".

CELUI MAI IMPOR- 175 176 177
TANT LUCRU DIN : GRUPUL 1 GRUPUL 2 GRUPUL 3
11 ACORD AR ] =%

IMPORTANTA 5L ) e as,
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178 Cum estimati VENITURILE TOTALE ALE FAMILIEI DV, in raport cu necesi-
tatile ? Citii toate variantele si apoi alegeti una din ele. '
1, Ne ajung Tnumai pentru strictul necesar
2. Reusim s facem unele cheltuieli peste strictul necesar (Haine mai bune, mobili
mai frumoasd ete.), dar cu multe privaliuni
3. Ne sint suficiente pentru viata de zi cu zi si pentru cheltuieli peste strictul
necesar (ca la pet. 2), fard mari privaliuni, dar i fird a dori si facem cumpdri-
turi mari — casit, masind, articole de lux, excursii In striindtate etc.
La fel ca la punctul (3); pe deasupra, putem face si economii
Reusim sd facem si cumpiriituri mai mici (haine, mobild ete.) si mai mari (casd,
masind, articole de lux), dar cu mari privatiuni
6. Sint toemai suficiente pentru a face diferite cheltuieli mai mici sau mai mari,
si aceasta [drd privatiuni :
Pe lingd satisfacerea tuturor nevoilor, fird privaliuni, reusim si facem in mod
constant si unele economii

P

=]

1791 Din veniturile dv., laceli unele economii?

' 1, In general nu facem economii

| 2. Facem economii doar ocazional, in vederea unor cumpdiraturi mai mari
3. In permanenid facem unele economii

| ATUNCGI CIND FACETIECONOMII, le faceli pentru : NU DA
180 A cumpira o casd 1 2
i 181 A cumpdra sau a schimba masina 1 2
182 A cumpara haine 1 2 -
183 A cumpdira mobilid 1 2
! 184 Pentru diferile aparate casnice : frigider, masini de spa-
lat etc. 1 5
‘ 185 Pentru a avea in caz de nevoie 1 2
186 Pentru concedii, excursii 1 .
| 187 Pentru pregitirea copiilor pentru scoald sau facultate 1 2
! 188 Pentru a ajuta material copiii cind vor fi mari (casia, mo- ‘¢
! bild etc.)
{ 189 Pentru a aveéa la bilrinele e ' ' I 2
| .

190 flﬂnsid::rinr.l TOATE VENITURILE 191 In ultimele luni, cum ati reusit
AT T si vii planificati utilizarea chen-

| (remuneralii, pensii, alocatii, venituri ; -

| suplimentare), in medie, de ce sumi zinelor ? _

i dispune intreaga dv. familie lunar? 1. Inainte de chenzind a trebuit si
1. Pind in 2 000 lei ne impramutam

{ 2. 2001 — 3 000 lei 2. A trebuil sd reducem substan-
3. 3001 — 4000 lei fial din cheltuieli, fard insi
4. 4001 — 5000 lei a imprumuta

| 5. 5001 — 6 000 lei - 3. Uneori ne-a ajuns exact, alteori
7..7001 — 8000 lei - :
8. 8001 — 9 000 lei > PRSI, ERRE
9. Peste 9 000 lei 5. Ne-a ajuns si ne-a 5i rimas o

anumiti sumd
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OAMENIT DORESC MULTE LUCRURI PRIVITOARE LA COPIII LOR. Mai
308 sint redate citeva astfel de Iucruri. Notali in cdsuia din dreapta ordinea importan|ei
lor, asa cum o considerali dv. : cu ,,I"" pentru lucrul cel mai important, ,,2" pentru cel
de-al doilea ca importanii si asa mai departe, pind la ultimul ca importanii, pe care-l
veti nola cu L, 8"

192 54 aiba un nivel ridicat de cultura —_

193 S aibdi o profesie In sine interesanti — =

194 Sa aibd o profesie cu prestigiu social —»

195 54 stie si se descurce in viald —

196 5& aibd o profesie prin care si-si asigure venituri ridicate —»

197 Sd fie corect, cinstil in toate lmprejurdrile —

—
198 54 dorcascd sa fic de folos celorlalti oameni —_ ’

199 54 slie si-si organizeze viata astfel incil sa fie fericit, satisficul —»

IN(J{MASUHAI%LET[UumﬂTﬁhHHU{AcTHWTAT:?hmmmfﬂﬁiﬁnn
lor reali din ultimul timp, jar nu ceea ce ali dori si Taceli

DELOC SAU " .. .. IN MOD
FOARTE RAR VNFORD copent

200 Excursii 1 2 3
201 Vizite la muzee sau expozilii 1 2 3
202 Frecventarea cinematograflelor 1 2 3
203 Plimbari in parcuri 1 2 3
204 Frecventarea sililor de concert 1 2 3
205 Frecventarea teatrelor 1 2 3
206 Vizite la prieteni 1 2 3
207 Vizite la rude 1 2 3
208 Lecturi (ciirli de literatura) 1 2 3
209 Studiu, invitare 1 a2 3
210 Participarea la manifestari artistice de amatori 1 2 3
211 Spectator la manifestiiri sportive (pe stadion si nu

audioviziondri la RTYV) | 2 3
212 Practicarea sportului de citre dv. 1 2 3
213 lesiri la restaurante si alte localuri i | 2 3
214 Lucru pentru ob{inerea de venituri suplimentare 1 2 !
215 Ajutor copiilor la lectii (dacd nu aveli copii, nu

raspundeti) 1 2 3
216 Viziondri ale emisiunilor TV 1 2 3
217 Auditi la radio sau alte surse 1 2 3

218 Aveli vreo pasiune in afara proflesiei dv. — colec-
fiondri, sporl, artd ete. ?
1 NU 2. DA

]-—---5- Dacd da, indicati care

-
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219 Unde v-ali petrecut concediul anul trécut?

MAI

| | I
Nu am avut | =
t Acasi

! concedin |

JOS SINT cITEVA

PROPOZITII CONTRARE.,
Care dintre ele vi se par mai
adeviirate conform experieniei

dv.

22()

“In ‘general,

de wiata?
In general, camenii se preocupi

numai de propriile lor interese

poli avea incredere in
ceilalli
Experienta arali c¢id nu este hine

sit ridici unele probleme, datoriti
consecinlelor neplicute
Cind apare o nedreptate, oamenii

preferi si nu se amestece

DDin experientd,
schimbali

oamenii nu pot i

Cu cit stii mai multe despre ce se
intimpld in jur, cu atit incerci un
sentiment de bucurie, de optimism

Adesea am sentimentul ed munca
mea nu are nici un sens, nici o utili-
tate pentru ceilalfi

Adesea nu pot realiza ceea ce doresc
pentru ci  evenimentele imi sint
potrivnice

Viala este alit de complicatd, incit

nu poti sé-i intelegi logica

Lucrurile par sii meargd din ce in ce
mai prost; nu pare si fie nici o
schimbare in bine

in general, oamenii nu pot schimba
nimic din cursul evenimentelor
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Excursie

Sint multi care se gin-
desc si la ceilalli, nu
numai Ia ei
In general, nu potiavea
incredere In ceilalii
(iei care pun deschis
problemele si luptil pen-
tru solutionarea lor reun-
sesc pind la urmd
Cind apare o nedreplate,
se dgiisesc destui care
sa lupte impotriva ei
Oamenii pot fi schim-
bati cu riabdare si cu
tact
(.u cit stii
despre ce se intimpli
in jur, eu atit incerci
un sentiment de amiri-
ciune
Adesea am sentimentul
cii munca mea este foar-
te folositoare celorlalli
In general, cind imi
propun un lucru, reu-
sesc sd-l realizez
Dacd faci un efort, poli
intelege de ce lucrurile
se petrec asa cum se
petrec
Lucrurile evolueazi pi-
nd la urma intr-o direc-
tie buna
Omul poate contribui la
schimbarea societdtii.
sd o facd mai bund

mai multe
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ANEXA 2
Populatia investigati

Total esantion ; 1804
Sexul : biirbati — 963 (56, 19,)*
femei — 755 (43.9 %)

Virsta : pind la 19 ani — 23 (1,3 %)
20—24 ani —230 (13,29
25—29 ani —J338 (19,49
J0—39 ani —614 (35,25)
40 —49 ani — 369 (21,29,)
50—59 ani —161 (9.29%)
peste 60 ani — 9 (0,5%)
Categoria socioprofesionald :
— muncitori —414
— cadre medii — 350

— functionari — 101

— maistri, tehnicieni — 150

— cadre medii sanitare — 99
— intelectuali — 871

— ingineri, economisti ( intreprinderi ind.) - 216
— cercetiitori stiintifici —108
— ingineri proiectare — 90
— medici - 73
— cadre didactice inv. primar si mediu — 06
— cadre didactice universitare —128
— cadre cu pregitire superioard din cultura —132
— artisti — 28
— lucratori in servicii (pregatire elementara si medic)** —135
Pregitirea scolari : — pind la 4 clase — 8(0,5%
— Ppind la 7/8(10) clase — 138 ( 7,89%)
— scoalll profesionali — 182 (10,39%)
— liceu — 360 (20,39%)
- scoald postliceala — 217 (12.3%)
— studii superioare — 699 (39,59%)
— sltudii postuniversitare, doctorat, speciali- :
zari — 166 ( 9:.49%)
Funclia ierarhici : — Tird funclie de conducere —1236 (76,19%)
— sef echipa, colectiv — 203 (12,5%)
— sel birou. atelier — 71 ( 4,49)
— sefl serviciu, sectie — 38 ( 3,6%)
— conducerea unititii — 57 ( 3.5%)

* Iestul de subiecti pind la 1804 nu au declarat respectivele date.
** Lucriitorii din servicii au cuprins : lueritori in industria hotelieri si restaurante
(ospitari, sefi de sald, buedtari, receptioneri) si Iucrdtori in comert.
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Locul de nastere (la data nasterii) : — rural— 960 (53,89%)
— urhan — 825 (46,29%

Domicilul actual : — rural — 147 ( 8,3%)
— comunil suburbanz — 100 ( 5.7 %)
— urban — 15615 (869%)
Situalia familiala : — mnecasitoriti — 315 (17,7%)
casatorili —1337 (75, 3%)
— divortati — 89 (5%)
— viduvi — 25 ( 1,4%)
— concubini — 9 ( 0,59%)
Categoria socioprofesionali a tatilui :
firan — 564 (31,8%)
— muneitor — 0bb (31,3%)
— f[unclionar — 279 (15,7%)
— intelectual — 323 (18.2%)
— altele : — 53 (3%)
Numdrul de copii : — miciunul — 576 (32.3%)
— unul — 671 (37,7%)
— doi — 444 (24.9%)
— trei — 66 ( 3.7%)
— patru — 19 (1,1%
— cinci - 3 ( 0.2%)
— pesle cinci -—- 2 (0,1%)
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ANEXA o

Mediile gi abaterile standard ale itemilor chestionarului
pe total* populatie si pe straturi socioprofesionale

Nr. Total Muncitori Cadre medii Lucr. servicii 1 Intelectuali
{"”-‘*‘ m T m e ] m T i | 0 r Ini | o
19 | 2,04 | 0,93 | 2,00 | 1,08 | 2,14 | 0,92 | 2,02 1,00 2,03 0,84
20 | 3,151 1.34 | 8,22 | 1.52 | 3.10'| 1,31 | 3.98 1,37 3,12 1,26
21 | 5,53 | 1,59 | 4,51 | 1,08 | 5,02 | 1,29 | 4,43 1,13 6.38 1,48
24 | 5,21 | 1,25 | 4,94 | 1,43 | 5,46 | 0,95 | 5,42 1,13 5,19 1,28
25 | 5,24 | 1.33 | 5,06 | 1,32 |' 5.20 | 1,35 5,38 1,25 5,25 1,3
26 | 5,57 | 1,15 | 5.49 | 1,18 | 5.68 | 1,05 | 6,04 0,83 5,47 1,19
27 | 5,18 | 1,24 | 5,22 | 1,27 | 5,26 | 1,21 | 5,20 1,18 5,11 1,25
28 | 3,87 | 1,731 3,76 | 1,76 | 3,90 | 1.65 | 4,38 1,64 3,82 1,75
29 14,24 | 1,93 | 4,06 | 1,88 | 4,15 | 1,92 | 4,78 1,75 4,26 1,96
30 13,71 | 1.62]13,9 | 1,64 | 3.79 | 1,54 | 4,54 1,62 3,45 1,50
31 | 4,06 | 1,60 | 4,22 | 1,52 | 4.10 | 1,45 | 4,65 1,47 3,87 1,49
32 | 4,20 | 1,40 | 4,44 | 1.46 | 4.37 | 1,29 | 4,74 1,40 3,92 1,37
J3 | 4,92 | 1,24 | 4,91 | 1,35 | 5,06 | 1,18 | 5,18 1.08 4,82 1,22
34 13,59 (1,53 ] 3,72 | 1,60 3,90 | 1744 | 4.95 1,52 3,29 1,47
35 | 4,67 [ 1,47 | 4,58 | 1,54 | 4,83 | 1,45 ! 5,11 1,27 4,59 1,45
36 | 5,66 | 0,99 | 5,42 | 1,16 | 5,66 | 0,83 . 5.57 1,01 5,78 .93
47 | 5,50 | 0,92 | 5,51 | 1,05 | 5.64 | 0,72 | 5,82 0,79 | 5,43 0,92
38 [ 4,85 | 1,42 | 4,74 | 1,47 | 5.19 | 1.25 | 5,19 1,38 4,70 1,46
39 | 5,55 | 1,03 | 5,53 | 1,13 | 5.65 | 0,98 | 5,37 1,09 5,55 1,01
40 | 5,62 | 1.28 | 5,51 | 1,32 | 5.90 | 1,07 | 5.66 1,11 5,55 1,38
41 | 5,03 | 1,42 | 5,13 | 1,35 | 5.23 | 1.25 | 5,42 1,26 4,83 1,52
42 | 4,60 | 1,67 | 5,10 | 1,37 | 4,57 | 1,57 | 5,37 1,23 4,292 1,60
43 | 5,32 | 1,15 | 5,47 | 1,11 | 5.38 | 1,07 | 5.53 112 5,21 1,18
44 | 4,85 | 1,43 | 5,16 [ 1,29 | 4,95 | 1.32 | 5.95 1,37 4,59 1,50
45 | 6,22 | 0,93 | 6,12 | 1,01 | 6.27 | 0,87 | 6,25 0,97 6,26 0, 90
46 | 5,81 | 1.31 | 5.64 | 1,43 | 5.84 | 1,22 | 5.54 1,80 5,01 1,19
47 | 6,04 | 0,82 | 5,90 | 0,88 | 6,02 | 0,86 | 6,36 0,71 6,06 0,78
48 | 6,10 | 1,19 | 6,03 | 1,22 | 6,08 | 1,21 | 6,16 1,42 6,13 1.12
49 | 5,25 | 1,15 | 5,45 | 1,06 | 5.41 | 1,00 | 5,54 1,00 5,05 1,24
50 | 5,84 | 1,16 | 5,74 | 1,09 | 5,85 | 1,08 | 5,94 1,13 5,86 | 1,22
51 | 5,29 ]| 1,23 | 5,48 | 1,23 | 5.26 | 1.20 | 5.68 1,14 5,16 1,24
52 | 5,82 | 0,84 | 5.85 | 0,87 | 5,86 | 0,77 | 6,02 0,72 5,72 0,87
53 | 5.25 | 1,08 | 5,22 | 1,14 | 5.28 | 1,01 | 5.48 0,97 5,20 1,09
54 | 5,21 | 1,33 [ 5,19 1 1,29 | 5,22 | 1,31 | 5,44 | 5,24 5,18 1,37
25 | 4,15 1 1,59 | 4,28 | 1,56 | 4,35 | 1,46 | 4,65 | 1,57 | 3,92 1,62
56 | 5,43 [ 1,13 [ 5,40 [ 1,12 [ 5,55 [ 1,01 | 5,78 | 0.93 |5.35 | 1,20
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Conlinmare anexa 3

N Total ~ Muncitori | Cadre medii Luer. servicii Intelectuali

i ert m i a m ] a l m I a m | g m a
| ]

57 5,29 1,08 | 5,36 1,07 | 5,45 | 0,93 | 5.72 0,79 2.13 1,15

! 58 | 4,84 | 1,37 | 5,05 | 1,39 | 4,81 | 1,28 | 5,11 1,34 4,71 1,40

59 | 4,27 | 1,73 | 4,33 | 1.77 | 4.22 | 1,62 | 4,10 1,72 4,27 1,76

i i 11] 4,42 1,60 | 4,82 1,54 | 4.69 | 1,51 5,04 1.46 4,02 1.59

61 | 2,73 | 1,16 | 2,87 | 1,21 | 2,86 | 1,22 | 2,99 1,19 2,35 1.07
62 | 2,98 | 1,10 | 2,96 | 1,17 | 2,95 | 1,10 | 3,34 1,08 2,95 1,06
63 | 3,67 | 1,06 | 3,77 | 1,15 | 3,76 | 1,00 | 3,88 1,06 3, 56 1,03
64 | 2,98 11,17 | 2,96 | 1,30 | 3,20 | 1,19 | 3.29 1,25 2,85 1,07
65 | 2.23 | 1.18 | 2,55 | 1.36 | 2,29 | 1,24 | 2,56 1,31 2,00 1,00
66°| 3,14 | 1,16 | 3,35 | 1,24 | 3,25 | 1,17 | 3.36 1,20 2,97 1,09
67 | 3.11 | 1,06 | 3,27 | 1,256 | 3.26 | 1,06 | 3,41 1.18 2,92 0,91
68 | 3,17 | 1,16 | 3,12 | 1,27 | 3,29 | 1,12 | 3.58 1.15 3.08 1. 10
60 | 3,31 | 1,06 | 3.38 | 1,23 | 3,24 | 1,06 | 3,20 1,16 3,33 0,95
70 | 2,76 | 1,05 | 2,74 | 1,19 | 2,73 | 1,07 | 2,89 1,20 2,77 0,94
i 71 | 2,80 | 1,04 | 2,01 | 1,29 | 2,77 | 1,05 | 2,92. 1.34 2,73 0,84
72 | 3.13 | 1,02 | 3.14 | 1,21 | 2,99 | 1,04 | 3,22 1.23 3.18 0,87

73 | 3,68 | 1,08 | 3,59 | 1,31 | 3.54 | 1,18 | 3,55 1, 30 J, 81 0.85

74 | 2,75 | 1.03 | 2.83 | 1,25 | 2,74 | 1,05 | 2,72 1,21 2.73 0,88

75 | 3.02] 0,99 | 2,98 | 1,28 | 2,97 | 0.97 | 2,92 1,22 3,08 0,78
2,94

4,91

1 76 | 2,84 | 1101 | 2,89 | 1,21 | 2,82 | 1,03 1,16 2,82 0,87
; 77 | 4,11 | 1,57 | 4,58 | 1,46 | 4,32 | 1,51 1,36 3, 69 1,54
{ 78 | 4,79 | 1,56 | 5,03 | 1,44 | 5,03 | 1,45 | 5,26 1,39 4,50 1,63
70 | 4,16 | 1,73 | 4,54 | 1,64 | 4,60 | 1,58 | 4,86 1,63 3,69 1,73
8 | 3,75 | 1,53 | 3.88 | 1,57 | 4,24 | 1,46 | 4,11 1,83 3.43 1,46
| 86 | 4.74 | 1.41 | 4,89 | 1,47 | 4,78 | 1,33 | 5,37 1.43 4, 54 1,38
87 | 4,45 | 1,42 | 4,41 | 1,40 | 4.43 | 1,41 | 4,62 1,49 4,45 1.41
88 | 5,36 1,37 | 5,11 | 1,42 | 5,30 | 1,33 | 5,50 1,30 5,47 1,36
89 | 4,67 | 1,46 | 5,10 | 1,27 | 4,83 | 1,39 | 5,38 1.23 4,30 1,50
90 | 3,80 | 1,30 | 3.97 | 1,31 | 3.82 | 1,32 | 4,12 1.27 3.65 1.28
01 4,07 | 1.22 | 4.41 | 1,18 | 4,19 | 1,18 | 4,47 1,09 3. 80 i.21
92 | 4.33 | 1,456 | 4,74 | 1.44 | 4.43 | 1.42 | 4,74 1,42 4,01 1,42
93 | 4.66 | 1,31 | 4,72 | 1,30 | 4,75 | 1,26 | 5.27 1,12 4,49 1,34
94 | 4,34 | 1,40 | 4,38 | 1,39 | 4.52 | 1,32 | 4,87 | 1,25 4,17 1.43
95 | 4,57 |1 1.35| 4,36 | 1,44 | 4,64 | 1,256 | 4,92 1,25 4,57 1,35
96 | 4,19 | 1,69 | 4,19 | 1,77 | 4.48 | 1,63 | 4,52 1,76 4,02 1,85
97 | 4,37 | 1,40 | 4,78 | 1,47 | 4,28 | 1,32 | 5,01 1,35 1,10 1,33
98 | 4.24 | 1.43 | 4,40 | 1,51 | 4,23 | 1,39 | 4.78 1,39 4,08 1,40
99 | 3,96 | 1,42 | 3,92 | 1.55 | 3.83 | 1.30 | 4,21 1,44 | 3.98 1,40
100 | 3,63 | 1,47 | 3,64 | 1,58 | 3,60 | 1,44 | 3.92 1.57 3.59 1,42

101 | 3,95 1.38 | 3,94 | 1.52 | 4.00 | 1,32 | 4,26 1,32 3. 89 1. 36
102 | 4,18 | 1,42 | 4,20 | 1,49 | 4,28 | 1,33 | 1,41 1.39 4,09 1,43
103 | 4,80 | 1,12 | 4,72 | 1,35 | 4,77°| 1,11 | 5,17 1.06 4, 80 1.01
104 | 4,00 | 1,40 | 3,84 ! 1,41 | 4,18 | 1,27 | 4,57 1,38 3,91 1,42
105 | 4,80 | 1,50 | 4,73 | 1,49 | 4,73 | 1,44 | 4,90 1.53 4.84 1.53
106 | 4,08 | 1,64 | 3,96 | 1.67 | 4.28 | 1,50 | 4,47 1,57 3,98 1, 66
107 | 3,35 | 1,52 | 3,62 | 1.58 | 3,37 | 1,36 | 3.68 1,55 3. 16 1,52
108 | 4,64 | 0,97 | 4,39 | 1.06 | 4,47 1 0,85 | 4,64 1.04 4,82 0,92
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Conlinuare anexa 3

NT. JI Total ! Muncitori Cadre medii Lucr. servicii |_Intelectunlri"
crt. m 6 | m! o m a m G ‘ m I a5
109 | 4,64 | 1,34 | 4.53 | 1.40 | 4.70 | 1,27 | 5.27 1,22 4, 56 1.33
110 | 5.01 | 1,29 | 4,97 |.1.39 | 4.96 | 1,21 | 5,05 1,28 5,04 1,28
111 | 4,30 | 1,43 | 4,06 | 1,44 | 4,51 | 1,33 | 4,43 1,40, | 4.30 1,46
112 | 3,50 | 1,74 | 3,32 | 1.64 | 3.35 | 1,69 | 4,23 1.78 3,53 1,76
113 | 2,71 | 1.71 | 3,16 | 1,79 | 2,69 | 1,72 | 3,68 1,91 2,35 1,52
114 | 3,29 | 1,81 | 3,69 | 1,64 | 3,32 | 1,87 | 4,20 1,73 2,93 159
115 | 3,90 | 1,51 | 3,67 | 1,49 | 3.92 | 1,47 | 4,33 1,47 3,92 1,53
116 | 4,16 | 1,51 | 4,28 | 1,54 | 4,03 | 1,51 | 4,64 1,49 4,07 1,49
117 | 4,39 | 1,35 | 4,64 | 1,39 | 4,58 | 1,26 | 4,90 1,39 4,11 1,30
11§ | 1,90 | 0,30 | 1,75 | 0,44 | 1,93 | 0,26 | 1,95 0,22 1,95 0,22
119 1,71 | 0,45 | 1,57 | 0,50 | 1,79 | 0,41 | 1,80 0,40 1,74 0,44

120 | 1,47 | 0,50 | 1,27 | 0.44 | 1,45 | 0,50 | 1,44 0,50 1,56 0, 50
121 | 1.91 | 0,20 ( 1,84 [ 0.37 | 1,91 | 0,29 | 1,91 0,29 1,94 0,24
122 | 1,91 | 0,29 | 1,79 | 0.41 | 1,94 | 0,24 | 1,95 0,21 1,94 0, 24
123 | 1,50 | 0,50 | 1,26 |.0,44 | 1,47 | 0,50 | 1,51 0,50 1,62 0,49
124 | 1,43 | 0,50 | 1.34 | 0,48 | 1,37 | 0,47 | 1,47 0, 50 1,50 0, 50
125 | 1,68 | 0,47 | 1,35 | 0,48 | 1,70 | 0.46 | 1,69 0, 49 1,82 0,38
126 1,30 | 0,46 1.29 | 0,45 1,34 | 0,47 | 1,31 0, 46 1,30 0, 46
127 | 1,05 [ 0,21 | 1,06 | 0,23 | 1,05 | 0,22 | 1,07 0,25 1,03 0,18
128 | 1,38 | 0,48 | 1,12 0,33 | 1,36 | 0.48 | 1,39 0, 49 1,51 0, 50
129 | 2,54 | 0,92 | 1,70 | 0,73 | 2.37 | 0,77 | 2.04 0,75 3,04 0,72
130 | 1,80 | 0,51 | 1,59 | 0,55 | 1,81 | 0.48 | 1,69 0, 56 1.90 0,48
131 | 2,44 | 0,60 | 2,32 | 0,67 | 2.45 | 0.55 | 2,50 0, 59 2,40 0,58
132 | 2,76 | 0,53 | 2,51 | 0.66 | 2,83 | 0.45 | 2.67 0,61 2,85 0, 45
133 | 2,69 | 0.64 | 2,21 | 0.87 | 2.83 | 0,47 | 2,60 0, 70 2,85 0,44
134 | 2,63 (0,71 | 2,34 | 0,82 | 2.77 | 0.58 | 2,57 0,71 2, 70 0, 66
135 | 2.38 | 0,80 | 1,87 | 0,93 | 2.56 | 0,79 | 2.34 0,89 2,54 0, 81
136 | 2,55 | 0,77 | 2,14 | 0,91°| 2.60 |.0.75 | 2,58 0,72 2,71 0, 66
137 | 2,55 0,96 | 2,31 | 1,05 | 2.49 | 0.86 | 2,56 0,93 2,67 0,94
138 | 4,30 | 1,24 | 4,25 | 1,22 | 4.30 | 1,24 | 4,51 199 4,28 1,26
139 | 4,50 | 1,23 | 4,32 | 1,21 | 4.55 | 1,13 | 4.63 1,22 4,53 1,27
140 | 3,74 | 1,40 | 3.88 | 1,42 | 3,78 | 1,26 | 3,88 1,46 3,64 1,43
141 | 4,06 | 1,39 | 4,22 | 1,43 | 4,00 | 1,34 | 4,37 1,47 | 3,903 1,36
142 | 4,72 (1,49 | 4,76 | 1,45 | 4,70 | 1,39 | 4, 98 1,50 4,68 1,55
143 | 3,92 ( 1,39 | 3,96 | 1,38 | 3,99 | 1,37 | 4,32 1,35 3,81 1,41
144 | 4,27 | 1,40 | 4,39 | 1,44 | 4,38 | 1,41 | 4,49 1,44 4,14 1,36

145 | 1,78 | 0,76 | 1,76 | 0,74 | 1,89 | 0,76 | 1.86 0,74 1,74 0,77
146 | 1,55 | 0.79 | 1,62 | 0,75 | 1,37 | 0,68 | 1,58 0,98 1,61 0,80
147 | 3,96 | 0,94 | 3,79 | 0,89 | 3,85 | 0,94 | 3,54 0,89 4,15 0.93
148 | 3,77 | 1,04 | 3,91 | 0,97 | 3.98 | 0,94 | 3,86 1,03 3,62 1.08
149 | 3,93 | 0,92 | 4,00 | 0,98 | 3.91 | 0,89 | 4,15 0,98 3.87 0,87
150 | 2,68 | 1,38 | 2,53 | 1.40 | 2.57 | 1,40 | 2,33 1,37 2,84 1,34
1561 3,87 11,15 | 3,72 |1 1,16 | 3,90 | 1,14 | 3,74 1,26 3,94 1,14
152 | 4,37 | 1,48 | 3,78 | 1,62 | 4,31 | 1,47 | 4.13 1,43 4, 64 1. 35
153 | 1.45 | 0,95 | 1,53 | 1,05 | 1,28 | 0.69 | 1,44 1,02 | 1,48 0,98
154 | 3,69 | 1,28 | 3,59 | 1,25 | 3,79 | 1,26 | 3,40 1,15 3,74 1,31
155 | 2,72 | 1,42 | 2,93 | 1,42 | 2,61 | 1,34 | 2,77 1,41 2,65 1.43
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Conlinuare anexa 3

Nr. Total Muncitori [C.adn: medii | Lucr. servicii | Intelectuali

ert. mlu‘ m.u]mlu m'l a ‘ m o

56 | 4,46 | 1,22 | 4,51 | 1,26 | 4.40 | 1,13 | 4,75 | 1,25 | 4.40 | 1,21
157 | .23 | 1,45 | 4,58 | 1,43 [ 4,42 | 1,34 | 4,48 | 1,35 | 4,00 | 1,47
158 | 235 | 1,30 | 2,48 | 1,35 | 2.50 | 1.32 | 2,22 | 1,32 | 2.25 | 1,26
150 | 2.87 | 1,26 | 2,47 | 1,20 | 2,591 1,24 | 3,15 | 1,40 | 3,10 | 1,22
160 1243 | 1,10 | 2,45 | 1,17 | 2.43 | 1.21 | 2,75 | 1,13 | 2.39 | 1.19
166 | 122|102 | .22 | 0,00 | 4.32 | 0,90 | 3.87 | 1,22 | 4,20 | 1,06
67 | 300|141 | 3.3¢4|1.38|3.03|1,41]301 |1.43 [3.01 |1,40
168 | 2,99 | 1.68 | 3.38 | 1,90 | 3,20 | 1,67 | 3,30 | 1,91 | 2.69 | 1,48
\ 60 | 3.17 | 1.46 | 3.38 | 1,50 | 3.27 | 1,51 | 3.37 | 1,69 | 3,02 | 1,32
i 170 | 4.80 | 1,67 | 3.85 | 1,77 | 4.66 | 1,60 | 4,78 | 1.65 | 5.39 | 1.44
i 171 | 5.67- 1.40 | 5,13 | 1,43 | 5.57 | 1,42 | 5,00 | 1.53 | 6,04 | 1.24
| 172 1 3,121 1,73 | 8.18 | 1,86 | 3,13 | 1.73 | 2.8 1,61 3,14 1,69
\ 173 | 5.37 | 1.45 | 5.63 | 1,50 | 5.53 | 1,47 | 5.50 | 1.53 | 5,19 | 1.40
-' 174 | 2.76.| 1,01 | 3.41 | 2,28 | 2,51 | 1,96 | 3,25 | 2,17 [ 2,52 | 1.59
175 | 1,49 | 0,71 | 1,41 | 0.69 | 1,46 | 0,71 | 1,25 | 0,52 | 1,57 | 0,73
176 | 2311072 2,19 0,70 | 2.24 | 0,73 | 2.40 |-0,66 | 2,38 | 0.72
177 | 2019 | 0,77 | 2.38 | 0,71 | 2,30 | 0.73 | 2,35 | 0,67 | 2,05 | 0,79
178 | 3.25 | 1.78 | 2,71 | 1,71 | 2.97 | 1,60 | 3,50 | 1,87 | 3,56 | 1.76

179 | 2,05 | 0,67 | 2.05 | 0.67 | 2,02 | 0.64 | 2,31 0,67 2,01 0,67
180 | 1,29 1 0.45 | 1,23 | 0,42 | 1.26 | 0,44 | 1,28 0,45 1,34 0,47
181 | 1,30 | 0,46 | 1,13 | 0,33 | 1,27 | 0,45 | 1,19 0, 39 1.40 0,49
182 | 1,67 | 0.47 | 1,79 | 0,41 | 1,71 | 0,45 | 1,67 0,47 1,59 0,49
183 | 1.56 | 0,50 | 1,62 | 0.48 | 1,58 | 0,49 | 1,51 0, 51 1.53 0, 50
184 | 1,54 | 0,50 { 1,57 | 0,49 | 1,58 | 0,49 | 1,46 0, 50 1.51 0, 50
185 | 1,70 | 0,46 | 1,75 | 0.43 | 1,72 | 0,45 | 1,76 0.43 1.65 0,48
186 | 1.67 | 0,47 | 1,60 | 0,49 | 1,64 | 0.48 | 1,74 0, 44 1,70 0, 46
187 | 1,39 | 0,49 | 1,43 | 0,50 | 1,47 | 0,50 | 1,48 0. 50 1,34 0.47
188 | 1,35 | 0,50 | 1,43 | 0,49 | 1,41 | 0.49 | 1,47 0, 50 1,927 0, 44
180 | 1,31 | 0,46 | 1,41 | 0,49 | 1,39 | 0,49 | 1,45 0, 50 1,20 0, 40
190 | 3.76 | 1,69 | 2.59 | 1,30 | 3.52 | 1,40 | 3,11 1,27 4,47 1,65
191 {3.14 | 1.20 | 3.02 | 1,25 | 3,14 | 1,21 | 3,40 1,28 3, 14 1,34
192 | 3,72 | 1,95 | 3,95 | 2.19 | 3,98 | 1,99 | 4,08 217 3,48 1.76

103 | 4,38 | 2,10 | 4.97 | 2,22 | 4,74 | 2.02 | 4,93 1,93 3,93 1,96

194 | 5,83 | 1,95 | 5,62 | 2,10 | 5,90 | 1,94 | 5,42 2,06 5.97 1,85

' 195 | 4,565 | 2,18 | 3,94 | 2,00 | 4,07 | 2,18 | 4.47 2,13 5, 00 2,14
' 196 | 6,02 | 2,03 | 5,21 | 2,17 | 6,05 | 1.95 | 5,98 2,04 6. 36 1,90
' 197 | 2,89 | 1,84 | 3,12 | 2,03 | 2,78 | 1,85 | 2.48 1. 64 2.389 1,77
198 | 5,02 | 2,01 | 4,96 | 2,06 | 5,00 | 2,01 | 4,87 2,13 5,08 1,98

199 | 3,51 | 2,25 | 4,21 | 2,43 | 3.41 | 2,21 | 3.73 2,86 3.21 2,10

200 | 1,77 | 0.61 | 1,72 | 0,57 | 1,74 | 0,63 | 1.78 0,61 1,79 0, 61

i 2031 1,72 |1 0,62 | 1,54 | 0,59 | 1,66 | 0,56 | 1,68 0, 55 1,82 0, 65
_ 202 | 1,81 | 0,69 | 2,03 | 0,67 | 1,74 | 0,66 | 1,81 0,67 1,73 0.68
{ 203 (1,931 0,70 | 1,98 | 0,66 | 1,91 | 0,72 | 1,88 0. 69 1,91 0,72
| 204 1,47 | 0.60 | 1,44 | 0,59 | 1,41 | 0,56 | 1.36 0,52 1,51 0.62
205 | 1,71 | 0,65 | 1,54 | 0,59 | 1.67 | 0,63 | 1,56 0,61 1,82 0, 66

' 206 | 1,06 | 0,63 | 1,96 | 0.62 | 1,96 | 0.61 | 2,01 0,62 1, 96 0, 64
: 207 | 2,08 | 0.66 | 2,12 | 0,62 | 2,13 | 0.67 | 2.09 0. 57 2,04 0,68

12 — ¢, 6 26
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Conlinuare. anexa 3

Nr. Fotal Mumcitori Cadre medii Lucr. servicii !' Intelectuali

ert. nt o m o m o m o m o
208 2,521 0,656 ]| 2,16 | 0,75 | 2.50 | 0,64 | 2,32 0, 67 2.72 0. 51
209 | 2,28 | 0.73 | 1,98 | 0.74 | 2.00 | 0. 71 2,21 0, 66 2.03 0. 64
210 |-1,33 )1 0.57 | 1.51 | 0.62 | 1,31 0,551 1,46 0, H8 1,23 0, 52
211 1,53 { 0,72 | 1,83 ]| 0,78 | 1.61 | 0,76 | 1,68 0,77 1.34 } 0.59
212 1.48 | 0,65 | 1,59 | 0,70 | 1,40 | 0.62 1,58 0, 70 1,44 0,62
213 1,44 | 0,57 | 1,63 | 0,62 | 1,47 | 0,55 | 1,63 0, 61 1,31 &, iy
214 1,35 1 0,60 | 1,45 ]| 0,66 | 1,18 | 0,43 | 1,28 0,53 1,36 0. 62
215 2,151 0,81 | 2,221 0,83 2,271 0,76 | 2.28 0,75 2,086 0. 82
216 2,59 | 0,56 | 2,58 0,57 | 2,689 | 0,51 2,69 0. 49 2. 95 0,57
217 2,451 0,64 | 2,46 | 0.67 | 2,53 1 0.63 | 2,48 0, 60 2.41 { 0,8%F
218 1.58 | 0.49 | 1,46 | 0,50 | 1.52 | 0,50 | 1,85 .48 i,64 0, 48
219 3,32 11,221 2,80 | 1,15 | 3,20 1,17 | 3,05 1,27 3.63 1.15
220 2,43 1 1.20 | 2,69 | 1.24 | 2,44 | 1,23 | 2, 94 1.30 2,23 1,11
221 2,98 | 1.12 | 2,96 | 1,23 | 3,03 | 1.09 3,01 1,15 2. 96 1,08
222 3.00 | 1,30 | 3,14 | 1.31 | 3.09 | 1.32 | 3. 19 1.19 2,87 1.29
223 2,54 | 1,23 | 2,86 | 1.33 | 2.56 | 1,23 2,83 1.24 2.34 1,14
224 J.08 | 1,18 | 3,68 | 1,17 | 3.65 | 1,17 | 3.70 1. 09 d, 47 1,19
225 3,03 |1 1.28 | 3,07 | 1,29 ]| 3.27 | 1.25 | 3.39 1,25 2.88 1. 26
226 3.74 | 1,08 | 3.67 | 1,19 | 3.77 | 1.03 | 3,92 1.03 3.74 1, 06
227 3.38 (1,19 | 3,22 | 1.24 | 3.51 1.11 | 3..52 1,21 3. 38 1,18
228 3.80 | 1,05 )| 3.59 | 1,16 | 3.77 | 1. m 3, 68 1. 056 3.93 1, 00
229 3.29 | 1,18 | 3.38 | 1,14 | 3.43 | 1,21 3. 73 1,02 3.13 1, 1%
230 3.90 | 1.15 | 3,921 1.13 | 4,11 | 1.14 4,14 1,04 3.78 1,16
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ANEXA 4

Corelatiile intre variabilele pozitiei sociale

| vanie | Nivel | Mediu i .
[:::1];1? scola-| k] soelal Poz. E [‘\.r:_ ! Apropi-
| e "t Virsti Drov ierarh.) copii jere sfera
\:i:‘llil. I':uniltf:- — +,47] .41 +.24] +,17] +.18] +, 11
E::il:i[" scolaril, - +.32| .40 +.13] —.08] 4,15
sld — 1 2 32
Mediu social prov. +—. : i:ﬁg —11;; TJ:-;S
Poz. ierarh. ~— - 12] 4 .‘?'1
Nr. copii 1 : 1 .al
Apropicre slera serv. g
Corelafiile intre variabilele standardului economic
venit | Standard Echilibry | FEStimarea
familie ec. financi rap. veni- | Apropiere
(190) estimat 1?111;]11!:}1:“' turi/necesitati/sfera serv.
(178) (90}
—
Venit  fam ilie - +.,39 29 4,12 o
Standard ec., estimat | - -_:_:3[5 -;*':I]E _1T-. :}
Echilibru financiar — 4+ '33 —+—l 16
Estimarea rap. venituri/nece- ' '
sitdli - 4+ .15
Apropiere sfera serv, _'
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