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EVOLUTIA TEMATICII CALITATII VIETII:
O ANALIZA SOCIOLOGICA

Faptul ca temele sociologiei sunt puternic dependente de contextul
societalii in care se dezvolta este o tearema solid demonstrata. Tematica
calitatii vietii nu face exceptie. Ea este accentuat sensibild contextual. Tn
diferite contexte sociale preocupérile pentru calitatea vietii au semnificatii
diferite. Trecerea In revista a experientei acumulate in ultimele trei decenii
pune clar in evidenta faptul ca atat interesul pentru calitatea vietii, cat si
unghiul de abordare nu sunt dictate numai de logica purd a cercetarii, ci
poate in mai mare masura de configuratia sociala.

Explorarea relatiei dintre contextul social si tematica calitatii vietii
oferd, pe langa o intelegere mai buna a profilului analizelor calitatii vietii, o
perspectiva extrem de interesantd asupra profilurilor societatilor insele. In
mod special devine inteligibila reactia umana globald intr-un context social
dat. )
Conceptul de calitate a vieti a devenit nucleul unor preocupari
politice, ideologice, filozofice si in special sociologice in anii '60-'70 in
Occidentul capitalist, dar a cunoscut o popularitate speciald si'in Roméania
anilor '70-'80 i apoi dupa Revolutie. Dupa cate stiu eu, acest lucru nu a fost
caracteristic celorlalte tari socialiste, unde a persistat mereu o anumita
rezerva ideologica fata de domeniul calitatii vietii.

Contextul occidental

Tematica calitatii vietii s-a constituit intr-o ,cutd” a istoriei societatii
capitaliste. Analiza evolutiei ei deschide o perspectivd noua asupra
principalelor etape, din punctul de vedere al orientdrii umane globale
parcurse de societatea occidentals dupa cel de-al doilea razboi. Aici nu este
vorba de etapele evolutiei economice sau social-politice, ci de configuratiile
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succesive ale experientei umane globale, incluzand atitudinile, aspiratiile g
cautarile umane, aga.cum sunt ele modelate de contextul social-ecopomic.

Se pot distinge trei mari etape ale evolutiei social-economice a lumii
capitaliste occidentale carora, dupd cum voi Tncerca sa sugerez, le
corespund experiente umane distincte:

1. Etapa efortului de reconstructie economica si social-politica:
terminarea razboiului pana spre sfargitul anilor '50.

2. Etapa boomului economic: sfarsitul anilor '50, dar mai ales ani
'60-'70.

3. Etapa noului stres economic si a expansiunii la ultimele limite ale
cuprinderii economiei de piata: anii '80-'90.

Din punctul de vedere al expresiilor filozofice si stiintifice ale
experientei umane, ultimele doua etape prezintd configuratii distincte care
merita s fie analizate in detaliu.

Anii '60-70: boomul economic dublat de criza de sens a
civilizatiei capitaliste $i lansarea programului umanismului total.

Tematica calitatii vietii, care a explodat in anii '60-'70 in Occident, a
reprezentat o reactie pozitiva de iesgire dintr-o neasteptatd crizad umana a
civilizatiei capitaliste afiate in rapida expansiune. Ea ar putea fi inscrisa in
orientarea mai largd a posimaterialismului, exprimand perspectiva unei
societali cu un standard de viata ridicat, aflata intr-un proces rapid de
cregtere economica.

Anii '60 si prima parte a anilor '70 au reprezentat pentoy- tarile
occidentale o perioada distinctd. Dupa stresul celui de-al doilea razboi
mondial gi al perioadei de refacere, colectivititile au cunoscut o crestere
rapida si substantiald a standardului de viata. Experienta umana in acest
context a fost in primul rand modelata de o serie de conditii fundamentale.

Prima conditie se refera la economie. Lumea occidentald a cunoscut
un ritm rapid de crestere economica, bazata pe o pozitie economica, politica
si tehnologica privilegiatd in lume. Lipsa competitiei mondiale facea ca
aceastd crestere economica sa fie relaxata si sa para durabila. Totodata,
aceasta crestere a eliberat insemnate resurse economice pentru o larga
gama de programe noneconomice. In primul rand, asistdm la dezvoltarea
explozivd a statului bunéstarii, care a generat un sentiment de securitate
consolidatd si optimism ridicat in ceea ce priveste bunastarea viitoare.
Statul bunastarii a creat un circuit important de satisfacere a nevoilor
umane, in afara economiei propriu-zise. Un exemplu ftipic 1l reprezinta
proiectul, poate ugor utopic, dar credibil, al intreprinderii umanizate care se
concentreazd asupra unui mediu intern social si uman de inalta calitate. In
aceastd cuta a istoriei doi erau dusmanii performantei economice: pe de o
parte, factorul uman intern (satisfactia muncii devine motivatorul esential),
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iar pe de alta parte, imaginea publica a intreprinderii, acceptarea ei sociala.

A doua conditie este de domeniul psihologiei sociale: o dinamica
mai accentuatd a posibilitdtilor versus aspiratilor. Generatia care s-a
confruntat cu restrictiile severe impuse de razboi si, ulterior, de reconstructie
s-a trezit in fata unei explozii a oportunitatilor. Multiplicarea oportunitatilor a
dus la ceea ce se numeste frecvent in epoca o explozie a aspiratiilor.
Daca privim insa lucrurile din perspectiva prezentului, am putea estima ca,
cel putin pentru un larg segment de populatie, oportunitatile au crescut mult
mai mult decat nevoile de consum. Acest decalaj a creat o disponibilitate de
masa pentru altceva decat consumul material. Cumulat cu scaderea
solicitarii in sfera activitati economice (scaderea programului de lucru,
cresterea concediului), s-a produs o larga disponibilitate pentru altfel de
bunuri in viata decat cele oferite de consumul economic propriu-zis.
Disponibilitatea, neacoperitd de activitdti social cristalizate, a generat, la
randul ei, un sentiment de ,gol”, de cautare a ,altceva” in viata.

Presata de nevoile de baza slab acoperite, economia era centrata,
cum este si firesc, spre satisfacerea nevoilor ,materiale”. Explozia ofertei a
dus la o anumitd saturare a cererii. Alte nevoi, inca vag definite, care nu
erau acoperite nici de oferta economica si nici de serviciile sociale ale
statului, au inceput sa devina manifeste. In aceasta imprejurare s-a conturat
ideea cd economia nu satisface toate nevoile, ca alaturi de economie,
trebuie dezvoltate alte tipuri de activitati, noneconomice, care sa satisfaca,
prin alte mecanisme, noile nevoi. Conceptul de postmaterialism avea in
vedere nu numai orientarea spre nevoi nonmateriale, dar totodata gi non-
economice, adica nevoi care nu erau satisfacute de economia de piata.
Aceste nevoi pareau a fi realizate in afara sistemului economic: ele nu
necesitau resurse economice importante (inclusiv nu presupuneau un efort
de obtinere a resurselor economice pentru a le obting) si nici nu erau
produse de sistemul economic.

Cu alte cuvinte, sistemul economic, dezvoltat pe liniamentele
acoperirii nevoilor de baza, a ramas tot mai in urma exploziei nevoilor
,nonmateriale”. Aceastad ramanere in urma a fost responsabila de miscarile
sociale care au socat anii '60: celebrul fenomen hippy, dar si explozia
miscarilor studentesti din 1968. Aceste migcari sociale au fost caracterizate
printr-o contestare radicald a establishment-ului, construit in jurul asa-
numitei societdti de consum. Contestarea cuprindea atat obsesia
consumului material, cat si pe cea a castigului economic.

Ideclogic, criza de sens uman a ,civilizatiei consumului” a produs o
combinatie intre un program de umanizare globala a vielii sociale gi
reactiile, adesea surprinzator de violente, impotriva civilizatiei capitaliste.
Etapa poate fi caracterizata, pe scurt, prin umanism global, care avea ca
obiectiv reconstructia dupd masura umana a intregii vieti sociale si anti-
consumerism.
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in sociologie, raspunsul la aceasta criza de sens uman a civilizatiei
occidentale a luat in principal trei forme:

* In analiza dinamicii orientarilor de valoare, s-a cristalizat
programul de detectare a noilor tendinte .postmaterialiste”.

* Tematica calitatii vietii a reprezentat o reactie constructiva.
Resursele crescute exploziv si care nu erau inalt solicitate pareau a fi
disponibile pentru imbunatatirea calitatii tuturor sferelor de viatd. Un mediu
natural, dar si construit mai curat i mai frumos. O viatd progresiv scapata
de servitutile grijii de maine si de cenusiul consumului redus la imperativul
supravietuirii. O viatd de munca mai umana §i mai satisfacatoare in sine.
Relatii de calitate intre persoane, in familie, pe strada. Oamenii pareau a
pretui, peste un anumit punct, mai mult © munca inalt satisfacitoare uman,
decat una mai bine platita: programul umanizarii muncii, al cresterii calitafii
umane a muncii sau, altfel formulat, a calitétii viefii de munca.

* Tematica stilurilor alternative de viata. Prin anii '60, s-a produs
o intreaga migcare sociologica centrata pe identificarea stilurilor alternative
de viatd, initiatd si coordonata de sociologul suedez Galtung. Stilul de viata
standard, generat de esfablishment, era considerat a fi un produs al
economiei de piatd: munca pentru castig/castio pentru consum. Un
asemenea ciclu parea a Inchide viata umana Iintr-un cerc stramt,
ingustand-o nepermis. Pe de o parte, multe dintre cele mai importante
necesitati umane, cele nonmateriale, care ar putea fi satisfacute printr-un
consum noneconomic, raman slab sau deloc acoperite. Desi foarte
importante pentru dezvoltarea umana, ele raman slab constientizate, iar
oferta pentru satisfacerea lor ramane de departe insatisfacatoare. Este un
ciclu pe care Marx il formulase excelent: nu numai nevoia produce
instrumentul satisfacerii ei, dar si oferta de produse produce nevoi
corespunzatoare; fard produs, fara ofertd, nevoia raméane slab
congtientizata, vaga si deci mai degraba latenta. Pomind de la acest
mecanism, devine clar cum sistemul economiei de piatd induce un
supraconsum in anumite zone: acolo unde productia este profitabila, oferta
este substantiala; la randul ei, oferta dezvoltad nevoile corespunzatoare ei,
care, in final, genereazd un consum accentuat. Termenul de consumerism
era frecvent utilizat in epocd pentru a desemna o patologie specifica:
deformarea sistemului de nevoi al persoanei umane, dar si a satisfacerii
acestora, a consumului deci. In timp ce nevoile nonmateriale,
noneconomice raman slab satisficule, nevoile maleriale sunt excesiv
acoperite. Viata umana parea a se desfagura sub imperativul; cumpara!
consuma! aruncd! cumpard! ... Pe de alta parte, pentru a obtine resursele
necesare consumului economic, artificial ridicat, individul este presat sa
munceascd mai mult decat ar fi nevoie pentru o satisfacere echilibrata a
nevoilor sale reale, autentice. Nevoile materiale artificial ridicate genereaza
O presiune spre supramunca, spre munca excesiva, care, la randul ei,
deformeaza viata umana,
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In ce constau stilurile alternative de viatd? In primul rand, o
recentrare a vietii pe adevdratele nevoi umane. Insdsi o asemenea
recentrare urma sa scada volumul necesar de resurse economice si, in
consecinta, de efort economic. Eliberatd de obsesia supramuncii, omenirea
castiga un spatiu de dezvoltare libera. Aici se contura o directie importanta
a calitatii vietii. Proiectul international promovat de Galtung era de a stimula
rapoarte nationale asupra tendintelor, care pot fi identificate in diferitele
zone ale lumii dezvoltate sau sarace, de cristalizare a unor asemenea stiluri
alternative de viata.

Consumerismul era considerat a avea un efect destructiv nu numai
asupra vietii individului, dar i asupra vietii colective, asupra intregii planete.
El duce la o supraproductie materiala, fapt care greveaza puternic resursele
naturale limitate si distruge mediul. O moderare a cresterii industriale pentru
a evita efectele ei destructive asupra umanitatii este usor de realizat prin
reducerea excesului de consum. Pe de altd parte, consumerismul este unul
dintre factorii responsabili de largire a inegalitati economice in lume. O
lemperare a consumului economic §i orientarea consumului spre zone non-
economice se considera a reprezenta o cale importantd de reducere a
inegalitatilor mondiale $i de asigurare a dezvoltarii sociale a lumii a treia.

Anii '60 pot fi considerati o perioada in care s-a lansat un nou tip de
umanism, fondand un program de umanizare a vietii sociale comparabil cu
cel renascentist. Omul incearca sa se regaseasca pe el insusi, de data
aceasta eliberat de servitutile luptei pentru supravietuire, sa-si identifice
nevoile autentic umane, sa-gi regandeasca sgi sa-gi reconstruiasca viata
dupa o noud logica, o logica globald si autenticd a naturii umane, Omul
doreste sa se repuna in centrul universului, sa8 reconstruiasca intreaga lume
dupa propria sa masura. lar calitatea vietii promitea sa devina instrumentul
unei asemenea reconstructii dupd masura umana.

Teoria de tinerete a lui Marx asupra naturii umane autentice a
devenit o sursa intelectuala importantd in epoca, fiind una dintre sursele
principale ale noului umanism. Dezvoltarea intelectuald cea mai
reprezentativa pentru acest nou umanism, cu o influentd enorma n epoca,
a fost psihologia umanista. Teoria naturii umane a lui Maslow a devenit, in
ciuda rezervelor de tip nguros stiintific formulate in campul stiintei standard,
modelul psihologic probabil cel mai influent in programul de umanizare a
diferitelor sfere ale vietii. Desi nu foarte populara in cadmpul standard al
psihologiei, in programele de reformd a organizatiilor, in manualele de
management, ea devine modelul psihologic de referinta. Si la fel in
multimea modelelor de terapie umanista.

Anii "80-'90: recaderea pe pamant
Anii '80 au produs o dramatica §i neasteptata schimbare de pers--
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pectiva Tn societatea occidentala. Toate programele ambitioase de
umanizare a societatii i de reorientare a vietii individuale si colective, atat
de ispititoare si aparent solide si durabile, practic au disparut peste noapte.
In ultimele patru decenii ale secolului trecut s-a consumat in Occident un
uriag experiment istoric, care sunt sigur, va captiva analistii viitorului, pe
mésura ce se va castiga suficienta detagsare temporala.

Urmatoarele schimbéari au generat o0 asemenea rasturnare.

~ Economia. Cregterea economicd a devenit problematica, fiind
supusd unui stres tot mai accentuat. Primul soc |-a constituit criza petrolului
care a generat o presiune puternica de rationalizare si de inovare pentru
intreaga industrie. Mai putin spectaculos, dar durabil, s-a accentuat
competitivitatea pe piata mondiala. Nolle economii moderne din diferitele
colturi ale lumii au eliminat suprematia pana atunci necontestata a
Occidentului. Chiar competitia din cadrul Occidentului Insugi a devenit un
factor puternic de stres. Satisfactia muncii si calitatea umana a muncii au
incetat sa mai fie un program de actiune, raméanand mai mult un deziderat.
Locul umanizarii muncii a fost luat de alte imperative cu efecte adesea
contrare: restructurarea, eficientizarea, inovatia tehnologica, adaptarea
rapida la cerintele pietei. Locul revendicarii timpului liber, ca spatiu al
dezvoltari umane, este luat de revendicarea muncii, ca spatiu al castigului.
Moua conjuncturd economica a taiat brutal interesul pentru dezvoltare
umana si stiluri alternative de viata, punandu-i din nou pe cameni la munca.
Locul patemnalismului umanist al deceniului anterior 1l ia parteneriatul
patronat-sindicate pentru a infrunta impreuna competitia tot mai ascutita.

Extensia rapida a marketizdrii in satisfacerea nevoilor umane.
Distinctia dintre nevoile economice si nevoile noneconomice, care parea
foarte clara in deceniile anterioare, isi pierde rapid claritatea contururilor. Se
produce o extensie extraordinarad a ofertei economice. Sistemul economic
tinde s& preia rapid satisfacerea multor nevoi care pareau mai inainte
imposibil de satisfcut prin mecanismele economiei. Consiliere in
momentele dificile de viata, ingrijire sociala, cultura, liniste sufleteasca,
armonie, dezvoltare personald, toate pot fi realizate prin mecanismele
economiei de piatd care pot oferi in principiu orice serviciu, la o calitate
ridicata si la un pret scdzut. Conceptul de nevoie noneconomica pare a-gi fi
pierdut sensul. Orice nevoie poate fi satisfacutd de catre piata. Probabil ca
programul lui Margaret Thacher de marketizare a serviciilor sociale a fost
cel mai articulat din acest punct de vedere. Orice serviciu, orice bun trebuie
produs ,business-like".

Reconsiderarea semnificafiei castigului economic. Filozofia postma-
terialismului sugera ca efortul de a obtine resurse economice este, peste o
anumita limita, contraproductiv. Aceasta concluzie era fireasca in situatia in
care satisfacerea multor nevoi ,norieconomice”, ,nonmaterialiste” nu se
facea prin mecanisme economice, deci nu presupunea resurse economice.
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O asemenea presupozitie inceteaza insa a mai fi decisiv adevarata. Marea
majoritate a nevoilor, indiferent de natura lor, pot fi satisfacute prin
mecanisme economice. In consecintd resursele economice individuale
cresc in relevantd. O recentrare ,materialistd”, in sensul de centrare pe
castig, se declanseaza. |deea reducerii timpului de lucru incepe sa sune
mai mult a limitare a oportunitatilor decat conditie a dezvoltarii umane.

Reconsiderarea statului bundstdrii §i a mecanismelor publice,
noneconomice de satisfacere a nevoilor umane. Dezvoltarea rapida, chiar
explozivd a statului bunastarii in anii '560-70 a insemnat, printre altele,
promovarea unor mecanisme publice, diferite de cele ale pietei, de
satisfacere a unui larg set de nevoi. Cresterea grijii i responsabilitatii
statului pentru satisfacerea unor nevoi ale indivizilor echivala cu scaderea
grijii i efortului personal. Nu numai atingerea unui punct critic in evolutia
statului bundastarii, dincolo de care el depaseste resursele financiare
disponibile ale colectivitatii, dar si reconsiderarea sistemului de producere a
bunurilor schimba datele problemei, Gratuitatea, consumul pe baza de drept
si calificarea pe criterii sociale §i morale tind sa fie inlocuite de consumul
bazat pe resursele propri. O noua lozinca este lansata: .cresterea
contributiei financiare a beneficiarului”. Cel putin partial, statul se retrage din
functia de a acoperi unele tipuri de nevoi. In cel mai bun caz se stabileste
un parteneriat stat/individul beneficiar in impartirea costurilor. Invatamantul
gratuit este tot mai mult inlocuit de un sistem care ,isi diversifica resursele
financiare”, inclusiv prin atragerea contributiei beneficiarilor. La fel si
sanatatea. Somajul a explodat, dar totodata suportul de somaj a devenit tot
mai modest si mai limitat in timp pentru a incuraja reinsertia pe piata muncii.
Nu este intamplator ca nol lozinci/principii sunt lansate: sa evitam pericolul
dependentei (de stat a persoanelor in dificultate)! sa cregtern capacitatea de
viata autonoma a persoanelor (consumul sa fie bazat pe resursele proprii)!
Efectele sunt complexe. in entuziasmul anilor ‘60, impozitele cresc pentru a
sustine un consum realizat prin alte mecanisme decat cele ale pietei. Noua
epoca are ca unul dintre cele mai importante obiective politice reducerea
impozitarii, pentru a lasa individul sa-gi decida singur consumul si sa-l
realizeze prin mijloacele standard ale pietei.

In locul umanismului radical, coerent si global, inalt structurat,
fondat in principal pe psihologia umanista si pe programul calitatii vietii, o
noud paradigma teoreticd s-a instalat, desemnatd prin conceptul de
postmodernism: omul decade din postura sa de centru coerent al
universului, cu ambitia de a-l modela pe acesta dupa propria sa masura, i
devine o parte a unui complex confuz. Viata umana inceleaza a mai i
obiectul unui program de organizare coerentd, prin promovarea logicii
nevoilor autentic umane. Ea tinde s3 se fragmenteze intr-o infinitate de
cloburi colorate, care nu mai emana o lumina provenita din propria logica, ci
sclipesc ca reflex al unui mecanism mai larg, cu o logica externa gi difuza.
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Postmodernismul poate fi considerat ca exprimand sociologic si filozofic
spiritul noii epoci.

Ce s-a intamplat in domeniul calitatii vietii? Conceptul a fost asimilat
ca unul dintre instrumentele intelectuale importante ale discursului public,
desemnand un criteriu de performantd umana, ca obiectiv de atins pentru
diferitele sisteme. Conectarea.sa la un program articulat de actiune a
devenit insd mai degraba palida. In campul cercetarii, in ultimele doua
decenii nu par a fi aparut contributii spectaculoase. Cum este de agteptat,
s-a produs o anumita tendintad de trecere intr-un plan secundar a atentiei
acordate domeniului. Acelagi lucru s-a petrecut si cu tematica
complementara a stilurilor de viata. Stilul de viata, ca o resursa importanta a
calitatii vietii si a reorientarii sociale, a devenit o preocupare mai degraba
marginala. [deea de stiluri de viata alternative practic a disparut.

Romania:
anii '70-'80

Curios, filozofic si ideclogic, atat societatea capitalista a timpului, cat
si societatea socialistd impartaseau o inclinatie spre un umanism global i
un program de reconstructie umana a societatii, dar cu motivatii si orientari
diferite.

Perioada anilor '60-'70 a fost una de deschidere ideologica
neobisnuitd. Datoritd unei conjuncturi specifice, caracterizate printre aitele
de distantarea de Uniunea Sovieticd si, complementar, de o ciudata
liberalizare ideologicd caracteristicd anilor '60, s-a cristalizat un pattern
ideologic specific, cu o orientare ambivalenta: reformista/critica. Pe de o
parte, s-a consolidat o orientare reformista specifica: tendinta de a forta
reforma sistemului socialist prin inglobarea unor teme curente in Occident,
in mod special sub palaria stiintei gi a implementarii stiintei in procesul de
conducere a societatii. Asa se face ¢a& o multime de teme Jla moda" in
Occident erau preluate rapid in discutiile interne. Regimul era chiar foarte
tolerant la aceste teme, prin aceasta cautand sa probeze departarea de
Moscova, apropierea de Occident, dar si deschiderea spre modernizare.
Desigur ca intentia lansarii unor asemenea teme era nu numai reforma, dar
parecum si critica sistemului. Finalitatea dominanta era insa clar incercarea
de a forta sistemul sa se schimbe. Adesea insa asimilarea unor asemenea
teme era neutralizata prin inglobarea in ideologia sistemului.

in acest context, nu a fost o surprizd asimilarea rapida a temei
calitatii vietii in discutiile interne.

Ca tema de cercetare sociologica, intamplarea a facut sa o introduc
eu Tn a doua parte a anilor '70. Ca o tema de reflectie filozofica, cu impact
ideologic, ea devenise deja una dintre noile teme cu o popularitate in
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crestere. S-au scris i cateva carti avant ca tema calitatea vietii. Daca imi
aduc bine aminte, Pavel Apostol publicase o carte care continea chiar in
titlu sintagma de calitate a vietii. In 1973-1974 am fost visiting professor in
SUA, la Institutul de Cercetari Sociale din Ann Arbor, Michigan. Printre
altele, institutul avea programul cel mai extins de cercetare sociologica a
calitati vietii. Se elaborase un sistem de indicatori de masurare a calitatii
vietii i se realizasera cateva cercetari empirice de amploare.

Spre sfarsitul anilor '70, in tara noastra, un grup de sociologi am
lansat un program de cercetare pe tema calitatii vietii si a stilurilor de viata.
La acest program, pe o baza strict voluntara, au participat muiti colegi, in
mod special sociologi.

In cadrul programului s-au realizat o serie de cercetari empirice i
studii teoretice si metodologice. Pe scurt, cred cd merita a fi consemnate
unele publicatii produse de acest grup. In 1980, s-a publicat (Catalin Zamfir
gi Nicolae Lotreanu, coordonatori) o culegere de traduceri pe problema
calitatii vietii si stilurilor de viata. Incepand din 1978, s-a lansat o larga
cercetare empirica asupra calitatii vietii, pe mediul urban (Elena Zamfir, lon-
Andrei Popescu, Stefan Stefdnescu, Alin Teodorescu, Lazar Vidsceanu,
Cétalin Zamfir), utilizand metodologia standard americana, rezultatele fiind
publicate in 1984 (Indicatori si surse de variatie a calitatii vietii).

Tot la sfarsitul anilor '70, impreuna cu lon Rebedeu am coordonat
un program pe tema Mod de viata si stil de viata. Din toate aceste
preocupari au rezultat o serie de lucrari: Modul de viata si calitatea vietii
(coord. lon Rebedeu gi Catélin Zamfir — Editura Politica, 1982), Stiluri de
viata (Cétdlin Zamfir $i lon Rebedeu — Editura Academiei, 1989), Elena
Zamfir, Cultura relatiilor interpersonale (Editura politica, 1982) si
Incursiuni in universul uman: Noi ipostaze si dimensiuni ale fericirii
(Editura Albatros, 1989).

In Romania anilor '70-'80, tematica calitatii vietii si, complementar,
cea a stilurilor de viata aveau o cu tolul alta semnificatie decat in Occident.

Tema calitatii vietii s-a bucurat de la inceput de un interes foarte
larg, mai degraba ideologic si politic, decat stiintific propriu-zis. Ea oferea o
cale de a pune in discutie performantele regimului comunist din punctul de
vedére al criteriului ultim - bunastarea umana -, acceptat ca atare de insusi
modelul ideologiei comuniste (omul ca obiectiv suprem al intregii constructii
sociale), cat si de populatie care se percepea tot mai mult ca fiind sacrificata
de politica regimului comunist, practic indiferentd omului, Tema avea o
semnificatie dubla: o combinatie de incercare reformista de a presa sistemul
sd ia in considerare bundstarea populatiei si de critica a performantelor
negative ale regimului. Mai ales dupa 1980, cand a devenil tot mai clar ca
cel putin regimul ceausist nu mai are nici o rezerva de schimbare intera,
intrand in criza finala, discutile despre calitatea vietii nu aveau decat o
functie critica, dar ele devenisera mai degraba frustrante. Dincolo de
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semnificatia sa ideologica, analiza calitatii vielii prezenta un prilej interesant
de exercitiu teoretic §i metodologic in campul sociologiei.

in ceea ce priveste tematica stilurilor de viata, ea avea in anii '70 o
semnificatie speciala. In ideologia socialista exista o tematica traditionala a
modului de viata socialist. Se presupunea ca, complementar cu construirea
unui nou tip de societate, si un nou mod de viata, socialist, se va contura.
Identificarea tendintei de constituire a noului mod de viatd socialist era o
tema standard. Este lesne de inteles ca o asemenea tematica nu a adus
nimic interesant: cateva platitudini, puternic imbibate de o ideologie naiva,
despre cum ar trebui sa traiasca omul nou, intr-o societate cu totul noud, o
fantezie care in fapt nu avea nici o legaturé cu societatea socialista reala. In
anii '70 insd, problema stilurilor de viata avea o altd semnificatie, carecum
similard cu cea din Occident. Socialismul reusise in perioada anilor '60-'70
sa produca o anumitd bunastare moderatd. Era insa evident ca, pe o
perioada indefinita, resursele economice urmau a fi limitate sau cel mult
intr-o crestere moderata. O tard cu un standard de viatd modest, fard
perspeclive de crestere spectaculoasa, in care efortul individual spre
maximizarea resurselor era structural limitat, utilizarea mai buna a
resurselor existente, intr-un stil de viatd mai organizat si mai satisfacator
parea a fi o cale importanta de maximizare a calitatii vietii. Stilul de viata
putea reprezenta o resursa importantd a calitatii vietii. Resursele, chiar
modeste oferite de economia socialista, puteau fi utilizate mai bine sau mai
prost. Era aici un spatiu de crestere a calitatii vietii prin amplificarea
competentelor individuale. in plus, in fata fortelor destructive sociale, stilul
de viatd era inca o sferd a constructiei pozitive care putea line piept
proceselor de disolutie sociala.

Criza anilor "B0 avea sa spulbere insa orice speranta, inclusiv cea in
sfera calitatii vietii si a stilurilor de viata.

Romania dupa 1989

Dupa Revolutia din 1989, calitatea vietii era una dintre temele
posibile de cercetare pe care relansarea sn-:m!ugler le avea in fata. Faptul
ca exista o traditie de cercetare era un atu, dar probabil nu unul hotarator.
Un context favorabil pentru relansarea studiilor de calitate a vietii imediat
dupa revolutie |-au constituit sperantele si iluziile Revolutiei insesi. Se spera

cd imediatl se vor elibera o serie de resurse suphmentare care vor creste
calitatea vietii. Problema era cum vor fi ele orientate. Poate lucrul cel mai
important era speranta intr-o reconstructie sociala rationala si globala. Era o
alta iluzie generata de orice rupturd sociald: colectivitatea va deveni activa
in proiectarea propriei sale schimbdari, iar un program orientat de ideea
calitati vietii era deosebit de promitator. Constituirea Institutului de
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Cercetare a Calitatii Vieti (/ICCV) In cadrul Academiei Roméne a
reprezentat un fapt cu implicatii importante pentru evolutia ulterioard a
tematicii. Pentru prima oara se crea o perspectiva unica: o abordare globala
a calitatii vietii, in care analiza bundstarii subiective, temaltica standard a
analizelor sociclogice antericare, s& se Tmbine cu analiza configuratiei
obiective a veniturilor gi consumului. $i, in fine, sa fie adaugata perspectiva
politicd a bunastarii: calitatea vietii ca obiectiv al politicii sociale. Noul
institut, incd de la Tnceputurile activitdlii sale, a dezvolltat aceste trei
perspective distincte: bunastarea subiectiva, resursele economice si politica
sociala. Si alti indicatori ai calitatii vietii — starea de sanatate, criminalitatea
etc. — urmau a fi adaugati.

Din acest program de cercetare, dinamica configuratiei societatii
roménesti a accentuat inevitabil unele componente. in primul rand, caderea
economica generata de tranzitie a facut ca in mod special critice sa fie
veniturile si politica sociald de corectare a distributiei veniturilor, mai ales in
ceea ce priveste segmentele sarace. Nu este intamplator ca trei programe
majore de cercetare au fost lansate de la inceputul activitatii institutului:

Programul 1: Diagnoza calitatii vietii, reprezentand o reluare in
noul context a preocuparilor anterioare. In::epénd chiar cu 1990, anual,
panad Tn 2000, s-au realizat diagnoze ale calitatii vietii, utilizand un -
instrument standardizat. Diagnoza anuala a calitatii vietii reprezinta o baza
de date unica, realizatd intr-o pericada de extrem de rapide schimbéari
social-economice.

Programul 2: Standardul de viata si diagnoza saraciei. O atentie
speciala a fost acordata standardului de viata (venituri, consum, conditii de
locuit) ca o componenta centrala a calitatii vietii. Fiind evident, de la inceput,
ca tranzitia va afecta calitatea vietii in mod special prin resursele economice
ale standardului de viata, ca saracirea va reprezenta cel mai important cost
al schimbarilor declansate, inca din 1991 s-a lansat un program de
cercetare referitor la dinamica si distributia veniturilor, cu accent special pe
diagnoza proceselor de saracire. Pentru ca slatistica din acea peripada nu
oferea date reprezentative asupra standardului de viata al populatiei, un set
de trei cercetari empirice au fost realizate pe esantioane reprezentative
national: 1991, 1993, 1994. Pe baza acestor cercetari a fost publicat un
prim raport asupra starii saraciei (1993) si, in 1985, o carte de diagnoza
ampla a dinamicii si configuratiei saraciei.

Programul 3: Politici sociale. In contextul tranzitiei, politicile
sociale au aparut de la inceput ca fiind o variabila-cheie in promovarea
calitatii vietii. Pe de o parte, era necesara o regandire a statului bunastarii in
noua societate care se construia, iar pe de alta parte, interventia statului era
vitala in asigurarea unei tranzitii protejate social. In 1993 a fost publicata de
catre institut prima strategie de reforma a sistemului de protectie sociala.
Cercetarile in domeniul politicilor sociale au reprezentat o direclie
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importanta a activitatii institutului, concretizata intr-o serie de carti si studii,
in doua programe de masterat §i un program de doctorat, realizate in
parteneriat cu Universitatea Bucuresti.

intr-o vreme atat de tulbure ca aceea a tranzitiei, preocupéarile de
calitate a vietii trebuia dezvoltate si in directia analizei situatiei unor grupuri
sociale cu riscuri speciale. In cadrul institutului, o atentie speciala a fost
acordatd copilului, populatiei de rromi si varstnicilor. Mereu perspectiva
analizei a fost cea globala a calitatii vietii: imbinarea diagnozei conditiilor de
viatd cu analiza politicilor sociale de suport.

Studiile de stil de viata, desi incercate de multe ori, se pare ca nu au
fost incurajate de dinamica contextului social. Tranzitia nu a fost un timp al
constructiei linigtite a vietii personale, a concentrarii asupra stilului de viata.
Traim intr-o societate stresatd, in care directia cea mai importanta a
devenit, la o limita, lupta pentru un standard minim decent de viata, iar la
cealalta limitad, acumularea primitiva, intr-un context istoric tarziu, a bogatiei.
O asemenea configuratie de orientari sociale a presat ca studiile de calitate
a vietii sa fie atrase spre standardul economic de viata si politica sociala
perceputd ca cel mai important instrument de protectie sociala a colectivitatii
in procesul dramatic al transformarilor social-economice.

Ce se poate prevedea in legatura cu evolutia viitoare
a tematicii calitatii vietii?

intr-un mod paradoxal, daca preocupérile de calitate a vietii au fost
asociate cu explorarea resurselor si directile noneconomice ale vielii,
tranzitia a reorientat interesul spre infrastructura economica a vietii si spre
politicile sociale centrate pe protectia minimala a standardului de viata.

Caderea economica dramatica a impins, pentru cea mai mare parte
a populatiei, pe primul plan asigurarea conditiilor de supravietuire, iar pentru
clasa mijlocie atingerea unui nivel decent de viata, prin eforturi accentuate,
implicand de regula supramunca si un grad ridicat de stres.

La randul sau, guvernarea a incercat s& gaseasca solutii la
problemele extrem de complexe, adesea in situatii disperate: pe de o parie,
cum sa asigure o reforma a economiei, oprind procesul de dezagregare si
incercAnd sa relanseze cresterea, iar pe de altd parte, sa asigure un
standard minimal de viata, pentru o0 masa imensa a populatiei. Este de
asteptat ca In acest context tema calitdtii vietii s& devind o formulare
abstracta, care nu ocupd nici un loc, poate doar intamplator, marginal, n
discursul politic practic.

Un anumit reflux al preocuparilor de calitate a vietii s-a Inregistrat gi
in societatile occidentale dezvoltate, ca efect al combinarii altor tipuri de
factori: pe de o parte, stresul marcat al unei economii inalt competitive, iar
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pe de altd parte, internalizarea pulverizata a unor subobiective ale calitatii
vietii Tn politica curentad. Accentul pare a cadea si aici pe realizarea unor
standarde minimale in diferite sfere ale vietii si mai putin pe abordarea
umanista globala de care conceptul de calitate a vietii este legat.

Pentru moment, la nivel mondial, tematica calitatii vietii pare a-gi fi
pierdut din atractivitatea ei ca nucleu al unui program de umanizare globala
a societatii. Cel putin in aceasta cutd a istoriei societatii. Ea subzista ca o
tema de cercetare sociologica, care poate prezenta un interes profesional
special, dar fara rezonante importante in programele de dezvoltare sociala
propriu-zisa.

S-ar putea considera ca relansarea calitalii vielii ca tematica
centrald a preocuparilor globale va avea loc In anumite conditii speciale:

a. O lume scapatad de stresul confruntarilor militare, terorismul fiind
un nou tip de amenintare destructiva care va bloca generarea unor
preocupari globale de dezvoltare umana.

b. O lume eliberata de stresul unei competitivitati brutale, in care un
larg segment il reprezinta cei care pierd, iar castigatorii de azi pot fj cei care
vor pierde totul maine,

c. Intrarea intr-un nou ciclu al dezvoltarii social-umane. in prima ei
faza de lansare, tematica calitatii vietii a generat un nou tip de abordare
globald care ulterior a tins sa se pulverizeze in procesul ei de convertire n
subobiective. O anumitd epuizare a centrarii pe subobiective ar putea
genera un nou tip de crizad a asambiarii obiectivelor sectoriale in obiectivul
global al calitatii vietil. De data aceasta, calitatea vietii nu va mai aparea ca
un principiu generator de subcbiective specifice (cum trebuie organizate
diferitele sfere ale vietii pentru a creste calitatea globala a vietii), ci ca un
nucleu globalizator: cum trebuie asamblate diferitele subobiective care sunt
in mare masurd asimilate in functionarea sistemului social real, in aga fel
incat sa se maximizeze obiectivul global.

In ‘plus, calitatea vietii trebuie s& devina un concept care sa se
extinda de la situatiile individuale de viata |a cele colective. El va trebui sa
fie asimilat organic in cadrul politicii sociale: politica calitatii vietii va avea in
vedere asamblarea politicilor sectoriale intr-un obiectiv. politic global al
cresterii calitatii vietii.



