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Introducere:
ce este sociologia
si ce fac sociologii?

Exista un punct de vedere destul de raspandit care spune cd Romania fiind o societate aparte, altfel decat
altele, cercetatorii din stiintele sociale din Romania ar trebui sa se concentreze in primul rand asupra
Romaniei ca obiect de studiu. in cazul sociologiei, aceasta ar insemna utilizarea teoriilor dezvoltate in
sociologie ca stiinta fundamentala si aplicarea lor la spatiul romanesc daca are sens, precum si dezvoltarea
de teorie suplimentara adecvata realitatilor de la noi. Oarecum implicit, pentru cei din mediul academic,
publicarea in jurnale internationale promovata in alte stiinte ar trebui sa nu constituie o prioritate. Ceea ce
ar conta ar fi sa furnizezi elemente interesante societdtii romanesti, despre societatea romaneasca, sa te
centrezi pe dezvoltarea de cunoastere legata de politicile publice de la noi, sa contribui la procesul legislativ
si sa publici prin urmare in spatii preponderent romanesti. Sunt departe de a impartasi acest punct de vedere,
pe care il consider gaunos din toate punctele de vedere, dar puterea cu care cei ce il apara vorbesc, ma obliga
sa nu il ignor. Romania nu este o societate de pe Marte, iar romaniinu sunt altfel de pamanteni decat ceilalti
oameni. Legitatile sociale ni se aplica si nouad, asa cum li se aplica si altora. Totul este sa le cunosti cu adevarat,
sa observi ce se petrece 1n alte parti pentru a intelege de ce si cum se modifica lucrurile in jurul tau, si sa fii
capabil saextinzi cunoasterea acumulata, generalizand-o sub forma de legitate aplicabila si altor societati.

Dezbaterea nu este specifica doar Romaniei, ci o putem regasi ca atare Tn mai toate societatile de pe
glob. Majoritatea centrelor de cercetare isi chestioneaza permanent menirea, cautand sa isi defineasca atent
misiunea plasata in functie de intrebarile esentiale despre localizarea geografica a interesului, si Tmbinand
accentul pe cercetarea asa-zisa fundamentald, cu cea aplicata si cu procesul educational si cu diseminarea
rezultatelor. Pe de alta parte, societatile au tendinta de a se modifica, astfel ca reflexivitatea discutiei despre
propria disciplina este relativa la potentiala modificare a obiectului de studiu.

De aici provocarea acestui volum de a rdaspunde la cateva chestiuni majore, rezumate pe scurt spre
finalul acestui capitol introductiv. Raspunzand la ele, mai ales in mod diferit, este un mod de a promova un
»,manifest” al sociologilor ce scriu in aceasta carte, sugerand modul in care ei, ca experti in domeniu, vad
societatea sau societatile de azi si contributia lor la viata sociald. Tnh ce masura raspunsurile sunt sau nu
omogene ramane sa descoperiti lecturand cele scrise. Dar inainte de a formula intrebarile, este util sa furnizez
cateva elemente de context, explicand si modul in care a aparut cartea de fata.

Istoria acestui volum este graitoare in privinta intentiilor si a utilitatii sale. Lucrurile sunt simple: ca
orice individ care face cercetare stiintifica, am un folder mare pe hardul meu, in care am adunat de-a lungul
timpului articole stiintifice. Mai exact sunt fisiere. Unele contin cartii, cateva sunt prezentari PowerPoint,
cateva sunt rapoarte din literatura gri, dar majoritatea sunt, in mod firesc, articole aparute in jurnale din
primul flux academic. O sa explic peste cateva pagini ce este aceea literatura gri si ce sunt jurnalele din fluxul
unu. Deocamdata insa am un alt lucru, mai important de observat. Fisierele de care vorbesc sunt ordonate
pe categorii, in functie de subiectul pe care il adreseaza. Unele vorbesc despre capital social si participare,
altele despre schimbare sociald, altele despre valori sociale, altele despre capital uman si educatie si asa mai
departe. Fiecare folder are la randul sau subfoldere, care pot avea subfoldere, care pot avea subfoldere, intr-
un lant care se sfarseste totusi dupa maxim trei-patru niveluri.




Subfolderul pe care I-am intitulat pompos ,metasociologie” include ih momentul cand scriu aceste
randuri, iar documentarea propriu-zisa pentru cartea aceasta inca nu a inceput, nu mai putin de 74 de intrari.
Majoritatea sunt articole recente, unele semnate de nume importante in sociologia mondiald. Listarea
catorva titluri, asa cum o face Caseta 1, este elocventa. Ele includ articole din jurnale precum British Journal
of Sociology, Current Sociology, European Journal of Social Theory, Journal of Sociology, Sociology, Annnual
Review of Sociology s.a.md. E vorba cu alte cuvinte de publicatii din primul flux academic, nu de simple
articole aparute in fituica unei universitati anonime dintr-o tara specializatd in a promova plagiatori.
intrebarile pe care le pun aceste articole sunt legate de menirea stiintei sociale, viitorul acesteia, prezenta in
spatiul public, metoda folosita, modul de diseminare a informatiei.

CASETA 1. CATEVA ARTICOLE APARUTE iN ULTIMII ANI TN JURNALE SOCIOLOGICE DIN FLUXUL 1

Baechler. 2007. But What Is Sociology.pdf

Burawoy. 2014. Sociology as a combat sport.pdf

Cherney et al. 2013. The utilisation of social science research.pdf

Elliot & Turner. 2013. Three versions of the social.pdf

Gerber & Malhotra. 2008. Publication Bias in Empirical Sociological Research.pdf
Harley. 2012. Sociology's objects, objectivity and objectives.pdf

Heilbron. 2013. social sciences as an emerging global field.pdf

Martinelli. 2008. Sociology in Political Practice and Public Discourse.pdf

Savage & Burrows. 2007. The Coming Crisis of Empirical Sociology.pdf

Savage. 2013. The Social Life of Methods.pdf

Therborn. 2012. European crisis and the responsability of sociologists.pdf

Thorn. 2010. A ‘Political Turn’ in Sociology.pdf

Touraine. 2007. Sociology after Sociology.pdf

Turner. 2012. Sociology in the USA and beyond. Half-century of decline.pdf
Wickham. 2012. Sociology's object(s) and the discipline's relevance.pdf
Wieviorka. 2014. Engaging the media and politics while remaining a social scientist.pdf

Nu sunt un sociolog a carei principala preocupare sa fie filosofia sociala, asa cum este in traditia
sociologiei romanesti de dupa al doilea razboi mondial. Daca va uitati la ce am scris, majoritatea covarsitoare
a lucrarilor include parti substantiale de analizd a datelor empirice. Pe de altd parte insa, am fost mereu
interesat de dezvoltarea stiintei ca atare. De aici si numarul mare de articole de meta-sociologie adunate pe
hardul meu. Dar ce este meta-sociologia? E simplu: este vorba de un cuvant ce eticheteaza scurt toata
dezbaterea despre rolul sociologie in societatea, despre statutul sau ca stiinta, despre directiile de dezvoltare.
In mod implicit, este o discutie despre incotro se indreapta societatile si cum se schimba ele, adica principalul
meu interes legat de sociologie.

Exista si un al doilea motiv pentru care multele articole de metateorie nu s-au adunat intamplator pe
hardul meu. Tn ultimii ani sociologia a devenit din ce in ce mai reflexiva. Cu alte cuvinte, sociologii respectabili
au inceput sa discute din ce Tn ce mai des despre propria lor soarta. Jurnale importante pe care le urmaresc,
precum Sociology sau European Journal of Social Theory (ambele in 2007) sau Current Sociology (in 2014), au
dedicat numere intregi sau parti din numere dezbaterii despre statutul si soarta stiintei sociale la modul
general si a sociologiei in particular. iIn Romania, Norbert Petrovici a initiat o dezbatere oarecum similard in
cadrul conferintei Societatii Sociologilor din Romania, organizata la Cluj, in decembrie 2010 si urmata de
aparitia unor scurte note in Studia Sociologia® — revista catedrei de sociologie a Universitatii Babes-Bolyai. La

Lhttp://www.studia.ubbcluj.ro/serii/sociologia/.
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randul sdu, Catalin Zamfir a propus tema Intr-un numar din 2011 al revistei Inovatia Sociald?.

Reflexivitatea este fireasca. O regdsim ca trasatura dominanta a epocii pe care o trdim, asa cum este
ea descrisa n lucrarile sociologilor ce discuta despre postmodernitate ca si continuare fireasca a modernitatii.
Argumentul include mai intai o referire la modernizare, proces in care explicatia rationald o inlocuieste pe
cea religioasd, iar lumea incepe sa se structureze in jurul ideii ca stiinta poate oferi raspunsuri complete
problemelor vietii si intrebarilor fundamentale ale umanitatii. in postmodernitate, prevalenta explicatiei
stiintifice este din ce Tn ce mai puternica, dar oamenii o abordeaza critic, incep sa isi puna intrebari despre
madsura in care beneficiile asociate utilizarii unei tehnologii sau a unei bucati de cunoastere sunt asociate cu
riscuri generate de efectele neprevazute ale procesului respectiv (Vezi mai multe despre modul de trecere
de la traditionalism la modernitate si despre procesele modernitatii tarzii sau postmodernizarii in Chiribuca,
2003; Voicu, 2005; Vlasceanu, 2008).

Tn contextul acesta sociologia nu putea face exceptie de la orientarea cétre reflexivitate. Ca stiintd
preocupata cu studiul socialului, ea este prima chemata sa observe schimbarile din societate si, implicit, din
obiectul de studiu. Reflexivitatea cu privire la modul de abordare a intelegerii societati in sine era absolut
necesara. La fel se intampla si cu aplecarea atenta si chestionarea permanenta a modului de construire a
explicatiilor despre societate, a modului de validare a acestora, de analiza, de inregistrare a datelor si de
interpretare a acestora. Obiectivul sociologiei in sine devine obiect de interogare.

De aici si numeroasele articole de metateorie sociologica acumulate pe hardul meu in conditiile in
care nu sunt un teoretician al sociologiei. Spuneam fnsa ca orientarea predominanta a sociologiei romanesti,
mai ales a sociologilor din generatiile care astazi sunt considerate a fi mai vechi, pare a fi catre astfel de
interogari. Deceniile de includere a sociologiei in facultati de filozofie si-au spus probabil cuvantul in acest
sens. Reamintesc cititorului ca, Tn Romania, in timpul comunismului, stiintele sociale, fie ca e vorba de
sociologie, asistentd sociald, stiinta politica, dar si stiinfe comportamentale precum psihologia, au fost
interzise sa existe ca specializari universitare in doua randuri: Tnainte de anii 1960, si in anii 1980 (pentru
detalii vezi Larionescu, 2002; Mih3ilescu & Rostas, 2007; Zamfir, 2009). in acest context, sociologii ce au
pastrat contactul cu mediul academic s-au refugiat in catedre de filosofie, sau in predarea socialismului
stiintific la liceu si in universitate, in cele cateva laboratoare de sociologie ramase, la Academia Stefan
Gheorghiu. La nivel empiric, a continuat traditia studiilor monografice rurale, aflate in opinia mea la granita
dintre stiinta si jurnalism, s-a cautat refugiu in psihosociologie si studii organizationale (Larionescu, 2002). A
ramas ca un nucleu tare dorinta de a construi teorie, mostenita din perioada interbelica, si supusa unei
evolutii lente, datad fiind izolarea fortata si contactului redus cu stiinta sociala mondiald. Includerea
sociologilor in catedre de filosofie a avut si ea rolul ei in acest sens.

Acesta este contextul in care eu, ca student Tn anii 1990 am luat contact cu sociologia, o sociologie Tn
care abundau cursurile de introducere in stiinta, de descriere a paradigmelor si abordarilor teoretice, de
filozofie sociala ascunsa in prezentarea sociologilor de ramura. Sarind peste ani, vitrina cu carti ale membrilor
colectivului de sociologie si asistenta sociala a Universitatii Lucian Blaga din Sibiu, unde predau, include doua
tipuri de abordari: numeroase texte ce asigura introducerea in sociologie, dar si numeroase volume ce
adreseaza in mod aproape exclusiv dimensiunea aplicativa a sociologiei. imbinarea intre orient&rile mai vechi
ale sociologiei romanesti si preocuparile noii generatii de sociologi si asistenti sociali este evidenta. Ceva in
modul in care erau aranjate cartile din vitrina la care ma uitam, intr-o dupa amiaza din decembrie 2013,
asteptand ca studentii mei sa apara pentru curs, mi-a sugerat folderul meu cu meta-sociologie. O colectie
aparent eclectica de lucrari dar care adresau implicit intrebarile fundamentale ale stiintelor sociale azi. Ce
facem noi? La ce suntem buni? Sa fim mai degraba filosofi sau practicieni? A explicat deja sociologia totul?
Sa folosim date cantitative, culese prin chestionare sau sa facem interviuri putine dar care aduna mai multa
informatie calitativa? Sa ne orientam exclusiv spre partea aplicativd, eventual catre generarea de politici

2 http://www.inovatiasociala.ro/dezbateri_raspunsul_sociologiei_romanesti_la_problemele_actuale/11/
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publice? Sau sa contribuim la cunoastere?

Sa nu uitam ca Romania este inca o societate in care schimbarea se vede aproape cu ochiul liber,
indiferent c& este vorba de atitudini sau comportamente. intr-o Europa pe zi ce trece mai seculard, Romania
cunoaste revitalizare religioasa. Stilurile de viata se diversifica, iar o patura de tineri mai bine educati si mai
avuti decat media ncepe sa se contureze clar si sa se separe in buna masura de restul societatii. Lumea
politica cunoaste schimbari institutionale majore la fiecare 4-5 ani, iar partidele nu par a rezista in aceeasi
forma mai mult de o decada. Un val de emigrare a venit aproape pe neasteptate peste Romania, iar cei mai
bine de doua milioane de romani plecati peste hotare trimit acasa nu doar bani, ci si modele culturale
imprumutate din societatile de destinatie. Loviti de recesiunile succesive si de schimbarile structurale ale
societatii, numerosi indivizi au nevoie de sprijinul asistentei sociale. Aceasta insa intdmpind adesea bariere
legate de nerecunoastere si de delegitimarea ajutorului oferit celor aflati in nevoie. Candva extrem de firav,
accesul al studii universitare se generalizeaza continuu, crescand competitia pentru resurse intre cadrele
didactice. Tn acest context, Romania cautd si isi stabileascd priorititile de cercetare, iar un plan strategic
pentru 2014-2020, propus in decembrie 2013 si in vigoare la data aparitiei acestui volum, elimina practic
stiintele sociale din competitia pentru fonduri3.

CASETA 2. INTREBARILE FUNDAMENTALE LA CARE RASPUND CAPITOLELE ACESTUI VOLUM

1. Cum vedeti societatea sau societatile umane peste 30 de ani.
(ce fenomene/procese sociale va asteptati sa continue sa se dezvolte si in ce directie; sunt
fenomene/procese ce vor disparea?; vor apare unele noi?

2. Care este relevanta sociologiei in acest context, ce tip de explicatie poate fi util?
(Posibile puncte de pornire: sociologia ca inginerie sociala, schimbarea aparatului
metodologic, big data, sociologia ca educatie de masa, sociologia ca aparat apartinand mai
degraba practicienilor — ,,think tank”-uri, consultanti etc.)

3. Este Romania altfel?
(va urma Romania aceeasi cale ca alte tari in ce priveste punctul 1? Dar punctul 2? De ce? Care
sunt implicatiile? Exista particularitati ale Romaniei care o fac sa ocupe un loc aparte in randul
societatilor umane? Care si cum le explicati?)

4. Ce ar trebui sa faca sociologii romani?
(sa se concentreze pe studiul spatiului romanesc, pe comparatie, pe dezvoltare de teorie etc.?
Care ar trebui sa fie prioritatea? De ce? Unde ar trebui sa publice?)

5. Cum afecteaza toate acestea ramurile mai inguste de sociologie/stiinta sociala in care se
manifesta expertiza autorilor acestui volum?

Raspunzand unor astfel de provocari, volumul de fata isi propune sa prezinte publicului larg dar si
studentilor in sociologie si cercetdtorilor din alte domenii, fata actuala a societatilor umane, cu focalizare
asupra celei de la noi, precum si a modului in care stiinta sociala isi gaseste rolul si ajuta la dezvoltarea sociala.
Am plecat de la un set de intrebari esentiale pe care autorii acestui volum le adreseaza in conformitate cu
expertiza lor (Caseta 2). Raspunsurile sunt oferite de fiecare din perspectiva cdmpului sau ingust de expertiza.
in mod evident nu acoperim intregul spectru al vietii sociale. Ceea ce incercidm in schimb este s3 oferim o

3 Pentru detalii vezi http://blog.bogdanvoicu.ro/2014/01/decizii-esentiale-pentru-romania.html.
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imagine consistenta a tendintelor majore observabile in lumea contemporana in general si ih Romania, in
particular.

Structura volumului cauta sa respecte pe de o parte dezvoltarea istorica a stiintelor sociale, iar pe de
alta sa adreseze teme majore din stiintele sociale actuale. Nu ne propunem sa acoperim toate temele din
stiintele sociale. Dimpotriva, ne limitam la a discuta despre ceea ce intra in aria noastra de competenta ca
grup, ilustrand astfel directiile sociologice pe care le promovam la Sibiu. Asa cum veti vedea Tnhsa, acoperim
o arie vasta de interes, si raspundem implicit la intrebarile esentiale ale volumului: este lumea de azi altfel?
Dar Romania este altfel decat alte societati?

Tncepem prin a discuta despre societate ca intreg, adresdnd schimbari de ansamblu in societétile
contemporane. La urma urmei asa a aparut sociologia, ca explicatie a schimbarilor sociale induse de
modernizare. Continudam concentrandu-ne pe capitalul uman, vazut ca sanatate si educatie, element esential
al existentei noastre ca fiinte biologice si al capacitatii de a progresa, de a genera cunoastere. Urmeaza o
discutie despre spatiul privat, acolo unde copilaria, familia si prietenii constituie elemente cheie. Ne mutam
in spatiul privat, si discutam despre organizatii, despre comunitati si despre cum migratia, un fenomen
extrem de relevant in Romania contemporand, le schimbd pe cele din urm4. In final, ne concentrdm pe stiinta
sociald vazuta ca interventie, intrebandu-ne cum arata asistenta sociala azi, dar ne si aplecam reflexiv asupra
produselor ce deriva din stiinta sociala si asupra rolului lor.

Rand pe rand, in fiecare capitol, explicdm cu ce se ocupa stiinta sociala la modul general, sociologii si
asistentii sociali Tn special. llustram povestea cu experiente legate de interesele noastre de cercetare si
cunoastere si aratam cititorului despre directia in care se Indreapta societatile umane azi si cum arata
Romania in acest context. Vorbim despre cum este stiinta sociala dezvoltata la nivel teoretic si cum este
validata empiric. Aceasta pentru c3, stiintele sociale, ca orice alta stiinta, sunt construite ca explicatii ale lumii
ce ne inconjurd, care sunt mai apoi verificate folosind date despre aceasta lume. Rezultatele acestei
cunoasteri sunt usor de identifical in produsele academice — carti, capitole in carti, articole in jurnale
academice. Lor li se adauga asa numita literatura gri, cea produsa in rapoarte de cercetare ceva mai putin
riguroase, dar interesante ca sursd de date. Despre cum se construiesc astfel de materiale vorbeste insa
ultimul capitol al cartii. Pana atunci va invit sa aflati cu ce se ocupa sociologia si stiintele sociale, si sa observati
alaturi de noi cum se schimba permanent societatile.

Am gandit textul ca pe unul relaxat, ca pe o introducere in sociologie ce merge insa mai departe de
formularile terne ale manualelor, si cauta sa ridice intrebari esentiale si sa le ofere, daca nu raspunsuri, atunci
fundamente de la care sa porneasca cunoasterea. Oferim astfel un bun material introductiv pentru cei ce
incep studiul stiintelor sociale, dar ne adresam totodata tuturor celor interesati de cunoasterea societatii si
a interactiunilor dintre oameni. Totodata, ii provocam la dialog si reflectie pe colegii romani din comunitatea
academica sau a practicienilor din domeniul social, de la care asteptam cat mai multe replici si invitatii la
dezbatere.
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Sociologie, societate si schimbare sociala

De multe ori, cand raspunsul la intrebarea cu ce ma ocup a fost sociologie, expresia fetei si raspunsul verbal
apartinand celor cu care am purtat discutia au fost aceleasi: confuzie sau nelamurire. Desi are o istorie de
mai bine de un secol in Romania, cred cd, in ceea ce priveste rostul ei, sociologia nu rezoneaza in publicul larg
la fel de bine precum alte domenii cu care se intersecteaza: psihologia sau stiintele economice. Aceasta
situatie nu este cauzata doar de faptul ca sociologii nu au facut destul pentru a o explica sau pentru a o face
vizibila si nici doar de perioada lunga de absenta din sistemul educational, Tn perioada comunista, si a
consecintelor acestei absente. Probabil, ea este determinata si de faptul ca obiectul studiului in sine,
societatea, desi pare ceva banal prin omniprezenta sa in limbajul de zi cu zi al oamenilor, in realitate, este un
termen cu multe interpretari sau chiar o abstractiune.

Tncep asadar acest capitol cu gandul la acei cititori pentru care sociologia si societatea sunt mai
degraba cuvinte ale caror semnificatii sunt descifrate doar partial. Nu imi propun insa, sa vorbesc despre
sociologie ca disciplina si despre societate ca obiect de studiu urmand un tipar excesiv de didactic. Voi incerca,
pe cat posibil, sa nu dau sau sa redau definitii ale sociologiei si societatii. Mai degraba voi ridica o mica parte
a cortinei care acopera domeniul, aratand semnificatiile unor termeni utilizati frecvent in interiorul sdu, si cat
de profund este legat de viata de zi cu zi, printr-o discutie asupra unuia dintre universurile in care poate aduce
lumina: schimbarea sociald. Astfel, acest capitol, asemenea celorlalte din volum ce prezinta diverse alte
fatete ale societatii sau sociologiei, poate fi si un mic ghid, pentru liceeni, sau studenti in incercarea lor de a
le intelege.

Voi incepe prin a construi o reprezentare asupra sociologiei, fara a o defini direct, ci introducand,
mpreuna cu termeni care fac parte din limbajul domeniului, ideea de societate ca obiect al studiului sau. Voi
continua prin a introduce conceptul de schimbare la modul general. Ma voi concentra apoi asupra ideii de
schimbare sociald, asupra modului in care poate fi inteleasa. Voi incerca sa discut despre diversitatea
schimbarilor si despre schimbare sociald in societatea actuala. In fine, voi incheia capitolul cu cateva ganduri
despre provocarile cu care se confrunta sociologia ca stiinta, astazi: fragmentare si big data.

Despre sociologie si societate

Sa punem deoparte, pentru moment, discutia despre schimbare, pentru a arunca o privire asupra unor
moduri Tn care sociologia ne poate ajuta sa intelegem societatea si, implicit, pentru a ne construi o
reprezentare (dintre multele posibile) despre sociologie. Ordinea aceasta a prioritatilor demersului expozitiv
este fireasca, neputand sa vorbim despre schimbare sociala fara a avea, ihainte, cel putin o imagine asupra
felului Tn care putem intelege si analiza societatea. Sarcina insa nu este una deloc usoara, si asta nu doar
pentru ca intelesurile ambilor termeni (societate si sociologie) sunt multiple, ci si pentru cd, asa cum
sugereaza Smith (1973, 1976) sau Sztompka (2004), orice discutie despre societate este, implicit, o discutie
despre schimbare sociald. Tn plus, parcurgerea oricirui discurs intr-un domeniu al stiintei este un proces care
trebuie sa beneficieze de descifrarea semnificatiilor specifice suportului lingvistic al domeniului. Acesta se
traduce printr-un soc sau blocaj initial In mintile celor care citesc sau asculta discursuri specializate (cum este
si cazul acestui capitol si acestui volum), generat de incapacitatea de a decodifica ih mod simplu, adecvat,
mesajele, din lipsa cheilor (codurilor) necesare.

Pentru a Tntelege mai clar aceasta idee, sa ne gandim, spre exemplu, cat de mult intelegem din
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semnificatiile textului scris de un medic, pe o reteta cu care mergem la farmacie: foarte probabil suntem
analfabeti functional, nu stim cum se numeste medicamentul pe care trebuie sa il cumparam, daca nu suntem
medici, sau daca nu am studiat chimia sau farmacologia, si asta pentru ca nu cunoastem relatia intre
denumirile comerciale ale medicamentelor si cele date de substantele active care le compun. ,Socul”
mentionat mai sus este efectul relatiei de comunicare, si prin ea de exercitare a puterii si de impunere de
semnificatii, intre emitatorul mesajului si receptorul mesajului, numit in sociologie foarte sugestiv violenta

simbolica (vezi Bourdieu, 1991; Bourdieu si Wacquant, 1992).

Continuand ideea de mai sus, intr-o alta directie, sociologia (ca de altfel si alte stiinte socio-umane)
nu doar a creat un limbaj cu semnificatii proprii (in incercarea de a se individualiza ca stiinta), ci a avut si are
tendinta de a se sofistica excesiv prin limbaj si pretiozitate metodologica (vezi si Andreski, 1972) si, prin
aceasta, posibil de a se retrage intr-un fel chiar din societate, sau de a se izola de lumea de zi cu zi pe care o
studiaza (sociologii exprima diverse valente ale acestei idei prin metafora turnului de fildes). Urmatoarea
sectiune, desi poate parea arida, este necesara insa tocmai datorita familiarizarii cu semnificatiile specifice
domeniului.

Ariile de interes ale sociologilor sunt foarte diverse. Limbajul folosit este la fel de bogat si, mai mult
decat atat, ,cuvintele” utilizate au intelesuri multiple. Tntre termenii cei mai frecvent utilizati din literatura
sociologica intalnim:

e qctori sociali. (Concept inteles de cele mai multe ori, la nivel individual, ca persoane cu istorie de
viata, capacitate de decizie, interpretare, actiune etc. Fiecare dintre noi, fiecare dintre cei care citesc
acest text, sunt actori sociali individuali);

e actiune sociald (Ceea ce fac actorii sociali, de exemplu orice comportament observabil al unei
persoane manifestat prin limbaj verbal sau nonverbal, cu sens si semnificatie, care tine cont atat de
nevoi, motivatii, emotii sau ratiune, cat si de traditii, valori, influenta celorlalti etc.);

e atribuire de semnificatii (intelesuri pe care le ddm cuvintelor, comportamentelor actorilor sociali
etc.);

e procese de interactiune sociald (Procese de genul stimul-reactie intre doi sau mai multi actori sociali
aflati intr-o situatie de comunicare. Aceste procese presupun semnificare —i.e. alocare de intelesuri
— interpretare — decodificarea mesajelor — si transpunere a interpretarilor in externalizari — ex.
limbaj, comportament etc.);

e contexte (Mediul fizic, social, istoric si cultural in care se desfasoara interactiunile. De exemplu sala
de clasa, elevii prezenti in clasa, pozitia lor in clas3, ora de geografie etc. );

e grupuri mici (Minim doua persoane, aflate in relatii de status-rol pentru o anumita perioada de timp,
care interactioneaza pentru atingerea unor obiective comune, care au sentimentul apartenentei la
un ansamblu comun. De exemplu: familie, echipa de tenis, formatie de muzica);

e motive, emotii si rationalitate care stau in spatele diverselor interpretari si actiuni;

e ,agentitate” (Termenul utilizat Tn literatura anglofona este agency). Prin el intelegem potentialul,
capacitatea, libertatea sau puterea auto-stabilita, de a gandi, actiona si de a determina cursul unei
actiuni de catre actorii sociali individuali sau colectivi; caracterul activ, reflexiv al comportamentului
uman — vezi Giddens, 1984. De exemplu, la nivel individual, denota agentitate orice decizie a unei
persoane de a actiona altfel decat este asteptat. La nivel colectiv un exemplu poate fi punerea in
dezbatere, ,lupta” discursiva dusa de unele grupuri de persoane, sau asociatii, pentru promovarea si
acceptarea la nivel legislativ a casatoriei intre persoane de acelasi sex.

e qctori sociali colectivi (Acestia sunt grupuri, organizatii, clase sociale, natiuni etc. De exemplu
partidele politice, organizatiile non-guvernamentale cum sunt asociatiile elevilor sau studentilor,
sindicatele etc.);

e miscdri sociale (Actiuni colective, orientate spre obiective impartasite de mai multi indivizi, grupuri,
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etc. De exemplu, cele mai usor de imaginat si inteles actiuni colective sunt grevele, miscarile de strada
de protest sau revolutiile);

e norme (Ele sunt conventii, reguli explicite sau implicite, care ghideaza ceea ce este de facut intr-o
situatie specifica; sunt o particularizare a institutiilor. De exemplu modurile in care stim ca trebuie sa
ne comportam la masa sau sa ne imbrdacam atunci cand avem sau cdnd suntem oaspeti sunt
reglementate de norme: nu ne imbrdacam cu hainele pe dos, nu asezam farfuriile si tacamurile pe
scaune, nu mancam cu degetele, spunem te rog si multumesc cand solicitdm si primim un pahar cu
apa etc.);

e statusuri (Pozitiile ocupate de oameni in grupuri, organizatii. De exemplu intr-o scoald intalnim
urmatoarele statusuri: director, profesor, diriginte, secretar, paznic, elev, sef de clasa, olimpic la
matematicd. Statusurile aceleiasi persoane variaza odata cu grupul de referinta/sistemul de
referinta. De exemplu, aceeasi persoana poate sa aiba statusul de Tnvatator la scoala unde este
angajata dar statusul de student la facultatea unde studiaza.)

e roluri (Comportamentele asteptate de la oameni in virtutea pozitiilor ocupate in familie, la munca
sau Tn alte grupuri si organizatii. De exemplu, de la paznic ne asteptam sa ne protejeze de pericole,
de la profesor sa ne predea lectia, de la secretar sa ne elibereze documente etc.);

e institutii (Seturi de norme sociale, cu grad ridicat de generalitate, care definesc moduri
cunoscute/acceptate de a actiona si interactiona in situatii tip; moduri structurate, recurente, de
rezolvare a unor probleme, de a asigura supravietuirea unui sistem social; practici, credinte etc. De
exemplu educatia, economia, politica sunt institutii — organizatiile economice, politice cum sunt
partidele sau formele de guvernamant sunt particularizari temporale, sociale si spatiale ale lor; dar
institutii sunt si trocul, bacsisul, coruptia, discriminarea sexuala sau limbajul uman);

e valori sociale (Interpretari specifice, modelate social, ale unor idealuri abstracte precum binele,
adevarul, egalitatea etc. transpuse in idei despre ceea ce este important si de dorit social, care
influenteaza actiunea sociald. De exemplu egalitatea de gen, toleranta, acceptarea diversitatii sunt
valori sociale);

e clase sociale (Categorisiri ale oamenilor in grupari ierarhizate, relativ omogene la interior si
eterogene intre ele, in functie de diverse criterii: resurse economice, culturale, educationale, de
putere etc. De exemplu, intr-o altd perioada de timp, burghezia, aristocratia, clasa muncitoarea,
taranimea);

e inegalitate sociald (Diferente intre oameni, clase sociale, generate de accesul diferit la resurse
sociale, economice, culturale, de sanatate si acces la putere);

e structurd sociald (Pattern-uri, modele, sau regularitati de organizare ale societatii si a interactiunilor
sau fenomenelor sociale) etc.

Desi aceasta insiruire de termeni este, evident, doar o picatura din oceanul conceptual al sociologiei,
ea infatiseaza complexitatea si varietatea preocuparilor domeniului. Scopul paragrafului anterior nu a fost
doar sa ilustram bogatia de limbaj si de semnificatii ci si sa ne ajute sa introducem modalitati de interpretare
structurata a intereselor sociologilor. De aceea, felul n care am construit enumerarea de mai sus (sugerand,
evident simplist prin diferentierea termenilor si reductionist prin interpretare, categorii de preocupari
conceptuale si empirice) permite, sa intrevedem o serie de dihotomii, utilizate Tn mod curent pentru a descrie
simplificat, dar util tinand cont de caracterul introductiv si tematica acestui subcapitol, preocuparile
sociologilor. Astfel, putem sa discutam, pe de o parte, despre preocupari si termeni ce se pot aglutina
(coagula) in jurul ideilor de pluralism si caracter procesual al realitatii sociale si, pe de alta parte, despre
preocupari si termeni ce se pot aglutina in jurul ideilor de ordine si regularitate a realitatii sociale.

Distinctia intre micro si macro sociologie este una dintre perechile de termeni care reflecta in linii
mari aceste idei. Ea sugereaza ca, preocupadrile sociologilor se pot coagula in jurul a doua nivele principale de
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studiu, cu perspectivele teoretice aferente. Cele doua nivele sunt de fapt rezultatul plasarii intereselor in
spatiul definit de doua axe: axa timpului si axa tipului de actori sociali. Microsociologia ar fi preocupata mai
degrabd de momente sau secvente temporale scurte si de actori sociali individuali sau grupuri mici (de
interactiuni intre oameni), in vreme ce macrosociologia ar fi preocupatd mai degraba de perioade de timp
indelungate si categorii de actori individuali (precum categorii sociale) sau actori colectivi (precum clase
sociale, comunitati, natiuni etc.).

O alta pereche de termeni, frecvent utilizati in literatura sociologica, pentru a sugera oarecum aceeasi
categorisire, este cea de agentitate - structurd. insd nu neapérat nivelul, ci obiectul analizei este criteriul
principal de diferentiere in acest caz. Distingem astfel intre preocupari care pun in centrul atentiei lor actorul
social (preocupari ce pleca de la ideea liberului arbitru, libertatii de vointa si alegere) si preocupari care pun
in centrul atentiei structurile sociale (preocupari ce pleacad de la ideea caracterului determinist, coercitiv,
conditional al universului social). Desi urmatoarea comparatie este exagerata si simplificatoare, pentru a
incerca sa intuim diferenta intre preocupari, sa ne gandim spre exemplu, la doua personaje din renumitul
roman pentru copii Pinocchio al lui Carlo Collodi. Cele doua personaje sunt Pinocchio (el este obiectul primar
al analizei, actorul neprins in sfori, liber sa se miste cum doreste, ,liber” de constrangeri) si, Arlecchino sau
orice altd marionetad, de la teatrul de papusi al lui Mangiafuoco, prinsa intr-un sistem de sfori (acestea din
urma si legaturile dintre ele sunt obiectul primar al analizei; ele ii determina si constrang miscarile; ele sunt
esenta sistemului, structurile sau institutiile).

Desi exemplele de dihotomii terminologice ar putea continua, ma opresc prin a ma referi la un al
treilea set de concepte care sugereaza o alta categorisire a preocuparilor, din perspectiva modalitatilor de
analizd a socialului, si anume perechea individualism — holism. 1n primul caz, individul si actiunile sale sunt
punctul de plecare al analizelor in vreme ce in al doilea caz, realitatile colective, supraindividuale — ex.
sistemul, categoria — sunt punctul de plecare al analizelor. Pentru discutii detaliate referitoare la toate cele
trei perechi de concepte de mai sus vezi, de exemplu, Collins (1981, 1992), Giddens, (1984), Archer (1996).

Mai departe, pentru a transpune intr-un alt exemplu modul in care putem utiliza categoriile de
termeni introduse mai sus cu scopul de a face diferenta intre preocupari, sa ne gandim la o chestiune mult
discutata Tn ultimii ani, cea a fraudarii examenului de bacalaureat in Romania. Unii sociologi ar putea fi in
primul rand preocupati de motivatiile individuale ale fraudarii, de modul (felul) in care fraudeaza elevii (ex.
metodele de copiat) si profesorii, de intelesurile/interpretarile pe care le dau fraudarii (ex. ce semnificatie
are frauda pentru ei in general in plan social si, in mod particular, in contextul bacalaureatului) sau de modul
de constituire a retelelor de fraudare. Alti sociologi ar fi mai preocupati de ratele fraudarii, de ce distributie
au la nivel de localitati si centre de examinare, de ce asocieri sau corelatii exista intre aceste rate (asumand
ca ele exista) si implementarea sau utilizarea sistemelor de supravegherea audio-video, orientarile valorice
sau confesionale dominante sau nivelul general de bunastare al populatiei din raza centrelor de examinare
respective.

Sintetizadnd, am construit acest exemplu pentru a sugerea articularea posibilitatilor de intelegere si
explicare a societatii, pe de o parte la nivelul actorului si interactiunii sociale, al micro lumilor sociale (al
semnificatiilor, interpretarilor, contextelor, biografiilor) si, pe de alta parte, in ansamblul sau, al mezzo sau
macro realitatilor (prin norme, valori, ideologii, clasa, structura sociala etc.). Desi se intrevede destul de clar
ca unghiurile si limbajul prin care se problematizeaza aceeasi chestiune sunt diferite, este cvasiunanim
acceptatd astazi ideea ca cele ,,doud” mari categorii de preocupari, si viziunile aferente lor, nu sunt exclusive
ci complementare: este de dorit sa combinam analizele si abordarile orientate la nivel microsocial cu cele de
nivel macrosocial; aceeasi problema poate fi privita din ambele unghiuri, al agentitatii si al structurii, ceea ce
ne ajuta sa intelegem mai bine fenomenele si procesele sociale. Pe de o parte, o categorie este mai utila
pentru a intelege ,,cum iau nastere” lumile sociale si caracterul lor dinamic si extrem de variat. Pe de alta
parte, cealaltda categorie este utilizatd cu preponderenta in analiza si explicarea regularitatilor sociale, a
conexiunilor intre ele, a modelelor de functionare a societatilor.
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Sa introducem 1n continuare, printr-un alt exemplu, simplu si ilar (al unui elev ,scos la tabla” in fata
clasei), ceva mai multe detalii despre limbajele dominante si modurile de analiza apropiate fiecarei categorii
de abordari. Asadar: Elevul X este scos la tabld la ora de geografie, de profesorul Y, si este intrebat: X, spune,
te rog, doud ape din Romdnia! X rdspunde: platd si minerald.

Trecand peste comicul situatiei, sa incercam in continuare sa vedem cum putem sa o discutam,
apeland la termeni specifici si modalitati de analiza aferente celor ,,doud” perspective diferite. Pe de o parte,
ne putem concentra pe motivatiile lui X si Y si pe interpretarile pe care fiecare le dau situatiei si intrebarii. Pe
de alta parte, ne putem concentra pe atributele definitorii ale lui X si Y, dar si ale situatiei ca fiind problematica
social.

Perspectivele centrate pe nivelul microsocial si agentitate adera, in general, la viziunea conform
careia exista o variabilitate considerabila a modului in care fiecare experimentam (traim) viata de zi cu zi.
Aceeasi situatie de viata (examinarea la tabla) este traita diferit nu doar din punct de vedere emotional sau
motivational (si de acest aspect, la o simpla introspectie, nu se indoieste nimeni), ci poate fi traita diferit si
din punct de vedere al intelegerii si interpretarii ei. Prin urmare, modurile de actiune (intrebarea si raspunsul
n cazul acesta) ale indivizilor care se afla in situatia respectiva, pot fi diferite. Revenind la exemplul nostru,
evident ca nu il putem interoga acum pe Y sau X sa aflam motivatiile raspunsului pe care cel din urma il ofera
sau interpretarile pe care le dau ambii intrebarii si situatiei, Tnsa putem sa ne imaginam o serie de explicatii.
Asadar, de ce personajul nostru nu raspunde la intrebare asa cum ne-am astepta in mod obisnuit si ce
inseamna obisnuit?

Un rdspuns posibil, pe care-l putem oferi pe baza uneia dintre perspectivele microsociologice (numita
interactionism simbolic), tine cont de atribuirea si interpretarea de semnificatii situatiei, participantilor la
interactiune si actiunii sociale (aici comunicarea verbala dintre X si Y). Altfel spus efortul analitic este
concentrat pe limbaj, semnificatii si interpretare. Propria apreciere a contextului in care are loc interactiunea
(materia, pozitionarea in fata clasei), il face pe Y sa considere ca se afla intr-o situatie de examinare, de
verificare a cunostintelor la geografie. Y se considera ,profesor” iar pe X il considera ,elev”. Pentru Y
semnificatia evidentd a cuvantului (termenului) ,,ape” este rauri, lacuri etc. (intreaga interpretare a lui Y este
evident dependenta de istoria/experienta de viatd mai recentd sau mai indepdartata). In schimb, pentru X,
pozitionarea in fata clasei la 0 anume materie nu este asociata cu o situatie de verificare a cunostintelor; X
considera ca se afla in centrul atentiei, in fata unui public care asteapta un raspuns ilar. Y nu este profesor ci
un ,interlocutor oarecare” iar el, X, este un ,,personaj istet”. Cuvantul ,ape”, pentru X, nu are semnificatia de
rau sau lac cide ,lichid de baut”. Sursa neintelegerii si ceea ce ne face, pe unii, sa zambim cand citim exemplul
de mai sus, este asadar modul in care sunt alocate semnificatii cuvintelor, interactiunii si participantilor la ea.
Desfasurarea actiunii iese din modelele de actiune pe care le-am astepta, obisnuite (pe care nu suntem, de
obicei, dispusi sa le interpretam; asupra carora nu reflectam de obicei, ci le luam drept bune, date, normale),
datorita semnificatiilor pe care X le da intrebarii, participantilor si contextului. Ceea ce este obisnuit si
asteptat pentru unii (pentru Y, pentru unii dintre noi) este neobisnuit pentru X. Sursa acestui ,,neobisnuit”
pentru X depinde, simultan, pe langa modul in care se desfasoara si interpreteaza situatia in sine, de foarte
multe alte elemente (si pentru a detalia ideea anterioara de istorie/experienta de viata sa exemplificam in
continuare): de cunostintele pe care le are la materia respectiva si de felul in care isi evalueaza nivelul de
cunoastere, de experientele similare traite anterior (la alte materii sau in alte grupuri sau in experienta
scolara anterioard), de interpretarea dominanta pe care o dau situatiei tip examinare grupul de prieteni sau
colegi cu care isi petrece timpul, de ceilalti semnificativi care participa la situatie, de modul in care Tsi
reprezinta relatia cu profesorul Y etc. La fel si in cazul lui Y.

Perspectivele orientate in primul rand pe ideea de structurd, regularitate, ar incerca sa ofere alte
tipuri de explicatii la problema: ,,De ce personajul X nu actioneaza (nu raspunde laintrebare) asa cum trebuie,
asa cum ne-am astepta in mod obisnuit?”. Situatia de mai sus poate fi descrisa si explicata si in termeni de
sistem, cauzalitate, elemente ale sistemului, functie, clasa sociald, institutii, organizatii, relatii de putere etc.
O sa parcurgem in continuare trei exemple de posibile explicatii ale situatiei tip ilustrate mai sus — adica nu
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vom lega explicatiile neaparat de contextul creat de exemplul de mai sus.

Un raspuns posibil (evident simplificat) din aceasta perspectiva, ar fi ca socializarea primara a lui X a
fost inadecvata: familia nu a indeplinit in mod adecvat functia de inculcare a modelelor de comportament
normativ (adica de ceea ce trebuie sa faca si sa spuna X) legate de rolul de elev si relatia profesor-elev.
Explicatia porneste de la ideea ca societatea este un sistem ale carui elemente componente (ex. familia,
scoala, organizatiile economice etc.) indeplinesc functii specifice, contribuind astfel impreuna la existenta si
echilibrul sdu (a/al sistemului). in cazul acesta presupunem ca familia este elementul sistemului care trebuie
sa indeplineasca functia de transmitere de valori si comportamente adecvate interactiunii elev-profesor. Cu
alte cuvinte, X nu a fost invatat si nu si-a nsusit, in familie, care sunt asteptarile (care sunt regulile) pe care
trebuie sd le implineasca (sa le urmeze) o persoana cand se afla in rolul de elev si cum se gestioneaza o relatie
intre rolul de profesor si cel de elev (i.e. nu este permis un raspuns in batjocura; nu este permis sa contrazici
profesorul). Consecinta, pentru X, este ca el este considerat deviant, incalcd normele (si sistemul valoric
latent) la care adera majoritatea celorlalti elevi si profesori. Consecinta pentru sistem, pentru a se re-echilibra
siaintrain echilibru si ,,normalitate”, este ca functia familiei (elementului familie), de transmitere si inculcare
de valori, comportamente in relatie cu scoala si profesorii, poate fi corectata, preluata sau suplinita de alt
element al sistemului (ex. gradinita).

Un alt raspuns posibil, poate avea in vedere relatiile de putere intre profesori si elevi in sistemul de
educatie. Modul clasic, si Tnh general nechestionabil, in care privim cele doua categorii sociale este urmatorul:
profesorul (ca reprezentant al unei categorii sociale) este singurul detinator si furnizor de cunoastere si
adevar absolut, si din aceasta pozitie, doar el stie ce trebuie Tnvatat si ce este corect (de exemplu elevii trebuie
sa participe la ore de religie pentru a deprinde valori morale); iar elevul (membru al altei categorii sociale)
este, pentru profesor, doar un receptor necritic, pasiv de informatie. Y asadar este cel care impune definitia
realitatii (el spune ce este de facut si cum trebuie facut) si actioneaza conform acestei viziuni. Aceasta teza
poate fi insd contestatd de elevi (si parinti) care doresc sa isi impuna propriul punct de vedere referitor la
cunoastere, la ceea ce este corect si ceea ce trebuie invatat (de exemplu valorile morale pot fi deprinse si
printr-un curs de educatie civicd). X actioneaza conform celei din urma viziuni. Cei doi (Y si X) apartin asadar
unor categorii sociale cu viziuni diferite asupra rolului categoriei sociale , profesori” si actioneaza, prin
urmare, (in mod natural) conflictual. Rezultatul actiunii contradictorii poate fi definirea unei noi teze (i.e.
necesitatea expertizei externe in definirea curriculumului), acceptata in final de ambele categorii, si, ulterior,
aparitia unei noi categorii sociale implicate in relatia profesor-elev, de ,,experti in curriculum” si al unei noi
materii definite de acestia.

lesind usor din registrul particular al situatiei lui X si Y, putem construi si un alt mod de explicare a
situatiei tip. Astfel, un alt exemplu de raspuns (care are in vedere aceeasi idee de sistem, elemente, functii)
poate pleca de la doua observatii: 1) ca schimbarea meseriilor (tipurilor de ocupatii si continuturilor lor) este
foarte rapida in prezent in anumite sectoare economice si 2) ca oferta de absolventi mai ales pentru zonele
non tehnice, desi foarte larga, este relativ rigida in diversitatea sa (cu alte cuvinte categoriile de specializari
non tehnice, desi multe, se schimba greu). Putem presupune in aceste conditii, ca pentru organizatiile
economice care resimt continuu nevoia de schimbare, decizia de angajarea mai ales in meserii precum cele
din zonele non tehnice sau medicale, nu se bazeaza in primul rand pe atestarea unor competente
profesionale Tnguste, specializate (diplome), dobandite prin sistemul invatamant (sistemul de educatie
formala), ci pe nivelul si potentialul de dezvoltare a aptitudinilor si competentelor generale (transversale ale
indivizilor), peste care prefera sa construiasca sigure competente specializate (prefera sa investeasca singure
in specializarea capitalului uman). Cu alte cuvinte, simplificand, organizatiile economice prefera, in anumite
situatii, investitia n alte tipuri de formare: formare la locul de munca, formare oferita in cadre nonformale
etc. decat in absolventi cu specializari Tnguste dar fara competente si aptitudini generale bine consolidate.
Ceea ce inseamna, pe de o parte, ca sistemul de educatie formala (scoala ca institutie) nu indeplineste in mod
adecvat functia sociala de a pregati resursa umana specializata pentru piata muncii — pentru ca, asa cum
arata Durkheim (1984 [1893]), sistemul de educatie trebuie sa formeze diferentiat specialisti Tn concordanta
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cu functiile sociale pe care trebuie sa le indeplineasca, sa si le asume. Pe de altd parte, inseamna3, ca nevoia
(cerinta functionald) de a avea absolventi pregatiti foarte specializat Th zone non tehnice pentru piata muncii
este suplinita si satisfacuta de furnizori alternativi de formare. Prin urmare, si din nou simplificand, se poate
spune ca atat existenta de furnizori multipli de formare cat si esecul in indeplinirea functiei primare a
sistemului de educatie formala, duc, in prima instantd, la o valorizare mai scazuta a scolii in general (ca
institutie). Scoala devine o alternativa intre alti furnizori posibili, institutia profesoratului nu mai este
necesard, ca atare, in consecinta intreg sistemul de norme asociat ei (inclusiv cele legate de interactiunea
elev-profesor) devine optional si relativ. De aici si atitudinea lui X fata de scoala si comportamentul sau
,inadecvat” (deviant).

Pana aici am aratat ca o situatie particulara, poate consuma mult efort de explicatie si interpretare si
ca poate fi ,povestita” cu termeni diferiti, din unghiuri diferite. Am ajuns in punctul in care putem sa lasam
in planul secund explicatiile de mai sus. Putem sa ne gandim, doar in scop descriptiv, ca situatia exemplificata,
si multiplele ei interpretari, nu reprezintd decat o frantura din ceea ce, in mod obisnuit, si fara sa ne gandim
prea mult, numim societate. Desi pare un truism, pentru a fi mai aproape de intelegerea complexitatii vietii
sociale, trebuie sa ne imaginam insa ca oamenii actioneaza in multe planuri si situatii sociale: de invatare, de
joc, de munca, de loisir (adica de petrecere a timpului liber) etc. De asemenea, trebuie sa ne imaginam, ca
aceste situatii si actiuni foarte diverse se produc in mod continuu, uneori simultan alteori succesiv, sau ca
sunt ,,incapsulate” una in alta. Ei bine, aceste situatii, dar si agregari de complexitati si intensitati diferite ale
lor (pe care le numim generic in limbajul de zi cu zi societate), dar si interpretarile si explicatiile lor, fac

obiectul analizei sociologice.

Tot demersul din acest prim subcapitol a avut rolul de a oferi o introducere in ceea ce putem intelege
prin sociologie, societate si analize sociologice. in continuare, in urmatoarele trei sectiuni, vom incerca s
explicam apeland si la exemple, dar si la teorie, ce este si cum se poate intelege si analiza schimbarea sociala.

Despre schimbare si permanenta sa

Nu am ales intamplator sa discut in acest capitol despre schimbare socialad. Nici contradictia din subtitlu nu
este intamplatoare, ci are rol provocator. Schimbare este unul dintre cuvintele pe care le pronuntam cu totii
zilnic. Panta rheij, viata fiecarui om tnseamna, in sine, neincetat, schimbare fizica, psihica si sociala. Altfel spus,
fiecare dintre noi suntem in schimbare continua: fiind, in acelasi timp, (1) o sursad potentiala de schimbare,
dar si (2) prinsi in conditionarile universului nostru (fizic si social) Tn schimbare. Pentru a intelege aceasta
propozitie, pentru a intelege forta, semnificatia si fascinatia schimbarii, sd ne gandim in primul rand, cu
ajutorul catorva exemple, la noi insine, si abia apoi (in sectiunea urmatoare), la ceea ce numim schimbare
sociala.

n acest demers constatdm, intai, fara indoiald, ca organismul si psihicul nostru trec neintrerupt prin
diverse tipuri de schimbdri. Unele, daca sunt urmarite, sunt relativ usor de observat, cum ar fi schimbarile in
greutate, care au loc pe parcursul unei zile sau nopti, sau schimbari ale starilor emotionale — ne dam seama
ca suntem, de reguld, mai linistiti si mai calmi dimineata si mai agitati sau mai nervosi dupa o zi plina de
munca sau in preajma unor examene. Insd, de cele mai multe ori, schimbdrile care se petrec, in sau cu noi
insine, sunt greu observabile. De exemplu crestem, sau imbatranim, dar nu observam in mod curent aceasta
realitate chiar daca ne uitam in fiecare zi in oglinda. Pentru a deveni constienti de acest proces trebuie sa ne
uitam la poze pe care le-am postat pe Facebook, de exemplu, acum cinci ani, sau sapte ani, sau la poze mai
vechi pe care le avem in albume (de hartie). Dar sunt probabil si schimbari cu varii grade de impact asupra
fizicului sau psihicului nostru, care au loc, si de a caror existenta sau realitate nu suntem constienti, pe care
le putem numi chiar neobservabile direct (sau latente), pe care le putem deduce la un moment dat sau
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niciodata. Este, cred, evident pentru oricine ca unele dintre aceste schimbari fizice (fie ele observabile sau
latente) influenteaza si modul in care ne comportam fata de ceilalti, dar si atitudinea celor din jurul nostru
fata de noi. Consecinta lor poate fi afectarea relatiilor sociale. De exemplu, daca ne ingrasam foarte mult este
posibil sa ne izolam social (reducem numarul si frecventa contactelor cu ceilalti) pentru ca renuntam la unele
activitati (sa zicem sportive sau artistice, cum ar fi dansurile de societate) pe care le desfasuram cu prietenii
sau colegii, fie din ratiuni legate de sanatate, fie de modul in care ne reprezentam sau isi reprezinta ceilalti
tipul ideal de greutate. Sau, un alt exemplu, faptul ca imbatranim ne afecteaza nu doar sanatatea, ci si relatiile
sociale. Deteriorarea progresiva a starii de sanatate este legata de scaderea calitatii vietii. Oamenii devin mai
izolati social (se Tntalnesc mai greu si mai rar cu prietenii din motive obiective — nu mai au bani sa cineze in
oras, nu ii ajuta conditia fizica sa se deplaseze etc.) sau pot ajunge in situatia de a avea nevoie de sprijin
pentru rezolvarea problemelor curente (cumparaturi, deplasare, imbracat etc.)

Schimbadrile nu sunt doar observabile greu sau usor, ci unele sunt si greu de acceptat si inteles.
Acceptam greu ca ceea ce numim eu, identitatea noastra, se schimba, ca eu de acum zece ani nu este acelasi
cu eu de astazi sau ca eu din familie nu este eu de la locul de munca; ne este greu sa intelegem, din interior,
ca eu este relativ la timp si la context. Ne este Tnsa mai usor sd acceptdm si intelegem schimbarile fizice de
exemplu.

Unele schimbari sunt mai abrupte, mai ales cele ale starilor emotionale: putem trece relativ rapid de
la bucurie la suparare si invers; putem deveni foarte repede intoleranti fata de vecinii sau colegii nostri pe
care-i consideram de alta rasa sau etnie (daca discursul public este de asa naturd, sau daca ne afecteaza direct
interesele si suntem obisnuiti sa gandim relatia noastra cu ceilalti in termeni de rasa sau etnie). Altele sunt
mai lente si le observdm destul de greu dacd nu le monitorizim. intelegem cd ne-am schimbat fizic,
substantial fatd de un moment de referinta anterior, atunci cand constatam ca unele haine au devenit prea
largi sau prea stramte. Sau, ne este foarte dificil sa acceptam (sa toleram) si este posibil sa facem acest lucru
foarte lent, ca din familia noastra sa faca parte persoane pe care le consideram apartinand unor rase, etnii
sau categorii de orientari sexuale (cum ar fi homosexualii) care public sau cultural sunt stigmatizate.

Sunt schimbari despre care putem spune ca sunt usor de observat din punct de vedere cantitativ,
cum ar fi schimbarile n greutate. Daca utilizam un cantar, este foarte usor sa numaram diferentele in minus
sau Tn plus fata de ultima masurare. Despre altele putem spune ca sunt mai degraba observabile din punct
de vedere calitativ. Spre exemplu memoriile devin mai nesigure sau mai neclare pe masura ce durata fata de
evenimentele de referinta (evenimente cum ar fi o petrecere, un botez sau o nunta) este mai mare. Sau, de
exemplu, ar trebui s3 ne acomodam mai usor la situatii considerate stresante, scazandu-ne progresiv
sensibilitatea, prin confruntarea repetata sau controlata cu ele.

Unele schimbari pot fi dorite, cum ar fi scaderea in greutate, o alta culoare a parului, cresterea fortei
sau elasticitatii musculare. Alte schimbari sunt nedorite, dar suntem constienti ca au loc, cum ar fi procesele
asociate Tmbatranirii (nu mai vedem la fel de bine ca in trecut, nu mai putem alerga la fel de repede etc.), sau
ca pot avea loc, cum ar fi slabirea imunitatii organismului sau declansarea unor boli.

n fine, sunt schimbari pe care le anticipdm, |a care ne asteptdm, cum ar fi, din nou, imbatranirea sau
eliminarea de calorii Tn urma unei serii de exercitii fizice. Dar sunt si schimbari neanticipate cum ar fi de
exemplu intrarea intr-o stare de depresie, sau un accident care genereaza urmari in plan fizic, psihic si implicit
si in plan social.

lata, asadar, cat de usor si rapid putem inventaria si categorisi o serie de procese de schimbare care
se petrec cu noi. Fiecare dintre aceste exemple ne arata, pe de o parte, importanta dimensiunii temporale in
discutia despre schimbare, dar si cat de intrinseca este ea vietii individuale fizice si psihice. Mai mult, fiecare
din exemple ne sugereaza ca schimbarea este o permanenta a vietii, un proces, intotdeauna in devenire,
niciodata finalizat.

Putem vorbi deci despre: schimbdri observabile si schimbari greu observabile sau chiar neobservabile
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care se petrec cu noi; schimbari pe care le acceptdm si intelegem sau nu; schimbari rapide si schimbari lente;
schimbari cantitative si schimbari calitative; schimbari pe care ni le dorim si pe care nu ni le dorim; dar si
despre schimbari pe care le anticipdm si pe care nu le anticipdm. Alte criterii de interpretare a schimbarii
sunt oricand posibile. M-am oprit insa la acestea, pentru cd, sunt mai usor de inteles si pentru ca sunt utile
n translatia la discutia despre schimbare sociald. Mai mult decat atat, am folosit acest tip de introducere a
ideii de schimbare, pentru ca schimbarile societatilor, realitatilor sociale, au si fost imaginate, la inceputurile
sociologiei, prin comparatie cu schimbarile prin care trec organismele si natura.

Despre schimbare sociala: o introducere

n aceastd sectiune vom muta discutia despre schimbare, din planul individual, personal, in planul lumilor
sociale. Vom discuta despre ea, gandindu-ne, si raportandu-ne, la exemple care reflecta ceea ce auzim sau
vedem in jurul nostru, la ceilalti, in mass media, in viata de zi cu zi. In plus vom avea in minte ecuatia indicat3
anterior, schimbarea = proces.

Daca teza ca fiecare dintre noi suntem in schimbare este relativ usor de acceptat, ideea ca societatile
sunt, folosind o exprimare oximoronicd, in schimbare permanentd este mai greu de inteles si de explicat in
multidimensionalitatea sa (si sociologia, asa cum o sa vedem in subcapitolul urmator, ,a avut de furca” destul
de mult timp cu ea).

De fapt, nu gresim daca spunem ca, pentru multi oameni, schimbarile sociale nu sunt percepute si
conceptualizate ca atare (i.e. ca schimbari). De multe ori, oamenii observa schimbarea, daca o observa fara
a fi atentionati in vreun fel, ,dupa ce s-a produs”, ignorand omniprezenta sa. Din aceste motive putem spune
ca schimbarile sociale sunt mai degraba greu observabile, sunt percepute a se produce lent sau foarte lent,
sunt greu de inteles, de acceptat, si de anticipat.

Astfel, spre exemplu, la nivelul discursului de zi cu zi se imbratiseaza destul de frecvent ideea ca
schimbarea sociala nu se produce, sau se produce foarte greu. Si acest discurs despre lipsa schimbarii
persistd. insd actorii care interpreteazd schimbarea si procesele la care se raporteazd (calitativ si cantitativ)
sunt de fiecare data altii. De cate ori nu ati auzit expresia ,,nu se schimba nimic in tara asta” sau ,,nu se poate
schimba nimic intr-un an sau doi de guvernare”? Printre motivele cele mai probabile care stau in spatele
acestor perceptii se gasesc: concentrarea atentiei pe perioade medii sau scurte si faptul ca oamenii se
asteapta ca schimbarile in societate sa fie semnificative, chiar generale si, deci, in mod necesar vizibile pentru
toti. Formularile Tn acest caz sunt, mai degraba, rezultatul raportarilor si asteptarilor vizavi de schimbarile de
institutii. De exemplu, schimbarea legislatiei referitoare la durata Tnvatamantului obligatoriu, poate fi
consideratd o schimbare de acest tip (majord). Insd schimbarea legislatiei este doar markerul, sau expresia,
procesului de schimbare. Schimbarea incepe de fapt mult Tnainte, odatd cu intelegerea, discutarea si
recunoasterea (un proces lent, greu observabil datorita complexitatii sociale) de catre experti (ex. cercetatori)
si apoi decidenti (ex. oameni politici) a importantei scaderii varstei de la care sa inceapa educatia obligatorie.
Astfel de procese sunt, de fapt, antemergatoare oricarui proces de institutionalizare.

Dificultatea intelegerii schimbarii sociale ca omniprezenta genereaza, la nivelul intelegerii si
discursului mundan, recursul frecvent la etapizari. Se vorbeste de exemplu despre ,alegerea unui nou
presedinte al tarii, un eveniment care marcheazd o noud etapa in evolutia Romaniei”. In fapt, si ideea aceasta
este legata de cea anterioara, etapele acestea nu exista ca atare. Ele sunt, constructii mentale, bazate pe
spargerea, sau separarea discursiva, a unor procese de schimbare, in segmente temporale, spatiale si
actionale. Aceste constructii prind contur prin identificarea si marcarea unor elemente considerate a fi de
referintd (i.e. exponentul unui partid sau coalitii politice castigd puterea). insa, procesele de schimbare care
orienteaza identificarea de markere, si in care se ancoreaza aceasta, pot fi, de exemplu, variatii ale optiunilor
ideologice generate de cresterea nivelului de educatie ale unor categorii ale populatiei, sau de scaderea
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conditiilor de trai ale altor categorii.

Tn mod firesc si natural, oamenii au nevoie de rutind (pentru a se descurca usor in lumea sociald), pe
care o imbratiseaza si la care renunta greu. De exemplu unora le este greu sa creada si sa accepte ca institutia
casatoriei nu este Tn mod necesar aplicabild doar persoanelor de sex diferit — pentru ca asa au fost obisnuiti
de mici si considera acest fapt ca fiind ceva obiectiv, adica datorita reificarilor —sau ca fiica sau fiul lor — spre
deosebire de ceea ce s-a intdmplat in cazul lor — doreste sa trdiasca cu un partener sau partenera fara a fi
casatoriti, sau ca munca —siin consecinta retribuirea ei — nu se masoara prin timpul alocat ei ci prin rezultate.
De aceea, pentru unii oameni schimbarea sociala este greu de acceptat.

Pentru ca se prezinta ca agregari, ca emergente ale unor realitati sociale foarte diverse, schimbarile
sociale sunt greu de anticipat, mai ales la nivele macrosociale. Chiar si daca, uneori, schimbarile sociale sunt
provocate intentionat la nivele macrosociale (de exemplu, prin modificari legislative), directia, viteza de
desfasurarea si implicatiile lor sunt dificil de anticipat. Altfel spus, unele conteaza mai mult iar altele mai
putin, in ecuatiile generale, ceea ce evident contribuie la dificultatea decelarii lor.

Nu trebuie sa ramanem nsa cu impresia ca, doar schimbarile definibile la nivel macro social sunt greu
observabile, greu de anticipat, de acceptat si neinteligibile. De exemplu modificarea structurii unei organizatii
economice (a unei fabrici, sa zicem), decisa de conducere sau patronat, poate genera multiple modificari in
planul statusurilor ocupationale ale angajatilor (schimbari observabile usor, direct; unii pot avansa, iar altii
pot deveni someri). Dar poate genera si ajustari ale relatiilor de putere, competitie sau colaborare intre
angajati (schimbari care pot fi greu de observat, de acceptat, neinteligibile).

Evident, si mai ales ultimul exemplu arata acest lucru, toate discursurile si situatiile de mai sus au si
revers. Nu mai insistam aici, insa, fiecare dintre noi, putem gasi nenumarate exemple de schimbari sociale
care pot fi usor observabile, asteptate, provocate sau intentionate, acceptate, rapide etc. Cel mai spectaculos
exemplu de eveniment vizibil cu consecinte majore asupra schimbarii societatilor (organizatiilor, structurii
sociale, interactiunilor sociale etc.) sunt revolutiile. Sa ne gdndim de exemplu la modificarile in structura
ocupationald a societatii romanesti dupa revolutia din decembrie 1989: a crescut mult numarul celor care
activeaza in aria serviciilor, au disparut unele profesii si ocupatii si au aparut altele etc. Sau la efectele
revolutiei in plan politic: sistemul politic bazat pe existenta unui partid unic a fost inlocuit cu pluripartidismul.

Tncheiem acest subcapitol cu observatia ci toate procesele de schimbare sociald sunt construite si
definibile intr-un ,,spatiu” conturat de cel putin trei axe, relevante atat social (pentru actorii sociali), cat si
analitic si teoretic (adica pentru cercetatori):

e atimpului — importanta fiind aici secventa de timp pe care este orientatd analiza (ex.: timp scurt -
secunde, minute, ore versus timp lung - decenii, secole);

e a nivelului de agregare a unitatilor de analizd — importanta fiind aici anvergura unitatilor avute n
vedere (ex.: nivel scazut — individual, de grup sau organizatie versus scala mare — clase sociale,
natiuni, societati);

e a obiectului analizei — importanta fiind aici tema de interes (ex.: semnificatii, interpretari date
gesturilor, actiunilor si interactiunilor, modul in care apar/se nasc si sunt respectate sau se schimba
regulile de actiune si interactiune, constructia normelor, clase sociale, inegalitati sociale, sisteme de
valori, institutii).

Chiar si pentru cineva care nu a parcurs studii dedicate schimbarii sociale, trebuie sa fie clar, daca isi
imagineaza spatiul generat de cele trei axe indicate mai sus, cad procesele de schimbare sunt de multe feluri.
Teoretic si analitic, tipul lor variaza in functie de ,coordonatele carteziene” 1in care ne ,ancoram
interpretativ”, adica de conjugarea punctelor de referinta pe fiecare dintre axe. Cu cat ,coordonatele” sunt
mai apropiate de originea axelor, cu atat procesele sunt mai discrete, cu cat sunt mai indepartate cu atat
sunt mai de anvergura. Uneori procesele discrete se transforma in tendinte majore, alteori nu. Adica, de
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exemplu, o anume schimbare de semnificatie care se produce prin interactiunea unor indivizi, (ca in exemplul
nostru cu profesorul X si elevul Y) poate sa conteze doar hic et nunc (la momentul si locul producerii ei, si
pentru actorii implicati) ulterior diludndu-se. Tns4, alteori (in anumite conditii) poate deveni, pentru un timp,
interpretarea ortodox3 a unui grup, organizatii, societiti. insa indiferent de anvergura lor (adicd dacd sunt
perceptibile numai de ei sau sunt perceptibile de mai multi sau toti), pentru actorii individuali (pentru
oameni) ele pot conta/pot fi traite Tn masuri similare. Putem sad construim si o alta imagine, mai plastica, a
diferentelor intre procesele discrete si tendintele majore: ele sunt asemenea baloanelor de sapun suflate de
un copil: Tn multimea de baloane, unele sunt mici, greu de observat, nu parcurg distante mari, se misca
repede, se sparg si dispar repede (procesele discrete) insa altele sunt mari, ies in evidenta, creeaza curentiin
jurul lor, zboara departe si din ce in ce mai lent, si dispar mai incet (tendintele majore).

in sectiunea urmatoare vom discuta despre modul in care este explicatd schimbarea sociald in
lucrarile din stiintele sociale.

Despre schimbare sociala: scurt recurs |la teorie

Tema schimbarii sociale a fost si ramane centrala in sociologie. Lucrarile clasice au fost preocupate cu
trecerea de la societatea de tip feudal la cea de tip industrial, cu teza modernizarii (sociologia Tnsasi este o
,fiicd” a modernitatii) si consecintele ei in plan social. Lucrarile din ultimii 40-50 de ani discuta fie despre
trecerea la 0 noua era post-moderd, post-industriala (ex.: societate postindustriala ce inlocuieste societate
industriald— Bell, 1973; aparitia post-materialismului, Inglehart,1977; al treilea val/era informatiei, Toffler,
1983 [1980]) fie incearca sa diferentieze intre tipuri de modernitate (modernitate, modernitate radicalizata
— Giddens, 1990; modernitate simpla, modernitate reflexiva — Beck, 1992; modernitate solida, modernitate
fluida — Bauman, 2000).

Cu toate acestea, sociologia s-a framantat mult timp si a avut (si inca are) dificultati in a intelege si
explica schimbarile sociale. Pentru a simplifica discutia vom spune c3, in general, atunci cand se analizeaza
literatura de specialitate, se discuta despre doua mari viziuni teoretice (i.e. grupare a unor teorii pe baza unor
elemente/trasaturi comune) asupra schimbarii: sistemica si procesuala.

Spuneam, in incheierea celui de-al doilea subcapitol, ca explicatiile date schimbarii sociale, mai ales
in primele momente ale evolutiei sociologiei, au fost oferite, prin analogia intre societate si organisme sau
naturd (vezi Comte, 2000 [1896]; Spencer, 1899 [1873]). in aceastd comparatie originara, isi are sursa viziunea
(pe care o numim sistemica) conform cdreia schimbarea sociald reala este schimbarea de sistem (orice
explicatie a schimbarii unui proces, element, sau functii a unui element al sistemului, vizeaza in final o
explicatie referitoare la schimbarea sistemului ca intreg). Din aceastd comparatie, rezulta incercarile
sociologilor de a identifica legi, de a oferi teorii cadru, generalizante, aplicabile istoriei si schimbarii sociale.
Alte criteriile care ne permit, fara sa teoretizam prea mult, sa integram o parte din analizele schimbarii sociale
n aceasta viziune sunt:

e modul in care este orientata atentia asupra timpului de referinta utilizat in analize (timp istoric, mai
degraba pe perioade indelungate — decenii, secole etc.);

e concentrarea pe institutii (norme, reguli, legi, credinte)/ structuri sociale (clase);

e concentrarea pe evenimente considerate semnificative (care fintrerup rutinele, aparenta
homeostazie), cum ar fi revolutiile;

e reificare (asimilarea sau echivalarea realitatile sociale celor/cu cele factuale, obiectuale);

e efortul de tipologizare (incercarea de a identifica etape sau faze ale schimbarii sau de dezvoltare);

e inclinarea spre perspective holiste (integrale si integratoare) asupra societatii (ex. nationalismele
metodologice —i.e. concentrarea eforturilor analitice la nivel de state, natiuni si culturi) si poate chiar
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o suprapunere a definirii schimbarii sociale cu schimbarea societala.

De exemplu, Comte (2000 [1896]) vorbeste despre legea celor trei stadii in evolutia umanitatii, care
sunt caracterizate prin cate un ,spirit” specific: teologic (sau fictiv, in care cunoasterea este bazata pe
superstitii, pe credinta ca in spatele tuturor fenomenelor stau fiinte supranaturale, iar organizarea sociala
dominanta este de tip militar, sclavagist), metafizic (sau juridic, care este un stadiu de tranzitie in care,
cunoasterea devine rationald, explicatiile sunt dominate de idei care se refera la forte abstracte, cum ar fi
natura, capabile sa produca toate fenomenele) si pozitiv (sau stiintific, in care cunoasterea si explicatiile
fenomenelor sunt bazate pe empirism, iar organizarea sociald dominanta este de tip industrial).

Un alt exemplu clasic, este teza lui Durkheim (1984 [1893]) referitoare la diferentiere (diviziunea
muncii) ca mecanism principal, sau ca lege (principiu universal valabil) a schimbarii sociale. Durkheim (1984
[1893]) arata ca societatea se schimba, isi schimba modurile de functionare (solidaritatea mecanica este
nlocuitd cu cea organica), ca efect al cresterii densittii locuirii, interactiunilor si competitiei. Impreun3 toti
trei factorii fac necesara diviziunea muncii, adica specializarea activitatilor indivizilor / comunitatilor.

Foarte pe scurt spus, explicatia este construita de Durkheim (1984 [1893]) in felul urmator. Societatile
premoderne sunt alcatuite din comunitati diferite insa similare ca profil. Comunitatile nu sunt alcatuite din
multi indivizi. Ele sunt de regula asezari rurale, in care oamenii nu se diferentiaza substantial intre ei, de
exemplu n sensul cd au aceleasi activitdti economice si indeplinesc cam aceleasi sarcini (i.e. activitatile
asociate muncilor agricole sunt cam aceleasi). Principalele criterii dupa care opereaza diferentierile in aceste
comunitati (daca opereazad) sunt varsta si sexul. Cresterea numarului indivizilor (populatiei) si nevoia
(fireasca, naturald) indivizilor de a fi in contact duce la schimbarea tipurilor de asezari, la aparitia oraselor.
Totodata creste numarul si viteza mijloacelor de comunicare, se intensifica transporturile. Lupta pentru
supravietuire se intensificd, ceea ce Tnseamna ca pentru a supravietui, oamenii si comunitatile trebuie sa Tsi
diversifice si sa isi specializeze activitatile. Diferentierea (diviziunea muncii), este vizibila, de exemplu, in
specializarea in anumite sectoare economice a oraselor si regiunilor. Tncepand cu secolul al XIV-lea, spune
Durkheim (1984 [1893]), manufacturile dintr-o regiune (oras-cetate) intrd in competitie cu altele din alta
regiune (oras-cetate). De exemplu unele orase au acces mai usor la anumite materii prime, la cdi de transport
etc., iar altele nu. Ca efect al concurentei manufacturile din unele orase dispar. In felul acesta, treptat, in
timp, orasele fsi pierd caracterul universal (in sensul de profil economic- cultural universal) si tind sa dezvolte
anumite specializari: industriale, comerciale, universitare etc.

Acest mod de a discuta despre schimbarea sociald nu este vizibil doar in textele lui Durkheim (1984
[1893]) — cu referire la diviziunea muncii — sau Marx (1859) — cu referire la materialismul istoric — ci, evident
mai nuantat, si mai tarziu, in literatura (neo) functionalista (ex. Polanyi, 2001 [1944]; Eisenstadt, 1970, 1976;
Parsons, 1961, 1966, 1977 ; Smelser, 1959, 1976). Un set de teme persista in majoritatea in analizelor
dedicate modernizarii. Ele includ analize referitoare la caracterul gradual, stadial, etapizat, al schimbarii —
schimbarea este treptata, se produce in pasi marunti, este cumulativa si se prezinta ca o succesiune de etape;
caracterul directional, progresist si ireversibil al schimbarii — schimbarea echivaleaza cu progresul, cu trecerea
inevitabild de la forme si sisteme simple, primitive, la forme si sisteme dezvoltate, complexe (pentru mai
multe detalii vezi si Rusu, 2008: 19-30) s.a.

n alt3 ordine de idei, lucrdrile mai recente se raporteaza (sau incearcd sa se raporteze) din ce in ce
mai mult la un alt tip de viziune, cea procesuala (mai eclectica, integrand varii modele de analiza a schimbarii
de inspiratie interpretativd). Data fiind diversitatea teoretica ce intra sub aceasta etichetd, analiza procesuala
a schimbarii nu este usor de prezentat in mod succint. Discutand valentele sale, Pettigrew (1997) vorbeste
despre importanta cruciald a interschimbului intre actorii sociali si contexte si a recunoasterii faptului ca
acesta se produce in timp si este cumulativ. Timpul si evidentierea legaturilor intre trecut si prezent,
agentitatea, diferitele nivele contextuale si relatiile intre ele, dar si un rezultat, o consecinta a procesului
studiat sunt elemente care, in viziunea sa, ghideaza analiza procesuala.
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Perspectiva procesuala presupune intelegerea societatii ca semnificatii, actiuni si interactiuni sociale
(ale indivizilor, grupurilor, organizatiilor), ca realitati structurate si structurabile (Giddens, 1984) ce prezinta
resurse, complexitati si anverguri diferite, autonomii si dependente relative. Altfel spus, din aceasta
perspectiva realitatile sociale sunt in continuad dinamica, definire si redefinire (o sa vedem in continuare ce
se poate intelege prin asta, continuand exemplul cu profesorul si elevul din primul subcapitol), nu sunt
desdvarsite niciodats, sunt de fapt, asa cum spune si Bauman (2000), lichide. intelegerea si definirea pe care
actorii sociali o dau realitatilor, intersubiectivitatea, si efectele pe care le au interpretarile asupra actiunilor
si interactiunilor, sunt cruciale. Intelegerea procesului de constructie simbolicd echivaleazi cu intelegerea
schimbarii sociale.

Am vazut Tn primul subcapitol, intr-o interpretare construitda din perspectiva teoretica
microsociologica, a exemplului cu X si Y la ora de geografie, ca ceea ce de multe ori asumam ca fiind obisnuit,
standard, neproblematic, nu este in mod necesar interpretat in acelasi fel de catre ceilalti. Ceea ce inseamna
ca realitatile sociale se produc in permanenta, ele fiind influentate sau determinate nu doar de asteptarile
normative ci si de agentitate (putem sa spunem ca realitatile se reproduc daca se suprapun unor tipare de
interpretare si actiune). Cu alte cuvinte, dintr-o astfel de perspectiva, schimbarea sociala este prezenta in
nuce n orice interactiune. Pentru a clarifica aceste afirmatii, sa continuam exemplul, si, s ne imaginam mai
departe ca atat interactiunea dintre profesorul de geografie Y si elevul X, cat si pentru colegii din intreaga
clasa are loc pentru prima datd. Sa ne imagindm ca ea continua si cum se deruleaza. Ca profesorul Y rade
impreuna cu elevii de raspunsul lui X, sau ca se face ca nu aude raspunsul. Ca situatia se repeta. Ca alti elevi,
din alte clase, aud povestea. Ca situatia este povestitd, si repovestitd, de mai multe generatii de elevi. Alti
elevi care vor avea ore cu profesorul respectiv, vor intelege si vor sti ca la ora de geografie este posibil sa
raspunzi eludand ceea ce cunosti (din experientd sau din alte situatii similare) a fi semnificatii ,uzuale”,
,hormale” ale intrebarilor si cuvintelor, sau chiar in batjocura. Orice i va intreba profesorul respectiv, pe
acesti alti elevi, va putea fi interpretat prin prisma cautarii unui raspuns ilar, pentru ca la ora de geografie
»asa se face”. Acest deznodamant Tnsa, si aceasta constructie particulara a situatiei nu este decat un exemplu
de constructie a uneia dintre posibilele lumi sociale de acelasi tip (din universul posibil al situatiilor de
examinare si al interpretarilor lor). Exista si varianta de a ne imagina, ca elevul ar fi rdspuns cu numele a doua
rauri sau lacuri importante. Sau, sa ne imaginam ca nu ar fi rdspuns nimic, sau ca i s-a soptit raspunsul, sau
ca ar fiincercat sa gaseasca raspunsul, pe furis, cu ajutorul unui smartphone. Si ca de fiecare data situatia de
examinare ar fi continuat altfel. Toate aceste variante, si altele, pot fi, sau sunt, dupa cum putem observa,
atat surse ale variatiei si diversitatii vietii de zi cu zi cat si surse ale regularitatilor (o sa vedem imediat cum
sunt surse ale normelor, institutiilor, structurilor sociale). Fiecare desfdsurare diferitd a actiunii conjuga in
mod diferit interpretarile de moment ale actorilor (X si Y), cu tiparele cunoscute de interpretare, cu
contextele (i.e. se rade, se sopteste), si genereaza prin agregare, rezultate diferite. Fiecare desfasurare
diferita a actiunii si interactiunii da nastere altor (micro) lumi sociale, si, ulterior altor ,,asa se face”.

Desi am incheiat exemplul, analiza schimbarii nu trebuie sa se opreasca aici, la acest nivel. Berger si
Luckmann (1967 [1966]) ne aratd ca pe masurad ce se repeta si apoi se distanteaza (prin transmitere in cadrul
unui proces de Tnvatare, pe care-l numim proces de socializare) din ce in ce mai mult Tn timp si spatiu de
momentul, locul si actorii care le produc, interpretarile sau modurile de actiune (modurile de a face) devin
impersonale si se transforma in tipare de actiune (,,asa se face”), norme si ulterior institutii (care, vor fi supuse
la randul lor, in timp si contexte diferite, aceluiasi proces de semnificare si resemnificare, legitimare,
transmitere etc.). Pentru fiecare dintre actorii sociali (care nu au participat la constructia lor), ele pot parea
sa aiba o existenta independenta (reificata, in termenii lui Berger si Luckmann, 1967 [1966]), exterioara
actiunii, chiar coercitiva.

Asadar, una din cheile necesare pentru a intelege mai usor ideea schimbarii ca proces, a permanentei
schimbarilor sociale, este aceea ca oamenii sunt in acelasi timp subiect al actiunii sociale (o sursa a actiunii,
si interpretarii ei, invatate, repetitive sau inovative, cu potential de schimbare sociald) si obiect al schimbarii
sociale (prins in varii conditionalitati ale universului social in schimbare). Altfel spus, schimbarea sociala este
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un proces de interschimb continuu, intre agentitate si structura, la diferite nivele si in diferite contexte.

Analizele sociologice construite pe baza conceptiei procesuale releva importanta schimbarilor de
diferite tipuri ce se produc la nivelele micro sociale. Ele induc recunoasterea faptului ca schimbarile sunt
procese in devenire (Sztompka, 1993) ce au loc la nivele diferite, cu viteze diferite si uneori chiar in sensuri
diferite (ex.: daca ne raportam la schimbarea valorilor sociale la nivel agregat, de tari, in Estul Europei, intre
1993 si 2009, observam ca religiozitatea are variatii diferite: Tn unele tari creste lent, in altele scade rapid, iar
n altele creste si apoi scade sau viceversa — vezi Comsa si Rusu, 2011; daca ne raportam la aceeasi schimbare
a religiozitatii, pe aceeasi perioada, dar de data aceasta la alt nivel de agregare, sa zicem tinerii din rural si
tinerii din urban, doar din Romania, observam variatii diferite intre categorii si intre categorii si intreaga
populatie).

incheiem aceastd sectiune cu constatarea ci analiza schimbarilor sociale presupune un efort de
pendulare intre nivelele micro si macrosociale. Altfel spus, schimbarea sociala este analizabila, pe de o parte,
ca procese multiple in lumi multiple, sau, pe de alta parte, ca tendinte majore (sau ca efecte ale lor). Cele din
urma (tendintele majore) sunt de fapt produse analitice si teoretice, realitati emergente dinamice, atribuibile
unor nivele agregate.

Tendinte ale schimbarii

Am vazut in subcapitolele anterioare ca schimbarea sociala poate fi conceptualizata si abordatad prin
raportare la diferite nivele de agregare si tipuri de manifestare ale realitatii sociale. Fara a nega importanta
analizelor microsociologice ale schimbarilor sociale, consideram totusi ca provocarea majora pentru
cercetatorii socialului este de a identifica acele procese, care daca nu conteaza in mod decisiv in constructia
majoritatii lumilor sociale (indiferent de nivelele lor de agregare), cel putin interfereaza cu ele. Adica, acele
tendinte ale schimbarii sociale care sunt relevante pentru, sau transpar la un moment dat, in deciziile,
actiunile si interactiunile majoritatii actorilor sociali (individuali sau colectivi) dintr-un spatiu de mare
anvergura, definibil si delimitabil in realitatea geografica, administrativa, geopoliticd sau chiar in realitatea
virtuald a internetului. Identificarea acestor tendinte este o provocare majora datorita relevantei pe care o
are ntelegerea lor pentru proiectarea, planificarea si orientarea schimbarii la nivele macro sociale (de
exemplu prin politici aplicate la nivel de state sau in relatiile dintre state).

Cu alte cuvinte, nu negam insemnatatea identificarii si analizei proceselor de schimbare sociala ce se
desfasoara, de exemplu, intr-un grup de lucru (cum ar fi procesul de balans intre cooperare si conflict), o
organizatie economicd (cum ar fi procesul de transformare a continutului muncii) sau comunitate
profesionala (cum ar fi dinamica procesului de raportare a indivizilor la etica domeniului). Pentru ca, asa cum
am spus mai sus, importanta lor este data tocmai de posibilitatea ca o parte din procesele de schimbare
identificabile la nivele micro sau mezzo sociale sa se transforme in tendinte majore ale schimbarii. Rochon
(1998) spre exemplu, ilustreaza cateva situatii de acest fel in ceea ce priveste schimbarea valorica, culturala.
El analizeaza tocmai translatia microsocial-macrosocial, discutand importanta micilor comunitati critice in
constructia, resemnificarea sau conversia de valori, apoi a miscarilor sociale si a media in difuzarea lor larga.
Unul din exemplele fascinante ale lui Rochon (1998) integreaza povestea Rosei Parks, a lui Martin Luther
King, NAACAP, rolul media, dar si al politicienilor americani in interpretarea si explicarea modului in care s-a
produs desegregarea rasiald si au inceput sa se extinda drepturile civile pentru populatia afro-americana in
SUA anilor '50-'60, secolul trecut. O astfel de analiza nu face obiectul acestui capitol Tnsa, pentru exercitiu,
oricine se poate documenta pe internet asupra modului in care a fost introdusa, a devenit obligatorie si apoi,
de jure optionala, disciplina religie, in sistemul de educatie din Romania in ultimii 25 de ani (asupra modului
n care au actionat actorii sociali individuali sau colectivi de-a lungul timpului: biserica, politicienii, persoanele
precum Emil Moise sau Remus Cernea, comunitatile critice si media) .
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Consideram insa, pe de o parte, ca sunt mai usor de inteles tendintele majore, identificabile (evident
ca agregari) la nivel de societati, tari, cele din urma fiind o categorie esentiald a gandirii oamenilor, facand
parte din sistemele lor de referinta centrale. Pe de alta parte, tendintele majore fiind identificabile in multe
lumi sociale, cresc sansele ca ele sa fie aspecte cu care se confrunta cat mai multi dintre cititorii acestui capitol
si, din nou, sunt mai usor de inteles.

Schimbadrile sociale majore sunt analizate, sau explicate prin raportare la o serie de tendinte de
transformare masiva ale lumii in domeniul economic si al infrastructurii (industrializarea, urbanizarea,
tehnologizarea, informatizarea, interconectarea financiara a lumii etc.), demografic (ex. cresterea populatiei,
imbatranire) sau, mai recent, a mediului si climei (incalzire, poluare etc.). Migratia, educatia, schimbarea
generatiilor, schimbarea contextelor sunt temele principale legate de aceste tendinte. Ele Thsa nu sunt
prezente uniform in toate categoriile sociale si in toate regiunile (inclusivin Romania). Nu are sens sa intram
in continuare intr-o discutie despre cauzalitati vizavi de aceste relatii. Analizele sociologice empirice (si ne
referim aici la cele care uzeaza de metode statistice sau analizeaza date rezultate din interviuri de profunzime
sau din documente scrise si/sau vizuale) ne aratad destul de limpede ca, desi reusim din ce in ce mai mult si
mai bine sa clarificam relatiile dintre variabilele socialului, si intre acestea si variabile de alte tipuri, gradul de
indeterminare al explicatiilor (adica numarul de factori greu de identificat sau nemasurati, care genereaza
influente asupra a ceea ce vrem/incercam sa explicdm sau sa intelegem), ramane destul de mare (in statistica
social3, in functie de metoda de analiza, aceasta indeterminare se numeste varianta neexplicata sau termeni
eroare).

Transformarile decisive in economie, infrastructura si stiinta in lumea modernitatii tarzii, cu relevanta
maxima pentru tendintele de schimbare sociala, sunt aduse de tehnologia informatiei si calculatoarelor,
informatizare si automatizare. Ele reprezinta pentru modernitate ce a reprezentat mecanizarea si motorul cu
abur pentru Revolutia Industriala. Sa vedem cateva exemple legate de modul in care se articuleaza relatiile
intre acestea in contextul societatii romanesti.

Cele cateva tendinte majore ale schimbarii sociale in interactiune cu tendintele de informatizare si
schimbare a tehnologiei, pe care le consideram importante si pe care le vom discuta mai jos sunt: a) scaderea
increderii n autoritatea profesionala odata cu cresterea posibilitatii de informare; b) cresterea exponentiala
a capacitatii de supraveghere colectiva si implicit a supravegherii colective; c) cresterea individualizarii dar
scaderea autonomiei culturale, stiintifice si implicit sociale a indivizilor pe fondul externalizarii memoriei si
exploziei informatiei si disponibilitatii accesarii ei.

Cu siguranta am auzit in jurul nostru discursuri in care este incriminata calitatea profesorilor, a
medicilor, a constructorilor, a managerilor etc. Perceptiile publice, stereotipurile, sugereaza ca foarte multi
ar fi mai slabi profesional, mai putin calificati, mai lipsiti de experienta decat cei de altadata, dintr-un trecut
nu foarte clar specificat. Cu alte cuvinte nu mai sunt buni de nimic. Daca incercam insa sa intelegem aceste
perceptii, sa le integram, descoperim de fapt ca aceasta incredere scazuta in profesionisti, specialisti indica
de fapt o tendinta de scadere a increderii in expertiza. Explicatia pe care o dam pentru ultima afirmatiei este
simpld. Importanta acordata de oameni expertizei tinde sa scada odata cu generalizarea si cresterea
capacitatii de informare, interogare si contestare (a reflexivitatii). Cu alte cuvinte, pentru ca prin
universalizarea si instantaneitatea accesibilitatii informatiilor, cunostintele isi pierd caracterul esoteric si prin
urmare magia, scade increderea in cei care detineau in mod traditional cheile lor. Si mai simplu spus: datorita
expunerii si accesului masiv la informatie oamenii acceseaza usor cunostinte de specialitate, le interogheaza
si incearcd s3 le integreze n intelegerea lor. In felul acesta, de fapt oamenii pot sti din ce in ce mai multe
lucruri si asta ii face mai critici dar si sa se simta mai liberi in raport cu profesionistii. De aceea pot sa
relativizeze importanta expertizei profesionale. In unele cazuri oamenii ajung s se considere, in mod fals, ei
insisi experti. De exemplu atunci cand unii se imbolndvesc si merg la medic, pot verifica foarte usor relatia
intre diagnosticul pus si prescriptii, nu doar pentru ca au o cunoastere ,din interior” a simptomelor si
efectelor medicamentelor, ci si pentru ca incep sa ,,scotoceasca” internetul. Astfel ajung sa cunoasca limbaijul,
rolul medicamentelor, afld despre efectele lor la alti pacienti. in felul acesta se considera informati, unii chiar
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mai informati decat medicii si, ce mai tura-vura, se simt la fel de experti ca ei. Tn felul acesta se relativizeazd
importanta sursei. Daca li se pare asadar ca evidentele descoperite pe internet contrazic recomandarile, nu
le mai respecta, pentru ca ei ,,stiu”.

Supravegherea colectiva (in sensul de vizibilitate, expunere si control public a actiunilor individului)
nu a mai fost atat de puternica de la momentul disolutiei comunitatilor mici si a solidaritatii mecanice despre
care vorbeste Durkheim (1984 [1893]). Nu este un secret faptul ca aceasta crestere a capacitatii de
supraveghere colectiva este in directa legatura cu dezvoltarea tehnologiei informatiei si calculatoarelor. Desi
in Romania este incad exagerat sa discutam despre omniprezenta sa, tehnologia din ce in ce mai thalta si mai
performanta — fie ca vorbim despre televiziune sau telefoane, despre calculatoare, tablete sau obiecte
inteligente, care comunicd intre ele — isi face, mai repede sau mai incet, simtitd prezenta in toate
spatiile/lumile sociale. Oamenii sunt din ce in ce mai prezenti in lumea tehnologiei si viceversa. Disponibilul
de supraveghere colectiva creste asadar prin efectele integrarii actiunilor noastre in si cu toate mediile in
care tehnologia informatiei si calculatoarelor este pervaziva. Utilizarea calculatorului sau telefonului
inteligent lasa in orice moment ,,urme” (date) care se stocheaza in serverele din intreaga lume. Sa ne gandim
de exemplu la e-mailurile trimise zilnic, la cautarile efectuate cu motoarele de ciutare online (ex. Google,
Yahoo! sau Bing), la cautarea si urmarirea de videoclipuri pe YouTube sau 220.ro, la achizitiile sau vanzarile
efectuate online sau, de exemplu, la automonitorizarea activitatilor fizice cu ajutorul aplicatiilor instalate a
telefoanelor inteligente, la jocurile online, ca sa nu mai vorbim despre ,ferestrele deschise” precum retelele
de socializare (ex. Facebook, Linkedin) sau paginile web sau blogurile personale. Dar nu numai acestea lasa
urme sau produc date ci si utilizarea GPS-ului, tranzactiile cu cardul, televizoarele inteligente, contoarele
inteligente, cartelele de acces in diverse incinte etc. Mai mult chiar, lumea lucrurilor devine o lume vie
(obiecte inteligente care, ne invata rutinele, comunica si interactioneaza unele cu altele) care produce ,,tone”
de date care se stocheaza. Toate datele produse in aceste feluri si altele fac ca dificultatea supravegherii
(extinderii atentiei si observarii) individului in multime despre care vorbea Durkheim (1984 [1893] sa devina
dintr-o data o banalitate. Nu doar cei care detin sau stocheaza datele despre care vorbeam mai sus, ci
aproape oricine poate urmari pe oricine. Spatiul privat si intimitatea sunt, nu doar benevol, expuse
controlului publice sau expuse furnizorilor de servicii, partenerilor acestora si institutiilor de control social
(ex. politie, servicii de securitate), dar sunt si vulnerabile expunerii publice (datele pot fi accesate ilicit). Este
foarte posibil ca, Tn consecintd, anxietatea fata de furnizori, state si expunere publica sa fie din ce in ce mai
raspandita si sa creasca (un exemplu este ,dreptul de a fi uitat”). Reactiile fata de tehnologie nu vor intarzia
sa apara in consecinta: unii oameni se vor retrage voit din ,lumea tehnologiei”, altii vor renunta la o parte
din obiecte etc.

Cresterea individualizarii este anuntata de clasicii sociologiei si probata cu date de ancheta
sociologica, in lume, incd din anii 70 ai secolului trecut. Tnsd individualizare nu inseamnd si independenta.
Credem c3, de fapt, scaderea autonomiei (independentei) culturale si stiintifice si implicit sociale a indivizilor
are loc pe fondul externalizarii memoriei si a cunoasterii. Argumentul este ca pe aceeasi tendinta de impletire
a vietii individului cu tehnologia oamenii isi pierd autonomia pentru ca isi pierd memoria (nu si-o mai
exerseaza) si capacitatea de memorare si structurare a informatiilor. Reperele culturale, stiintifice fie sunt
uitate, fie nu sunt invatate fiindca nu mai este necesar, dar si pentru ca timpul a devenit mai zgarcit in lumina
bogatiei de informatii disponibile. Viata este mai usoara in general, dar memoria este din ce in ce mai putin
provocata si antrenatd. Oamenii au cu ei, tot timpul, memoriile externe (i.e. telefoanele inteligente). Aceasta
fi conduce pe unii sd nu mai retina informatii pentru cd, sunt oricand accesibile. Tmi spuneau mai multi
profesori de liceu, in urma cu cativa ani, ca una din explicatiile ratei scazute de reusita la Bacalaureat este ca
elevii nu mai invatd si nu mai stiu tabla inmultirii (nu 0 memoreaz3). in consecintd, la examen nu mai au
capacitatea de a rezolva exercitii care se bazeaza pe aceasta operatie matematica. La fel de cert este ca unii
oameni nu mai cunosc sau cunosc din ce Tn ce mai putin reperele geografice majore (raurile, fluviile, lanturile
muntoase, orasele) si le folosesc din ce in ce mai putin pentru orientarea in spatiul fizic. Un motiv ar fi ca din
ce In ce mai multa lume are posibilitatea de a utiliza hartile de pe telefoane, GPS-uri avand acces la indicatii
de orientare in timp real. Este fascinantd complexitatea procesului, usurinta si comoditatea utilizarii
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serviciului, dar si faptul c3, incet si usor ne transformam n analfabeti ai orientarii in spatiul geografic mai larg
sau chiar Tn geografia urbana (credem ca din ce in ce mai putini oameni se orienteaza dupa semnalizarile
rutiere clasice — panouri reflectorizante cu denumiri de localitati, cartiere etc. — si puncte cardinale,
ignorandu-le din comoditate sau din lipsa de familiaritate cu sistemul de semnalizare respectiv. Cunoasterea
transmisa pe cale orald (de exemplu in scoli, licee, universitati), marile naratiuni, devin din ce in ce mai putin
inteligibile si mai plictisitoare Tn aceste circumstante. Aceste exemple arata ca tehnologia, pe de o parte
usureazd accesul la informatie dar in acelasi timp limiteazd dezvoltarea anvergurii intelectuale. Tns3 aceast
tendinta are si implicatii sociale. De fapt, declinul memoriei inseamna declinul interactiunilor substantiale:
oamenii comunica din ce Tn ce mai putin eficient folosind repere culturale, stiintifice, geografice sau istorice,
sa spunem, daca nu au micile memorii externe la indemana.

Toate aceste tendinte au impact si relevanta de exemplu pentru stratificarea sociala. Tehnologia
devine un mecanism de crestere a inegalitatilor. Lumea se Tmparte in stapani al tehnologiei si slujitori ai
tehnologiei.

Ne oprim aici cu exemplele si cu discutia despre schimbare social. inainte de incheia capitolul, s3
discutam insa, si despre sociologie.

Din nou despre sociologie.

Fara indoiala existda multe dezbateri despre sociologie, trecutul, prezentul si viitorul sdu. Exista atat puncte
de vedere pesimiste cat si optimiste. Nu are sens sa le reluam aici — vezi de exemplu, cateva puncte de vedere
relativ recente: Gans (1997); Beck (1999); Bell (1999), Abbott (2000), Collyer (2014); Bauman (2014); Szeleny,
(2015).

Cu certitudine Tnsa, sociologia astazi este mult mai bogata si mai diversa atat teoretic cat si
metodologic si din punct de vedere al preocuparilor decat acum sapte, cinci sau trei decade. Cu alte cuvinte
diversitatea teoreticd si metodologica este din ce in ce mai mare: la inceput sociologia a fost dominata de
evolutionism si functionalism; ulterior, s-a Tmbogatit cu perspectiva materialist dialectica si interpretativa
(sociologia actiunii); pentru ca mai apoi, sa se diferentieze si mai mult, adaugandu-i-se teoriile conflictualiste,
fenomenologia sociologica, constructivismul, curentul interactionist simbolic, etnometodologia; iar astazi,
diversitatea sa fie atat de mare incat sa nu mai fie cognoscibila, comprehensibild — cu alte cuvinte exista atat
de multe teorii despre societate incat este foarte putin probabil ca un sociolog sa ajunga sa le stie pe toate.
Aceeasi evolutie sau parcurs il are si metodologia sociologica: devine din ce in ce mai diversa, metodele atat
cele cantitative cat si cele calitative, atat cele de culegere a datelor cat si cele de analiza a datelor, sunt din
ce Tn ce mai elaborate si mai inguste. Parcursul incepe cu analizele efectuate pe date existente (analizele
secundare) de genul celor efectuate de Durkheim (1993 [1897]), continud cu anchetele si sondajele de opinie,
si se diversifica din ce in ce mai mult pana la marea varietate de metode calitative si cantitative de
interpretare si culegere a datelor de astazi.

Exista asadar sentimentul si perceptia chiar intre sociologi ca domeniul, la inceputuri larg si generos
tematic, se disipeaza, ca isi pierde obiectul de studiu in favoarea altor discipline (economia de exemplu care
este din ce Tn ce mai preocupata de inegalitate sociala si de educatie; sau stiintele comunicarii care se
concentreaza pe una din componentele socialului: comunicarea sociala; sau chiar stiintele politice care se
concentreaza pe alta componenta a vietii sociale: puterea etc.), ca se fragmenteaza prin suprapopulare. Daca
privim insa lucrurile din unghiul opus acestea sunt succese ale domeniului. Pentru ca efervescenta si
diversitatea preocuparilor, teoriilor si metodologiilor, perspectivele concurente, critice, si pana la urma
competitia intre ele nu poate decat sa fie benefica.

Cu certitudine este si mai utila social. Undeva la inceputul acestui capitol spuneam ca sociologia are
tendinta de a se sofistica teoretic si metodologic. Ins in acelasi timp, din anumite puncte de vedere, a devenit
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atat de publica si accesibila incat si-a pierdut magia. Metode, instrumente, explicatii si interpretari construite
si furnizate de sociologie de-a lungul timpului sunt si au fost integrate in alte domenii dar si in politici publice,
sociale si au intrat incet-incet in constiinta oamenilor.

Pe de alta parte este la fel de adevarat ca sociologii (mai ales cei din institute, academii si universitati)
Tncep sa nu mai aiba monopolul datelor sociale. Din contra, sunt mai degraba in afara datelor. Din acest punct
de vedere cred ca sociologia de-abia iese din evul mediu. De-abia de curdnd am intrat in era datelor si mai
ales a datelor reale cu caracter social, date reale referitoare la comportamente. Asa cum aratam mai sus (in
capitolul anterior) lumea tehnologiei calculatoarelor si informatiei a adus cu ea un nou mod de colectare de
informatii despre comportamentele oamenilor. S3 ne imaginam bogatia de date care este stocatd astazi
despre fiecare dintre cei care detin sau utilizeaza un dispozitiv electronic. Atunci cand platesti cu cardul
magazinul tau preferat si banca ta pot sti exact de cate ori pe an, care sunt valorile, care sunt zilele si chiar
orele la care faci cumparéturi. in acelasi timp furnizorul de servicii de telefonie mobile poate reface in linii
mari traseele zilnice ale tale urmarind dupa releele care iti furnizeaza semnal. Mai mult decéat atat, daca
folosesti GPS-ul si harta online traseul tau si timpii de deplasare sunt foarte precisi si inregistrati de furnizorii
acestor servicii (oare cati dintre cei care utilizeaza hartile Google cu indicatii de orientare in timp real
constientizeaza cd aceste informatii se bazeaza pe date furnizate instant de ei si altii) . Daca in acelasi timp
accesezi internetul mobil (sau daca o faci de acasa) cel care fti furnizeaza acces la internet va sti exact ce
pagini accesezi, cat de frecvent, care este aria tematica ce te intereseaza etc. Practic se reuseste prin
metodele de colectare enumerate mai sus (inregistrarea tuturor urmelor electronice) sa se stocheze imens
de multe date reale despre ce fac oamenii. Comportamentele sunt inregistrate fidel. Datele sunt nenumarate
si trebuie doar puse cap la cap. Impreund, aceastd lume a datelor este cunoscutd sub denumirea de “big
data”. Teoretic, ele sunt mai bune calitativ, si cantitativ evident, decat orice alte date despre comportamente
culese de sociologi prin metodele traditionale, clasice. Am spus in sectiunea anterioard ca gradul de
indeterminare a analizelor sociologilor ramane destul de mare. O cale de a- reduce insa este tocmai aceasta,
de utilizare a ceea ce numim big data. Este adevarat ca este vorba doar despre o parte a sociologiei care
poate fi interesata de aceste date: sociologia pozitivista, sociologia faptelor sociale; interpretarile,
semnificatiile pe care le dau actorii propriilor comportamente si comportamentelor altora scapand
inregistrarii. Si totusi, big data este una din posibilele lumi, pentru unii deja aici, pentru altii viitoare, ale
sociologiei.
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Schimbarea capitalurilor

Sociologia s-a nascut odata cu modernitatea. Sau pentru a explica modernitatea (Vlasceanu, 2011). Numai ca
a merge pana la a doilea sens constituie cale lunga si implicd o anume cauzalitate a carei testare pare dificila.
Cert este ca sociologia s-a desprins din filozofie cam in acelasi timp Tn care modernitatea irumpea, iar
explicarea modernitatii si schimbarilor aduse de aceasta au devenit rapid scopurile esentiale ale sociologiei.
Mai mult, contrastarea modernitatii cu traditionalismul a reprezentat elementul central pentru stiinte sociale
diverse timp de multe decenii la rand. Este suficient sa amintesc aici modul in care antropologia a cautat sa
desprinda invataturi despre traditionalism studiind societati intepenite intr-o lume mai degraba arhaica
(Geertz, 1973) si cum economia a descris relatiile de schimb mijlocite de bani in contrast cu barterul (Polanyi,
1944).

Nu Tmi propun insa in acest text sa construiesc o istorie a sociologiei. Tinta mea este sa vorbesc putin
despre modernitate, sa va propun o discutie despre cauzalitate, si sa ajung cu povestea repede in zilele
noastre, concentrand expunerea pe dezbaterea proceselor fundamentale de schimbare prin care trec
societatile contemporane.

Urmand tipicul acestui volum, referintele apar doar din cand in cand, iar atunci cand sunt prezente,
ele trimit mai ales citre lucrari fundamentale in domeniu sau produse ale unor autori romani. imi doresc s3
explic ce face sociologia si la ce este buna aceasta disciplind astdzi, in lumea contemporand, care este
demersul sdu si cum sunt vizibile rezultatele. Tn centrul atentiei se afld cauzalitatea, prin urmare voi purta
discutia mai ales catre resurse sau capitaluri, si catre cum acestea conduc la schimbare sociala.

De la traditionalism la postmodernitate, prin sociologie

Sa revenim insa mai intai la modernitate si modernizare. Spre inceputul secolului al XIX-lea lumea era in plina
schimbare, chiar daca oamenii poate nu observau acest lucru. Tehnologia schimba deja fundamental lumea.
Trenul, vaporul cu aburi si aparitia motoarelor transformau modul in care se faceau calatoriile, uneau colturi
altcandva complet izolate ale lumii, urgentau schimburile comerciale, modificau viteza de productie,
redefineau modul in care se construia. Dar aceste procese usor observabile nu Tnsemnau nimic fata de ce se
petrecea la nivelul vietii de zi cu zi. De-a lungul secolului al XIX-lea, fenomene sociale masive au retrasat fata
planetei. Oamenii se mutau tot mai mult in aglomerari urbane si incepeau sa derive resursele vietii mai
degraba din munca salariald decat din rente si taxe, din lucrul pamantului propriu, sau din participarea la
razboi si piraterie. Parasind satul natal, oamenii se mutau in apartamente, dar mai mult decat atat, pardseau
mediul familiar al casei in care statea zeci de rude, ieseau din acea plasa de siguranta pe care o reprezenta
familia extinsa. Munceau si aveau bani, dar orice accident de munca sau mai rarele momente cand ajungeau
la batranete deveneau treptat riscuri importante. inainte vreme, cei ce nu mai puteau lucra, dintr-un motiv
sau altul, beneficiau de protectia rudelor in putere, de regula fiice si fii, care le asigurau subzistenta. Acum
insa, pierduti in marele oras, orice accident de munca, deces al unicului aducator de venit, boala ce reducea
forta fizicd, constituiau motive de ingrijorare si puneau in mare pericol intreaga familie.

Un cinic poate remarca faptul ca la inceput lucrurile nu erau atat de grave: majoritatea bolilor erau
mortale, iar speranta de viata atat de scazuta incat nu erau tocmai multi cei ce ajungeau la acea etate pe care
azi o denumim ,varsta de pensionare”. lar cei ce ajungeau erau de reguld mult mai avuti decat media, si nu
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aveau de ce sa se teama ca nu pot lucra. La urma urmei ei nici nu lucrasera vreodata, averea fiindu-le
suficienta pentru a nu se preocupa de asa ceva! Pana si acestia insa aveau | sa se afle a inceputul secolului XX
n situatia ingrata de a-si schimba modul de viata: revolutia industriala ii |3sase fara resurse, dacd nu cumva
reactionasera mai timp si optasera pentru mai multa rationalitate in gestiunea propriilor afaceri. Petru cei ce
urmaresc serialul britanic Downton Abbey, ideea este usor de inteles. Latifundiarii traditionali nu mai aveau
cum rezista n fata unei lumi ce muta deja in agricultura principiile rationale ale productiei industriale.

n timp ce industria inlocuia manufacturile, medicina progresa si ea, hrana era de mai bun3 calitate
si oamenii traiau mai mult. Ajungeau din ce in ce mai multi sa treaca de 50 de ani, ba chiar cazurile celor ce
aveau peste 60 de ani nu mai erau asa de izolate. in Germania, puternic industrializatd dupa standardele
vremii, pe la 1880, cancelarul Bismarck avea sa introduca pe rand obligativitatea asigurarilor sociale pentru
caz de boala (1881), accident (1883) si varsta (1889), punand astfel bazele statului bunastarii asa cum il stim
astazi. Acesta era insa doar semnul vizibil al unor modificari structurale profunde, in care familia nucleara se
substituia celei extinse iar prietenii deveneau din ce in ce mai importanti, asa cum explic in un alt capitol al
volumului de fata.

Evident, toate aceste procese sunt tipice lumii dezvoltate, la carei periferie se plasau si teritoriile in
care traiau romani. Aceste locuri preluau o parte din transformarile de care vorbesc, chiar daca de regula
schimbarea se producea ceva mai lent decat in Europa centrala si de vest.

Dar calitatea din ce Tn ce mai buna a vietii, cresterea sperantei de viata, schimbarea modurilor de
productie, boom-ul transporturilor, descoperirea importantei petrolului, generalizarea accesului la energie
electrica, trecerea la familia nucleara, traiul in orase, industrializarea din ce in ce mai accentuata erau doar
varfuri ale unui aisberg profund. Lumea se transforma profund, in straturile sale intime, cele legate de modul
de gandire, de imaginea asupra vietii, de controlul asupra propriului destin.

Credinta religioasa fusese cea care dominase lumea milenii la rand, inca din zorii constiintei de sine.
Oamenii nu intelegeau mediul in care trdiau si il explicau simplu, apeland la fortele supranaturale, la zeitati
ale caror toane putea fi uneori prezise, dar ale caror motive erau adesea greu de deslusit. Era absoluta nevoie
de o explicatie religioasa. Ea dadea ordine si sens vietii. Ea permitea sa reduci incertitudinea axiologica pana
la cote suportabile pentru fiinte dotate cu constiinta de sine, cu capacitate de a gandi. Ramanea astfel spatiu
pentru concentrarea pe nevoile imediate, pe hrana, securitate, locuire, pe lupta cu incertitudinile materiale
(Voicu, 2005). Odata acestea asigurate insa, interesul pentru cunoastere si pentru intelegere rationala
crestea. Timp de secole, el avansase treptat, conducand la explicatii stiintifice, rationale, ale unor fenomene
ce pareau candva supranaturale. in spatiul european, minoianii, apoi grecii, apoi romanii atinseser nivele de
cunoastere si intelegerea vietii de invidiat si dezvoltasera moduri de a gandi viata ce spargeau tiparele
traditionale, dar catastrofe naturale, cucerirea de catre alte imperii sau prabusirea unor modele nesutenabile
de organizare statalda condusesera mereu la pierderea unei parti a acestei cunoasteri, a acestui mod de a fi si
la replierea pe pozitii traditionaliste. Dupa Renastere, bisericile crestine controlasera strict dezvoltarea
cunoasterii, dar deja la 1800 si mai ales dupa 1900, lucrurile se schimbau fundamental.

Statul Tncepuse a se organiza altfel, mai rational. Logica economica preschimbase complet
rationalitatea productiei, iar industrializarea condusese la aparitia fabricilor. Fabricile, la randul lor, erau si
sunt locuri unde seturi clare de reguli ordoneaza interactiunile umane. Mai ales dupa automatizare, in
organizatiile fordiste, ratiunea prevala, cel putin aparent, oricarei alte legi. Astfel muncitorii, veniti dinspre
sat si ajuns in oras, erau expusi la o influenta fantastica, la contagiunea cu organizarea de la locul de muncs,
una avand in centrul ei pragmatismul, ratiunea, planificarea. Fabrica devenea astfel o scoala in care oamenii
invatau modernitatea culturala (Inkeles, 1969).

Omenirea asista, fara sa stie, la o ,,revolutie tacutd” ce continua permanent si schimba fundamental
civilizatia umana (Inglehart, 1997). Modernitatea culturala presupunea trecerea de la explicatia centrata pe
religiozitate, la cea axatad pe cunoasterea rationald (Weber, 1995). Acest tip de schimbare este cel pe care
sociologia cduta sa 1l explice (VIasceanu, 2011). Desprinsa din filozofie cam in acelasi timp cu zorii
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modernitatii, sociologia parea a se confunda cu aceasta. Dar este greu de spus daca sociologia si stiinta sociala
la modul general a aparut ca o consecinta a modernitatii sau pur si simplu intamplarea facut ca cele doua sa
inceapa a se contura in acelasi moment istoric. Cauzalitatea aceasta este insa mai putin importanta.
Cauzalitatea n sine, ca proces de intelegere a legitatilor sociale, avea sa devina elementul central al stiintei
sociale. Spre deosebire de stiintele naturale nsa, experimentarea in sociologie este complicata. Nu poti in
nici un fel sa controlezi perfect conditiile mediului social si sa le reproduci de cate ori vrei (mai exact nu o poti
face nici macar o datal), variind un parametru, apoi altul, prin Tncercare si eroare, pana poti spune cu
exactitate ce determina ce, ce e mai intai — oul sau gaina, si pe ce parghia a societatii poti apdsa pentru a
produce rapid efecte benefice pentru dezvoltare, democratie sau crestere a tolerantei, ca sa dau trei exemple
de efecte sociale dezirabile conform standardelor actuale. Mai mult decat atat, scopul suprem este sa poti
prezice ce se poate intdmpla daca schimbi un element mic, al organizarii sociale, sau daca structura sociala
se modifica de la sine. Astfel de scopuri au devenit tinte majore ale explicatiei sociale. S3 poti spune ce se
intdmpla daca grupuri mari de oameni migreaza din Romania in Italia. Cum schimba acest lucru Italia? Dar
Romania? Ce impact are asupra modului in care se raporteaza britanicii la migratie? Se schimba modul in
care voteaza romanii datorita migratiei? Dar modul in care functioneaza sistemul educational? Sau spitalele?
Sunt valorile sociale supuse schimbarii datorita unui astfel fenomen migrationist?

Valorile sociale sunt elementul cheie al revolutiei tacute. Ele sunt cele care s-au schimbat
fundamental in procesul de modernizare si au mentinut viteza ametitoare a schimbdrii. in traditionalism,
omul este conservator, se teme de mediul social pe care nu il controleaza. Prefera explicatia religioasa, refuza
orice este diferit de el. in modernitate, lumea ramane una normativa, in care asteptarile sunt ca oamenii sa
aiba aceleasi preferinte si valori, sau cel putin ca acestea sa se plaseze intr-o plaja Tngusta, dar explicatia
rationald este cea care o elimina pe cea religioasa, increderea in stiinta se asociaza deschiderii la schimbare.

Dar schimbarea nu s-a incheiat odata cu aparitia modernizarii. Mai mult, acest proces nici macar n a
penetrat complet societatea, ca o alta revolutie, la fel de subtila, s-a instalat tacut: postmodernizarea. Avand
asigurate nevoile de bazad, oamenii si-au permis sa fie reflexivi, sa vrea mai mult decat mancare, locuire si
securitate, sd isi doreasca o calitate a vietii mult mai ridicatd, mai diversa, desprinsa din normativitate, in care
gusturile fiecaruia sunt acceptate. O lume a tolerantei, in care hedonismul, auto-exprimarea, accesul
nelimitat la cunoastere, autorealizarea sunt valorile cheie (Beck & Beck-Gernsheim, 2001; Chiribuca, 2003;
Giddens, 1990; Inglehart, 1997; Vlasceanu, 2007; Voicu, 2005). Una dintre predictiile confirmate din stiintele
sociale este ca pe masura ce valorile postmateriale sunt mai puternice, voturile pentru partide de stanga vor
fi mai numeroase (Inglehart, 1971). Acest lucru determind fundamental modul de structura a societdtii, a
statului, a functionarii economiei s.a.m.d.

Noua revolutie tacuta, in plina desfasurare azi, aduce in prim plan acceptarea unor moduri de viata
pand nu de mult complet prohibite. Homosexualitatea, divortul, avortul, casatoriile interetnice,
interconfensionale, ateismul, religiile @ la carte, sunt parte fireasca a unei lumi contemporane in care
diversitatea este norma. lar ele au in spate valori de sustinere a diversitatii si tolerantei, nu sunt simple
comportamente iesite la suprafata din neant. Un calator prin timp venit din trecutul nu foarte indepartat, ar
putea fi uimit de cum arata Germania de azi, o tard in care locuitorii turci, spre exemplu, sunt atat de
numerosi incat stereotipul blondului neamt arian a ramas o simpla poveste.

Stiinta ramane predominanta ca explicatie in fata religiei, dar ea insasi este chestionata. De altfel, a
chestiona orice este elementul esential al postmodernitatii culturale, reflexiva in insdsi natura sa. Binele adus
de progresul tehnologic este contestat si corijat de preocuparea pentru starea mediului, renuntarea la
normativism Tnseamna si acceptarea multiparadigmicitatii, a idei ca nu mai avem adevaruri absolute, ci doar
realitati de moment. Nu stim spre exemplu cum s-a nascut universul, dar lucram cu ipoteza unui univers
expansionist, care ne permite sa avansam cu cunoasterea, chiar daca stim ca e posibil ca la un moment dat
sa aratam ca ipoteza de plecare nu a fost cea corecta.

in paralel cu extinderea valorilor postmoderne, are loc si o contrarevolutie ticutd (Ignazi, 2005).
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Termenul a fost folosit initial pentru a explica ascensiunea partidelor de extrema dreapta in Europa vestica a
anilor 1990. Explicatia este extrem de simpla. Anii 1990 au marcat o schimbare covarsitoare a ordinii politice
la nivel european si a regulilor jocului in societatile vestice. Blocul comunist tocmai se prabusise, un
conglomerat suprastatal — Uniunea Europeanad — incepea sa Tnlocuiasca statele natiune, computerele
proliferau si eliminau rapid de pe piata muncii meserii alta data respectabile (cum ar fi cea de maistru tipograf
sau pe cea de dactilograf), emigrantii deveneau deja minoritati vizibile si, mai mult decat atat, era clar ca
prezenta lor in societate nu e una temporara, ci definitiva. Colac peste pupaza, homosexualii Thcep sa
constituie o forma de viata acceptata legal, iar femeile merg tot mai des pe piata muncii si refuza adesea sa
mai faca singure treburile casnice in timp ce sotii lor merg la meci. Pentru un tip modern din punct de vedere
cultural, deschis la schimbare, toate acestea nu constituie o mare dificultate. EL are deja instrumentele de a
se adapta usor la orice situatie. Dar pentru cei mai conservatori, pentru traditionalisti, darea peste cap a
ordinii vietii este dificil de suportat. Reactia este reintarirea valorilor traditionaliste, acutizarea lor, si
exprimarea publicd, hotarata, a intolerantei si normativismului. Tacit, traditionalistii devin vocali si prin
contagiune sau presiune sociald atrag si altii care se raliaza cauzei lor, intr-un proces de revenire catre
traditionalism, de stopare a revolutiei tacute postmoderne printr-o ... contrarevolutie.

Polarizarea este insa doar una de moment, fiind dificil de revenit catre traditionalism cand motorul
economiei si progresului continua sa alimenteze o calitate ridicata a vietii, cand interactiunea sociald arata
ca emigrantii, homosexualii, femeile care lucreaza sunt la fel de oameni ca oricine altul, ca rockeri si rapperi
pot fi prieteni, la fel cum fanii Barcelonei si cei ai Realului pot convietui daca vor. Raspunsul la incertitudinea
axiologica devine tot mai clar: increderea in oameni

Contrarevolutia anilor 1990 arata insa cat de fragil este intreg procesul de schimbare, cat de sensibil
la variatii ale structurii sociale si ale infrastructurii materiale. Recesiunea sfarsitului anilor 2000 aduce cu sine
o retragere usoara catre traditionalism, o revigorare a valorilor religioase, asa cum se intamplase de pilda in
Finlanda anilor 1990 (dupa ce Finlanda pierduse atuul sau de economie de contact intre vest si URSS), ca in
Romania anilor 1990 (unde criza economica profunda a dus la o reafirmare fara echivalent in lume a credintei
religioase, aflata la un nivel ridicat inca din perioada comunista).

Cauzalitatea pare a fi aici dinspre economic catre social: cresterea economica permite reducerea
nesigurantei materiale si orientarea catre nevoi de tip superior care devin dominante in scala preferintelor
indivizilor. Oamenii isi permit sa fie deschisi la schimbare, toleranti, increzatori, avand in spate motorul
cresterii, al progresului tehnologic. Dar progresul tehnologic se datoreaza si este accelerat tocmai de setea
de cunoastere, de deschiderea catre experimentare, de apelul la ratiune in fata explicatiei religioase, de toate
aceste procese si valori ce sunt sau au fost sau vor fi potentate de tehnologie si de dezvoltare economica.
Interdependenta poate inlocui cauzalitatea sau cauzalitatea se poate dovedi una mai complexa decat simpla
asumptie ca acumuldrile materiale conduc la schimbare sociala si politica.

Am simplificat mult lucrurile In aceasta introducere succinta. Exemplul pe care l-am ales este cel al
schimbarii la nivel societal, insd modernizarea si postmodernizarea culturala se petrec mai ales la nivel
individual. Referintele citate in text explica pe larg acest lucru. Ele discuta despre cum indivizii schimba
societatea si cum societatea ii schimba pe indivizi si propun explicatii asupra a ce s-a petrecut in trecut si
predictii despre prezent si viitor.

Spatiul si scopul acestui capitol nu este insa acela de a epuiza intreaga sociologie sau de a oferi o
explicatie totala. Nici macar nu cred ca este posibil asa ceva. Am oferit Insa aceasta perspectiva asupra
modului in care s-a schimbat lumea noastra, pentru a putea in continuare sa subliniez unde si cum poate
sociologia sa ajute cunoasterea, mobilizarea resurselor pe care le avem, pentru a progresa in continuare ca
specie.
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Capitalul material

Capitalul material a revenit de mai multe ori in discutia de mai sus ca element central, ca resursa
fundamentala a schimbarii. Am spus ca atunci cand securitatea materiala este asiguratd, oamenii incep sa se
orienteze catre alte nevoi, superioare. Ideea este esentiald pentru ipoteza socializarii a lui Inglehart (1997):
crescuti intr-un mediu al abundentei, copii interiorizeaza valori moderne si apoi postmateriale, cu tot ce
inseamnd acest lucru. Tn viata adult3 ei vor fi mai preocupati de cunoastere decat de chestii elementare, vor
fi mai orientati catre reflectie si autoexprimare decat catre dispute asupra bunurilor materiale (Beck si Beck-
Gernsheim, 2001), iar aceasta va duce la o dezvoltare si o extindere inca si mai accelerata a nivelului de
bunastare.

Scopul final este bunastarea, calitatea vietii, fericirea in sine, un cdmp de studiu pentru stiintele
sociale ce a cunoscut Tn ultima jumatate de secol o extindere si un interes enorm (vezi Marginean si Vasile,
coord., 2014). Problema bunastarii este insa ca ea este relativa (Townsend, 1979). Indivizii se pot considera
bogati sau saraci in functie de definitia sociald a termenului, in functie de cum se raporteaza ei la propria
situatie materiald, in functie de reprezentarea asupra bunastarii Tn grupul relevant de referinta. Mai mult
decat atat, ipoteze recente arata ca modul de definire a bunastarii este determinat si modelat cultural (Voicu
& Vasile, 2014). Prin urmare simpla securitate materiald este probabil insuficientd pentru a explica
schimbarea sociala.

Modul in care ea este definita cultural devine relevant pentru a intelege societatea. Aceasta este o
arie de studiu n care stiintele sociale au avut si vor avea multe de spus in urmatoarele decenii. Mai ales
sociologia a concurat cu psihologia si economia in a analiza bunastarea subiectiva. Ma astept ca acest lucru
sa se petreaca si pe viitor. Capitalul material (incluzand aici orice fel de avutie, precum echipamentul,
resursele naturale, banii etc.) ramane un element cheie in a intelege societatea noastra. Dar, mai ales intr-o
lume postmaterialistd, simpla cuantificare propusa indeobste de economie este insuficienta. Discutiile
despre comparatia social3, caracterul homeostatic al satisfactiei, sau importanta grupurilor de referinta devin
elemente esentiale pentru a intelege lumea pe de o parte, si stiinta sociala pe de alta. Schimbarea de
paradigma din viata de zi cu zi este reflectata astfel si in stiinta. Aceasta aduce informatie in domeniu si
contribuie astfel la consolidarea schimbarii.

Urmatorii treizeci de ani pot fi esentiali in istoria umanitatii. Continuarea cresterii economice, chiar
si cu sincopele recesiunii globale declansate Th 2007, va insemna noi si noi generatii care cresc in societati ale
abundentei si pentru care capitalul material, banii, vor fi mai putini importanti decat calitatea vietii.
Sociologia in particular si stiinta sociala in general au atunci nevoie sa se focalizeze pe anticiparea modului in
care vor arata societatile umane Tn acest context. Implicatiile imediate sunt legate de redistributiei, de modul
n care generatii active le ajuta pe cele inactive (copii, batrani) sa isi satisfaca nevoile si sa atingd un standard
de viata pe masura propriilor dorinte. lar modul de folosire a resurselor materiale va depinde de
reprezentarea asupra lor. Razboaiele pentru a controla rezerve de petrol sau uraniu vor deveni nesutenabile
intr-o astfel de societate a abundentei. Laicomia corporatiilor, incriminata in multe proze sau filme de
anticipatie de azi, practic nu va exista in conditiile Tn care cei ce le conduc vor fi mai putin interesati de a avea,
si se vor orienta mai mult catre a cunoaste. Dar acestea sunt doar simple piste pe care le mentionez pentru
a sublinia una din directiile in care stiinta sociald, ca stiinta se indreapta azi, continuand in fapt menirea sa de
stiinta despre schimbarea sociala.

Capitalul uman

Am etichetat banii si resursele materiale drept capital material. Acesta a fost principalul mijloc de a asigura
supravietuirea speciei umane pentru perioade a caror mentionare depaseste cu mult zona despre care istoria
ne poate oferi o imagine clara asupra vietii sociale. Forta fizica si mai apoi priceperea de a face s-au adaugat
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ca un al doilea element important. Pe la jumatatea secolului al XIX-lea, scoala economica de la Chicago, a
definit acest capital biologic si educational drept capital uman (Becker, 1995; Voicu, 2004). Se deschidea
astfel calea catre o lunga discutie despre rolul educatiei in dezvoltare. tari intregi, precum Coreea de Sud
aveau sa includa investitia in educatie intre prioritatile nationale, dezvoltand mai intai sistemul de Tnvatamant
pentru a deveniin anii 2000 una dintre societatile avute ale lumii, dupa ce in 1950 era printre cele mai sarace.
Companii mai mari si firme mai mici au preluat treptat in modelul lor de afaceri investitia in capital uman.
Personalul este permanent stimulat sa se perfectioneze prin participarea la sesiuni de formare si training.
invitarea de-a lungul intregii vieti devine centrald pentru aproape orice individ, in timp ce masificarea
participarii la educatie superioara este norma sociala curenta in tarile europene.

Toate aceste procese nu apar in neant. Am argumentat mai sus ca modernizarea economica si sociala
conduce catre o societate in care acoperirea nevoilor de baza nu mai este prioritara, dat fiind nivelul general
de abundenta. Interesul se orienteaza catre autoexprimare, autoimplinire, catre hedonism si cunoastere.
Investitia Tn educatie devine fireasca: pe de o parte, educatia asigura o productivitate mai ridicata, deci, din
punct de vedere al utilitatii economice, ea alimenteaza motorul cresterii, asigurand o abundenta inca si mai
ridicata. Pe de alta parte, cresterea duratei de viata, amanarea primei casatorii si scaderea numarului de copii
ofera timpul necesar pentru o formare initiala mai lungd, precum si pentru continuarea educatiei si dupa
absolvirea formald a universitatii. in fine, productivitatea ridicat3 si abundenta fira precedent creeazi mediul
n care indivizii si societatile 1si permit investitia in astfel de bunuri superioare, precum fnvatamantul.

Mai vechile inegalitati de acces la educatie se transforma si ele (Voicu & Vasile, 2010). Spre mijlocul
secolului al XX-lea, accesul la studii liceale era rezervat mai ales p&turii superioare si celei de mijloc. in timp
acesta s-a generalizat si inegalitatea s-a mutat la nivelul educatiei superioare. Motivatia este simpla: cand
bunurile dorite de toti sunt rare, ele sunt acaparate imediat de cei care dispun de mai multe resurse. Educatia
din familie contribuie si ea, fiind reflectata in rezultate scolare superioare, interes fatd de accesarea
universitatii, acestea dubland resursele financiare necesare. Astfel, structura sociala se reproduce permanent
(Bourdieu & Passeron, 1977). Odata cu masificarea, procesul nu dispare, dar se transforma. Cum studenti
din toate clasele vin catre universitatii, inegalitatile de acces par a dispare. Ceea ce se petrece insa este o
diferentiere intre universitati si in interiorul acestora. Cei proveniti din clasele superioare se indreaptad in mult
mai mare masura catre universitati cu prestigiu maiinalt, iar aceasta tendinta tinde sa capete accente globale,
in sensul in care a studia in alt3 tard nu mai este demult un lucru neobisnuit, cel putin in Europa. in plus, in
interiorul aceleiasi universitati, cei proveniti din clasele sociale dezavantajate se vor indrepta catre
specializari mai putin prestigioase, precum stiintele sociale sau umane. Diferentierea poate merge si la detalii
mai fine: in interiorul stiintelor sociale, asistenta sociald, mai putin prestigioasa, va atrage mai putini studenti
din clasele sociale in comparatie cu sociologia sau stiintele politice.

O dubla inegalitate orizontala de acces inlocuieste astfel inegalitatea verticala din urma cu cateva
decenii. Ea face ca insasi modul de satisfacere a nevoii de cunoastere sa fie unul diferit, mai sarac in capital
uman de calitate pentru unii si mai bogat pentru altii. Dar o astfel de inegalitate pare a fi doar inceputul unei
noi asezari a insasi bazelor formarii si intretinerii capitalului uman. Pe de o parte, educatia de-a lungul intregii
vieti este mai frecventa printre cei ce termina sectii prestigioase din universitati prestigioase, ceea ce face ca
diferentierea sa continue mult dupa incheierea educatiei formale. Pe de alta parte, durata scolarizarii este e
punctul a cunoaste o noua crestere. Mai intai procesul Bologna a scazut aparent numarul de ani petrecuti in
facultate cu unul (in stiintele sociale, spre exemplu, durata programelor de licenta a scazut de la patru la trei
ani). Concomitent insa s-au generalizat programele de master, cu durate curente de doi ani. Cum majoritatea
studentilor merg citre programe de master, consecinta este c3 durata educatiei a crescut cu un an. Tn acelasi
timp, cei ce nu mergeau la facultate, tind acum sa urmeze doar programele de licenta. Mai apoi, este util sa
ne uitam la tendinta de acreste participarea in programe doctorale si redefinirea pozitiilor ulterioare ca pozitii
postdoctorale, cu contracte nepermanente (Romania incad nu a trecut la implementarea acestei politici, desi
influente ale sale pot fi regdsite in sistemul de educatie roméanesc inca din a doua parte a anilor 2000). Cum
universitatile nu pot absorbi toti absolventii de doctorat si, respectiv, de postdoctorat, apare un influx de
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personal Tnalt calificat ce se indreapta catre piata muncii Tn afara domeniului academic. Acest lucru poate
pregati piata respectiva pentru o cerere ridicata de absolventi de doctorat, marind din nou durata considerata
fireasca pentru o scolarizare normala.

Avem astfel de a face cu un sistem social care se autoregleaza in sensul cresterii, exploatand resursele
biologice pentru a promova setea de cunoastere si a stimula dezvoltarea.

Capitalul social

Dar dezvoltarea nu presupune numai resurse material-financiare si capital uman. lar cunoasterea nu se
realizeaza doar formal. Exista lucruri pe care le afli in principal prin discutare, vorbind cu prietenii. Exista
lucruri pe care le faci impreuna cu cei care au aceleasi interese ca si tine. Exista lucruri, bunuri publice, ce pot
fi generate Tn mod sutenabil, astfel Tncat sa dureze, fara a fi distruse tocmai de cei carora le sunt destinate,
numai daca sunt percepute ca fiind legitime, iar cea mai sigura legitimare deriva din implicarea beneficiarilor
n producerea bunului respectiv. Ca sa dau un exemplu, ma inspir dintr-un fapt real, pe care insa il anonimizez.

La un moment dat am fost implicat intr-un proiect mai vast de studiu al impactului social al unor
lucrari de infrastructura. Undeva, intr-o zona inconjurata de ape, se construise un dig. Asa cum am aflat eu
atunci, digurile acestea, din pietris, bolovani si pamant, sunt fiinte complicate in sinea lor. Ca sa stea locului
si sa te apere de furia apelor, au nevoie de anumita ingrijire. Mai exact au nevoie de vegetatie. Aceasta creste,
prinde radacini si tine digul pe loc. Dar nu e suficient ca digul sa stea locului, ci e nevoie si ca apa sa nu sape
sub dig. Asta inseamna ca digul nu se pune chiar pe malul raului, ci la cativa metri in interiorul tarmului. Zona
ce ramane, este ocupata de vegetatie. Sunt plantati cativa copaci, sa tina malul pe loc. larba si alte buruieni
napadesc apoi zona singure, intretinand digul facut de om. Un adevarat paradis pentru cei ce vor sa petreaca
o zi pe malul apei, pentru indragostiti si pentru .... crescatorii de animale.

Sa ludam de exemplu o capra. O iei, o duci acolo si pleci. Capra nu are unde fugi, fiind captiva intre apa
si digul abrupt. Da, e mai greu sa o bagi si sa o scoti din zona, dar asta e o problema minora: are iarb3,
buruieni, apa, copaci a caror coaja sa o roada... Eventual pui un copil sa stea si sa le pazeasca pe toate. Precum
si pe porci, chit ca dstia ar putea sa o stearga englezeste, fiind capabili sa Tnoate. Beneficiile sunt insa enorme:
cresti animale la un cost foarte scazut. Pentru satenii din satul sarac din spatele digului, investitia in
infrastructura parea mana cereasca: redusese substantial riscul de inundatii si le pusese la dispozitie resursa
pentru cresterea nivelului de trai.

lar lucrurile nu se opreau aici: singura cale de acces catre sat era un drum desfundat, pe care a merge
cu masina, cdruta sau tractorul era o adevarata aventura. Daca iti doreai o cursa ca de montagne rousse,
totul ar fi fost in regula. Cum Tnsa cvasimajoritatea dorea altceva, a merge pe coama lina a digului, chit ca nu
era un drum in sine, si era si usor ocolitor, devenea o optiune de preferat. De aici o valoare si mai mare a
investitiei facute.

Dar toate aceste beneficii erau doar simple iluzii. Am spus ca digul are nevoie de intretinere.
Pasunatul in zona dig-mal era un dezastru: caprele rodeau tot, plantele nu prindeau radacini, apa sapa sub
dig, digul o lua usor-usor la vale, ajutat si de la trepidatiile date de masinile ce circulau pe el, si care nu
fusesera prevazute niciodata, panta devenea mai mica, usor pentru capre sa suie si s mai manance acele
ierburi ce o tineau cat de cat pe loc. Apa venea la un moment dat mare, digul ceda si satul era inundat. Satenii
se revoltau pe lucrarea de infrastructura facuta prost. Proiectantii si constructorii se enervau pe sateni si pe
caprele, porcii si tractoarele lor. Demagogii veneau si castigau capital electoral impartind paine si circ
televizat.

Dar sa revenim, pentru ca pana la urma digul nu a cazut, din fericire. lar aici e meritul stiintei sociale.
Chiar daca sociologii au ajuns tarziu acolo, nu a fost prea tarziu. Normal era ca, inca de la inceput, Thainte de
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a incepe lucrarea de infrastructurd, sa fie realizat un studiu de impact social care sa prevada riscul actiunii
caprelor sitractoarelor, a revendicarii de pamant fix pe coama digului unde un satean incepea sa construiasca
o cosmelie, a trepidatiilor la care casele din sat aveau sa fie supuse cand treceau camioanele cu pietris ca sa
faca digul, a crapaturilor din aceste case ce delegitimaserd sfaturile inginerilor si redusesera catre zero
colaborarea primarului etc. (Da, aici, pentru a acoperi o plaja mai mare de lucruri, am combinat doua studii
de caz. Aceasta nu schimba Tnsa cu aproape nimic validitatea argumentului, ci doar incearca sa propuna o
mai mare forta ilustrativa).

Mai mult, solutiile de a construi sau consolida digul vechi, deja fisurat de multa vreme, trebuiau
discutate cu satenii. Aceasta era cheia simpla catre evitarea tuturor acelor factori de risc listati mai sus. Sa
faci satenii sa inteleaga, in adunari publice, in reuniuni informale la carciuma din localitate, prin postere lipite
la magazinul satesc, care sunt lucrurile care ar trebui facute pentru a-si proteja casele. Si sa ii implici in decizie,
ca sin implementare: o zi in care fiecare din sat iese la claca la constructia digului si apoi se face un meci de
fotbal intre constructori si localnici? O zi in care constructorii vin si mananca la o sarbatoare cdmpeneasca
ad-hoc, organizata de preotul din sat? Sunt lucruri simple, care intaresc comunitatea, o ajuta sa acceseze si
sa interiorizeze informatie, o face sa discute despre problemele sale si sa gaseascd multe alte solutii pe care
sa le transpuna n practica, dincolo de chestiunea digului, a carei protectie devine deja implicita, fiind de
acum perceput drept proprietate a comunitatii, adica un lucru de care trebuie sa ai grija, ca e al tau.

Participarea si relationarea cu altii, increderea in acestia sunt cheile unui alt tip de capital: capitalul
social (Voicu, 2010). Anii 1980-1990 constituie momentul redescoperii conceptului si a botezarii sale cu
numele actual. Proprietate a structurii sociale, el se manifesta prin abilitatea oamenilor de a produce
impreuna bunuri publice, prin capacitatea indivizilor de a accesa resurse pe care nu le detin, dar pe care
reteaua lor sociala, prietenii, le au in posesie. Un alt capitol al acestui volum discuta insa in detaliu despre
rolul prietenilor. Rolul comunitatii in a produce bunuri publice este cel sugerat exemplul cu digul. Cautand
impreuna solutii la problemele comune, oamenii ajung sa se cunoasca, afla lucruri despre unii si altii, despre
lume si viata, se autocunosc mai bine, gasesc o retea sociala ce le poate servi drept sprijin in toate. La fel se
petrece in orase mari, unde mici asociatii reunesc grupuri cu acelasi hobby, leaga oameni, 1i fac sa aiba acces
la cunostintele si cunoasterea celorlalti, creeaza prietenii durabile, sau legaturi slabe. La fel se petrece in
organizatii, adica acele locuri ce au descoperit in anii din urma ca team-buildingul este esential pentru ca
activitatea formald, productiva, sa fie eficienta, si ca merita sa investesti pentru a avea angajati care
actioneaza mai degraba ca o echipa decat ca niste indivizi izolati. Regula, simpla, ca angajarea se face pe baza
de recomandare, tine cont de acelasi tip de ratiune sociala. Oamenii au incredere mai mare in cei ce le
seamana, astfel ca a fi recomandat de cineva de incredere este deja o prima garantei ca ai putea fi similar si
ai putea sa te potrivesti echipei, dincolo de competentele profesionale legate de obiectul de activitate in sine.
lar aici nu ma refer la cunoscuta plangere romaneasca ca angajarea se face doar pe pile, ci la legitatea
observata de Granovetter (1973) si apoi validata aproape oriunde in lume, ca a stii persoana potrivita este
cheia prin care majoritatea gaseste accesul catre un loc de munca potrivit.

Relatiile si increderea sunt prin urmare elementul esential prin care alte resurse sunt mobilizate, atat
la nivelul indivizilor, cat si al colectivitatilor. nsd recunoasterea capitalului social ca element decisiv in
dezvoltare constituie un element extrem de recent in istoria umanitatii. lar acceptarea sa presupune o
abordare non-normativa a vietii, impulsionata de cunoasterea sistematica a societatii asa cum este aceasta
promovata de stiinta socialda. Dinamismul contemporan al societatilor, mobilitatea accentuala si fluiditatea
comunitatilor data de migratie si comunicare instantanee prin Internet schimba tot mai mult peisajul social
si probabil va redefini si modul in care capitalul social se dezvolta. Spre exemplu, desi distractiile electronice
(videogames clasice, spre exemplu) sunt cunoscute pentru a distruge capitalul social (Putnam, 2001),
utilizarea Internetului are efectul opus (Voicu, 2014). Tnsa lucrurile nu stau la fel cu orice fel de utilizare a
Internetului, atdta vreme cat sunt lucrari care chestioneaza efectele ale Facebook asupra calitatii
interactiunilor sociale (Sabatini si Saraceno, 2014).

Capitolul despre prieteni din acest volum merge mai in detaliu povestind cum relatiile sociale se
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schimba cu viteza uimitoare in zilele noastre si cum transforma capitalul social pe care societatile si indivizii
raspund la schimbarile respective.

Valorile sociale

Tn mod formal nu exista in literatura un al patrulea element esential care sd aibd recunoasterea de care se
bucura capitalul material, cel uman si cel social. Bourdieu (1980) mentioneaza capitalul simbolic si pe cel
cultural, definindu-le Tnsa vag intr-un mod ce s-ar putea suprapune peste un alt concept al sdu, cel de habitus.
in literatura romand, Sandu (1996) conceptualizeazs valorile sociale ca si capital simbolic, o resursa util3 in
procesul de tranzitie. Pentru a explica mai bine cum o astfel de resursa functioneaza este util ca mai intai sa
o definim. Valorile sociale sunt acele orientari latente, interioare indivizilor, care nu sunt direct observabile,
dar care determina comportamentele si atitudinile oamenilor, acestea fiind simple manifestari ale valorilor
(Voicu, 2011). Despre valori se crede ca sunt foarte stabile in timp, Tnsa ele se pot modifica sub impactul
expunerii la contextul social. Acest lucru este vizibil in cazul imigrantilor ce preiau din valorile societatii gazda.
La fel se petrecea in cazul amintit al muncitorilor ce lucrau in fabrica, in perioada industrializarii, si intrau n
contact cu organizarea riguroasa de acolo, interiorizand normele sociale cu care veneau in contact si preluand
orientari explicite catre planificare si explicatie stiintifica.

intreaga discutie din prima parte a acestui capitol este o discutie despre valori ale modernitétii,
traditionalismului, postmodernitatii. Procesul descris pand aici aproape teleologic nu este unul liniar. in
perioadele de criza, caracterizate de inflatie si somaj ridicat, indivizii tind sa revina catre valori traditionale
(Inglehart & Welzel, 2005). Romania postcomunistd, Tn plind recesiune, a cunoscut o revigorare neasteptata
a credintei religioase (M.Voicu, 2007), fiind practic singura tara europeana ce a crescut credinta religioasa in
asemenea masurd in a doua parte a secolului XX. Faptul este cu atat mai uimitor cu cat nivelul initial al
credintei religioase era intre cele mai ridicate din lumea dezvoltatda. S& notam ca si practica religioasa a
crescut, dar intr-o masura mai mica. Si spun acest lucru pentru a sublinia ca aici discutam despre valori, adica
despre acele lucruri launtrice ce ne pun in miscare comportamentele si atitudinile. Mersul la biserica este
doar una dintre manifestari ale practicii. Facutul crucii cand treci pe langa o biserica (obicei aproape unic in
Europa) este o alta. insd nu ele ne intereseaz3 aici, ci gradul in care indivizii interiorizeazi credinta c religia
explica lumea si viata. Aceasta este, asa cum am explicat, una din valorile esentiale ale trecerii de la
traditionalism la modernitate.

Redeschizand pentru un moment discutia despre modernitate si postmodernitate, sa notam faptul
ca tarile foste comuniste in general (Sztompka, 1993) si Romania in particular (Voicu, 2005) erau la inceputul
tranzitiei tari pseudomoderne. Parti ale orientarilor valorice dominante, cel putin Tn patura mai educata a
societatii, erau moderne (precum orientarea catre planificare) sau chiar postmoderne (precum egalitatea de
gen Tn ce priveste accesul pe piata muncii, mult mai acceptata si sustinutda Tn estul decat in vestul
continentului). Alte parti (precum credinta religioasa) erau profund traditionaliste. Lipsa de implicare civica
si de incredere Tn oameni pot fi considerate de asemenea ca elemente ce tin mai degraba de traditionalism
(Sztompka, 1993). Pe ansamblul Romaniei, satele constituiau zone marcate in principal de traditionalism
cultural (Popa, 2010), in timp ce intreaga tara poate fi vazuta ca un amalgam pestrit de orientari de valoare
(Voicu & Voicu, 2007).

Valorile pot constitui resurse prin insasi modul lor de existentad. Latente, ele se manifesta prin
atitudini si comportamente, asa cum deja am spus. Manifestarile lor pot bloca sau accelera progresul,
acumularea, pot eficientiza utilizarea resurselor existente. Oameni mai deschisi la schimbare, spre exemplu,
vor adopta mai iute tehnologii noi, urgentand dezvoltarea, vor accepta mai multa variatie, crescand puterea
de inovare etc. Orientarea cdtre autonomia individuald postmoderna este un tip de valoare de cautat in
angajati de firme organizate pe baze postfordiste, in care lucratorii sunt responsabili de propria lor activitate
si nu trebuie sa raporteze permanent unui sef. Un articol recent (Rusu & Gheorghita, 2014) argumenteaza ca
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orientarea catre solidaritate poate constitui o baza a atitudinilor pozitive fata de extinderea Uniunii
Europene. Participarea presupusa de capitalul social este reflexia unor culturi ale participarii, orientarea fata
de resursele materiale este la randu-i cultural invatata.

Cu alte cuvintele, fara a fi un capital in sine, sau cel putin nu unul la fel de palpabil si cuantificabil
precum celelalte, valorile sociale sunt un fel de compus ce poate cataliza sau ingreuna modul in care alte
resurse sunt puse in miscare. Ele sunt acumulabile prin interiorizare si transmisibile prin contagiune, dar nu
sunt Tnstrainabile. Acest ultim aspect le face sa constituie un capital aparte, dar nu le afecteaza importanta.
Schimbarile accelerate ale contemporaneitatii transforma studiul acestui al patrulea tip de resursa intr-una
din provocarile importante ale stiintei sociale curente.

Implicatii pentru stiinta sociala in societate

Argumentele de pana aici au fost in general plasate la nivel general, universal. Legitatile pe care le-am amintit
se aplica oriunde, Tn orice societate. Lumea este mereu in schimbare, iar aceasta schimbare poate si trebuie
explicata sistematic, pentru a permite evolutia. Particularizarile pe o societate sau alta sunt utile, permit
focalizarea, dar sa nu uitam ca oamenii sunt pretutindeni la fel, chiar dacd uneori societatea in care se afla
ocupd un alt loc pe scara dezvoltarii. Comparatia intre societati permite observatii mai exacte asupra
elementelor comune. Concentrarea exclusiva pe un singur conglomerat, fie el Romania, un sat oarecare, un
flux migrational anume, un grup etnic particular, poate fi utild pe termen scurt, pentru a testa franturi de
ipoteze sau teorii incipiente. Stiinta sociald se dezvoltd Tnsa avand o privire de ansamblu asupra realitatii
sociale. De aici credinta mea ca a te concentra exclusiv pe societatea romaneasca risca sa te conduca la
ignorarea unor legi sociologice simple, a acelei literaturi de Tnalt nivel ce tocmai se dezvolta sau e pe cale sa
se dezvolte si te poate impinge sa reinventezi la infinit roata.

Pe de alta parte, pledoaria mea implicita in acest capitol este pentru doua feluri de stiinta sociala, in
general, si de sociologie, in particular. Acesta este argumentul pe care I-am pregatit pentru final. Desi am
discutat mai ales despre sociologie ca explicatie in cele de mai sus, discursul poate fi usor adaptat ca sa se
poata potrivi oricarei stiinte sociale. Apoi, ideile de baza pe care le-am expus conduc catre o concluzie
pragmatica in ce priveste achizitia de cunoastere in acest domeniu din anii ce vor urma. Pe de o parte am
aratat ca lumea nu este simpla, iar cunoasterea sa are nevoie de apelul la teorii din stiintele sociale care pot
fi explicate in cuvinte simple, fara multa incarcatura academica. Pe de alta parte, am sugerat ca aceste teorii
sunt parte a unui cdmp comun al stiintelor sociale, nu apartin neaparat sociologiei, antropologiei, stiintei
politice, stiintelor comunicarii sau asistentei sociale, ca sa dau cinci exemple pe care nu le-am ales la
intamplare. Am ldsat Tn substratul a tot ce am scris idea ca astfel de cunoastere, nu foarte inalt specializata
ar trebui sa faca parte din bagajul oricarui absolvent de liceu. Asa cum toti avem un limbaj cat de cat comun
cu privire la fenomenele fizice si biologie, asa este firesc sa avem o cunoastere sistematica comuna in ce
priveste invelisul soft al vietii noastre sociale, adica in ce priveste legitatile ce guverneaza relatiile noastre
sociale, cele care ne deosebesc de alte vietuitoare. Adaug acum ca ar fi firesc ca primii trei ani de facultate
(licenta) sa fie comuni celor ce studiaza aceste discipline. Mai exact, este absurd sa poti pretinde ca in trei ani
poti pregati un ,,sociolog” sau un , political scientist”. Poti insa pune fundamentele esentiale ale pregatiri unui
»social scientist” care sa isi aleaga mai apoi calea, in oricare dintre disciplinele amintite, specializandu-se mai
intai la master si apoi la doctorat.

O astfel de perspectiva ar fi in primul rand in beneficul societatii. Aceasta ar fi compusa din oameni
ce stiu cum functioneaza propriile lor societati, le inteleg si pot sa se aplece reflexiv asupra functionarii lor,
permitand perfectionarea rapida, continud. Tn al doilea rand ar fi in beneficiul stiintelor sociale in ansamblul
lor: masa critica ar fi mai usor creata, comunicarea intre stiinte mai fireasca, comunicarea cu restul societati
mai facild, specializarea intarziata ar crea spatiu pentru inca o extindere a duratei de scolarizare si ar da sens
incd si mai clar studiilor postdoctorale. Tntr-un fel s-ar urma exemplul unei stiinte bine constituite, cu mult

40

——
| —



Tnaintea tuturor stiintelor sociale: medicina.
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Sociologia si noile provocari din domeniul
sanatatii

Pandemii, organisme modificate genetic, medicina holista, fertilizarea in vitro, cancer, hrana organica,
liposuctie, fitness, tratamente cu nanoparticule, gripa aviara, terapie cu celule stem, nutritie, imbatranire, ...
Ce au in comun toate acestea? Fiecare dintre ele caracterizeaza din punct de vedere medical lumea in care
traim. Fie ca sunt maladii, perspective medicale, trenduri demografice sau orientari legate de stilul de viata,
ele au legiturd, directd sau tangentiald, cu sfera medicald. In acelasi timp, fiecare reprezintd o provocare
pentru sociologie. Studiul sociologic al aspectelor care tin de sanatate poate arata care este rolul lor in
mentalitatea si comportamentul oamenilor si in societate in general. intelegand aspectele medicale specifice
unei anumite epoci, sociologia poate trage fnvataminte despre modul in care functioneaza mecanismele
sociale in general. Pentru ca in ultimii ani, schimbarile din sfera sanatatii si a bolii s-au acumulat in mod
accelerat, datorita ritmului rapid in care evolueaza stiinta medicala si tehnologiile, dar si datorita noilor
provocari sociale si politice, sociologia a fost tot mai mult chemata sa ofere explicatii, ajustandu-si metodele
si instrumentele Tn acest scop. Practic sociologia a devenit o stiinta matura si datoritd schimbarilor din
domeniul sanatatii si al bolii.

n capitolul de fat3 intentionez s& ardt modul in care sociologia poate sd raspunda noilor provocari
din sfera sanatatii, a bolii si a Tngrijirii. Pentru a face acest lucru, voi Tncepe prin a argumenta faptul ca
sanatatea si boala sunt fenomene sociale. Voi ardta ca sfera sociald si medicala au evoluat dintotdeauna
impreuna si ca s-au influentat reciproc. Sociologia ca stiinta ce explica societatea si schimbarea sociala poate
fi un bun instrument pentru intelegerea fenomenelor de sanatate si boala.

Capitolul este structurat in trei mari parti. In prima parte voi merge dinspre medical inspre social,
prezentand principalele schimbari din sfera medicala si cum influenteaza ele societatea de astazi. Ele tin in
mare mdasurd de schimbarea tabloului nosologic (adicd schimbarea tipurilor de boli), ce muta accentul pe
anumite categorii de patologii (cum ar fi bolile cronice sau tumorale) si deci pe un anumit tip de ingrijire.
Schimbarile tin de asemenea de aparitia unor noi practici medicale (spre exemplu chirurgia estetica sau
tratamentele medicale legate de sanatatea reproducerii) si a unor noi perspective asupra sanatatii, bolii,
durerii si corpului uman.

Voi face apoi drumul invers, discutand de data aceasta schimbari din sfera sociala si politica care au
implicatii asupra sanatatii si bolii. Aici voi aborda aspecte legate de modernizare si postmodernizare,
individualizare, secularizare si globalizare si modul in care acestea influenteaza viziunea asupra sanatatii si
bolii. Schimbarea modului de guvernare genereaza si ea noi perspective si probleme in sfera medicala ce se
cer explicate de sociologie.

La granita intre medical si social se plaseaza probleme precum noile trenduri demografice,
inegalitatile Tn sanatate sau sistemele de ingrijire a sanatatii si noile provocari carora acestea trebuie sa le
faca fata. Capitolul va face referire la ceea ce se intdmpla in aceste domenii in Europa si in lume, pentru ca
multe din aceste evolutii sunt globale, dar se va focaliza si pe situatia Romaniei si modul in care ea este
similara sau diferita n ce priveste aceste aspecte.

Mi se intdmpla frecvent sa fiu intrebata ce studiaza sociologia medicala. Raspunsul meu legat de
faptul ca studiaza sanatatea si boala din perspectiva sociala este urmat aproape intotdeauna de intrebarea:
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dar ce legatura au sanatatea si boala cu socialul? Cei mai multi oameni considera ca cele doua sunt fenomene
medicale cu specific fiziologic, biologic si eventual psihologic. Tesatura sociala a celor doua este, poate, mai
putin vizibila pentru un ochi neavizat. Dar sanatatea si boala au fost dintotdeauna fenomene profund
inradacinate n social. Din punctul meu de vedere tocmai aceasta caracteristica face ca studiul celor doua sa
fie fascinant, nu doar pentru un sociolog, ci si pentru specialisti din alte domenii. in toate epocile istorice,
atitudinile si conceptiile despre sanatate si boala sunt derivate din orientarile valorice centrale ale societatii
si sunt conforme cu tipul si structura acesteia. in societatile primitive, explicatia legatd de aparitia bolilor,
tratamentele, ca si prescriptiile despre mentinerea sanatatii erau rudimentare. Pe masura ce spatiul social
devine mai complex, reflectia medicala si practicile derivate din ea se nuanteaza si se rafineaza. lata doar

= Modul in care este definitd sandtatea este diferit de la o societate la alta. Apartenenta la o anumita
societate sau cultura ne modeleaza explicatiile legate de motivul pentru care ne-am imbolnavit,
modul in care putem sa identificam boala de care suferim (caror simptome sa le acordam atentie, pe
care sa le trecem cu vederea), sau credinta despre ce tratament ar fi mai potrivit.

= Normalitatea si anormalitatea sunt intelese si explicate diferit de la o cultura la alta, iar cei considerati
ca avand caracteristici de anormalitate au fost dintotdeauna potentiale victime ale stereotipurilor si
discriminarii. Exista o istorie indelungata si bine documentata a segregarii si tratamentului rau aplicat
celor cu boala psihica (Foucault, 1996) in anumite epoci, in timp ce in altele, anumite afectiuni psihice
(de exemplu epilepsia) puteau fi interpretate ca semn divin ce conferea persoanei respective puteri
magice si vindecatoare (Girard, 1995).

=  Stilul de viata (ce include modul de hranire, exercitiul fizic, decizia de a consuma sau nu tutun si
alcool, etc.), ce are implicatii atat de importante in mentinerea sanatatii, este profund influentat de
ceea ce sociologii numesc variabile socio-demografice, adica de varsta persoanei, de educatie,
ocupatie, de grupurile sociale din care face parte, cum ar fi familia, grupul de prieteni, dar si de
contexte si ritualuri sociale.

= Numeroase studii demonstreaza faptul ca vindecarea in diferite tipuri de patologii este facilitata de
calitatea interactiunii intre pacient si personalul medical, uneori aceasta influentand sanatatea
pacientului intr-o mai mare masura decat tratamentul aplicat.

= Boala nu este determinata doar de factori biologici, ci si sociali, cdteva aspecte sociale ce pot
influenta incidenta si evolutia bolilor fiind capitalul social de care dispune un individ sau o comunitate
(adica relatiile pe care le are, calitatea acestora, increderea), calitatea locuirii, apartenenta la diverse
tipuri de comunitati, sau modelele de comportament ale comunitatii din care face parte. Spre
exemplu hepatita B se transmite diferit Tn tari, orase, grupuri etnice sau chiar vecinatati diferite
pentru cad transmiterea ei este influentata de factori culturali cum ar fi modelele acceptate de
comportament sexual, restrictiile legate de viata sexuala premaritala, permisivitatea legata de
relatiile extramaritale (Helman, 2014).

= Spitalul nu este doar o institutie medicala, ci si un tip de organizatie ce a facut obiectul a numeroase
studii sociologice, pentru ca poate aduce clarificari legate de functionarea, structura, procesele si
disfunctionalitatile organizatiilor in general.
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Provocari din sfera medicala pentru sociologie

Oamenii nu au suferit dintotdeauna de aceleasi boli. Patologiile s-au schimbat odata cu epocile si la fel s-au
transformat si modurile in care oamenii si-au explicat de-a lungul timpului de ce se imbolnavesc, sau ce
tratamente Tsi pot aplica pentru vindecare. Astfel, fiecare epoca istorica are un specific in ce priveste tabloul
nosologic. Simplificand foarte mult, putem spune ca in zorii umanitatii cdnd omenirea era atat de incercata
in razboaie, traumatismele si afectiunile consecutive infectarii ranilor erau probabil predominante. Evul
Mediu a fost marcat de epidemii precum cele de ciuma, holer3, lepra. Perioada moderna, odata cu Revolutia
Industriala, este caracterizata de maladiile profesionale si cele specifice oraselor industriale aglomerate,
insalubre, oferind rezidentilor conditii mizere de munca si locuire. Treptat, medicina progreseaza, calitatea
vietii creste (a hranei, a locuirii, etc.), astfel ca ultimul secol aduce cu el un mai mare control al bolilor
infectioase, dar si o crestere a incidentei pentru cateva maladii redutabile, cu care omenirea lupta Tnca si
astazi (HIV/SIDA, cancerul). Ca o consecinta a trendului de imbatranire a populatiei ce se inregistreaza astazi
peste tot in lume, prezentul pare a fi marcat de bolile cronice, de tinerea sub control a infectiei cu HIV/SIDA,
de aparitia tratamentelor pentru anumite tipuri de cancere, dar si de aparitia unor conditii si factori de risc
precum obezitatea, sedentarismul, diabetul.

Nu doar patologiile se schimba in timp, ci si gandirea medicald, intim legata de gandirea sociala a
fiecarei epoci. Tn societétile primitive nediferentiate singurul tip de reflectie si practicd medicald care putea
sa apara nu putea fi decat unul nediferentiat, in care elementele religioase, medicale si magice coexistau. Se
practica o medicina instinctiva, rudimentara (Cumston, 1996) cu practici medicale barbare si in mare parte
ineficiente (cauterizarea, trepanatia, amputarea). In zorii umanitatii, popoarele nu cunosteau probabil decat
bolile cele mai simple. Stim acest lucru pentru ca indivizii din societatile primitive contemporane pastreaza
incd un tablou nosologic putin specializat. Tns3 pe masurd ce civilizatia avanseazd, pe masurd ce reteaua
relatiilor sociale si a semnificatiilor construite social se diversifica, tipurile de boli se diversifica. Apar pozitii
si roluri din ce in ce mai diversificate in interiorul societatii in ansamblu si din ce in ce mai specializate in
interiorul profesiunii medicale. Ca sa luam un exemplu, raspunsul institutionalizat la epidemie (de oricare fel
ar fi ea) nu poate sa apara decat intr-un anume context social in care existd si forme de control social
institutionalizat. Tn Nasterea clinicii, M. Foucault spune c3 “n-am putea avea o medicini a epidemiilor decat
dublatad de o politie care sa vegheze la amplasarea cimitirelor, care sa insiste pentru incinerarea cadavrelor
in loc de inhumare, sa controleze comertul cu paine, vin, carne, sa interzica locuintele insalubre” (Foucault,
1998). Gandirea medicala a Evului Mediu este dominata de explicatiile religioase, de credinta ca bolile sunt
cauzate de forte celeste, tratamentul fiind si el sub semnul vointei divine. Boala era vazuta fie ca o stare de
gratie (pentru ca era o forma de suferinta ce purifica sufletul si 1l aducea mai aproape de Dumnezeu), fie ca
o pedeapsa divina pentru pacate. Medicina era perfect continutad in dogma religioasa, iar calitatea de preot
si cea de medic se confundau. Ulterior, gratie anumitor conjuncturi de evenimente si idei si a unor noi
orientari — cum ar fi rationalismul, empirismul sau descoperirile medicale — medicina se indreapta spre faza
ei stiintifica, Tn care ncep sa se acumuleze explicatiile naturale. De fapt, relatia este una de reciprocitate,
adesea fiind dificil de stabilit daca schimbarea valorilor sociale influenteaza schimbarea medicala sau invers.

CASETA 3. SCHIMBAREA MEDICALA DE-A LUNGUL SECOLELOR

Nu doar schimbarea tiparelor de imbolnavire de-a lungul timpului a reprezentat o provocare pentru stiinta
sociald si, in spetd, pentru sociologia medical3. Tn acelasi timp, modul in care a evoluat medicina ca stiint3,
tratamentele si tehnologiile medicale sau viziunea asupra corpului uman si bolii, au reprezentat subiecte cu
o importanta atat de mare pentru societate, incat era necesar ca stiinta sociala sa ofere explicatii asupra lor.
Tncepand cu secolul XVII, medicina incepe s& iasa de sub aripa intunecati a religiei. O serie de descoperiri, ce
se acumuleaza accelerat in decursul a doud secole, schimba aproape complet fata medicinii. Astfel,
descoperirea circulatiei sangelui (William Harvey - 1628), primul vaccin eficient (1796 — vaccinul pentru
variola de catre Edward Jenner), descoperirile de la mijlocul secolului XIX Tn domeniul geneticii (Gregor
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Mendel), germenilor patogeni (Louis Pasteur) sau chirurgiei antiseptice (Joseph Lister), rafinarea clinicii in
secolele XVIII-XX, contribuie intr-o mare masura la redefinirea bolii si la abordarea ei intr-un mod rational,
pozitivist, adica stiintific (Lehrer, 2006).

in paralel cu dezvoltarea medicinei ca stiintd (Caseta 3), sunt dezvoltate mecanisme de explicare
stiintifica a bolii si, datoritd progresului stiintei in general, sunt dezvoltate modalitati prin care aceste
explicatii pot fi dovedite stiintific. Treptat incep sa se acumuleze noi tratamente, unele din acestea reusind
sa produca astazi eradicarea sau tinerea sub control a unor boli infectioase care altadata generau rate de
mortalitate uriase (variola in 1979, poliomielita in Europa Th 1998, pesta porcina in 2010, etc). Tratamentele
noi au mers mana in mana cu tehnologii revolutionare, iar de atunci medicina evolueaza constant, fiind unul
din domeniile in care progresul este nu numai rapid, dar face o mare diferenta in ce priveste calitatea vietii
oamenilor. Au aparut noi ramuri medicale, extrem de specializate, iar altele s-au dezvoltat intr-un ritm
accelerat: farmacologia, biomedicina, medicina moleculara, imunologia, anesteziologia, angiologia si
chirurgia vasculard, si altele. S-au dezvoltat tehnologiile pentru diagnosticare, screening sau monitorizare
(spre exemplu cele pentru analize de laborator, radiologia, computer tomografia, alte explorari imagistice de
tipul endoscopiei sau bronhoscopiei), ca si cele pentru tratament (tehnologiile din domeniul stomatologiei,
cele ce permit transplantul de organe, terapia genetica). Au aparut tehnologii menite sa rezolve probleme
care pana de curand pareau de nerezolvat (inseminare artificial3, fertilizare in vitro, chirurgie reparatorie si
estetica).

n paralel cu progresul explicatiei stiintifice medicale, al tratamentelor si tehnologiilor din domeniu,
apar schimbari si in ce priveste modul de intelegere si de raportare a medicinii conventionale la boala si
bolnav. Odata cu medicina modernd, boala incepe sa fie inteleasa tot mai mult ca o entitate obiectiva,
instalata temporar sau permanent, dar oricum strdind de persoana care o are, un "inamic” care trebuie
inldturat. Bolnavul este o persoana temporar dezechilibrata de boala si care trebuie sa faca tot ce poate ca
sa ajunga la vindecare, pentru ca boala este considerata o forma de devianta, o viziune normativa prezenta
n conceptia lui Talcott Parsons asupra rolului de bolnav (Hingson et al, 1981). Conceptia medicinii moderne
conventionale este aceea a disocierii intre boala si bolnav. Medicina castiga in eficienta, dar pierde principiul
integralist care a facut ca viziunea medicala a Greciei Antice sa fie una profund umana, acela ca boala
reprezintd un dezechilibru al fiintei umane luate ca intreg. in efortul ei de a inregistra exact, de a diagnostica
precis si a trata cat mai eficient, medicina conventionala a zilelor noastre uita uneori sa arunce o privire atenta
pacientului.

Consecinta acestui mod de a face medicind este vizibila in satisfactia scazuta fatda de modul de
desfasurare a consultatiei medicale si a comunicarii cu medicul curant, pe care pacientii o raporteaza nu doar
fn Romania, ci si in alte tari (Popa, 2011). De altfel, calitatea interactiunii medic-pacient, satisfactia
pacientilor, modul in care acestea se rasfrang asupra calitatii si eficientei actului medical reprezinta un pilon
de studiu extrem de important in sociologia medicala. Stiinta sociala prin sociologia medicala gaseste de
asemenea un teren de cercetare foarte fertil in incercarea de a explica unde anume esueaza si ce lipseste din
medicina conventionala astfel incat medicii si pacientii au simtit nevoia de a se indrepta spre orientari
medicale ce propun alte tipuri de explicatie si ofera alte tratamente. Ma refer aici la medicina alternativa si
complementara ce a constituit dintotdeauna o cale paralela la medicina alopata, dar si la faptul ca, Tn ultimii
ani, a castigat tot mai mult teren conceptia holista asupra bolii si bolnavului, care s-a si materializat Tn practica
(prin clinici ce practicd medicina holista, medici specializati Tn acest sens).

Practic, astazi asistam la doua discursuri alternative asupra bolii, ce dicteaza doua tipuri distincte de
practica medicala. Pe de o parte este cel al cel al medicinii conventionale, specializat, detasat, bazat pe
aplicarea aceluiasi standard pentru toti pacientii ce sufera de o anumita boala. Conceptia subiacenta aici este
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cea a medicinii bazate pe dovezi*, ce prinde tot mai mult teren si care dispune deja de o metodologie, de
protocoale de practic3, de medici specializati. Se poate aminti de asemenea despre Grupurile inrudite de
Diagnostic (DRG)5, care au ca scop determinarea cu acuratete a resurselor necesare pentru tratarea
pacientilor spitalizati cu un anume diagnostic, fiind in primul rand o modalitate de documentare a deciziei de
alocare de fonduri pentru spitale. Practica spitaliceasca bazatd pe DRG inseamna insa si standardizarea
modului de practicare a medicinii, uniformizarea deciziei legate de Tingrijirea oferita si atenuarea
personalizarii tratamentului, prin gruparea pacientilor cu afectiuni similare Tn aceeasi categorie si oferirea
diagnostic din care pacientul face parte, sau sa se limiteze la anumite teste si proceduri medicale, ceea ce
poate duce la scaderea calitatii actului medical.

De cealalta parte este discursul unificator, personalizat si integrator al medicinii neconventionale, ce
considera boala ca realitate ce are o semnificatie si incearca sa o explice in contextul organismului ca intreg,
si in contextul universului de viata al pacientului. Conceptul de medicind neconventionala (utilizat alternativ
cu cel de medicind complementara si alternativd) este o umbrela ce acopera diverse tipuri de a practica
medicina care sunt in afara celei alopate: medicind naturista, homeopatie, acupunctura, etc. Medicina
neconventionala este in general recunoscuta in tarile Europei (inclusiv in Romania), dar exista grade diferite
de acceptare si de regularizare a ei prin legi. Faptul ca acest tip de practica medicala vine Tn completarea unor
nevoi ale pacientilor este dovedit de cererea tot mai mare pentru tratamente si ingrijiri medicale de acest
tip. Spre deosebire de medicina conventionald, cea discutata aici porneste de la o abordare centrata pe
pacient, nu este opaca la valorile traditionale si la contextul cultural, promoveaza intens ideea de preventie
a bolii si include o dimensiune spirituald n intelegerea si tratamentul bolii (Tognetti Bordogna, 2013). Nu
doar acestea sunt diferite, ci si modul de raportare la boala in sine si la durere. Daca pentru medicina alopata
durerea este o problema "“tehnica”, un simptom ce trebuie anulat cat mai rapid prin administrarea de
medicamente, in medicina neconventionala este important maiintai sa fie inteles mesajul pe care il transmite
aceasta.

Schimbari din sfera sociala si politica cu influente asupra sanatatii si bolii

Domeniul medical evolueaza rapid, produce schimbari legate de tehnologii, tratamente sau abordari
medicale ce au un impact social si de aceea trebuie explicate de catre sociologie, asa cum am aratat mai sus.
Dar in acelasi timp exista transformari care sunt Tn primul rand de factura sociald si care creeaza efecte
semnificative si vizibile inclusiv asupra sdanatatii, bolii sau sistemului medical. Ma voi referi in continuare pe
scurt la procese cum ar fi modernizarea si postmodernizarea, globalizarea, la procesele demografice actuale,
la noi trenduri sociale cum ar fi downshiftingul, si la aspecte politice si economice, in speta schimbarea
modului de guvernare, toate acestea putdand avea impact asupra domeniului medical. Fiecare din ele
reprezinta fenomene sau procese complexe, extrem de studiate in sociologie, de aceea referinta la ele va fi
sumara, incercand doar o introducere Tn tema. Procesele si fenomenele din aceasta sectiune vor fi prezentate
separat doar pentru a usura intelegerea, in realitate multe fiind intim legate intre ele. Spre exemplu,
modernizarea include si schimbari legate de sanatate si este dificil de precizat daca modernizarea a produs
aceste schimbari, sau anumite evenimente legate de sfera medicala au generat atitudini si comportamente
cu caracter de modernitate.

Modernizarea si postmodernizarea reprezinta fenomene actuale ce au fost studiate de multi

4 Medicina bazat3 pe dovezi este un tip de medicina ce imbina informatiile clinice cu informatii dovedite din
cercetarea medicald sistematicd, pentru un diagnostic si un tratament cat mai acurate (Sackett, 1997)

> modalitate de clasificare a cazurilor dintr-un spital in 467 grupuri de diagnostic, in scopul transparentizarii serviciilor
spitalicesti, pentru o mai buna alocare a fondurilor pentru fiecare spital, ca si pentru cresterea eficientei cheltuirii
resurselor (Busse et al, 2011)
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sociologi din strainatate si din tara (Sandu, 1996; Inglehart, 1997, 2000; Giddens, 2000; Voicu, 1999, 2005;
Kumar, 2009). Cateva capitole din aceasta carte fac de asemenea referire la cele doua (Schimbarea
capitalurilor, Despre prieteni si familie). Proces inceput odata cu revolutia industriala, modernizarea a
inglobat schimbari la nivel individual dar si la nivelul societatii ca intreg. La nivel individual modernizarea a
nsemnat o tendinta spre individualizare, deschidere spre noi experiente, inovatie, schimbare, incredere in
oameni si institutii, aspiratii legate de educatie si profesie, tendinta spre organizare si planificare (Inkeles &
Smith, 1976). La nivel social, are loc urbanizarea prin industrializare (cresterea oraselor si miscarea populatiei
dinspre ariile rurale spre cele urbane), birocratizarea si centralizarea la nivelul statului, schimbari in structura
familiei (trecerea spre familia nucleard), fenomene de secularizare (scaderea importantei valorilor religioase),
participare ridicata la viata politica si social3, interes pentru eficienta, planificare, crestere economica (Popa,
2010). Modernizarea s-a produs in ritmuri diferite n Europa si a avut fete diferite in functie de contextul
istoric si cultural local. Sunt analize care arata ca in Romania a avut loc o pseudo-modernizare (Voicu, 2005).
in timp ce unele tiri fac incd eforturi s se modernizeze, altele sunt deja caracterizate din plin de
postmodernitate. Orientarile postmoderne se refera la toleranta ridicata fata de diversitate rasial3, etnica,
sexuala, importanta autoexprimarii, hedonismului, nevoilor de nivel superior, preocuparile pentru ecologism
(Voicu, 2005).

Cele doud, modernizarea si postmodernizarea sunt intim legate de un al treilea proces, cel de
globalizare, si el extrem de studiat n ultimii ani (Giddens, 1991; Sztompka, 1993). lata o definitie:
"Globalizarea presupune intensificarea relatiilor sociale mondiale, care leaga locuri distincte de pe glob, astfel
Tncat evenimente locale sunt influentate de evenimente ce au loc la mii de mile departare si invers” (Giddens,
1991). Dimensiunea economica a globalizarii, cea legatd de mobilitate si mai ales dimensiunea ei simbolica
(Rusu, 2008) ce presupune vehicularea de modele culturale pot avea implicatii si in ce priveste sanatatea si
respectiv boala.

Toate aceste schimbari la nivel individual si societal si-au pus amprenta si asupra sanatatii oamenilor
si tipurilor de ingrijire a sanatatii. Initial, modernitatea a insemnat o deteriorare a sanatatii oamenilor.
Aglomerarile urbane in care traiau cei mai multi dintre ei, saracia, igiena, hrana si locuirea precara si conditiile
inumane in care lucrau in industrie au crescut dramatic ratele de imbolnavire si de mortalitate. Ca raspuns la
aceastd tendinta, sunt puse treptat bazele sanatatii publice si se schimba conceptia despre cauzalitatea
bolilor, gratie descoperirilor revolutionare ale unor medici (spre exemplu Pasteur — germenii patogeni).
Organizarea moderna a statului aduce cu ea si primele initiative de tipul asigurarilor sociale si medicale, sau
a serviciilor publice de sanatate (se construiesc spitale, creste numarul medicilor). Apar sau se generalizeaza
practici medicale cum ar fi internarea sau asepsia.

Ulterior, oamenii din societdtile modernizate sunt foarte diferiti fata de cei de la Tnceputul
modernitatii Tn ce priveste conceptia despre sanatate si boala: devin constienti de faptul ca sanatatea
reprezinta un capital pe care sunt datori sa-l intreting, au eliminat explicatiile si credintele religioase legate
de cauzele si tratamentul bolilor, au tot mai multa incredere in explicatiile oferite de stiinta si au introdus
practici moderne legate de stilul de viata (practicarea constanta a exercitiului fizic, atentia legata de modul
de hranire, constientizarea riscului legat de consumul de alcool, tutun, droguri). Modernizarea si post-
modernizarea au un impact major si asupra comportamentului sexual si reproductiv al oamenilor, cu atat mai
mult cu cat modernitatea aduce o dezvoltare a metodelor contraceptive si accesul populatiei la acestea.
Astfel, numarul avorturilor si mortalitatea produsa de acestea, scad semnificativ, familiile devin mai putin
numeroase. Orientarea spre hedonism si autoexprimare, dublata de toleranta sexuald, determina inclusiv
interesul pentru experiente sexuale noi si inedite, ceea ce face ca unele comportamente sexuale interzise de
morala publica in trecut sa devina treptat acceptate. Implicit, preocuparile pentru sanatatea sexuala devin
mai intense, la nivel de individ, dar mai ales de societate (eforturi de educare sexuala a populatiei, controlul
anumitor maladii cu transmitere sexuala, politici tintite pe aspecte sexuale). Globalizarea inseamna faptul ca
oamenii intrd Tn contact (prin mass-media, turism, comunicarea la distanta) cu stiluri de viata diferite, cu
atitudini, comportamente si modele culturale legate de sanatate din alte zone, imprumutandu-le treptat pe
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unele din acestea.

Mobilitatea teritoriala crescuta este o caracteristica in acelasi timp a modernitatii, postmodernitatii
si globalizarii, cu potentiale implicatii in sfera sanatatii. Amploarea pe care a luat-o turismul este o
caracteristica a timpurilor moderne. latd doua tipuri specifice de turism, legate de sfera sanatatii, care nu ar
fi fost posibile in absenta celor trei procese descrise mai sus. Un numar semnificativ de pacienti caldtoresc in
fiecare an din tari occidentale inspre destinatii precum Thailanda, Malaezia, Turcia sau Brazilia, pentru a se
supune unor interventii de chirurgie estetica sau reparatorie. Motivele sunt multiple. Aceste tari dispun de
clinici luxoase, cu echipamente medicale de ultima ora si specialisti bine pregatiti si pot oferi toate acestea la
preturi mai scizute decat ar putea beneficia pacientii respectivi in tara de origine. in plus, acestia sunt ingrijiti
si pe perioada post-interventie si pot beneficia de intimitate in timpul refacerii. intr-un mod oarecum similar
persoane avand boli cu prognostic fatal, sau uneori fara a avea vreo patologie calatoresc pentru a se sinucide
sau a muri Intr-un mod asistat de personal medical Tn tari in care dreptul de a-ti alege moartea este
recunoscut tuturor, nu doar cetatenilor tarii respective (de exemplu Elvetia). Legislatia Elvetiei incrimineaza
doar actele de suicid asistat ce au la bazd motivatii egoiste (de exemplu financiare), in rest neprecizand nici
un fel de conditii, nici macar necesitatea prezentei unui medic (Huxtable, 2009).

Alt fenomen social specific societatilor moderne si postmoderne si care a fost preluat rapid in diverse
societati prin mecanisme specifice globalizarii este cel al emanciparii femeilor. lesirea femeii din sfera casnica,
cresterea nivelului ei de educatiei, intrarea pe piata fortei de munca, toate acestea au avut implicatii si in
sfera sanatatii. Femeile au devenit mai educate ceea ce a facilitat o sdanatate mai buna (legatura intre nivelul
de educatie si starea de sanatate este demonstrata prin numeroase studii in sociologie) si au inceput sa aiba
acces la facilitati oferite pe piata muncii (asigurari de sanatate, controale periodice). Inclusiv sdnatatea
copiilor a beneficiat, femeile fiind mai capabile sa se ocupe de ingrijirea lor. Fenomenul a avut desigur si
efecte mai putin dorite: femeile au inceput sa devina si ele victime ale unor boli profesionale care anterior
erau specifice doar barbatilor, sau au Tnceput sa resimta stresul unei vieti mult prea ocupate, cu sarcini
diverse si timp limitat.

Un proces ce tine de sfera politica dar are implicatii si in ce priveste sanatatea este schimbarea tipului
de guvernare. Scaderea importantei si puterii statului bunastarii a condus Tn ultimii ani la o schimbare
treptata a guvernantei, aceasta imbratisand tot mai mult ideologia neo-liberald. Reforme ale administratiilor
centrale mai ales in sensul descentralizarii s-au produs in foarte multe tari din Europa si din lume. Una din
premisele neo-liberalismului este responsabilizarea si imputernicirea indivizilor si comunitatilor, astfel Tncat
acestia sa se bazeze mai putin pe statul paternalist (Ericson et al, 2000). Cresterea gradului de autonomie, de
participare, incurajarea exprimarii opiniilor si participarii la decizie sunt de asemenea caracteristici ale noului
tip de guvernare care treptat, devine vizibil in tot mai multe tari.

Acest trend s-a facut simtit nu doar la nivel de administratii centrale, ci si in cadrul reformelor sanitare
ce au avut loc in foarte multe tari. Cel mai adesea el a luat forma descentralizarii, realizata la diverse niveluri
in sistemele medicale. Tn Romania o masurd in acest sens a fost descentralizarea spitalelor publice n anul
2010, adica trecerea lor de sub tutela statului in cea a autoritatilor locale (Consilii Locale si Judetene) (Popa,
2014a). Participarea comunitara in sdnadtate este un concept intens studiat astdzi. Tot mai mult se considera
ca o initiativa legata de sanatatea unei comunitati (ca de exemplu o campanie de vaccinare sau de promovare
a sanatatii, construirea unui spital sau implementarea unor noi masuri legate de sanatate) atinge gradul
maxim de eficienta atunci cand membrii comunitatii participa in toate etapele realizarii initiativei respective.
in Romania participarea comunitard, mai ales cea in sindtate este scizutd (Popa, 2014b). Altd m&surd
consistentd cu acest trend al cresterii implicarii membrilor comunitatilor locale ce poate fi amintita in
Romania este initierea asistentei medicale comunitare, din 2002, prin introducerea a doua roluri: asistentul
medical comunitar si mediatorul sanitar.

Schimbarile discutate pana acum sunt schimbari de anvergura, ce antreneaza societatea ca intreg,
dar si fiecare din straturile ei, si se ramifica pana la nivel individual. Exista insa si fenomene ce caracterizeaza
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grupuri sau comunitati mai mici de oameni din societate. Sau schimbari ce se produc mai intai la nivelul
mentalitatilor si a modului de viata specific unui numar redus de oameni. Cu toate acestea, ele nu pot fi
ignorate. Ma refer aici la un trend nou ce este deja vizibil de cativa ani in unele tari din Europa, si anume
downshifting. Acesta se refera la optiunea unor oameni de a tradi o viata mai simpla si cu un echilibru
munca/timp liber mai bun. Acesti oameni, care au experimentat de obicei munca intr-un mediu extrem de
solicitant si concurential, cum ar fi o corporatie, renunta la un moment dat la slujba lor si incep o activitate,
eventual bazata pe un hobby personal, mai putin stresanta si mai satisfacatoare. De altfel, downshiftingul se
refera si la alte optiuni de viata, cum ar fi renuntarea, in diferite grade, la posesiile materiale personale,
reapropierea de natura prin renuntarea la locuinta urbana si relocarea in arii mai naturale, sau cautarea de
noi experiente care sa duca la auto-realizare (Paukova, 2012).

CASETA 4. NOMADISMUL CA STIL DE VIATA ALTERNATIV

ntr-una din cilitoriile mele in Marea Britanie, in cadrul unui proiect ce isi propunea schimbul de experient
intre trei tari europene privind educatia incluziva, gazdele ne-au facilitat vizita intr-o comunitate de
”travellers”. Tn Marea Britanie (ca de altfel si in alte tari), existd multe comunitati de “gipsy” si “travellers”.
Sunt comunitati nomade formate fie din tigani, fie, asa cum am aflat cu surprindere la momentul respectiv
(2009), din oameni ce au avut o situatie sociala medie sau peste medie, dar la un moment dat al vietii lor au
decis sa renunte la tot ce aveau (loc de munca, locuinta, pozitie sociald), pentru a trdi o viata simpla, impreuna
cu familia, intr-o rulota, calatorind. Statul britanic monitorizeaza indeaproape aceste comunitati: sunt
inregistrate, le sunt oferite optiuni privind locurile unde pot sa se opreasca (adesea raman saptamani, luni
sau chiar ani intr-un loc) si le ofer3 facilitati privind educatia si asistenta medical3. In comunitatea pe care am
vizitat-o noi, se incerca includerea copiilor in Tnvatamantul de masa, astfel ca ei mergeau la scoala locala si li
se oferea sprijin cu cele necesare (rechizite, uniforme, etc), sau pentru recuperarea unor intarzieri in
dezvoltarea lor scolara. Acesta este totusi un exemplu extrem de downshifting, cei mai multi din cei ce
opteaza pentru acest stil de viata preferand doar schimbarea locului de munca sau un trai simplu, eliberat pe
cat se poate de materialism.

Ce legatura are un trend cum este downshiftingul cu sanatatea si cu sistemul de ingrijire a sanatatii?
Raspunsul tine de faptul ca este o alta provocare ce vine dinspre social inspre domeniul medical. Exista mai
intai implicatii la nivel individual: pe de o parte exista un efect benefic asupra starii de sanatate a persoanei
care face o astfel de optiune de viata prin reducerea stresului, apropierea de natural, o viata mai plina de
semnificatie, implinire si armonie cu propria persoana si cu ceilalti. Exista studii ce arata ca downshiftingul
poate contribui la cresterea calitatii vietii si, mai specific, la intensificarea activitatii fizice ca urmare a faptului
ca aceste persoane au mai mult timp liber (Kennedy et al, 2013). Pe de alta parte este de asteptat sa existe
si efecte negative datoritd scaderii venitului, schimbarii stilului de viata si pierderii retelei de suport social.
Astfel, traiul intr-o comunitate nomada (Caseta 4) poate sa insemne cresterea riscului pentru anumite boli
(de exemplu cele infectioase), sau accesul mai scazut la o ingrijire medicala de calitate, sau la asigurari de
sanatate. Totusi, existda foarte putine studii care sa analizeze efectele in planul sanatatii ale acestui
comportament social in crestere. Exista de asemenea implicatii pentru sanatate la nivel de societate, avand
in vedere ca statul trebuie sa gdndeasca politici, inclusiv de sandtate, pentru aceste persoane. De asemenea
trebuie oferite servicii de sanatate care sa raspunda nevoilor acestei categorii de populatie. O astfel de
optiune poate fi viabild intr-o societate ce ofera servicii universale de ingrijire a sanatatii, chiar si celor ce nu
sunt integrati pe piata muncii.

Cum se reflecta modernizarea de astazi a Romaniei in problemele de sanatate si boala? Aici, mixul
intre traditionalismul din zonele rurale si modernitatea sau postmodernitatea zonelor urbane, se reflecta
inclusiv in sanatate. Romania este asemenea unui mozaic in ce priveste serviciile medicale, avand atat zone
geografice cu servicii medicale de varf, cat si arii (cele rurale, izolate) cu servicii extrem de precare sau
inexistente, ceea ce determina un acces inegal. Mentalitatile legate de sanatate sunt si ele foarte diferite.
Multe persoane din zonele rurale apeleaza in primul rand la remedii naturale, adesea cerand ajutor medical
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de specialitate cand e prea tarziu pentru un tratament eficient. Religiozitatea crescuta a oamenilor ce locuiesc
in rural sau a celor cu educatie scazuta, ca si lipsa de acces la servicii face ca multi oameni din Romania sa fie
mai increzatori in ajutorul primit de la Dumnezeu decat de la un medic. De cealaltd parte, avem persoana
foarte educata din urban, ce dispune de resurse materiale si informationale si care isi monitorizeaza atent
sandtatea si uneori apeleaza la tratamente medicale exclusiviste, cum ar fi chirurgia estetica.

Aceleasi extreme le regasim si in oferta de servicii de sanatate: la un pol spitalele publice cu conditii
si dotari precare, cu o incidentd prea mare a infectiilor nozocomiale, iar la polul opus clinicile private, cu
preturi prohibitive pentru o mare parte a populatiei. Romania este caracterizata de asemenea de o
mentalitate deficitara in ce priveste preventia si promovarea sanatatii (controlul medical periodic nu este
Tncetatenit la noi, datorita lipsei unei educatii eficiente pentru sanatate, informatia medicala este scazuta).
La acestea se adauga mostenirea unui sistem de sanatate cu tare: coruptie, calitate scazuta, practici medicale
ce trebuie schimbate, resursa umana (medici si personal medical auxiliar) nesatisfacuta si demotivata.
Subfinantarea sistemului a determinat masuri de austeritate ca reduceri de personal, scaderea salariilor
medicilor sau inchiderea unor spitale.

Provocari aduse de schimbari plasate la granita intre medical si social

Exista o serie de schimbari ale unor fenomene si procese care se plaseaza la intersectia intre domeniul
medical si social si care reprezinta adevarate provocari de studiu pentru sociologia de azi. Un bun exemplu
sunt schimbarile de factura demografica din societatile de astazi. Ele sunt fenomene sociale pentru ca se
refera la populatie ca intreg si pentru c3 sunt sensibile la trenduri si transforméri sociale. in aceeasi masura,
au caracter sau conotatii medicale pentru ca surprind aspecte legate de sanatate si boala. Morbiditatea,
mortalitatea, speranta de viata, nuptialitatea, etc. sunt indicatori demografici care reflecta si sunt influentati
de aspectele sociale si medicale ale unei societati. Demografia a constituit dintotdeauna un domeniu asupra
caruia sociologia si-a aplecat atentia, dar in ultimii ani, o serie de schimbari demografice atrag si mai mult
interesul sociologilor. Voi discuta pe scurt doar unul din trendurile demografice actuale, cel legat de
imbatranirea populatiei, inregistrat in toata Europa, care a debutat in urma cu cateva decenii (Eurostat,
fertilitatii populatiei, imbatranirea populatiei pune nu doar probleme sociale, ci si medicale: are influente
asupra pietei muncii, asupra locuirii sau asupra suportului economic si social oferit celor de varsta a treia
(pensii, servicii de sinatate). imbatranirea populatiei cere o redimensionare a serviciilor medicale, cu aparitia
unor noi specialitati, cum ar fi gerontologia sau ingrijirea paliativa.

Sociologia medicala aduce in prim plan ideea medicalizarii varstei a treia, adica faptul ca batranetea
umana, conditie fireasca si naturala, incepe sa fie revendicata si redefinita de medicina. Tot mai multe stari
specifice batranetii sunt considerata ca patologice si tratate ca atare (Kaufert & Lock, 1997; Vincent, 2006;
Mykytyn, 2008). Ca o consecintd existd astazi o gama intreagad de servicii sau produse medicale menite sa
intarzie batranetea sau sa o imblanzeasca si eventual sa o “trateze”: produse hormonale pentru intarzierea
menopauzei, tratamente pentru diverse tipuri de dureri, chirurgia estetica pentru atenuarea semnelor
vizibile de Tmbatranire sau medicalizarea sexualitatii la varsta a treia. Oamenii incep sa considere din ce in ce
mai mult ca batranetea poate fi amanata si ca mare parte din constrangerile ei pot fi atenuate.

Un alt fenomen plasat la granita intre medical si social este reprezentat de inegalitatile Tn sanatate,
carora sociologia medicala le-a dedicat numeroase studii. Oamenii nu au aceleasi conditii privind modul de
hranire, locuire sau munca si nu au acces egal la servicii de sdanatate (adica la oportunitdti de preventie,
diagnosticare, tratament). Din acest motiv si bolile, dizabilitatile si ratele de mortalitate difera. Se considera
ca inegalitdtile In sdndtate nu sunt necesare, sunt injuste si evitabile (Whitehead, 1992). Mai mult, se
cunoaste ca factorii ce determina aceste inegalitati sunt sistematici, deci pot fi studiati. Una din contributiile
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majore pe care o poate avea sociologia este sa studieze acesti factori (determinantii sociali ai sanatatii si bolii)
ce produc inegalitati in sanatate, scopul fiind desigur atenuarea acestora.

Tot la granita dintre social si medical se plaseaza sistemele de sanatate. Fiecare stat dispune de un
astfel de sistem care reprezintd totalitatea institutiilor, actorilor, resurselor necesare pentru ingrijirea
sanatatii. Sistemele de ingrijire a sanatatii apartin desigur domeniului medical, dar au si componente sociale
insemnate. Tn ultimii ani, sistemele de sdn&tate din tarile lumii au trecut prin schimbdri importante. Cele mai
multe au fost reformate pentru ca o serie de schimbari sociale recente au adus aceasta necesitate: populatia
si-a schimbat structura, multe regimuri politice au colapsat sau au fost regandite, criza economica a afectat
resursele inclusivin domeniul sanitar, iar viziunea despre statul bunastarii s-a schimbat treptat in multe state.
Un caz deosebit 1l constituie sistemele de sanatate din fostele tari comuniste, extrem de centralizate si
ineficiente, marcate de coruptie, si care au fost reformate din temelii. Sociologii au un cuvant important de
spus Tn toate aceste schimbari. Studiile de macrosociologie, bazate pe masurari la nivel national sau supra-
national si care utilizeaza instrumente statistice riguroase, pot fi de mare ajutor in directionarea acestor
schimbari si reforme, pentru ca ofera o viziune de ansamblu asupra efectelor lor. Ritmul reformelor este
diferit, astfel incat unele tari au realizat deja reforme importante in domeniu, in timp ce altele abia le planifica
(caseta 3). Studiile comparative in sociologie, sau studiile de masurare a efectelor unor masuri concrete pot
arata ce anume din experienta tarilor avansate poate fi preluat ca model de succes. Nu in ultimul rand, aceste
reforme reprezinta un veritabil laborator pentru sociologie, pentru ca, spre deosebire de alte perioade de
transformari sociale (de exemplu perioada de dupa al Doilea Razboi Mondial), acum este o stiinta suficient
de matura incat sa poata contribui semnificativ la intelegerea proceselor care au loc si la influentarea lor in
sens pozitiv.

CASETA 3. RITMUL REFORMELOR N SANATATE iN TARI DIN EUROPA

incepute la mijlocul anilor ’80, reformele sanitare in tdrile din Europa au urmarit patru mari directii:
schimbarea rolului statului si a pietei in domeniul sanitar (guvernantd, finantare, rolul sectorului privat),
descentralizare, drepturile pacientilor si schimbarea rolului sanatatii publice (Saltman and Figueras 1998).
Desi scopul reformelor a fost in general unul comun — cresterea eficientei sistemelor sanitare —, tarile Europei
nu au realizat aceste reforme in acelasi ritm si cu aceleasi rezultate. Explicatiile sunt complexe si tin de
discrepantele demografice intre tari, de contextul politic instabil, de resursele economice. Diferentele intre
tari tin si de tipurile de sisteme sanitare implementate, unele fiind bazate pe asigurare sociala, altele pe taxe,
sau pe o combinatie de alocare de fonduri de la nivel central si local. Nu doar tarile din fostul bloc comunist
au realizat reforme Tn sectorul sanitar; masuri de reforma, de mai mica sau mai mare anvergura au fost luate
practic in ultimele doua decenii in toate tarile membre ale Uniunii Europene. Au existat si aspecte comune
ale acestor refome, ca de exemplu faptul ca toate tarile au introdus asigurare medicala obligatorie, dar cu
diferente notabile legate de organizare, guvernare si finantare. lata cateva exemple din tari din estul si centrul
Europei: Ungaria a implementat sistemul de asigurari sociale in 1989, a reorganizat serviciile medicale
primare Tn 1992 si a introdus metode de eficientizare si de control a costurilor din sistem (Bokros, Dethier
1998); Republica Ceha a trecut in 1992 la sistemul asigurarilor sociale si ulterior la privatizarea serviciilor
medicale detinute de stat, astfel incat astdzi marea parte a institutiilor medicale sunt in proprietate privata
(Ensor, 1993); Polonia a initiat si ea un program national de asigurari de sanatate incepand cu anul 1997
(Berman, 1998). Tn Romania sistemul asigurérilor sociale de sin&tate, initiat in 1996, a inceput s devind
functional in 1999. Tn 2010 a fost realizatd ultima schimbare majord in domeniu, prin descentralizarea
spitalelor publice.

Cateva concluzii

Cum va evolua societatea din punct de vedere al problemelor de sanatate si boala? Cum vor fi provocate
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stiintele sociale, in spetd sociologia, sa raspunda la aceste noi evolutii? Cateva directii sunt usor de intuit
pentru ca se prefigureaza inca de astazi. Le voi discuta pe scurt mai jos.

Schimbarea patologiilor despre care am aratat ca a fost un fenomen continuu in istoria umana, va
avea loc in continuare. Aparitia de noi tratamente pentru diferite boli (deja exista stiri promitatoare despre
evolutii Tn ce priveste gasirea unor tratamente pentru bolile degenerative sau infectioase — Alzheimer sau
HIV/SIDA), progresele in domeniul cancerului si aparitia unor noi maladii infectioase sunt deja premise pentru
modul Tn care va evolua tabloul nosologic in viitor. De cateva ori in ultimii ani omenirea a trecut prin alerte
legate de pericolul si posibilul debut al unei pandemii. Chiar acum in timp ce scriu, mass media transmite stiri
alarmante despre Ebola. Toate aceste subiecte medicale sunt deja pe agenda publica, genereaza
comportamente individuale, miscari sociale si schimbari la nivel social si politic si din acest motiv, sociologia
va avea un rol important in analiza lor.

Medicina de azi se confrunta tot mai mult cu o serie de probleme etice. Diagnosticul genetic pre-
natal pentru a lua decizia de a termina o sarcina prin avort in cazul in care fatul are probleme sanatate,
euthanasia si aspectele legate de sfarsitul vietii, avortul (si daca religia are un cuvant de spus in aceasta
problema), alternativele la reproducerea naturalda (mamele-surogat, fertilizarea in vitro),
cercetarea/experimentarea medicald pe animale si fiinte umane, malpraxisul medical, transplantul de
legate de religie, toate acestea sunt doar cateva aspecte ce genereaza azi dileme etice. O noud ramura
medicala, bioetica, a aparut cu aproximativ cinci decenii in urma ca raspuns la aceste preocupari. Importanta
acestui domeniu este dovedita de faptul ca exista institutii dedicate cercetarii si publicatii in domeniu (exista
10 reviste stiintifice pe tema bioeticii numai in fluxul international principal). Datorita progresului
considerabil pe care le inregistreaza astazi stiinta si tehnologia, inclusiv in domeniul medical, ma astept ca
subiectele sensibile din punct de vedere etic sa devina mai numeroase si dezbaterile pe unele din problemele
care exista deja sa se amplifice.

Sociologia analizeaza deja de ani buni un fenomen ce pare sa ia tot mai mult amploare: medicalizarea
societatii (amintit succint mai sus). Stari sau probleme care erau considerate anterior ca firesti pentru conditia
umana sau evolutia de-a lungul vietii intra din ce in ce mai mult in atentia domeniului medical si sunt tratate
ca probleme medicale. Consumul de alcool sau de droguri, boala mintald, aspectele legate de
comportamentul sexual, maternitatea, stresul, hiperactivitatea copilului sunt exemple ilustrative pentru
medicalizare. Desi exista voci ce arata ca discutia legatd de medicalizare e exagerata si ca procesul nu este
atat de extins, realitatea desemnata de ea nu poate fi totusi contestata. Institutia medicala a devenit una din
principalele institutii sociale, iar problemele medicale ocupa tot mai mult loc in preocuparile oamenilor si
societatilor. Ma astept ca problemele legate de sanatate si boala sa se mentina si in continuare pe agenda
publica si preocuparile fata de ele sa creasca in viitor. Anumite schimbari sociale ce afecteaza aspectele de
sanatate se desfasoara pe intervale mari de timp (evolutiile demografice sau schimbarea ideologiilor politice)
si, ma astept ca trenduri ce au debutat Tn prezent sa se mentina si intr-un interval de 30-50 de ani.

O persoana atenta poate observa faptul ca in ultimele decenii a crescut tot mai mult preocuparea
oamenilor pentru propriul corp si propria persoana. Mass-media abunda in imagini ale corpului omenesc in
diverse contexte si ipostaze, oamenii se preocupa tot mai mult de aspectul lor, este redefinita ideea de corp
sanatos si sunt reajustate continuu criteriile de frumusete. Toate acestea determina o continua raportare a
oamenilor la corpul lor, fie intr-o relatie pozitiva de grija pentru acesta, fie intr-un raport negativ, atunci cand
nu corespunde standardelor, adesea imposibil de atins, prezentate in media. Dezbaterile legate de calitatea
hranirii, fitness-ul ca activitate, numarul mare de pacienti ai chirurgiei estetice, sau extinderea pe care a luat-
o industria wellness-ului nu sunt decat semne ce arata importanta acordata corpului. Probabil ca niciodata
corpul uman nu a fost atat de mult in centrul atentiei. Firesc, disciplinele ce studiaza umanul au creat ramuri
pentru studiul acestui aspect. Sociologia si antropologia corpului vor cuprinde tot mai mult teren in
cercetarile viitoare, In timp ce psihologia si psihiatria vor trebui sa gaseasca solutii pentru patologiile ce
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afecteaza imaginea corporala (ca anorexia si bulimia).

Alte tendinte ce vor caracteriza viitorul tin de cresterea in importanta a orientarilor religioase
moderne (in sens de non-traditionale). Aceasta revitalizare religioasa va avea ca efect consolidarea
abordarilor medicale alternative care pun accent pe armonie, pe unitatea corp-minte si care abordeaza fiinta
umana ca intreg. Cred c3, din acest punct de vedere, medicina holista isi va continua dezvoltarea in paralel
cu medicina conventionala.

Care e relevanta sociologiei In acest context? Cum se va schimba ca sa poata raspunde acestor noi
provocari? Ca sa raspundem la aceasta intrebare trebuie sa vedem mai intai cum s-a adaptat pana acum.
Dupa o etapa a inceputurilor marcata de contributii teoretice, dezvoltarea metodologiei a permis acumularea
studiilor de teren pe diverse teme. Ulterior, dezvoltarea treptata a aparatului statistic a permis realizarea de
studii extensive care au conturat o imagine de ansamblu asupra stocului de sanatate al unor tari, uniuni de
tari sau a lumii ca intreg. Studiile realizate de Organizatia Mondiala a Sanatatii, sau realizate de diferite
institutii ale Uniunii Europene, ca si cercetarile de tipul European Values Survey si World Values Survey sunt
un bun exemplu in acest sens. Ele au reprezentat un instrument extrem de valoros inclusiv pentru
cunoasterea atitudinilor si comportamentelor legate de sanatate si boala. Exista si un oarecare dezavantaj al
acestor studii, respectiv faptul ca acumularea unui bagaj atat de mare de date statistice in sandtate a dus si
la o acumulare a erorilor in interpretarea acestora. (Gigerenzer et al. 2007) arata cum nu doar pacientii, ci
uneori si medicii interpreteaza eronat statisticile medicale. Cred cad acest mod de lucru utilizand studii de
teren extensive va continua. Abilitatea de a colecta si a lucra cu big data va fi una extrem de valorizata. Deja
n tari din Europa cu traditie Tn cercetare se lucreaza cu baze de date cu inregistrari (registry data) despre
diverse aspecte ale vietii indivizilor (date legate de venit, de educatie, medicale, etc.) si mai ales cu informatii
rezultate din agregarea acestor baze de date. E un mod de lucru cu un potential deosebit pentru verificarea
unor cauzalitati care anterior nu puteau fi testate decat pe populatii mici (de exemplu relatia boala-venit,
boald-ocupare, etc.).

in paralel cu studiile extensive (pe populatii mari), s-au acumulat si studiile legate de experienta
individuala a bolii. Ecoul emotional si social pe care boala il declanseaza, experienta spitalizarii, adaptarea la
o boala cronica sau semnificatiile atribuite sanatatii si bolii reprezinta teme tot atat de interesant de studiat.
Studiile calitative, de mai mici dimensiuni, au rafinat si nuantat cunoasterea in acest domeniu. Atentia tot
mai mare acordata individului (asa cum ardatam mai sus) si auto-exprimarii, valorizarea tot mai mare a
experientelor individuale, facilitata si de explozia canalelor de social media si a comunicarii online se va
reflecta Tn continuare si in tipul studiilor de sociologie. Studiile ce dau intaietate experientei si semnificatiilor
individuale vor ocupa si mai departe un loc important. Vor lua amploare si studiile despre impactul reflectarii
mediatice asupra aspectelor de sanatate. Deja exista un numar impresionant de cercetari ce arata ca desi
mass media prezinta masiv teme din domeniul medical, nu aduce intotdeauna cele mai importante subiecte
in atentia publicului sau nu o face cu foarte mare acuratete.

Tnchei acest capitol intr-o notd practicd si optimistd, ardtand un exemplu concret despre cum
sociologia poate contribui la gasirea de solutii pentru probleme de sanatate actuale. Ardtam mai sus ca astazi
predomina bolile cronice in majoritatea tarilor Europei. Dintre acestea cancerul constituie o mare provocare
pentru stiinta medicala si sistemele de sanatate, fiind a doua cauza de mortalitate in Europa (European Health
Report 2012). Daca initial ratele de mortalitate erau mari pentru toate tipurile de cancer, astazi, o serie de
progrese in preventie, diagnosticare si tratament aduc cateva raze de sperantd, pentru cateva din tipurile de
cancer. Perspectiva asupra acestei boli s-a schimbat in ultimii ani. Supravietuirea in cancer este redefinita si
se considera ca incepe din momentul punerii diagnosticului. Pentru ca ratele de supravietuire au crescut
considerabil in ultimii ani pentru anumite cancere, se pune tot mai mult problema reintegrarii sociale si
profesionale a supravietuitorilor. Acesti oameni care au trecut prin experienta unei boli devastatoare
Tncearca la un moment dat sa isi reia viata, suspendata temporar de tratamente si proceduri medicale. Numai
ca reintoarcerea la munca este adesea insotita de dificultati, unele individuale (putere scazuta de muncs,
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oboseala, dureri), altele legate de interactiunea cu colegii (stigmatizare, marginalizare), altele venind dinspre
angajatori (lipsa de intelegere si suport sau chiar refuzul de a reprimi persoana la munca). Aici pot interveni
stiintele sociale (sociologia, psihologia) pentru a studia atat perspectiva supravietuitorilor de cancer, cat si
cea a angajatorilor si a semnala solutii pentru ca reintegrarea in munca, atat de necesara pentru bolnav,
pentru organizatie si pentru societate, s3 fie facilitatd. In Europa exista din 2013 o retea formata din peste 40
de specialisti (medici, sociologi, psihologi) din 20 de tari europene care isi propune acest lucru. Reteaua COST
- Cancer and Work (din care face parte si Romania) are finantare europeana si va incerca, pe parcursul a patru
ani, prin eforturi interdisciplinare, sa aduca un progres intr-o arie ingusta dar insemnata legata de cancer.
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Migratia si revenirea romanilor in tara.
Implicatii

I

Asa cum aprecia Stephen Castles (2010), interesul pentru a explica fenomenul migratiei a crescut in ultimele
decenii dacd luam in considerare multiplicarea revistelor de specialitate, a cursurilor universitare, a
conferintelor internationale dedicate acestei teme de interes pentru cercetare. Cu toate acestea, nu exista
inca un model teoretic coerent care sa explice de ce unii oameni sunt mobili, in vreme ce majoritatea nu
migreaza. Autorul mai sus citat argumenteaza ca nu este nici posibil nici dezirabil sa existe un model teoretic
global care sa explice migratia, ci mai degraba este necesar ca migratia sa fie abordata in domeniul mai vast
al schimbarii sociale. Migratia nu prezinta un interes in sine, cat pentru implicatiile pe care poate sa le aiba
in functie de tipul de migratie, de numarul persoanelor implicate, de profilurile migrantilor, de caracteristicile
structurale ale tarilor afectate de procesul migratiei. Castles (2010) atrage atentia, de asemenea, ca in cadrul
studiilor si politicilor privind migratia, foarte adesea exista o asumptie implicita conform careia migratia este
o anormalitate care trebuie oprita sau macar controlata si de aici nevoia statelor de a croi politici specifice.

Un alt aspect problematic ridicat de Castles se refera la parcelizarea studiilor privind migratia, acestea
fiind adesea caracterizate de o abordare unidisciplinara: economica, demografica, antropologica, etc., in
vreme ce interdisciplinaritatea studiilor unui fenomen atat de complex precum migratia s-ar dovedi mult mai
eficientd pentru cunoastere. Acest lucru ar presupune ca studiul migratiei sa fie conectat cu studiul mai larg
al transformarilor sociale la care migratia contribuie, fiind la randul ei afectata de noile ordini sociale.

Migratia este in fapt un proces. Efectele acestui proces continua sa apara chiar daca am presupune
ca oamenii s-ar stabili la un moment dat fie in tara de primire, fie in cea de origine. Chiar si in cazul cand
oamenii care au plecat se vor stabili in tara destinatiei lor, efectele acestui fapt se vor face resimtite in timp
intr-o forma sau alta: socializarea generatiei a doua (copiii imigrantilor), relatiile cu tara de origine si cu cei
ramasi in urma (familii, prieteni) sau modificarea structurii socio-demografice a populatiei din localitatile de
origine si implicatiile acestui fapt in plan economic sau social.

Din acest punct de vedere, sociologia are un rol important de jucat in cunoasterea acestor efecte pe
termen lung ale mobilitatii geografice a populatiei. Fie ca se preocupa de aspectele economice ale migratiei,
fie ca ia Tn considerare relatiile sociale si ideile sau valorile in curs de schimbare ca urmare a transferurilor
sociale, cercetatorii din acest domeniu au un rol insemnat in a descrie si intelege aceste schimbari produse
de migratie. Cunoasterea acestor fenomene constituie fondul istoriei sociale pe care mai tarziu oamenii vor
incerca sa o inteleaga. Fara doar si poate, localitatile care astazi cunosc o rata ridicata a mobilitatii membrilor
comunitétii lor, vor ardta maine altfel datoritd transferurilor economice si sociale ale migrantilor. intelegerea
acestor schimbari in viitor depinde Tnsa de minutioasa lor descriere si cercetare in prezent, acum cand se
petrec.

n ce priveste tara noastrd, fenomenul emigratiei este unul extins si a cunoscut o evolutie rapida ca
tipuri de migratie (exemplu: migratie economica, de studiu, Thalt sau slab calificata, etc.), dar si ca numar de
persoane care participa la proces. Estimarile privind numarul romanilor care lucreaza astazi in afara tarii se
ridica la 3 milioane de persoane, femei si barbati deopotriva. Italia este principala tara destinatie a migrantilor
romani, urmata de Spania. Pentru a avea o imagine mai precisa asupra evolutiei fluxurilor de romani care au
intrat Tn aceste doua tari destinatie intre 2000 si 2011, putem mentiona, conformsursei OECD International
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Migration Database, ca numarul romanilor care au intrat in Italia a crescut de la 19 332 in 2000 la 90 096 in
2011, atingand totusi maximul in 2007 (data aderarii Romaniei la Uniunea Europeanad) cu un numar de 261
273 de persoane. in Spania, evolutia a fost asemanatoarele, chair dacd efectivele migrantilor au fost relativ
mai scazute decat in Italia. Astfel, daca in 2000 un numar de 17 456 de romani au intrat in Spania, numarul
lor a crescut la 60 898 Tn 2011, cel mai ridicat numar de romani intrand in Spania tot in 2007, respectiv 197
642.

Sunt cateva aspecte ce par a caracteriza migratia romanilor si a o individualiza partial fata de
caracteristicile obisnuite ale migratiei internationale. Literatura din stiintele sociale, precum si discursurile
politice propun ca portret tip al migrantului un barbat, de obicei tanar, necasatorit, mai bine educat decat
media (Chiswick, 1999). Exista insa fluxuri de migratie unde lucrurile stau altfel. Spre exemplu, in Italia,
numarul romancelor sosite dupa 1990 este mai mare decat al barbatilor,reflectand nisa migratorie pe care s-
a dezvoltat fenomenul: integrarea in servicii de ingrijire domestica.

Pe de alta parte, in ultimii ani, cel putin in anumite comunitati, o parte a migrantilor se intorc pentru
a se stabili in tard (Martin & Radu, 2009; Shima, 2010; Marcu, 2011; Stoiciu et al, 2011). Tn vreme ce
majoritatea studiilor din domeniu considera migrantii reveniti ca pe un potential al dezvoltarii tarilor de
origine (prin economiile transferate in tara, prin investitiile locale si prin transferul de competente sau idei
noi), observatiile recente in Romania, in zone rurale, par sa contrazica acest lucru (Vlase, 2013). Migrantii,
femei si barbati, nu au motivatii egale de a reveni in tara. Revenirea familiilor de migranti ascunde adesea
conflicte ti opozitii in sanul familiilor, chiar daca acestea sunt uneori considerate unitati sociale caracterizate
de o coeziune de interese. Nu toti mebrii famillilor reintoarse in tara beneficiaza de oportunitati egale de
insertie socio-economica si culturala. Exista tendinte contradictorii. Femeile apar mai dezavantajate cu privire
la potentialul de a dezvolta afaceri locale in societati bazate pe un model patriarhal. Investitiile din propriile
economii (in cazul barbatilor), capitalul social redus datorita absentei indelungate, neincrederea in practicile
institutiilor financiare, contextul economic instabil sporesc riscul ca acest grup sa devina vulnerabil.

Atat plecarea, cat si revenireain tarda a romanilor, sunt fenomene care produc schimbari demografice,
economice si culturale. Tn articolul sdu privind relatia dintre migratie si schimbare sociale, Portes (2010)
afirma ca migratia este ea insasi forma si cauza a transformarilor sociale. Autorul remarca insa ca efectele si
profunzimea schimbarilor sociale generate de migratie sunt mai importante in societatile de origine decat in
cele de primire a imigrantilor. Tn acelasi timp, profunzimea schimbdrilor sociale depinde totusi de numérul
de migranti, de durata migratiei, si de caracteristicile socio-demografice ale migrantilor. Efectele asupra
societatii de origine sunt cu atat mai mari cu cat un numar insemnat al populatiei pleaca pe o perioada relativ
extinsd de timp si afecteazd structura pe varste a populatiei rdmase in tard. In cazul migratiei economice, in
special populatia activa pleaca, lasand in urma o populatie imbatranita. Acest lucru este evident in unele
regiuni din tara noastra, in special in rural. Perspectivele reduse de angajare dupa terminarea scolii determina
pe multi tineri sa caute un loc de munca n strdinatate. Asa cum spunea o intervievata din Cluj: “Asta-i tara
fara viitor, tinerii pleaca pentru ca mai bine slugd la straini decat slugd in tara lui. Totusi te alegi cu un
beneficiu... aici sluga pe nimic.” (femeie casatorita, 58 de ani, casnica, mama a patru copii dintre care doi
sunt la munca in Spania). Oamenii sunt descurajati dupa lunga tranzitie ingreunata de criza actuala si percep
Romania ca pe o tara care nu ofera sanse tinerilor.

Criza actuala globala si impactul ei asupra scaderii cererii de forta de munca in tarile spre care s-au
orientat cu precadere romanii, determina ca o parte dintre cei plecati la munca in Italia sau Spania sa se
intoarca in tara:

... C-0 venit si copilu’ din Italia. Acolo, nici acolo nu mai merg treburile [...] cum au mers, sii, o lucrat,
acolo, saracu’, o lucrat o gramada de timp, si o venit acasa pantru ca trebuia sa-i dea din Italia in jur
de 5000 de euro si nu i-o dat, s-o vinit acasa. (femeie divortatd, 65 de ani, pensionard, mamd a doi
bdieti, unul in Italia si celdlalt reintors in tard din cauza datoriilor acumulate acolo.)

Migratia de intoarcere este un fenomen care, pe fondul crizei economice globale actuale, incepe sa
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preocupe atat oficialii europeni, institutiile de cercetare, cat si unele organizatii neguvernamentale de la noi.
n 2008, potrivit datelor Eurostat, peste 500.000 de cetiteni ai statelor membre UE, reprezentand 15% din
totalul imigrantilor in UE pentru anul respectiv, sunt migranti reveniti in tarile lor de origine dupa o anumita
perioada petrecuta la munca sau studii Tn strainatate. Romania nu fnregistreaza insa astfel de date (fiind o
exceptie intre tarile UE din acest punct de vedere), pe principiul ca ce nu este este inregistrat inseamna ca nu
exista. Migratia de intoarcere nu este insa un fenomen recent, fapt aratat si de Dustmann (1996), doar ca
interesul pentru el este nou acum cand majoritatea statelor se confrunta cu cresterea somajului. Evident,
cele mai multe state doresc ca cetatenii straini aflati temporar la munca sa se intoarcd de unde au venit,
pentru a evita miscari sociale, cheltuieli publice ridicate pentru asistenta sociale, printre altele. Cum era de
asteptat, Tn aceste situatii strainii sunt mai afectati de somaj decat cetatenii respectivei tari. Criza actuala
este, indubitabil, un factor care afecteaza cu precddere anumite categorii de migranti, precum si sansele
reintegrarii lor in tara.

Raportul anual SOPEMI (2008) privind migratia rezervd o parte insemnata analizei ratelor de
intoarcere a migrantilor in tara de origine, a profilului socio-demografic al acestora, pecum si a impactului
politicilor destinate reintegrarii acestor categorii de migranti reveniti. Pe scurt, raportul arata c3, in functie
de contextul socio-economic al tarii de origine, intre 20 si 50% dintre migranti revin cu intentia de a se stabili
definitiv; cei care se reintorc in tara de origine sunt, in special, migrantii cu studii primare cat si cei cu studii
universitare, iar din punct de vedere al varstei active rata mai mare de reintorcere se afla, de asemenea, la
cele doud extremitati (pand in 30 de ani si peste 50 de ani, sau care se apropie de varsta pensionarii). in ce
priveste momentul reintoarcerii, raportul arata ca majoritatea migrantilor se intorc in tara de origine dupa
3-5 ani petrecuti in strdinatate. Dupad aceasta perioada incepe sa scada foarte mult rata intoarcerii, migrantii
optand mai degraba pentru migratia de instalare n tara gazda. Exista si studii (Dustmann, 2003, de pilda)
care au ambitia de a oferi estimari ale duratei optime a migratiei in vederea acumularii capitalului economic
si uman necesar reintegrarii durabile in tara de origine. Intr-un context marcat de incertitudini, nu e de mirare
cd migrantii romani sfideaza calculele economistilor alegand sa revina in tara mai mult dupa dispozitia
psihologica de moment, decat in functie de anumite obiective economice pe termen mediu sau lung, asa cum
ardta si Marcu (2011). intre cei reveniti, cei mai multi afirma c3 s-au intors din motive familiale si doar 40%
spun ca au revenit pentru ca si-au atins obiectivele economice fixate, conform studiului , Impactul crizei
economice asupra migratiei fortei de munca romanesti” publicat de Friedrich Ebert Stiftung (Stoiciu, 2008).

Estimari ale numarului de romani reveniti in tara

Asa cum precizam anterior, nu exista date oficiale la nivel national privind migratia de revenire. Putem face
unele estimari ale numarului persoanelor intoarse in tara din surse ale tarilor gazda. Trebuie Tnsa retinut ca
migratia de intoarcere, in cazul acestor surse, nu precizeaza daca romanul care paraseste ltalia sau Spania,
de exemplu, revine in Romania sau alege alta tard gazda. in plus, nu toti cei care pdrasesc tara gazda anunt3
acest lucru, fie pentru a nu renunta la anumite drepturi sociale dobandite Tn tara respectiva, fie pentru ca nu
sunt siguri asupra deciziei de a se restabili definitiv in tara de origine. Nu avem astfel certitudinea ca cel
revenit in anul 2008, cu intentia de a se restabili Tn Romania, mai este astazi in tara sau a re-migrat in fosta
tara gazda sau in altd tara. Tinand cont de aceste limite inerente masurarii unui fenomen in continua evolutie,
iata care sunt datele furnizate de registrele populatiei Italiei si Spaniei (fig 2 si 3) — cele doua destinatii
principale ale migrantilor romani de dupa 1995 (Sandu, 2010). Spania si Italia atrag, intr-adevar, in jur de
doua treimi din migrantii romani. Din cele 3 milioane de romani care ar fi peste hotare astazi, numaiin Italia
sunt Tn un milion, iar in Spania alti 800.000 de romani. Este de asteptat atunci ca cel mai mare numar de
persoane revenite sa fie muncitori din Spania si Italia. Totusi, chiar si in conditiile crizei economice globale si
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asomajuluiin crestere®, Italia si Spania atrag in continuare un numar important de romani. Conform Eurostat,
Romania era Tn 2008 tara din UE cu cel mai mare numar de emigranti, 46% dintre ei mergand in Italia si 19%
n Spania. Asa cum aratau Ambrosini et al. (2015), profilul romanilor plecati pe ruta tarilor din Sudul Europei
este cel al migrantului slab calificat (selectia negativa in raport cu nivelul de educatie), in vreme ce SUA sau
Australia atrag, cu precadere, romanii inalt calificati (selectie pozitiva), iar tarile Europei Occidentale atrag
toate categoriile de migranti romani (selectie neutra).

Numarul romanilor care au parasit Italia intre 1995 si 2007 este in crestere (vezi figura 2). in acest
interval 20.588 de romani au revenit, probabil, in tara. Pe de alta parte, numarul celor care pleaca in Italia,
este Tn continuare semnificativ, ceea ce explica evolutia stocului de migranti romani din Italia Tn ultimii ani
(Romania este de cativa ani pe primul loc in randul comunitatilor de stradini in Italia, reprezentand 21% din
totalul imigrantilor). Cat priveste Spania, romanii continua sa spere la un loc de munca, chiar daca mai prost
platit decat sa revina Tn tard atata timp cat nu cunosc modele de reusita ale altor migranti reintorsi. Cifrele
furnizate de Institutul de statistica al Spaniei arata ca in jur de 5.500 de persoane au plecat din Spania in 2009
pentru a se stabili in Romania, majoritatea fiind la varsta activa (vezi figura 3). intre cei reveniti din Spania
predomina barbatii (3200), fata de 2300 femei.

Motivatiile reintoarcerii si tensiunile generate in cadrul familiilor

Intuitiv, aceste diferente de gen pot fi datorate, pe de o parte, contractiei locurilor de munca in domeniul
constructiilor, unde lucreaza in special barbatii, in vreme ce domeniul serviciilor domestice (menaj, asistenta
persoanelor varstnice sau bolnave la domiciliu, etc.), unde lucreaza indeosebi femeile, este mai putin afectat.
Pe de alta parte, o cercetare empirica in Vrancea (Vlase, 2011), pe un grup de 20 de persoane revenite din
Italia, arata ca femeile nu vor sa revina in tara, iar cele care se intorc recunosc ca decizia a fost luata de sotii
lor. Femeile reintoarse sunt in general casatorite si au copii. Copiii constituie adesea argumentul invocat de
soti pentru a convinge sotiile ca e spre binele copiilor sa se intoarca in tara: ,sotul meu ce zice: noi ne
intoarcem in tard. A fost decizia lui, cd noi nu o duceam greu acolo (in Italia — nota autorului). Deci noi nu o
duceam rdu acolo, aveam salariu fix, dar sotul meu s-a gandit ca daca ea (fiica cea mare —nota autorului)
creste siincepe secunda noi tre’ sa stam acolo pana termina (inca 4 ani — nota autorului)” (femeie casatorita,
40 de ani, mama a doua fiice, a locuit in Italia 11 ani, intervievata in noiembre 2010). Femeile au mai multe
motive de a nu dori sa revina in tarad, asa cum am aratat si cu alte ocazii (Vlase, 2011; 2013):

e in ciuda ocupatiilor precare in Italia/Spania, femeile apreciaza totusi faptul ca sunt active economic
si relativ independente financiar;

e de obicei ele nu au economii personale pentru ca salariile lor in Italia/Spania au fost cheltuite pe
intretinerea familiei, pentru a permite sotilor sa puna deoparte banii;

e reintoarcerea inseamna pentru femei revenirea la statutul de casnica, izolata in gospodarie si
dependenta financiar;

e mai mult, meritele pentru cele realizate in decursul anilor de migratie sunt atribuite mai mult sotilor
in comunitatea de origine, desi femeile au o contributie importanta la realizarea economiilor
familiale.

Sotul meu depinde foarte mult de mine, dar nu vrea sa o recunoasca niciodata. Si eu nu i-o scot
niciodata in evidenta. Stiu ca 1l deranjeaza, dar el depinde foarte mult de mine sub orice aspect: in

6 Datele inregistrate de OECD/ Main Economic Indicators, se observa o evolutie ingrijordtoare in majoritatea tarilor,
dar cu precidere in tirile Europei de Sud. Tn Spania, de exemplu, unde un numar important dintre romani traiesc si
muncesc, somajul a crescut de la 11,2% in 2008 la 26,1% in 2013. Desi Italia inregistreaza rate mai reduse ale
somajului, studiile arata ca si acolo imigrantii romtni (cea mai larga comunitate de straini din Italia) sufera din ce in ce
mai mult de pierderea locurilor de munca si de riscul excluderii sociale (Sacchetto & Vianello, 2013).
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gandire, in bani, in tot ce face. Dar orgoliul lui masculin nu il lasa sa recunoasca ca ce avem, avem
datorita faptului ca eu am sacrificat totul. Nu ca eu nu as vedea, ea (fiica cea mare - nota autorului)
mereu zice ca eu nu vad anumite lucruri, dar nu ca nu le vad, dar pentru suprematia familiei eu dau
fnainte. Nu ca nu vad, nu ca nu stiu, dar nu vreau sa le fac simtite copiilor ... eu intotdeauna am avut
conceptia asta sa am o familie unita, si am mai lasat asa de la mine sa curga anumite treburi. Nu am
vrut niciodata sa i scot lui ochii ca, uite, datorita mie se face asta, am lasat asa sa creada el doar ca
sa vad ca merge familia intr-o anumita armonie. (femeie casatorita, 40 de ani, mama a doua fiice, a
locuit Tn Italia 11 ani, intervievata in noiembre 2010)

Dupa cum arata Shima (2010) intr-un studiu pe un esantion de 1200 de romani reveniti in tara din
Spania, Italia, Ungaria si Germania, inegalitatile intre femeile si barbatii reveniti sunt semnificative cu privire
la ocupatii si venituri realizate dupa intoarcere. Studiul incearca sa masoare performatele economice ale
migrantilor in tara de origine si arata ca cei care obtin venituri mai mari dupa intoarcere fata de cele
anterioare migratiei sunt barbatii, indeosebi cei care deschid propriile afaceri. Cei din urma sunt de fapt cei
care tind sa revina definitiv in tard, in vreme ce restul re-migreaza. Totusi, chiar si cei care deschid propriile
afaceri au sanse mici sa se dezvolte atata timp cat depind doar de economiile proprii, fiind obligati uneori sa
se intoarca din nou in strdindtate. Mai mult, in planul relatiilor cu elitele locale ei au un dezavantaj fata de
investitorii care nu au migrat, pentru ca absenta indelungata a slabit increderea si accesul in aceste retele.

Asadar, prinsi intre criza economicd actuala, tensiunile domestice si inegalitatile de gen care
influenteaza posibilitatile femeilor si barbatilor de a realiza venituri in tard, migrantii reveniti (oricat de multi/
putini ar fi) se profileaza ca o noua categorie vulnerabild ihn Romania. Numarul celor reintorsi in tara nu este
inregistrat nicaieri, insa unele date pot fi accesate in registrele populatiei tarilor de unde se intorc romanii.
De pilda, din Italia numarul romanilor care au plecat a crescut continuu din 2000 Thcoace de la 195 de
persoane pana la 9.131 in 20127, chiar dacd nu avem certitudinea c3 toti s-au intors in Romania sau au ales
o altd tard gazda. In ce priveste varsta celor reveniti din tara gazd3, cel mai adesea, acestia sunt inci la o
varsta activp din punct de vedere economic, asa cum se poate vedea din tabelul urmator cu privire la varstele
romanilor care au parasit Spania.

Tabel 1: Distributia pe grupe de vdrstd a persoanelor care au pdrdsit Spania pentru a se stabili in Romdnia

Sub 16 ani  16-24 ani 25-34 ani 35-44 ani 45-54 ani 55-64 ani 65 si peste
696 1,282 1,696 1,031 538 252 65
Sursa: Institutul de Statistica al Spaniei, date disponibile aici

http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=%2Ft20%2Fp307&file=inebase&L=1

Faptul cd majoritatea celor reveniti in tara sunt incad la varste active ridica intrebari cu privire la
posibilitatile de a gasi un loc de munca. Multi dintre acestia se confrunta cu dificultati dat fiind ca Romania a
fost la randul ei afectatd de criza economica ce a dus la scaderea cererii pe piata muncii Tn special in
constructii unde cei mai multi dintre migranti au lucrat in Italia si Spania. In aceste conditii, sansele de
reintegrare in tard dupd revenire sunt compromise si de contextul actual. In plus, pand in prezent nu se
cunosc masuri speciale luate de institutii ale statului cu privire la reintegrarea migrantilor reveniti. Desi in
2008 ANOFM organizase targuri de joburi in Italia si Spania pentru a Tncuraja romanii sa vina sa lucreze in
tara, nu se cunosc rezultatele acestor masuri, dar foarte probabil, din ecourile primite, aceste masuri nu au
avut succes. Ideea ca migrantii ar constitui o manevra intresanta pentru politicieni nu pare fondata de sudiile
stiintifice care arata un slab (inexistent) transnationalism politic al romanilor de peste hotare (Eve, 2008). Nici
programe ale ONGurilor care sa sprijine integrarea in tara nu au au fost identificate inca in Romania. Prin
urmare, in loc sa constituie un potential de dezvoltare, migrantii nostri risca sa fie ignorati de catre politicieni,
marginalizati economic si izolati social.

7 Sursa: ISTAT.it disponibil la http://demo.istat.it/altridati/trasferimenti/index_e.html
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Implicatii ale migratiei pentru comunitatile de origine

Migratia afecteaza in general atat individul, cursul vietii sale, relatiile sociale, familiale, cat si institutiile socio-
economice si politice Tn special ale tarii de origine. Migratia economica din ultimele doua decenii incepe sa
produca diferite tipuri de efecte in planul localitatilor de origine. Multe regiuni se confrunta cu imbatranirea
demografica a populatiei datorita plecarii tinerilor in cautare de locuri de munca in afara tarii, scaderea
ramasiin tara (Piperno, 2011), acea munca pe care de reguld femeile o asigura in cadrul economiei domestice
neremunerate. Odata cu plecarea in numar considerabil a femeilor la munca in strainatate, in special dupa
2002 (an care a marcat ridicarea vizelor pentru romanicare calatoreau in spatiul Schengen), multe familii s-
au confruntat cu problemele lipsei serviciilor sociale de specialitate care sa raspunda acestor nevoi de ingrijire
a copiilor si batranilor. Statul bunastarii in Romania nu ofera inca astfel de servicii sociale, iar in anumite
regiuni nu exista nici asociatii sau alt tip de sprijin comunitar Tn acest sens. Cerami (2008) atragea atentia
asupra necesitatii unei reforme a statului bunastarii in tarile europene postsocialiste care se aseamana mai
mult cu modelul liberal al statului bunastarii deoarece, desi acopera multe dintre riscurile sociale, beneficiile
oferite sunt foarte modeste. Romania este intr-adevar tara care cheltuie cel mai mic procent din produsul
intern brut (PIB) pentru protectia sociala (Aidukaite, 2009; 2010), iar acest lucru este fara indoiala un factor
care contribuie la adancirea inegalitdtilor sociale si la cresterea ratei sirdciei populatiei. in acest sens,
cercetatorii vor putea sa observe si sa explice in urmatoarele decenii care sunt efectele in plan social a
nesatisfacerii adecvate a acestor nevoi de ingrijire. Ei vor putea sa propuna modele de politici sociale care sa
tina cont de factorul migratie si de contributia genizata a migrantilor la ingrijirea membrilor familiilor ramasi
in tara.

O alta implicatie la nivelul comunitatilor de origine a migrantilor o reprezinta circulatia sau transferul
unor idei, comportamente, valori pe care migrantii le interiorizeaza si le transfera in comunitatile lor fie prin
revenirea definitiva in tara, fie cu ocazia intoarcerilor repetate pe timpul vacantelor (Levitt, 1998; Levitt &
Lamba — Nieves 2011). Asa cum arat in alta parte (Vlase, 2013), in cazul Romaniei aceste remiteri sociale sub
forma ideilor si comportamentelor care patrund in societatile de origine prin vizitele migrantilor pot conduce
la transformari la nivelul gospodériilor ih mai multe directii. Tn primul rand, femeile migrante investesc in
educatia fiicelor cu scopul ca acestea sa devina independente financiar, fapt care ar spori sansele unei relatii
maritale echitabile. in al doilea rand, mamele plecate la lucru in strdindtate muncesc adesea in randul
familiilor din clasa mijlocie a societatilor de primire si prin urmare imprumuta din ideile acestora in ce priveste
relatia dintre parteneri si dintre generatii, si astfel isi educa mai departe copiii in acest spirit, contribuind la
remodelarea ideilor din societatea de origine. Institutia familiei in sine cunoaste tendinte de transformare
datoritd renegocierii normelor care stau la baza functiondrii ei. Normele de gen si rolurile pe care sotii le
asuma se schimba, chiar daca acest lucru nu este evident pentru aceasta prima generatie de migranti, insa
copiii lor sunt expusi la aceste noi idei pe care le interiorizeaza prin socializarea primara. Femeile migrante
au de asemenea tendinta de a renegocia normele solidaritatii difuze din cadrul gospodariei noastre. Asa cum
spunea una din femeile intervievate dupa intoarcerea din Italia:

Am ajuns la concluzia ca rudele, mai ales in ziua de astazi, trebuie sa le tii cat mai mult la distants,
bund ziua! si doar atat, pentru ca altfel sa nu cumva sa ai mai mult ca ala, sa nu muncesti mai mult
ca ala... eu am muncit atat timp n Italia, daca aud macar unul ca m-a atins macar atat cu un deget,
ca eu nu stiam altceva decat tramvai, metrou, autobuz si munca. (femeie casatoritd, a lucrat in Italia
intre 2000 si 2007, are doua fiice)

Migratia a condus deci si la cresterea competitiei intre rude si membrii comunitatii de origine, in
general. Realizarile migrantilor depind in mare masura de etica muncii migrantului si de obiectivele pe care
acestia le urmaresc la intoarcerea acasd, dar sunt in acelasi timp determinate de factori impredictibili
caracateristici pietei muncii din tara gazda. Situatia ilegalda a multor migranti in Italia sau Spania le lasa
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angajatorilor libertatea de a dispune de aceastaforta de munca dupa bunul plac. Aceasta competitie intre
migranti are deci la origine atat elemente ce tin de ambitiile si realizarile lor, cat si aspecte pe care acestia nu
le pot controla. Cercetatorii si politicienii ar trebui sa considere mai indeaproape aceste situatii si sa
contribuie la crearea unor mecanisme prin care migrantii sa fie mai bine protejati in astfelde cazuri de abuz
din partea angajatorilor.

n fine, o alt3 implicatie care merit4 discutata in ce priveste migratia de intoarcere a romanilor in tars,
se refera la sansele integrarii lor sustenabile din punct de vedere economic, social si cultural dupa o absenta
indelungata. Cassarino (Cassarino, 2004) spunea ca procesul pregatirii pentru revenirea in tarda meritd o
atentie deosebitd din partea cercetatorului. Acesta din urma trebuie sa acorde atentie deosebita
oportunitatilor migrantului de a aduna resurse materiale si informationale care sa ii asigure reintegrarea in
tara de origine. Tn urmétorii ani, sociologii vor avea multe de studiat in acest sens, pentru cd mare parte dintre
migrantii plecati se vor intoarce dat fiind ca pentru majoritatea dintre ei migratia a fost o etapa planificata
temporar, in raport cu obiective pe care si le fixasera (construirea unei case, cumpararea unor bunuri,
educatia copiilor, etc). Este inevitabil ca o parte dintre ei sa isi schimbe planurile pe parcurs, dar chiar si asa,
ne asteptam ca multi migranti care au muncit in tari precum lItalia si Spania, sa revina mai curand sau mai
tarziu in tard. in general, studii empirice aratd cd succesul reintegrarii in tard de origine este mai mare cu cat
migrantul are sansa participarii la viata economica si sociala a tarii de destinatie (Davids & van Houte, 2008).
Reintegrarea migrantilor depinde mai ales de interdependenta dintre urmatoarele elemente : contextul
reintegradrii Tn tara de origine ; natura experientei traite in tara de destinatie si durata acestei experiente care
trebuie sa fie optima, adica nici prea scurta nici prea lunga (Dustmann, 2001) asa incat sa ofere posibilitatea
repatriatului sa investeasca n tara sa capitalul financiar si uman acumulat; conditiile favorabile sau ostile
prezente Tn tarile de origine si destinatie si care au determinat luarea deciziei de repatriere.

Evolutia migratiei si rolul sociologiei

Romania constituie principala tara din care provin imigrantii europeni. Este posibil ca acest lucru sa rdmana
n continuare valabil in urmatoarele decenii tindnd cont de discrepantele economice dintre Romania si tarile
europene dezvoltate si de capitalul de migratie acumulat prin mobilitatea care s-a desfasurat in ultimii ani in
randul populatiei din tara noastra. Romanii au calatorit, au muncit sau au studiat in diferite tari europene, au
fnvatat limbile si au integrat un set de valori si comportamente sociale care sa le permita o participare mai
activa in randul societatilor din tarile gazda. Casatoriile mixte, in special dintre romance si parteneri italieni,
spanioli sau de alte nationalititi, constituie un fenomen in crestere. In Italia, numéarul romancelor cisitorite
cu italieni era de 2,300 in 2007 in vreme ce numai 123 de romani s-au casatorit cu femei italiene n acelasi
ani, potrivit datelor Istat. Acest lucru poate fi interpretat prin diferite niveluri de ajustare a migrantilor la
normele societatii gazda. Unii barbati reventi din Italia recunosc ca o o sotie italianca nu ar accepta sa traiasca
dupa normele societatii lor patriarhale.

Tn urmatoarele dous-trei decenii interesul pentru integrarea celei de-a doua generatii de migranti
romani ar putea sa apara, tinand cont de numarul mare de familii stabilite cu copii, sau ai caror copii s-au
nascut Tn tari precum Italia si Spania. Accesul la educatie, rezultatele si integrarea pe piata muncii,
reintoarcerea n tara pot fi, din acest punct de vedere, elemente importante ale cercetarii in domeniul
migratiei romanesti.
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Copilul si copilaria din perspectiva
schimbarilor sociale

Nu de putine ori auzim pe strada, in parc, la cinema, la opera, la TV etc., voci indignate care sustin ca, pe
vremea lor, copiii si tinerii erau ,altfel”. Cum altfel? Pentru majoritatea, altfel semnifica mai supusi fata de
adulti, mai respectuosi, mai previzibili sau usor de incadrat intr-un model , natural si universal” al copilului
sau al tanarului. Se vorbeste la nivel international despre o ,,panica morald” sau despre o ingrijorare intensa
in randul populatie ndscutd in jurul copilului si a copilariei. Aceasta e generatd, pe de o parte de
comportamentul si atitudinile copiilor, care sunt percepute ca amenintari la adresa valorilor si a intereselor
sociale, iar pe de alta parte de circumstantele, evenimentele, persoanele si grupurile care afecteaza copilul
si copilaria. Comportamentele violente ale copiilor, precocitatea comportamentului sexual, consumul de
stupefiante sunt printre cele mai mediatizate, inclusiv de presa romaneasca. Pe de alta parte accesul
neingradit al copiilor la materiale informationale, abuzurile in toate formele, pedofilia, exploatarea prin
munca par a afecta, cel putin in viziunea mass-mediei, tot mai multi copii. O serie de specialisti au inceput sa
se Intrebe dacd nu cumva asistam, in ultimele decenii, la o ,criza” a copilariei sau chiar la , disparitia” ei.
nainte de a formula concluzii radicale, de tipul celei expuse anterior, propunem s3 reflectdm in acest capitol
asupra schimbarilor sociale care au influentat copilul si copildria in diferite perioade de timp si in diferite
spatii geografice, asupra evolutiei sociologiei copilariei, a directiilor de cercetare ce merita a fi considerate in
prezent si a strategiilor de investigatie ce ar putea fi adoptate de cercetatorii acestei ramuri a sociologiei.

Copilul si copilaria din perspectiva schimbarilor sociale

Viziunea asupra copilului si asupra copilariei nu a fost unitara in perioade si spatii geografice diferite. La fel
ca sanatatea si boala sau comportamentul delincvent, copilaria este o constructie a fiecarei societati. Aceasta
semnifica faptul ca, factori precum timpul, spatiul geografic, accesul la tehnologie, cultura, religia
influenteazd expectantele, atitudinile si comportamentele in raport cu copilul si copildria. In paragraful
anterior semnalam asteptarile adultilor, ca adolescentii si copiii sa fie obedienti, dar nu in toate culturile sunt
valabile aceste asteptari. De exemplu, Raymond Firth (1970), studiind tribul Tikopia din vestul Pacificului,
arata cd manifestarea supunerii din partea copiilor, la solicitarea adultilor, este o concesie a acestora din
urma si nu un comportament considerat a fi normal in fata autoritatii celor mai in varsta.

Cel care incetateneste teza copildriei ca si constructie sociald este P. Aries, in 1960, odata cu
publicarea lucrarii L’enfant et la vie familiale sous I’Ancien Régime (tradusa in 1962 in limba engleza).
Bazandu-se pe analize iconografice, Ariés ([1962]1996) constata diferente importante intre copildria
moderna si cea medievala care nu a fost tocmai una ,blanda”, plina de inocenta si basm pentru copii.
Dimpotriva! Odata ce forta fizicd le permitea, in general de la 7 ani in sus, copiii primeau sarcini similare cu
ale adultilor. Faptul ca luau parte la tumultul vietii de zi cu zi, cu bune si rele, ca jocurile lor erau, in mare
masurd, cele jucate si de adulti si hainele lor similare cu ale acestora, ar putea indica lipsa unei culturi a
copilariei. Nici cei mai mici nu beneficiau de o atentie speciald din partea adultilor. Acestia, incapabili sa
munceasca, apartineau comunitatii. Numerosi in cadrul unei familii, ei erau vizibili Tn spatiul public, fara a
forma Tnsa un grup distinct, cu nevoi specifice si fara ca cineva sa se preocupe in mod expres de ei (vezi
Quortrup, 2005). Adeseori in grija fratilor mai mari, a varstnicilor care nu mai puteau munci sau a vecinatatii,
erau lipsiti de legaturile emotionale stranse cu parintii. Aceasta nu inseamna neaparat ca adultii nu
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manifestau afectiune fata de copii, desi cruzimea cu care erau tratati in acele vremuri - fiind binecunoscute
practicile de abandon, de infanticid, abuz si neglijare soldate adeseori cu decesul copiilor - pune sub semnul
intrebarii afectiunea.

n ceea ce priveste educatia, lucrurile au stat diferit in functie de starea economic si apartenenta la
clasa sociald a familiei. Copiii familiilor din elita societatii, primeau educatie, fie acasa, fie in scoald, fiind
pregatiti spre a munci in serviciile religioase, militare si mai tarziu birocratice Totusi numarul acestora era
redus. Majoritatea copiilor erau tinuti acasa si pregatiti pentru a prelua treptat responsabilitati specifice
adultilor. Copiii urmau astfel cdi similare cu ale parintilor in privinta ocupatiei (Heywood, 2001). in familiile
care nu-si permiteau sa creasca copiii, acestia erau adeseori trimisi, dupa varsta de 7 ani, spre a-si face
ucenicia Tn alte case unde munca lor era mai profitabila, altii erau vanduti sau oferiti ca si garantie pentru
diferite imprumuturi (Ferraro, 2013).

Aparenta lipsa de preocupare fata de copii si perioada copildriei si de constientizare a naturii
particulare a acestora, il face pe Ariés sa concluzioneze cd, in epoca medievala conceptul de copilarie nu a
existat. Ca o consecintd, acesta a luat nastere in societatile vestice, incepand cu secolul al XVll-lea. Archard
([1993]2004) critica aceasta concluzie sustindand ca, Ariés a interpretat trecutul in lumina atitudinilor, a
asumptiilor si a preocupérilor contemporane lui. Tn fapt, nu este vorba despre absenta conceptului de
copildrie ci despre o alta perspectiva asupra acestui concept, una conforma situatiei socio-economice si
culturale din acele vremuri. Invaziile, foametea, saracia si mortalitate infantila ridicata, sunt doar cateva
dintre cauzele care justifica interesul limitat al adultilor in general, si al iconografilor si al scriitorilor, in mod
particular,de a portretiza copilul in aceasta perioada. Copilul era important doar din perspectiva adultului in
devenire. Astfel copilaria se pierdea progresiv in etapa de varsta adulta, fara ca adultii sa manifeste vreo
preocupare speciald pentru ea. De altfel, locuind Tn comunitati restranse, in care vecinii trdiau experiente de
viata similare, e greu de crezut ca se nasteau dezbateri despre copil si copilarie si despre modul in care acestia
ar trebui tratati (Heywood, 2001).

n perioada Renasterii, efervescenta intelectuald a adus o serie de inovatii stiintifice si culturale, care
aveau sa influenteze si viziunea asupra copilului si a copilariei in secolele XV si XVI (Lascarides & Hinitz, 2000).
Pedagogia umanista ,,a imblanzit” atitudinea represiva indreptata asupra copiilor in perioada medievala,
punand accent pe unicitatea, autonomia intelectuald si interesele lor (Klapisch-Zuber, 1987). Parintii erau
indrumati sa-si observe copiii si sa le ofere oportunitatea de a se exprima, cu scopul de a-i cunoaste (Gavitt,
1990). Adultul mentinea inca decizia asupra cunostintelor, valorilor si a comportamentului ce trebuiau
transmise si formate la copii. Totusi, interesul fata de copii s-a reflectat in valoarea morala si educationala a
jocurilor si in incurajarea unui comportament crestin prin picturi si jucarii (Klapisch-Zuber, 1987). Cultul
Fecioarei Maria, manifestat pregnant in secolul al Xlll-lea, a generat schimbari si in interesul fata de nou-
nascuti (Valkanova, 2014). Prezenta copiilor in familie incepe a fi perceputa ca o binecuvantare si s-a nascut
o atitudine de adorare a copiilor (Miller & Yavneh, 2011).

Semnalam insa ca, stratificarea sociala si structura de clasa rigide, in termeni de saracie si inegalitatea
de gen, au facut ca schimbarile in sfera educatiei, in perioada Renasterii, sa se resimta in principal asupra
copiilor din familiile instarite si Tn mod particular asupra baietilor. Nobilii bogati obisnuiau sa-si formeze copiii
in retorica, limbi vechi si filozofie, negustorii Tn domeniul matematicii, in timp familiile sarace si artizanii
ofereau copiilor instructie acasa, conforma cu statusul lor (Valkanova, 2014). De instructie in mediul familial
beneficiau si fetele. Un rol important revenea tatalui care avea misiunea sa vegheze asupra educatiei si
anturajului copiilor si in acelasi timp sa le ofere un bun exemplu de comportament (Gavitt, 1990).

incepand cu secolul al XVlI-lea o serie de schimbdri au condus in mod gradual la formarea viziunii
moderne asupra copildriei. Pe plan economic, modernitatea este asociata cu aparitia capitalismului.
Productia pe scara larga a marfurilor in baza proprietatii private, schimbul monetar si acumularea de capital,
ce s-au impus treptat in viata economica, au generat o serie de schimbari si pe plan social. Astfel, se constata
un declin al ierarhiilor sociale traditionale, ca cele bazate pe rangul feudal, si inlocuirea lor cu o forma a
diviziunii sociale a muncii mai dinamica (Prout, 2005). Crearea nucleelor urbane, deplasarea familiilor tinere
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la oras si integrarea lor in munca conduc treptat la restrangerea familiei si instituirea unei vieti de familie
private. Tn felul acesta si copiii au experimentat o retragere istoricd din plan public, vizibil, intr-un spatiu
familial privat, care-i plaseaza in centrul ei (Qvortrup, 2005). Se recunoaste acum, vulnerabilitatea si inocenta
copilului, incompatibile cu activitatile lucrative. Totusi nevoia de forta de munca pregatita sa raspunda
solicitarilor din fabrici, genereaza un interes major pentru investitia in educatia copiilor. Viziunea filosofilor
vremii asupra copilului este in acord cu aceasta orientare spre educatie. Astfel, J. Locke ([1693]1996),
reprezentativ pentru modernitatea timpurie sustinea potentialul ridicat de invatare si de modelare a
comportamentului copiilor.

CASETA 5. ETAPE ISTORICE IN INTRODUCEREA LEGISLATIEI CARE INTERZICE MUNCA COPIILOR

nainte ca statele s adopte legi care s impund invitdmantul obligatoriu, numerosi copii au fost exploatati
prin munca in fabricile de textile, de sticla sau in mine. Ei ofereau forta de munca ieftina si in acelasi timp
erau usor de gestionat. Munca copiilor a starnit ingrijorarea si a intrat in dezbatere publica abia la Tnceputul
secolului al XIX-lea. Primele legi nu au abolit munca copiilor, ci doar au stabilit reglementari privind numarul
de ore lucrate, varsta de la care copiii pot lucra, eventual corelarea muncii cu educatia.

De pild3, in Anglia primele reglementari au aparut in 1802, fiind impuse de Legea privind standardele morale
si sanatatea n fabrica, care face referire la ucenici. Acestora li se conferea dreptul de a primi lectii de
matematica, citire, scriere si religie crestind Tn primii patru ani de ucenicie. De asemenea timpul de lucru
pentru ei era restrictionat la 12 ore pe zi, in intervalul 6 dimineata si 9 seara. In 1833, a devenit ilegal s fie
angajati copii cu varsta sub 9 ani si s-a stabilit un numar redus de ore de munca in functie de categoriile de
varsta. Astfel, copii intre 9 si 13 ani, puteau muncii maximum 9 ore pe zi, in timp ce copiii intre 13 si 16 ani
puteau munci maximum 12 ore. Legea din 1833 era aplicabila Thsa numai pentru fabricile de textile. Dupa
1840 au apdrut standarde similare pentru majoritatea ramurilor industriale. Tn Anglia,munca copiilor sub 14
ani a devenit prohibita abia Tn 1986.

Reglementari similare au fost introduse, in aceeasi perioada, in majoritatea tarilor europene.

(Pentru o imagine complexa privind munca copiilor recomandam lucrarea Hobbs, S. (1999). Child labor: a
world history companion. Santa Barbara, California: ABC-CLIO.)

Ideea potrivit careia copiii ar trebui sa sprijine economia familiei de la o varsta foarte frageds,
fundamentala pentru societatile agricole, a fost abandonata treptat in favoarea participarii la educatie.
Aceasta Inseamna ca atat copiii, cat si adolescentii devin pasivi si dependenti economic (Stearns, 2005).
Nuclearizarea treptata a familiei si reducerea numarului de copii dintr-o familie, schimba si relatiile copii -
parinti, respectiv frati - surori (vezi si Voicu in acest volum). in lipsa suportului din partea vecinatétii, a familiei
extinse si a fratilor mai mari, parintii petrec mai mult timp fmpreuna cu copiii. Reducerea mortalitatii infantile,
ca urmare a progreselor din sfera medical3, ii determina pe parinti sa investeasca mai mult, din punct de
vedere emotional, Tn copiii lor. Totodata a apdrut nevoia gasirii de alternative de ingrijire (Stearns, 2005).
Asistam astfel, pe de o parte la familializarea copilariei, ca proces de mentinere si ingrijire a copilului in cadrul
familiei, iar pe de alta parte la institutionalizarea acesteia, ca proces de dezvoltare a unor medii de crestere,
educare si socializare a copiilor, adaptate unor nevoi considerate naturale si universale. Aceste doua procese,
intra treptat n conflict unul cu celdlalt, in special Tn a doua parte a secolului al XX-lea. Desi se recunoaste
nevoia copilului de a petrece cat mai mult timp alaturi de familie, constatam ca, adeseori copilul din ziua de
azi, este plasat/deplasat, in decursul unei zile, dintr-o institutie in alta. Luat de la scoala, este dus la after-
school, apoi la diverse cluburi pentru a urma varii cursuri, iar daca mai ramane timp liber si-l petrece adeseori
in locuri de joaca, special amenajate. Nu doar procesul de Tnvatare este structurat si controlat in prezent, ci
si jocul copiilor. De altfel, sunt autori care sustin ca, absenta timpului, a spatiului si a oportunitatii copiilor de
a se juca, precum si ingradirea spontaneitatii si structurarea timpului liber reprezinta o cauza pentru ,,criza”
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copilariei, acuzata de unii autori (Wyness, 2000).

Modernismul a generat separarea copilariei de varsta adultd. Archard ([1993]2004: 31) defineste
copilul in opozitie cu adultul, vazandu-I ca fiind lipsit de abilitati intelectuale, constiinta de sine, autonomie
sau forta fizica. Prin urmare, contrar adultului, copilul nu este constient de credintele si nevoile proprii si este
incapabil sd ia decizii informate in ceea ce-l priveste. Copilaria este astfel vazuta ca un stadiu asocial. Priviti
mai degraba dintr-o perspectiva biologica, ca adulti in devenire, copiii nu conteaza. Nu au drept de exprimare
sociald, politica sau economica. Considerati a fi receptori pasivi a ceea ce parintii si educatorii le ofera in
maniera socializarii si a educatiei, copiii devin invizibili (Wyness, 2000: 24). Cu toate acestea, preocuparea
pentru natura speciala a copilului, il ajuta sa castige, treptat, o categorie importanta de drepturi, si anume
cele de dezvoltare si de protectie.

Spre sfarsitul secolului al XX-lea schimbarile economice, sociale si tehnologice determind o noua
viziune asupra copilului si asupra copildriei. in mod particular, distinctia dintre adulti si copii, stabilitd ferm in
modernitatea timpurie, tinde sa se estompeze. Imaginea si discursul traditionale de reprezentare a copilariei
par a nu mai fi adecvate. Noi modalitati de scriere, vorbire si imaginare a copiilor ofera noi versiuni de a-i
conceptualiza. Acesti copii sunt diferiti de creaturile inocente si dependente, populare in prima jumatate a
secolului XX. Aceste noi reprezentari construiesc copilul ca fiind mai activ, cunoscator si participativ social
decat ar fi permis vechiul discurs. Copiii sunt mai dificil de gestionat, mai putin dedicati si mult mai
problematici (Prout, 2005). In studiul lor, J. Holland si R. Thomson (1999) aratau ca figurile traditionale care
impuneau autoritate, ca de ex. politia, fetele religioase, liderii politici etc., primesc in prezent putin respect
in mod automat; tinerii considerand ca, respectul si autoritatea trebuie castigate si meritele dovedite. Se
vorbeste acum despre un al treilea proces care guverneazd copilaria, alaturi de familializare si
institutionalizare, cel de individualizare care face referire la dreptul copilului de a avea un cuvant de spus in
determinarea propriei vieti si in dezvoltarea propriei identitati (Christensen & Prout, 2005). Acest proces este
in deplina concordanta cu noul profil al copilului si dreptul la participare dobandit prin adoptarea Conventiei
ONU privind Drepturile Copilului. Adeptii viziunii modernitatii timpurii asupra copilului nu agreeaza aceste
schimbari. Unii dintre ei vorbesc despre o criza a copilariei sau chiar despre disparitia ei, gasind ca vinovate
institutiile cu rol de socializare a copilului — familia si scoala — care, potrivit lor, nu mai au suficiente resurse
morale si sociale pentru a proteja inocenta si naivitatea copiilor. De asemenea contestatarii Conventiei ONU
cu privire la drepturile copilului, considera neoportun a le conferi acestora dreptul de participare, de teama
ca adultii isi vor pierde autoritatea si privilegiul de a decide in locul copiilor.

CASETA 6. REFUZUL SUA DE A RATIFICA CONVENTIA CU PRIVIRE LA DREPTURILE COPILULUI

Elocvent este exemplul Statelor Unite ale Americii, care pana in prezent nu au ratificat Conventia cu privire
la drepturile copilului. In aceastd situatie se mai regdseste doar Somalia. Dacd Somalia nu-si permite s& se
angajeze sa respecte drepturile copilului, principalul motiv fiind saracia, in SUA, un motiv este perceptia
eronata potrivit careia ratificarea Conventiei conduce la subminarea drepturilor parentale si la imixtiunea
autoritatilor in exercitarea rolului parental. Mai mult, la nivelul SUA s-au infiintat ONG-uri care militeaza
Tmpotriva ratificarii acestei Conventii.

Vezi de ex. http://www.parentalrights.org/

n fapt, Conventia cu privire la drepturile copilului recunoaste parintii ca principali responsabili de
cresterea si dezvoltarea copilului si specifica obligatia statelor de a oferi asistenta acestora in indeplinirea
rolului parental, prin dezvoltarea de institutii, de facilitati si servicii de ingrijire a copilului. Aceasta nu
semnifica imixtiunea statului in problemele de familie, decat atunci cand acest fapt este in interesul superior
al copilului.

Exista insa si state care au depus eforturi si au gasit strategii de implicare cu succes a copiilor in
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procesele si deciziile care-i afecteaza direct sau indirect. Un bun exemplu este cel al copiilor din Empoli, Italia
care au participat la planificarea si designul orasului. Tn acest scop s-au organizat workshop-uri cu copii din
scolile primare si gimnaziale si sondaje de opinie in randul elevilor de liceu. La propunerea copiilor si a
tinerilor s-a renuntat la proiectele de dezvoltare pentru a creste aria zonelor pietonale si a spatiilor verzi
pentru copii. O ferma veche a fost salvata si transformata intr-o ferma cu scop educational, noi cladiri cu
scopuri mixte, s-au ridicat Tn jurul pietelor. Succesul acestui proces a fost recunoscut de guvernul italian in
1999 si premiat in cadrul concursului Orase sustenabile (Francis & Lorenzo2002).

Cateva particularitati ale copilului si copilariei in Romania

Putinele surse bibliografice disponibile indica faptul ca, pe teritoriile romanesti, conceptualizarea copilariei
pana la instaurarea regimului comunist, a fost similard cu cea din tarile vestice. Abia la finele secolului al
XVllI-lea se recunoaste importanta educatiei in formarea copilului. Pana atunci nimeni nu s-a ocupat, in mod
special de el. Copilul se nastea, crestea si se dezvolta in umbra adultului si prin identificare cu acesta, in
experienta vietii de zi cu zi. Chiar si dupa constientizarea nevoii de educatie, pana la inceputul secolului al XX-
lea, copilul isi petrecea timpul mai mult in jurul gospodariei, fiind educat in spiritul ,culturii si al
indeletnicirilor specifice mediului social carora apartinea” (Costescu, 1944: 283). Astfel se structureaza mai
multe imagini ale copilariei.

Tn mediul urban, copiii burghezilor urmau in general cursurile scolilor publice, cei ai micilor boieri, fie
erau internati la vreun pension in oras, fie erau educati de vreo guvernanta, in timp ce copiii mestesugarilor
si a celor din clasele de jos erau dati, de multe ori, la ,stdpan”, unde-si ficeau ucenicia intr-o meserie. in
orice caz, Costescu (1944: 284-286) sesiza lipsa libertatii copiilor, singura indeletnicire specifica varstei fiind
joaca, ,,nevinovata si necostisitoare”, o joaca ce ,,nu putea isca nici un ndrav urat”. Fetele nu se bucurau nici
de aceste libertatii. Copildria lor trecea pe ne-stiute. (Costescu, 1944: 286). Ele nu mergeau la scoal3, si nu
aveau timp liber nici pentru jocuri. in general erau tinute in jurul casei pentru a deprinde tainele treburilor
gospodaresti: cusut, tesut, gatit, scuturat, cresterea copiilor mai mici. Aceeasi soarta o impartaseau si fetele
din mediul rural. Baietii in schimb imbinau jocul cu munca. Trimisi cu animalele la pascut, activitate destinata
lor, ei aveau prilejul de a-si intdlni camarazii si de a se juca impreuna cat era ziua de lunga (Majuru, 2006).
Ulitele satului nu prezentau nicio primejdie pentru copii.

Sursele documentare de natura memorialistica contureaza o imagine a copilariei,,idilica”, ,,dominata
de figuri dragi” (Dumanescu, 2008), dar atitudinea adultilor fata de copii era una autoritara. Copiii crescuti
de guvernante erau adeseori mustruluiti aspru, iar cei care-si faceau ucenicia erau la cheremul jupanilor,
avand adeseori o existentd dura (Costescu, 1944). De altfel, corectiile fizice, erau frecvent uzitate si de
membrii familiei (Rusu si Bejenaru, 2010), fiind intalnite pana la finele secolului al XX-lea.

Odata cu inceputul secolului al XX-lea, sistemul de invatamant a cuprins tot mai multi copii, atat in
mediul rural cat si Tn mediul urban, inclusiv de sex feminin (Rusu si Bejenaru 2010). Familia extinsd mentine
inca un rol important in cresterea si educarea copiilor mici. Pentru acestia, joaca in curtea casei, in vecini sau
chiar pe ulita era principala activitate.

Dupa instaurarea comunismului, copilul si copilaria, capata un profil particular, diferit de cel descris
anterior, ca rezultat al conditiilor sociale si economice specifice acestui regim. Axat pe cresterea
productivitatii, statul a intensificat procesul de industrializare si urbanizare fortata. Familiile tinere,
stramutate la oras, au ramas fara suportul familiei extinse in ceea ce priveste cresterea copiilor. Mai mult,
politica de reintegrare rapida a mameiin munca, la 2 luni dupa nasterea copilului, a facut ca ingrijirea acestuia
pe timpul zilei, inca de la o varsta frageda, sa fie preluata de stat. Pentru aceasta s-a dezvoltat rapid o retea
de crese si gradinite cu program prelungit destinata copiilor cu varsta intre 0 si 7 ani. Asistam astfel la o
institutionalizare a copiilor mici, in detrimentul cresterii lor in mediul familial, in conditiile in care alternativele
familiale erau cvasi-inexistente. O parte dintre familii isi trimiteau copiii la tara, pentru a fi crescuti de catre
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bunici. Tn mediul rural copiii mici beneficiau de prezenta adultilor, dar nu neaparat si de atentia lor

vy A

permanenta. De cele mai multe ori ei erau purtati la muncile agricole, gasindu-si ,,de joaca” in jurul adultilor.

Scolarii din mediul urban, adeseori cu cheia de gat, isi petreceau singuri citeva ore, fie pe strada la
joaca, fie acasa, pana la intoarcerea parintilor de la serviciu. Strazile erau inca spatii destul de sigure, unde
copiii se bucurau de libertate din plin. Lipsa accesului la tehnologia de care beneficiau deja copiii din alte tari
europene, face ca jocurile sa pastreze aceeasi naivitate si inocentad din prima jumatate a secolului. La sat
scolarii nu aveau timp de joaca decat in zile de sarbatoare si eventual iarna. Altfel, munceau alaturi de adulti
si uneori absentau pentru a-i ajuta pe acestia Tn agriculturd. Dupa 1990, copilul si copilaria intra intr-o alta
dimensiune de schimbari. O serie de factori au condus la refamilializarea copilariei, in special pentru primii
ani de viata. Dintre acestia importanta este introducerea beneficiilor de crestere a copilului pana la varsta
de un an, destinate mamei, dar si faptul ca, perioada imediat urmatoare revolutiei a fost caracterizata printr-
o rata ridicata a somajului, ce a afectat in special femeile si printr-o deteriorare rapida a institutiilor de
ngrijire a copiilor mici (a creselor in principal). ingrijirea copilului foarte mic deci, revine familiei cel putin
pentru ultimul deceniu al secolului al XX-lea. Tn prezent, sub presiunea politicilor europene de reinsertie a
femeii pe piata muncii si de reconciliere a vietii de familie cu activitatea profesionala, dar si a celor care
privesc integrarea copiilor mici in crese si gradinite, au fost instituite o serie de masuri de stimulare a
intoarcerii femeilor la locul de munca si deci de apelare la alternative de ingrijire a copiilor mici. Trendul
institutionalizarii a revenit, dar sub o alta forma. Pe langa institutiile de stat, o serie de institutii de educatie
si ingrijire alternative se regdasesc in prezent. Mai mult, ca si in alte tari din Europa, inclusiv timpul liber al
copiilor se petrece in medii specializate. Aceasta poate pentru c3, strazile nu mai sunt, ca alta data, locuri de
joaca sigure. Tn plus, a-ti l&sa copilul s se joace ca odinioard, in fata blocului, de unul singur sau insotit de alti
copii, este catalogat neglijenta din partea parintilor. Cand nu are program in vreun mediu institutional
specializat, copilul se ,conecteaza” la copildria internationald, fie prin intermediul televiziunii, fie al
internetului. Nu doar se joaca, ci se informeaza despre ce se poarta in materie de vestimentatie, despre
ultimele lansari in muzica sau cinematografie. Desenele animate si filmele reprezinta in prezent metode de
marketing promovand diverse obiecte, precum haine, jucarii, gadgeturi, iar personajele principale din aceste
productii reprezinta pentru copii si tineri modele de comportament. Accesul la tehnologie a adus modificari
semnificative Tn modul de petrecere a timpului liber, in stilul de relationare sociald, in joc si in modul de
invatare.

CASETA 7. SCHIMBARI IN MODUL DE A IMAGINA CRESTEREA COPIILOR S| RELATIA CU MAMA

Ideile moderne despre atasament si dezvoltarea sandtoasa a copilului, popularizate in Romania dupa
inldturarea comunismului,au fost imbratisate de mame cu multa fervoare. Reguli precum alaptarea copilului
la intervale fixe de 3 ore sau deprinderea copilului sa se autoreconforteze prin aplicarea tehnicii plansului
controlat cunoscuta si in varianta engleza ,cry it out”,au fost inlocuite de altele care denota o atitudine plina
de c3ldura si afectiune fata de copil. inca de la nastere mamele solicits s3-si tind copilul cdt mai aproape de
ele, cunoscute fiind beneficiile contactului direct si pe o perioada cat mai lunga intre mama si copil, il hranesc
»la cerere”, adopta sistemul de co-sleeping, adica dormitul impreuna sau cel putin aldturi de copil si sar ,,ca
arse” cand acesta incepe sa planga, pentru a-l reconforta.

Multa vreme s-a crezut ca acceptul pus pe protectia copilului si dezvoltarea copilului, inclusiv pe ideile care
au razbatut din teoria atasamentului, franeaza participarea copilului. Exemplul anterior ne dovedeste insa
contrariul. Copilul supus regulii celor trei ore sau a plansului controlat, va Tnvata sa se supuna vointei
adultului, in timp ce copilul Tnconjurat de afectiune va Tnvata ca cele mai mici actiuni ale sale —plansul sau
miscarile mai mult sau mai putin controlate — sunt suficiente pentru a influenta comportamentul si actiunile
adultului. De altfel aceasta este o forma rudimentara de participare (vezi si Hart, 1992).

Un alt aspect care ar fi trebuit sa schimbe imaginea copilului si a copilariei a fost semnarea, de catre
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Romania, Tn 1990, a Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului. Desi a capatat drepturi, inclusiv de
participare, o lunga perioada de timp adultii - parinti, educatorii etc. - nu au fost constienti de ele. Sub
presiunea problemelor cauzate de categoriile vulnerabile de copii — copiii din sistemul de protectie, copiii
strazii, copiii minoritatilor etnice, copiii infestati cu HIV-SIDA, copiii cu dizabilitati etc. — restul copiilor au fost,
in mare masurd invizibili in dezbaterile publice. Primele reglementari care au transpus legislatia
internationala privind drepturile copiilor pe plan national fac obiectul pachetului legislativ din 2004, cand
Legea 272, nu se mai adreseazd numai copiilor in dificultate, ci tuturor copiilor. n ultimul deceniu, sub
monitorizarea Comisiei Europene, institutiile guvernamentale si organizatiile non-guvernamentale au
contribuit la promovarea drepturilor copilului. Tn prezent studiile aratd ci majoritatea copiilor isi cunosc
drepturile si sunt foarte critici in raport cu cei care nu le respecta. De altfel si atitudinea parintilor fata de
copii ainregistrat schimbari semnificative. Librariile abunda in lucrari de popularizare despre “Cum sa-ti cresti
copilul?”.Pe site-urile de socializare sunt zeci de grupuri de mamici care dezbat probleme legate de cresterea
copiilor.

Din pacate ns3a, lipsa studiilor de specialitate nu ne permite sa conturam foarte exact un profil al
copilului beneficiar de drepturi, care-si petrece majoritatea timpului liber in fata calculatorului, care a inlocuit
jocul din curtea casei sau de pe ulita cu prieteniile virtuale, cu jocurile pe calculator si vizionarea emisiunilor
TV, care adoptd, in general necritic, stilul vestimentar, de interactiune si comunicare al personajelor din
animatiile si din filmele pentru copii si adolescenti. Cu toate acestea se vorbeste tot mai mult despre
dificultatile de gestionare a copiilor in familie si mediile scolare,despre violenta in scoala si violenta stradala,
consum de substante interzise incd de la o varsta frageds si alte probleme de acest gen. in ce mésura aceste
fenomene sunt rezultatul schimbarilor in sfera copilariei?O serie de intrebari privind copilul si copilaria din
Romania contemporana raman fara raspuns. Sociologia copilului ar putea oferi raspuns la aceste intrebari.

Stadiul sociologiei copilariei la nivel international

O analiza a lucrarilor sociologice clasice si contemporane ne conduce la concluzia ca atat conceptul de copil
cat si cel de copildria au fost subteoretizate, pana in jurul anilor 1970. Ca urmare a intrarii copilului Tn umbra
familiei si a scolii, Tn modernitatea timpurie, se poate lesne intelege absenta acestuia din sfera lucrarilor de
specialitate. Vazuti ca fiind dependenti de adulti si/sau institutii, majoritatea studiilor s-au realizat din
perspectiva acestora. Astfel c3, in toata aceasta perioada, copiii au constituit un ,,grup mut” (Hardman, 1973:
85).

Singurul concept pe care sociologia |-a avansat in relatie cu copilul a fost cel de socializare, ca raspuns
la intrebarea ,,Cum sa-i formdm pentru viata adultd, cum sd le inoculdm normele, regulile, valorile potrivite
societdtii?” (Turmel, 2008). Teoria socializarii a dominat sfera cercetarii in raport cu copilul, fapt de la sine
inteles data fiind schimbarea de viziune asupra copilului in modernitate, vazut ca adult in curs de dezvoltare
si accentul pus pe formarea acestuia. in prezent, aceasts teorie este indelung criticatd, existand voci care
sustin necesitatea abandonarii ei, in favoarea altor paradigme (Alanen, 1997; Qvortrup, 1995) sau cel putin
actualizarea ei in conformitate cu schimbarile contemporane.

Criticile ce i se aduc teoriei vizeaza doua directii: pe de o parte imaginea pe care o construieste asupra
copilului ca incompetent, irational, iresponsabil, pentru ca este incomplet si imatur (Alanen, 2004) si in
virtutea acestor particularitati este considerat ca receptor pasiv al intelepciunii adultilor si a culturii acestora,
iar pe de alta parte conceptele si constructia teoriei. Teoria socializarii este determinista, acultural3,
atemporala si rezistenta la schimbare ca urmare a faptului ca se ancoreaza in teoria dezvoltarii si ea
recunoscut ca fiind rezistenta la critici (Christensen & Prout, 2005). De asemenea, teoria socializarii este
anticipativa, centrata pe ceea ce va fi copilul in viitor si nu pe ceea ce este el in prezent.

Ca raspuns la aceste critici, Tn perioada anilor 1970-1980, se contureaza o noua paradigma asupra
copilului si asupra copilariei. Teza de baza a acestei noi paradigme este cea incetatenita de Aries ([1962]1996)
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si sustine copildria ca si constructie sociald. Nu exista o copilarie universalad. Aceasta este o constructie a unui
timp si a unui spatiu specifice (Jenks, [1996]2005; James si Prout, [1990]2004: 8). Prin urmare, ea ofera doar
un cadru pentru conceptualizarea primilor ani ai vietii umane. Distincta de imaturitatea biologica, copilaria
este un status al fiintei umane caracterizat printr-o serie de imagini, reprezentari, constructe adeseori
diferite (Jenks, [1996]2005: 93). Tn noua paradigma, copiii sunt vizuti ca agenti sociali activi in constructia si
determinarea vietii lor sociale, a vietii celor din jurul lor si a societatii in ansamblu (James & Prout,
[1990]2004).

Se contureaza astfel noi directii de cercetare pentru sociologia copilariei. Devin importante relatiile
pe care le stabilesc cu adultii si modul in care aceste relatii sunt negociate in fiecare zi (Alanen, 2004); mediile
copiilor de joaca, de invatare, de petrecere a timpului liber, de socializare jocurile copiilor cu tematica,
semnificatia si interactiunea dintre copii (Wyness, 2000).

Noua paradigma a adus cu sine si o serie de schimbari in plan metodologic. Anterior anilor 1970,
discursul din psihologia dezvoltarii a constituit in mod implicit baza pentru majoritatea studiilor sociale si
antropologice realizate in sfera copilului si a copilariei. Psihologia dezvoltarii a cautat legi universale de
dezvoltare a copilului pe care le-a transpus in instrumente obiective de cercetare si evaluare a copilului, de
tipul chestionarelor si al testelor psihometrice (James et al, 1998). Acolo unde era necesar, aceste evaluari
obiective erau insotite de observatia copilului. Marea deficienta a acestor studii s-a considerat a fi aceea ca
toate sunt efectuate din perspectiva adultilor. Tn jurul anilor 1970-1980, o serie de voci au sustinut
necesitatea de a obtine si perspectiva copilului (vezi Christensen & Prout, 2005). Copilul a inceput sa nu mai
fie numai ca obiect de studiu, ci si ca actor direct implicat in producerea datelor de cercetare. Intrebérile care
se ridica sunt: cata incredere poate fi acordata copiilor si care sunt temele de cercetare potrivite spre a fi
implicati? O serie de cercetdtori atribuie competenta copiilor numai in limita studiilor care vizeaza lumea lor,
a copiilor. Abordarile fenomenologice si interactioniste sugereaza ca acestia pot da sens si semnificatie la
ceea ce spun si fac ei. Ei sunt cei mai buni experti ai propriei vieti. Fara a surprinde vocea lor, studiile asupra
copilariei nu vor fi complete. Pe de alta parte post-structuralistii militeaza pentru a se atribui copilului, rolul
de agent social, si deci si de cercetare, complet. Aceasta abordare considera copilaria ca o trasatura cheie a
stratificdrii sociale similard cu genul, etnia si clasa. (Wyness, 2000: 24). in acesti termeni sociologii sunt mai
putin dispusi sa neglijeze pozitia copiilor. Mai mult, in ultimele doua decenii, copiii au fost implicati si ca
cercetatori in diferite faze ale cercetarii. Cercetarile copiilor despre copii aduc un plus valoare cunoasterii in
acest domeniu, ei fiind capabili sa studieze problematica copilariei din interior.

CASETA 8. EXEMPLUL UNEI CERCETARI PARTICIPATIVE CU COPII

O cercetare intreprinsa de copii si despre copii, dar pentru folosul adultilor a fost realizata dupa trei ani de
conflictin Siria, la initiativa World Vision International. WVI a invitat copiii sirieni, refugiati in Liban si lordania,
pentru a realiza un studiu cu scopul identificarii celor mai importante griji ale copiilor si pentru a le solicita
sa formuleze solutii la acestea. 140 de copii au raspuns pozitiv initiativei. Copiii au organizat brainstorming-
uri, dezbateri, au intervievat alti copii de varsta lor si au analizat rezultatele. La final au ales un grup mic de
copii care au fost insarcinati cu redactarea raportului.

Ce au constatat copiii? Ei trdiesc cu teama de agresiune si violenta. Sunt ingrijorati de casatoriile timpurii, de
sardcia cauzata de lipsa locurilor de munca pentru parintii lor si de situatiile in care ar fi nevoiti sa cerseasca
pentru a supravietui. Ei simt cd sunt o povara pentru intretinatorii lorsi se tem pentru propriul viitor.

intregul raport este disponibil la adresa: http://reliefweb.int/report/jordan/children-s-report-stand-me.

O metodologie consideratad a fi potrivitd pentru a surprinde perspectiva copilului a fost cea care
utilizeazd metode etnografice. Specialistii considera ca ea permite copilului sa aiba o perspectiva si sa
participe la producerea datelor sociale mai mult decdt experimentul sau ancheta (James si Prout,
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[1990]2004).

Ansamblul acestor schimbdri au ficut posibild conturarea sociologiei copildriei. In timp ce psihologia
se concentreaza pe cercetarea copilului si a dezvoltarii sale individuale, sociologia se centreaza pe copilarie,
ca fenomen social, si pe dinamica sa istorica, culturala si sociala (Qvortrup, 2002: 46)

Putem vorbi despre o sociologie a copilariei in Romania?

Ca si in celelalte state ale Europei, preocuparea pentru studiul copilariei in Romania a inceput sa prinda
contur, la finele secolului al XIX-lea si inceputul secolului al XX-lea. Cea mai Tnsemnata evolutie s-a inregistrat
insa Tn anii 1930-1940, prin activitatea Scolii Monografice de la Bucuresti. H. Stahl scria inca de pe atunci
despre ,lumea aparte” sau ,subcultura” copiilor, ce are o literaturd, jocuri, organizare sociala, gandire si
limbaj proprii. O lume pe care adultii o uita si nu o mai inteleg (Stahl, 1939; 1974). Pentru Stahl, copilaria nu
era un stadiu de viatd pasager, in pregatirea micii fiinte pentru viata de adult, ci un status social, care merita
sa fie studiat prin semnificatia sa sociala, culturald si economica. Pentru patrunderea sensurilor copilariei,
copiii erau priviti de Stahl ca ,informatori obligatorii” (1974: 227). Ca si metode de investigatie, propunea
,observarea obiectelor si a actiunilor” si interviul despre care vorbeste ca ,,observare asupra opiniilor pe care
le au oamenii, asupra gandirilor si sentimentelor pe care ei ni le comunica prin viu grai” (Stahl, 1974: 227).

Odata cu instaurarea regimului comunist, si mai cu seama, in perioada Ceausescu, sociologia
copildriei a intrat Tntr-un con de umbra, ca de altfel toate ramurile sociologiei. Temele de cercetare care s-au
mai abordat erau dictate de interesul si ideologia politicd. Accentul a cazut pe socializarea, ,in sens
durkheimian” si pe educatia copiilor pentru formarea omului nou, dar si pe problematica deviantei si a
delincventei (Stanciulescu, 2010). Cercetarile care au implicat copiii ca si subiecti ai cercetarii au fost din ce
in ce mai putine.

Dupa 1990, asa cum precizam in sectiunea anterioara, au intrat in dezbatere publica, nationala si
internationald, grupurile de copii vulnerabili, restul copiilor fiind neglijati pana in jurul anilor 2004.
Majoritatea acestor studii au fost realizate din perspectiv adultilor utilizand metodologii de tip cantitativ,
adeseori bazandu-se pe instrumente preluate si traduse, cu putina adaptare, din literatura internationala.
Sunt cercetari care raspund de obicei solicitarilor venite din partea ONG-urilor sau a institutiilor publice si
stau la baza diagnozei sociale, a monitorizarii implementarii de politici sociale, a evaluarii de servicii, sau a
interventiei propriu-zise. Studiile care-si propun sa rdaspunda unor intrebari strict teoretice despre copilaria
la romani sunt cvasi-inexistente. Si cele care s-au mai realizat raman tributare sociologiei educatiei si
sociologiei familiei, accentul cazand inca pe socializare. Copilul ,obisnuit” nu a starnit inca suficient interes.
Imaginea lui si a copilariei, asa cum sunt in prezent in Romania, sunt greu de conturat. Nici despre
conceptualizarea copilariei Tn trecut nu avem foarte multe dovezi. Prin urmare este nevoie sa iesim din
aceasta stare de subteoretizare a copilului si a copilariei din Romania.

Privind catre viitor

Literatura internationald a evoluat mult in acest domeniu, dupa ce A. Prout contura in 1990, o noua
paradigma a copildriei. Asa cum am aratat insa, in paginile anterioare, notiunile de copil si copilarie se
schimba in functie de conditiile sociale si economice specifice unui timp si unui spatiu geografic. Prin urmare,
simpla aplicare a teoriile existente la nivel international pentru Romania nu o consideram suficienta. Am
vazut ca, odata cu instaurarea regimului comunist, imaginea copilului si a copilariei in Romania s-a schimbat
raportat la ceea ce se intampla la nivel european. Cum a evoluat nsa in ultimii 25 de ani? Accesul la
tehnologiile de comunicare si media au condus la o0 oarecare omogenizare a copilariei in Romania cu ceea ce
se intampla la nivel international, dar cu certitudine pastreaza elemente particulare ale spatiului social,
cultural si economic romanesc. Prin urmare, in viitor, e important sa ne concentram pe spatiul romanesc, pe
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formularea de intrebari fundamentale, pe studierea in profunzime a culturii copiilor din Romania, a relatiilor
lor, a jocurilor, a activitatilor lor, a institutiilor in care isi petrec tot mai mult timp. Este nevoie sa acordam
atentie tuturor copiilor, nu doar celor care ajung in situatie de risc, si nu doar din perspectiva socializarii.
Literatura internationald trebuie s constituie o bazé de pornire si un reper de comparatie. In conformitate
cu trendul international sa fie intreprinse studii de tip calitativ, bazate pe metode etnografice, care sa permita
copilului s& devind subiect al cercetdrii. In egald m&surd ar trebui identificate, bazandu-ne poate pe
experienta altor tari, strategii de implicare a copilului Tn toate etapele investigatiilor, de la identificarea
temelor, pana la formularea concluziilor. Implementarea tuturor acestor aspecte nu va fi una facila, cu atat
mai mult cu cat cercetarea copilului si a copilariei se afla inca la Tnceput in Romania, iar specialistii preocupati
de acest domeniu sunt putini. Prin urmare ma astept sa se extinda pe perioade lungi de timp, insemnand
poate peste 3-4 decenii.

Cum va evolua copilul si copilaria in viitor? Trendul recunoasterii copilului ca actor social va continua
fira doar si poate decenii bune. Tn tirile unde participarea copilului la deciziile care-l privesc nu mai este un
deziderat, ci a devenit o realitate, copilul va cuceri noi teritorii, iar in tarile in care nu s-au gasit inca strategii
pentru a da voce copilului, cu certitudine acest lucru se va intampla pe viitor, chiar si numai pentru faptul c3,
semnatare fiind ale Conventiei pentru protectia drepturilor copilului, vor trebui sa dea socoteala Comisiei
Europene pentru implementarea acestui drept. Statusul de actor social, va schimba relatiile copiilor cu adultii.
Copiii si tinerii vor contesta tot mai mult autoritatea adultilor si vor fi mai revendicativi in raport cu ceea ce
considera ca li se cuvine. Ascultarea vocii copiilor, va aduce cu sine cel putin un aspect pozitiv si anume, se
va contura o lume mai prietenoasa si mai adecvata nevaoilor lui.

Un alt aspect cu un impact tot mai puternic asupra copilului si asupra copilariei este accesul la
tehnologie si media. incd de la cele mai fragede varste copiii au acces la computere, tablete si smartphone-
uri. O buna parte din timp si-I petrec utilizand gadgeturi, stand in fata televizorului sau al calculatorului, in
defavoarea timpului petrecut alaturi de parinti, de prieteni, jucandu-se in aer liber sau practicand sporturi.
Ma astept ca pe viitor acest trend sa se intensifice. Pana si invatarea formala tot mai mult asistata de
calculator. De pilda, s-a propus ca , elevii din clasele | si a ll-a vor Tnvata din manuale digitale. Evident,
avantajele tehnologiei moderne si a accesului la informatie sunt multiple. Cu toate acestea, lipsa unui
echilibru intre aceste metode moderne de joc, invatare, petrecere a timpului liber si metodele traditionale
care presupuneau jocuri in aer liber, solicitare fizica, indemanare, interactiune sociala directa, comunicare
fata in fata, creativitate si imaginatie ar putea genera pe viitor schimbari in detrimentul unei dezvoltari
armonioase a copilului. Accesul neingradit la materiale informative de orice tip, scrise sau audio-video, si
preluarea si acceptarea lor necritica de catre copii si tineri, va conduce la fenomene care, in tarile dezvoltate
sunt de multa vreme dezbatute si pentru care se cauta solutii pentru combaterea lor. Mai jos ne oprim doar
asupra catorva, cu precizarea ca sunt mult mai multe de avut in vedere.

Probabil cel mai important efect negativ il constituie comercializarea copilariei. Traim intr-o perioada
n care spoturile publicitare i vizeaza pe copii de la cele mai fragede varste. Copilul invata despre branduri si
produse inca de timpuriu, stie preturile, isi construieste argumente pentru care prefera anumite produse in
favoarea altora, negociaza cu parintii pentru achizitionarea lor. Brandurile si produsele pe care le poarta
si/sau le foloseste, la scoald, in timpul liber ii contureaza identitatea, 1i permit sa-si atraga anumiti prieteni, fi
confera accesul in anumite grupuri si/sau il exclude din altele. Pentru copii si tineri devine tot mai important
ce poseda si mai putin ce stiu, ce pot sa faca sau care sunt valorile dupa care se conduc.

Legat de comercializare, un aspect de discutat este si infatisarea pe care au luat-o produsele
destinate copiilor si tinerilor. Indiferent ca vorbim despre jucarii, haine sau alte obiecte, toate tind sa copieze
la scara mai mica sau cu mici adaptari obiectele pentru adulti. Asistam astfel la ceea ce se numeste adultizarea
copiilor si mai mult la sexualizarea lor. Dorinta copiilor de a fi ca mama sau ca tata, a existat dintotdeauna.
Fetitele au ravnit intotdeauna la pantofii cu toc ai mamei, poseta, esarfa, trusa de farduri etc., dar pana nu
de mult ele au rdmas obiecte destinate persoanelor adulte. Tn prezent insd exista brand-uri care creeazi
haine identice pentru mama si fiica sau tata si fiu. Truse de farduri se gasesc la standul de jucarii, papusile nu
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mai sunt pe modelul copiilor, ci au luat infatisarea unor femei elegante, venind la pachet cu garderoba de
haine si ele avand infatisarea celor destinate persoanelor adulte.

Comercializarea, adultizarea si sexualizarea copilului schimba semnificativ portretul acestuia.
Preocupati de cumparaturi in mall, de imaginea de sine, de a se face placuti celorlalti, copiii si tinerii se
indeparteaza de activitatile specifice pana nu de mult acestei varste. Cu certitudine, probleme importante,
semnalate de media, gen comportamente violente ale copiilor si tinerilor, consumul de substante interzise,
prostitutie infantild, sarcinile la adolescente, sau cele privind rata abandonului scolar, al copiilor care esueaza
la examenele nationale fsi au radacina in schimbarile din sfera copildriei anterior semnalate si nu numai. Pe
viitor ne asteptdm ca ca aceste fenomene sa ia amploare. De aceea sociologia ar trebui sa le confere mai
multa atentie. Pin cercetari adecvate, avandu-i ca subiecti atat pe copii, cat si pe adulti, sociologia poate
informa politicile sociale, educationale si de sanatate care sa contribuie la stabilirea unui echilibru in viata
copiilor.
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Familia:
O provocare pentru sociologi,
dar si pentru omul obisnuit

Dintre toate institutiile sociale, cea mai accesibild, ca nivel de intelegere, pentru majoritatea oamenilor, este
familia. Este o realitate la care cei mai multi dintre actorii sociali participa in diferite momente ale vietii, cel
mai important si de impact fiind copilaria. Familia devine astfel ceva banal, ceva foarte obisnuit, ceva firesc
si nu ne provoaca, o buna perioada din viata, sa incercam sa intelegem mecanismele care stau la baza bunei
sale functionari.

Mare parte din actiunile, comportamentele care apar in interiorul familiei sau sunt strans legate de
ideea de familie (casatoria si conditiile acesteia, anumite roluri, obligatii, asteptari de la membrii familiei etc.)
nu sunt intdmplatoare. Ele au la baza un set de norme, reguli care au aparut Tn timp si care au fost acceptate
de membrii comunitatilor ca fiind functionale si necesare. S-au constituit astfel intr-o structura, intr-un
mecanism care ofera individului o anumita siguranta si contribuie la mentinerea ordinii sociale. Nu inseamna
ca abaterile sunt complet excluse, acestea sunt mai mult sau mai putin permise in functie de tipul de
societate. Stim, de exemplu, ca in Romania inainte de 1989 baietii , trebuiau” sa se casatoreasca imediat dupa
ce terminau armata, pentru a fi ,,in randul lumii”. La fel si fetele, dupa ce implineau 18 ani era vremea sa se
casatoreasca pentru a evita atragerea oprobriului public. Si astazi mai sunt astfel de presiuni. Chiar daca
varsta la casatorie a crescut, iar celibatul nu mai este considerat un stil de viata ,complet nesanatos”, tinerii
se gandesc cu totii la casatorie. Aceste mecanisme informale, fara un suport legal, sunt completate si intarite
de mecanisme formale, legale. Un exemplu clar in acest sens il reprezinta interzicerea prin lege, de catre cele
mai multe state din lume, a casatoriei intre homosexuali. Cand vorbim de schimbari la nivelul familiei, vorbim
de fapt de schimbari la nivelul normelor, regulilor care reglementeaza comportamentul indivizilor in stransa
legatura cu grupul cu care fisi duc viata Tn comun si de care sunt legati prin legadturi de sange sau bazate pe
alianta (de ex. casatoria).

Tot familia este una dintre cele mai vechi institutii in jurul careia s-au dezvoltat societatile umane. S-
a constituit ca un grup de persoane ce oferea securitate fizica si materiala celor care faceau parte din el.
Individul singur, izolat (chiar si adult) nu isi putea asigura existenta in societatile cu o economie preagrara si
agrara. Nici economia industriala nu-i ofera mult mai multa siguranta si confort, daca alege sa ramana izolat.
Pe masura ce accesul la resurse creste si este mai facil, iar controlul exercitat de individ este mai mare, acesta
nu mai este constrans sa isi sacrifice din libertate pentru a-si asigura confortul. Astfel, dragostea devine
aproape unicul mecanism care fi aduce sili tine pe oameni impreuna. Nu este Tnhsa o situatie universal valabila.
Nu in toate societatile contemporane, dragostea romantica este principiul care sta la baza casatoriei si
intemeierii unei familii. Tn tarile asiatice, dar si in astfel de comunitati din tirile dezvoltate, cisitoriile aranjate
reprezinta norma, fiind perceputa ca unica ce poate asigura reusita in viata de familie. Asa cum in societatea
romaneasca actuala nu concepem intemeierea unei familii in afara sentimentelor de iubire dintre parteneri,
n alte societati nu este acceptata intemeierea unei familii pe baza unei relatii de iubire. Este si cazul societatii
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romanesti traditionale cand tinerii erau considerati ca neavand suficienta experienta pentru a-si alege singuri
partenerul, iar iubirea un motiv nu suficient de serios. Tn acest context, alegerea partenerului era o sarcind
ce revenea familiei de origine.

Cuprinzand aspecte care influenteaza modul de functionare al unei societati in ansamblu, familia, ca
institutie, a devenit obiect de studiu al specialistilor in domeniul stiintelor sociale, sociologi cu precadere.
Perspectivele din care s-au facut primele analize au vizat functiile si structura familiei urmand ca ulterior sa
se deschida interesul pentru rolurile de gen si rezolvarea diferitelor probleme generate de procesele de
schimbare care au loc la nivelul societatilor.

De ce a aparut familia

Familia a aparut din nevoia, necesitatea fiecarei persoane de a se bucura de mai multa siguranta si confort,
cu precadere in plan fizic. Sunt elemente care nu puteau fi oferite in afara unui astfel de grup. Functia, axul
n jurul caruia se tese structura familiei este reproducerea: nasterea si cresterea copiilor. Fiinta umana este
cea care are nevoie de cel mai mult sprijin din partea celor din jur pand la momentul in care devine
independenta, capabila de a se descurca singura. Legaturile de rudenie sunt cele care determina cea mai
mare apropiere si incredere in cei din jur. Relatiile bazate pe legaturi de sange sunt incarcate cu multa
obligativitate si responsabilitate, aspecte inscrise in normele si regulile care orienteaza comportamentul
indivizilor Tn cadrul acestui sistem reprezentat de familie.

Familia nu este o structurd naturald, ci este una creata de oameni pentru a permite acestora sa isi
satisfaca nevoile, sd isi indeplineasca obiectivele, sa isi asigure un anumit nivel de securitate fizica si
emotionala. Schimbarile care se produc la nivelul nevoilor si preocuparilor oamenilor fac din familie un sistem
care la randul sau evolueaza si se schimba. Este motivul pentru care vorbim de o varietate de modele sub
care se prezinta familia in timp si spatiu. Familia din societatile cu o0 economie preponderent agrara nu este
aceeasi cu familia dintr-o societate cu o economie industriald sau informationala. Familia din America se
delimiteaza de familia din Suedia, Marea Britanie, Romania, China, India etc. Daca ne gandim la variabile
precum libertatea relatiilor sexuale, ascensiunea sociala a femeilor, accentul pus pe cariera, politicile statelor

de sustinere a familiilor, intelegem in ce directie merg aceste delimitari.

Odata cu dezvoltarea economiei si tehnologiei, lucrurile se schimba si la nivelul familiei. Acest fapt
demonstreaza ca societatea umana este compusa din mai multe elemente care se influenteaza reciproc,
influente ,transmise” prin intermediul actorilor sociali. Nivelul de civilizatie (dezvoltarea materiala), accesul
la informatie si tehnologie influenteaza puternic stilul de viata si raporturile cu cei din jur, inclusiv cu membrii
familiei. Schimbarile frecvente care au loc la nivelul companiilor si al locurilor de munca fac sa fie fireasca
(pentru societati precum cea americana, germana etc.) situatia in care unul din membrii familiei locuieste pe
timpul sdptamanii in alt oras urmand sa ,,revina” in familie la sfarsitul saptamanii.

Pentru foarte multd vreme, majoritatea nevoilor individului au fost asigurate de familie. Pe langa cele
primare: hrand, imbricidminte etc. le asigura si pe cele spirituale: divertisment, educatie. In absenta
programelor TV pentru copii de toate varstele, a jocurilor electronice, a tuturor dispozitivelor cu care
»interactioneaza” astazi un copil, parintii petreceau mult mai mult timp in preajma acestuia implicandu-I,
daca nu n jocuri, in activitatile lor.

Este un fapt ce asigura coeziune, unitate dar si o buna socializare in vederea integrarii sociale. Timpul
petrecut impreuna contribuia la intarirea legaturilor si la dezvoltare unei relatii de atasament bazata pe
satisfacerea unor nevoi reciproce. Se nastea astfel o nevoie a unuia de celalalt. Desi poate suna usor
materialist, aceasta idee, si in cazul relatiilor umane este valabil principiul , utilitatii”: oamenii stau impreuna
atata timp cat au nevoi pe care si le satisfac reciproc. Si iubirea este o astfel de nevoie. Cand aceste nevoi pot
fi satisfacute si de alte structuri, relatiile din interiorul familiei slabesc. Daca intrebam membrii unui cuplu in
varsta de ce au ales sa ramana Impreuna pentru o lunga perioada de timp, raspunsurile vin din zona nevoii
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unuia de celdlalt, nevoie de multe ori greu de descris, si care tine cu precadere, in prezent, de zona
emotionala.

Asadar, ca mai toate institutiile/organizatiile, si familia a aparut din necesitatea de a indeplini o serie
de functii, de a atinge un set de finalitati care permiteau individului sa supravietuiasca si sa poata evolua.
Cele mai cunoscute si recunoscute functii ale familiei sunt: socializarea (transmiterea de norme si modele de
comportament); reglementarea activitatii sexuale; plasarea sociald (conferirea statusului social); securitatea
materiald si emotionala (Macionis, 2007). Ce are ca element comun in aproape toate culturile acest grup
social este ca se bazeaza pe o alianta (ex. casatoria) intre doua persoane de sex opus (desi astazi se pune tot
mai mult problema casatoriilor si adoptiilor in randul homosexualilor) care trebuiau sa coopereze in primul
rand pentru ingrijirea copiilor ce apadreau in cadrul acestei relatii.

Copiii pot fi vazuti si ca un scop dar si ca un rezultat al relatiilor dintre doua persoane de sex opus, in
conditiile in care pentru foarte multa vreme ideea de contraceptie nu exista. Pilula contraceptiva, ca inventie
(urmata apoi de aparitia si a altor mijloace) a revolutionat nu numai relatiile sexuale dar si familia ca institutie
(Toffler, 1983). Faptul ca pot fi intretinute relatii sexuale fara riscul aparitiei unei sarcini nedorite poate duce
la amanarea casatoriei dar si la dezvoltarea relatiilor extraconjugale. lata numai doua dintre elementele care
au produs transformari la nivelul modului de organizare a vietii de familie.

Ce rol joaca astazi familia

Daca ar fi sa pornim analiza de la functiile enuntate mai sus, familia moderna se centreaza cu precadere pe
ultima functie: securitatea materiala si emotionala. Rolul familiei in asigurarea confortului emotional si nu
numai, este vizibil din studiile care arata ca persoanele cdsatorite au o stare de sdanatate mai buna, sunt mai
fericite si se bucurd de mai multe beneficii comparativ cu cele necasatorite, inclusiv membri ai cuplurilor
consensuale (Meadows et al, 2008). Argumentul prezentat de aceiasi autori este ca viata de familie ofera
suport emotional si asigura, determina o ingrijire reciproca. Activitatile tot mai numeroase in afara familiei,
timpul tot mai redus petrecut cu membrii familiei, contactul frecvent cu alte medii reduc importanta familiei
in procesul de transmitere de modele si favorizeaza o influenta tot mai crescuta din afara familiei: grup de
prieteni, mass media, organizatii de timp liber etc.

n ceea ce priveste reglementarea relatiilor sexuale, este usor de observat faptul c3 tot ceea ce tine
de viata sexuala a individului nu mai este strans legat de mediul familial. Relatiile sexuale in afara ideii de
casatorie (in alt sens decét al celor premaritale), relatiile extraconjugale, cuplurile consensuale, numarul tot
mai mare de parteneri suntindicatori care subliniaza reducerea implicarii familiei, ca institutie, in organizarea
comportamentului sexual.

Viata de familie, in general, impune mai multa ordine, un anumit control al comportamentului dar si
0 anumita cenzura. Sunt cateva conditii care in prezent nu sunt foarte apreciate pentru ca sunt percepute ca
fiind elemente ce limiteaza libertatea individului.

CASETA 9. CASATORIA Sl LIBERTATEA INDIVIDUALA

O tanara de 23 de ani se ingrijora la gandul ca se va casatori, va avea un copil si nu va mai putea sa plece de
acasa si sa se Intoarca atunci cand doreste. Casatoria si aparitia copiilor sunt intelese ca niste amenintari la
libertatea individului, perceptie conturata pornind de la multitudinea de oportunitati pe care le au tinerii
astazi: de a studia, de a lucra, de a-si petrece timpul liber cat mai variat etc.

Oamenii au nevoie sa fie constransi simbolic pentru a avea un stil de viata mai ordonat, este nevoie
de spirit de sacrificiu, de reducerea focalizarii pe binele propriu si preocuparea pentru binele celor din jur.
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Este necesara o anumita rezistenta la frustrare, foarte greu de construit intr-o societate in care suntem
obisnuiti cu satisfacerea cat mai rapida a celor mai multe dorinte.

Pe de alta parte, securitatea materiala usor amenintata creste cooperarea in interiorul familiei, tine
grupul aproape si unit. O stare de insecuritate economicd moderata ii tine pe membrii familiei impreuna, nu-
i lasa sa se desprinda de grupul familial foarte usor. Individul prefera grupul cand se simte amenintat, sau
cand se simte vulnerabil din punct de vedere fizic.

Astazi familia joaca un rol important in furnizarea securitatii emotionale. Oamenilor nu le displace sa
fie singuri (in afara familiei) cand totul merge foarte bine. Cand se confrunta cu diverse probleme au nevoie
de suport. ,in conditiile in care increderea in oameni scade, familia rdmane un spatiu in care omul poate
dezvolta relatii sociale satisficitoare si bogate” (Ben-Shahar, 2009: 142). In familie pot exista nu numai rude,
ci si persoane de incredere, prieteni spre care te poti indrepta fara sa iti fie teama ca la un moment dat
slabiciunile tale vor fi exploatate in dezavantajul tau. ,Prietenii in familie ofera posibilitatea de a impartasi
ganduri, trairi, nemultumiri unor oameni carora le pasa si nu le transforma in arme pentru a te supune” (Ben-
Shahar, 2009: 142) Este o functie pe care o poate indeplini familia, dar pentru a se ajunge aici este nevoie de
o investitie Tn timp Tn astfel de relatii.

Societatile traditionale, cu o economie bazatd pe agriculturd in principal, s-au caracterizat prin
existenta familiilor numeroase, cu multi copii, dar si a familiilor extinse, care adaposteau in aceeasi locuinta
mai multe generatii (bunici, copii, nepoti sau alte rude). Era un tip de familie considerat functional, care
oferea securitate materiala si fizica individului. Cu cat numarul de membrii era mai mare, cu atat forta de
munca din gospoddarie era mai numeroasa. La nivelul societatii, in ansamblu, natalitatea era crescuta dar si
mortalitatea avea un nivel destul de ridicat din cauza slabei dezvoltari a sistemului medical.

Pentru aparitia si mentinerea unui anumit model de familie este foarte important contextul economic
si social. Odata cu procesele de dezvoltare economica si sociala, industrializarea si urbanizarea ar putea fi
amintite aici, se modifica si structura familiei. Locuintele din zonele urbane nu mai sunt unele potrivite pentru
familia extinsa, iar munca in afara gospodariei (in fabrici) modifica optiunile in ceea ce priveste numarul de
copii. Ajungem astfel la familia nucleara, formata din doua generatii (mama, tata si copiii), si la un numar mai
mic de copii. Tendinta de scdderea a natalitatii continua insa, pe masura ce societatile se dezvolta tot mai
mult si pe masura ce nevoile individului se modifica. Acestea din urma ajung tot mai sus pe piramida lui
Maslow (dar numai dupa ce au fost satisfacute cele de baza) si determina modificari semnificative la nivelul
stilului de viata in centrul caruia este plasata latura spirituala, dezvoltarea personala. Astfel se ajunge ca
societatile dezvoltate sa se caracterizeze printr-o natalitate scazuta, Tnsotita insa de o scadere si la nivelul
ratei mortalitatii, scadere permisa de inovatiile din domeniul medical dar si de o preocupare mai crescuta a
individului fata de propria persoana.

Care sunt elementele care marcheaza cele mai profunde modificari la nivelul familiei

Tehnologia mai putin dezvoltata si numarul relativ mic de optiuni privind adoptarea unui anumit stil de viata,
i-a facut pe oameni sa semene mai mult, sa aiba mai mare nevoie unul de celdlalt si i-a ,,constrans” astfel sa
ramanad impreunad, atat in comunitate cat si in familie.

Tn momentul in care activitatea economicd necesard asigurdrii vietii nu se mai desfisoara in
gospodarie, in momentul in care mare parte din existenta oamenilor se muta in afara familiei, se extinde
universul social al individului. Contactul cu alte medii permite dezvoltarea unei noi mentalitati. Prima ruptura
in cazul familiei s-a produs atunci cand barbatul a inceput sa presteze o munca platita in afara familiei. Acest
lucru i-a alocat imaginea de breadwinner (cel care castiga painea) si i-a atasat caracteristici de superioritate
in raport cu femeia, care a ramas cu imaginea de homemaker (cea care se ocupa de casa) (Kameyer et al,
1992). Este momentul in care relatia mama-copil s-a intarit si mai mult, atat la nivel concret cat si la nivel
normativ. Nimeni nu se putea ocupa mai bine de copii decat mama. Siin mare parte asa si era avand in vedere
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dependenta de mama in asigurarea hranei (hranitul la san) si timpul petrecut impreuna cu mama. Astazi se
observa o crestere a alternativelor si in ceea ce priveste ingrijirea bebelusilor in asa fel incat libertatea mamei
sa fie cat mai mare chiar si in primele luni de la nastere. Tot acest lucru favorizeaza si permite implicarea mai
mare a tatalui in cresterea copiilor.

Intrarea femeii pe piata muncii a modificat si ea relatiile din interiorul familiei. Cu toate acestea,
femeia a continuat o buna perioada de timp (in functie de ritmul de dezvoltare al societatilor) sa se identifice
intr-o masura mai mare cu viata de familie datorita locurilor de munca ce nu presupuneau multa implicare
emotionala, angajament, o pregatire si o calificare Tnalte, fiind percepute, in principal, ca o sursa de venit
complementara si atat. Pe de alta parte, atributiile din interiorul familiei au ramas inca in seama femeii, in
lipsa alternativelor. Imaginea femeii continua sa fie asociata cu caminul iar barbatul era aducatorul principal
de venituri, sustinatorul familiei. Sentimentul de implinire al femeii era inca strans legat de reusitele in plan
familial iar ideea de cariera nu era pe deplin cristalizata.

Schimbarea majora apare atunci cand importanta femeii pe piata muncii este tot mai mare, cand
economia si piata fortei de munca cer competente mult mai inalte pentru ocuparea unui numar crescut de
locuri de munca. Pentru a acoperi aceasta nevoie se ofera oportunitati in domeniul educatiei, deschise si
femeilor din societatile moderne. Ele devin astfel promotorii marilor schimbari (Touraine, 2007; Vldsceanu,
2007). Lucrurile stau altfel in societatile mai putin dezvoltate, cazul Indiei spre exemplu, unde fetele nu au
acces la educatia formala, fapt ce le directioneaza spre un alt stil de viata care va avea in centru familia si
valorile familiale.

Preocuparea pentru atingerea unui nivel de educatie ridicat care sa asigure obtinerea unui loc de
munca bine platit, garantul unei vieti fericite, duce la amanarea tuturor activitatilor ce tin de familie, de la
casatorie pana la aparitia copiilor. La acestea se adauga oportunitatile de petrecere a timpului liber, valorile
individualiste si preocuparea pentru calitatea copiilor (investitii tot mai mari in copii, preocupare crescuta
pentru performanta acestora etc.) (Becker & Tomes, 1976). Vorbim asadar de o imbogatire a rolului femeilor:
de la ingrijitor al familiei, la aducator de venituri si la actor important in zona economica, profesionala. Toate
acestea creeaza si sporesc conflictul intre profesie si familie, intre viata personala si viata profesionala. De
asemenea este favorizata si aparitia unei ambiguitati la nivelul rolurilor: de exemplu, cine trebuie sa se ocupe
de copil? Cel mai firesc raspuns este: ,,amandoi”, dar la nivel concret acest ,amandoi” este dificil de pus in
practica. Accentuarea conflictului de rol la nivelul familiei duce la scaderea confortului si starii de bine (well-
being). S& ma ocup de casa, sot/sotie, copii sau sd ma ocup de profesie? Este o intrebare care produce multa
tensiune la nivelul individului care si-a intemeiat deja o familie sau se gandeste sa o faca. Putem spune astfel
ca in multe cazuri ideea de familie, asa cum era cunoscuta pana acum, este destul de greu de replicat pentru
ca s-a modificat foarte mult contextul economic si social in care a functionat pana in prezent.

Chiar daca educatia informala a individului pune undeva in prim plan grija pentru copii si familie, in
momentul Tn care este foarte atras de zona profesionala si constata ca aceasta promite, pe moment, mai
multe satisfactii, isi modifica schemele de perceptie pentru a elimina disonanta cognitivd cu care se
confrunta, acel conflict intre principii si comportament. , Astazi copiii nu mai stau toata ziua cu parintii si nu
au nicio problema. Eu trebuie sa lucrez pentru a-i putea oferi tot ceea ce are nevoie”, sunt frazele cel mai
frecvent intalnite. Problema este cati parinti isi intreaba copiii ,,ce are nevoie” (in afara de anumite sarbatori
sau contexte gen ziua de nastere, cand de fapt sunt intrebati, ce isi doresc”). lar daca vreodata acesta spune
,Sa stai mai mult cu mine”, raspunsul este de cele mai multe ori ocolit, pentru ca parintele modern are multe
alte provocari de rezolvat.

Odata satisfacute nevoile materiale, apare o presiune din partea nevoilor spirituale: dragostea,
prietenia, atasamentul. Acestea pot fi Tnsa satisfacute si in cadrul altor relatii decat cele strict familiale. Este
drept ca alternativele nu ofera atat de multa siguranta si nu sunt atat de profunde. Experientele comune,
viata trditd Tmpreund, timpul petrecut impreun3, nevoia de celdlalt, oferd mult mai multd siguranta. n
momentul Tn care unor persoane (chiar si cele care se bucura de mult succes) li se cere sa puncteze cele mai
importante momente din viata lor, subliniaza in primul rand evenimente legate de familie, in principal copii,
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si numai apoi (uneori deloc) reusitele profesionale. De asemenea, constatam ca ceea ce ii impresioneaza
intotdeauna cel mai puternic pe cei din jur sunt scenele de familie (exploatate de multe ori si in jocurile
politice). Aceasta demonstreaza totusi ca indiferent de forma sub care se prezinta, familia (reprezentata de
acele persoane cu care imparti experiente intime din viata ta) are asupra individului un efect pozitiv si i
permite o mai bunad integrare social3, i asigura o stare de sandtate mai buna, o viata si un comportament
mai echilibrate.

Pana in prezent femeia se identifica in cadrul locuintei cu bucataria, acum, in familiile moderne se
identifica mai degraba cu garderoba (se poate observa acest lucru din modul de organizare a locuintei si din
bugetul de timp al femeii). Copiii (atunci cand acestia existd) au la randul lor ,propria viata” destul de
timpuriu, o agenda incarcatd cu multe activitati si putin timp petrecut in familie. Pentru foarte multa vreme
femeile s-au identificat, in special, cu rolul din familie. Ulterior apare rolul profesional, nu foarte extins la
inceput, dupa care apare si rolul social (implicarea in activitati de timp liber, si nu numai, in afara familiei).
Aceste ultime transformari creeaza o distanta destul de mare intre ideea de familie clasica si cea de familie
moderna.

Ca si elemente vizibile ale schimbarilor produse in zona familiei, in societatea romaneasca, putem
puncta cresterea varstei la prima casatorie: 29,3 ani pentru barbati, 26,2 pentru femei in anul 2011, in timp
ce cu aproximativ 10 ani in urma, in anul 2000, era cu trei ani mai mica 26,9 in cazul sotului si 23,6 1n cazul
sotiei. De aici, evident, varsta medie la prima nastere a crescut semnificativ intr-un interval de aproximativ
10 ani. Astfel daca in anul 2000 o femeie nastea primul copil la 23,7 ani, in 2011 acest moment se petrecea
la varsta de 26,2 ani. in anul 1980 varsta medie la prima nastere era de 22,6 iar prima cisitorie la 22,
observam asadar cresteri destul de mari care antreneaza si alte schimbari (Institutul National de Statistica,
2012).

Amanarea aparitiei copiilor aduce provocari si modificd o functie esentiala a familiei: reproducerea.
Problemele legate de fertilitate sunt tot mai frecvente iar raspunsul la acestea este reprezentat de diferite
metode gen: fertilizare in vitro, inseminarea artificiald, tratamente tot mai complexe care vin cu o alternativa
si reduc ingrijorarea asociata cu riscul sterilitatii. La acestea se adauga politicile sociale de tip alocarea unor
fonduri pentru cuplurile care se confrunti cu probleme in aducerea pe lume a unui copil. In acelasi timp
presiunea sociald pentru aparitia copiilor nu mai este la fel de mare, amanarea aparitiei copiilor fiind
perceputd uneori ca o responsabilitate: ,Nu poti sa faci copii pana nu ii poti oferi cele mai bune conditii”.
Solutia extrema in rezolvarea problemelor ce tin de fertilitate o reprezinta mamele surogat, o alternativa la
care apeleazd un segment izolat de populatie intalnit cu precadere in Statele Unite ale Americii. Este o
alternativa care implica multe dificultati determinate de relatia copilului cu mama biologica si drepturile
acesteia, motiv pentru care foarte probabil aceasta practica nu se va extinde foarte mult.

Numarul mediu de copii nascuti de o femeie ramane relativ stabil o buna perioada de timp in istorie,
la nivelul Romaniei: 2,3 1n 1960, 2,2 in 1989 dar in 2011 coboara la 1,3. Rata de fertilitate, adica numarul de
copii nascuti la o mie de femei, scade drastic: Tn 1989 era de 66,3 iar in 2011 coboara la 36,6 (Institutul
National de Statistica, 2012).

Scaderea natalitatii este un fenomen specific societatilor dezvoltate, declansat de schimbarile
economice si tehnologice. Contextul politic poate fi si acesta un factor important care blocheaza sau
incetineste o tendinta de evolutie fireasca pentru o societate. Este cazul Romaniei din perioada comunista,
cand politicile de sustinere a natalitatii (interzicerea avortului dar si lipsa accesului la mijloacele
contraceptive) au mentinut la un nivel relativ crescut rata natalitatii. Schimbarea sistemului politic si o
interventie mai redusa a statului in organizarea vietii de familie a deschis drumul spre schimbare si societatii
romanesti. in prezent ea urmeaza acelasi trend de evolutie pe care l-au urmat majoritatea societatilor dar cu
0 anumita intarziere. Aceasta intarziere ar putea permite Tnsa Romaniei sa se foloseasca de experienta altor
state in gestionarea problemelor specifice acestei etape: sporul natural negativ si imbatranirea populatiei,
spre exemplu.
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Statusul social al femeilor sufera tot mai multe modificari si antreneaza totodata tot mai multe
transformari. Un indicator poate fi numarul femeilor care isi stabilesc domiciliul in strainatate care este tot
mai mare si il depaseste pe cel al barbatilor. Acest fapt aratda o mobilitate crescuta a femeilor ceea ce poate
reprezenta un impediment in intemeierea sau mentinerea unei familii. De asemenea este un indicator pentru
egalitatea de gen. Datele oferite de Institutul National de Statistica (2012) arata astfel ca in 2011, 9780 de
femei din Romania si-au stabilit domiciliul in strainatate, fapt ce produce mutatii la nivelul relatiilor de familie.
Numarul barbatilor care au plecat din Romania se mentine sub nivelul numarului femeilor (cel putin incepand
cu anul 2006) iar in 2011 cunoaste o crestere semnificativa ajungand la 8527 de persoane. Cea mai serioasa
problemé care apare aici este a copiilor care raman in tard. in astfel de contexte, specialistii in zona sociologiei
si asistentei sociale trebuie sa vina cu solutii pentru evitarea excluziunii sociale a acestui segment de
populatie.

Rata casatoriilor este in continua scadere, semn ca nu mai exista o presiune sociald in sensul
ntemeierii unei familii. Daca th 1960 aveam10,7 casatorii la mia de locuitori, in 1989 - 7,7, in anul 2011 rata
casatoriilor scade la 4,9 la mia de locuitori.

Natalitatea sufera de asemenea scaderi majore. Dacd in 1960 se nasteau 19,1 copii la mia de locuitori,
Tn 1989, 16, in anul 2011 numarul scade la 9,2. Efectele sunt asupra sporului natural (raportul dintre nasteri
si decese) care in anul 1960 era de 10, 4 (se nasteau cu 10,4 mai multi copii decat decesele inregistrate) iar
din 1992 este unul negativ (avem mai multe decese decat nasteri (Institutul National de Statistica, 2012).
Imbétranirea populatiei, si alte probleme care deriva de aici, intra in atentia specialistilor din zona stiintelor
sociale, care incearca sa dezvolte o serie de politici in acest sens. Stimularea natalitatii este o astfel de directie
pe care o urmaresc cu precadere statele dezvoltate. Daca mergem insa in China, spre exemplu, observam ca
aici lucrurile stau altfel si ca preocuparile specialistilor merg Tn zona reducerii natalitatii, ajungandu-se pana
la aplicarea de sanctiuni financiare pentru cei care au mai mult de un copil.

n anul 2011, in Romania, 21682 de copii au rdmas intr-o familie monoparentald in urma divortului
parintilor iar numarul este aproximativ acelasi, anual, din 2006 (Institutul National de Statistica, 2012).
Familia monoparentald devine un model tot mai frecvent intalnit si recunoscut ca fiind functional intre
anumite limite. Pentru a reduce disfunctionalitatea acestui model specialistii din zona stiintelor sociale
propun guvernelor politici care sa acopere neajunsurile implicate. Sociologi, asistenti sociali, psihologi,
cercetatori sau practicieni, propun infiintarea sau chiar dezvolta structuri de tipul ONG-urilor care sa vind in
sprijinul membrilor familiilor monoparentale. O atentie deosebita trebuie sa i se acorde in acest context
cadrului legislativ in care va functiona aceasta structura.

lata asadar cateva transformari ce tin strict de familie si care justifica de ce familia arata altfel astazi.
Fac parte dintr-un lant intreg de schimbari care contribuie fiecare la construirea unor noi realitati sociale.

De ce ne casatorim mai greu si divortam mai usor

Un tandr (34 ani) aflat intr-o relatie de 15 ani, motiveazid amanarea césitoriei prin teama de a divorta. Tsi
justifica teama printr-un argument empiric: a observat in mediul sau ca majoritatea prietenilor care se
casatoresc divorteaza intr-un timp destul de scurt. Divortul a devenit un gand reflex in momentul in care ne
gandim la cdsatorie. Tn acest caz, cei care se cisdtoresc nu se gandesc la copii, la cum vor imbatrani impreun3,
ci mai degraba la divort.

Cand vorbim insa de casatorie si de durabilitatea acesteia tot mai important devine contextul social,
stilul de viata al celor care decid sa , incerce” aceasta experienta.

Daca luam spre exemplu cazul tinerilor cu ocupatii gen antreprenori, manageri de firme mici s.a. care
ofera un control mai mare asupra timpului si spatiului de lucru, situatia este cat se poate de speciala. Sunt
ocupatii destul de flexibile si pot fi asociate cu un stil de viata altfel structurat. Astfel de tineri prefera iesirile
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cu prietenii in oras in orice zi a saptamanii si la orice orad pentru ca activitatile ce tin de zona profesionala nu
le cer prezenta la ora fixa la serviciu si pot gestiona afacerea de acasa, la orele pranzului.

Un astfel de stil de viatd nu este compatibil cu modelele promovate de familie ca institutie
traditionala: ordine, adaptare la programul celorlalti membri ai familiei, sacrificarea unor preferinte, a unor
activitati in favoarea celorlalti.

Tn acest context, principiul homogamiei (asem&ndrii) sociale devine si mai restrictiv pentru cd
modelele de stil de viatd sunt mult mai variate si va fi destul de dificil sa intadlnim persoane cu care sa
,semanam”. Experienta ne arata ca nu putem coopera decat cu persoane care se inscriu Tn modele pe care
si noi le urmam, n care noi ne incadrdm. in lipsa acestor apropieri lucrurile vor functiona destul de greu:
cineva prefera sa isi petreaca timpul liber mai mult acasa, celdlalt prefera alte medii; partenerul prefera
alimentatia tip fast-food, celalalt prefera mancarea gatita; unul prefera sa faca economii altul sa cheltuiasca;
unul se simte implinit prin familie, altul prin cariera etc. Toate acestea sunt surse potentiale de conflict si pot
bloca interactiunea.

Un alt element care submineaza coeziunea, unitatea familiei in prezent sunt activitatile de timp liber,
si nu numai, tot mai specializate: copiii au activitatile lor, adultii au activitatile lor. Se intalnesc destul de putin
pe ,terenul de joacd” dar si acasa. Un copil isi intreba mama de fiecare data cand il lua de la gradinita: ,Astazi
unde merg?” Este semnul unei vieti mai putin organizate, putin previzibila si care 1i contureaza copilului o
schema de perceptie, un model pe care il va perpetua si ca adult.

Si cand ne alegem partenerul (ca si atunci cand ne alegem profesia) trebuie sa fim foarte atenti la
stilul de viata pe care il avem, daca este ,,compatibil” cu exigentele, valorile, principiile viitorului partener
(viitoarei profesii). Sansa de a ne potrivi devine o provocare foarte mare care se supune teoriei
probabilitatilor: cu cat combinatiile sunt mai multe, cu atat probabilitatea de a nimeri varianta potrivita este
mai mica.

Elementul cheie al schimbarii il reprezinta numarul mare de optiuni, de alternative pe care le avem.
Stilul de viata devine atat de individualizat, Tncat sa gasim pe cineva cu care sa impartasim aceleasi valori,
modele, principii, reprezinta o mare provocare. Pentru a rezista intr-o astfel de relatie trebuie sa renuntam
la o parte din principiile noastre, situatie care, din nou, nu se regaseste in felul de a fi al omului modern.

Analizand problematica din perspectiva conflictului, putem afirma ca daca nu exista niciun fel de
,constrangere” indivizii nu raman intr-o relatie. Pot fi lucruri foarte simple, dar care contribuie la conturarea
unui tot: obisnuinta de a bea cafeaua de dimineata impreund, de a-si impartasi nemultumirile de la sfarsitul
zilei etc. Tn lipsa unor obiceiuri comune, a unor ritualuri, relatia se dezintegreaza in timp. Oamenii nu rdman
decat in acele relatii care le aduc ceva (teoria schimbului social): un confort fizic sau emotional. Trebuie sa
fim ,,obligati” constransi cumva sa rdmanem intr-o relatie. Aceasta constrangere a fost asigurata de material,
moral, emotional in diferite etape ale evolutiei societatilor. Astazi ele insa au suferit transformari. Nimeni nu
mai este dispus sa isi sacrifice din confortul personal pentru a putea trai cu ceilalti. Nu mai exista rezistenta
la frustrare si rabdare pentru ca multe dintre dorintele noastre pot fi indeplinite instantaneu inca din
copilarie.

Curentul feminist, miscarea egalitatii dintre sexe submineaza si acestea, relatiile din familia
traditionald. Tendinta de dominare a sotilor va fi prezenta intotdeauna pentru ca unele situatii chiar sunt
promovate de femei: de exemplu sotul trebuie sa fie mai inalt si mai puternic (nu neaparat sub aspect fizic,
cand vorbim de putere) (Bourdieu, 2003). Astfel, ideea de egalitate perfecta este imposibil de regasit si de
construit, iar daca, totusi, tinem foarte mult la ea, sfarsim prin a nu ne mai casatori.

Printre variabilele importante care au contribuit la transformarea familiei se numara si nivelul de
instructie tot mai ridicat al populatiei tinere, cu precadere, daca vorbim de Romania. Scoala este o sursa
importanta de capital cultural, iar cei cu un nivel de instructie mai ridicat sunt mult mai deschisi sa isi modifice
atitudinea si comportamentul fata de familie. Indivizii vor adopta acele atitudini care 1i vor ajuta sa fsi
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indeplineasca scopurile, obiectivele personale (Cunningham, 2008: 4-5).

Situatia economica si nivelul de educatie sunt factorii care influenteaza cel mai mult tranzitia timpurie
catre viata adulta, in cazul barbatilor, in special. Cei dezavantajati economic au tendinta de a deveni mai
devreme parinti si de a nu-si asuma responsabilitatea cresterii acestora (Goldscheider et al, 2009: 18), in timp
ce un nivel economic mai crescut favorizeaza amanarea experientelor legate de familie.

Astazi insecuritatea locului de munca determina nevoia de schimbare si adaptare, in timp ce familia
cere stabilitate si continuitate (Orrange, 2003). Statusul de angajat este important in conturarea unui set de
atitudini fata de familie. Modificarile care apar la nivelul comportamentului familial sub presiunea locului de
munca (renuntarea la un anumit tip de alimentatie, de exemplu, datorita lipsei timpului sau renuntarea la
anumite activitati desfasurate Tmpreuna cu familia) determind modificarea atitudinii conform
comportamentului, pentru a reduce disonanta cognitiva, pentru a reduce acel conflict intre ceea ce gandesti
si ceea ce faci.

Pana nu demult singura Tn masura sa se ocupe de copii era mama. In cazul divorturilor copiii erau
incredintati mamelor in virtutea normelor traditionale, lasand deoparte conditiile socio-economice. Astazi o
mama activa pe piata muncii are la fel de multe dificultati in a se ingriji de copil ca si un tata. Din nou, este
misiunea specialistilor din zona stiintelor sociale sa vina cu solutii de reducere a acestor dificultati, sub forma
unor programe de supraveghere a copiilor (gen after-school si nu numai) dar si prin dezvoltarea de servicii
de suport pentru parinti.

Atunci cand vorbim de durata unei casnicii, ideea lui Bauman ,pana la noi dispozitii” (pana ce apar
noi provocari, noi optiuni) si a lui Fukuyama ,As long as we are happy” sunt foarte relevante si spun foarte
mult. lar fericirea este destul de greu de atins pentru ca astazi asteptarile sunt foarte mari atat in plan
material, cat si emotional. Vedem ca la altii se poate mult mai bine dar nu intelegem, de multe ori, pe cate
sacrificii este construit acel ,,bine”.

Concluzii

Ne aflam in fata a ceea ce astazi se numeste familia postmodernd, cu o multime de modele acceptate si
preferate de unii sau de altii. Nu mai avem un singur model in care trebuie sa ne incadram, in caz contrar
atragand oprobriul public, si nici functii pe care numai familia le poate indeplini. Copiii sunt familiarizati de
mici si cu alte tipuri de familii. O fetita (4-5 ani) intreba foarte firesc o doamna si un copil de aproximativ
aceeasi varsta: ,Voi aveti tata?”. Devine o situatie fireasca sa ai sau nu tata. Numarul divorturilor este tot mai
mare, tinerii se casatoresc tarziu sau deloc iar numarul copiilor nascuti Tn afara casatoriei este in crestere.
Cuplurile consensuale sunt tot mai frecvente si sunt cel mai putin ,costisitoare” emotional si economic, dar
numai la nivelul simtului comun, caci studiile arata contrariul (Meadows et al, 2008).

Complexitatea familiei creste si datoritd ratelor mai crescute de recasatorire (Carlson & Meyer,
2014). Schimbarile la nivelul familiei dezechilibreaza situatia materiald, creeaza o anumita dezordine la
nivelul vietii copiilor dar si a adultilor si are o serie de implicatii la nivelul politicilor sociale. Este nevoie de
interventia statului pentru ca problemele tot mai numeroase din zona familiei sa fie cat mai bine gestionate,
pentru ca efectele sunt la nivelul intregii societati. Putem puncta aici dificultatile cu care se confrunta unele
familii in asigurarea celor mai bune conditii pentru o buna dezvoltare fizica si intelectuala a copiilor, de a se
implica cat mai activ in orientarea acestora, violenta domestica, familiile monoparentale, abandonul copiilor
etc.

Barbatii asteapta ca sotiile sa contribuie la bugetul familiei, ba chiar uneori se multumesc cu pozitia
de intretinut. Accepta sa ramana in concediu de paternitate, chiar daca sunt de parere ca ingrijirea copilului
este considerata o activitate specific feminina. La aceasta decizie se ajunge atunci cand bugetul familiei are
mai putin de suferit daca ramane sotul in concediu. Sesizam aici importanta materialului, singura busola care
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orienteaza astazi comportamentul indivizilor o buna perioada din viata.

Numarul de copii si calitatea acestora sunt foarte importante. Stilul de viata la care se aspira pentru
acestia: camera proprie, televizor, telefon, calculator, vacante, tot felul de cursuri, scoli cat mai prestigioase
schimba misiunea familiei in raport cu copiii. Daca in familia clasica investitiile necesare in copii erau minime,
scoala, in general, fiind cea care putea sa le asigure reusita, astazi lucrurile se schimba. Diferenta nu o mai
face scoala, ci o anumita scoal3, si tot ceea ce se intampla pe langa scoala: cursuri diverse, de la limbi straine
pana la muzica si arte martiale, petreceri in medii cat mai in acord cu preocuparile lor, excursii, tabere etc.
Vorbim astfel de preocuparea parintilor de a oferi copiilor o experienta cat mai bogata si variata care sa le
asigure o buna integrare sociala si profesionala ulterioara.

Viata de familie, sau familia ca atare este cea care leaga relatii sociale si faciliteaza legaturile sociale,
produce capital social. Persoanele care au copii interactioneaza mult mai usor in spatiul social. Copiii
faciliteaza, provoaca interactiunea sociald. Transformarile la acest nivel au efect si asupra comunitatii si
societatii in general.

Sensul vietii este legat Thsa de multe ori de ideea de familie, indiferent de forma sub care se prezinta.
Cu totii ne vom retrage la un moment dat din viata profesionala, intr-un fel sau altul, iar succesul profesional
are sens intr-un context familial anume. Multe personalitati isi leaga reusita sau esecul in viata de un membru
al familiei, indiferent de tipul acesteia. Forma familiei se schimba, si este firesc sa fie asa, dar ideea de familie,
cu toate trairile pe care aceasta le presupune, va ramane si va fi pusa in practica tot mai variat de fiecare
categorie de indivizi in parte.

Tn acest context, specialistii preocupati de studiul familiei ca institutie si grup social, sociologii cu
precadere, se afla in fata unor provocari de tipul: care este noua definitie a familiei, care este sistemul de
norme si valori care sta sau va sta pe viitor la baza familiei, care este modelul unei familii functionale, ce
trebuie facut pentru ca acest sistem, indiferent de structura, sa functioneze sau, daca se dovedeste a fi unul
greu de adaptat, cu ce poate fi Tnlocuit? Sunt aspecte ce trebuie clarificate pentru a construi acea ordine
necesara care sa faca posibila si sa dea sens activitatii de cercetare stiintifica.

Daca sociologia clasica punea accent pe functionalism si structuralism, ca teorii esentiale in studiul
familiei, astazi feminismul, teoria alegerii rationale devin cadrele de analiza cele mai frecvente. Atentia
cercetatorilor se indreapta mai mult spre problema egalitatii de gen si spre noile situatii create de implicarea
tot mai crescuta a femeilor pe piata muncii. Modificarea relatiilor din familie, transformarea intimitatii
(Giddens, 1992), valorile individualiste, conflictul dintre rolul profesional si cel familial, preocuparea pentru
copii sunt teme de mare actualitate. Sunt variabile de care depind starea de bine a individului, relatiile cu cei
din jur, performanta la locul de munca, starea de sanatate fizica si nu numai, implicarea in rezolvarea
problemelor societatii si in dezvoltarea acesteia.

Temele de analizd amintite mai sus sunt de actualitate si pentru sociologii romani. Societatea
romaneasca se inscrie in aceleasi tendinte de evolutie ca si tarile occidentale. A urmat un ritm mai lent, din
cauza istoriei specifice, dar in ansamblu, si mai ales cand vorbim de provocarile din zona familiei, se inscrie in
aceeasi logica a dezvoltarii ca si statele occidentale. Cresterea varstei la casatorie, reducerea numarului de
copii, numarul mare de divorturi dar si de cupluri consensuale, diversitatea modelelor de familie, conflictele
in cuplu s.a.m.d. sunt situatii aparent noi pentru Romania dar si un prilej pentru oamenii de stiinta de a le
studia, cunoaste, intelege si de a dezvolta strategii care sa le atenueze eventualele efecte negative, fara a
limita Tnsa libertatea individului.
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Despre prieteni, familie si gestiunea timpului

Societatile umane nu au stat niciodata pe loc. Ele sunt dinamice, iar schimbari imperceptibile apar
permanent. Daca te uiti Thapoi cu 20-30 de ani, si iei in considerare cifre precum numarul de copii intr-o
familie, varsta la prima casatorie observi schimbari fundamentale. Pentru multi acestea sunt surprinzatoare.
Varsta la prima cdsatorie nu a urcat peste noapte cu 4-5 ani, iar familiile fara copii nu au devenit nici ele dintr-
o data asa de multe ca in prezent. Sunt schimbari pe care nu le realizezi imediat. Un prieten imi spune ca tatal
sotie sale a avut cinci frati, la randul sdu a avut doua fiice, niciunul dintre fratii sai nu a avut mai mult de doi
copii, iar fiecare fiica a socrului prietenului meu are cate un copil. Schimbarea este evidenta. Pe de alta parte,
si socrul si soacra prietenului meu au divortat, iar fiicele socrului cu pricina, provenite fiecare din cate o
casatorie, au divortat la randul lor. Ceea ce indica si 0 anumita stabilitate Tn timp.

Nu aduc in prim plan intamplator astfel de exemple. Capitolul acesta cauta sa explice care e rolul
prietenilor in societatile de astazi. Asa cum o sa explic insa, prietenii sunt strans legati de familii, iar motivul
este unul simplu: cel putin momentan, oamenii se confrunta permanent cu o limitare naturala fundamentala:
timpul nu este infinit. Nu poti face prea multe lucruri simultan, iar intretinerea relatiilor interumane necesita
timp si multa atentie. Sunt oameni care pentru a se implica intr-o relatie au nevoie de toata atentia celuilalt,
asa cum Tmi explica prietenul amintit despre sotia sa. Sunt oameni care prefera relatii mai putin profunde, cu
mai putine contacte, dar nevoia de contact rdmane imuabild. lar contactul presupune timp. Intr-o lume in
care timpul este limitat, in care a munci, a creste copii, a intretine relatii, a te relaxa etc. implica costuri
importante de timp, rezulta ca interactiunea cu aproape orice tert este la concurenta cu interactiunea cu alti
terti, iar numarul real de relatii este finit, indiferent daca acestea implica interactiune directa sau virtuala.

Acest lucru face ca o familie mare, cu multe relatii intre frati, surori, verisoare si veri, unchi si matusi
de diferite grade, sa riste a reduce capacitatea celui implicat intr-o astfel de retea familiala sa dezvolte prea
multe conexiuni Tn afara ei. Exista insa astfel de retele familiale? Sunt ele diferite fata de trecut? La acest
lucru caut sa raspund n continuare, sugerand si cateva cai in care societatile umane se pot transforma pe
viitor.

Familia si prietenii: ieri, azi si maine

fn urma cu 200 de ani, oamenii trdiau putin si aveau numeroase rude cu care impéarteau un spatiu locativ
infim conform standardelor contemporane. A avea opt surori si frati, spre exemplu, nu era un lucru rar. Cum
parintii aveau si ei la fel de multi frati si surori, numarul de veri si verisoare devenea enorm. Interactiunea se
petrecea prin urmare in principal in interiorul familiei, iar familia reprezenta si plasa de siguranta la care
indivizii faceau recurs in caz de nevoie. Era o vreme cand ajutorul de somaj nu exista, fiindca munca era prin
definitie una familiala. Pensiile nu aveau sens, fiindca nimeni nu ajungea sa fie pensionar. Daca aveai putere
de munca, munceai. Daca nu mai puteai, familia se ingrijea sa ai minimul necesar. Asta pentru cei ce depaseau
o speranta de viata mult inferioara celei de azi.

Tnghesuiti in locuinte mici, oamenii se nédsteau, cresteau, se maturizau si isi intemeiau familii in
interiorul unei familii ce le satisfacea din plin nevoile de socializare si le asigura servicii legate de bunastare.
Prietenii nu aveau prea multe oportunitati Tn care sa isi gaseasca un rol important. Nu doar convietuirea n
familii extinse, ci si resursele de timp liber impiedicau relatiile in afara familiei. A munci, intr-un fel sau altul,
era o activitate continud. Somnul, cresterea copiilor, nesfarsitele treburi casnice ocupau restul zilei.
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Lucrurile aveau sa se schimbe treptat. Aparitia manufacturilor si apoi a industriei schimbau fata
oraselor. Oamenii se mutau Tn locuinte mai mici, pentru a lucra in spatii urbane. Aici nu mai locuiau la fel de
mult Tn familii extinse. Mai mult, progresele medicinei faceau ca speranta de viata sa creasca, dar, si mai
important, determinau o scadere a mortalitatii infantile. Tot mai multi copii supravietuiau primelor zile si
apoi ani de viatd. Fertilitatea Tncepea usor-usor sa nu mai fie una in regim natural. Rezulta o diminuare a
dimensiunii familiei extinse, suprapusa peste mutarea la oras. Anii 1880 aduc cu ei aparitia sistemelor de
pensii obligatorii. Momentul este extrem de important pentru ca marcheaza aparitia unui proces nou: fostii
fermieri mutati la oras lucreaza in mici fabricute, darde la un punct incolo nu mai gasesc cerere pentru forta
lor de munca sleitd de batranete si depasita tehnologic. Acest lucru este semnul ca oamenii trdiesc deja
suficient de mult si fac acest lucru in numar suficient de mare pentru ca multi dintre ei sa aiba nevoi ce nu
mai pot fi satisfacute de traiul in familia extinsa. Aceasta, asa cum spuneam, este deja redusa numeric si
tinde, ca model locativ, sa fie inlocuita de familia nucleara, ce implica doar doua generatii: parintii si copii.
Astfel apar contributiile obligatorii la pensii, impuse mai intai de Bismarck in noul stat german, modelul fiind
replicat rapid in alte tari occidentale. Este semnul ca familia extinsa preda din functiile sale unor institutii noi.
Sistemul de asigurari este o astfel de institutie.

Dar nevoile de socializare sunt preluate subtil de grupul de prieteni. Colegii de fabrica ies impreuna
la pub-ul local, profitand de faptul ca traiul in locuinte comune (,la bloc”) reduce sarcinile domestice, munca
continua din gospodarie. Migratia catre oras subtiaza relatiile cu verii, si lasa loc de dezvoltare a relatiilor cu
prietenii. Numarul fratilor, asa cum am spus, se diminueaza si el.

Pentru a simplifica lucrurile, Tn aceastd scurta incursiune in istoria socialda am tratat pana acum
umanitatea reductionist, ca si cum toate societatile ar fi fost organizate la fel. S3 notam insa ca diferentele
erau enorme inca de la Tnceputul evului mediu si se reflectau deja in relatiile dintre oameni, cu precadere in
relatiile cu prietenii. Oarecum neasteptat, unul dintre factorii interesanti este legat de modul de exploatare
al pamantului. Daca ne referim doar la Europa, doua modele radical diferite opuneau de pe atunci Estul si
Vestul (vezi Résener, 2003). in Est, nobilii locali acumulau treptat posesia asupra pamanturilor, fie prin
cucerire, fie prin cumparare. Spre exemplu, in perioada cat a fost ban al Olteniei si apoi domn al Valahiei,
Mihai Viteazu a fost principalul cumparator de sate, fiind cel ce a cumparat majoritatea posesiilor colective
ale acestora si ale taranilor individuali (Chirot, 2002). Tn cazul acestor tdrani, aparitia imperiului otoman in
sud blocase rutele comerciale dintre Bizant si Occident ce treceau pe teritoriul Olteniei sau Munteniei,
lipsindu-i de resursele derivate din taxarea negustorilor, dar si din schimbul pe care acestia il realizau cu
produsele pamantului. Scapatati, indivizi si sate intregi, vindeau pe preturi mici pamantul, adesea si la
presiunea nobilului. Astfel, proprietatea agricold se concentra treptat ih mana unor mari latifundiari ce
decideau totul in legatura cu exploatarea acestuia.

Cu cat mergeai mai la Vest, modelul era diferit. Mici proprietari mentineau posesia sau cel putin
aveau drept de utilizare asupra pamantului, fiind taxati de catre nobili ce le ofereau in schimb servicii de
protectie, asigurau judecata etc. Efectele la nivelul relatiilor interumane derivau din micile detalii. in Anglia,
spre exemplu, regula rotatiei culturilor, forta micii proprietari sa colaboreze pentru a realiza o agricultura
eficienta si o protectie adecvata impotriva daunatorilor. Colaborarea implica intalniri constante, discutii in
pub-ul satului despre problemele comunitatii si nu numai, constituind o baza solida pentru dezvoltarea de
relatii de prietenie si pentru construirea increderii in altii (Voicu, 2010).

Cele doua modele de exploatare a pamantului, cu implicatiile lor sociale, nu au existat nicaieri in stare
purd, ci pretutindeni au fost mici proprietari si mari latifundiari, insa cu cat mergeai mai la vest de Elba,
numarul primilor crestea, in timp ce spre est numarul marilor proprietari era covarsitor. Astazi, acest lucru
se suprapune bine cu hartile ce infatiseaza frecventa intalnirilor cu prietenii si increderea in oameni. Mai la
est, oamenii dedica mai putin timp prietenilor, au mai putina incredere in oameni, considera familia mai
importanta. Mai la vest lucrurile se schimba. Un decalaj similar se adauga pe axa Nord-Sud, cu nordicii mai
fncrezatori in semeni si mai prietenosi, in ciuda stereotipurilor despre faptul ca ar fi mai reci (Voicu, 2005).
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Capacitatea de a coopera cu altii, de a beneficia de pe urma relatiilor existente prin accesarea
resurselor si informatiilor controlate de cei din cercul de prieteni, abilitatea de a dezvolta activitati de
producere a bunului comun, a ceea ce este important pentru colectivitate, fara o interventie a autoritatilor,
toate acestea sunt parte a unui concept intens promovat in ultimele decenii. Este vorba de capitalul social,
un concept adesea vag definit, dar care poate fi operationalizat prin densitatea si calitatea relatiilor sociale
ale unui individ sau grup si prin increderea in oameni si institutii (Putnam, 2000, Paxton, 1999).

Astfel de radacini istorice au condus la consolidarea unor culturi ale capitalului social (Pichler &
Wallace, 2007; Voicu, 2013). Acestea sunt spatii largi de socializare, in care indivizii Tnvata inca din copilarie
valori si comportamente legate de participare sociala si inter-relationare, invata daca si cat de mult sa se
increada in oameni, cat de des sa isi intalneasca prietenii si ce fel de actiuni sa faca impreuna. La mutarea in
alta cultura, de exemplu prin migratie, oamenii iau cu ei bagajul acestor comportamente si valori dobandite
in comunitatea de origine si le imbina cu cele pe care le gasesc in comunitatea de destinatie (Voicu, 2013).

Acest lucru inseamna ca modul in care ne raportam la prieteni este unul puternic modelat social.
Avem tendinta sa reproducem comportamente acceptate social si la randul nostru sa le sustinem. Este greu
de crezut ca intr-o societate Tn care familia este pretuita infinit mai mult decat prietenii, acestia vor avea o
importanta reald majora pentru oricare din indivizii din societatea respectiva. Pe de alta parte, o presiune a
grupului de prieteni catre disolutia familiei, intr-un grup in care prietenii sunt definiti drept importanti, poate
determina individul sa opteze pentru separare sau divort chiar si dupa 20 de ani de trai laolalta cu partenerul.
Norma sociala este cea care devine prevalenta in ambele situatii, uneori trecand peste sentimente si calcul
economic rational.

Acest lucru asigura stabilitatea si coerenta societatilor, reduce viteza schimbarilor sociale, si face ca
diferentele istorice observate mai sus sa se reproduca si astazi. Mai mult decat atat, acest lucru permite sa
intrezarim posibile tendinte Tn ceea ce prietenii si familia vor reprezenta in viitor. Societatile europene au
trecut Tncepand cu anii 1960 printr-un proces de scadere rapida a fertilitatii si, implicit a numarului de copii
ai unui cuplu. Procesul a aparut mai intai si in Vest, Sudul urmand cu un decalaj de aproape un deceniu, iar
Estul cunoscand tendinte similare mai ales dupa disparitia regimurilor comuniste. Asta face ca, mai ales in
Vest, sa avem deja generatii adulte in care prietenii sunt la fel de importanti ca familia. Familiile
monoparentale devin mai numeroase, precum si cuplurile separate si reconstituite cu alti parteneri ce au
propriilor lor copii din relatii anterioare. Cum speranta de viata continua sa creasca, este de asteptat ca astfel
de fenomene de reasezare si recombinare a indivizilor sa devina din ce in ce mai frecvente, conducand in fapt
la o diversificare a relatiilor familiale prin combinarea lor cu relatiile non-sanguine intre fratii vitregi care nu
au parinti comuni.

Un alt proces important este prezenta din ce inc e mai importantd a femeii pe piata muncii. Tn
societatile traditional mai putin prietenoase pentru egalitatea de gen, precum Malta, Germania, Elvetia,
independenta femeilor creste, ele nemaifiind captive intr-o relatie dependenta de capacitatea sotului de a
produce venit. Mai mult, prezente in viata publica, ele dezvolta relatii sociale mai frecvente siin afara familiei,
ceea ce, din nou, creste importanta prietenilor. Prietenii pot aduce valori si comportamente noi, moduri noi
de a face, transformand familia si relatiile dintre soti sau parteneri.

Pe de alta parte, exista o tendinta bine structurata de a creste numarul celor care lucreaza de acasa,
fara a avea nevoie sa se deplaseze la un loc de munca. Firme mari, precum KPMG au anuntat recent (martie
2014) ca isi diminueaza din nou spatiile alocate pentru birouri, deplasand o buna parte din activitate catre
angajati sau subcontractori ce lucreaza de acasa. Site-uri precum Elance.com sau Freelancer.com
intermediaza de ani buni contactul intre liber profesionisti ce isi ofera serviciile si companii care apeleaza la
acestia pentru activitati de mai scurta sau mai lunga durata. Numarul de cereri si oferte de joburi pe astfel
de platforme este in crestere simtitoare. Ele privesc mai ales sectorul serviciilor, dar proliferarea tehnologiei
de imprimare 3D si a distributiei fara intermediari (precum cea realizatd pe eBay.com, eBay.de etc.) creste
numarul celor care prefera un loc de munca ce le permite sa lucreze de acasa. Acest lucru lasa mai mult timp
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liber la dispozitie, dar, paradoxal, poate si reduce oportunitatile de interactiune in afara familiei. Adesea
prietenii sunt recrutati la locul de muncd, mai ales in societdti in care timpul liber nu este o resursa
abundenta. Locul de munca comun disparand, se pierde si o potentialad sursa de prieteni.

Pe de alta parte insa, ramane mai mult timp liber, care poate fi petrecut in cluburi in care oamenii au
aceleasi pasiuni, in grupuri de hobby, in asociatii voluntare. Tn astfel de spatii mai putin formale, oamenii se
pot simti mai liberi si pot dezvolta relatii de prietenie mai solide, mai diverse, mai multe.

Totul rdmane o chestiune de gestiune a timpului. Progresul tehnologic si cresterea aproape continua
(la scara istorica) a productivitatii muncii si, implicit, a puterii de cumparare a veniturilor, lasa insa si mai mult
timp liber la dispozitie. Salariile bune fac din ce in ce mai atractive optiunea pentru a lucra part-time si
downshifting-ul (preferinta pentru un job mai prost platit dar cu mult mai mult control asupra timpului).

Dar timpul poate fi petrecut in varii feluri. Oamenii il pot aloca activitatilor de timp liber, prietenilor,
dar si cresterii numerice a familiei. Spre exemplu, in tarile scandinave sau in Olanda, de mai multi ani exista
o tendinta de re-vigorare a fertilitatii la cuplurile native in tarile respective, deci nu rezultata din venirea unor
valuri de imigranti. La fel de bine, timpul poate fi alocat educatiei recurente (alternarea unor ani de studiu cu
ani multi in afara sistemului educational, in functie de preferintele personale in privinta cursului vietii).
Sistemele de Tnvatare la distanta au devenit din ce in ce mai prezente in ultimii ani, cu universitati recunoscute
unanim drept lideri mondiali (precum MIT) promovand oferte tip MOOC (Massive Open Online Course).
Aceste cursuri, care isi propun adesea sa furnizeze gratuit, prin Internet, educatie de calitate sunt axate insa
pe cooperarea si feedback-ul reciproc dintre cursanti. Ceea ce, in ultima instanta, presupune tot o extindere
a retelei sociale si o colaborare cu potentiali prieteni.

Pe ansamblu, ludnd in considerare toate trendurile schitate de mai sus, cred ca asistam la o
transformare tacuta dar fundamentala a societatilor umane, in care rolul prietenilor devine predominant.
Familia, fara a dispare, are nevoie sa isi gaseasca forme Tn care partenerii au mai multa libertate, in care
colaborarea in cresterea copiilor trebuie sa lase spatiu partenerilor pentru a dezvolta si independent, pentru
a aduce mereu energie si lucruri noi in relatia de cuplu, astfel incat sa poata garanta stabilitatea acesteia.
Speranta lunga de viata face ca numarul de prieteni relevanti sa devina din ce in ce mai mare, evitand
erodarea relatiei cu acestia si garantand felul in care acestia devin un soi de rude ne-consanguine. Ei preiau
rolul de plasa de siguranta pe care familia extinsa il juca odinioara.

Sociologia si prietenii: despre capital social

Discutia despre capital social este veche si noua in acelasi timp (pentru o descriere detaliatd a istoriei
conceptului vezi Voicu, 2010). Pe la inceputul secolului al nouasprezecelea, Alexis de Tocqueville, un francez,
a vizitat America si a ramas impresionat de multitudinea de mici grupuri in care locuitorii lumii noi isi agregau
interesele. Aceste grupuri promovau apoi varii proiecte, cautau sa i convinga pe ceilalti de justetea lor si
contribuiau astfel la formarea bunului public. Ca sa ludm un exemplu contemporan, sa presupunem ca intr-o
localitate rurala oarecare un grup de tinere mame decide ca ar fi util ca terenul viran din spatele primariei,
aflat Tn proprietate publica sa devina un spatiu de joaca Tngradit destinat copiilor prescolari. Ele discuta
despre acest lucru in cateva din intalnirile grupului de dansuri al scolii, din care fac parte de pe cand urmau
studiile la scoala din sat. Grupul si-a mentinut activitatea, a atras si alte tinere venite intre timp in sat si acum
actioneaza ca o asociatie formal Tnregistratd ce promoveaza dansul amator. Actiunile sale presupun
colaborarea cu scoala pentru a mentine lectiile de dans extracurriculare, atragerea de donatii pentru
participarea la concursuri de amatori, mini spectacole oferite satenilor de doua-trei ori pe an. O parte dintre
componentele grupului au participat si la o emisiune concurs la televiziune, cum ar fi de exemplu Romanii au
talent. Multe dintre mamele implicate in grup simt acum ca ar avea nevoie de acel spatiu de joaca, in care
copii sa se afle in siguranta in timp ce lele discuta despre subiectele lor de interes. Grupul incepe prin urmare
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sa faca lobby in acest sens, convingand primarul si trei dinte consilierii locali, atragand sponsorizarea unei
mici brutarii aflate in sat, determinand mai multi voluntari sa participe la amenajarea spatiului respectiv. Asa
functioneaza capitalul social la nivel comunitar. Interesul grupului pentru dans a condus la stabilirea unor
relatii de prietenie intre membrii. Acestia, cunoscandu-se suficient de bine pe baza hobby-ului comun, au
descoperit si alte interese comune pe care le-au promovat impreuna, ca grup. Informatii detinute de membrii
grupului si conexiuni preexistente ale acestora au fost agregate astfel incat intre sustinatorii proiectului sa
poata fi atrasi reprezentanti ai administratiei locale, sa poata fi obtinuta sponsorizarea de la brutarie, sa fie
convinsi cativa voluntari etc. Fiecare membru al grupului a adus in sprijinul proiectului o cunostinta proprie,
informatii pe care le avea, mici detalii ce au contribuit la faurirea intregului. Astfel a fost produs un bun public:
locul de joaca la care accesul nu este ingradit nimanui, ci este un bun in folosul intregii comunitati.

Tot acest mod de a face lucruri sau mai exact resursele care stau in spatele sau (relatiile si increderea)
au fost etichetate incepand cu anii 1980 drept capital social. Sub imboldul Social Capital Initiative, un
departament in cadrul Bancii Mondiale, capitalul social a inceput sa fie utilizat extrem de frecvent in proiecte
de dezvoltare comunitara si sociala. Ideea centrala a acestora a fost ca orice proiect ce rezulta in promovarea
sau dezvoltarea de bunuri publice, pentru a fi sutenabil si a produce efecte pe termen lung ar trebui sa aiba
la baza implicarea comunitatii caruia ii este destinat, sa puna in miscare capitalul social existent la nivel local
si, ca efect secundar, sa favorizeze dezvoltarea acestuia.

Literatura dedicata capitalului social este astazi extrem de bogata. Apar anual sute de articole numai
in jurnale din primele fluxuri academice. Se opereaza o distinctie clara intre capitalul social de tip bonding si
cel de tip bridging. Primul se refera la incredere si relatii dezvoltate Tn interiorul unui grup de indivizi foarte
similari ca status social.. De regula acesta priveste familia, dar poate insemna, spre exemplu, si grupul de
co-etnici intr-o comunitate multietnica. Capitalul social tip bridging este cel mai productiv si presupune
dezvoltarea de relatii si incredere dincolo de grupurile de apartenenta primara, asigurand celor ce dezvolta
astfel de capital accesul la informatii detinute si resurse controlate de oamenii diferiti, din afara grupurilor
de rudenie, de vecinatate imediata etc. Capitalul social tip bridging este astfel cel care este promovat ca
element central in proiectele de dezvoltare.

Economia, sociologia, stiinta politica si asistenta sociald exploateaza astazi intens conceptul de capital
social. Sunt dezvoltate permanent metodologii de analiza, moduri de inserare a acestuia in politicile de
dezvoltare, moduri de masurare. Caracterul mai degraba vag al termenului, ce poate fi extins pana la ainclude
norme de reciprocitate intre manifestari, creeaza un vast teritoriu dedicat cercetarii. Ulterior, informatia
produsa in acest cAmp este valorificata in proiecte si programe de interventie sociala. Stiinta socialda impune
astfel un element important in mixul dezvoltarii, alaturi de resursele financiare si materiale, si de capitalul
uman. Capitalul social si recunoasterea sa ca element esential al progresului face ca importanta stiintei
sociale si Tnsasi acceptarea sa ca stiinta sa fie subliniata.

Este Romania altfel?

Am discutat pdna acum despre importanta prietenilor si apoi despre capitalul social in general,
particularizand doar putin cu exemple din interiorul spatiului european. A venit momentul sa amintesc trei
idei legate de Romania. Stereotipul nostru este ca romanii sunt primitori si foarte prietenosi. Datele statistice
reci spun insa ca stereotipul se poate aplica dacd ne comparam cu tarile subdezvoltate. Altfel, in comparatie
cu restul Europei, romanii sunt intre cei care se intalnesc rar cu prietenii, iar acest lucru nu este datorat
resurselor mai reduse. Romani sunt de asemenea intre europenii cei mai putin fncrezatori in semeni si cei
mai putin de incredere.

Pe de alta parte, romanii nu difera de alti europeni. Si la noi, ca oriunde in lume de altfel, cei care au
mai multi prieteni sunt cei care au ce imparti cu ei: sunt mai bine educati, mai deschisi, mai educati, au un
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loc de munca. La fel se intampla si cu increderea in oameni. La fel si cu cei care desfasoara actiuni de
voluntariat, cu cei care participa in asociatii s.a.m.d. Prin urmare, Romania nu este altfel, ci doar se afla intr-
un stagiu al dezvoltarii in care prietenii inca nu si-au aratat pe deplin importanta.

Stiinta sociala de maine: schimba prietenii regula jocului?

Tendinta pe care am descris-o in capitolul acesta este de a muta treptat o buna parte din accentul vietii
sociale Tnspre relatiile de prietenie care le inlocuiesc pe cele din interiorul familiei. O astfel de tendinta se
manifesta in toate societatile si tinde a restructura complet modul in care este organizata societatea. Cu alte
cuvinte, asistam la o redefinire a Tnsasi obiectului de studiu al stiintelor sociale. Intram intr-o lume in care
timpul este alocat diferit si in care relatiile sociale sunt mult mai complexe ca in trecut. Paienjenisul lor lasa
un teritoriu vast de cercetat, inteles si explicat, in care stiinta sociald abia a facut primii pasi. Implicatiile
acestor schimbari sunt poate inca departe de a fi intuite pe deplin. Prin urmare ma astept ca studiul prieteniei
si al capitalului social la modul general sa fie un teritoriu extrem de fertil in cercetarea din urmatorii 20-30 de
ani.
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Organizatia: o scurta calatorie dincolo de
aparente

Expresii de tipul Human Resources, target sau team-building au intrat de mult in limbajul romanesc, devenind
adevarate clisee, utilizate zi de zi, de noi toti. Fiecare a postat cel putin o data un CV online sau a devenit
subiectul unei testari online, fiecare a auzit de teleconferinta si poate a comandat macar o data un produs
de pe Internet, apeland la serviciile unei firme virtuale. Uzuale sau nu, sofisticate sau la ordinea zilei, aceste
schimbari Tn societatea romaneasca si peisajul organizational clasic au survenit si continud sa apara,
modificand constant modul cum ne raportdm la munca, parteneri, colegi, sefi, performanta. Din aceasta
perspectiva, ne putem pune intrebarea: suntem oare constienti de cat de mult se schimba contextul si
structurile organizationale in care trdaim sau de cele mai multe ori acceptim automat schimbarea,
comportandu-ne mecanic in functie de trend?

Perspectiva organizationala asupra functionarii societatii umane continua in prezent mai mult decéat
oricand sa ridice numeroase intrebari asupra ,succesului” sau ,insuccesului” mecanismelor dinamice, de
transformare si adaptare a societatii la provocarile actuale pe care le ridica noile structuri de organizare
locala, regionala, nationala si internationala a lumii in care traim.

Tematica fn sine aduce in discutie cele mai controversate teorii, cele mai oponente perspective
asupra organizarii societatii, reusind sa stranga astfel o colectie impresionanta atat de sustinatori acerbi cat
si de critici ferventi. Societatea, prin definitie, solicitd o forma de organizare, o forma logica de vietuire, in
care cel putin membrii acesteia o considera adecvata si normala pentru functionarea lor si raportarea la lume
in general.

n secolul ,,vitezei” si organizatiile s-au adaptat la aceste noi valuri sau trenduri de ,,a fi sau a exista”
in societate, schimbarile fiind radicale in ceea ce priveste relatiile profesionale, performanta la locul de
munca, structura unei organizatii, competitia pe piata muncii si ,supravietuirea” in timp a acesteia cu
adaptarea permanenta si constanta la toate provocarile actuale.

Tn literatura de specialitate se vorbeste adesea de organizatiile fira frontiere, un termen cat se poate
de adecvat pentru noua structura de organizare si functionare a muncii in care ne aflam in ultimii 20 de ani.
n acest caz nu discutdm despre o simpl3 deschidere spre parteneriate internationale si colaboréri de succes
intre companii din medii diferite si locatii geografice aparte, ci mai degraba la schimbarea de paradigma in
mediul organizational, acolo unde structurile clasice de organizare a unei companii lasa incet-incet locul unor
noi forme adaptabile si dinamice de organizatii, care pot tine pasul cu o lume aflata in continua schimbare,
elementul principal fiind activitatea bazata pe proiecte, acolo unde se poate forma rapid si eficient o echipa
care dupa atingerea obiectivului poate la fel de bine sa isi redirectioneze efortul si resursele spre urmatoarea
sarcina.

Aceasta disparitie a frontierelor in organizatii a fost posibild si datorita progreselor tehnologice si
informationale din ultimul deceniu, acolo unde tehnologia a apropiat companiile, a optimizat modul de
relationare a angajatilor, a simplificat transmiterea de informatii, procesele de recrutare si selectie, a adus
mai aproape de angajat actul muncii si lumea organizationala, cum s-ar spune in limbaj tehnic anglo-saxon
»the world now is just one click away”.
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Desigur ca aceasta tehnologizare a mediului organizational a ridicat pe langa o serie de avantaje si
numeroase bariere si problematici in ariile amintite anterior. in acest sens, meritd amintit fenomenul
comunicarii via internet atat de drag spre analiza sociologilor si psihologilor deopotriva. Acest mod de
interactiune creat pentru a apropia, pentru a oferi posibilitatea video-conferintelor si altor numeroase
oportunitati, distanteaza n acelasi timp persoanele in mod paradoxal. Numerosi specialisti in domeniu sustin
numeroasele dezavantaje pe care acest tip de comunicare le poseda: de la imposibilitatea transmiterii starilor
emotionale reale si perceperii corecte a dispozitiei interlocutorului, pana la trunchierea mesajelor si
interpretarii eronate a acestora, aspecte care ar fi mai simplu de depistat intr-o convorbire fata in fata.

Cu toate acestea schimbarea este un fenomen inevitabil ce domind mediul organizational.
Schimbarile din interiorul societatii afecteaza Tn mod direct organizatia, definita ca fenomen social.
Organizatia nu poate exista in afara societatii iar orice modificare trebuie tratata nu separat ci in interiorul
structurii sociale cu toate legaturile si interactiunile care exista intre societate si organizatiile din interiorul
acesteia.

Schimbadrile Tn mediul organizational nu au aparut ieri sau azi, ele sunt un proces continuu, aparut
odata cu transformarile naturale a structurii societatii umane, avand un traseu istoric normal de dezvoltare
si adaptare la noile cerinte ale vietii umane. Cu toate acestea, resimtim in ultimii ani o intensificare sau mai
bine zis o acutizare a schimbarilor in societate si organizatii, intr-un ritm mult mai alert. Din aceste
considerente persoanele percep aceste modificari ca fiind mult mai radicale, rapide si numeroase intr-o
perioada scurta de timp.

Capitolul de fata isi propune sa prezinte cateva directii actuale in mediul organizational in raport cu
societatea, sa traseze posibile provocari pentru viitorul apropiat si nu numai, urmarind mereu fenomenul din
perspectiva stiintelor sociale pentru ca in final sa atragem atentia asupra contextului organizational
romanesc, cu implicarea sociologiei si psihologiei in acest mediu.

Organizatia: trecut si prezent

inca de la managementul stiintific al lui Taylor, psihotehnica lui Munsterberg, statistica matematica a lui Giese
si pana la paradigma culturala apartinand lui Hofstede, tematica leadership-ului dupa Lewin, Lippit si White
sau Bass si Avolio sau teoria managementului bazat pe principii a lui Covey, perspectivele organizationale
asupra societatii au trecut printr-un lung proces de finisare, abordari si analize conforme cu perioadele
istorice pe care le-au traversat. Pe alocuri, Tn anumite momente istorice, procesul modernizarii a insemnat
pentru abordarea organizationala un moment de stagnare sau rigidizare a proceselor de analiza si diagnoza,
desigur urmate aproape intotdeauna de un episod de relansare si reconfigurare atat teoretica cat si practica.

Daca pana in 1900 primele incercari de teoretizare si sistematizare a mediului organizational au fost
de pionierat, odata cu Primul Razboi Mondial si mai ales cu cel de-al Doilea Razboi Mondial, abordarile
organizationale si cercetdrile de teren cunosc o dezvoltare sustinuta, pentru a se pregati astfel terenul marilor
teorii in domeniu apartinand anilor 50, 60 si 70 (Cooper & Robertson, 2003).

in prezent, mai mult decat oricand asistdm la fenomenul globaliz&rii in interiorul organizatiilor ce
compun pana la urma cadrul societatii in care trdim cu totii. Dupa McQuarrie & Marwell (2009) organizatiile
creeaza, restructureaza si configureaza la randul lor relatii si retele sociale, conditii de climat si cultura
organizationala, influentand rezultatele individuale si identitatea membrilor ei. Pe de alta parte, suntem si
spectatori in ultimii ani la anumite tendinte de recastigare a individualitatii nationale si regionale, fenomen
ce vine Tnsotit de atitudini ce se opun procesului de aderare la ,satul planetar”, euroscepticism si de ce nu o
incercare de revenire la fostele state natiune.

Nu de putine ori se accepta perspectiva conform careia o apropiere atat de mare prin disparitia
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granitelor atat culturale, sociale, cat si geografice, tehnice si economice intr-un timp relativ scurt creeaza
scenarii negative, ce cauzeaza aparitia amenintarilor imaginate, reactia membrilor in-grupului fiind adesea
cea de respingere a elementelor din out-grup, conform teoriilor sociale, acolo unde tot ce este nou si mai
ales diferit sperie si trebuie evitat sau indepartat. Cu alte cuvinte teoria amenintarilor sociale intre grupuri
este mai prezenta decat oricand, transformarile societatii atat de dese si radicale generand piedici impotriva
unei adaptari optime si adecvate a indivizilor la mediul si noua cultura organizationald, si implicit la noua
configuratie a societatii si relatiilor interpersonale prestabilite.

Pe langa fenomenele sociale majore puse in discutie anterior, precum globalizarea, modernizarea si
individualizarea societatii, exista cateva mecanisme prezente care afecteaza in mod specific perspectiva
organizationala asupra acesteia.

Caseta 10. Recrutare si selectie fara frontiere

Tn acest sens, putem face un scurt exercitiu de analiza asupra unui caz inspirat din realitate - un candidat
roman pe un post la o companie multinationala cu sediul principal in Franta si trimite CV-ul catre acestia;
cv-urile sunt procesate de un evaluator etnic algerian si trimise spre centralizare centrului de resurse
umane localizat Tn Marea Britanie; cv-urile sunt trimise initial in limba engleza, traducerea in limba
franceza fiind facuta de un rezident belgian; postul scos la concurs va fi localizat in Africa de Sud unde
majoritatea viitorilor colegi sunt fie olandezi, mexicani sau indieni.

Daca pana acum a fost simplu, sa mergem putin mai departe si sa ne gandim la etapa de testare si
evaluare a candidatilor unde lucrurile se complica si mai mult. Una din probe e un test de aptitudini, creat
in Statele Unite ale Americii, adaptat pe populatia din Europa de catre o firma din Danemarca; compania
franceza il trimite Tn Romania dupa ce initial proba a fost tradusa in limba franceza pentru uzul intern; in
Romania este tradus in limba romana si aplicat candidatului; rezultatele sunt traduse Thapoi in limba
engleza si trimise spre procesare in Marea Britanie, unde un evaluator scotian trimite raportul final catre
sediul central din Franta, de unde intreg dosarul si recomandarile pleaca spre Africa de Sud in limba
franceza, unde se regaseste si postul de concurs.

lata asadar o mica incursiune, un exemplu de structura fara frontiere din lumea ,incalcitd” a
organizatiilor din prezent, acolo unde majoritatea serviciilor de consultanta, testare si evaluare, recrutare si
selectie de personal sunt fie externalizate fie localizate in multiple zone geografice in functie de interesele si
resursele companiei. Exemplul de mai sus prezinta o realitate cu care se confrunta organizatiile Tn secolul 21
si nu trebuie privita ca o piedica in procesul de management al resurselor umane ci ca un fenomen natural
care trebuie gestionat Tn noile structuri si relatii ale societatii actuale Tn care traim.

Acest fenomen al organizatiilor fiara frontiere va continua sa se accentueze in urmatorii ani,
societatile fiind nevoite sa se adapteze la noile forme de structurare si realizare a actului de munca si
relationare profesionala.

Un fenomen specific aparut si dezvoltat Tn ultimii ani, care completeaza modificarile sociale
mentionate anterior, se manifesta sub conceptul de ,teleworking”, parte din procesul organizatiilor fara
frontiere. Teleworking nu este altceva decat munca la distanta pentru diferite companii, acolo unde angajatul
fie lucreaza de acasa, fie se afla la o distantd considerabila de sediul principal, neexistand un contact direct
intre acestia sau un ,,birou clasic” cu program fix de munca.

Tot in cadrul acestui fenomen intra si asa-zisele organizatii ,virtuale” care opereaza spre exemplu cu
vanzarea de produse in mediul online, fie direct prin site-ul propriu, fie prin angajati aflati la distanta, care
promoveazd si vand produse de acasd. In aceasta situatie nu existd decat un magazin virtual, fira angajati,
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fara vitrine si sedii poate doar depozitul de unde se livreaza produsele dar pe care oricum clientul nu il va
vedea niciodata si o armata de curieri care livreazd mai devreme sau mai tarziu produsul cumparat la
domiciliu.

Fara doar si poate in secolul 19 sau 20, ideea unui post virtual platit era de neconceput dar iata ca
asistam la o veritabila transformare si reconfigurare a acestora, dupa cum organizatiile clasice sunt inlocuite
de noile structuri de tip modular sau centrate pe proiecte, asa si posturile fixe, cu sarcini rigid delimitate,
locatii fixe, program de lucru fix si delimitare geografica sunt incet-incet devansate de noile forme fara
frontiere, fara proximitate, cu parteneri si angajati la distanta, cu birouri virtuale si comunicare exclusiva via
internet, cu plati direct in cont si mai ales sefi cunoscuti de angajati prin teleconferinte sau emailuri.

in prezent, organizatiile moderne uzeazi mult mai mult de o ierarhie complexa, in care simplul
angajat se afla in legatura cu seful sau direct sau indirect, cu responsabilii din departamentele de resurse
umane si cei care coordoneaza activitatea de pregatire profesionald, cu instructorii din firmele
subcontractate pentru evaluare si instruire profesionald si consultantii de specialitate. Tn acest sens, desi
autoritatea poate parea mai laxa decat in cazul organizatiilor de tip virtual, dobandeste multiple fatete iar
angajatul trebuie sa se raporteze la poli diferiti de conducere, stiluri diferite de conducere, raspunzand in
functie de solicitari celor care i coordoneaza activitatea, celor care fi orienteaza cariera si celor care 1i asigura
pregdtirea. Ideea de companie multinationald ofera angajatilor sai un spatiu mai mare de control asupra
propriei activitati, o participare mai activa in luarea deciziilor si in viata structurii, implicandu-i si valorizandu-
i pe acestia in directia conturarii individualitatii spre deosebire de organizatia clasica in care individul era doar
o piesa din angrenajul imens de functionare, element de productie, cu control limitat si fara capacitate
decizional3, ce reprezenta o simpla cifrd in ecuatia de costuri, beneficii, productie si profit.

Desigur cd aceste schimbari ce se produc in organizatiile de astizi au si parti negative. in ultimii ani,
o serie de cercetari din sociologie si psihologia organizationala au prezentat dezavantajele pe care acest tip
nou de functionare a organizatiilor il importa: comunicarea intre angajati este adesea bruiata in mediul
virtual, mesajul fiind adesea interpretat gresit, fara a exista posibilitatea confruntarii ideilor cu interlocutorul
care nu este prezent decat in mediul virtual;, comunicarea si relationarea intre angajati, parteneri sau
colaboratori este puternic afectata de absenta componentei emotionale din mediul virtual, comunicarea fiind
adesea neutra, seaca, mecanica si extrem de artificiala, emoticoanele neputand tine loc de un zambet real si
un multumesc sincer din partea conducerii; gestionarea starilor de criza sau conflict in organizatie este
ingreunata de absenta unui contact direct intre membrii echipei sau grupului de lucru, in acest sens fiind
fngreunata inclusiv activitatea echipei de management de a gestiona angajatii; recompensarea, sanctionarea
sau feedback-ul sunt de asemenea afectate de absenta unor repere concrete si detaliate in analiza, evaluarea
fiind generala, fara explicatii, fara personalizari si pe alocuri fara continut.

Daca in trecut Tnvatamantul superior viza doar anumiti reprezentanti ai unor paturi sociale favorizate,
fiind un domeniu rezervat exclusiv elitelor atat intelectuale cat si financiare, astazi invatamantul din mediul
academic a cdpatat un caracter de masa, fenomen adesea criticat de sustinatorii curentului calitativ in
detrimentul argumentului cantitativ. Parerile sunt impartite in aceasta problematica, accesul la educatie
trebuie sa fie liber fara doar si poate, dar in acelasi timp rezultatele inadaptarii sociale si profesionale ne
indica mult prea des ca pregatim tinerii pentru o piata a muncii care nu e gata sa i primeasca, adesea existand
o prapastie neprietenoasa intre cererea de pe piata muncii si oferta de specialisti din mediul academic.

in ultimii ani, in mediul international de la care Romania nu face rabat, acest fenomen a luat
amploare, de la cursurile de masterat care se pot face din nou exclusiv online pana la facultatile private cu
module de predare la distant3 si care elibereaza in cel mai scurt timp o diploma. In aceasta directie controlul
calitatii se face tot mai dificil si nimeni nu ,,garanteaza” pentru noii specialisti ce apar foarte rapid pe piata
muncii. Tn acest context ne intrebdm, in calitate de dascili, pregitim oare pe cine trebuie si cum trebuie
pentru noile provocari ale societatii. Acest fenomen social deja incepe sa ridice o serie de probleme privind
adaptarea pe piata muncii a viitorilor lucratori. Pe de alta parte o serie de institutii de invatamant au Tnceput
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sa adapteze oferta educationald la cererea de pe piata muncii, oferind specializari de nisa, expertiza din
mediul practicienilor, module de training si internship la companiile partenere care devin parte a actului
educational, promovarea unui invatamant de tip dual si mai ales focalizarea pe directionarea elevilor inca din
cele mai mici clase, in functie de aptitudini spre un domeniu de specializare sau altul.

De asemenea, in raport cu acest fenomen putem aminti si nevoia de formare continua a adultilor, o
solicitare cat se poate de acutd si reala a zilelor pe care le parcurgem. Dacd pana acum in mediul
organizational nevoia de formare continua si reconversie profesionala erau niste problematici tabu, lasate la
cheremul celor care instruiau sau nu personalul, in prezent aceste practici sunt valorizate atat de echipa
manageriala cat si de angajati in calitate de beneficiari ai pregatirii. Oferta de pregatire profesionala a devenit
atat de vitala, incat ajunge sa fie prezentata drept beneficiu suplimentar in ofertele de angajare si in politica
de management a firmei. Acest proces exista de ceva timp in cultura organizationala din mediul international.
Mai mult, fenomenul a fost diseminat si interiorizat de catre angajatii lumii prezente, care fie la angajare fie
in desfasurarea activitatii pe post cauta oportunitatile de formare continud, ce implica binecunoscuta
dezvoltare profesionala dar si personala. Indiferent ca discutam de training, mentoring sau coaching, nevoia
de formare exista iar companiile deja o valorifica, acest mecanism de valorizare devenind un real instrument
de recompensare alaturi de clasicul ,,salariu motivant”.

n ceea ce priveste urmétorii 30 de ani, ne putem astepta asadar la transforméri radicale ale spatiului
de lucru, proces deja inceput prin fenomenul de teleworking si organizatiile fara frontiere, alaturi de
organizatiile virtuale si retele de munca si interactiune localizate in mediul cibernetic. Numeroase companii
isi coordoneaza deja activitatea echipelor de la distanta, pot primi si monitoriza situatii in timp real, se trimit
fisiere, se semneaza si se autentifica documente, se incheie contracte si se discuta strategii pe termen lung
fara ca participantii sa fie prezenti fizic. Un medic poate observa la distanta, prin aplicatiile electronice
aferente, starea pacientului sdu si sa conduca o interventie medicald in timp real, coordonand echipa din
teren.

Alaturi de aceste metamorfoze cu consecinte directe in procesele sociale, angajatii vor continua seria
formdrii continue la locul de munca. Tn acest caz, societatea peste 30 de ani va avea nevoie de indivizi usor
adaptabili si permanent pregatiti pentru a face fata transformarilor pe care le impune mediul organizational
si piata economica, educatia continua a adultilor si orientarea profesionala devenind vitale.

Tn urmatorii anii conlucrarea dintre om si masind se va accentua. Dacd pana nu demult in cadrul unei
linii de asamblare componente auto activau 200 de angajati, in prezent pot opera 20 de angajati cu ajutorul
robotilor industriali. Din aceste cauze, tehnologizarea nu trebuie vazuta drept amenintare, ci optimizare a
actului de munca, acolo unde angajatul va trebui instruit nu numai asupra activitatii in sine ci si asupra
instrumentelor de lucru si tehnologiei specifice. in acest sens, gradul de pregitire profesionald, modalitatile
de reconversie si orientare vocationald, adaptarea angajatului la instrumente digitale de lucru pretentioase
vor constitui urmatoarele provocari pe termen mediu.

Un alt aspect de luat in seama pentru viitorul organizational apropiat, va fi reprezentat de piata
financiara si modalitatile de remunerare si recompensare a individului. Daca pana acum se discuta despre un
post stabil, cu un salariu fix si o pensie pe masura, in prezent angajatii sunt tentati sa urmareasca alte forme
de valorizare: de la oportunitatea dezvoltarii personale si profesionale, mobilitate in post pana la activitatea
pe proiecte si cresterea ariei de control asupra propriei activitati. Aceste tendinte se vor intensifica, odata cu
solicitarea tot mai acerba a dezvoltarii si imbogatirii posturilor, a diversificarii actului de munca si cine stie,
poate pe viitor, vom asista la remunerarea membrilor unei companii cu bani digitali (,,bitcoin”) - o realitate
deja prezenta in mediul virtual si aflata in teste.

Drept concluzie, intregul retetar de fenomene prezentate anterior, in mediul organizational, de ieri
si de azi, creeaza cateva premise cel putin interesante pentru viitorul apropiat, in care angajatii de maine vor
trebui sa se adapteze la o mobilitate accentuata a posturilor, un transfer ametitor de know-how din diferite
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parti geografice ale lumii, adaptarea, toleranta si deschiderea spre noi experiente fiind solutiile pentru
supravietuirea pe piata muncii.

Relatiile profesionale de colaborare, subordonare si conducere se metamorfozeazd, indivizii
interactioneaza mai usor dar mai tehnic, organizatiile au o acoperire globala si se interconecteaza,
functionand fara granite geografice, lingvistice, tehnologice, culturale sau de identitate. Resursa umana
ramane veriga centrala in functionare organizatiei, dar in acelasi timp tehnologizarea si virtualizarea excesiva
a actului muncii creeaza alienari functionale n relationarea interpersonald intr-o lume care ar trebui sa
apropie nu sa distanteze. Specialistii din domeniul stiintelor sociale monitorizeaza aceste transformari pas cu
pas, fiind cu totii interesati sa vedem in perioada urmatoare incotro se indreapta organizatiile societatii de
maine.

Stiintele sociale si organizatiile: despre mituri si realitati

n noul context organizational, stiintele sociale sunt mai solicitate ca oricAnd in diagnosticarea, evaluarea si
solutionarea diferitelor problematici care apar in acest mediu dinamic.

n prezent, sociologii si psihologii organizationali se ocupa cel mai intens de tematici precum cultura
organizationald, gestionarea conflictelor de munca, pregatirea continua a angajatilor, evaluarea
performantelor, recrutare si selectie de personal, pregatirea liderilor, consultanta si diagnoza
organizationala, schimbare organizationala etc.

Tn multitudinea de subiecte mai mult sau mai putin controversate, un fenomen actual se detaseaza
interesant de restul si anume procesul schimbarii organizationale. Daca tot am discutat anterior despre noile
transformari prin care trec organizatiile secolului 21 si provocarile pentru viitorul apropiat, nu puteam sa
evitdm subiectul schimbarii organizationale. Collins (1998) amintea intr-o lucrare de specialitate de cele 3
elemente necesare pentru o tranzitie optima a organizatiilor, o adaptare adecvata la piata muncii si o
gestionare eficientd a resurselor umane, intre care: angajament, calitate si flexibilitate. Spre exemplu, atunci
cand existd angajament din partea personalului sau membrilor organizatiei, acesta va asigura continuitatea
actului muncii si obtinerea de rezultate chiar si in context conflictual sau de criza a structurii. Totodata
asigurarea angajamentului si interiorizarea sa de catre membrii unui grup creeaza premisele necesare pentru
consolidarea loialitatii Tn companie, o caracteristica atat de ravnita de echipa manageriala si poate una din
putinele solutii la una din cele mai spinoase probleme ale companiilor - gradul ridicat al fluctuatiei fortei de
munca - acolo unde se pot pierde specialisti, experti, exodul de ,, know-how” si forta umana fiind niste realitati
dureroase.

n ceea ce priveste calitatea, aceasta este un apanaj al prezentului. Dac3 in trecut se afla la finalul
listei de prioritati a organizatiei, azi companiile isi construiesc politicile de management in jurul acestei valori.
Principiul calitatii merge mana in mana cu cel al angajamentului si libertatii de implicare din partea membrilor
organizatiei, acolo unde cu cat acestia vor fi responsabilizati mai mult, cu drept de decizie, monitorizati mai
putin, recompensati personalizat si motivati sa imbunatateasca calitatea prin initiative personale, cu atat vor
participa mai activ in dezvoltarea si obtinerea de rezultate net superioare calitativ.

Mai mult, procesul de luare al deciziei trebuie sa apartina intr-o oarecare masura si membrilor
organizatiei din care provin acestia si sa nu fie privilegiul exclusiv al echipei de conducere. La fel si intr-o
societate, participarea membrilor ei si co-interesarea lor depinde de gradul de implicare al acestora in
functionarea si bunul mers al societatii in sine. Deopotriva sociologii si psihologii sunt de acord ca sentimentul
de apreciere pentru un rezultat urmarit este important, dar sentimentul ca ai participat la decizia pentru
stabilirea acelui rezultat este capital, valorizarea si implicarea generand beneficii atat pentru individ cat si
pentru echipa de coordonare.

102

——
| —



Ultimul element, flexibilitatea nu face decat sa aduca in prim plan o idee mai veche a adaptarii sociale
in conditiile oferite de context. Noile perspective ale perioadei pe care o traversam cu totii pune in evidenta
aceastd caracteristicd a organizatiilor de a se adapta rapid si eficient la o piata economica in continua
schimbare. Ceea ce este mai interesant, dupa cum observa si reprezentantii stiintelor sociale, aceasta
trasatura se rasfrange de la nivel macro la nivel micro, de la organizatie spre individ, functionand si in sens
invers, pe plafonul unei relatii circulare. La nivel individual, angajatul trebuie sa fie capabil sa se adapteze la
roluri multiple, solicitari care nu intra in fisa sa de post, un program care cel mai des nu respecta norma de 8
ore, sa tolereze si sa se adapteze la o lume tot mai diferita, eterogena cultural, etnic, religios, sexual etc.

n lumina acestor perspective respectarea acestor 3 elemente detroneazi oarecum existenta unor
vechi mituri organizationale si sociale pana la urma, precum: tot ce este nou este amenintator si rau;
principiul ,nu fa valuri”; mitul liderului salvator sau erou, capabil sa schimbe singur cu puteri supra-omenesti
mersul companiei; existenta consultantilor ,magici” care pot ,vindeca” organizatia de orice ,afectiune
tehnica sau umanad” etc.

Daca este sa le exemplificdm pe scurt, putem spune despre fiecare dintre aceste mituri ca tot stiintele
sociale au dinamitat misterul care trona in jurul acestora oferind explicatii consistente si instrumentele
necesare pentru gestionarea lor.

Mitul ca ,tot ce este nou este amenintator si rau” rezida din teoria grupurilor sociale, care specifica
clar cd membrii unui grup, definit ca in-grup, vor respinge in proportia covarsitoare un individ din afara
grupului, membru al unui out-grup, pe simplul considerent ca provine din afara grupului (Neculau, 2007). Din
aceste motive si in mediul organizational, echipa manageriald trebuie sa acorde o atentie sporita
mecanismului de acceptare a unui nou membru Tn echipa sau grupul de lucru. Acceptarea sau respingerea
cuiva Tn echipa ca si in orice alta structura sociald necesitd acomodare treptata, cunoastere reciproca,
tatonare si proximitate, la care se adauga o perioada de asa-zisa proba in care individul face dovada implicarii
sale Tn grup sau dimpotriva evita lucrul cu membrii deja existenti riscand marginalizarea si excluderea din
aceasta formatiune. Riscul major in propagarea acestui mit este inserarea de membrii noi intr-un timp extrem
de scurt, cu arderea etapelor necesare acomodarii, ceea ce conduce la disfunctionalitati majore in interiorul
structurii. Printre altii, Hofstede (apud Collins, 1998: 115) explica acest fenomen prin una din dimensiunile
analizate in teza sa despre culturile organizationale si anume evitarea incertitudinii.

n cazul mitului ,nu f& valuri - do not rock the boat”, organizatia devine un fort inchis la schimbérile
din afara, crezand ca odata cu izolarea nimic nu o mai poate atinge, rezistand in carantind pe piata de
concurenta (Perrot et al, 2014; Avram, 2008; Bogathy, 2007). Acest mit este propagat adesea de managerii
care nu doresc schimbarea organizationald si se opun acesteia chiar cu pretul sacrificarii organizatiei, a
pierderii de personal si adaptarii pe piata, vazand tranzitia si inovatia ca o amenintare si nu ca o oportunitate
sau proces natural si pana la urma inevitabil. Batalia pentru reconfigurarea structurilor organizationale clasice
este Thceputa de cativa ani buni dar rezistentele continua sa apara, impiedicand o adaptare armonioasa la
noua configuratie a actului de munca, victime fiind tot angajatii care inmultesc randurile somerilor din
societatea in care traim. Din aceasta privinta, poate principiul ,,adapt or die” are mai multa semnificatie azi
decat oricand.

Adesea aceste rezistente provin din teama de necunoscut si incapacitatea factorilor de schimbare de
a explica pe intelesul tuturor ce inseamna schimbarea organizationald, ce presupune dezvoltarea companiei,
cum va fi ea afectatd impreuna cu angajatii ei si ce solutii sunt propuse pentru tranzitie. In prezent, inclusiv
cuvantul ,tranzitie” ca sa nu mai vorbim de ,schimbare” provoaca reactii de rezistenta si temeri nefondate
in randul angajatilor.

Un alt mit ,,al liderului salvator sau erou” vine sa explice ideea conform careia acolo unde indivizii nu
sunt responsabilizati suficient si motivati sa se implice, vor astepta mereu ca cineva din afara sa le rezolve
problemele (Gavreliuc, 2003; Avram, 2008; Bogathy, 2007). Mai mult, din practica, exista numeroase cazuri
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de manageri care prefera sa se incarce pana la refuz cu sarcini care nu le apartin, evitand delegarea, tocmai
din teama ca angajatii nu sunt capabili sd le indeplineasca. Acest tip de comportament nu va face decat sa
sprijine dezvoltarea acestui mit, destul de perfid care anuleaza oportunitatile de dezvoltare profesionale si
personale ale indivizilor, sabotand indirect organizatia si pe membirii ei.

n cazul consultantilor ,magici” este o discutie mult mai vastd in domeniu. n ultimii ani, aceste noi
profesii de trainer, coach sau mentor au fost indelung utilizate dar si mediatizate. Ca orice nisa noua de
profesionalizare, domeniul a fost adesea atacat de reprezentanti ai lumii economice, ingineresti, sociale sau
culturale, reprezentantii acestora construind un adevarat Babilon al muncii de consultanta, fiecare cu opinii,
paradigme, teorii si practici din cele mai diverse. Mai mult decat atat, in ultimii ani asistam si la o
deprofesionalizare a acestor consultanti, care importda mai nou reprezentanti autodidacti, care aparent
creeaza curente noi de gandire, abordarea lor exclusiv empirica, departe de orice suport stiintific (Connor &
Pokora, 2007; Holliday, 2001; Clements & Jones, 2008). Folosirea acestor non-specialisti este pe cat de
periculoasa pe cat de nociva pentru organizatii. Mitul de fata, este explicat de stiintele sociale si printr-o alta
fateta a profesiei de consultant. De data aceasta daca este sd urmarim asteptarile echipei manageriale si ale
angajatilor de la un astfel de specialist, vom putea spune ca ele sunt cel putin de domeniul stiintifico-
fantasticului. Astfel, presiunea ce apasa asupra specialistului, ce trebuie sa evalueze corect organizatia si sa
propund anumite planuri de interventie, este destul de intens4. in acest caz reprezentantii stiintelor sociale
trebuie sa explice pe intelesul tuturor caracteristicile acestei profesii, instrumentarul de lucru si sa disipeze
misterul ce invaluie aceasta meserie. Va fi bineinteles o lupta pe mai multe planuri, in urmatorii ani, pentru
certificarea profesiei, legitimitatea ei si scoatere acesteia de sub amenintarea profanului si empiricului
inadecvat.

n loc de concluzie, putem afirma c3 reprezentantii stiintelor sociale si nu numai vor avea in urmétorii
ani de clarificat, corectat si validat o serie de mecanisme sociale ce functioneaza astazi in organizatii,
coroborand rezultatele cercetarilor stiintifice cu implementarea de politici sociale. Tendinta prezenta de
emitere a unor simple concluzii si publicarii acestora in jurnale de specialitate va fi surclasatd de nevoia de
focalizare pe construirea de politici, dezvoltare siimplementarea acestora, cu abordarea unei laturi aplicative
generalizate, cu orientare catre oferirea de solutii si strategii de interventie. Toate acestea vor constitui
punctele de pornire pentru fabricarea si modelarea societatii de maine.

Romania Tncotro: studiu de caz sau aliniere la trend?

Daca pana acum au fost analizate succint realitatile si problemele ce anima mediul organizational din
perspectiva stiintelor sociale, sa aruncam o privire in continuare asupra situatiei Romaniei pe aceleasi
considerente discutate Tn capitol.

Nici Romania nu face rabat de la miturile prezentate anterior. in cazul nostru, interesant din nou,
este ca importam caracteristici atat din culturile organizationale de tip individualist cat si din cele de tip
colectivist daca ar fi sa ne ludm dupa perspectiva lui Hofstede (apud Collins, 1998).

Tn schimb, ar trebui s3 ne concentrdm tocmai pe aceste particularititi si cum pot ele fi valorificate
pentru o mai buna functionare a societatii romanesti. Suntem destul de rezistenti la schimbare dar in acelasi
timp ne place sa testam noul si nu de putine ori am importat fara filtrare de la altii tot ceea ce am considerat
interesant. Pe viitor, societatea romaneasca are premisele sa pastreze ceea ce este autohton, cu selectarea
atenta si calitativa a ceea ce este oportun si adecvat din mediul international, in ceea priveste atitudinile fata
de munca, organizarea companiilor locale, politicile de personal, educatia continud, spiritul civic si
individualizarea. Tn acest sens, stoparea fenomenului de macdonaldizare (Davis, 2010) a structurilor
organizationale si a societatii in general ar fi un bun inceput.

Mecanismul de plasare a responsabilitatii altei persoane si in special sefului, prezent uneori in
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organizatiile romanesti, vine sa sugereze din nou poate o consecinta a vechilor obiceiuri si mituri sociale
preluate Tnainte de anii 1990 si de ce nu sa tradeze influente binecunoscute ale unei culturi de tip colectivist.
Ca si In cazul altor tari din fostul bloc comunist, cultura liderului suprem sau a directionarii de la centru a
determinat aparitia si propagarea acestui mit al salvatorului, adoptat la un nivel destul de profund in mentalul
colectiv si societatea romaneasca (Gavreliuc, 2003). Pe viitor, cadrul organizational romanesc si societatea
noastra trebuie sa recupereze mecanismul asumarii atat a rezultatelor pozitive cat si negative, a
responsabilitatii sociale atat de necesare (Avram, 2008). Consolidarea implicarii si angajamentul fata de actul
muncii, nu doar pe hartie sau in discurs, atat de des vehiculate si dezbatute, merita o sansa de manifestare
in actiune. De aici si pana la asumarea responsabilitatii de catre angajatul roman, implicarea sa activa,
participarea la decizii si initiativa nu e o distanta atat de mare. Momentul asteptarii unei solutii din partea
altora a cam trecut iar acest fond e numai propice pentru dezvoltarea initiativei, comportamentului
participativ si adoptarea unei atitudini pro-actiune pentru o societate care abia asteapta sa se dezvolte, sa se
relanseze fara imbolduri din afara si elemente ajutatoare, un mecanism deja inceput prin incurajarea
descentralizarii si largirii orizontului de control al angajatului asupra propriului traseu profesional si activitatii
prestate.

n acelasi timp, ca si in restul Europei, se incearcd dep&sirea mitului ,nu fa valuri” si in Romania,
prezent ca si ancora in anumite organizatii si la nivelul anumitor echipe manageriale (Avram, 2008; Bogathy,
2007). Acest aspect poate Impiedica adaptarea la noile cerinte europene si piete internationale. Adesea
angajatii sau noi veniti se tem de schimbare si vor incerca in interiorul organizatiei sa nu iasa in evidenta, sa
se conformeze expectantelor organizationale (Perrot et al, 2014). Fiecare dintre noi a auzit cel putin o data
la locul de munca propriu sau in echipele de lucru sintagma: , lasa ca merge si asa”. Aceasta expresie tradeaza
printre altele existenta mitului,,nu fa valuri”, acolo unde membrii grupului crezand ca daca nu schimba nimic,
dacd nu ies in evidenta, daca vor fi mereu aceeasi masa tacutd de executanti, daca nu au idei (amintind aici
un alt mit pus in practica - ,,daca ai idei nu e bine, daca le propui te vor pune sa le faci” - desprins din ,, folclorul”
organizational romanesc), daca nu au initiativa, lucrurile vor merge normal si perfect pentru organizatie. Mai
devreme sau mai tarziu acest fenomen nu va face decat sa stopeze dezvoltarea echipei, a companiei si
oamenilor care o compun, grabind mai mult aparitia disfunctionalitatilor organizationale.

n ceea ce priveste reprezentantii mediului de consultantd din Romania, acestia existd doar trebuie
solicitati. Tncet-incet misterul din jurul acestor profesii se disipeazs, iar mediul organizational apeleazd tot
mai des la serviciile acestora. Lupta pentru stoparea deprofesionalizarii acestui domeniu se va duce si in
Romania, exact ca in contextul global, cu tente ceva mai acerbe local, avand in vedere istoria relativ tanara si
recuperata a managementului resurselor umane. Aceasta a fost reinceputa in anii 90, dupa o lunga perioada
de absenta din peisaj, cand in perioada comunista stiintele sociale, interzise pe atunci, erau condamnate
fiind considerate drept un apanaj al burgheziei si imperialistilor ,periculosi”.

Companiile cu capital strdin au deja o traditie si o culturad organizationala in directia utilizarii serviciilor
de consultantd, externalizarii serviciilor de recrutare si selectie, precum si a utilizarii perfectionarii continue
a angajatilor. in ultimii, anumite companii romanesti au inceput si uzeze de aceste servicii, copiind modelul
occidental care se pare ca da roade. Peste toate acestea criza economico-financiara care a lovit piata global3,
a determinat o mai mare atentie si implicare in managementul resurselor umane in contextul organizational
romanesc, acolo unde echipele manageriale au fost nevoite sa refaca politicile de personal, sa realoce si sa
redistribuie resursele materiale si umane, sa gaseasca strategii pentru supravietuire si pentru pierderea de
personal, sa identifice cdile necesare pentru asigurarea unei continuitati a companiei in plina recesiune.

Stiintele sociale: ultima frontiera?

Cum a fost prezentat si anterior, domeniul stiintelor sociale vine in intampinarea problematicilor
organizationale discutate. Dintre aceste stiinte, psihologia si sociologia se detaseaza in mod vadit, interesul
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specialistilor, a practicienilor si cercetatorilor in domeniu fiind unul accentuat. Tot aceste discipline au oferit
din anii 20 incoace cele mai interesante rezultate, aplicatii, explicatii, publicatii si solutii la dilemele societatii
de azi, din perspectiva organizationala.

Mediul organizational fiind un taram extrem de dinamic, reprezentantii domeniului de cercetare
sociala sunt obligati ca permanent sa isi adapteze instrumentarul de observatie, analiza si interventie, cu
elucidarea si stoparea scenariilor si fenomenelor negative care afecteaza organizatia, cu mentinerea,
dezvoltarea si propagarea bunelor practici care guverneaza acest mediu.

Tn urmatorii ani accentul se va pune pe noile structuri de functionare si organizare a individului in
societate si la locul de munca, cu configuratii inedite de relationare profesionala si identitate, noi moduri de
a realiza actul muncii si de a obtine performante. In acest sens, cercetarile stiintifice sunt doar la inceput,
organizatia surprinzand mereu, iar prin complexitatea ei pregatind numeroase si interesante surprize pentru
specialistii din domeniu Th urmatorii ani.
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Studiul sociologic al antreprenoriatului

De-a lungul istoriei, oamenii au fost intotdeauna interesati de acumularea bunurilor materiale care sa le
asigure o viata cat mai imbelsugata si o pozitie sociala cat mai apreciata. Totodata, trebuie sa acceptam ca
sansele pentru a obtine o astfel de viata nu au fost niciodata (si nu sunt nici astazi) egal distribuite intr-o
societate. Matricea de conditionare economica, culturala si sociala are o importanta componenta
intergenerationald, iar din acest punct de vedere mediul familial si comunitar in care ne formam pune o
amprenta semnificativa asupra vietii noastre. Daca nu ai avut sansa sa mostenesti un stoc de resurse
semnificativ, atunci trebuie sa le dobandesti printr-o serie de eforturi individuale. Una dintre cele mai rapide
variante de acumulare rapida a capitalului economic este asociata statutului de antreprenor. Asa cum este
de asteptat, antreprenoriatul nu este legat doar de castigarea banilor, iar aria de motivatii din spatele
activitatilor de acest tip este mult mai eterogena, incluzand dorinta de putere, de recunoastere social3,
curiozitatea si dorinta de a schimba ceva in societate (Drucker, 2006). Pentru multa vreme, initierea unor
comportamente de tip antreprenorial a fost asociata calitatilor individuale, promovandu-se ideea potrivit
careia pentru a deveni un om de afaceri de succes este suficient ca individul sa aiba anumite calitati precum
spirit de initiativa, curaj (sau o toleranta crescuta la risc) si capacitatea de a anticipa si gandi strategic.
Sectiunea de fata propune cititorului o examinare sumara a catorva dintre principalele concepte teoretice
utilizate in studiul sociologic al comportamentelor antreprenoriale si a modului in care aparatul conceptual
a evoluat Tn acest domeniu. Ulterior ne vom uita la specificul national al antreprenoriatului romanesc, iar in
final vom expune cateva repere in ceea ce priveste dezvoltarea viitoare a antreprenoriatului si a studierii sale
dintr-o perspectiva sociologica.

Sociologia si studiul antreprenoriatului

Din punct de vedere teoretic aceasta sectiune propune o expunere comparativa a catorva dintre principalele
perspective utilizate in analiza sociologica a antreprenoriatului. Pe de o parte, ne vom uita spre teoria lui
Joseph Schumpeter si la una dintre teoriile elaborate in linia sa de analiza — Peter Druker. Pe de alta parte,
vom expune sumar perspectiva lui Max Weber asupra antreprenoriatului. in partea finald a sectiunii ne vom
concentra atentia spre unul dintre cele mai dinamice segmente de teoretizare contemporana a
antreprenoriatului, respectiv reprezentantii curentului Austrian Economics si vom vedea prin ce difera acest
curent teoretic de alte teorii sociologice contemporane precum teoria golurilor structurale si teoria
legaturilor slabe.

Antreprenorul a fost asezat in centrul vietii economice capitaliste Tn analizele clasice elaborate de
Joseph Schumpeter in prima jumatate a secolului al XX-lea. Sistemul schumpeterian de analizd a
capitalismului a fost construit astfel incat sa reprezinte o simbioza a elementelor economice, politice, istorice
si sociale. Conceptul de ‘combinatii noi’ este folosit de catre Schumpeter pentru a acoperi o arie larga de
comportamente antreprenoriale, incluzand introducerea unui nou bun de consum, a unei metode noi de
productie, deschiderea unei noi piete de desfacere, folosirea unui nou tip de materie prima, si actiunile de
reorganizare a actorilor economici relevanti intr-o piata (Schumpeter, 2008: 66). Practic, inovatia de tip
schumpeterian poate sa apara 1n oricare dintre punctele procesului de productie, dar trebuie sa retinem ca
din acest punct de vedere forta de modelare a pietei (deci inclusiv a cererii) este atribuita actorilor economici
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care produc si ofera spre consum bunuri si servicii. Antreprenorul este investit cu puterea de a schimba
fundamental piata prin actiunile sale inovative, dar pentru a avea o astfel de putere acesta necesita finantare.
Ideea inovativa este esentiala, dar nu suficientd, iar pentru ca aceasta sa fie introdusa in piata si sa devina
relevanta din punct de vedere economic este necesar ca cineva sa-si asume riscurile asociate. Riscul, din
punct de vedere schumpeterian, trebuie tratat pe doua dimensiuni distincte: prima dintre ele este
dimensiunea tehnica si este asociata activitatii de productie, iar cea de-a doua are o natura comerciala si este
legata de activitatea de tranzactionare pe piata a bunurilor si serviciilor produse. Pe de o parte, vorbim de
analizarea strategica a costurilor si variantelor tehnice existente la un moment dat pe piata — rezultatul direct
al acestei dimensiuni este obtinerea unor bunuri de calitate la preturi de productie competitive, iar pe de alta
parte este necesara modelarea cererii de bunuri si servicii astfel incat antreprenorul sa obtina profit
economic din activitatea comerciala. ldeile schumpeteriene au influentat semnificativ aria de analiza a
antreprenoriatului, iar dintre teoriile recente elaborate pe fundamentele sale teoretice consideram ca ar fi
util s8 mentionam teoria inovarii sistematice elaborata de Peter Drucker (2006). Antreprenorul nu este dator
doar sa inoveze, ci acesta trebuie sa urmareasca in mod sistematic inovarea — nu sclipirile de geniu sunt cele
care conteaza, ci sistematizarea procesului de inovare (in principal in organizatii).

Una dintre principalele teorii clasice alternative de analiza a antreprenoriatului a fost elaborata de
catre Max Weber. Faimoasa analiza a aparitiei si dezvoltarii sistemului capitalist pe care Weber a publicat-o
la inceputul secolului al XX-lea (Etica protestanta si spiritul capitalismului) ofera o imagine diferita asupra
modului in care comportamentele antreprenoriale se impun pe piata. Din aceasta perspectiva, ceea ce conta
cu adevdrat era dimensiunea spirituald asezata la baza initierii si mentinerii practicilor economice
antreprenoriale. Motorul vietii economice capitaliste era asociat moralei crestine protestante — in perioada
incipienta capitalismului, antreprenorul era individul care ducea o viata austera, era condus de principii
morale crestine, iar actiunile sale economice si profitul asociat acestora erau interpretate ca semne ale
providentei. Un reper esential Tn dezvoltarea activitatii antreprenoriale il reprezinta ruperea unitatii
economice de unitatea individuala/ familiald de consum. Complementar, bilantul tinut separat pentru
unitatea economica asigura predictibilitatea si posibilitatea reinvestirii profitului (in locul ducerii acestuia
spre consum ca in sistemul economic traditional). Tn interpretarea weberiand, succesul in afaceri era
considerat de indivizi ca fiind semnul vizibil al legaturii transcendentale privilegiate pe care ,alesii’ o aveau cu
divinitatea. Calvinismul, pietismul, sectele anabaptiste s.a. sunt printre principalele confesiuni religioase care
au asigurat dezvoltarea rapida si statornica a capitalismului. Weber afirma ca ulterior sistemul capitalist a
fost capabil sa-si dezvolte propriile mecanisme care sa-i asigure persistenta si suprematia in plan economic.
Etica protestanta a fost gradual inlocuita cu valorile pragmatismului aflat in natura sistemului capitalist, ceea
ce a facut ca treptat activitatea de tip antreprenorial sa poata aparea si sa fie sustinuta in lipsa trasaturilor
eticii crestine protestante.

Perspectivele teoretice reunite sub eticheta Austrian economics sunt fundamentate pe abordarile
subiectiviste creionate de Carl Menger, Eugen von Bohm-Bawerk si Friedrich von Wieser la cumpana dintre
secolele al XIX-lea si al XX-lea. De asemenea, o amprenta semnificativa in dezvoltarea acestei scoli de gandire
a fost lasata de Ludwig von Mises si Friedrich von Hayek, iar printre cei mai importanti reprezentanti recenti
am putea si-i mentiondm pe Israel Kirzner, Ludwig Lachmann s.a. in esentd, analiza antreprenoriatului din
perspectiva Austrian economics este centrata pe antreprenor ca individ si pe relationarea pe care acesta o
are cu ceilalti participanti in piata. Antreprenorul se afla in piata intr-o situatie de incertitudine, ea sau el nu
poate fi sigur/a pe actiunile sale pentru ca piata este intr-o continua schimbare. Indivizii invata prin
experimentarea situatiilor de piata, iar gradul de adaptabilitate pe care acestia 1l manifesta asigura succesul
sau esecul actiunilor antreprenoriale. Interpretarea subiectiva pe care indivizii o au asupra oportunitatilor
existente in piata este factorul esential in intelegerea surselor incertitudinii si a riscurilor pe care
antreprenorii si le asuma, deoarece informatia pe care acestia o au asupra mediului in care opereaza este
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limitatd. Din acest punct de vedere, este util sa facem o distinctie intre persoanele legate de o afacere
specifica si cele legate de ideea de a face afaceri (in cea de-a doua categorie fi includem pe cei care trec de la
o afacere la alta, in functie de fluctuatiile pietei sau cei care investesc concomitent in mai multe afaceri).

Teoria golurilor structurale (Burt, 2001; 2002) si teoria legaturilor slabe (Granovetter, 1983; 2002)
reusesc sa evidentieze importanta capitalului social si a retelelor sociale in desfasurarea activitatilor
antreprenoriale. Daca pana in acest moment ne-am uitat in principal la calitatile individuale pe care
antreprenorul trebuie sa le aiba, cele doua teorii mentionate analizeaza rolul pe care il joaca retele sociale
din care individul face parte. Antreprenorul are acces la informatii si identifica oportunitati investitionale prin
contactele si legaturile pe care acesta le cultiva. Teoria golurilor structurale pune accentul pe rolul de liant
intre retele pe care antreprenorul il poate asuma — acesta fiind chemat sa identifice potentialele noduri
informationale si sa completeze golurile. Acesta trebuie sa identifice oportunitatile de a lega persoane
diferite si sa anticipeze profitul posibil. Pe de alta parte, teoria legaturilor slabe utilizatda de Granovetter
accentueaza diversitatea informatiilor pe care antreprenorul le poate accesa prin conectarea la multiple
retele, iar din acest punct de vedere cunostintele (legaturile slabe) devin mai importante decat prietenii sau
rudele (legaturi puternice). Ambele teorii pot fi transpuse in termenii capitalului relational si a importantei
acestuia in situatii de piata, iar un rol esential il joaca investirea mutuala cu incredere a partenerilor.

Exista un caracter specific al antreprenoriatului din Romania?

Raspunsul la aceasta intrebare poate fi anticipat cu usurinta daca luam n considerare perioada regimului
comunist in care economia Romaniei a functionat centralizat si planificat. Interventia brutald a statului
comunist in toate ramurile economiei romanesti a lasat o amprentd puternica asupra configurarii
mecanismelor de piata si a modului Tn care antreprenoriatul din Romania arata astdzi. Nationalizarea
intreprinderilor economice, a mijloacelor de productie, colectivizarea activitatilor agricole si prigoana
Tnceputa lainceputul perioadei comuniste impotriva oricaror reprezentanti ai burgheziei reprezintd elemente
care trebuie luate in considerare chiar si intr-o analiza a antreprenoriatului romanesc elaborata la 25 de ani
dupa cidderea regimului comunist. in paralel, aceastd perioada a favorizat dezvoltarea atitudinii de pasivitate
si dependenta individuala fata de structurile statului. Bineinteles, aceste lucruri nu sunt valabile exclusiv
pentru spatiul romanesc, ci mai degraba pentru statele est-europene foste comuniste. Asa cum arata Eyal,
Szelenyi si Townsley (2001), exista nuante pe care tranzitia postcomunista le are in functie de tara pe care o
analizam. Fiecare stat est-european a avut propria varianta de comunism, iar daca este sa ne uitam la acest
lucru din perspectiva teoriei dependentei de cale ar trebui sa spunem ca punctele de plecare pe drumul
democratiei si al economiei de piata au fost diferite. Gradul de maturitate la care a ajuns fiecare dintre aceste
economii este influentat de istoria pe care o are la baza, intr-o dependenta de cale destul de des discutata in
stiintele sociale (R6na-Tas, 1998; Sandu, 1999; Stark, 1992). De asemenea, un rol important in modelarea
noilor realitdti economice si sociale I-a avut tipul de strategie aplicat in procesul de privatizare (Simoneti,
1993) si ritmul in care acesta s-a desfasurat (Spicer et al, 2000), iar din acest punct ne putem uita si la rolul
pe care l-au jucat investitorii din afara tarii si la politicile diferite pe care tarile cu trecut comunist le-au
implementat in ceea ce priveste restituirea unor proprietati.

Tn Romania, incepand cu anul 1990 libertatea pietei economice corelatd cu dezvoltarea institutiilor
politice democratice a asigurat un mediu favorabil dezvoltarii antreprenoriatului. Pe de o parte, vorbim de
restructurarea vechilor intreprinderi economice comuniste — prin privatizare, restructurare, reprofilare sau
inchidere, iar pe de altd parte vorbim de initiativele antreprenoriale noi (de cele mai multe ori la scala mica
sau medie). In primul caz, probabil c& unul dintre termenii de care s-a abuzat cel mai mult este cel de reformd
— trecerea facilitatilor economice din proprietatea statului in proprietate privata a fost adesea mascata de
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acest termen pompos care a ajuns astazi sa fie perceput in linii mai degraba negative. Si in cel de-al doilea
caz exista un termen folosit mai des decat ar fi justificat, in discursul public asupra micului antreprenoriat -
inovatia este vazuta ca fiind omniprezenta si omnipotenta. Termenul a ajuns sa ascunda mai mult si spuna
cat mai putin despre mersul unei afaceri, iar biografiile cosmetizate ale antreprenorilor romani prezentati ca
modele de succes fac referire la unison la rolul inovator pe care acestia il joaca.

Privatizarea intreprinderilor comuniste s-a dovedit in cele mai multe cazuri un esec, iar cauzele
pentru o astfel de situatie sunt multiple. Dincolo de mult invocata coruptie si lipsa de viziune a clasei politice
trebuie sa tinem cont ca multi dintre colosii industriali erau depasiti din punct de vedere tehnologic si erau
departe de a fi adaptati nevoilor pietei (Voicu, 2005). Acestia produceau scump si la standarde inferioare de
calitate, iar deschiderea granitelor pentru importuri nu puteau decat sa falimenteze aceste facilitati
industriale gandite intr-o alta logica economica decat cea capitalista. Complementar, transformarea fortei de
munca industriale (educata si calificata in perioada comunistd) intr-o categorie dinamica de antreprenori nu
putea sa fie viabila. Adesea, platile compensatorii au fost prezentate ca fiind adevarate stimulente pentru
initierea unor mici afaceri, dar asa cum am vazut in scurta introducere teoretica a sectiunii, antreprenoriatul
necesita mult mai mult decat resurse de tip economic. Neobisnuiti cu separarea activitatii economice de
investire de cea de consum, disponibilizatii au epuizat rapid aceste resurse fara a-si asigura posibilitatea
dezvoltarii economice ulterioare la nivel individual sau comunitar. Ca o consecinta, la nivel individual
antreprenoriatul a fost Tnlocuit cu migratia internationald, aceasta fiind vazuta ca optiune pentru indivizii a
caror forme de capital ramase erau cele de tip uman (calificarea profesionald) si social (in termeni de retele
sociale). Pe de alta parte, noii detinatori ai vechiului capital de stat se prezinta in spatiul public drept
veritabile modele de antreprenori, multi dintre ei minimalizand rolul afacerilor pe care acestia le-au facut/le
fac cu statul®.

n paralel cu privatizarea intreprinderilor de stat antreprenoriatul romanesc s-a dezvoltat prin ceea
ce numim Tn continuare antreprenoriatul de mici dimensiuni. Antreprenoriat romanesc de mici dimensiuni
reuneste persoanele juridice (in ceea ce priveste numarul angajatilor si/ sau cifra de afaceri) si entitatile
economice fnregistrate sub forma persoanelor fizice autorizate. Tn anul, 2012 in Romania erau inregistrate
472187 firme active® (din care 88% aveau intre 0-9 angajati), 261099 persoane independente si 16979
intreprinderi familiale. lerarhia principalelor domenii de activitate in care aceste firme activeaza este deschisa
de comert si repararea autovehiculelor (36%), activitati profesionale, stiintifice si tehnice (11%), industria
prelucratoare si constructii (fiecare cu aproximativ 10%). in perioada de crizd economici (2008 — 2012)
numarul firmelor active din Romania s-a redus cu 82780 unitati, ajungandu-se de la 554967 la 472187 (INS
baza online TEMPOQ). Una dintre principalele dificultati pe care firmele le-au resimtit in aceasta perioada a
fost lipsa lichiditatilor si functionarea deficitara a sistemului de creditare bancara. Din acest punct de vedere,
statul - prin 0.U.G. nr. 92/2013 - a creat cadrul legislativ pentru initierea unui mecanism de creditare in
parteneriat cu sistemul bancar prin care se estimeaza ca aproximativ 6000 de IMM-uri vor avea acces la
credite de afaceri. La fel ca in multe alte cazuri, o astfel de interventie a statului in functionarea pietei este
chestionabila, Tn principal pentru ca doar anumite firme vor avea acces la aceste mecanisme de creditare

8Documentarul lui Alexandru Solomon - “Kapitalism - reteta noastrd secretd” ofera o excelenta imagine asupra unor
persoanje foarte vizibile ale tranzitiei romanesti. Interviurile realizate cu ‘castigatorii tranzitiei’ reprezinta un exemplu
elocvent in ceea ce priveste diferenta dintre modul in care aceste persoane prezintd procesul de acumulare a averilor si
modul in care alte surse prezinta istoriile lor de viata si implicit acumularea averilor acestora. Reprezentanti importanti
ai regimului comunist accentueaza in povestile lor de success know-how ul pe care il aveau asupra modului in care
functioneaza o piata libera si trec sub tacere accesul direct pe care l-au avut in perioada postcomunista la resursele
detinute de stat (mai multe informatii la http://www.kapitalism.ro/).

% Pentru o analiza in profil teritorial a activitatii antreprenoriale din Romania cititorul poate vedea studiul semnat de
Mihalache si Croitoru (2011).
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ceea ce poate genera situatii avantajoase pe piata pentru acestia.

Mediul de rezidenta si genul par sa determine sansele ca o persoana sa fie antreprenor in Romania.
Pentru anul 2013, datele statistice publice ale INS ne arata ca din totalul persoanelor care aveau statutul
profesional de patron, doar 21% aveau resedinta in mediul rural (in perioada 1996 -2013 ponderea patronilor
cu resedinta Tn mediul rural din totalul patronilor a crescut cu trei puncte procentuale. Analiza pe genuri
pentru aceeasi categorie de persoane ne arata ca din totalul celor inregistrati cu statutul profesional de
patron, doar 27,5% sunt de gen feminin, dar procentul a crescut in perioada 1996 -2013 cu patru puncte
procentuale. Ambele trenduri sunt pozitive si par sa conduca spre o situatie mai echilibrata, dar viteza cu
care aceste schimbari se produc ar putea fi considerata de multi dintre romani ca fiind nesatisfacatoare.

Dupa configurarea acestei imagini la nivel national se pune firesc intrebarea - care este situatia
antreprenoriatului din Romania comparativ cu cea din alte state europene? in acest sens, vom apela la doud
cercetari (Sondajul fortei de munca din 2013 si Eurobarometrul special din 2012), iar datele pe care acestea
le ofera asigura o mai buna intelegere a pozitiondrii Romaniei in ceea ce priveste orientarile si
comportamentele antreprenoriale. Din totalul celor 28 de state membre ale UE, am ales o serie eterogena
care sa cuprinda state din nordul, centrul, sudul si estul Europei. O privire asupra datelor din prima coloana
a tabelului 1 ne poate l3sa impresia ca asumarea unei cariere antreprenoriale este un fapt relativ intalnit in
Romania, deoarece 18,3% din totalul populatiei ocupate cu varsta intre 15 si 64 ani se declara ca avand
statutul de lucrator pe cont propriu sau angajator. Aceasta valoare ne pozitioneaza peste media UE 28 si
peste state precum Polonia, Spania, Marea Britanie, Ungaria, Germania si Danemarca. De fapt, daca luam in
considerare ca o mare parte din acest segment de populatie este ocupat in agricultura de subzistenta, atunci
ar trebui sa excludem aceste persoane dintr-o analiza a antreprenoriatului pentru ca actiunile lor nu sunt
orientate spre piata. Astfel, ponderea persoanelor cu statutul de antreprenor in Romania scade la putin peste
6%, ceea ce ne conduce pe ultimul loc in ierarhia celor 28 de state UE (conform datelor LFS, 2013). Statele
din sudul Europei inregistreaza valori mult peste media UE indiferent daca luam in calcul sau nu sectorul
agricol. Pana la un punct, Romania si Polonia prezinta un pattern asemanator — cele doua Tnregistreaza valori
relativ similare pentru ponderea persoanelor cu statut de angajator sau lucrator pe cont propriu din totalul
populatiei ocupate si un prag semnificativ in momentul in care excludem persoanele care lucreaza pe cont
propriu in agricultura, dar diferenta dintre Polonia si Romania n acest din urma caz nu poate fi ignorata
(pentru Polonia valoarea ramasa se apropie de media UE 28, in timp ce pentru Romania aceasta scade la
aproximativ jumatate din valoarea mediei europene).

TABELUL 1. PONDEREA PERSOANELOR CU STATUTUL DE ANGAJATOR SAU LUCRATOR PE CONT PROPRIU DIN TOTALUL
POPULATIEI OCUPATE (CU VARSTA INTRE 15 SI 64 ANI)

Din totalul populatiei Din totalul populatiei ocupate -
ocupate (%) excluzand sectorul agricol (%)
UE 28 14,4 12,1
Grecia 31,5 21,5
Italia 22,4 21
Spania 16,8 15,1
Marea Britanie 13,6 13.2
Polonia 17,9 10,4
Germania 9,9 9,4
Ungaria 10,2 8,9
Danemarca 8 7
Romania 18,3 6,2

Sursa: Eurostat - Labour Force Survey, 2013 (Q4)
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1% din 2012 centrat asupra antreprenoriatului ne ajutd sa vedem in ce masura

Eurobarometrul specia
Romania are un profil de tara diferit de media Uniunii Europene. Unul dintre primele lucruri pe care-l putem
remarca din acest punct de vedere este ponderea mai ridicata in randul populatiei din Romania a celor care
declard ca ar opta pentru statutul de lucrator pe cont propriu in defavoarea celui de angajat (in cazul
Romaniei avem 48% din optiuni pentru auto-angajat, iar media UE este de 37%). Principalele motive pentru
aceasta optiune sunt asociate implinirii si libertatii personale (RO — 54% si UE - 62%) libertatii de a alege locul
si programul de munca (RO —26% si UE 30%) si perspectivei unor castiguri financiare sporite (RO —26% si UE
- 16%). Dintre cele trei motive care ocupa primele trei locuri in aceasta ierarhie, romanii au valori mai ridicate
decat media europeana doar in ceea ce priveste optiunea pentru o carierd antreprenoriald pentru a castiga
mai mult - ceea ce ne arata ca in Romania antreprenorii sunt perceputi ca avand venituri mai ridicate decat
angajatii. Procentul celor care considerd fezabil ca Tn urmatorii 5 ani sa devina antreprenori este similar in
Romania si Tn Uniunea Europeana si este de aproximativ 30%. Principala piedica declarata in calea fezabilitatii
unei initiative antreprenoriale este lipsa resurselor financiare (RO- 48% si UE 21%). Tn urmatorii 5 ani, cariera
de tip antreprenorial este considerata mult mai dezirabila in Romania comparativ cu media statelor UE (RO
—58% si UE 32%), iar principalele riscuri legate de initierea unei afaceri sunt: posibilitatea de a da faliment (
RO- 56% si UE — 43%), veniturile inconstante (RO — 26% si UE - 33%) si riscul de a pierde locuinta (RO — 25%
si UE - 37%). Din acest punct de vedere, putem observa ca romanii se tem Tnh mai mare masura de faliment si
Tn mai mica masura ca isi vor pierde locuinta Th comparatie cu ceilalti cetateni europeni. Imaginea conturata
de romanii antreprenorilor ne spune ca acestia sunt vazuti ca persoane care creeaza locuri de munca (RO —
85% si UE - 87%), ca producatori de bunuri si servicii (RO —85% si UE 79%), ca persoane care profita de munca
altor oameni (RO — 61% si UE — 57%) si ca oameni care se gandesc doar la propriul buzunar (RO - 65% si UE -
52%).Daca in ceea ce priveste rolul pozitiv jucat de antreprenori in societate diferentele dintre romani si
ceilalti cetdateni UE nu sunt foarte ridicate, momentul aducerii in discutie a aspectelor negative asociate
antreprenoriatului ne diferentiaza de ceilalti cetateni europeni - in Romania antreprenorii sunt vazuti intr-o
mai mare masura ca fiind preocupati doar de propriul castig financiar. Sintetizand, cetatenii romani doresc
intr-o mai mare masura decat ceilalti europeni sa devina antreprenori, in principal pentru ca acest statut este
vazut ca fiind unul mai profitabil decat cel de angajat. Imaginea antreprenorilor romani este ceva mai
defavorabila in populatia general3, iar acest lucru poate fi influentat si de modul in care procesul tranzitiei s-
a desfasurat Tn Romania.

Poate fi antreprenoriatul invatat?

Pentru a raspunde la aceasta intrebare propun sa pornim de la realitatea romaneasca si sa examinam pe
scurt trei tipuri diferite de formare antreprenoriala. Primul este legat de ideea comunitatilor de antreprenori,
cel de-al doilea este asociat deprinderii competentelor antreprenoriale in sistemul de invatamant, iar ultimul
si poate cel mai semnificativ din punct de vedere al impactului este antreprenoriatul asociat experientelor
de migratie internationala.

Una dintre directiile actuale in ceea ce priveste dezvoltarea antreprenoriatului este datda de
incubatoarelor de afaceri (hub-uri sau acceleratoare de afaceri). Acestea sunt functionale in multe dintre
sistemele cu traditie capitalista si au aparut relativ recent si in spatiul economic romanesc (in general, in nise
de piata foarte dinamice precum cele high tech). Ele pot asigura schimbul informational de calitate si
dezvoltarea retelelor de oameni de afaceri prin conectarea unor nise diferite de piata. in plus, faciliteazs
cresterea rapida a micilor afaceri si transferul unor retete de succes dintr-un domeniu spre altul (modele de

10 FLASH EUROBAROMETER 354 about “Entrepreneurship” (2012).
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bune practici in afaceri).

Din multe puncte de vedere astfel de elemente se apropie de ceea ce Lave & Wenger (1991)
conceptualizeazd ca fiind comunititile de practici. In interiorul acestor comunititi, oportunitatile
antreprenoriale primesc un nou inteles, iar din punct de vedere analitic acestea pot reprezenta un teren fertil
de aplicare a studiilor sociologice bazate pe teoria golurilor structurale sau/ si teoria legaturilor slabe. De
asemenea, aparitia comunitatilor de antreprenori genereaza o clusterizare a oportunitatilor antreprenoriale,
caracterul difuz al existentei acestora pe piata fiind direct afectat. O astfel de descriere idilica a rolului pe
care incubatoarele de afaceri il joaca trebuie sa fie nuantata de rezervele referitoare la modul in care mediul
de afaceri evolueaza. Autoselectia persoanelor care iau parte la activitatile comune asociate acestor
organizatii este un proces relativ costisitor in termenii de timp, energie si resurse, iar profitul din participarea
n aceste retele semi-formalizate poate aparea dupa un timp prea indelungat (perioada in care antreprenorul
trebuie sa canalizeze resursele mentionate spre desfasurarea acestor activitati).

Un al doilea aspect ce merita a fi mentionat in ceea ce priveste dezvoltarea actuald a
antreprenoriatului romanesc si al gradului de alfabetizare economica a populatiei tinere tine de introducerea
unor discipline dedicate antreprenoriatului in sistemul public de educatie. Rolul pe care educarea
antreprenoriala a elevilor de liceu il poate juca este mai degraba unul de familiarizarea a acestora cu cateva
dintre notiunile de business (prin simularea unor situatii de piata si fnsusirea unor notiuni teoretice).
Eurobarometrul special din 2012 focalizat asupra antreprenoriatului aratd ca numarul de persoane care au
luat parte in timpul scolii la cursuri despre antreprenoriat este de aproximativ 23% atat in Romania, cat si la
nivelul Uniunii Europene. Surprinzator, acest lucru arata ca sistemul de educatie romanesc a recuperat destul
de rapid decalajul fata de celelalte sisteme europene. Rolul pe care sociologia |-ar putea asuma din acest
punct de vedere tine de masurarea impactului real pe care aceste cursuri il au asupra viitorului statut pe piata
muncii in cazul elevilor care au participat vs. elevi care n-au participat la aceste ore de educatie
antreprenoriald. Transpunerea unor notiuni abstracte in aplicatii simulative de piatd poate sa faciliteze
propensiunea spre antreprenoriat in cazul tinerilor educati in acest spirit.

Migratia internationala poate reprezenta o a treia cale spre antreprenoriat pentru ca in multe cazuri
decizia de emigrare presupune asumarea unor riscuri si poate asigura acumularea acelor resurse economice
necesare finantarii initiativelor antreprenoriale. Evolutia viitoare a economiei Romaniei si a
antreprenoriatului depinde intr-o masura semnificativa si de disponibilitatea de investire a persoanelor cu
experienta de migratie internationald. Din acest punct de vedere, putem vorbi despre forme de
antreprenoriat transnationale in care migrantii romani din Spania, Italia, Germania etc. investesc Tn activitati
antreprenoriale in tara de origine continuand sa locuiasca in straindtate sau de situatii in care dupa
acumularea resurselor necesare, acestia se intorc in Romania si Tsi deschid propriile afaceri. Un rol aparte in
studiile care aprofundeaza relatia dintre migratie si antreprenoriat il ocupa acei migranti care reusesc sa lege
cele doua piete, respectiv cea a tarii de origine cu cea de destinatie (nu este vorba de simple activitati de
import-export de bunuri, ci intr-o masura similara de transferul de practici sau idei). Dacd Romania se
modernizeaza prin migratie (Sandu, 2010), atunci si economia acesteia este remodelata de infuzia de capital
si de forta de munca (recalificata in logica sistemului capitalist) pe care persoanele cu experienta strdinatatii
o pot asigura. Transferul de tehnologie, de resurse materiale si de know-how dinspre tarile vestice si Romania
este intermediat si de migrantii romani cu orientare antreprenoriala. Pe de alta parte, Romania poate sa
devina o optiune atractiva pentru atragerea de imigranti cu orientari antreprenoriale (in prezent, ponderea
imigrantilor cu activitati antreprenoriale din totalul imigrantilor din Romania este relativ crescuta pentru cei
care vin din Orientul Mijlociu si China — conform datelor prezentate de Inspectoratul General pentru Imigrari).

in incheierea acestei sectiuni ar trebui si mentiondm c3 eforturi de crestere a capacitatilor
antreprenoriale individuale sunt prezente si in gandirea strategicd europeand. In acest sens, incd din anul
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2006 Comisia Europeana prin implementarea strategiei Lisabona a accentuat rolul important pe care il poate
avea consolidarea competentelor antreprenoriale prin procesul de educare si invatare (Comisia Europeana,
2006) in obtinerea unei dezvoltari sustenabile a statelor membre UE.

Se schimba rolului sociologiei in studiul antreprenoriatului?

Vazut Tn multe cazuri ca un domeniu de studiu aflat in sfera stiintelor economice, antreprenoriatul a devenit
de-a lungul timpului din ce in ce mai prezent in studiile sociologice. Tipul de cunoastere pe care sociologia si
stiintele aflate la granita dintre sociologie si economie o pot oferi asupra comportamentelor antreprenoriale
este diferitd de cea pur economica sau psihologica. Introducerea notiunilor de retele sociale, goluri
structurale, invatarea prin participarea Tn piatd sau prin comunitatile de practici nu poate decat sa
mbogateascd cunoasterea existenta in acest domeniu.

Pornind de la cadrul teoretic prezentat succint in prima parte a acestui text ne putem intreba in ce
directie se indreapta analiza antreprenoriatului si cat de pliabile sunt marile curente teoretice realitatilor
specifice din Romania. Perioada contemporana a reusit sa echilibreze balanta dintre economic, psihologic si
sociologic Tn analizarea antreprenoriatului. Piata este in continuare in centrul demersului analitic, dar
elementele pe care se pune accentul se modifica dinspre individual spre colectiv. Nu trebuie sa cadem prin
aceasta in pacatul determinismului structural pentru ca antreprenoriatul ramane in esentd vazut ca un act
individual, dar modul in care individul este perceput si incadrat s-a schimbat prin luarea in calcul a retelelor
sociale din care acesta face parte. Evolutia rapida a pietelor de bunuri si servicii face ca ceea ce conteaza
pentru succesul unei afaceri sa tina in mai mare masura de adaptabilitatea si flexibilizarea activitatilor
antreprenoriale si mai putin de caracterul inovativ al acestora. Individul trebuie sa reactioneze la modul in
care piata se schimbad, iar coordonatele pietelor au devenit globale Tntr-o masura ce nu mai poate fi ignorata.
Pentru Romania, in paralel cu procesul de globalizare exista si un proces de europenizare ale carui consecinte
trebuie analizate cu atentie. Este de asteptat ca ambele procese sa influenteze semnificativ evolutia viitoare
a antreprenoriatului din Romania. Pe de o parte, vorbim de cresterea in intensitate a schimburilor comerciale,
culturale si sociale intre tarile UE (si nu numai) si de o mai buna conectare a pietelor de bunuri si servicii
existente in acest spatiu — vazuta din aceasta perspectiva, experimentarea strainatatii prin migratie va avea
o importanta sporita in noile tipuri de activitati antreprenoriale. Pe de alta parte, atat in Romania, cat si in
UE se urmdreste cresterea ponderii populatiei cu un nivel ridicat de educatie, iar acest lucru va conduce la o
mai buna reprezentare a segmentului de antreprenoriat asociat activitatilor profesionale, stiintifice si
tehnice. Ambele directii de dezvoltare a antreprenoriatului pot reprezenta un teren privilegiat de studiu
pentru sociologi pentru ca rolul formelor de capital uman si social creste.
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Despre beneficiarii asistentei sociale

ntr-o lume in care se pun intrebari despre cum s-a nascut universul, daci timpul este reversibil si
spatiul nemarginit sau daca exista si alte dimensiuni spatiale care scapa perceptiei noastre, o intrebare
precum “cine sunt beneficiarii asistentei sociale”, ar putea sa para banala. Si tocmai aceasta aparenta
banalitate a fost principalul motiv al alegerii acestei teme. Nota particulara impregnata timpului si
spatiului de catre umanitate, se apropie cu o dinamica colosala de cel care “coloreaza o lume”: omul,
cu toate dimensiunile sale, cu nevoile si resursele sale. Plasam omul intre provocarile futuriste si
rezistenta traditiei si incercam sa-i definim vulnerabilitatea. Folosim ca instrumente, culorile si
sunetele, destul de neobisnuite pentru abordarea tehnica interdisciplinara (sociologie — asistenta
sociald), pe care ne-o propunem, dar mai potrivita si mai accesibild sensibilitatii umane. Alegem totusi
ca in demersul stiintific pe care vi-l propunem sa fim realisti, sa respectam autenticul semnificativ din
faptele oamenilor” intr-un triplu raport al intensitatii, calitatii si tonalitatii.

Demersul propus de noi se vrea a fi unul inedit care sa Impleteasca maretia istorica cu
fabulosul geografic construind socialul.

Tn prima parte a lucrdrii, vom argumenta de ce considerdm sociologia in masurd si ne
calduzeasca in cunoasterea beneficiarului asistentei sociale accentuand importanta investigarii
socialului sia modului rational de abordare a fenomenelor sociale. Sociologia ofera o “filozofie sociald”
(Heraud, 1970) in masurarea sinceritatii durerii sau a efectelor asupra constiintelor, construind
vizionar cu culori, sunete si tonalitati. In continuare, tot cdl3uziti de sociologie, vom enumera si descrie
succint cateva elemente identitare ale beneficiarilor asistentei sociale Tn dinamica timpului si spatiului.
Aceasta parte a lucrarii propune o incursiune istorica, construita din elemente sonore si imagistice ale
dezvoltarii umane sub influente religioase, politice si sociale. Provocarea continua cu tema
“Constructia rol —statusului de beneficiar al asistentei sociale”: beneficiarul/ clientul asistentei sociale,
nu existd; exista doar procesul, evenimentul de a deveni client si starea de client (Kirsi et al, 2003).
Controlul, consensul si conflictul, sunt cateva problematici evidentiate in abordarea beneficiarului
asistentei sociale, fie prin prisma principiului autodeterminarii, fie prin prisma orientarii paternaliste.
in ultima tem& propusd in acest capitol(“Europa 2020: clientii asistentei sociale in dezvoltarea
durabild”), provocarile futuriste aduc elemente vizionare in abordarea beneficiarului asistentei
sociale, cu rol clar in dezvoltarea durabila.

De ce sociologia beneficiarului de asistenta sociala?

Relevanta sociologiei in demersul de configurare a ceea ce inseamna beneficiarii asistentei sociale,
deriva din relevanta sociologiei pentru asistenta sociala: atrage atentia asupra structurilor sociale si
influentelor exercitate de acestea asupra experientei de viata si sanselor pe care le detin beneficiarii
de asistenta sociala (clasa sociald, procesul de socializare, educatia, sexul, rasa, religia) importante
fiind si perspectivele sociologice explicative ale societatii (functionalismul, marxismul,
interactionismul simbolic si postmodernismul). “Sociologia a aparut si evoluat ca teorie despre
societate, fiind consideratd, in sens larg, ca stiinta a societatii, a formelor de viata social3, a
fenomenelor si proceselor sociale” (Miftode, 2010).
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Sociologia ofera actorilor sociali si mai ales specialistilor care activeaza in domeniul asistentei sociale,
un portofoliu bogat de idei, concepte, teorii cu si despre beneficiarii asistentei sociale. Aceasta are un
rol central in colectarea, gestionarea si interpretarea documentelor sociale, dovezilor in legatura cu
persoana vulnerabild, cu istoricul familial, cu experienta de viata, cu comunitatea careia 1i apartine
(Heraud, 1970).

Operationalizarea sistemelor relationale, atitudinale si comportamentale ale beneficiarului se
fundamenteaza tot pe metodologia sociologicd (Heraud, 1970). Un diagnostic social corect al
beneficiarului care reflectd cu obiectivitate realitatea este rezultatul unei arhitecturi structurale
sociologice bine determinate. Rezultatul evaludrilor cu instrumentele sociologice este planul
individualizat de servicii/ de interventie. Planul ofera detalii cu privire la ceea ce ar trebui sa aiba loc
pentru a ajunge la rezultatul dorit. El ofera o harta vizuala a elementelor componente si o viziune
privind rezultatul. Planurile de asistenta sociala sunt " harti", bazate pe negocieri prealabile, prezente
sau n curs de desfasurare cu cei implicati. Un plan de asistenta sociala cuprinde mai mult de atat:
ofera o imagine detaliatd a unei situatii, a unor persoane implicate si a masurilor ce ar putea sau pot
fi luate in scopul de a satisface nevoile evaluate sau identificate (Parker & Bradley, 2010).

Pozitia sociald a beneficiarului este ilustrata tot de analiza sociologica. Raporturile de putere
si autoritate in care este implicat acelasi beneficiar, pot fi si sunt expresia interpretarilor sociologice.
Conflictele Tn care beneficiarul asistentei sociale este implicat pot avea in cele mai multe cazuri,
rezultate catastrofale. Sociologia conflictelor poate clarifica situatii deviante si poate oferii strategii de
interventie ce pot schimba traiectorii comportamentale in directii pozitive.

Importanta sociologiei deriva din faptul ca ofera perspective explicative pentru probleme ale
beneficiarilor asistentei sociale precum saracia, marginalizarea si excluziunea sociald, somajul,
dezavantajele educationale etc. Rolul sociologiei este unul major n analiza determinantilor
semnificativi precum etnia, clasa sociald etc. pentru comportamentul beneficiarilor de asistenta
sociala ca grup vulnerabil. Sociologia nu poate gasi raspunsurile la toate problemele sociale, dar
permite intelegerea acestor probleme si faciliteazd dezvoltarea imaginatiei sociologice. in
interactiunea cu beneficiarii asistentei sociale, indivizi si grupuri de persoane vulnerabile,
marginalizate este foarte important sa putem vedea dincolo de aparente, de stereotipuri si
reprezentari inexacte care constituie obstacole in identificarea cauzelor sociale ale vulnerabilitatii, iar
sociologia ne poate ajuta sa facem asta.

Sociologia ofera “materialul de baza pentru dezvoltarea unei filozofii sociale de catre actorii
sociali” (Heraud, 1970). Ea include clientul in definirea situatiei (clarifica valorile implicate Tn definirea
situatiei). Pe de-o parte, sociologia faciliteaza analizele interactiunilor interpersonale in cazurile
sociale, pe de alta parte sustine eforturile de interventie ale asistentilor sociali pentru rezolvarea
problemelor la nivelul comunitatilor. Administrarea organizatiilor furnizoare de servicii si beneficii de
asistenta sociala se bazeaza pe pleiada de informatii din domeniul sociologiei organizatiilor. Un rol
semnificativ revine sociologiei organizationale in abordarea structurii si problemelor beneficiarilor de
asistenta sociala sub aspect administrativ. Sociologia politica si sociologia migratiilor vin sa completeze
tabloul informational din sfera sistemului politicilor sociale (bunastarea sociala poate fi definita ca un
raspuns direct sau indirect la nevoile umane), beneficiarii fiind in centrul acestui sistem.

Apartenenta beneficiarilor asistentei sociale la o clasa sociald cu un stil specific de viata si un
anumit model cultural se reflecta in modul de gandire si actiune al acestora (cresterea copiilor,
educatia, munca). Sociologia are un rol central in constituirea si testarea ipotezelor cu privire
comportamentul beneficiarilor. Studiul schimbarilor sociale din sfera sociologica da culoare si sens
analizelor contextuale si de mediu al clientilor asistentei sociale. “Modul in care oamenii se apropie
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de problemele lor deriva din sistemul social din care fac parte” (Heraud, 1970). Sociologia ofera
modalitati de diminuare a dificultatilor de modificare a modelelor de comportament. “Oamenii sunt
tacuti, greu de urnit, incdpatanati in prejudecatile si obiceiurile lor, dar sunt mai dezghetati in gandirea
colectiva decat in cea individuala”(Calinescu, 2001).

Cercetarile si analizele sociologice ale fenomenelor sociale permit abordarea cu obiectivitate
a problematicilor cu care se confruntd beneficiarii asistentei sociale. Sociologia este generoasa in
contributii teoretice asupra dezvoltarii conceptului beneficiar al asistentei sociale, caracterizate prin
diversitate, caracter problematic, contextualitate, relevanta istorica si contemporana.

Beneficiarul asistentei sociale in dinamica timpului si spatiului: elemente identitare

Definirea identitatii beneficiarului de asistenta sociala este legata de valorile si mecanismele
comunitare traditionale. Asistarea sau interventia empirica (fundamentata pe caracterul reactiv,
prompt al actiuni umane), prima etapa in fundamentarea si evolutia asistentei sociale propriu-zise
(Stan, 2011) aborda persoana aflata in nevoie, prin prima unor valori precum afectivitatea, altruismul
si spiritul comunitar (Miftode, 2010). Sheldon si Mcdonald (2009) pun in discutie tendinta umana “de
a incerca sa-i ajutam pe altii mai putin norocosi decat noi” intr-un mod organizat prin cooperare
sociala.

Daca asistenta sociala Tsi are originea in ideea veche de secole de caritate, si beneficiarul, persoana
ajutata este creionat de istorie cu elemente specifice vremii, culturii, nivelului de dezvoltare.
Elementele de identitate ale persoanei in nevoie sunt creionate de principii religioase care evidentiaza
importanta faptelor bune ale celor care implinesc aceste principii, nu transformarea statusului lor.

CASETA 10. FORME TRADITIONALE DE ABORDARE A BENEFICIARILOR

“De as grai in limbile oamenilor si ale Tngerilor, iar dragoste nu am, facutu-m-am arama sunatoare si
chimval rasunator.

Si de-as avea darul proorociei si tainele toate le-as cunoaste si orice stiinta, si de as avea atata credinta
Tncat sa mut si muntii, iar dragoste nu am, nimic nu sunt.

Si de as imparti toata avutia mea si de as da trupul meu ca sa fie ars, iar dragoste nu am, nimic nu-mi
foloseste.

Corinteni cap 13.)

Si Coranul mentioneaza importanta ajutorului dat orfanilor, nevoiasilor, calatorilor, cersetorilor doar
pentru a Tmplini un principiu religios, nu pentru a le schimba statutul.

Cartile religioase, dar si povestirile din acest domeniu pomenesc “omul sarac si omul bogat”, fiecare
cu locul sau (Sheldon & Macdonald, 2009: 7) .

Relatia dintre cei care ajuta si cei ajutati a fost stabilita cu claritate (Sheldon & Macdonald 2009: 8):
Omul bogat in castelul sdu, /Omul sarac, la poarta sa, / Dumnezeu a facut pe unul puternic si pe altul
umil/ Si a ordonat starea lor (Alexander, 1818: 95).

Multe dintre marile miscari de voluntariat si de caritate (asociatiile Bisericii Catolice, Armata
Salvarii, Serviciul de probatiune, Societdtile Diecezane etc.) au fost fondate pe principii
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religioase precum iubirea, bunavointa si binefacerea.

Aceste elemente specifice de definire si abordare a beneficiarilor asistentei sociale din formele
traditionale de protectie si asistentad sociald se vor regasi si in urmatoarele etape de dezvoltare a
asistentei sociale: perioada interbelica, perioada comunista si post comunista (Stan, 2011).

Cu alte cuvinte putem considera valorile traditionale care definesc beneficiarii asistentei
sociale ca fundamente pentru modalitatile moderne de definire a clientului asistentei sociale. Analiza
comparativa a caracteristicilor identitare ale beneficiarului asistentei sociale releva faptul ca exista
similitudini traduse prin ideea de continuitate intre devenirea beneficiarului asistentei sociale
traditionale si definirea beneficiarului asistentei sociale moderne si postmoderne. Sunt preluate
elemente de continut manifestate in forme diferite la care se adauga noi forme dictate de evolutia
societatii in ansamblu (Miftode, 2010).

CASETA 11. ELEMENTE DE CONTINUITATE TN DEVENIREA BENEFICIARULUI ASISTENTEI SOCIALE

e Ajutorul si asistarea celor in nevoie erau norme de viata sociald si in sistemele culturale
traditionale;

e Siin vechime se urmarea protectia familiei si a celor aflati in situatie de “criza” cu focalizare pe
familie, vecinatate si comunitate in sensul altruismului si solidaritatii umane;

e De exemplu, “prostul satului”, “nebunul satului”, ,saracul satului” beneficiau de intelegere,
toleranta siingrijire, uneori contra prestarii unor activitati in beneficiul comunitatii rurale, dar fara
ca acestia sa fie etichetati, stigmatizati;

e Sprijinul sau interventia se realiza la nivel local in mod concret si specific de catre actorii sociali din
administratia locald, scoald, biseric3, dispensar, vecinitate etc. in sistemele moderne se remarcd
tendinta de descentralizare a serviciilor si aplicarea unor solutii specifice fiecarei zone.

e prioritatea grupului fata de individ in actiunile de ajutor si asistare in sensul ca individul trebuie sa
se integreze grupului ca sa poata beneficia de sprijin si avantajele vietii in comun;
(Adaptare: Miftode et al, 2010)

Elemente precum necesitatea de a oferi ajutor celor in nevoie, din iubire, altruism, credinta
etc. care configureaza portretul beneficiarului asistentei sociale, isi au originea in ideea veche de
secole, de caritate, dar definirea beneficiarului de asistenta sociala intr-un sistem organizat sub aspect
politic si social, este un produs al revolutiei industriale.

“Cata vreme ajutorarea persoanelor aflate in dificultate s-a realizat din perspectiva caritatii
crestine sau din cea a asistentei represive (menite sa puna la addpost ordinea sociald instituita),
asistatii au fost numiti in diferite moduri (sdraci, nenorociti sau mizerabili), in functie de situatia lor
materiald sau de tipul de prestatie de care beneficiau” (Bocancea & Neamtu, 1999: 85).

Asistenta sociala isi are originea in ideea veche de secole de caritate, dar in forme organizate
sub aspect politic si social cu impact asupra sanatatii publice, este un produs al Revolutiei industriale.
Asistenta sociala si politicul nu au fost nici o data departe unul de altul. Istoria ne arata ca bundstarea
este si va ramane un obiectiv politic, iar politica sociala are nevoie de interpretari si de experti care sa
le puna in practica (Barclay Report, 1982).
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La inceputul secolului XX, asistenta sociald a fost asociata cu asistenta medical3, iar in aceasta
perioada, beneficiarii asistentei sociala erau caracterizati ca persoane bolnave, comunitatile din care
veneau erau comunitati bolnave, statutul lor era de “pacienti” care aveau nevoie de asistenta
medicala si sociala. Omul problema, familiile problema, “aceste familii erau considerate inadecvate si
imature si, desi mai tarziu impactul conditiilor economice dificile, nu a mai putut fi negat, ramanea
opinia ca familiile purtau vina pentru problemele pe care le aveau. Raspunsul asistentei sociale era,
astfel, tratamentul” (Corrigan & Leonard, 1978: 101)

Odata cu implementarea Managementului de caz in asistenta sociala, beneficiarii asistentei
sociale dobandesc caracteristicile clientilor asistentei sociale, conceptul de client fiind considerat ca
cel care “ilustreaza cel mai bine statutul asistatului” (Bocancea & Neamtu, 1999: 85).

Asistenta sociala nu mai presupune doar interventie la nivel individual, grupul si comunitatea
devin actori cu rol esential in definirea beneficiarilor asistentei sociale. Tn grup, clientii beneficiaza de
sprijinul altora, au sentimentul ca nu sunt singuri in problemele si necazurile lor, au sentimentul
apartenentei la grup. Grupul ofera oportunitatea de a incerca noi comportamente, de a invata de la
altii si de a oferi ajutor in schimb (Dorfman, 1996). Tn context social, beneficiarul este acea persoani
care primeste ajutor voluntar sau involuntar intr-o forma organizata, numita asistenta sociala (Tropp,
1974).

Una din problemele omenirii este imbatranirea: batranii nu produc, nu contribuie la
mentinerea economiei, ei doar consuma. Puterea lor de munca a fost epuizata. Sunt secatuiti de
resurse fizice si psihice (Howe, 2000). Exista o diversitate de opinii. Emitem ipoteze legate de situatiile
de vulnerabilitate, cu privire la comportamentul celor care se afla in aceste situatii, la modul lor de a
privi si intelege lumea, la modul in care sunt luati in considerare de catre societate. De la persoane in
nevoie, la persoane aflate in dificultate, in prezent se utilizeaza tot mai mult termenul de persoane
vulnerabile.

Stefan Cojocaru combina definirea vulnerabilitatii ca forma de pasivitate sociald cu taxonomia
tipurilor de actiuni a lui Weber (actiuni rationale in sens teleologic; actiuni rationale n sens axiologic;
actiuni traditionale; actiuni afective) , continuata si fixata si de Boudon (Boudon, 1997) (actiuni
utilitare, actiuni teleologice, actiuni axiologice, actiuni traditionale si actiuni bazate pe cunoastere) si
ajunge sa identifice cinci tipuri de vulnerabilitate:

1. Candindividul, grupul nu sesizeaza propriul interes sau actiunile pe care le intreprinde, nu
sunt adaptate acestuia (vulnerabilitatea utilitarista);

2. Cand mijloacele nu sunt adecvate atingerii scopului nu sunt adecvate atingerii scopului
propus, sau scopul propus este inadecvat resurselor disponibile (vulnerabilitatea
teleologica);

3. Candindividul, grupul nu poate desfasura o actiune deoarece principiul normativ, nu este
adecvat credintelor proprii sau sistemul de valori personale nu este compatibil cu cel al
sistemului societal (vulnerabilitatea axiologica);

4. Cand individul/ grupul actioneaza in virtutea obisnuintei sau starea de pasivitate sociala,
se transmite datorita influentei mediului (vulnerabilitatea traditionald);

5. Cand situatia n care se gaseste grupul este generata de inexistenta unei teorii eficiente
sau de faptul ca individul nu crede intr-o teorie deja verificata (vulnerabilitatea cognitiva)
(Cojocaru, 2002: 131).

Howe (2000) evidentiazd orientdrile subiectiviste care vin sa intregeasca imaginea
beneficiarului de asistentd sociala. Avem abilitatea “de a anticipa reactiile celorlalti”, de a ghici

121

——
| —



intentiile acestora, de a ne pune n locul celorlalti. este ca si cum am avea fiecare “un ochi intern” care
analizeaza si vede comportamentul fiecaruia.

Exista oameni care 1i accepta pe cei vulnerabili “asa cum sunt” si incearca sa i ajute, oferindu-
le “masura respectului si sigurantei” (Goldstein, 1984: 278). Masuram oamenii reducandu-i la niste
masuri cuantificabile (Wilkes, 1981: 75). Empatia este mult mai importantd decat tehnologia.
Practicienii umanisti considera cd oamenii nu sunt masini, iar modul in care oamenii ar trebui sa fi
inteleaga este diferit de modul in care inteleg functionarea masinilor. Trebuie sa ii intelegem pe
oamenidin interior (Howe, 2000). Se vorbeste apoi de “arta de a ajuta”, adica de atitudinea neposesiva
care sa lase omul in nevoie sa isi aleagd drumul (Wilkes, 1981: 92-93). “Cunoasterea subiectiva nu
inseamna a cunoaste despre, ci a fi constient de viata in mod direct, a comunica direct, a fi treaz, a
vedea oamenii asa cum sunt si a-i pretui pentru ceea ce sunt.” (Brandon, 1979: 19). Intelegerea
interumana se fundamenteaza pe subiectivitatea proprie, cat si a celorlalti. Ceea ce facem din viata
noastra depinde de cum definim (Goldstein, 1984: 28), de semnificatia data faptelor noastre si ale
celorlalti. Comunicarea experientei vulnerabilitatii este foarte importanta, considera England (1986,
inspirat de “Lunga Revolutie” (1965) a lui Raymond Williams). “Pentru oricine este important sa sa-si
poata descrie experienta, pentru ca este o recreare de sine, o schimbare creativa in organizarea sa
personala... Impulsul de a comunica este un raspuns invatat care se produce ca raspuns la stimuli
exteriori. Pentru individ problema este de a comunica bine, de a descrie adecvat, pentru ca fara o
descriere adecvata, nu exista comunicare” (Williams, 1965: 42). Perceptiile pot fi modificate si extinse
(England, 1986: 7; Goldstein, 1984: 45). Modul in care se autopercepe o sotie abuzata fizic de sot sau
un pacient aflat in stadiul terminal al unei boli se pot modifica daca le acordam alte semnificatii.
Asemenea modificare este produsa in cadrul procesului de intelegere a problemei desfasurat intre
asistent si client. Calitatea intelegerii este strict determinata de calitatea relatiei dintre cei doi: cel care
se confrunta cu situatia si cel care observa aceasta situatie (Howe, 2000: 87).

Pe de alta parte, Umanistii radicali considera ca individul este creatorul lumii, totusi lumea
este dominata de inechitate. “a vorbi despre individ inseamna, de fapt, a vorbi despre societate”. Marx
considera ca “societatea in care traia domina existenta umana; creatia sociala se dovedea a fi o forta
de alienare a individului” (Burrell & Morgan, 1979: 281-282). Programul de actiune al tuturor
umanistilor radicali este acelasi. oamenii ar trebui sa devina constienti de modul in care experienta
sociald, mai ales in societatea capitalist3, le limiteaza gandirea, le modeleaza perceptiile, le canalizeaza
dorintele. Toate fenomenele sociale care tin de religie, justitie, politica, sunt creatiile omului, chiar
daca unele 1l domina si il oprima (Howe, 2000: 91).

Indivizii depasiti de situatiile in care se afla, nemultumiti la locul de munca, straini in propriile
lor familii, deosebiti de restul membrilor societatii au, pe scurt, probleme. Daca aceste probleme le
afecteaza comportamentul, iar ei devin violenti, dificili pentru ceilalti, sunt definiti ca indivizi —
problema. Depresia, lipsa de scopuri, presiunea asteptarilor celorlalti, obligatiile de tot felul, reduc
viata la o experienta searbada (Howe, 92).

Practica radicalda are doua scopuri. Primul este sa ridice gradul de constientizare si de
intelegere al celor care fac parte din grupuri defavorizate, supuse unor forme de subjugare. Ei trebuie
sa fnvete sa recunoasca modul in care ceilalti care detin puterea le influenteaza viata. Ei trebuie sa
recapete controlul asupra vietii, asupra propriului destin. Cel de-al doilea scop, este de a-i ajuta pe
membrii acestor grupuri sa capete controlul asupra serviciilor si resurselor, pentru ca acestea sa le
vind in intampinarea nevoilor reale. Clientii nu trebuie sa fie recipienti pasivi ai serviciilor, ci
producatori activi si consumatori de resurse (Howe, 2000: 94).

Tncheiem acest subcapitol cu concluzia ci beneficiarul traditional, in nevoie (sdracul, orbul,
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ciungul), se transforma in beneficiarul vulnerabil, lipsit de bunastare, utilizatorul sau clientul asistentei
sociale. Modalitatea de sprijin pentru acesta si implicit cea de definire a lui nu se mai bazeaza “ pe
bunul simt” ci pe studii si analize documentate economice si sociale. Statul bunastarii este cel care
configureaza elementele identitare ala beneficiarilor asistentei sociale: nivel de trai, acces si drepturi
egale, bunastare sociala.

Constructia rol-statusului de beneficiar al asistentei sociale

Tema aleasa este una provocatoare dar si complexa: beneficiarul asistentei sociale. Se considera ca
beneficiarul, indiferent ca este numit client, asistat, utilizator sau beneficiar este (potrivit politicilor
sociale in domeniul1l) sau ar trebui sa fie, in centrul sistemului de asistenta sociala.

Orice alegere facem din pleiada de teme pe domeniul asistentei sociale (etica profesionala,
politici sociale, cercetare), cetateanul vulnerabil este luat in considerare, analizat, prezentat, evaluat
ca element central ce asigura interconexiunile necesare functionalitatii sistemice.

Personal, consider ca este cel care poate determina omul de stiinta sa coboare din “turnul de
fildes” in valtoarea vietii. Clientul/ beneficiarul este considerat, “dacd nu unicul, atunci principalul
motiv al acordarii asistentei sociale” (Juhila et al, 2003).

Practicile, metodele, tehnicile de lucru in asistenta sociald pot fi definite prin intermediul
cetateanului vulnerabil/ clientului, pornind chiar de la regula, ca ar trebui sa fie “centrate pe clienti”

Continudam tematicile abordate in capitolele anterioare (rolul sociologiei in definirea beneficiarului
asistentei sociale si elemente de identitate ale beneficiarului asistentei sociale in spatiu si timp) cu
constructia rol-statusului de beneficiar al asistentei sociale.

Exista Tn cdmpul social tendinta de a aborda asistenta sociald cu aspectele sale pozitive si
negative, atragand atentia asupra pozitiei acesteia in relatie cu clientul, omitand sa se problematizeze
intrebarea “ce” sau “cine este acest client” intr-o terminologie specifica (Juhila et al, 2003).

“Oamenii nu pot crea lumea naturala si mecanismele ei, dar creeaza lumea sociala. Ei creeaza
aceastd lume prin actiuni si interactiuni responsabile, si concomitent fncearca, pe cat posibil, sa
inteleaga realitatea astfel creata” (Howe, 2000: 17). Cand cineva si cu atat mai mult asistentii sociali,
se raporteaza la beneficiarii serviciilor sociale, e imperios necesar sa inteleagd complexitatea acestei
arii de implicare: ,,omul”, , bucatica de lume”, ,omul in impas existential”, ,omul in nevoie”, ,,omul cu
probleme sau care, el insusi reprezinta o problema” (Howe, 2000: 18).

Aprecierile individuale nu determina lumea sociald. Pentru “ochiul obiectiv, aceasta este
independenta de aprecierile fiecarui individ, exista apriori, acesta determinand dezvoltarea
individului” (Burrel & Morgan, 1979: 4). Fie ca vorbim de lumea sociala ca fiind “exterioara individului”,
cu structuri reale si concrete (Howe, 2000: 27), asistenta sociala si cei care beneficiaza de aceasta, nu
pot fi trecuti cu vederea de nici o structura a lumii sociale. “Faptele sociale” din viziunea Durkheimiana
sunt la fel de reale prin efectele pe care le produc, ca si obiectele fizice. Examinarea faptelor sociale
ar trebui sa fie asemenea examinarii, studiului si analizei acestor obiecte fizice, a plantelor, a
animalelor sau chiar a pietrelor. O abordare a beneficiarilor asistentei sociale din perspectiva “ochiului
obiectiv” ne incurajeaza sa cautam pattern-uri de comportament. “Este, de fapt cdutarea ordinii, a

11 A se vedea legea 292 /2011 a asistentei sociale, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, Nr. 905,
din 20 decembrie 2011.
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regularitatii, a cauzalitatii, legaturilor dintre fenomenele sociale care sunt considerate externe si
reale”. “Omul de plastic”(Hollis, 1977), ingemanarea naturalismului si determinismului, este rezultatul
influentelor genetice, a predispozitiilor biologice si a experientelor individuale acumulate de-a lungul
existentei, este “un produs al unui mediu favorabil sau nefavorabil in care traieste” (Howe, 2000: 26).
Ceea ce vedem, cu alte cuvinte, la beneficiarii asistentei sociale, este rezultatul mediului in care traim.

Pentru subiectivisti, “cunoasterea se dobandeste numai prin experienta personald”. Potrivit
acestora, beneficiarii asistentei sociale si lumea lor, poate fi inteleasa numai din punctul de vedere al
celor direct implicati in ea. Intelegerea e doar a celor care “ocupa cadrul de referintd al celui ce
participa la actiune”. Semnificatia acordata beneficiarilor asistentei sociale este rezultatul relationarii
si interactiunii cu acestia: “comportamentul omului este creat in mintea sa” (Howe, 2000: 27).
Semnificatia evenimentelor sociale este in concordanta cu semnificatia acordata acestora de catre cei
implicati (Atkinson, 1971: 1978). Sub semnul subiectivitatii, vointa libera conduce natura umana.
“Omul autonom”(Hollis, 1977) este cel care cauta cauza lucrurilor, interpreteaza efecte, reflecteaza,
planifica, decide, actioneaza responsabil. “Pentru a intelege o altd persoana, trebuie mai intai sa-i
fnvatam modul de a privi lumea, pentru a schimba ceva in viata unei persoane, trebuie sa planificam
ifmpreuna cu ea si nu pentru ea”. Situatia este definita doar de oamenii care se confrunta cu ea.
Beneficiarii trebuie vazuti, analizati si sprijiniti Tn directia pe care ei si-o stabilesc si o urmeaza.

|II

La modul abstract, “clientul/ beneficiarul”, nu exista, dar putem sad vorbim de “procesul sau
evenimentul” de a deveni client/ beneficiar al asistentei sociale cu determinanti sociali, culturali si
economici. Aici, sociologia, pare a fi solutia ideald de a analiza mecanismele si procesele care
construiesc “clientul”. Ca si construct social, clientul reuneste o serie de factori cum sunt sexul, rasa,
etnia, clasa sociald, varsta (Leonard, 1997). Starea de client este doar un factor determinant in viata
individului, dar n viata acestuia exista multe pozitii sau actiuni mai mult sau mai putin semnificative
in procesul devenirii client/ beneficiar. Acest proces trebuie inteles si interpretat in relatie cu viata
anterioara a clientului. Statusul de client, nu este acceptat ca un lucru dat, care nu se poate schimba,
ci ca o stare situationald, narata si interpretata care este supusa schimbarii. Multitudinea aspectelor
legate de statusul de client este vizibild si in mediul institutional si administrativ al asistentei sociale.
Identitatea asistentei sociale moderne a fost puternic legata de statul bunastarii, iar accentele si
schimbarile au fost numeroase in aceste sisteme, cu puternice reflectii in abordarea clientilor
asistentei sociale (Chambon & Irving, 1999). De exemplu, in protectia copilului, clientul este definit
diferit de clientul din asistenta sociala a persoanelor sarace.

n asistenta sociald, atat la nivel individual, cit si comunitar, este foarte important punctul de
vedere al beneficiarilor, al celor care sunt consumatorii si destinatarii serviciilor si prestatiilor sociale
cu privire la actul asistential. ,,Pentru a oferi servicii potrivite si eficiente, trebuie sa luam in considerare
ceea ce simt si inteleg clientii, atunci cand intra in procesul de asistenta” (Howe, 2000: 8).

intre “omul de plastic”, asemeni obiectelor din naturd si “omul autonom”, care gandeste
asupra situatiei sale, o determina si ii influenteaza efectele, beneficiarul de asistenta sociald fsi
primeste serviciile si prestatiile, dar este perceput, influentat si analizat, atat de “ochiul obiectiv”, cat
si de cel “subiectiv”. Unde se situeaza fiecare cetatean in raport cu acestia, este “o mare alegere”.

Europa 2020: clientii asistentei sociale in dezvoltarea durabila

intr-o Europd a anului 2020, cu o crestere economicd inteligentd, durabild si favorabild incluziunii
sociale, beneficiarii asistentei sociale devin clienti ai asistentei sociale cu autonomie, demnitate,
abilitati de integrare psihosociala si cu mai putine elemente din zona precaritatii materiale si a saraciei.
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Clientii, potrivit Strategiei Europa 2020, sunt cei care joacd si vor juca un rol activ in cresterea
economica, fapt ce va determina “reducerea numarului de persoane expuse riscului saraciei, scaderea
nivelului de precaritate materiala severa si scaderea numarului de persoane din zone cu un grad
extrem de scazut de ocupare a fortei de munca”12.

Scaderea riscului de excluziune sociald pentru copii, persoane varstnice, femei singure, familii
monoparentale, persoane cu calificare redusa, fara loc de munca, de varsta inactiva, persoane cu
dizabilitati, persoane din mediul rural si migranti, minoritati etnice (inclusiv romi) va configura un
tablou al clientilor asistentei sociale capabili sa contribuie la rezolvarea problemelor personale,
comunitare si sociale. Statusul acestora se va schimba din persoane asistate in clienti care cumpara
servicii sociale intr-o societate accesibilizatd la un nivel ridicat: sisteme alternative si dispozitive
destinate persoanelor cu dizabilitati; implementarea unui sistem solid de invatare pe tot parcursul
vietii; interventii si Tnvatamant diferentiat; Accesul adaptat si generalizat la informatiile publice va fi;
etc.

n contextul in care se va realiza o masurare mai exacta a sdriciei, a excluziunii de pe piata
fortei de munca si a impactului sistemelor fiscal si de prestatii sociale, clientii asistentei sociale vor fi
mai usor de sprijinit in dobandirea capacitatilor personale de integrare sociald. Elementele care vor
configura identitatea clientului, vor fi constituite din resursele acestora: potential, capacitati,
deprinderi etc. Nu putem sa ldasdam deoparte si riscurile previzionate precum: dependenta de droguri
si de computer, imbatranirea populatiei, criminalitatea si terorismul.

Reducerea gradului de saracie pana in 2020, va imbunatati oportunitatile de angajare ale
cetdtenilor si sansele la performante scolare ale copiilor. in 2020 “Imbuné&tatirea nivelurilor de
educatie si asigurarea accesului la Tnvatare pe tot parcursul vietii vor ajuta la reducerea saraciei pe
termen mediu si lung”. Anticipam faptul ca sistemele de protectie sociald vor incuraja activitatea si
incluziunea si aceasta va fi si caracteristica esentiala a beneficiarilor: “strategii care combina ajutorul
pentru un venit adecvat, accesul pe piata fortei de munca, in special pentru acele persoane aflate la
marginea societatii, precum si servicii de calitate”*3.

In loc de concluzii

Daca la debutul acestui capitol consideram ca intr-o lume in care se pun intrebari despre cum s-a
nascut universul, daca timpul este reversibil si spatiul nemarginit sau daca exista si alte dimensiuni
spatiale care scapa perceptiei noastre, o intrebare precum “cine sunt beneficiarii asistentei sociale”,
ar putea sa para banal3, insistam la final pe importanta acestei intrebari. Cel care “coloreaza o lume”,
omul, cu toate dimensiunile sale, cu nevoile si resursele sale, cu maretia sa poate defini, clarifica si
depasi situatii de vulnerabilitate impletind maretia istorica cu fabulosul geografic si construind durabil
socialul.

Am evidentiat importanta si rolul sociologiei de cdldauza in cunoasterea beneficiarului
asistentei sociale prin investigarea socialului si abordarea rationald a fenomenelor sociale. Am
enumerat si descris succint cateva elemente identitare ale beneficiarilor asistentei sociale in dinamica
timpului si spatiului, fara a avea pretentia ca sunt singulare sau cele mai importante, dar cu constiinta

12 http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=956&langld=ro&publd=6024&type=2&furtherPubs=yes, accesat
la data de 14.10.2014.

13 http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=956&langld=ro&publd=6024&type=2&furtherPubs=yes, accesat
la data de 14.10.2014.
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ca exemplele pot ghida si pot oferi lectii de viata. Rolul acestor lectii a fost accentuat si de incursiunea
istorica, construitd din elemente sonore si imagistice ale dezvoltarii umane sub influente religioase,
politice si sociale. Am provocat cititorul cu tema constructiei rol — statusului de beneficiar al asistentei
sociale si am incheiat cu tema “Europa 2020: clientii asistentei sociale in dezvoltarea durabild”
accentuand provocarile futuriste ce aduc elemente vizionare in abordarea beneficiarului asistentei
sociale, cu rol clar in dezvoltarea durabild. Toate acestea le-am realizat pentru a trezi interesul
cititorilor pentru omul maret in ciuda vulnerabilitatii sale.

Privind Tn viitor beneficiarul asistentei sociale, vedem clientul cu resurse si potential de
integrare/ reintegrare sociald. Toti actorii sistemului de asistentd sociala vor conlucra pe harta
socialului in configurarea unor elemente integrate, individualizate, personalizate ce implica situatii
concrete, persoane si masuri. Prestatiile care acum fac beneficiarul dependent de ajutorul statului se
vor acorda corelat cu serviciile sociale fundamentate pe principii precum concurenta, parteneriatul,
responsabilitatea sociala. Viata economica si culturala vor asigura cadrul de dezvoltare a unei societati
incluzive si coezive.

Educatia si munca vor fi pilonii asistentei sociale ce vor ghida clientul spre autonomie si
independenta. Dezvoltarea asistentei sociale se va realiza corelat cu dezvoltarea economica,
dezvoltarea mediului si dezvoltarea culturald, iar beneficiarul asistentei sociale va fi sustinut si
stimulat Tn dobandirea capacitatilor personale de rezolvare a problemelor sale in cadrul unui sistem
unitar. Sistemul de asistenta sociala va asigura protectie si securitate sociala promovand acces egal la
drepturi pentru toti. Societatea civila isi va consolida pozitia pe piata sociala si se va implica activ atat
in politicile sociale, cat si in furnizarea serviciilor sociale, iar cetatenii vor fi cei care vor construi
societatea coezivd pe principiul responsabilitatii sociale. Masurile de asistenta sociala vor fi
individualizate, personalizate si acordate integrat cu respectarea demnitatii umane. Vor fi
implementate mari care sa atenueze riscuri precum: dependenta de droguri si de computer,
imbatranirea populatiei, criminalitatea si terorismul.

Alte tendinte ce vor caracteriza viitorul clientului asistentei sociale tin de: invatarea pe tot
parcursul vietii; dezvoltarea economiei sociale; cresterea ratei ocupationale pentru populatia
feminind; Tmbunatatirea accesului si participarii grupurilor vulnerabile pe piata muncii; promovarea
egalitatii de sanse; evitarea unei emigratii importante ca dimensiune; reconcilierea vietii de familie cu
cea profesional3; Initiative transnationale pentru o piata incluziva a muncii; sustinerea societatii civile
in vederea dezvoltarii de servicii sociale; masuri pro-active, pe principiile dezvoltarii durabile si cu
respectarea drepturilor fundamentale ale omului.
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La ce serveste sociologia?

Publicare, aplicativitate, masificare, rolul stiintei, schimbarea metodei, viitor

Este sociologia cu adevarat stiinta? Oricat ar parea de ciudat, aceasta intrebare este una cat se poate de
legitima. A-i raspunde atent inseamna sa precizezi clar ce face sociologia sa fie cu adevarat stiinta si sa
identifici caile prin care poti separa productia sociologica de calitate de ideile ad-hoc pe care le emitem stand
cu prietenii la un pahar de vorba.

Pentru a raspunde la intrebare am ales sa folosesc un limbaj pe care multi il considera non-academic.
Fac acest lucru pentru a sublinia faptul ca nu limbajul de lemn, lipsit de viata, este cel ce face stiinta sa fie
stiinta. Dimpotriva, abilitatea de a comunica plastic, fara a face rabat la calitate, este cea care caracterizeaza
un produs cu adevarat bun. Voi porni explicatia de la aplicativitatea sociologiei, a stiintelor sociale in general.
Fara a intra in prea multe detalii, arat cum se construieste explicatia sociologica, si mai ales cum este ea
validata. Discutia despre validitate ma poarta in trei directii. Prima cale este cea a validitatii formale, prin
apelul la opinia comunitatii academice sau profesionale. Ajung astfel sa discut despre calitatea publicarii si
despre cum se publica azi. De aici, trec repede catre rolul sociologiei ca disciplina universitara si discut vrand-
nevrand despre cateva procese sociale esentiale pentru invatamantul superior de azi. A treia directie in care
nevoia de validitate ne poarta este cea despre metodele de analiza folosite si despre schimbarea perpetua a
acestora.

Dar schimbarea este tocmai esenta stiintelor sociale. De la aparitia sa si pana azi, sociologia s-a
reinventat permanent. Lucrul era firesc: daca societatea se schimba permanent, cum ar putea stiinta care o
studiaza sa fie altfel?

in mod amuzant, au fost incercéri de a nega insisi esenta acestei afirmatii. Spre exemplu, statul
comunist roman a decretat ca exista o explicatie unica si adevarata a socialului — marxismul. Prin urmare
orice alta explicatie nu avea niciun rost. Astfel au disparut din universitatile romanesti, ca domenii de studiu,
sociologia si stiinta politicd, pentru a reveni abia dupa 198914, Asistentii sociali nu erau nici ei necesari,
comunismul fiind societatea celor lipsiti de saraci, celor lipsiti de nevoie de consiliere, fara someri, fara nevoi
de reconversie.

La Tnceputul anilor 1990, facea valva teoria filosofului social Francis Fukuyama ce anunta sfarsitul
istoriei. Mai exact, intr-un articol din 1989 extins apoi intr-o carte aparuta in 1992, autorul american afirma
cd ascensiunea democratiei liberale pune capdt evolutiei socioculturale a umanitatii. intocmai lui Marx,
Fukuyama decreta faptul ca lumea si-a gasit forma suprema de organizare, doar ca aceasta nu era
comunismul, ci democratia. Implicatia era simpla: o buna parte din stiinta politica si din sociologie puteau sa
dispara sau sa se redefineasca.

Tn aceeasi perioadd discutia despre postmodernitate pirea si ea a conduce la intrebarea dacé nu
cumva sociologia si-a atins deja apogeul (Brym, 1990), asa cum, 20 de ani mai tarziu, Rodriguez si colegii sai
(2012) se pronuntau pentru o sociologie diversa, care sa iasa din paradigma eurocentrista care in a lor opinie
sufoca stiinta sociala.

147 fapt, sociologia are o existentd mai zbuciumata in comunism: este desfiintata oficial in 1948 (Larionescu, 2003).
Este subsumatd apoi ca specializare in cadrul filosofiei (anii 1960). in anii 1970 dispare din nou din universitati, cu mici
exceptii, precum cursuri de sociologie organizationala sustinute la specializari tehnice, cursuri de metode in cadrul
Academiei Stefan Gheorghiu, predarea socialismului stiintific etc.
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Dar tocmai aici este intrebarea, repetata obsesiv, inclusiv ca si titlu de carte (Lahire, 2002): la ce serveste de
fapt sociologia? Si cum faci s3 te asiguri ¢ sociologii si asistentii sociali sunt cu adevarat productivi. intrebarea
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se pune fara indoiala si pentru cei din stiintele politice.

La ce serveste sociologia?

Cu douazeci de aniin urma eram student la Cibernetica si Previziune Economica, in cadrul Academiei de Studii
Economice din Bucuresti. Pe la jumatatea studiilor fusesem admis si la Sociologie, la Universitatea din
Bucuresti. Mamaia mea mi-a spus, cu aproximatie: ,Maica, la ce iti trebuie tie sociologia asta. Abia invatasem
si eu cum se zice corect Ci-ber-ne-ti-ca, acum iar te-ai apucat de ceva ce nu se stie la ce foloseste?” Ma intreb
cati dintre sociologii romani nu si-ar fi dorit ca eu sa ma fi facut cibernetician. Dar cum aceasta este alta
mancare de peste, sa revenim la oile noastre.

Mamaia nu a aparut Tnsa intamplator in context. Cuvintele ei reflecta o nedumerire fireasca. Ele
ilustreaza o intrebare la care e greu sa raspunzi. Sociologia este stiinta despre cum societatea influenteaza
indivizii si cum indivizii influenteaza societatea. Ceea ce inseamna ca e un soi de filosofie. Adica este inutil3,
nu-i asa? Adica nu are un output pragmatic, ci doar un soi de vorbarie despre cum arata societatile.

Volumul acesta a explicat, pas cu pas, cd nu este tocmai asa. Ca de fapt sociologia cauta mereu
explicatii la felul cum arata societatea, la felul cum decurg relatiile dintre oameni, la modul de structurare a
lumii si vietii. Dar intrebarea mamaiei rezista in timp. Este intrebarea pe care si-a pus-o John S. Reed, un
bancher ce a sfarsit prin a scrie o carte despre utilitatea stiintelor sociale impreuna cu unul dintre numele
majore ale sociologiei americane: Neil J. Smelser (Smerlser & Reed, 2012).

Stiintele sociale au aplicativitate imediata, iar sociologia nu face exceptie. E suficient sa spunem ca
azi oamenii cauta mai ales o calitate ridicata a vietii, iar aceasta nu se mai rezuma la avea, ci include in mare
masurad a cunoaste si a te autoexprima, prin urmare au nevoie de conditii personalizate de dezvoltare. Ei bine,
aceasta simpla fraza constituie rezultatul cunoasterii sociologice, a intelegerii modului de organizare a lumii
contemporane. Plecand de la ea, analize relativ sofisticate pot furniza cunoastere despre cum sa creezi aceste
conditii specifice si cum se vor modifica dorintele oamenilor in timp. lar aceasta implica un numar mare de
consecinte, asupra modului Tn care vor fi organizate relatiile la locul de munca, relatiile dintre pacienti si
medici, sistemele de invatamant, sistemele de furnizare a bunastarii sociale, site-urile de socializare, familiile,
rolul religiei, restaurantele, salile de fitness, orasele, autobuzele, orice spatiu in care oamenii intalnesc
oameni, la modul general.

Problema centrala a stiintelor sociale, in general, si a sociologiei in particular, este data de numarul
mare de cai prin care poti explica una si aceeasi realitate. Indivizii au incredere in oameni pentru ca au fost
socializati intr-un mediu in care viata era armonioasa si oamenii erau de incredere. Dar au incredere si pentru
ca au avut experiente de viata pozitive. Dar au incredere si pentru ca sunt mai educati. Dar au incredere si
pentru ca interactioneaza des cu alti oameni. Dar au incredere si pentru ca traiesc intr-un mediu care
genereaza incredere. Am oferit deja cinci explicatii diferite pentru un singur fenomen, nu foarte complex.
Patru dintre explicatii fac trimitere la caracteristici ale individului. A cincea se refera la contextul in care
traieste. Ca lucrurile sa fie si mai complicate as fi putut vorbi separat de grupul de prieteni, de cei de la locul
de munca, de localitatea in care trdieste sau de societatea sau tara in care se afla. Fiecare ar fi putut avea o
contributie la construirea increderii®®. Cu alte cuvinte, avem de a face cu o sumedenie de explicatii, fiecare
identificand o anume cauza pentru unul si acelasi rezultat — increderea mai mare sau mai mica pe care cineva
o are in oameni. Solutia simpla este de a accepta multicauzalitatea: fiecare dintre cauze contribuie la efect si
prin urmare trebuie analizat ansamblul cauzelor si nu relatia dintre cate o cauza si cate un efect.

15 Vezi Hardin (2006) sau Voicu (2014) pentru discutii despre factorii ce conduc la aparitia ihcrederii in oameni.
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Cu alte cuvinte ne uitam la o explicatie precum cea din Figura 1. Am schitat aceleasi explicatii pe care
le-am listat mai sus. Ca sa simplific am luat in calcul doar factorii care apar la nivelul individului, nu si mediul
in care traieste. Tn prima imagine din figurd, acesti sunt numiti in mod specific. In cea de-a doua am
abstractizat un pic. Acum am putea inlocui ,efect” cu orice alt obiect pe care vrem sa il studiem, modificand
si factorii in mod corespunzdtor. De exemplu am putea spune ca Efectul este traiectoria unui satelit artificial
in jurul planetei pe care o orbiteaza. A zis cineva ca modelul este diferit de cel din alte stiinte?? Ca Factori am
alege forta gravitationald a planetei, prezenta unor sateliti naturali (si acestia au forta gravitationald), distanta
fata de planeta orbitata, forta gravitationala a stelei in jurul careia orbiteaza planeta. La fel de bine efectul
poate fi durata de viata a unui cauciuc, iar cauzele ce o influenteaza ar fi numarul de kilometri rulati, starea

soselelor, viteza de rulare, temperatura exterioara s.a.m.d.
Factor Factor
3 2
Factor Factor
4 @ 1

Problemele abia acum apar. Daca sunt mai multe cauze, intrebarea este cum aflam care anume dintre
ele influenteaza cu adevarat efectul studiat (in cazul nostru increderea) si care de fapt nu are nici un impact,
fiind doar aparent legats de rezultatul conjugat al mai multor factori. in fizic si chimie, unde problema apare
cam Tn aceeasi forma, raspunsul este dat experimental. Repeti experimentul variind putin cate putin conditiile
observarii, apoi folosesti un aparat statistic pentru a identifica impactul exact al fiecarui factor. Rezultatul
este In buna masura probabilistic. Poti controla anumiti factori, dar niciodata pe toti. Influenta unora va
ramane mereu insuficient cunoscuta. Spre exemplu, ce te faci dacd un meteorit mititel, cat o pietricica,
loveste satelitul tau artificial? Aici apar varii probleme de cunoastere: cat de mare este meteoritul, din ce
directie vine, cu ce viteza, ce consistenta are materialul din care este alcatuit, ce temperatura etc.

FIGURA 1. DETERMINANTI Al INCREDERII iN OAMENI

Studii
superioare

Incredere
sociala

La fel se petrec lucrurile si in epidemiologie. Aici a tine sub control contextul este inca si mai
complicat. Influenta unui anumit medicament, spre exemplu, va fi influentata de prezenta altor
medicamente, a altor boli, de alimentatie, de varsta pacientului, de stilul de viata, de stres, de un complex
atat de mare de factoriincat orice studiu va fi mai degraba probabilistic. Ca si in fizica sau inginerie, concluzia
pe care o tragi este una provizorie: ea constitutie cea mai buna explicatie pana apare una mai buna. Dar ea
este Tn acelasi timp cea pe care se bazeaza dezvoltarea stiintei, constituind un adevar de moment. Exemplul
cel mai bun care sa ilustreze aceasta realitate stiintifica relativa, este poate felul in care mecanica newtoniana
a functionat ca fundament al cunoasterii din fizicd pana cand a fost modificatd prin teoria restransa a
relativitatii, in asa fel Incat a devenit practic cu totul altceva. Acest lucru nu inseamnd ca mecanica
newtoniana nu a fundamentat o dezvoltare tehnologica fara precedent pana la aparitia sa! Tocmai aceasta
dezvoltare a permis Tnsa accesul la modalitati noi de analiza, a condus la adoptarea unor perspective diferite
si @ permis aparitia teoriei relativitatii ce a constituit o lunga vreme standardul de cunoastere in fizica.

Dar sa revenim la modelul increderii din Figura 1. Fara indoiala, sunt numerosi alti determinanti pe
care explicatia respectiva 1i ignora. Factorul care imi vine imediat in minte este cel dintr-un studiu la care
lucrez in prezent: aparitia unui divort. Acesta tinde sa rupa macar partial retelele sociale in care este cuprins
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individul, poate scade increderea in relatia cea mai semnificativa din viata acestuia, poate scurtcircuita
increderea in sine. Dar divortul poate fi benefic daca reteaua sociala proprie compenseaza disparitia
mariajului, daca prietenii iti redau increderea in tine, daca relatia era dureroasa pentru partenerul de care
discutam. Astfel de cauze necunoscute vor putea mereu aparea, indiferent cat de bine este specificat modelul
initial. De aceea, ar fi mai corect sa desemnam grafic modelul ca in Figura 2. Acele cauze necontrolate fac ca
explicatia oferita de sociologie, la fel ca cea din fizica sau medicing, sa fie una probabilistica: este probabil ca
increderea in oameni sa fie determinata de factorii pe care i-am inclus Th model, conform explicatiilor legate
de importanta socializarii primare si a influentei evenimentelor din viata aduld. Pana la aparitia unei explicatii
mai bune, sau a unui control mai precis asupra cauzelor neobservate, acesta poate fi modelul explicativ al
increderii.

FIGURA 2. DETERMINANTI Al INCREDERII iIN OAMENI: UN MODEL MAI COMPLICAT

Experiente de

Experiente in
viata adulta
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Socializare
primara
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Evident, trebuie spus ca pana si aceasta perspectiva este una fngusta, care nu a luat in considerare
elementele de context social, asociate ipotezei institutionalizarii. Conform acesteia, expusi la o anumita
norma sociald, indivizii incep usor-usor sa o interiorizeze, adoptand-o ca valoare proprie, ce se reflecta in
atitudini si comportamente. In cazul increderii, te astepti ca, atunci cand evolueazd in mediii ale increderii,
indivizii sa tinda a deveni mai increzatori si a se purta in consecinta. Relatia a fost testata pentru emigranti
(Voicu, 2014): in Europa exista o variatie importanta a increderii in oameni, cu tarile estice si sudice avand o
cultura mai pronuntata a neincrederii. Trebuie spus ca Romania este plasata deopotriva mai la est si mai la
sud.... Sub 20% dintre romani spun ca au incredere in oameni, in timp ce in tarile scandinave sau Olanda cifra
urca la 50-60%. Plecand de la aceste diferente, te poti uita la ce se intampla cu cei care migreaza dintr-un
mediu cu Tncredere scdzuta in unul cu incredere ridicata sau invers. Raspunsul este simplu: migrantul tinde
sa isi adapteze increderea la mediul in care ajunge. Suedezul ce ajunge la Moscova devine mai neincrezator
decat cel ce ramane in Suedia, dar are o probabilitate mai mare de a fi increzator in oameni in comparatie cu
rusul. Romanca migrata in Olanda va tinde sa fie mai putin increzatoare decat olandezele localnice, dar Tsi
creste nivelul de incredere Tn raport cu romancele ramase in Romania.

Modelul din Figura 3 este cel ce ilustreaza dependenta de mediul in care individul traieste. Evident,
si el este unul incomplet. ,,Mediul social” din figura poate fi o localitate, iar acestea sunt la randul lor parti ale
unor colectivitati mai mari, cum ar fi spre exemplu tarile ...

Ma pregatesc sa revin insd asupra argumentului principal a acestei sectiuni. Studiul increderii sociale
a devenit esential pentru sociologia contemporana dintr-un motiv pragmatic. Avand incredere in ceilalti,
oamenii sunt capabili sa lucreze impreuna pentru a construi bunuri comune, au tendinta de a face mai des
voluntariat, ating o calitate mai ridicata a vietii. Cu alte cuvinte, este important sa afli ce anume conduce la o
incredere mai ridicata si cum poti influenta increderea sa devind mai ridicata.
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FIGURA 3. DETERMINANTI Al INCREDERII IN OAMENI: UN MODEL S| MAI COMPLICAT
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Aceasta este parte a menirii sociologiei. Sa explice modul in care oamenii modeleaza societatile si in
care societatile modeleaza oamenii. Sa identifice factorii asupra carora se poate actiona astfel incat sa
influentezi colectivitatile spre a atinge ceea ce standardul contemporan defineste ca dezirabil. Sa identifice
acel dezirabil. Sa spuna cat dintr-un anumit efect se datoreaza unui anumit factor.

Toate acestea fundamenteaza politici la nivel local, regional, national, supranational, global sau in
cadrul unor organizatii, dar la fel de bine servesc ca si cunoastere pe care indivizii o pot folosi in viata de zi cu
zi.

Dupa cum am aratat, modul de abordare este similar celui din stiintele naturii, celui din stiintele
experimentale. Ce diferentiaza insa sociologia este dificultatea de a observa efectele. Acestea nu sunt
imediate, ca in cazul stiintelor experimentale. Obiectul exemplului la care am apelat, increderea, nu se
modifica la fel de usor precum se toceste un cauciuc, se schimba traiectoria unui satelit sau se vad efectele
unei medicament. Poate dura ani pand sa observi schimbari. Atunci este esential sa furnizezi explicatii
coerente, In conformitate cu cunoasterea stiintifica existenta, si sd reusesti sa le validezi cu elemente
empirice convingatoare. Acesta este scopul sectiunilor urmatoare: cum poti sa te asiguri ca ceea ce produci
ca si explicatie sociologica este valid.

Ce fac sociologii si cum rezultatelor lor sunt validate

Pentru un inginer sau un arhitect, rezultatul muncii este palpabil. Dar pentru un sociolog? Fara a fi exhaustiv,
identific cinci cdmpuri mari in care sociologii isi concretizeaza expertiza. Cel mai usor de evaluat este cel legat
de consiliere si asistentd sociald, un domeniu®® in care lucrurile sunt aparent simple: se lucreaza direct cu
indivizii, urmandu-se pattern-uri prestabilite, si obiectivul clar este integrarea sociala. Efectele interventiei se
pot vedea cu ochiul liber, chiar daca atribuirea cauzalitatii este dificila (poate cei asistati ar fi reusit sa se
integreze si fara interventia asistentului social).

Al doilea domeniu, marginal desi foarte vizibil, 1l constituie colectarea de date. De exemplu, poate fi
vorba de estimarea votului prin exit-poll-uri. Acesta este un teritoriu in care rezultatele se pot valida imediat

16 privesc aici lucrurile intr-un sens reductionist, definind asistenta social3 ca laturd aplicata a sociologiei, Far3 indoial3d
domeniul este mai mult decat atat, insa pentru a nu complica discutia am decis sa ma refer la el doar in acest mod
simplificator.
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doar daca este vorba de exit-poll. Altfel, in cazul unui studiu calitativ sau a unui sondaj, corespondenta dintre
rezultatele raportate si realitate se realizeaza facand apel la un arsenal de metode ce nu au legatura decat
partial cu colectarea in sine. Pe de o parte este vorba de respectarea anumitor standarde metodologice. Pe
de alta parte e vorba de testarea relatiilor dintre variabile si comparatia cu asteptarile teoretice validate in
alte contexte. De exemplu, daca datele sugereaza o legatura negativa intre educatie si incredere dupa ce este
eliminat efectul celorlalte cauze despre care am discutat in paginile anterioare, atunci este cazul sa ne punem
intrebari legate de calitatea acelor date. Fara indoiala, poate fi o situatie specioasa in care actiunea acelor
,Cauze necunoscute” este una deosebit de puternicd. Tn cazul acesta ar trebui izolate acele explicatii care
sunt atat de puternice, incat sa mascheze relatia cauzalad deja cunoscuta.

Spre exemplu, sa zicem ca am discutat cu zece oameni oarecare, dintr-o comunitate ingusta. Cei trei
care au studii superioare se dovedesc a avea o incredere mai redusa decat cei cinci cu liceu sau scoala
profesionala, dar un pic mai ridicata decat cei doi care au cel mult opt clase. Concluzia imediata ar fi ca am
descoperit o comunitate in care relatia dintre incredere si educatie nu este una pozitiva, ceea ce ar contrazice
teoria si rezultatele anterioare existente (vezi Hardin, 2006 sau Voicu, 2010, capitolul 4). O privire mai atenta
asupra restului factorilor inclusi in modelele expuse n sectiunea anterioara ne poate releva ca cei doi dintre
cei trei intervievati cu studii superioare sunt frati ce au experimentat divortul parintilor in copilarie, iar unul
dintre ei tocmai a avut parte de un conflict deschis la locul de munca. Al treilea absolvent de universitate este
la randul sdu nascut in urma unui viol si a purtat stigma respectiva asupra sa in copilarie. Ceilalti sapte
intervievati nu au astfel de istorii personale. Cand ai de a face cu astfel de esantioane mici, este foarte posibil
ca o situatie precum cea descrisa sa apara. Ceea ce am facut in descrierea din frazele anterioare a fost sa
izolez cauzele ce generau incredere mai redusa. Acum, daca ma gandesc la contributia acelor factori (divortul
parental, conflictul la locul de munca, stigma datorata violului initial), as putea sa observ ca in absenta lor cei
trei absolventi de studii superioare ar avea increderea cea mai ridicata din grupul de zece. Cu alte cuvinte
datele sunt valide, corespunzand teoriei existente. Atunci pot trece la analiza lor.

Acesta este demersul folosit in mod standard in stiinta pentru a valida datele: legile deja cunoscute
si universal acceptate ar trebui sa actioneze si sa fie ca atare observate. Altfel apare suspiciunea unor erori
de observare si analiza rezultatelor poate conduce la orice fel de concluzie, conform bine-cunoscutului
principiu din logica: a-ti baza argumentatia pe o dovada falsa poate implica orice.

Am facut aceastd destul de lungd paranteza pentru a ardta ca evaluarea colectarii datelor poate
depinde nu doar de calitatea Tn sine a informatiei furnizate, ci si de ce se intampla cu datele in etapa
urmatoare. Aceasta urmatoare etapa, cea a analizei, este cea in care munca sociologului este cea mai
importanta, fie ca e vorba de cercetarea adresata pietei, fie de cea destinata guvernelor, fie de cea
academica.

n cel de-a treilea domeniu in care sunt prezenti sociologii, cercetarea aplicatd — destinati pietei si
guvernelor, produsul muncii este aparent usor de evaluat. Daca rezultatele solutiilor propuse conduc la
cresteri ale vanzarilor, la o productivitate a muncii mai buna, la politici de succes, aduc mai multe voturi
s.a.m.d., atunci e clar ca avem de a face cu o munca de calitate. Sau poate nu e asa? Daca de fapt nu
recomandarile sociologilor au condus la succes sau la esec, ci acele ,,cauze necunoscute” asupra carora am
tot insistat in acest capitol? Modelele sociologice explica rar mai mult de 20-30% din diferentele intre indivizi.
Restul care in sarcina acelor cauze necunoscute, a erorilor de masurare, a unor influente aleatorii. Exista prin
urmare o relativitate mare in ce priveste output-ul cercetarii sociologice. El poate fi bun sau rau in functie de
modul in care este folosit, in functie de ,ochiul” celui care il citeste, in functie de calitatile persuasive ale
autorului, de prestigiul acestuia. Nu piata este principalul cumparator al produselor, ci guvernele. lar
produsele sunt folosite ca fundament pentru politici (inclusiv de catre firme — spre exemplu politici de
organizare a locului de munca sau de structurare a beneficiilor salariale non-financiare). Efectul politicilor se
vede arareori imediat, ci e nevoie de luni, daca nu cumva chiar ani pentru a sesiza efectul. Experimentele
sunt la fel de complicate ca in medicina: nu poti simula o politica oarecare pe populatia tinta fara a risca sa o
afectezi iremediabil.
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La fel de complicat este cu al patrulea domeniu in care sunt activi (si foarte vizibili) sociologii:
dezbaterea publica. Aici munca de popularizare a rezultatelor este cea esentiala si depinde enorm de
capacitatea de intelegere a expertului solicitat. in opinia mea doud categorii de experti sunt prezenti in
dezbaterea publica: expertii de profesie si cei care isi exprima opinia ocazional. Prima categorie este cea care
adesea ma ingrozeste prin lipsa de deontologie profesionala. Teoretic, ei sunt cei care isi dau cu parerea
despre orice, la un nivel nu foarte sofisticat, servind drept parghie prin care cunoasterea despre viata social,
produsa in contracte adresate pietei si guvernelor sau in cercetarea academicd, ajunge la publicul larg.
Teoretic ei sunt cei care se documenteaza cat de cat serios Thaintea oricarei aparitii publice, citind si
intelegand ce s-a scris despre subiectul aflat in dezbatere. Ceea ce inseamna ca depind in mod esential de
doua lucruri: calitatea cunoasterii din domeniu si capacitatea proprie de a se documenta. Al doilea element,
capacitatea de a te documenta este cel care ma lasa adesea cu un sentiment nepldacut dupa ce observ
vorbitori Tn spatiul public. Surprind experti, etichetati drept analisti sociali, care vorbesc despre orice,
spunand lucruri interesante, dar si banalitati (acestea sunt inevitabile), pe care le combina cu afirmatii din
care se deduce completa lipsa de documentare, ignorarea totald a ceea ce s-a descoperit in domeniul
abordat. Problematic este cand aceasta vine din partea celor care de fapt produc si cunoastere, nu doar o
difuzeaza catre public...

Am afirmat ca sunt cinci domenii mari de activitate in care regasim sociologi. Acestea nu sunt
singurele, dar sunt cele ce atrag cei mai multi dintre absolventii facultatilor de stiinte sociale ce practica
meseria dupa absolvire. A fost vorba de asistenta sociald, colectarea de date, cercetarea de piata si
consultanta pentru guverne, vulgarizarea prin dezbateri publice. Al cincilea domeniu este sociologia
academica. Cum producerea de cunoastere despre societate se realizeaza mai putin Tn afara cercetarii
academice, am lasat acest domeniu la urma si i dedic doua sectiuni speciale. Ambele se refera la validarea
rezultatelor. Pe de o parte discut despre publicatii ca indicator sintetic de evaluare a productiei sociologice.
Pe de alta ma ocup de modul in care se structureaza si se modifica invatamantul superior astazi. Ambele
teme Tmi ofera prilejul de a aborda, pe scurt, teme contemporane majore ale sociologiei schimbarii sociale,
aria mea de specializare primara.

Publicatiile in sociologie: scripta manent?

Sectiunea aceasta se poate referila fel de bine la orice disciplind. Ideea ei centrala este ca atunci cand ai dubii
n privinta valabilitatii a ceva, solutia simpla este sa intrebi un expert. Este foarte simplu: daca vrei sa stii daca
o solutie oarecare va da rezultate bune, mergi si intrebi pe cel ce se pricepe la asa ceva. Daca e vorba de un
tratament medical, intrebi un doctor. Daca e vorba de o masina, intrebi un mecanic. Daca e vorba de relatia
dintre doua fenomene sociale, intrebi un sociolog. Alternativa este sa te uiti la rezultatele anterioare ale
persoanei respective.

Tn lumea academica, principalul produs este ceea ce ai publicat in trecut. Pentru miturile sociale
romanesti, afirmatia poate parea paradoxald. Lumea academica este cea prezenta in universitati, iar la noi
se crede ca universitatile sunt locuri unde se preda, iar activitatea angajatilor consta in a pregati ore si a tine
prelegeri la ore. Numai ca ideea Tmbinarii cercetarii cu predarea este Tnsasi esenta universitatii moderne,
humboldiene, promovat de la inceputul secolului al XIX-lea (Teichler, 2014). Ea a fost intarita puternic dupa
institutionalizarea modelului promovat de John Hopkins University, cea care a dezvoltat incepand cu 1876
primul program post-universitar si a impus universitatea ca o ,,casa a stiintei” (Oleson & Voss, 1979). Profesia
academica s-a transformat spectaculos, menirea principald fiind azi cea de producdtor de cunoastere
(Arimoto, 2014).

in aceste conditii, calitatea esentiald a outputului academic este datd de calitatea cunoasterii
generate. lar masura sintetica cea mai clard este data de publicatii. Activitatea publicistica in stiinta este
diferita de cea din jurnalism sau literatura. Universitarii produc cercetare, iar rezultatele acesteia se
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convertesc in articole stiintifice. Articolele merg catre reviste stiintifice. Editorii acestor jurnale academice
decid daca articol merita sau nu atentia revistei. Daca raspunsul este pozitiv, materialul este trimis catre doi
—trei sau mai multi experti in domeniu. Acestia nu cunosc numele autorului studiului pe care il citesc. Autorul
nu va cunoaste nici el numele referentilor. Referentii formuleaza o evaluare globala a articolului si includ si
puncte de vedere specifice. Adesea un articol de 20 de pagini primeste comentarii de trei-patru pagini. Sunt
evaluate originalitatea ideii (nimeni nu vrea sa reinventeze de t ori aceeasi roatd), masura in care cunostintele
deja existente (si incluse in ce s-a publicat anterior) au fost luate in seama, acuratetea argumentatiei,
adecvarea metodei, corectitudinea interpretarilor si generalizarilor, utilitatea studiului.

Fiecare referent recomanda editorului fie publicarea imediata, publicarea cu modificari minore,
recomandarea de a cere autorului o revizie majora (revise and resubmit) sau respingerea propunerii de
articol. Editorul evalueaza aceste recomandari siia o decizie pe care o comunica autorului studiului. De regula
aceasta include macar cererea de modificari minore. Jurnalele influente insd au rate de respingere a
propunerilor de articole primite care depdsesc 50% si pot merge si pana la 95% respingeri. Acceptarea
conditionata de modificari presupune refacerea studiului, rescrierea sa partiala, retrimiterea la revista, de
aici la referenti s.a.m.d. Procesul de publicare poate presupune mai multe astfel de iteratii. Versiunea
acceptata final este produsul unei activitati in care sunt implicati prin urmare autorii materialului, referentii
si editorul. La final, editura este cea care asigura partea de formatare si publicare efectiva, incluzand aici
popularizarea studiului. Dintre toate aceste parti implicate doar editura este de regula platitd pentru
activitatea realizata. Editorul si referentii depun munca voluntara. Autorii nu primesc drepturi de autor.
Motivatia lor este de a face un serviciu adus comunitatii si de a asigura o cale rezonabila de a asigura calitatea
productiei academice. intreg procesul constituie in fapt o cale de a certifica corectitudinea celor publicate.
Referentii verifica in ce masura lucrarea propusa spre publicare aduce ceva nou fata de ceea ce exista, daca
nu au loc plagiate, daca sunt indeplinite conditiile de calitate standard in stiinta, atat cu privire la dezvoltarile
conceptuale, cat si la validarile empirice. O lucrare acceptabila trebuie sa fie replicabild cu alte cuvinte este
important cum sunt atinse rezultatele raportate. Procesul, axat pe consultarea expertilor din domeniu,
poarta numele de peer-reviewing.

Tot acest aranjament financiar a condus in ultimii ani la dezbateri aprinse. De fapt universitatile
platesc salarii cercetatorilor, iar acestia dedica o parte din timp lucrand pe gratis, pentru edituri ce realizeaza
profituri adesea impresionante (vezi celebrul caz Elsevier si boicotarea editurii olandeze si a revistelor
publicate de catre aceasta incepand cu 2012 de catre o parte a lumii academice, initiat de catre matematicieni
— detalii la http://thecostofknowledge.com/).

Dar lucrurile sunt mult mai complicate. Exista multe jurnale academice. Unele accepta mai multe
articole, altele mai putine. Unele practica un proces de peer-reviewing mai lax, altele mai sever. Atunci ai
nevoie de clasificari, de indicatori care sa iti spuna ce jurnale sunt mai de incredere. Cel mai bine pus la punct
astfel de indicator este factorul de impact, calculat de Thomson Reuters in cadrul ISI Web of Science
(cunoscut in Romania dupa acronimul ISI, de la International Scientific Indexing)'’. Ideea din spatele
factorului de impact este foarte simpla: sa urmaresti numarul mediu de citari ale articolelor din fiecare
revista. Se ia prin urmare un interval de timp, de exemplu ultimii doi ani, se numara cate articole s-au publicat
n fiecare jurnal si cate citari a acumulat fiecare din acestea. Se face apoi raportul intre citari si numarul de
articole din jurnal. Acesta este factorul de impact.

Citarile dau de fapt o masurd a importantei pe care comunitatea academica o atribuie unui articol in
parte. Daca acesta este mediocru, nu contribuie prea mult la stiinta si este probabil ca sa fie ignorat de catre
alti cercetatori. Daca aduce insa ceva valoros, va fi imediat folosit de alte lucrari ca element important in
constructia explicatiei pe care acestea o promoveaza. Este acelasi principiu enuntat cu mai multe paragrafe
in urma: ,,daca vrei sa stii daca o solutie oarecare va da rezultate bune, mergi si intrebi pe cel ce se pricepe la

17 Alternativa cea mai cunoscutd este Scopus, de la Elsevier (www.scopus.com). Cum principiul este acelasi, in cele ce
urmeaza ma concentrez pe exemplul ISI.
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asa ceva”. In cazul de fatd ,cel ce se pricepe” este comunitate academicd inh ansamblul s3u, iar aceasta fsi
exprima permanent opinia fata de produsele fiecarui membru, prin citare.

Problema insa e departe de a fi intr-atat de simpla. Este practic imposibil sa iei in calculul toate
jurnalele academice, sa vezi ce articole apar in fiecare dintre ele si sa studiezi articolele pe care la randu-le le
citeaza. Prin urmare, Thompson Reuters accepta sa indexeze in ISI un numar ,restrans” de jurnale, teoretic
cele mai bune din domeniul respectiv. Am pus restrans intre ghilimele deoarece e vorba totusi de cateva zeci
sau chiar cateva sute de jurnale in fiecare domeniu in parte. De exemplu, editia 2013 a Journal Citation Report
al Thompson Reuters include 138 de jurnale in categoria sociology. Pentru toate stiintele sociale, numarul
jurnalelor este 3080. lar citarile sunt cele din aceste jurnale sau din jurnalele pe care Thomson Reuters le
evalueaza n anul respectiv pentru a le ingloba (sau nu) in lista de jurnale indexate.

Factorul de impact calculat pentru aceste jurnale depinde insa de stiinta despre care e vorba. Unele
stiinte au ca norma de publicare articole scurte, de cateva pagini, semnate de colective mari de autori. Uneori
pot fi si zece autori la un articol. E cazul psihologiei, dar si al economiei. In sociologie, articolele sunt de reguld
mai lungi, si sunt semnate mai rar de colective de mai mult de trei autori. Cel mai adesea e vorba de unul sau
doi autori. Acest lucru face ca si numarul potential de citari sa fie mai mare acolo unde mai multi autori
produc un articol mai scurt: numarul de articole produse in stiinta respectiva va fi automat mai mare. Acest
lucru se reflecta in factorul de impact calculat de Thomson Reuters. intre cele 3080 de jurnale ISI din stiintele
sociale, doua jurnale au factori de impact mai mari de 20 (acest lucru inseamna ca numarul mediu de citdri a
articolelor aparute in aceste jurnale in anul de referinta este mai mare de 20). Ambele jurnale amintite sunt
din psihologie. Alte opt jurnale au factor de impact mai mare ca 10. Sapte sunt din psihologie, iar unul din
ecologie. Primele doua jurnale din sociologie (American Journal of Sociology si American Sociological Review)
au factor de impact putin peste 4 si sunt precedate de alte 70 de jurnale care publica in categoria social
sciences. Este motivul pentru care Thomson Reuters realizeaza si clasificari pe domenii mai inguste (inclusiv
mai inguste decat sociology). in Romania, agentiile din subordinea Ministerului Educatiei, dar si universitatile
folosesc si ele aceste clasificari mai Tnguste Tn evaluarea activitatii de cercetare.

Problema centrala a factorului de impact ISI este ca ia in considerare doar citari in jurnale, nu si in
carti. In plus, dacd un jurnal nu este in baza de date IS|, el practic nu existd, iar citirile din afara bazei de date
nu contribuie la validarea importantei rezultatelor. Pe de alta parte, acest lucru nu e chiar intr-atat de rau.
ISI ofera doar un instrument de evaluare. El se constituie ca standard in stiintd, dar poate fi utilizat
complementar cu altele. De exemplu, Google Scholar (numit si Academic Google) furnizeaza un scor de
impact al autorului. Bazat tot pe citari, indicele H calculeaza cate articole are un autor si cate citari are fiecare
dintre ele®®, Citarile luate in considerare sunt cele prezente in materiale prezente online, indiferent c3 e vorba
de articole, rapoarte sau carti. Scorul H este dat de numarul de articole care are cel putin atatea citari cate
este scorul H. Sa zicem ca autorul Popescu are un articol citat de 130 de ori, o carte citat de sapte ori, un
articol citat de 3 ori si inca un articol citat de 2 ori. Atunci indicele sau H va fi 3 (3 articole cu minim 3 citari).
Daca ar fi avut citarile 130-7-2-2, scorul H era 2.

Factorul H calculat de Google Scholar este util pentru a indica cat de influent este un autor.
Majoritatea sociologilor de calitate despre care am citit sau pe care i-am cunoscut au propria paginad
configurata pe Google Scholar. Majoritatea analistilor sociali pe care 1i vad rostind apasat opinii la posturile
de televiziune romanesti si care predau in universitati romanesti nu au astfel de pagini. De altfel numarul lor
de citari este extrem de scazut.

n sociologia europeand, profesorii universitari (nu conferentiarii sau lectorii, ci cei care au atins
nivelul maxim pe scara academica) au de regula scoruri H de peste 20, iar citarile se numara in mii. La noi,
sunt putini sociologi ce au scoruri mai mari de 10. Eu am identificat opt cu indice H mai mare de 10 si unul
singur cu mai mult de o mie de citari.

18 H vine de la numele lui Jorge E. Hirsch, fizicianul care I-a propus in 2005.
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Google Scholar are avantajul de a fi gratuit. Dezavantajul s3u este de a fi manipulabil. In momentul
constituirii propriei pagini in sistem, exista posibilitatea de a indica ca produse proprii si unele ce nu fti
apartin, umfland astfel artificial scorul H. De exemplu poti spune ca citarile pentru o carte la care ai contribuit
cu un capitol sunt ale tale. Aceasta este o practica pe care am observat-o la unii dintre sociologii romani, si
care apare fireasca intr-o tara si intr-o epoca in care prim ministrul este declarat plagiator de catre
universitatea unde si-a desfasurat studiile doctorale.

O alternativa la Google Scholar este Publish or Perish, un software gratuit capabil sa estimeze scorul
H pornind fie de la Google Scholar, fie de la Microsoft Academic Search (Harzing, 2007).

Thompson Reuters calculeaza si ei un indice H, dar bazat exclusiv pe citari ISI. Acesta este un factor
de impact mai elitist, reflectdnd mai ales citarea in jurnalele de top. in Romania este criticat adesea, chiar
daca nu neaparat in pozitii publice formale, pentru ca ar fi partinitor dand prioritate revistelor de limba
engleza, si nedreptatind pe cei ce publica in limba romana.

Fara indoiald, critica pare indreptatita. Jurnalele de limba romana avand o circulatie redusa nu pot fi
influente in stiinta. Prin urmare cei inclusi in calculele ISI nu vor fi cei ce publica predominant in aceste jurnale,
ci cei care publica Tn reviste academice de top. Thomson Reuters ia de altfel in calcul si jurnale in limba
franceza, germana, spaniola, slovaca, ceha, ca sa dau doar cateva exemple din sociologie. Din Romania,
singura revista de sociologie inclusa in acest top se numeste Revista de Cercetare si Interventie Sociald,
publicata la lasi. Acest lucru indica si faptul ca stiinta este global3, iar a te ascunde in spatele publicarii in
jurnale cu un peer-reviewing deficitar nu constituie deloc o scuza, ci un simplu artificiu pentru a face rabat la
calitate.

lar calitatea si evaluarea ei era scopul acestei sectiuni. Am aratat pana acum cum se asigura calitatea
in jurnale si cum identifici produsele de calitate. Sunt doua modalitati pe care le-am descris, Una este legata
de calitatea autorului, data de indicele H (mai sunt alti cativa indicatori similari, care au la baza acelasi
principiu de calcul). A doua este legat3 de calitatea jurnalului. in aceast3 directie mai sunt cateva aspecte ce
merita subliniate.

Sunt astazi mai multe cai de a asigura calitatea stiintifica. Scandalul legat de profitul mare realizat de
Elsevier si alte case de editura folosind munca voluntara a comunitatilor academice s-a suprapus peste
incercarea de a gdsi forme alternative de publicare. Traditional, costul publicarii si profitul editurii vine de la
cititor. Cum cititorul este student intr-o universitate sau cercetator intr-o universitate sau institut de
cercetare, acestea sunt cele ce fac abonamente si furnizeaza acces online la revistele respective. Cu alte
cuvinte, universitatile produc cunoasterea, ele garanteaza calitatea acesteia prin procesul de peer-reviewing,
si apoi sunt taxate pentru a accesa cunoasterea.

Cum majoritatea cercetatorilor si studentilor nu au mai vazut de mult versiuni tiparite ale jurnalelor,
forma alternativa de publicare ce a aparut este cea a accesului liber la cele publicate. Standardul open access
presupune insa taxarea producatorului de cunoastere. Daca doreste ca studiul sau sa fie tiparit, autorul
plateste. Sunt stiinte (precum medicina) unde procesul de peer-reviewing este oricum platit de autor. Cateva
jurnale (mai toate americane) au aceastd practicd si in sociologie. Insd open access nu se referd la peer-
reviewing, ci la faptul ca autorul plateste pentru formatarea articolului, includerea sa pe site-ul jurnalului,
distributia deschisa catre cei interesati, legaturile catre cei ce il citeaza sau catre lucrarile citate etc. Acest
lucru nu rezolva insd problema universitarilor de a plati pentru propria lor munca. in plus, existd temerea c3,
autorul platind, calitatea peer-reviewing-ul scade. Pe de alta parte, jurnalele open access atinsesera in 2011
o rata de 8% din totalul mondial, iar ritmul de crestere era accelerat (Laakso et al, 2011). Literatura existenta
este impartita, o parte sustinand ca sunt dovezi aratand cum open access conduce la o crestere a impactului
lucrarilor publicate (Gourgani et al, 2010), alta sustinand ca nu exista o astfel de cauzalitate (Craig et al, 2007)
sau ca in cazul jurnalelor mai vechi lucrurile stau chiar pe dos (Bjork si Solomon, 2012).

O alta posibilitate este de a beneficia si mai mult de publicarea online. Public Library of Science (Plos),
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promotorul publicarii open access, a optat pentru disparitia numerelor clasice de revista si publica articolele
de indata ce sunt acceptate de catre editori, ca orisice publicatie online. Jurnalele traditionale fac azi acelasi
lucru, publicand articolele acceptate online, dar alocandu-le unui numar de revista (tiparita) abia dupa vreme.
Este exact acelasi procedeu la care recurg saptamanalele si ziarele, presa scrisa la modul general.

nca si mai revolutionar ar fi a se renunta complet la peer-reviewing-ul ficut fnainte de publicare, si
a avea doar comentarii dupa publicare, deschise pentru oricine, asa cum se petrece de exemplu pe Facebook.
Aceasta ar elimina complet timpul de la realizarea primei versiuni la publicare, ar putea exclude editurile ca
intermediari ai procesului publicistic (acesta poate fi realizat de universitati in sine), si ar fi o posibilad solutie
la cresterea continua a numarului de articole, ce pune presiune pe referenti ce au din ce in ce mai multa
munca voluntara de facut (Arns, 2014). O astfel de solutie risca insa sa elimine complet controlul calitatii care
este valenta principala a procesului de peer-reviewing.

Pe de alta parte, lumea academica este confruntata in ultimii 2-3 ani cu o invazie de e-mailuri primite
zilnic, ce fac publicitate unor jurnale aparent academice, ce te invitd sa trimiti spre publicare articolul pe care
inca nu l-ai scris. Din observatiile mele, initial majoritatea acestora era localizata in tari precum India si
Nigeria. Tn ultimele lumi, am sesizat tot mai multe ce indica apartenenta la continentul american, in SUA si
Canada. Buhannon (2013) observa ca si in astfel de cazuri, adresele de IP de unde editorii trimit mesajele de
acceptare a articolelor indica alte aparente geografice. Astfel de jurnale exploateaza tocmai nisa modului in
care se evalueaza: aproape pretutindeni in tari mai putin dezvoltate, precum Romania, se puncteaza
publicarea in alte tari, in jurnale internationale. Prin urmare esti incurajat sa trimiti articolul la editura careia
i se face publicitate, si sa platesti taxele aferente standardului Open Access. Este cunoscut faptul ca astfel de
publicatii practica Tn mai micd masura sau chiar deloc peer-reviewing (Buhannon, 2013). Calitatea articolului
poate fi prin urmarea in orice fel, asa cum explic in continuare, fara a impiedica publicarea. Mai intai trebuie
punctat ca fenomenul poate fi regasit si in cazul jurnalelor clasice, in care accesul la articol este suportat de
cititor.

Exemplele sunt numeroase. Poate cel mai cunoscut in Romania este articolul publicat de Metalurgia
International si semnat de trei autori sarbi. Jurnalul, publicat in Romania, era cotat ISl la vremea respectiva.
in ciuda numelui, publica materiale din aproape orice domeniu. Duiri¢ si colegii sdi (2013) au dorit s3
demonstreze calitatea procesului editorial. Au redactat un material intitulat pompos dar complet lipsit de
sens Evaluation of transformative hermeneutic heuristics for processing random data. Textul, intins pe mai
multe pagini, combina la intdmplare fraze, insira non-sensuri, nu facea parte in principiu din niciun domeniu
al stiintei. Erau citate articole imaginare, publicate in jurnale imaginare, de autori care ar fi putut fi reali. Spre
exemplu, un anume B. Laplace ce ar fi scris prin 2012 (!) dupa ce ar fi participat la o conferinta in ... Somalia
(!- Proceedings of the Joint Somalia Conference on Potential Theory and Pragmatic Practice). Titluri amuzante
precum , Epistemiologia zarurilor” sau ,,Deconstructia arborilor argotic” completau bibliografia. Textul in sine,
abunda in erori gramaticale si de ortografiere, si includea afirmatii bizare. La un moment dat afirma scopul
real al articolului, acela de a demasca pseudo-stiinta promovatd de jurnale precum Metalurgica International:
,Following the usual and by now well-spread practice in many academic circles of producing insignificant
research papers of great importance to pseudo science, our research aims at identifying “ground truth” for
undecidability, and, however, this research is principled. Rather that rely on the overly-reasoned, wide-spread
use of scientific apparatus, without consideration of randomness, we invent the following architecture.”
(p.99). Pentru a face lucrurile si mai clare, fapte ce se bdteau cap in cap erau aruncate in aceeasi fraza: , It
could be possibly said that TV exposure with high wife education and low spouse education, influences a
positive opinion on the EU.” (p. 100). Totul seamdnd mai degrabd cu parodia din Caseta 12. Cei trei autori au
pldtit taxa de procesare iar articolul a fot publicat fdrd nici un comentariu. Au primit probabil o scrisoare in
care editorul spunea cd referentii au remarcat calitatea excelentd a textului. Apoi totul a devenit public,
fdcdnd carierd in presa internationald. Experimentul pornise de la faptul cd astfel de publicatii fundamentau
promovarea pe pozitii de profesor in Serbia. In Roménia se petrecea si incd se petrece la fel. Metalurgia
International a fost eliminatd de pe lista ISI. Ea a continuat sd fie insd prezentd in criteriile de evaluare o

139

—
| —



vreme. Chiar si azi, sunt profesori universitari care au cdstigat titlul si pozitia exclusiv datoritd unor publicatii
in Metalurgia International.

CASETA 12. PARODIA UNUI ARTICOL ACADEMIC
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Sursa: https://news.cs.washington.edu/2013/08/14/chicken-chicken-chicken-chicken-chicken/.

Acest argument ultim pe care l-am adus chestioneaza calitatea revistelor indexate. Asa este
sociologia de azi: reflexiva. Pentru orice afirmatie cauti si aduci imediat dovezi care a putea-o invalida. in
acest caz, exemplu Metalurgia International este in fapt unul pozitiv: comunitatea academica in sine a
reactionat si a corectat fisura aparuta in calitatea modului de evaluare. Au exista insa parghiile institutionale
de a realiza corectia. Problema devine complicata in cazul absentei peer-reviewing sau a exploziei numarului
de jurnale. Asa cum sugera Bohannon (2013: 65), ,,open access has multiplied that underclass of journals,
and the number of papers they publish.” Acest lucru este excelent: concurenta contribuie la crestere. Dar
trebuie gasite caile prin care sa asiguri calitatea produselor, exact la fel cu standardele de calitate, ISO spre
exemplu, fac acest lucru n orice domeniu.

Lumea academica si masificarea educatiei superioare

Nu am alocat intdmplator un spatiu atat de mare modului in care se publica si cum garantezi calitatea
publicatiilor. Lumea n care traim se schimba permanent. Speranta de viata aproape s-a dublat in ultimii doua
sute de ani. Productivitatea muncii s-a multiplicat de zeci, daca nu cumva de sute de ori. Oamenii traiesc azi
mai mult si mai bine, muncesc mai putine ore pe zi si pe saptamana si pot petrece mult mai multd vreme in
educatie (Voicu, 2008). Tnaintea celui de-al doilea rizboi mondial, a absolvi un liceu era incé rezervat doar
pentru clasa mijlocie, daca nu cumva si aceasta avea dificultati de acces la studiile secundare. Astazi discutam
despre generalizarea studiilor de licenta, fiind deja tari (Finlanda de exemplu), unde trei sferturi dintr-o
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generatie face facultate. Masini complexe trebuie operate in aproape orice job, a sti engleza este deja
obligatoriu, iar cunoasterea in sine este un deziderat al tuturor. Acest lucru inseamna cd oamenii petrec mai
mult timp Tn educatie si este firesc ca societatile sa fie preocupate de modul in care se desfasoara lucrurile
acolo, de calitatea serviciului oferit.

Schimbarea adusa de masificarea accesului la educatie este una profunda. Daca in anii 1970 se
discuta mai mult despre cum sa te asiguri ca si copii din familiile mai nevoiase ajung la liceu (Hatos, 2006),
discutia Tn anii 1990 si 2000 se purta in termeni dati de diferentele de acces la universitate (Voicu & Vasile,
2010). Mai mult decat atat, nu e vorba doar de acces, ci si de tipul de universitate accesatd. Diploma
universitara generalizandu-se Tn mai toate tarile europene (exceptia notabila este Germania), e important ce
fel de universitate faci. Piata universitara este una globala si in acest context se poatad o dezbatere destul de
intensa despre cum sa clasifici universitatile la nivel mondial (Shin et al, 2011). Solutia tipicd este de a lua in
calcul deopotriva productia academica, de care deja am discutat, dar si angajabilitatea absolventilor. Aceasta
este greu de estimat, prin urmare se recurge de regula la reprezentari ale angajatorilor asupra fiecarei
universitati in parte. Astfel, in Germania si Anglia, spre exemplu, sunt realizate sondaje de opinie (anuale) cu
angajatori prin care se determina imaginea pe care fiecare din universitatile din Regatul Unit o are in
reprezentarea acestora. Topurile mondiale ale universitatilor includ adesea si reprezentari ale profesorilor
universitari despre universitatile din lume. Tot un sondaj fundamenteaza si acest tip de informatie.
Clasificarile rezultate combina productia academica, opiniile angajatorilor, opiniile universitarilor si, mai rar,
opiniile studentilor. Destul de des clasamentul general este dublat de clasamente pe domenii inguste de
studiu. Exista si o discutie intreaga despre menirea antreprenoriala a universitatii, atragerea de contracte si
generarea de patente. Nu intru in tematica respectiva, ea fiind ceva mai indepartata de interesul direct al
stiintei sociale.

Universitatile romanesti sunt foarte departe de a se afla in varful ierarhiilor mondiale.
Cvasimajoritatea lor nici macar nu sunt luate in calcul in astfel de clasificari. Problema a fost insa abordata in
plan intern, Ministerul Educatiei propunand in 2011 o ierarhie a universitatilor, ce urma sa functioneze drept
criteriu de alocare a resurselor financiare. Ca multe alte proiecte romanesti si acesta a ramas in suspans.

Dincolo de orice clasificare, ramane insa realitatea de fapt. Structura sociald se reproducea candva
prin modul de acces la liceu si apoi la universitate. Cei din paturile sociale mai dezavantajate aveau un acces
limitat la educatie, gaseau locuri de munca mai prost platite, copii lor aveau la fel de putin acces la educatie,
iar inegalitatile sociale se adanceau. Astazi, aceste inegalitati verticale s-au transformat in inegalitati
orizontale (Voicu & Vasile, 2010). Cei din paturile sociale avantajate acceseaza mai degraba universitati bune,
iar cei ce provin din familii mai putin educate si avute merg la universitati mai slab cotate. Angajatorii fac deja
diferenta intre universitatile absolvite (nu neaparat in Romania, desi si aici incep sd apard semne in acest
sens). Prin urmare apar automat diferente de venit intre absolventi, ce reproduc structura sociala originara:
cei din paturile sociale mai avute merg la universitati bune, apoi acceseaza joburi mai bine platite si astfel
inegalitatea se reproduce. Poate ca acesta poate fi un lucru bun, fiind la urma urmei un semn al efectelor
pietei educationale libere. Pe de alta parte, sa nu uitdam legitatea simpla ca inegalitatea este unul dintre
principalele motoare ale coruptiei (Uslaner, 2008).

Mai mult decat atat, apar diferente in interiorul universitatilor: facultatile au la randul lor prestigiu
diferit, in functie de profesiile pe care le pregatesc. De exemplu, prestigiul profesiei de sociolog este mult mai
redus decat cea a inginerului. Diferentele de salarizare intre absolventii din aceste domenii sunt si ele
evidente. Prin urmare, ingineria va fi mult mai atragatoare pentru cei din patura superioara decat sociologia.
Pe ansamblu, facultatile de stiinte socio-umane aduna studenti mai slab pregatiti decat alte specializari. Mai
ales in conditiile masificarii, acest lucru inseamna ca majoritatea celor ce devin studenti la sociologie provin
din familii mai putin nstdrite, au urmat licee mai putin prestigioase. Din randul lor se vor recruta la un
moment dat noi cadre universitare, ceea ce pe termen va asigura si un relativ dezavantaj in ce priveste
calitatea personalului din aceste departamente in comparatie cu alte departamente. lar acest personal va
pregati in continuare studenti care vor proiecta strategii de dezvoltare, moduri de organizare novatoare ale
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societatii, noi aranjamente la locul de munca.

Raspunsul la o astfel de provocare rezida tot in asigurarea calitatii si, mai ales, in dezvoltarea
nivelurilor postgraduale de invatamant superior. La finalul anului 2014, guvernul britanic a luat o serie de
masuri prin care sa reduca inegalitatea de acces la studii de master. Masura nu este surprinzatoare,
incadrandu-se in argumentatia de mai sus privind modul in care s-au schimbat societatile si cresterea duratei
petrecute de oameni in sisteme ce invatamant. Este vorba insa de o masura extrem de relevanta dat fiind ca
a fost luatd de un guvern de dreapta, nu de unul de stanga. lar guvernele de dreapta sunt destul de rar cele
care sa lupte cu inegalitatea.

Dar generalizarea accesului la master inseamn& mai mult decat atat. inseamné de fapt o schimbare
majora de paradigma Tn ce priveste cei trei ani de facultate, schimbare prezenta in insasi esenta procesului
Bologna. Procesul Bologna este acel proiect european de a face compatibile sistemele universitare din tarile
UE. Procesul, declansat formal la inceputul anilor 2000, include mai multe elemente, precum incurajarea
mobilitatii, colaborarii intre universitatii, schimburilor interacademice de studenti sau cadre didactice,
crearea sistemului european de credite transferabile. intre altele, procesul a adus cu sine scurtarea
programelor de licenta (sau bachelor - BA) in stiintele sociale, de la 4 la 3 ani. Romania scurtase cu cativa ani
in urma durata BA-ului cu un an. Eu fac parte din prima generatie ce a terminat sociologie dupa cursuri de
doar patru ani si din penultima ce a terminat economie urmand cursuri de 5 ani. Noua diminuare a redus
aparent durata de scolarizare de la 5 la 3 ani. Cum Tnsa masterul s-a generalizat rapid, de fapt a constituit o
revenire subtild la studii universitare de 5 ani, de asta data adresate unei intregi generatii si nu doar la cei 10-
12% ce ajungeau candva la facultate.

Spargerea studiilor universitare in trei bucati (cea de-a treia este doctoratul) are principalul merit de
a oferi mai multa flexibilitate studentilor. Dupa cei trei ani de BA (sau 4 in cazul ingineriei), acestia pot realiza
ca meseria cu pricina nu li se potriveste. Si atunci se pot specializa, la master, in ceva ce este conform
preferintelor proprii. Acela poate fi momentul in care facultatile de stiinte socio-umane pot recupera din
deficitul rezultat din proliferarea inegalitatilor orizontale de care vorbeam.

in fine, revenind la clasificirile mondiale, s3 remarcdm si faptul cd acestea au un efect neintentionat
de a genera excluziune sociala (Amsler si Bolsmann, 2012). Excluziunea se refera in acest caz si la perpetuarea
inegalitatilor dintre natiuni... Cum principalul lor rol ramane acela de a certifica calitatea, problema
guvernelor si a comunitatilor devine de a rezolva calitatea in universitatile slab cotate simultan cu
promovarea politicilor care sa reduca inegalitatile orizontale de acces.

Accentul pe calitate este direct legat de capacitatea de a genera cunoastere. Or, asa cum am aratat,
in epoca in care traim, aceasta este menirea centralad a universitatii (Arimoto, 2014). Modul de organizare a
fnvatamantului superior reflecta aceasta realitate. Spre exemplu, in Germania, numarul celor aflati pe
pozitiile de varf in sistemul universitar (profesorii universitari) este mult mai mic decat cel al echivalentului a
ce sunt lectorii sau conferentiarii in sistemul romanesc (Teichler, 2014). Tn jurul profesorilor existd numerosi
cercetatori postdoctorali, cu atributii legate aproape exclusiv de cercetare, de generarea de cunoastere, sub
indrumarea profesorilor. Predarea revine mai ales acestor din urma, dar ponderea sa in totalul orelor de
munca este una redusa, accentul cazand pe generarea de cunoastere si pe lucrul direct cu studentii,
doctoranzii si postdoctoranzii, pe indrumare. Modelul este unul urmat in buna masura de alte sisteme
educationale din lume. Sunt Tnsa tari, precum Romania, unde lucrurile stau altfel. Predarea continua sa ocupe
majoritatea daca nu tot timpul de lucru, si este mai degraba atributul celor aflati la inceput de cariera decat
al celor ce deja au acumulat o cantitate semnificativa de cunoastere. Colaborarea in publicare, mai ales cea
inter-departamentald (Hancean et al, 2014) este redusa ceea ce contribuie la o slaba circulatie a informatiei
in interiorul comunitatii profesionale. Nu este exclus ca de aici sa provina si o parte din deficitul de calitate al
universitatilor romanesti, reflectat in absenta din primele sute de universitati liste de ierarhiile mondiale.
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Accentul pe metoda?

n acest peisaj, sociologia fsi face loc in varii feluri. Pe de o parte cele de mai sus constituie cAmpul sdu de
studiu. Pe de alta parte, evaluarea calitatii productiei sociologice se face, asa cum am aratat, pe criterii strans
legate de mediul academic. Validarea competentelor prin publicatii in jurnale de top, prin derularea unui
Tnvatdamant decent sunt elemente ce pot da incredere beneficiarilor expertizei din domeniul social, precum
si a angajatorilor, dar si a studentilor in cdutarea unei facultati unde sa invete cu adevarat ceva.

Dincolo de imaginea publica, mai existd un mod in care validarea competentelor si a rezultatelor este
important. Este vorba de accentul pus pe metoda. Spuneam ca sociologia are dificultati de validare empirica
date de posibilitatile reduse de a organiza experimente in care conditiile sa poata fi variate de numeroase
ori, iar simularile sa permita sa deduci reguli sociale aplicabile unor populatii diverse. Prin urmare, pentru a-
si valida capacitatea de a produce cunoastere, se impune un accent pe rigoare. Este ceea ce se petrece
continuu de multe decenii, in care aplecarea reflexiva asupra calitatii metodologice a modului de producere
a rezultatelor raportate s-a intensificat, ajungand sa fie subiect de dezbatere inclusiv in revistele dedicate
dezvoltarilor exclusiv teoretice (Savage, 2013).

Problema centrala este in opinia mea una de a perfectiona continuu precizia analizelor empirice, fie
ca ele sunt de natura calitativa sau cantitativa. Cand spun calitativ ma refer la acele date culese de la un
numar mic de respondenti sau prin observatie directd, sau prin analiza documentelor sociale. Interviul
individual sau focus-grup-ul sunt probabil metodele calitative cele mai cunoscute. Ele permit analiza in
profunzime a unui subiect oarecare, intoarcerea sa pe toate partile, verificarea tuturor aspectelor sale.
Rezultatele cercetarii sunt de regula insotite de ceea ce englezii numesc verbatim: prezentarea de extrase
din interviuri. Tn urma cu multi ani metoda standard de analiz& a acestor date era una intuitiva: cercetatorul
citea interviurile, extragea din ele ce i se parea relevant, si apoi generaliza. Astazi lucrurile s-au complicat.
Pachete software aplica metode statistice de investigare a transcrierii exacte a interviurilor si cauta sa
identifice relatii intre variabile, intocmai ca in cazul analizei cantitative.

Analiza cantitativa este acel mod de a investiga realitatea in care este colectata informatie de la un
numar mare de cazuri. In sociologie, de reguli e vorba de esantioane mari de indivizi, care rispund la intrebéri
standardizate in chestionare. Datele sunt folosite mai apoi pentru a pune in evidenta relatiile intre fenomene
si procese diferite, pentru a valida dezvoltarile teoretice si a explica socialul. Metodele statistice sunt
instrumentul ce faciliteaza acest lucru.

Aud in continuare colegi spunand ca de fapt chestionarele acestea nu spun nimic si oricum realitatea
este alta. Raspunsul dur, cinic, dar necesar ar fi ca datele provenite din chestionare masoara mai mult sau
mai putin bine, dupa cum cel ce a proiectat cercetarea a fost sau nu capabil sa o proiecteze. Standardele
contemporane, dar si cele trecute sunt legate de verificarea atenta a fidelitatii si validitatii modului in care
intrebarile din chestionare masoara conceptele pe care se presupune ca le-ar masura. Ca sa ofer un singur
exemplu, termeni precum testarea invariantei masurarii sau analiza factoriala confirmatorie etc. au inlocuit
traditionalul alpha-Cronbach si sunt de ceva timp locuri comune in stiinta socialda. Apar carti intregi care
discuta doar despre masura in care intrebarile din chestionare sunt chiar aplicabile si daca datele culese chiar
madsoara ce era de masurat (vezi de exemplu Blasius si Thiesen, 2012). Si sunt voci care spun ca includ
concentrarea pe metoda ca potential mod prin care sociologia va continua sa existe si sa se dezvolte (Savage
si Burrows, 2009).

Sunt adesea surprins observand ca sunt sociologi care cred ca e bine sa folosesti interviuri de
profunzime dupa ce ai realizat o ancheta pe baza de chestionar. Ordinea fireasca este insa cea inversa.
Interviurile de profunzime sunt mai utile in momentul in care explorezi domeniul in care generezi ipoteze, pe
care le vrei apoi testate intr-o multime de contexte. lar ancheta pe baza de chestionar tocmai acest lucru ti-|
furnizeaza: multimea de contexte in care sa testezi relatia sau relatiile tale de interes. Sa nu fiu inteles gresit:
nu metodele conduc cercetarea, ci lucrurile stau pe dos. Metodele sunt selectate in functie de specificitatea

143

—
| —



a ceea ce studiezi. Dar daca ai de generalizat o relatie observata si pe care vrei sa arati ca se aplica intr-o
varietate de situatii, atunci ai nevoie de varietatea aceea de situatii.

Observatia ca interviurile sunt mai potrivite pentru a descrie realitatea se aplica (partial!) intr-o
singura situatie: atunci cand ai de ficut o descriere. Numai ca sociologia nu mai este de multa vreme despre
descrieri, ci se ocupa cu explicatii, si cauta sa ofere predictii despre viitor. Adica modeleaza viata sociala asa
cum am aratat 1n figurile 1-3 si cauta sa identifice legi general aplicabile, care sa te ajute sa prezici ce se va
Tntdmpla atunci cand schimbi un element sau altul din context. lar metodele sunt cele care te ajuta sa studiezi
obiectul de studiat, nu cele care iti definesc acest obiect. Si atunci ele sunt mai potrivite sau nu in functie de
ceea ce studiezi. Esential este sa iti colectezi datele asa cum trebuie, respectand standardele din domeniu.
lar apoi sa scoti maximul din ele, folosind ce este mai adecvat dintre metodele de analiza existente.

Tn loc de concluzie: viitorul este deja prezent

Nu cred ca este nevoie de a propune o concluzie prea sofisticata. De altfel, acest capitol lung si care trimite
in poate prea multe directii, nu si-a propus mai mult decat sa ofere elementele prin care sociologia se
autodefineste ca stiint3, iar sociologii pot garanta validitatea a ceea ce fac. Dar majoritatea lucrurilor pe care
le-am spus in acest text se pot aplica oricarei stiinte. Prin urmare, a fi sociolog nu e mare lucru, nu e cu nimic
deosebit de alte profesii. Singura obligatie este s3 o faci profesionist. In rest, e vorba de o profesie in lumina
reflectoarelor, despre cum functioneaza lumea si cum traiesc oamenii laolalta, adica despre lucruri la care se
pricepe toata lumea...
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