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Epoca ultlmelor decenll parcurse de omenlre pol\l'tl amprenta evolutJei ~I dezvoJt4rH 
tndustrtale. Industrta 4i procesele de Industrlnltzare ltl liirgesc:, dln ce In ce mal mult, in 
fluenta asupra celorlalte stere de acUvltatc soclalA. 

Experlenta \llrll noastre no nrotll ell toote sterele diVlz:lunU aoclale 11 muncil, lncluslv 
lnd11$trla, cnplllll. un, conµnut deoseblt, determinnt de relnµlle. de produc\le core au In bull. 
proprletntea soclallstA. fo Expunerea In prlmul Congres al consUWor populare dln 4 lebruarle 
1976, t11vari1.,ul Nlcolne Ceausescu n dat o remareablla exprimare teoreticA rolulol fl loculoi 
tndustrtel In dezvoltnrcn multllntrrnlll economlco-sociala fl pollticA a RomG.nlel soetallste. Ex- 
cep~lonnle prtn protunzlme, Idelle secretarulul general al partldulol constitule 41 ,fundamentul, 
punctul de plecare li de raportare a cercetm-ilor tecretlco-apticattve realizate de sociologla 
lndustrlalll. 

mdustrlallzarea, ca parte a poJIUcil nattcnnle de dezvoltare economico-soclalll are drept 
obleettve volorlflcoren superloa11I a resurselor naturale ~! umane, determinil modelaren ~I remo- 
delarea i;olect)vitlltllor rurale ~i urbane, scblmbll. prtn procese evolutlve structurlle popula~lei 
tn general prln atectarea comportamentutut dcmograftc, accentuea'l'.A problematlca pro{eslu- 
nllor, modl!lcii eurentele de deplnsnre a populatte! cu conseclnte tn structura socl.a!A ,1 de 
clasll ~I In omogentzarea soclnl-POliticd n poporulul. 

Iutensttatea j)roceselor induslrlaje caractertzata prtn exttndere pe teritorlu dor ~! con- 
centrnre a producuet ~I oamenllor pune probleme deoseblte de organtzare fl conducere, 
rldlcll. JJC o treopli!. auperloar1\ raporturlle cu medlul social ~l !lzlc tnconjurtlt..or. Ele stnt procese 
cure c,·eenzil un nou mod de vlo.tli ~I clvlllzatle aductnd tmbumtUl~lrea condltulor de locu.lt, 
rotostrea lulcnsil a Instttutlllor de culturd, tnvdtlimlnt, sll.nAlllLe, comerclale etc. S-a verlllcat 
tn practtca soclal·pollticll '1nibogi\~lren modulul de ~ndlre, sehlmbarea comportamentelor ot 
atltudlniler en urmnre a cr~cril nlvelulul de tnstructle, o. disclpllncl muncll, rcsponsabllitlltli 
ce~ltcnc~tl, splrltulul ~I cot:r1tio.livltll\U rcvoluttonare. 

SlstemuJ re1ni111or lndusbfale nu poate ti deflnlt flrll luarea 111 constderntle n (actorului 
uman. ;Evolut!J:l tebnlcll core eonstltule bazs industrlel trebute permanent lntegratll tn struc- 
turlle soctate, rclatllle ,1 procesele eeonomleo-tehnlce lllnd revelatoare ca reln~ soclale specl!lce. 
O asemenea vl:r.fuue ne permtte sll dcllnlTIT"ffiliTeicaITTJiitura soc.ln10lu1 tn slstemcre rela\11lor 
Sn~ustrlnle moderne, unde ma~lnn nu csle un slmplu mljloc ~ nlcl sOnsltul ncUvltl\11 umane. 
K 'Marx subllnla ln Capttalul ell: ,,mar~ industrl\l care a rupt vAlul ce ascundea oarnenllor 
proprlul !or proces social de product le , •... nu conslderll fl nu trateazll nlclodatl torma e.xls- 
tentll a unul proces de productle ca ceva dcllnltlv ... Cu Qjutorul OU41nllor. al proceselor 
cl11mice ~I al nltor metode, ea trnns!ormll netncetat, odatil cu bnza tebnicA a produc~lel, 
1\lnctllle muncllorllor 41 com.blnatllle socinle ale procesuhll de muncd" l, AceastA !dee are 
eoncreteie ~I ln slstemele complex automatlzate care nu pot ellmln4 tntrutotul tactorul uman 
c1 au serunltlcatU deoseblte tn planul social de. onsnmblu. Frnnools Perrou.~. de plldl, scrie: 
,. Ma~lnl ell verse se com pun In sbteme de ma~lnl. Automatl:dlrl spcclnle se comblnll tu marl 
clclur.l automatlzate (cnlcu1e, comenzl, control, servo-mecanisme). Acestea slnl grupurl umnne 
organlzato, amru:nl>lul ngentllor m~lttllor, npnrntelor complexe cc nl se o!ertl. Auloreglarea 
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In tntelegerea proccsulul complex de dUercntlerc 41 lntegrare a dlsclpllnelor aocJo- 
Joglce, punctul de pornlre nu-I poate consUtul decll o.sln:illaren elementelor fundamentale ale 
soclologlel marx.illle. Se tac deseorl disocle.rlle necesare sntre o soelologle comunl ca~ ~ 
bazeuA pe bunul slm~, pe ge-neraJlurea experlentel cotldlene ,1, am ad4ugn nol, pe tolotl- 
rea abudvA a termenulul ca lelt-mollv de expllcare a unor evenlmente 111u rapte aoclale, rep e- 
ta bile sau nerepetablle, JI aoclologia ttlintlflc4 fundall pe cercetlrl alatematlce fl care dla1>u1>e 
de un sistem conceptual 4• 

Soeetlm necesar sA aubllnlem contrlbu~ deosebltii a Iut I. lordlchel la alnteUutea ,1 
expllcltarea e1ementelor tundamentale consUtutlve ale soclolOfllel ca ,u1nt4 a alatemulut 
aoclnl global. ln vh:lunea sa •, aoclologla genera.Ill ca ,t11ntA despre soeletate trebule aA urml- 
reiucA, tn principal, atudlul structurllor fundarnentale ,1 dlnamlea aceatora, geneza proce11elor 
aoclale fl evolutla Jor, caracterlatlcUe specUlce ale aocletl'ltll omenestt, conditille medlulul natu- 
ral umanlzat, ansnmblul lnslltutlllor auprastructurale, acttunea aoclall cu elementele normatlve 
JI slmbollce, tunctllle practice fl prospective, metodele ,1 tehnlclle de cunoa,tere fl lnfluentare 
a vlelU colectlvllAtUor umane ,1 lndh1%Jlor. ln acest rel, vlzlunea aoclolo,tcl aaupra renome- 
nelor ,1 proceaelor soclale deta,eazii tactorll detennlnall~I at apar1i1e1, 1tabllltli1t fl de:tvoltlrll 
orlc4ror tlpurl de dlvlzlune soclalll a munclJ, de comunJlA)I sau colectlvlt4tl umane. La bazl ,e 
a,fllll tntotdeauna renomenul eel mal coocret ,1 evident penlru conceptla marxbt-lenlnlstA 
a,upra socletAtll, rnuoca •, produc)la materlalll fl reproduc~la vle)II aoclale, maollestare con- 
4t1ent organliat4 a existentel colectlve a apcclel umanc. Tocmal acU,1tatea materlali, desll- 
,uratl In cadrul unor coledlvltl\t umanc. atab!le (dlntre care de maxlml lmportanµ ,1 aero- 
nlllca~II pentru aodctltllc actuate alnt celc lndustrlale) este forma de lnterac~lune lnlre 
oomcnl ,1 condltllle nalurale fl soclale, pe ca:re le tranatorml contlnuu ,1 le face 111 aervead 
lntcresele Jor. K. Marx ,1 F. Engle, au arAtat cu clarltale cl formele colectlvlti)ll umane 
1epari pe lndlvl:d, creeuA grupurl soclale, colectlvltAtl asoclaUve aau eomunltare, structurate 
111u nestructurate, ravorlzeaiA func\lonaJJtatu unor tlpurt apeclale de dependen\l a lndiv\- 
z.llor '· Recunosclnd aceate adevilrurl extrue din realltiitlle aoclale tot mal multJ autorl adue 

2. Soclologta marmt6 '1 1octologla lodmtr:lalA 

lor se to11Ule tn pros,ame eonstlente eare reglementeull fabrlca~la, schlmborlle fl consumurlle 
e stnt lnteresate grupurl soclale" 1. 

il).IJ.!!_C cl astAd anallia rolulol ,1 loeulu! elementulol uman tn domeniul lndus- 
trla), ca parte a apTJcatiUoL.Jlroctlce ~l a explLcaUllor teoreUce soclologlce, preaupune accentua- 
rea menlrU omulul, actlunilor fl $llual-fel acestula cllcl numal el tn mod co[lftlent organlzeazl 
,1 conduce totut, e• creeazA slsteme de uociere $1 comunlca\11, de cooperare fl. solldaritate, 
erte slngurul eapabl! aA-fl Ux.eze scepurt, nAzuJn~e ~I asp\ra\11, norme de conduJtil fl eompor- 
lament. tn aeeste lmprejurilri, factorul uman nu ne poate apare ca o entltate abstract!, 
cvaslextenor sistcmului de relatll lndustrlale, cl dlmPotrlvA, 8$8. cum notam cu un alt prl- 
lej a, ca ceva eoncret, actlv $1 lransforma tor. 

fn acest eadru, inve1Uga.rea proceselor soclale ale evolutle.1 induatrlnle va trebul s4"il 
descbldil mal mull evantalul $1 sil reallzeze atudJJ ststemauee Sn col~lvllAt:lle umane diverse 
ca manme, modnlltii~l de organtzare ~I condueere, runc~U soclale generaJe fl lndlv1duale, ca 
sisteme de rela~I endogene fl exogene, cu Clt mat multe tncldente ,1 tnterdependente a.le as· 
pectelor tebntco-econemtce, soclale fl demograllce, pslhoJoglce ,1 pollllce. De alcl, lrnportanta 
&oc.lologlel Industrlale care a abordat de la tnceput contlnutul ,1 tormtle lodustrlale, a tlpurllor 
speclale de colecllvlt4il urnane, a pus to lumtn4, t4r4 a exclude eetelalte raporturl reale, 
Jiltura aoclnl-umanii a muntli lnduatrlale. 
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Buc~U, Ecllt. Academei, 1968 JI S«tologia tntlusJria/4, Bucure,U, Edit. did.act.lei ti pe<lago 
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Llrgirea sferel de preocupllrl ,tiinUilce, analizele fl sin.tezelc mai complete, eictlnderea 
lnvest.lgatJJlor aplicatJve osupn organlzArli tl condueerll colectivititllor industrlale 41 cblar 
punerea In circuJatle a de:uumlrli de ,,sociolog:ie Lndustrlali", alnt de datJ rclatlv recenti 
ln comparaµe cu alte discipline. 1nu-un slert de secol, dacl !ormaJ accept.Am ca reper de con- 
stltulre a ramuril soclolosice anul apul\iel primului manual de soclologle industrlali a lul 
D.C. Miller fl W. E. Form 10, s-a acumulat o abunden\l de volume, lucriri speclale, artJcole 
studlf parUale, comunlclri ,t11nt1rice la congrese. se prcdau cursuri tn unlversitii!. 

Dezvoltarea acestel dlselpilne soclologice ,1 ei..-plona de lnlormaW care o acompanlazl 
mal creeat.i tnca greutltl deoareee punctue de vedere nus-au apropiat suficlent untle de allele. 
S-ar impune, tn contlnuare, nol dorturl de slntez.A fi tn ~ noastrl, nepuUndu-se trece peate 
contribui,ia remarcabilA pe care a adu,.-o ptn4 acum Tralan Hersenl u, sau mal e.icact pornln- 
du-se de la munca de plonerat pe care a tncepul-o. 

Este evident, pentru toli cen:elltoril din domenlul sociologiei lndustrlale, cl aceastl 
dlscJplln4 tn principal apllcaUvi, lnUm legatA de dlveBele tipurl de colectlvttltJ lndustriale, 
cu probleme specitlce '1 exacte, cu un loc destuJ de prlvllegiat tn. cercetare fl tnviiim1.nt, a 
cnnoscut ,1 cun~te un lntuaant procu de evolu\ie. 

3. EvoluUa sl statutul actual al soclologte-1 lndustrlale 

pe prim pJan necesltatea ca expUca\Ule marx1ste ale ,.mecamsmelor" soc:lale al rte metamor- 
Iozate tnlr-o soclologle. Pierre Naville abordlnd gener.a soclologlel muncll la Marx $1 Engels 
ICl'ie: • Soclologla face erortul de a sulia ractorll operan\l tntr-e aocletate ,,In act" care nu 
este nlclodatl paslvA; nu are plese de~te dlntr-un meca.nlsm mort, cl elemente vu ale 
unet stntese. Oar aceastA alntezJ. este lerarhliatA, nu tn mod absolut, cl relatlv, pcesupuntnd 
aubordonArl varlablle. care nu stnt reductlt, simple subaUlulrl, cl exprimArl ale for\elor, 
acµunuor reclproce • •. 

Problema care se pune cu acultate In apreclerea statutulul aocloJogiel lnclustdale este 
fl aceea a ln\elegerll fl utlllzlrtl leorlel sodologlce marx:lste. Ignorarea rolulul conceptelor de 
bazl ale soc:lologieJ generate ca Ipeteze rundamenlale ale c«cetAdlor ap1Jc:9Uve tn domenlul 
lndullrl.al, negUjan:a 11&u 1pargerea u.nllA~U dlntre cereetarea teoreUcl ti cea concrtll poate 
aduce orl o vttiu.ne speculatlvl orl o tmensttate de lnformaU[ disparate asupra unor c,pte aau 
evenlmente $0clale. Supuntnd unet crlUcl teroel.nlce ruptura dlntre cereetarea teoretlcl fl eea 
apllcatlvl tn soclologle, Ion lordiicheJ aubllnlaiA:,. ... eereetarea teoreUcl !fl peate gbl o 
verlllca.re autentlci, 1$1 poate gl'1. un lzvor pentru punerea de nol probleme, numal prlntr-u.n 
atrtns contact cu cercet.area ernplrlci, concretl, apUcaUvl. Tot llfll, cercetarea apllcaU,•l, 
def! dlatinctl, cu preocupArl speetrtce, de regull, se dezvoltl ca o pttlunglre a cucetArU teore- 
Uee rundamentale. Problemete teorellce, metodologlce, explicate fl fundamentate tn cadrul 
ceroetlrll teoretice (tn cadrul teorlel soclologlce) devin Instrumente de lueru, lpoteu tunda- 
mentale pentru cercetarea emplrlcl, apllcatlvl" •. 

Jn aceast4 vWune, eontfnutul socloLogleI industrlale se corutltule ca domenlu partlcu- 
la:rizat al sociotoglel generate ca ,wniA bomothemJ, lng)obtnd structurt, relatJJ '1 (apte so- 
clole speclfice ti eoncrete, Soclologla industrlaU ca parte consUtuUvl a unel ,u1nie unice - '-J 
aocloJogla - va Include ca obied de cereetare aspecte, laturl, reaJltAU soclale specltlce, pe 
care, neplerztndu-s! vocatla de lnterpretare teoreUe4 le poate generallza tn notlunl, norme 
'1 regul.aritA\l proprti. Evident, toate achultUle teoretJco..ldeologlce ale eoclologlel lndustrlale 
exprlml numal aspecte paqlale ale vletJl soc:laJe globale ,1 de aeeea trebute raport.ate cu 
eo111eeven\4 la ,'iata toclaJA tn lntegrltatea el, Evolu\18 cercetlrllor tn dornenlul soclologlel 
lndustrlale a clovedlt c4 numal rapectarea prlnclpUlor teoreUce fl metodologlce ale aoclolo- 
gleJ marxlste, 41 raportarea. conUnuA la ele, conduce la extragerea concluzlllor reale, a esen- 
lfalulul din raptelc fl evenimentele asupra drora ae apleacl. Pe de alti parte, soclologla lndus- 
trlalA, ca.re studiazl aspecte rclatJv partlculare ale dezvoltlrll soctelAl-lf nu race altceva declt 
al LmboglteucA cu.noa~erea ~tllicl a abtemulul toela!· 
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11 Vezl H. Marcuse, L'u6mo nnldtmenatonalt, Elnaudl, Torino, 1967, p. 42-52. 
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333- 352; 38-0-510 ; 525-532 ; 748-753. 
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p. 50-81. 
• Credem cA prlntre precursoril Jui Elton Mayo trebule s4 trecem fl contrlbu\la lui 

F. W. Taylor (1856-1915) la ce.rcetarea mediulul Industrial Jn afara elementelor tebnlceale 
procesnlui de productfe, pe care Taylor le-a perfectlonat, a acordat aten\le rela(lllor dlntre oamenJ, 
raporturilor dintre organlza.rea ,1 conducerea muncll Ji componentele palhoJoglce fl soclale 
aJe grupurilor consUtulle, tn scopul evident de a creJte randamentul ,1 protiturlle In favoarea 
pa tronllor. 

11 Alain Rideau, Socio/ogle du Trauall, ,.La Soclologle", Paris, 19i0, p. 521 fl urm. 
u J. A. C. Brown, The social p1gehologg of Industry, Human Rtlattons fn the Fad.ory, 

Penguin Books, 196?, p. 69-96. 
17 Georges Friedmann, Probllmts humat•s du machfntsme tnduslrlal, Paris, Gallimard, 
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la rile, de l'enlreprlst (trad. dln amcrlcan4 de Marc Anglaret), Paris, Les Editions d'organbatlon, 
1967, p. 44-49. 

to Elton Mayo, The Buman Problems of an In~ustrtal Cto(l(:atton, New York, 1946 fl 
The Social Problems of an Induslrfal Clolltzatton, Londra, 1949. 

n P. J. Roethlisberger and W. J. Dickson, ManagtmenL and the Worker, Cambridge, 
1939; G. C. Homans, The Human Group, New York, 1950. 

Mulµ cercetitorl din tlrile capitallste ew:opene fi din America ffi iau ca punct de 
Iecare contrlbutia ~ill sociologice a lui Elton Mayo. Ei ignori, se _pare voit, sau dau 

alt · retAri 11 enormului travnllu ftiin\ific al lu1. Marx f\ Engels care d~ nu au foloalt 
termenul de !ologie industriali au dat modele de anallzA ~t:lficA ~l metodologicl a slste- 
mulul de raporturi soclale din, sau generate de indust:rle. 

K. :\larx 1n Caplla/u./U ~i JmpreunA cu F. Engels 1n Ideologlll. gtnnanif1' au clarlilcat 
teeretic ~ au analizat concret, 1ntr-o manierl1 soclologici, o serte tn~l1 de probleme cum 
ar fi : procesele de munci industrlall, divitlunea sociali a muncii ,1 condiµile dh1rlunll Indus 
triale a JDllDcii, ziua de muncA i,I limitele acestela, sistemul achlmburilor (munca de rl fi 
de noapte) ti tlmpul llber al lucrAtorilor industrial!, slstemul prolesiunilor ,1 eonseeintele sociale 
,1 lndividuale ale mecanizArli, conducerea i,i organizarea grupurilor de mund., statutul eondn- 
cAtorilor tn raport cu tipul de proprietate, sltuatia femeil angajalil 1n productta indu.rtrlalil, 
raportnrile biunlvoce dintre lnduslrle ,1 agricultud, relatJlle industriale ~ sistemul juridic, 
dezvoltarea industrie! '1 ~le de populatie etc., etc. 

Este adevilrat cA gmdlrea Jut Marx ,1 Engels eate tn relalie strlcti cu sociologla. Ea 
este, prin eele mentlonate IDJII sus, ~ foarte aproplati de ceea ce astAz.i este sociologia lndus- 
t:J'lall deoareee et nu au redus studlul actlvitltllor industriale la renomene pur tehnice sau 
economlce, cl le-au anallzat ca raporturl sociale, ca acttunl umane de cooperare fl reclpro- 
citate, ca fapte fi evenimente politlce. 

::\iuncti fl condlpilor de muncl1 din industrie le-au dedicat cercetlrlle lor membrU echi 
_pei de eercetare de sub conducerea Jui Elton Mayo. lnvestlptiile lor complexe nu au debutat 
1nsl pe un teren go! •. ~ala lui E. Mayo, spre deoseblre de tnalnlafl, a dat cercetArllor din 
lndustrie un earacter expe.rlmental, au scos la lumim meeantsmele soclologice ~ psillologice 
lar prin metodologla rolositil ~ lnterpretarea rezultatelor s-au conslltuit tneeputurile ,, ••• unei 
dlaclpllne care s-a ridlcat la rangul unel fllinte poiitlve" 11. 

In eel peste 2.() de ani de mun«, prln experlmentele fl ancbetele soclologice ficute, 
E. Mayo f( eolaboratorlt sM au adus clar!HcArl notablle In apreclerea slstemului de relatiJ 
sociaJe din lndustrle. Nu intentlonlm s4 dAm o extindere prea. mare etapelor cercetitli, ele 
filnd inor de glsit In multe lucriri. Nu este o exagerare attrmatla d lnvestlgatllle Jul E. 
Mayo au avut soarta marilor reallz.lri: lmbrl1:lfate !Ari nlcl un fel de rezerve11, c.riticate 
aproape plnl la de.sfill)iare 17, puse 1n lumlnil tn mod logic valorlle lndlscutablle fl e.,ecurile 
sau nereaUzArlle11 sau pur ~ &lmplu descrue lD manierA utuA In argumentare11• Dar orkum 
am judeca lucrurile, ~i dupl atltia ani, lucrlrile lul E. Mayo'° fl a uoor colaboratorl m.ar- 
canµ 11 pot sta la baza apreclerilor teoretice, IDJII slnt sursA de cercetilrl aplicative fl chlar, 
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• J. A. C. Brown, op. ell., p. 84-85, rela In rezumat prlnctpalele concluzll extrase de 
Miller ,1 Form din cercetlrlle lul E. )layo $1 anume: 1. munca este o actlvftale de grup; 2. tum ea 
110Cl1lulul la adult este modelati de acllvitatea de muocA; 3. nevola de recunoaJtere, securi- 
tate fl senllmentul apartenenttl dnt mai impononle tn detuminarea moralului muncltorUor fl a 
prodoctlvltitll declt conditfile (lzice ale muncll;-4. pllngerea nu este In mod necesar o relatare 
oblectlvil a faptelor; ea erte tn mod obifnult un simpUom al perturbiril statutolor lndJvfduale; 
5. muncllorul este o persoani ale ctrul aUtudlnl ti eflcaclU1le slnt condltionate de certnie 
soclale, aut din interlorul cit ot din ell:ltrlorul fabrlcll; 6. grupurile lnformale dln fabrlc4 
exerclt.A un puternlc control social asupra oblcelurilor fl atltucllnJlor muncltoruJul individual; 
7. tn IChlmbarea de la ceea ce era stablJ la o socletate adaptatlvl (de la eel maJ vechl Up 
de via\! eomunltarl la s~letatea atomlzati a lndMzUor lzola\l, de la socletatea eotehnlcA spre 
cea paJeotebnlcil) apar In mod conUnuu tendlnte de a filrilmJta orpnlzarea socla.lA a muncll 
de fabrld; 8. colaborarea de grup nu se produce prin accident; ea trebule sl fie urmilritli 41 
dezvoltatA. OacA colaborarea de grup este obtinutll, relatlUe de muncil permit a se ajunge la 
coetlune care se opune dezblnArllor socletAtIJ adaptall\'e. 

cu toate llpsurile constatate, model de experiment tn soclologia lndustrlalll. Cercetilrlle !or au 
debutat cu mlisurarea unor componente ale medlului fl:dc, determlnarea comportamentulul 
uman ,1 eenseclntele asupra produetlei ,1 productlvltiltli muncil. Acestor probleme lmportante 
11 s-au adiugat fluctuaUa fi abaenteismul personalulul, orarele de muncA ztlnlee ,1 slptilm1· 
nale, lnfluentele stlmulentelor (tn special materlale), roporturlle dlntre munca lndustrlalll 
~ com_plexul pslbologlc individual, mporturlle lnterindustrlale ,1 grupurlle primare de muncA, 
locul fl contrlbu\18 serviclllor soclAle In tntreprlndere •. 

Pe llngll eel menl1onat) p!rul acum, JI-au maJ adus contrtbutta la elucldarea unor pro- 
bleme de soclologle lnduslrlalA sau la clarlllcarea unor conexiunl cu alte dtscipllne soelologlce 
sau sociale K. Lewin, H. Pleron, J. Tlllln ,1 E'.\lc Cormlck, P. Badin, Y. Ardolno, Mc Gregor 
~ Arghyrls, R. Daval, A. Bavelas, S. Smith, J. L~ Moreno ti H, Leavitt, J\L Crozier ,1 J. R. 
Treanton, Jean-Daniele Reynaud, Alain Touralne. Lista poate continua, dar 11lmpla notaue 
pentru eel de mai sus fl pent.ru altJi este aproape o lmpletate, tiecare avmd un loc aparte 
mtr-un tratat de soclologle lndumia.lA ce se a~teaptA a fi scris. 

Aceeasl preocupare majorl pentru problemele de soclologle industrffllil exlstA $1 la soclo- 
logll din tirile soctallste. 1n ulUmil anl soclologll sovieUcl L. I. Sevnstlanov, L. N. Kogan, 
S.F. Ellseev, au acordat prlorltate arlel de lnfluentl aoclali a eomplexelor lnduslrlale, proble- 
matlcll grupurllor de muncil, slslemului de pregAtlre a cadrelor pentru acest domeniu ,1 modi· 
flcarea cheltulrtl spiriluale sub lncldenlele nvoluttel ~tlf1co-tehnlce. CercetAlorlJ polonezl 
Adam Podg6reckl, Stanlslawi WldenzpU, Aleksander Owleezko, Wltold Klezua, au Investigat 
piste not ale soclologlel lndwtrlale eonexete cu lnglnerla soclalli, au extlns studJul procesetor 
de condueere In lndustrfe, au explldlat factorii soclall ,1 polltlei de partlclpare a munelto- 
rllor la decl%1e ,1 organizare, crlterllle ratlonalltAtll tehnJce etc. 

Jan Pa§lak, Dragoslav Slej§ka, laroslav Kohout din Cehoslovac!Jl au detasat modlrt- 
clrlle tn slsttmul proteslunnor lnduslrlnle ,1 condi\Ule de lntegrare tn muncA, nlvelele struc- 
turale de orsanlza.re a grupurllor de muncA, Upologla relatlJlor organlza\ionale precum fi 
ana1ha soclalil ca metodA de conducere. 

JnsUtutul de IOciologle al Academlel de $tllnte dln Ungarla, condus de Kalman J<.ulcsAr 
a 1.ncbelat de eurtnd unele cen:ellrl pe problematica efectelor soetale ale lndustrlalltlrll tn 
planul struclurllor poputatlel, urbanlu\rll, modelulul de tral, ststemele lerarbice tn uzlne, 
tlmpul Uber, toctorll soclotoglcl de erestere a producUvltltU muncll tn tntreprtnderl 1ndustrlale 
fl au protectat cercetilrl ample pe tema E(tclele soclate ate rtoolufltl 111t1Itttftco-tehnlct In 
Ungarta, cu accente pe gradul de valorlficare a lnventlllor tehnlce 1n economie. 

tn tara noastrd, preocupArile de cercetare a renomenelor ,1 proceselorJ soclale ,1 umane 
ale industrlel tncep cu multi anl In urmli, glslnd referlrl la Tb. Sperantla fl P. Andrei, la 
C. Rldutescu-Mot.ru fl D. R. Ioanileseu, la membrll ~eolll soclologice de la Bucure$tl, condusA 
de D. Gusti ,1 In cercetilrlle de psihotehnlcA ale pslhologllor de la Cluj. 

ln anll no,trlJ, cercetArile de soclologle ~I psll:tologle opllcale la lndustrJe nu numal 
cA a-au lnmultlt, dar au dft)gat In contlnut. Pe o paletil foartc largil de probleme slnt astb.l 
pre%entc cercetirlle tn ac:est domeniu. S-ar putea alcAtul studll blbllograllce ,l se impune o 
cercet.are asu_pca rezultatelor cercetArl.lor lncluse tn studll fl arllcole, capltole ~I volume 
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• Tralan Hersenl, op. ti/.; CAtdUn Zamllr, op.ell,; M. Zlote, op. c(t.; I. M. Nestor, Paiho 
logia i.lldualrlald, BucurcttJ, Edit. poUUcA, 1974; Vl. Krasnasescbl, OrlenUlrl In lf/Untele muncu, 
Bucureft:I, Edit. ttlln\lflcil, 1971; C. Stancovlcl, Loglca organlw.rlL lnlreprindullor, Bucurqll, 
Edit. flllntltlcl, 1973; Marla Popescu, Conductrt, par/It/part, conJtiln/iJ, Bucure,u, Edit. ~ca- 
demlel, 1973; V. C. Cioc,Arlan, Raportur/le lnltrptrsonate, BucurefU, Edit. pollllcA, 1973; Gets 
Dan-SpAnolu, Rtlafllle 11mane In qraptle de munc4 tnduslrtold, Bucure:,u, Edit. Academlel,1911; 
Dlnu Grama, Preferinfa tnltrptrsonald, Bucure,u, Edit. flllnilflcid, 1.974; Z. BogAthy, lndrtP 
tarul psll1olo0ulul industrial, Bucure$tl, Edit. ftllntl!lcA fl enelclo"pedlcll, 1975. 

II G. Friedmann, P. NavJlle, TralU de Socio/ogle du Tra1JO/l, Parl.s, 1962, Tome I, p. 26. 
II Vezl ll) S. Chelcea, ,1 A. Necula1,1, Eltmenlc de soclologle fnduatrlalil, Jatl, 1975, p. 5-6. 
" Veil M. Zlate, op. cl(, ,1 C. Zamrlr, op. ell. 
u Vezl T. Hersenl, Soclologte tndu•lrtald, Bucure,1.,1, Edit. dldactlcl fl pedagogtcA, 

1974, p. 40-41. 
.. Alain Touralne, La Soelllt posl-lndustrtelle, Paris, Ed. Denotl, 1969; H. Marcuse, 

op. ell. 
" Jdeea eate pre:r.entA fl Jn Uteralura sociolog1cl de la not, Ovtdlu Bildlna socoUndu-le 

,. ... dlsclpllne apllcallve tundamenLal deoseblte", 1n art. Cltt11a a1ptcle ale ltorltl ,,IIOCtttiif(l 
indullirfal(' fl ale ,,aoclologllli lndU$1riale", 1n vol. Sociologla gtnerald. f'robl~e. Ramurl. Orltn- 
tdrl, Bucureftl, Edit. fllln~ificA, 1968, p. l97 f} urm. 

tntegrale care ae numlrA deja cu sutele, Nu Upsesc tn nltlml! anl clrtlle publtcate care ree- 
llz.eazl o anallzl subatanlfal• a prohlematlcll teoreUce fl a investlgatIDor soclo-psihologlc:e •. 

Mai exlstt tnsA puncte de vedere extrem de dilel'lte, unele clintre ele contradJctorll, 
asupra denumlril de ,,sociologle lndustrfalil" In llteratura de speclalltate romtnil fl strllnA. 
Este adevilrat, cl denumlrea de sociologle industrialA a lost mal Jnttl pusA tn clrculatle, dar 
nu s111icient de elarlflcatA. Poate cit autorU prlmuJul manual de soelologte indust.rlaJj, Miller 
ti Form au dorlt o abordsre po:r.lt1vtl a ])toble:matlc.il fl nu neapArat. o explieltare a terme- 
nulut. De atunel dlscD1Ule ~tlln~Wce contlnull. Poatti ~l pentru cl 111 acest dome.nJu al socio- 
loglel. s-au eoncentrat cele maJ multe dlntre cucetllrl. 

In Franta, s-a dat, tntr-o pcl'ioadll, un credit mal mare termenuluJ de , ,soclologie fl 
pslbologie socialil a muncil", DupA cum a!irmA G. Friedmann: ,.Soclologia rnuncll este eon91- 
dera.tA Jn extensie ca sLudlu at dlverselor aspecte ale tuturor eolec.tlvltAiUor umane, care se 
consUtuJe cu ocazla muncll" 11• DeClnitia dereste sA aeopere toate colectlvltlitue cu minimal 
stabWtate, cuprtnstnd ti pe cele Indnstrlale. Dar voJumuJ din care am cltat, tratea:r.4 pe larg 
soclologla industriah'I, explicitea:tA tn principal o problematlcA speclaJlutil, domenlul rela~lUor 
Industrtale pe care nu pot sA nu Ie, considere de prim rang. 

tn alt plan ~I pe alte me.r11lial)e, expresta de ,, soelologle lndustrlalil" se idenWLcA cu 
.,rolattlle lndustrlole" sau ,,relatille umane". Dlsoutllle- ~tlllce dJntre unll sociologl fac 
rar dellmlLAri exacte tntre ,,Human Relatlons" JL,,Jndustrlal SOclology". Dae.A F. M. Roethlls- 
berger a adoptat un sent restrtnt pentru ,,Human Relaliom·• ca domenlu specla.llzat pe 
probleme generate ale comunlcJrii fl tntelegertt tntre ln(livizl ,1 grupurl, tn concUiUJe modlfl- 
cArli structurllor fqrmale ale organJ:r.Arll 11:1 lntc.rlqrul lntrcprlnderllor cu aensul de .,so~ologie 
a lntreprinderll", Miller 111 Form le-a a.cordat atributc colceUve care sA contureze o ,.._so- 
clologte lndustrlall" In general, 

Problema unor dellmitirl clare este compllcatll ~ po11te ratrun sens lnuUlA. Compll- 
catA din cauza complexitlµI fcnomcnulul Industrial, ,i inuUlA credem pentru ell vom detasa 
tn conUnuare no] ramurl, nol ,,dlsclpllnc", care tn loc sA ne ajute In cla.rl!iclri ne vor com- 
p)ica fl mal mult. $1 aceesta pentru cA peisajul ,,soclologlJlor" care studluA tenomenul indus- 
trial a devenlt un tere.n uneor1 de,utant din cauzo exlstentel pluro}IUltU de ramurl; soclologle 
indust.rlalA, soclologle a tntrepdnderU, 10clologle dlrectolialil u, soelologia organi:ifrii "• 
soclologla profealllor lndustrlale, soclologle economlci, soCllologlc a prezentuJul -,1 a vlltoruJul ••, 
aoclologia conducerll sau chlar separatA o teorle generalA a aocletAtllor industrJale ,1 poat- 
lndustrlale tt. 

Este ndevilrat cl au epArut, fl ~or mai apare, nevQl metodologlto-dldacUee ,1 de ceree- 
tare care sA ne oblige In unele segmentlrl. Dar ele, trebule, dupl pArerea noastrll, sA poarte 
o viziune 11011:arii nsupra unul fenomen uniter, po$1bll de tratat din mat multc ungltlurl. 
Chlar scpara.rea 1ntre, ,10clololJla lndustrhilA" ,1 .,soclologla lntrcprtnde..rll" n nu este fuhdaUI. 
Aceast.A lmpilr~lre se pare a fl datoratd unel transerterl a relatlllor ·industrlaJe dupil model\11 
raJ)Orturilor aoclologlol ca generallz.are a planurflor macrosoclale cu nJvelele de lnvestJgare 
mlcn>soclologice. 
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H Vezl fl S. Cbelcea fl A. Neculou, op. ctt., p. 8. 
II Vezl ~I Maurice Marc, Lu condJilona soclQlu dt la division du travail don, l'cnlreprl1t. 

Crlllqut du dtlnmlnlunt ltchnoloq/lJllt, comunlcare Jo Congrt>sul al V JJJ-lea de SocJologle de Ja 
Toronto. ,,Soclologleal abstracls", Vol. XXll, suppl. 47 -1, ISA, p. ~16. 

io Vezi T. Herse.111, SoclololJft fnduslrtalcl, Bucuretli, Edll. dldacticll JI pedagoglcll, 1974, 
cap. 3, 4; S. W. Gellemian, op. cit., cb.5; J. Ardoino, Information ti communfcotlons dan, l'tnlre- 
prtn ti lu groupe, du troooll, Paris. 1964. 

11 Mlron Constanllnescu, Qercetdrl aoclologtce. 19J8-J97J, Bueure,u, Edit. AcademJeJ, 
1971, p. 213. 

Nu putem nega exlstenta celor doul planurl, macro ,1 mJcrosoclal, dar credem cl ele 
trebule prlvlte In unltate. lndlvlduallzarea macro ,1 mlcrosoclal In ra_porturllc Jndustrlale este 
o probleml a slstemulul de referlntl ,1 nu presupune deloc exlstenta ,1 separarea eelor doul 
dJsclpllne, cu eonsecmte negative pentru teorla fl pracllca soclologlcl 11• lnvesllgllJ'Ca mlcro- 
soclalului ca raporta.re prepond~elttll la lntreprindere, proreslunl, rela~il preterenttale de 
eonducere sa u organJZIIJ'e nu poate avea lee IArA luarea In conslderat)e a elementelor macrc>- 
soclalulul, lar acesta nu or avea &UbstantA rArl valortle stmcturale san splrltuale de la nlvel 
micro-social lndJferent ce-am Ineadra tn el. Trebule sl evtdennem decl tn conUnuu raporturlle 
dJalectlcc dlntre general $1 particular rezolvate pe baze ,u1npnce de (!Tndlrea marxist-ltnlnistl. 
Af& ell, eeie doun. planurl trebule prlvite tn tnteracttunea lor realA, printr-o unlflcare fArl 
ldentlllcare a problernallcll. De aceea seeeteec cl ,,soclologJa lndustrlnlA" este una al.nguril 
$1 nu su})(lrtA o rragmentare conlhiuil JA planurl structural-runcponale sou pslhosoclaJe, cl 
lrnpune lratarea dlalecllcli, normalA, integrallvA o laturllor, afe·reJor dlverse ale domenlulul 
Industrial ca ststem ordonat de rcla\U soclale ~I pslhescclale complexe. Prima problemA este 
aeeea a obiectulul 41 dJrcc\llle de cercetare Implicate. Dupil pil.rerea noartrA M>clologln lndu,trlnJA 
este aeea dlsclplinA de rnmurA care stodlazil runc\.llle, strueturne, modnlltll~lle de organlzarc 
,, eonducere Cll raporturl umane aoclal-pollUee, ccnseetntele ,1 lmpllca\llle pe plan lnduatrlal 
ti de grup, lrrterrelattlle dlolecllce ale planurllor micro fl maercsoclale generate de tenomenul 
ll:1dustrlal Sn ansamblu ,1 de colectJvltA111e umane (lntreprlnderlle) ca pArt1 componente. AceastA 
caracterl7.are lmpune o delalierl' problematlcil. Experlenta dldoctlcli ,1 de eercetare ne-au 
permls al delaJilm, fArA. a 11vca prctenlla 11.11el enumerArl complete, uncle grupllrl problemattce 
ale 11oc.lologiel lnduslrla)e. 

Prlrnul grup gravltj!otA In [urul caracterlstlc,:llor soclale de ansarnblu ate fenotlli!nului 
Industrial, a relo\lllor lndustriale ca parte l11tegr11ntli a dlvlzlunll sociale a muncll tt1 modi· 
ficarea structurllor soclale ~l de clasll lo condi\llle Upurllor dllerlte do proprlctate, lmpltca- 
tllle soclal-polltice 111c apllcllrll eerlnteler progrcsulul tehnleo·tllin1Ulc, specJllcuJ activitlitll 
umane In domtnlul industrial. 

Un comparUment tot attt de fructuoa al soclologlel'lndustrlole ll constttule lntreprlnderea 
lndustrlalli ca tip special de colecllvlt:l.ite umanl care str11ctt1reaul func\11 ale slstemelor sau 
subsistemelor (eerespunzater slstemulul de referln~A ales), tnglobmd pluralltatea de relatll 
soclale tnterne $1 externe, autonomta 41 rela\llle lernrhlce, contlnutul soclologlc al organlzArll 
raporturtlor umane, grodul de blrotrat1une nl organlza~teJ soclale, dlmenslunlle rormale 1Jl 
lrtformalc, alsl.emele de comuntcaiu IJI dlfuziunea lutorma\U)or '°· 

Structurn ,1 mobllltotea soclo-profe•tonalli, semniticatllle soclologlce ale proreslunilor 
tnduatrlale, eondl\llle socio-pslhologlce ale perrormnntel umane, slstemele de relrlbutle IJI de 
promovare pe categorll de personal, orgonlzarea ~I evoluarea unor programe de rormare ~l 
perfec\lonare proreslonnHI, evaluarea tlpurnor de mobllltate (rluctua\le, navellsm, mlgra\.le), 
nbsentellmul, prolectarlla' orarelor de muncA ,1 acUvltA\Ue exlromuncA sou de tlmp llber, 
slot tot auteo probleme poslbll de ,,dccupnl" din realltll\lle lndustrlale. 

Evident, In condl\Jlle medlulul Industrial procescle de con<,lucere au caraclerJstlcl gene- 
ralc dar ,1 speclfkc. srera soclologlel lndustrlole va Jnclude onallza proccselor de autoregla.re 
fl conservare a modelclor de dect:tlc, (l.lnamlca ~I mutaimc soclal-pollUcc, caracteri.stfclle, runc- 
imc ,1 alrlbu\l!le rormclor lneutuitonaJbate, calltlltllc conduciltorflor lnduslrlalf, raporturne 
dlntre ~en 41 ,ubordona\l, loatc vlzayl de via~ soclo-nrecllvA a mem.brllor componen\l 
al colectlviUltll. 

Valorlle ergonomlce ca raporturl compJexe (llntre om fl maflnll nu lntrll grouo-modo 
in soclologla lndurtrlaJA, nu este nevole de suprapunere totalA a srerelor celor douA discipline 
care sJnt de sine stltiltoare u, cl ca elemente ale medlulul flzlc umanlzal cu lnnuen\e asupra 
muncll fl ;profeslunllor, osuprn randam1:ntulul ,1 11lstemulul normatlv, asupra moralulul, atArll 
de slnAtate ,1 comporlumcntulul tacloru1ul uman. 
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at Vezl ti R. Mucchlelll, La dynamtque de, groupes, Paris, 1969; J. KleLn, Soclologla dtl 
gruppl, Tortno, 1968. 

83 Vezl ~l M. £'. Avery, Le traoall rallonnel de l'lnginltur, Elude des mithodu (trad. din 
engl. de F. Biondel §IR. Alajouaninc), Ed. Eyrolles, 1966 223, p. 

a. Vezl P. Salles, JnJtlaUon lconomlque et soctale. Tome 11, Paris, 1968; H.B. Maynard, 
Conducerea acllulll1.lll economtce, Bucure~tl, Edit. tebnlcli, 1972. 

· " J. Wolf, Sociologle tconomique, Parl.s, Ed. Cujas, 1971. 
4• M. Zlale, op. crt.,p. 13-24, 49-66. 

Soclclogta lndustrlolil are un ctmp de lnvertlgape pl'ilcllcl fl de generallzare teoreHcA 
foarte complex, care poate fi prlvi.t din \lnghlurl variate. Cunoaflerea \n profuntlme ~ extensie 
a fennmenelor, evenlmentelor, fnptelor ol proceac)or soclole ale muncll Industrlale presupune, 
tn mod necesar, luarea tn eonslderatte a rcln\lllor dlntre aoclologln lndustrialli ,1 alte ,m11te. 

Astle), sludlul renomenelor soclele generate de lndustrle (>l lndustrlnllzare nu poate 
trece peste cunoesterea aprorundotA a condltlilor tebnlce. Acestea din urmA stnt creaµl ale 
tehnlclenller rn sens generic care concurll. la reallzarea sarcinllor soclale, dettrmlnl schhnbarea 
loculul fl mcn.lril ornulul, a grupurllor de muncA "· 

Ca .dlsdpllnA domentalii, soetotegta lndustrlaJA µIle seama de aproape tot ee-au, acumulat 
4tlintele economlce, dar nu-sl propane sondarea .,ll1 sine" a rela\lUor economtce cl exprlmi 
lnterdepcndcn~cle cu ractorll eoctatl-umnnl, aoclologlcl. Vuiunea este deja prezentA tn tra- 
tate u care urmiiresc o 5imblozA ra1tonalll. fl crltlcA a exagerArUor realtzate tn favoarca ftlln· 
telor economlce eau celor soclologicc 11• 

Tratarca raporturllor soelale lndustrlole nu va putea fl reallzatA tn mod e.uct, flUn- 
Wlc dacii nu se Jntroduc 1n studtu ~I factorll pslhosoclaU. Valorlle soetale fl ID medlul tndus- 
'trial nu se scurg parelel cu ceie pslhologlce (ca stlrl de sp\rlt., cllmal, moral, presUgiu, auto- 
,rltatc etc.) cl tormeazA un tot unltar. Cercetllorll CIIJ'e au tncereat sepa.rlrl de planuri 
lntre eele doull. dJsclpllne u cred c4 au reu~it mai mult tn tcorle. De pUdA, po\l aborda tee- 
reue problemc ale structurllor pslhosoclale, ale raporlur\lor lntormale, tncArcltura pslbolo- 
glcil a profeslunllor ~l procesele de soclallzare, potl deta,a elementele pslhosoclale fl pslhologice 
ale organJ:i:Arll $1 conducerll, ale grupurllor etc. Dar aceatea vor fl ,. rupte" de purtAt.orul 
real, dotul social prc:r.ent tntotdeauna In Iunc~U soclale, In structuri formate, oficiall.%.ate, 
lnstltullonollzote, In cerlnte soclologlce complexe. De aceea, rellectarea cu (idelltate a unltA 
lll celor douA dlsclpllne, pslhologla socialA !Jl soclologla lndustrlalil nu trebule sA rl'lmtnl numai 
ln plonol cercetilrll concrete unde numal nbuzlv pot II separate, cl sil concure fl In demer- 
surile tcoretlce la explicarea i;ltual.lel foctorulul uman ln slstemul raporturllor lnduslrlale. 

Importan~ roporturllor dlntre demografie fl soclologlo lndustrlalil rezultA din faptul 
cA nu putcm cxpllca renomenele $l procesele lndustrlllle, nu le putem cerceta Sn torma lor de 
dcsrll~ucare, nu pulem alclitul lnstrumente de lnvesUgatle fAril cunoll!jtcrea temelnlcA a eve- 
nlmentelor ti slructurlloi: demogroflce tundamentole; vtrstll, sexe, densltate, natalltate, 
morta.lltate, morblditate, duralii medle de vlo~il. distrlbutle a populotJel pe medll, ~ 
mlgroloril, deplasArl navotlste etc. Achlzltllle leoretice fl practlca dJn studlul populatJei 
contureazii mal blne problemele sociologlel industrlalc, aJutil la expllcarea multor probleme 
soclale ale colectlvltlltllor lndustrinle. 

4. Rela(JJ ale soctologtet lndustrlale cu alte stttnte. 
Valoarea cercetirllor toter st multldlscfplloare pentru soclologla 

fodustdali 

1n fine, am nota un nltlm grup de probleme care controleazl coordonatele soclo-pslho- 
Ioglce ale mtcrogrupurUor Industrinle care mclud prlntre multe altele, o tlpologle a grupurilor 
tn funcl{e de 11t11temul de crganlzare ~ conducere, d\stributla autorltll.tU 4\ ,1>utcrii, gt11dul de 
coeziune, adoptare fl Integrare, rela\llJe dtntre valorile prefcrentlale fl cele generate de orga- 
nlgramele de str\lcturli, sltuo\Ule ,1 comportamentele lndivlduale H. 

Flecare problemll men~ionattl este suaceptlbllli, evident, de detallere teoretlec-metedo- 
loglcii dor, tn acelast tlmp, ne obllgli s4 le urmilrlm trateetorttle de desri4urare 1n practlca 
noastrA, sii constitute baza tapUcl'I pentru genernll.7.lirl teoretlce din tndustrla noartrl'I socialist.A. 
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Disclplinele care pot fi considerate ca uUle analizel .,1 lnterpret1rll soclologice a feno- 
menelor lndustriale slnt molt mal multe. Putem sl mai adiugAm alte soclologli de ramurli 
(rural§, urbana, politicli, moralli, a mijloacelor de comunlcatte de masa) precum ~i dl!clpllne 
sau domen:ll de studil ca geografia eeonomicl, statlstlca soelalA, ft,ilntele juridice, ergonomla, 
estettca industrialA etc. Evident, nu dorim sli. se lnteleaga ell soclologia lndw;triall va prelua 
obiectul aeestor iitimte sau dJsclpline soctologice autonome cl ea este obllgatA si uzeze de o 
invesUgat1e complexii .,1 multidlsclplinarii care sii lavorizeze o cunoastere multllaterall a dome- 
niulul pe care exlstA ~ pe care-I controleazii. Ne expllcam 1n acest fel acordul cu ideea ell 
, , . . . orlce cercetare sociologtca 1mplicA foloslrea unul colectlv de cercetare, a unei brlgil.7.1 
complexe, lntercllsclplinare, l:n care, In spirit de slnteill urmeazA sll participe profesioni,t1 al 
tuturor discipllnelor soclale partlculare avlnd drept temene comuna aceeasl conceptle materla- 
Iist-dt alectlca ,i acelasl scop al tntelegerll ,t11n\Uice, pretunde, nuantate, ctt ma1 complete, 
a unltil~ complexe a vie\:11 aoclale" 81• 

Se pune In aeest context ti problems dacl aoclologla industrlalii mal necesitl ~ metode 
de investtgaiie partlculnre. Blnemteles, metodele ti tehnicile utilizate Jn alte domenil ale 
sociologiei se aplicA ~i aicl respectfndu-se o cerln'I-A slmP.lll ~l n.nume, mularea pe specWcul 
raporturlior sociale tn 9'& tel Jnclt si eonduca la eunoasterea nu descriptivii., cl profund! a 
realltA~Uor .sociale din coleetiv!tAµle industriale, sl permitli generallzAri teoretlce ,1 de expe- 
rieit'!-l concretA utile lactorllor de decizie 4i organelor de conducere polltica, interesate tnto.t- 
deauna nu numal de cantitatea fl calitatea product.lei, ci ti de situaµa Jactorului uman, 
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