BIBLIOTECA CRITICA

IMPACTUL MASS
MEDIA ASUPRA
TRANZITIEI’

- Note pe marginea unei culegeri de studii -

PETRU PANZARU

ub tithl “COMUNICAREA DE MASA SI
SPATIUL PUBLIC IN PERIOADA DE
TRANZITIE", Instimtul Sociologic al
Academiei Romfine a publicat In 1993 un volum de studii si
- cercetfii  consacrate impaciului  mass media asupra
procesului de tranzilie in Romiinia postrevolupiopard -
analiza devenini televiziunii romdine si influentel sale
asupra publicului in 1990-1991, analiza sociologicd a
credibilivgii acordate diferitelor medii w1 in  aceeasi
perioaddl, studiul experiengal si intentiei comunicative in
mass media. Avind caracterul unei culegeri de studii,
volumul mai cuprinde consideratii despre manipulare
(concept sau slogan?), spajiul public si actorul palitic,
despre analogie ca premisil @ cunoagterii §i comuniciini i un
mic dictionor de neclogisme in presa anilor 1990-1991.
Cititorul va fi interesat atiit de datele ce au rezullat
din cercetarea sociologicd a unor corelatii dintre public i
diferitele mijloace de comunicare in masa (TV, radio, presil
serish: cote de nudientll, credibilitate, aprecierea mesajelor,
satisfactie - insatisfactie, anchete in rindul jumaligtilor ete )
ciit 51 de comentariile fcate de autorii studiilor incluse Tn
culepers.
Astfel prezintd interes §i oferd subiecte de discutis,
inclusiv critic, consideratiile prof. Ton Driigan privind
devenirea si functiile “'de stat major catalizator §i centru de

" Comunicarea de masa §i spatiul public n perioada de
tranzigie - culepere de studii, Institutul Sociologic al
Academiei Romfine, 1993
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comandi” al leleviziunii romdne In cursul
primei etape a revolutiel (sau revaolled, spune
autornl) din decembrie 1989.

"Mediatizarea revolufiel va fi sursa
principald a doudl elemente ale confundiri
imaginanului cu realul: explozia populars
pirea a semnifica victoria tomld a
revolutied... si iluzia consensului national in
schimburea istorich a societdin" (p.6)

Scindarea universului comumicatio-
pal, accentunta sa politizare au ca efect
asupra  publicului  confuzia, deruta,
incertitudinga, presa serisd purticipiod “mull
mai putin ka procesul integririi economice,
sociale gi culturale a societiyii sfisimi de
marile conflicte ale tranzitiei” (p.16).

Analiza autoruln e tnbutad unci
scheme pe care o adopth necritic, credem noi,
aliniri de lean Francais, REVEL': pe de o
parte, televiziunea si In anumitd misurd
rachioul ar fi instrumente docile ale puterii,
juchind un 1ol clasic de "narcotic social" si
"unealth  tranchilizanti & evaziunii i
descurajirii miscirii politice” iar, pe de alti
parte, “presa scrisd In marea ¢i majoritate va
fi mai curfind exponentul schimbiini sociale,
exprimimnd optiunile opozitiei in favoarea
unei tranzitii anticomuniste” (p.11). Aceasti
simplificare |a care se adaugd utilizarea In
manierd jumalistich si ne politologicl a
termenului de PUTERE reduce sensibil
altitudinea analizei stiinfifice mai obiective si
produce aprecieri {(a se vedea p.10-26) din
care rezultdi ¢l autorul s-a lisat intimidat de
punctele de vedere dominante in presf despre
"Putere" ca pol al negativitdlii, ca instrument
al manipulfrii, adversard a democratizirii
comunicilrii etc.

Parndoxal, autorul ende wvictimd
utei maniere nesociologice de analizd @
locului 5 rolulni mass media, preferatd de
multi ziarigti in perioada actuald, care consti
in a mporta mediile de informare exclusiv la
Ceed CE RENETIC §i U PIEE TIgUIDs se numesls
PUTERE si nu la INTREGUL sistem social,
Or, mijloacele de comunicare in masd au
multiple functii si Indatorid s nu doar
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misiunea de a i o "contraputere”. Cici, asa
gum scria tol Fr. Revel: "Teoria exclusivi a
contraputerii §i a "chinelui de pazd" conduce
la. ABERATIA dupd care singuri mare
datorie a4 ziaristulw e de a fi Impotrivil s
pentnaoeva” (lucrcit.p.274).

Analiza structurii  conginutului
intentionalititii mesajelor si campaniilor de
presi, procedeslor de tratare a informatiilor
precumn si limbajul folosit de numeroase
publicatii  invedersazii CORESPONSA-
BILITATEA mass media privind stirile de
lucruri §i sthrile de spirit din Roménia post-
revolutionars, ritmul Reformel §i zig-zap-
urile Tranzigiei. Numai analiza multipld a
ceen o & ficut gi face efectiv presa prin
atitudinea adoptata fath de problemele reale,
dificile cu care s-a confruntat si se confrunti
tara, populagia, statl in curs de transformare
se poate rdspunde la Intrebarea majorii: Tn ce
misurd mass media Tn ansamblu i
glementele e componente  concrele
contribuie ka resorblia sau dimpotrivi la
adincirea crizei  politice, economice,
cularale, organizafionale, de autoritate §i
morale din Roménia contemporand? ©

Cercetaren. stiintifica ar trebui sa
avanseze de la recoltarsa si comentarea
opiniilor (publicului, jumalistilor) despre
presii §i mesaiele ei clitre evaluarea
impactului psihologic s psibosocial al
acestorn asupra populatiei, pomind de la
premisa €3 performantele sau absenta lor,
anomaliile, disfunciionalitifile sunt efectul
unei constelatii de factori intre care se
fnserie & foctorul mass medin, ce Tsi
revendici statutul de "a patra putere in stat"

In buna §i, de acum, vechea traditie
8 cercelfinlor (anchetelor) sociologice pe
tema maporturilor dintre  mass media g
public, este realizat studiul amplu si de
substantd semnat de Valentina Marinescu gi
consacral prezentinii §i comentlrii datelor
rezultate  din  investigatic intreprinsd  de
Institutul de Sociologie, in iulie 199].

Tnclinir <4 credem cf nu atiit prin
proportii  (p.72-140), ¢it mal ales prin
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scuritelen  analizelor, interpretirilor gi
concluziilor, acest studiv rimdne unul de
referintd pentru cei oz dorese sl cunpascl
evolulia credibilitdfil mass media de la noi in
anii 1990-1991, expresie u evolutiei unor
fenomene psihosocinle s psibopolitice cu
determintiri oblective venite din  directia
particularititilor tranzifiei si reformei din
Romiinia.

Dintr-e alth perspectivé tecretic si
metodalogicd imeresantl, folasesie o parte
din datele anchetei sociologice Perpelea
Nicolae in studiul "Experiente & intenti
comunicative", exploriind "efectele de teorie”
ale sotiologiei mass media, Penuu autor,
"datele empirice™ ale anchetei nu sunt doar
indici ai intentionalititii diferitelor atitudim
i imtenfii de comunicare  prealabile
interactiunii  cercelilor-cercetal, < §i
"miisurd" n intentiilor emergente: chiar in
actul anchetzi. "Dar in aceastd interactiune -
conchide autorul - se crecazll un “spatiu
public” sui-generis, rezultat al "publicizdri®
tacite a “efectelor de teorie’. Realitaten
analizabilil se asociazi ea insdsi unui discurs;
in spatele indicilor mu trebuie si cAutim o
realilate empiric, ¢ o realitate socio-
lingvistica” (p.148).

In timp ce studiile "Manipularea -
concept sau slogan” de Miorita Cosmescu gi
"Actarul politic In noul spaiu public" de
Comelin Beciu oferd informatii, idei, puncte
de vedere §i perspective inferesante asuprs
subiectelor abordate - centrate in fond pe
problema  “"marketing-ului  politic® in
condifiile  unei intense i derutunte
mediatizii - in schimb microprezentaren
unui numdr din revista “Hermes” pe tema
"Spatiu politic® (M Cosmescu), precum §
studinl "Analize: premisi a cunougterii st
comunicani® (Danrela Rusu) nu-gi aveau
local in' volum, chiar dacl acesta # fost
conceput ca o culegere de studii relativ
eterogene. "Efemeridele” din final putean
ele &4 rimdngd In siadiu]l de "laborator”,
urmiind a fi publicate dupd o reflectie si o
prelucrare mad temeinice.
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in  "Muzeul ncimaginar® al
rezultatelor analizei fenomeénelor specifice
tranzifiei din Romfinia, carlea recenzatd va
ocupa desigur un loc  semnificativ,
exprimiind stirile de lucruri §i de spirit dintr-
o periondd de inceput a mcestei tranzitii
indelungate §i complicate, precum §i un
anamit  sadiv - al  imelegerii  societstii
roméinesti postrevolutionare

MODUL DE A PUNE
PROBLEMELE

Contimutul  tranzifiei §i  mersul
reformei Tn Romiinia sunt intr-o putermicl
interactiune cu aotoritmiea =i functiile mass
medin care se cor studiate cit mai obiectiv
posibil.

Una din premisele (s criteriile)
ocestei studieri i evaluliri  este  faptul
indubitabil cd orice tip de institufic §
octivitate socinld are caracter bivalent.
Explozia informationald  post-decembristd,
evolutia §i impactul social al mass media de
la noi din ulimii  patru-cinei and, auv
remarcabile aspecte i efecte  pogzitive,
marcind 5i chiar penerfind trecerea de la un
sislern  tofalitar caracterizat prin sfiricie,
unilateralitate 5i monotonie informationald la
un sistem democratic, caracterizat prin
libertates de expresie, pluralism, varietate si
ammctivitate Tn medifle de informare sl de
masfl. Este o cucerire fondamentali si
ireversibild a revolutiel din decembrie.

Existl multiple forme de 'raportare
individuald, de grup, colectivik i
institutional-organizationala, la locul $i rohul
jucat de mass media in sinvosul mers al
tranzitic i reformei. Existd, firesc, perceptii
si aprecieri diferite. Dat find procesul
generalizn de politiznre o tuturor aspectetor
si-atitudinilor sociale, dar si faptul obiectiv i
Tn comunicatiile de masd, ca s In cele inter-
personale sau intergrupale nu existd nen-
tralitate psihologich si axiologich formularea
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unor aprecieri cu inalt grad de detagare si
obiectivitate este imposibila,

Prin intermediul anchetelor
spciologice 5i mai ales al sondajelor de
opinie  profesioniste, periodic se  obtin
cunogtinle  despre audienta §i  aprecierile
publicului despre emisiunile RTV. despre
prestafia presei scrise, ca §i despre evolugia
orientdrilor politice ale populatiei, despre
structura opiniei publice in diferite chestinni
de interes major.

Prin  imermediul a2 numeroase
colocvii, simpozioane, dezbateri imtermne si
internationale, mese rotunde  televizate,
orgamzate de profesionistii mass media, de
orpanisime  guvernamentale sau  neguver-
namentale, de partide politice se cunosc
pozifiile si punciele de vedere ale jumalistilor
si reprezentangilor respectivelor organizatii
si organisme'. De regulid jurmalistii sunt
foarte sensibili 51 "vigilenfi" cu statutul lor
social si foarté reticenti la critici venite din
afardl, asimiliind san identificind chiar orice
critict drept "atac In Liberintea presei”. Jean
Fr. Revel a diagnosticat fenomenul: "Cénd
un gazetar e atacat pentru lipsii de probitaze,
o Intreagh breasld jese lo atac §i zbiurdl o ¢
atacatd libertaten de expresie.. Cenzura
guvermmulni poate fi denunfatil, contracaratd.
A picsei nu. Ea deaviluie  pgreselile
responsahililor politicl, dar tesare violent la
cea mal mici atingere a ei, refuzind sd-gi
recunonscil gre;:lil:"’ A

Dincolo de  polemica  dintre
Jjurnalisti, care continui sd ocupe un spafin
extrem de mare In coloanele presei, in dauna
tratfirii unor chestiuni de ordin social major,
sunt foarte numeroase cazurile de reactic la
criticile  ("stacunle™) adresate  calitiifii
informagionale a presei, denaturdrilor sau
campaniilor de "dezviiluiri senzationale” de
"demascdiri”  Tnainlen  unor  riguroonse
verificiri a faptelor. Nu numai o ipotetici si
putin probahild lege a presei este vizuth ca o
gtirbire a libertdlii de expresie si de opinie
dor chiar Codul deontologic adoptat de
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Conziliul Europei ¢ privit cu suspiciune sau
ignorat”,

Pe fondul climatului general de
intolerantli care s-a instalat In societatea
noastrd, partial §i cu concursul migoacelor de
informare (influentare) in masa se manifesti
intolerantd fatd de cel mai sfios gest critic la
adresa modulu cum se face presa la noi, cu
atit mai mult |a adresa analizelor critice mai
ample, mai profunde, bazate pe argumente
sociale care evidenjiazhd carente de fond,
efecte nocive §i  sugereazd  alternative
preferabile in favoarea depilgirii crizei sociale
din Romiima.

Acest climat si aceastd atitudine nu
pot timora §i  imerzice  pe  cercetfitorii
gtiinfifici sk Tntreprindd analize i evaludri de
pe platforma unei  viziuni intelectuale,
tearetice, psihologice, sociologice mai largi.
El va gresi mai pufin decit aceia care resping
de plano orice aprecieri critice srgumentale
despre structura, continutul, forma si efectele
mesajelor mass media i, in orice caz va oferi
teme de reflectie si de dezbateri necesare.

Dupa opinia noastrd, rezoltatd din
cercetéirile efectunte in ultimii doi ani in
cadrul Instituiuluy de Cercetare a Calitiit
Vietii, multe aprecieri eronate gi neintelegeri
se datoreazll din capul locului, pe de o parte,
modului de a punc problemele, iar pe do altit
parts, ignordrii concluziilor unor analize
pertinente  ficute de competenti In
muderie (politologi, sociologs, psibosociologi,
jumalisti de mare prestigiv si cu multd
experienti)’.

Cercettorul  stiintific no  poate
adopta si accepta modalitatea jumalisticil de
roportare a mass media exclusiv i obsesiv ln
Putere §i de intelegare nediferentiatd a
acesteia sau de identificare a ei exclusiv cu
negativitnten, Mass medin cste un clement
constitutiv  fundamental al fecfirui sistem
social, maportindu-se la toaie celelalte
componente ale vietli sociale de unde 5i
trage seva, de care depinde §i pe care le
relationeazd i influenteazi. Deci raporiarea
la un singur element constitutiv al sistemului
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social - Puterea §i injelegerea acesteia ca un
ol unitar, unic 'si universal responsahil
pentru  evolufia  (involutin) sociald  este
nelegitim. Aga cum s-a arfitat in prima parte a

recenziei noastre, citindu-1 pe J. Fr, Revel,

Puterea nu se limiteazd Ia  Legislativ,
Executiv  §i Judechtorie, ¢ coexistd si
inferactioncazd cu puterca  fmanciarli, cu
puterea sindicalt, cu puterea cultwruld, cu
puterea religioassi, cu puterea presei inclusiv,
Ca si celelalte "puted”, aceasta din urmd nu
este mai presus de critied gi nici nu & mai
presus de CORESPONSABILITATE pentru
evolulia evenimentelor si destnul najiunii,

Dacl mass media Tsi atribuie - gi are
realtnente - un rol atht de important n viata
oamenilor - atunci pentru starea actuald a
nafiunii, a societhiii romfnesti si criza Tn care
se zhate o coresponsabilitate trebuie sii-gi
asume $i mijloacele de comunicare in masd,
care s-au hucural i se bucurd de o libertate
absolutd in Indeplinirea sau abandonarea
misiunii Jor. Exsct in misura In carg, Tn afird
de servituti 51 Lmite, muss medin are 5
considerabile virtuti, posibilitati si- drepturi,
poartd g ea rAspunderi pentru  situatia
econamico-sociall, politich &i maraldl a 44rii,
pentru imagines Roméniei In lume. Dacd
arowtll siluatle no esle cea dontd, dach
dificultitile sunt extrem de mari, singura
atitudine  fireascli  §i  corespunzitoare
intereselor nationale a mass media este
participarea activii, constructivi la invingerea
lor. Or, introducerea unor stiri de spirit in
masil de expectativi s cu atit mai mult de
defetism, neincredere, disperare nu se Tnscrie
in ceea ce se numeste raspundere pentru
destinele nafiunii romfine.

E © constatare comund ca, prin
mesajele dominante adresate publicului atit
pe teme interme, cit §i exteme, organe ale
mass media induc NELINISTEA, INGRI-
JORAREA, TEAMA. NEINCREDEREA,
DEZAMAGIREA, CONFUZIA, NERVO-
ZITATEA, INTOLERANTA'. Aceste stir
de spirit generalizate, fixale prin repetitie §i
insistertdl au instaurat un CLIMAT (PSIHO)
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SOCIAL  predominant  NEGATIV  si
DISIPATIV. Un potemic sentiment de
NEPUTINTA, ZADARNICIE i prin ¢l de
INUTILITATE ' A EFORTULUI (con-
structiv), de paralizare o voinlei, de
*Inchidere a orizontului”,

Aceste imagini terifiante, acest
tablon dominat de npegru s cenusia,
combinate cu cascada de conflicte s tensiuni
sociale grave impinse adesea pinfl in pragul
rizhoiulei civil, cu stimularea clivajelor,
conflictelor §i  nemuljumirilor sociale,
pelitice, economice, interétnice de tot felul,
cu revendiciinile greviste ultimative au creat
stiri  de spirit coleclive mefavorabile
normalizini viefii sociale, dar favorahile
declinului economic, coruptiei, actelor
antisociale s antinationale, subminirii
autoritdfii statale, suspiciunii, favorabile
adiincirii g1 generalizin crizei,

Desi, ripuros vorhind, fenomenele
istorice petrecute nu pot fi judecate cu
DACA, totusi ne putem IMAGINA lesne
cum 3-ar fi desfisurat lucrurile in ultimii
patru ani DACA s-ar fi recurs §i ar fi dominat
un ALT CLIMAT indus de mass media.
DACA ar fi prevalat increderea in locul
suspiciunii, toleranta In locul intolerantei,
respectul reciproc in locul  msolente,
invectivei, calomnici, cooperarea in locul
conflictului, ribdarea In locul irascibilitifii si
grabei, cinstea, demmitsiea si caracterul in
locul lipsei ncestora ete. Evident stores
economico- sociald, politicd i morald a
societifii rominesti de astizi 5i IMAGINEA
externi ar fi fost incomparabil mai bune.

Punfind problema exclusiv  din
unghi de vedere psihosociologic si nu politic
sau ideologic, intrebdm: de ce ar fi valori
negative climatal de calm §  conlucrare
socialli, de Incredere si stimd in raporturile
soctal-politice, toleranja si dialogul sincer,
armucal, linistea s pormulitatca Tn wviaje
socialli, limbajul politicos §i urban chinr fn
disputele cele mai aprinse, respectul fati de
institugiile fundamentale ale statolui chiar
ciind sau, mai ales, cind constatiindu-se
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nereguli, ilegalititi sau disfunctionalititi ele
sunt supuse unei severe critici publice Tn
numele nu al unui grup sau alia;, ci al
intereselor majore ale comunitiitii nationale 7

Un bun cunoscditor si analist ol mass
media romincasch constata: "Desi ge simte o
nevole imperioasi ca mediile de informare si
joace un rol normativ si de inlegrare socio-
paliticd, ele nu 1l Indeplinesc. Ele reprezintii
fortele de dispersare s  individualizare,
nereusingd s4 devind o fortd de integrare, de
realizare a unui consens”, Si In continuare:
“lipsa  comsensului  nafional  privind
principalele probleme sau a unui puternic
curent de opinie (in acest sens) se reflectd si
este incurajatd de mass media™ .

Imaginea unui popor care se
solidarizeazdl In lupta pentru stoparca
declinului §i dezerdines economice, pentru
normalizaren proceselor vitale de productie,
de muncd, discipling, legalitme, pentru
eradicarea  coruptiei, furturilor, actelor
antisociale, imaginea neidilick a unui popar
pentru care demnitatea 5 nu servilismul,
fortele proprii 31 nu "ajulorul” fie el s
"umanitar” din efarf, coeziunea § nu
antagonismele sun{ valori supreme, imaginea
unui popor care muncesle nu cersests, e
realmente capabil de mari eforturi in lupta cu
greutiifile, de mari $i solide performanie in
cimpul crealiei sociale de toate genurile - de
la economie la stingh s artd - iath
IMAGINEA DESPRE ROMANI SI
ROMANIA pe care ar i NORMAL s-o
propuné §i 50 "impund" mass media
najionalli, firl a-gi pierde san estompa
funcpiile critice lo adresa faptelor g
fenomenelor cu adeviral nepative din

In ordinea de idei de a pune in med
adecvat, corect problema ncfiunii mass media
in societatea noastrd, in genere in societalea
contemporani, mai webuie clarificath
chestiunea; in ce constl ¢ de unde provine
"puterea” mediilor de informare?

Mass media nu sunt - cum se
pretinde in mod curent - mijloace de (purd)
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INFORMARE in masii, ci mijloace puternice
de INFLUENTARE in masi ce se hizuie pe
particularitiitile si functiile limbajului, pe
acelea ale psihologiei general-umane s ale
fenomenclor psihosociale.

Remarcind marea putere a mass
medin de a influenta, de a forma (sau
deforma) opinia publich, de a "crea® chiar
evenimente ("predicfia creatoare de eveni-
mente"), de a B un redutabil instrument al
politicii (politicienilor) de o (putes) juca un
important rol de control social al institutiilor
puterii §i administrajiel, considerdm - ca i
Jean Fr. Revel - cf aserfiunca "presa este a
patrn putere In stut" ¢ mm degrabi o
orgalicasd "figurd de stil" deciit o realitate
efectivil de gradul [, este produsul unui med
gresit de a punz problema.

Faptul de a avea putere de
INFLUENTARE asupsa unei pirii a
populatiei §i chiar asupra organeior puterii,
asupra reprezentantilor ei, nu e identic cu
acela de a aven puterea de DECIZIE asupra
intregil populatii in chestiuni vitale, motiv
pentru care trebuie iesit din ambiguitate, din
cupcan unui slogan care atribuie  unw
serviciu public atribute ce nu-i apartin, Prin
aceasta nu se Jdiminueazd rolul extrem de
important, bivaleot - pozitiv sifsau negativ -
jucat de arganele mass media, nici nu se
coboard In rang aceastd institulie, acest
SERVICIU social.

in plus - g faptul ni se pare extrem
de semmficativ - "pulersa” mass media oo
rezidii In particularitii, calitiyi san virug
proprii, respectiv nu rezidh in ea Insfsi, ci
provine de la alte "puteri” 1 anume de la :

- "puterea” evenimentalor-fapt,
asupra vietii camenilor, publicului, fird
acestea presa NU ARE DE CE §I DESPFRE
CE SCRIE!;

- "puterea” limbajului (cuvintelor,
imaginilor} asupra comporamentului uman;
atiit agenfii mass media, ¢t § publicul se
afla IN CAPTIVITATEA CUVINTELOR:
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- "puterea” psihologiel individuale
si colective asupra onentfirii relafiilor si
activithilor socio-umane;

- "puterea” extraordinarit a
mijloacelor tehnice de difuzare - conservarc -
relransmmiters a mesajelor

Fird acesle "puteri”. mass media
MU are nici o putere in societate, teare suport
de  existentd s manifestare. Mediile de
informare-influentare near avea nici un efect
dacd n-ar exista limbajul cu namra sa
{simbolicd), cu funcfiile sale (hivalente),
dacd n-ar exista particulanitifile psihologiei
umane (utitudinen fath de cuvinle),
caracteristicile  psihologiel  generol-umane
malaxale prin 5 de  clitre  cuvinte:
curiozitatea, credulitalea elc. §i  procesele
psihosocinle  dependente  de  limbaj-
comunicare, intre care s& inscrie §i procesele
formrii si schimbirii opiniei publice,

Mass media produce si difuzeazi
IMAGINEA despre realitate, Puterea mass
media rezidd in faptul cd ea poate manipula
informatia despre realitate, poate fabrica cele
mni diverse §i contradictorii imagini despre
ea: nu realitalea ca atare (de gradul 1) ci
imagines despre ea poate i deformaul -
falsificatd.

Ca SERVICII PUBLICE, difentcle
organe ale mass media Jsi indeplinesc cu
responsabilitate (sau facd), cu profesionalism
(san fars), cu bupd credingd (sap cu rea

Note si bibliografie

I . J. Fr. REVEL in Cupnoaglerca inulild
scrier "Dacd presa f§i arogd un fel de
magistraturd, amnci ea nu are de ce 5l se
declare  APRIORI, pentru sau contra
puterii”, cu atit mai mult, cu cit
“PUTEREA E NU NUMAI A
GUVERNULLII, ¢i si a partidelor de opo-
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credinily misiunea de a transforma eveni-
mentele-fapt in informalii, in mesaje, in
imagini (veridice, ambigui sau false) despre
realitate. La fel ca orice serviciu public,
organele mass media pot fi realmente de
folos publicului, satisficind onest §i cinstit
variate trebuinfe ale acestuia, uga cum pol
leza uneori grav interesele acestvia", chiar
interessle unei fiiri, unni stal, cum se petrec
alt de frecvemt lucrurile in epoca si
societaten contemporanil.

Rolul Mass media, al
componentelor ei (presa, RTV, filmul, discul,
carten de mare tirnj etc.) nu trebuie nici
exagerat, nici minimizat. Nu considerdm (aga
cum aclesea se socotese, implicit san explicit)
urganele mass media ca fuctori AUTONOMI
in societate, cu grad ridicat de INDE-
PENDENTA, c¢i ca elemente conslitutive
integrate ale unui sistemn  social-cultural,
politico-economic,  tehnic,  juridic s
psihosocial, ca un SERVICIU SOCIAL
specific, Mass media, ca institutie si
personalul séu, ca prafesionist, ocupdnd un
anume loc specific sau comun in diviziunea
sociald a muncii, DEPIND de loate
elementele constitutive ale sistemului social
de apartcnents, de stadiul gi directia sa de
evolupie, Athit la INPUT, cit 1 la OUTPUT,
subsistemul social oumit Mass media
depinde de legile comunicarii sociale, de
legile psiliologiei sociale.

zitie, & finamzlor, a sindicatelor, puterca
culturald, religioast $i  chiar | puterca
presei... in cele mai multe cozuri presa
NU constitule o contrapondere putegii sau
antidotul malversatiunilor palitice. EA
face parte din acestea, este un
INSTRUMENT al lar” (p. 262 51 279).
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2 Asa cum se remarcl in volum, "in ceea ce

privegte mass media, Tndeosebi presa
serisd, pu logica infoomdrii este deli-
nitorie, ci exprimarea fird rezerve a
partizantului politic® (p.201-202)

3 Observatorii g1 cercelftorii  strflini  ai

"modului de a se face presa” in Rominia
post-decembristil - intre care gl prof. Peter
Gross - fac aprecier critice pertinents
intre care si wrmitoarele: “presa romi-
neascl @ o fabrich de zvonuri, plind de
polemici, opinii $i, cu clteva exceptit,
partizand, lipsith de profesiopalism...
Informatiile transmise sunt neadevirate
san pe jumitate reale, incomplete si
unilaterale, contradictorii si nefondate.
Mediile de informare 5i mesajele ¢iin loc
sd limureasch mudienta o menfin intr-o
stare de confuzie generalizatd... Desi se
simite o nevaie imperionsh ca mediile de
informare s joace un rol normativ de
integrare  sociopolitich, ele nu Tl
indeplinesc” (Peter Gross Mediile de
informare - catalizatori, predici si
promotori in formarea opiniei publice
din Romdnia de azi In revista
SOCIOLOGIA ROMANEASCA Nr2
1993, p.187-198).

4 Mentiondlm aici clteva din  aceste

manifestdri  organizate In Roménia:
Publicul -Presa-Puterea - colocviun inter-
national, ed. a 1l-a - Costnest, iunie
1993; Rolul informatiei si libertatea
presei, iulie 1993 - coloeviu intemational
organizat de ziamul  "Cotidianul",
Radiodifuziunca Romind si Fundatia
Hans Seidel; Tranzifia in Rominia,
comunicarea gi calitatea vielii - iunie
1993, Simpozion roméno-canadian,
dezbateri la TV pe teme cum sunl
Limbajul presei; Este mass media a
patra putere in stat? etc,

53, Fr. REVEL, Cunoagierca inutild,

Editura Humanitas, 1933, pag. 234 si 270
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6 Rimine

de intreprine o analizd
comparativik intre "modul cum se face"
presa la noi s cerinfele formulate In acest
Cod deontologic formulat de un organism

internajional,

7in afman unci imense § semnificative

literaturi  gtiintifice, sociologice, polito-
lopice, datorate unor adeviirafi clasici in
materie de studiu al mijloacelor de
informare in masd (H. Laswell, Elihn
Katz, Jean Stroetzz]l, Elisabeth Noelle -
Neuman, Jurgen Hobemas, E.Feldmann,
Abreham Moles, Edgar Morin, & mul
altii), in afara monografici edilatdi de
UNESCO in 1980 Voix multiple un
scul monde, vom mentiona aici lucrarea
de exceptionald valoare a lui Jean Fr.
Revel, "CUNOASTEREA INUTILA®
tradusd  §i  publicati de Ediwra
"Humanitas” ‘in 1993, care clarifics
numeroase probleme  controversate  §i
aduce argumente serioase  privind
deopotrivii virtuile si servitufile mass
madia; este de amiintit si o lucrare mai
veche a lui J. Lowis Servan - Schreiber
Le pouvoir d'informer, ca g studiul
critic despre sondajele de opinie publica,
de 0 extremd actualitate pentru noi azi,
datoral lw Pierre Bourdien: L'Opinion
publique n'existe pas (1973) In care,
reamintim, se demonstreazd ci
"sondajele pol nduce o contributic utild
gtiintelor sociale cu conditin de a fi tratate
in mod riguros®, luindu-se Tn considerafie
trei postulate implicite:

I/ orice anchetdi presupune ¢l orice om
poate avea O opinie sau cd exprimarea
unei opinil ar fi la Tndemdina tuturor,
pastulat contestat cu niscul de a se atinge
seitimente nalv democratice;

2/ s¢ presupunce cA toale opiniile au
aceeasi valoare, soeeasi forli reald in
viaja sociald, ceea ce conduce la o
distorsiune foarie profundi;
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3/ a pune aceeasi chestiune (intrebare)
tuturor inseamni a presupune cd ar exista

un consens public asupra problemelor

care meritdl sil e puse,

“Pe scurt, conchide Bourdieu, spun ci
opinia publicd pu existd sub forma pe
care i-0 atribuie cei care an interes si
afirme existenta ei” (Les lemps modemes
nr.318/1973, p.309).

B Intr-adevir, £ lesne de infeles ce electe

psihosociale produce lectura zilnicd a
unor sintagme devenitz cu o mare
frecventdl titluri de articole sau grupaje
publicistice: Radiografia dezastrului -
concluzii, cifre si idei prezentate de
Cartelul 'ALFA'; "Frica la romdni®,
"Frica se Intoarce', "Absurdistan",
"Haosul romfnesc”, "Un timp bolnay®,
"Stirgit de sperantd”, "Nu sperdm nimic,
dar..", "Dach nici speranti nu mai e..",
"Mu  sperim nimic", "Tragedii riu
prevestitoare”, "Marile  dezamigin”,

"Lipsa  septimentuluwi  de  sigurantd

personald”, "Starea de lehamits",
"Bilantul unui esec total®, "Bate vintul
pustiettigii”.
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9 Peter Gross, Mediile de informare -

catalizatori, predici gi promotori in
formarea opiniei publice din Rominia
de. azi, in revista SOCIOLOGIA
ROMANEASCA nr. 21993, pag.180. "

10 Paul Johnson, n ziarul britamc The

Spectator din 16 januare 1993,
(reprodus  de revista DILEMA or.
13/1993, carncterizeazi astiel “cele 7
pécate” ale presei majore:

I/ DISTORSIUNE deliberatd sau nu a
faptelor, SELECTIE TENDENTIOASA -
redare necorectt, 2/ Cultul IMAGINII
FALSE, de preferingd  violente, al
STEREOTIPURILOR si CLISFELOR;
3 INTRUZIUNE IN INTIMITATE,
VIOLAREA VIETTI PERSONALE;

4/ CRIMA IMPOTRIVA REPUTATIEL
5/ EXPLOATAREA SEXULUL;

& OTRAVIREA PSIHICULUT CO-
PIILOR; 7/ Folosira ABUZIVA a
enormei puleri pe cure o pusedd presa,
“Acest abuz capital, ABUZUL DE
PUTERE, le sublimeazi pe toate
celelalte”™,
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