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INTRODUCERE. DIAGNOZA ANUALA
A CALITATII VIETI

loan MARGINEAN
luliana PRECUPETU

Calitatea vietii reprezinta un domeniu de interes pentru un public extrem de
diversificat, de la cercetatori, politicieni si administratori la cititori obignuiti. Acest
interes se explica prin faptul ca paradigma calitatii vietii are o dubla orientare: pe
de o parte, are ca scop descrierea si explicarea domeniilor vietii cu ajutorul
indicatorilor specifici, iar pe de alta parte are in vedere sfera aplicativa a politicilor
sociale (Zamfir, 1984). Monitorizarea atenta a diferitelor sfere ce compun calitatea
vietii (veniturile, consumul, educatia, locuirea, ocuparea, bunastarea subiectiva
etc.) este completata de explorarea implicatiilor pe care o anumita configuratie a
acestor sfere si a calitatii vietii in general le are asupra politicilor sociale.

Principiile modelului conceptual al calitatii vietii (Fahey si altii 2003) includ o
viziune globala asupra vietii, cu evitarea concentrarii exclusive asupra standardu-
lui de viata. Sunt luate Tn considerare resursele si conditiile de viata si, acolo unde
este posibil, caracteristicile contextuale in care oamenii traiesc iar masurarea
resurselor si conditiilor de viata se face prin indicatori obiectivi/descriptivi. De ase-
menea, in modelul calitatii vietii sunt incluse componentele — atitudinala si subiec-
tiva, dar si relatia dintre nivelurile de satisfactie si resurse/conditii si sunt luate in
considerare preferintele si atitudinile in domenii care afecteaza satisfactia si
comportamentul. Calitatea este conceputd in termeni de oportunitati pe care
indivizii le au pentru a-gi atinge scopurile iar identificarea acestor oportunitati
implica si incercarea de a caracteriza calitatea societatii acolo unde exista o baza
valoricad comuna.

Redam in continuare o definitie a calitatii vietii, intr-o Thcercare de cuprin-
dere cat mai completa a aspectelor implicate si anume: ansamblul elementelor
care se refera la situatia fizica, economica, sociala, culturala, politica, de sanatate
etc., in care traiesc oamenii, continutul si natura activitatilor pe care le desfasoara,
caracteristicile relatiilor i proceselor sociale la care participa, bunurile si serviciile
la care au acces, modelele de consum adoptate, modul si stilul de viata,
evaluarea imprejurarilor si rezultatelor activitatilor care corespund asteptarilor
populatiei, precum gi starile subiective de satisfactie/insatisfactie, fericire, frustrare
etc. (Marginean, 2005).

Pornind de la aceasta definitie, au fost identificate 24 de dimensiuni
(domenii ale calitatii vietii), carora le corespund atat indicatori obiectivi cat si
indicatori subiectivi.

l. Persoana

Societatea moderna a adus in prim-plan omul, nu omul in general, ci fiecare
individ in parte, cu propria lui personalitate, cu nevoile, dorintele, aspiratiile,
gandurile si activitatile lui, care trebuie s& se bucure de libertate, de realizare



personala Tn domeniul educational, profesional, cultural, politic etc. Indicatorii
principali cuprind apartenenta/alienarea, satisfactia cu viata, stima de sine.

Il. Populatia

Populatia constituie subiectul oricarei analize sau cercetari sociale, fie ca
interesul se indreapta spre cunoasterea modului in care traieste aceasta, fie ca se
au in vedere structurile sale, activitdtile desfasurate, apartenenta la diverse
grupuri, opiniile si starile de spirit, credintele, nevoile, trebuintele, dorintele,
aspiratiile, optiunile sau alte aspecte ce o pot caracteriza si, prin urmare, devin un
scop pentru cercetator. Indicatorii cu o relevantd deosebitd ar fi durata medie a
vietii, mortalitatea infantila.

lll. Mediul natural

Impactul negativ al dezvoltarii asupra mediului natural a constituit, la
inceputul anilor '70, un impuls de prima marime pentru adoptarea si apoi larga
acceptare publica a preocuparilor pentru imbunatatirea calitatii vietii prin masuri
de protectie ecologica. Chiar considerat drept o componenta sau numai o premisa
a calitatii vietii, mediul natural este inclus in toate cercetarile si analizele acestui
domeniu, ca si In programele prin care se urmareste conservarea conditiilor
existentei umane. De regula, sunt evidentiati indicatori care exprima diversi factori
agresivi (zgomot, radiatii, substante nocive in aer, sol, apa, alimente) si efectele
lor asupra organismului uman, proportia populatiei afectate si perceptia conditiilor
naturale de viata.

IV. Asezarile umane

Calitatea mediului construit, asigurarea unor conditii optime de viata,
echiparea cu mijloace tehnice, inclusiv pentru deplasarea de la o localitate la alta,
reprezinta alte elemente de luat in considerare in analiza modului cum traiesc
oamenii, si a facilitatilor de care dispun. La acest nivel, dimensiunea subiectiva,
perceptiile si evaluarile devin mai importante: unele persoane prefera tipul de viata
rural (in multe cazuri, singurul pe care il cunosc, pe care l-au experimentat), altele
insd se gandesc la o astfel de viata doar pentru vacante. Diferentele de echipare
tehnica, de posibilitati oferite pentru activitatea profesionald, de timp liber fac
inoperante comparatiile ca atare intre marile orase si alte localitati. Cu toate
acestea, preferintele populatiei pentru un mediu rezidential sau altul, pentru o
anumita localitate sunt adesea fara echivoc, astfel ca ele nu pot lipsi dintr-o
cercetare asupra calitatii vietii.

V. Locuinta

In practica sociala s-au impus deja o serie de indicatori prin care se exprima
calitatea si confortul locuintei, gradul de echipare cu mijloace tehnice, incepand cu
materialele de constructie utilizate, izolarea fonica si termica, protectia fata de
infiltratile de apa, dispunerea pe verticala, suprafata construitad si cea util3,
inzestrarea cu surse de energie, instalatii sanitare si terminand (poate) cu situarea
ei In cadrul localitatii (centralitatea).

VI. Mediul social

Calitatea relatiilor sociale, masuratd prin indicatori de coeziune, valori
general-umane, intrajutorare, solidaritate, moralitate, responsabilitate, toleranta,
dar si prin lipsa unor factori de patologie sociala sau un nivel cat mai redus al



acestora — delincventa, alcoolism, prostitutie — prezinta o mare importanta pentru
viata umana, fie ca este vorba de indivizi, fie cd se au in vedere grupuri gi
colectivitati de diferite marimi.

VII. Familia

Pentru orice persoana, familia se constituie intr-un punct central de
referintd, adesea singurul suport pentru individ. Situatia familiei, solidaritatea si
coeziunea acesteia, succesul sau insuccesul in viatd al memobrilor séi, starea lor
de sanatate sunt tot atatea elemente relevante pentru calitatea vietii populatiei.

VIIl. Ocuparea

Munca este aceea care determina volumul, structura si calitatea bunurilor
materiale si spirituale, a serviciilor de care se dispune in societate. Pentru o
anumita perioada a vietii (varsta activa), munca este un mijloc de asigurare a
existentei. Munca devine si un scop pentru om, in masura in care ea permite
acestuia aplicarea principiului compensatiei, potrivit caruia orice om trebuie sa
contribuie — intr-un anumit fel si pe masura capacitatii lui — la sporirea bunastarii
in societatea in care se afla si in care el nu poate fi numai un consumator.
Indicatorii relevanti, din acest domeniu, exprima gradul de ocupare si dependenta,
disponibilitatea locurilor de munca, structura ocupationala, proportia si durata
somajului etc.

IX. Calitatea vietii de munca

Studiile asupra calitatii vietii de munca iau in considerare zeci de indicatori
referitori la conditiile, natura si continutul muncii, timpul de lucru, relatiile de
munca, organizarea, conducerea, recompensele materiale si alte beneficii,
rezultatele muncii i satisfactia.

X. Resurse macroeconomice pentru nivelul de trai

Reflectand nivelul de dezvoltare atins de societate, indicatorii economici de
tipul produsului intern brut, valoarea fondului de consum al populatiei la nivel
macroeconomic sunt exprimari sintetice ale nivelului de trai.

XI. Veniturile

Evidentierea veniturilor populatiei priveste sursele acestora (munca,
proprietatea, asigurarile, alocatiile bugetare, donatiile) si distributia lor. O atentie
speciald se acorda determinarii nivelului venitului minim necesar pentru o viata
normald (a minimului social), sub pragul caruia se identifica saracia. De aici
necesitatea de a raporta veniturile la gospodarie si, in cadrul acesteia, la
persoana.

XIl. Consumul

Consumul reprezinta una din componentele finale ale nivelului de trai si ale
calitatii vietii. Dincolo de particularitatile care tin de resursele disponibile in zona,
de obiceiurile constituite in timp, de normele culturale si religioase, se identifica
indicatori care exprima, in unitati fizice, valoric sau procentual, consumul de
produse si servicii al populatiei. O atentie aparte se acorda modelelor de consum
si realizarii unei nutritii echilibrate, cu evitarea produselor daunatoare.

XIll. Serviciile pentru populatie

Dezvoltarea sectorului tertiar reprezintd un criteriu de apreciere a
modernizarii economiei si, totodatd, o sursd de imbunétatire a nivelului calitatii
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vietii. Pentru populatie prezinta importanta diversitatea si calitatea serviciilor
disponibile, accesibilitatea din punct de vedere material, apropierea spatiala,
timpul de asteptare.

XIV. Gospodaria

Daca familia reprezinta un tip de comunitate umana, aducand in prim-plan
relatiile sociale dintre membrii acesteia, gospodéaria (care doar rareori reuneste pe
toti membrii unei familii, putand fi compusa si din persoane apartindnd mai multor
familii) priveste aspectele economice, fiind definitd prin grupul de persoane care
convietuiesc impreuna pe baza unui buget comun.

Conditiile materiale ale unei gospodarii se expriméa prin veniturile curente,
economiile realizate, averea de care se dispune, inclusiv bunurile de folosinta
indelungata. Experienta de cercetare atesta dificultatea determinarii cu precizie a
conditiilor materiale ale unei gospodarii. Problemele incep chiar cu inventarierea
veniturilor si cunoasterea economiilor, a averilor de care dispune o gospodarie.
S-ar putea obiecta faptul ca aceste elemente nici nu ar trebui sa ne intereseze.
Totusi, in determinarea eventualelor ajutoare de la bugetul statului, nu pot fi
ignorate toate resursele de care dispune o gospodarie, altfel ea poate deveni o
profitoare pe seama contributiei celorlalti. Apoi, in studiile asupra nivelului de trai
si a stratificarii sociale s-a constituit o directie de cercetare privitoare la distributia
bogatiei in societate, iar fara o determinare precisa, acestea risca sa fie o sursa
de dezinformare.

XV. invatamantul

Este recunoscut faptul ca invatamantul si-a multiplicat atributiile: functia
generala de socializare-educare-integrare sociala este completata cu una de
pregatire profesionald. Locul invatdmantului in cadrul studiilor de calitate a vietii
priveste atadt determinarea sanselor de acces la diferite niveluri ale acestuia,
gradul de cuprindere si promovabilitate (abandon), cat si nivelul general de
educatie a populatiei (stocul de Tnvatamant).

XVI. Asistenta sanitara

Servicile de sanatate oferite populatiei, accesul la ingrijirea sanatatii si
costul acesteia, pe de o parte, mortalitatea pe cauze, bolile de care sufera
populatia, calitatea serviciilor pe de altd parte, se constituie Tn indicatori relevanti
ai calitatii vietii.

XVII. Cultura

Din perspectiva calitatii vietii, intereseaz& accesul populatiei la cultura,
serviciile de raspandire a culturii si prestatiile de ordin cultural oferite de catre
acestea.

XVIIl. Timpul liber

Evaluarea globalé a calitatii vietii populatiei nu se poate dispensa de luarea
in considerare a facilitatilor existente pentru petrecerea timpului liber, pentru
odihna si recreere.

XIX. Asigurarile sociale

In societatea moderna, asigurérile sociale de pensii, servicii de sanatate,
somaj cunosc o dezvoltare importanta. Prin indicatori specifici se au in vedere
gradul de acoperire, nivelul contributiilor si beneficiilor, calitatea serviciilor.
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XX. Asistenta sociala

O serie de servicii si ajutoare sociale se adreseaza persoanelor aflate in
dificultate si grupurilor de populatie defavorizate: saraci, persoanele cu handicap,
familiile numeroase, copii abandonati, persoanele varstnice etc.

XXI. Calitatea mediului politic

Functionalitatea regimului politic democrat, virtutile participative ale mediului
politic, respectarea regulilor democratice ale jocului politic, increderea in actorii
politici intregesc setul indicatorilor prin care se determina calitatea vietii populatiei.

XXIl. Institutiile de stat si administratie publica

Functionalitatea statului de drept, calitatea cadrului legal, accesul la actul de
justitie, respectarea drepturilor si libertatilor umane, increderea in institutiile
statului.

XXIIl. Ordinea publica

In aceastd dimensiune sunt incluse securitatea personald, combaterea
manifestarilor de patologie sociala, increderea in institutiile de ordine publica.

XXIV. Calitatea societatii

Calitatea vietii determinata la nivel societal include: increderea in oameni,
intensitatea conflictelor sociale, temerile populatiei, sanse egale de afirmare si
recunoasterea meritelor fiecaruia.

Lucrarea de fata reflectd functia duala a paradigmei calitatii vietii: pe de-o
parte, trece n revistd aspecte actuale ale calitatii vietii investigand sfere distincte,
iar pe de alta parte trateaza caracteristici ale politicilor sociale in cateva domenii.

Prima parte a lucréarii abordeaza dimensiuni importante ale calitatii vietii,
explicand teoretic si empiric modul in care acestea sunt structurate la momentul
actual.

Capitolul Reprezentéri sociale ale vietii bune investigheaza cu mijloacele
unei cercetari empirice calitative imaginea pe care oamenii 0 au asupra unei vieti
bune. In fiecare societate, indivizii au perceptii structurate asupra a ceea ce
constituie o viatd bunad. Aceste perceptii se configureaza in functie de conditiile
sociale concrete, de oportunitatile pe care diferitele societati le ofera cetatenilor lor
dar sunt, in acelasi timp, dependente de valorile la care indivizii adera. Autorul
studiului, Mihai Dumitru, ilustreazad aceste relatii generale, descriind, totodata,
elementele concrete pe care oamenii le considera importante pentru o viata buna.

Modul in care traiesc indivizii, alegerile pe care acestia le fac in toate
domeniile vietii lor Ti diferentiaza de altii si conduce la conturarea unor stiluri
distincte de viata in societate. Cresterea complexitatii societétii, procesul de
stratificare sociala tot mai vizibil in ultimii ani, au facut posibile conturarea unor
stiluri de viata tot mai evidente in Romania, insa putin cunoscute si studiate. In
capitolul Stiluri de viatd in Roménia. Conceptul de stil de viatd, Marian Vasile
aduce o contributie notabild la studierea unui domeniu putin explorat prin studiul
teoretic si metodologic pe care il propune.

O calitate inalta a vietii se traduce la nivel individual intr-o stare de bine, de
multumire gi implinire. Aceasta bunastare subiectiva este méasurata prin ceea ce
se considerd a fi un indicator de rezultat al tuturor conditiilor pe care oamenii le
experimenteaza in viata lor, prin satisfactia cu viata. Modul de variatie a
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satisfactiei cu viata in functie de grupurile sociodemografice ilustreaza atat logica
interna a acestui indicator cat si inegalitatile existente intre diferitele grupuri
sociale in ceea ce priveste calitatea vietii.

Rezultatele empirice prezentate de catre Cosmina Pop in capitolul Grupurile
socio-demografice si satisfactia cu viata arata faptul ca existd diferente
semnificative Tntre grupurile sociale in ceea ce priveste satisfactia cu viata. Unele
dintre aceste diferente sunt naturale si corespund asteptarilor, in timp ce altele par
accentuate, mai importante decat ar fi de asteptat si decéat sunt ele in tarile
occidentale (Marginean si altii, 2006), indicand astfel inegalitati Tn conditiile
obiective si starea subiectiva a diferitelor grupuri sociale.

Un element important al calitatii vietii este educatia, atat la nivel individual
cat si macro. In general, societatile afluente, dezvoltate, care ofera conditii bune
de viata cetatenilor lor se caracterizeaza prin niveluri inalte de educatie si
oportunitati multiple si de termen lung de educatie. De asemenea, la nivel
individual, existd o relatie semnificativa intre educatie si calitatea vietii. Aceste
relatii generale sunt argumentate si demonstrate in capitolul Educatia si calitatea
vietii de catre Gabriela Neagu care aduce in discutie situatia existenta Tn Romania
in domeniul educatiei si releva problemele importante existente Tn acest domeniu.

In aceasta sectiune a volumului este abordata si migratia, in aspectele care
o leaga de calitatea vietii. Adriana Baboi, in capitolul Migratia pentru muncéa in
stréindtate si calitatea vietii, trece n revista cauzele si efectele migratiei, insistand
asupra modului in care fenomenul migratiei poate influenta calitatea vietii
individuale si de familie. Autorul capitolului Experientd de migratie si remitente
sociale in schimbarea comunitétilor rurale, Marian Bojinca, se concentreaza
asupra unei serii de efecte sociale ale fenomenului de migratie, utilizadnd pentru
aceasta literatura recenta a domeniului.

Evolutia calitatii vietii in Roménia in perioada 1990-2006 sintetizeaza date
de cercetare ce descriu cinci dimensiuni majore ale calitatii vietii: conditiile de
viatd, mediul social, mediul politic, viata profesionala, viata personala. Autoarele
luliana Precupetu, Ana Maria Preoteasa si Cosmina Pop au trecut in revista o
serie de indicatori care descriu calitatea vietii in incercarea de a oferi o imagine a
evolutiei indicatorilor subiectivi de-a lungul unei perioade de transformare pentru
societatea romaneasca.

Tabloul calitatii vietii in Romania cu cele mai importante aspecte ale sale
este completat in partea a doua a lucrarii prin analiza politicilor sociale. Din punct
de vedere teoretic, analiza este fundamentata in capitolul Analiza nevoilor de
politici sociale de catre Ana Maria Preoteasa care accentueaza, intr-un cadru
sistematic, relatia dintre abordarea calitatii vietii si politicile sociale.

Transformarile demografice si sociale ale ultimelor decenii au consecinte
importante pentru sistemele de protectie sociala si, In consecinta, pentru calitatea
vietii populatiei. Implicatiile procesului de imbatranire a populatiei sunt complexe,
afectand viata individului, a familiei, a comunitétii si societatii. in capitolul Relatiile
intre generatii in contextul imbatranirii populatiei. Implicatii pentru politicile sociale,
Ana Balasa trateaza procesul de imbatranire demografica si problemele asociate
cu acesta insistand asupra unui aspect major, si anume solidaritatea intergene-
rationala.
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Legatura stransa intre deciziile de politici publice si calitatea vietii populatiei
este relevata si de catre Ciprian Badescu in studiul Fiscalitate in Roméania de la
preaderare la postaderare care evidentiaza mecanismele prin care politica fiscala
poate afecta Tn mod direct veniturile populatiei dar si egalitatea/inegalitatea
sociala. Se pare ca diversele formule de impozitare aplicate in Romania pana la
nivelul anului 2006 au contribuit la accentuarea inegalitatii sociale, erodand in mai
mare masura veniturile gospodariilor de salariati si pensionari, politicile fiscale
constituindu-se in surse ale cresterii riscurilor sociale.

in capitolul Implicatii ale evolutiei fertilitatii pentru politicile sociale, Raluca
Popescu arata ca lipsa suportului destinat familiei si a politicilor economice si de
ocupare poate contribui la declinul fertilitatii, model ilustrat in special de tarile
sudice si mediteraneene si de tarile Europei Centrale si de Est, inclusiv Romania.
in acest caz, lipsa interventiei sau interventia neadecvatd poate influenta
fertilitatea dar si, in ultima instanta, calitatea vietii de familie.

Claudia Petrescu dezbate in capitolul Sistemul de furnizare a serviciilor
sociale in Roménia modul in care contractarea sociala poate contribui la
reformarea sistemului de servicii sociale.

in concluzie, acest volum se inscrie in seria studiilor elaborate in cadrul
Institutului de Cercetare a Calitatii Vietii. Cititorul interesat va gasi o serie de
contributii la cercetarea calitatii vietii in Romania, inclusiv datele unui nou val de
diagnoza anuala pe esantion national reprezentativ (2006). De asemenea sunt
aduse in atentie elemente de politici sociale care, odata aplicate, vor contribui la
imbunatatirea calitatii vietii populatiei.
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REPREZENTARI SOCIALE ALE VIETII BUNE

Mihai DUMITRU

“Asupra numelui sunt aici, se vede, cei mai multi de aceeagi
pdrere: fericire 0 numesc multimea si capetele mai subtiri, si a trai
bine si a se afla bine inseamna pentru dansgii tot aceea ca si a fi
fericit. Dar despre ce ar fi sa fie fericirea, asupra acestei intrebari
parerile sunt deosebite... Unii declara ca e ceva palpabil si vizibil ca
plécerea, bogétia si onoarea, altii ca este altceva, uneori si aceeasi
oameni odata asa si alta data altfel: bolnavul ca e sanatatea, saracul
cé e bogétia, si cine isi simte negtiinta admira pe cei ce expun lucruri
mai si care intrec puterea lui de pricepere.”

(Aristotel, Etica Nicomahica, p.20)

Cercetarea reprezentarilor sociale ale vietii bune

Cercetarea empirica — ale carei rezultate le prezentam in continuare — este
un subproiect al Diagnozei calitatii vietii. Programul de cercetare — realizat in
ultimii optsprezece ani — este cea mai ampla si completa descriere a structurii si
tendintelor sociale ale modului de a gandi si evalua “starea vietii” si schimbarile
sociale, propria viatd si mediul social Tn care oamenii au gasit resursele,
oportunitatile dar si dificultatile in realizarea proiectelor de viata. Utilizadnd un
sistem stabil de indicatori (vezi Marginean, 2005: 25-48), Diagnoza calitatii vietii
este o altad perspectiva asupra evolutiei Roméaniei in ultimele doua decenii. A fost
creatd o baza informationald diferitd de statistica conditilor de viata si alli
indicatori obiectivi ai dezvoltarii societale. Este un tablou multidimensional al
evaluarilor pe care le fac oamenii vietii lor intr-o lume in schimbare. “Raportarea
socialad” si “diagnoza calitatii vietii” sunt doua perspective complementare si la fel
de necesare pentru intelegerea evolutiei societatii romanesti.

Perspectiva oamenilor, felul in care gandesc si evalueaza propria viata si
contextul social in care traiesc are relevanta si sens doar in conditiile libertatii i
democratiei. Rapoartele privind calitatea perceputd a vietii au relevanta si
semnificatie doar pentru guverne democratice, sensibile si responsabile fatad de
cetatenii sai. De asemenea, rapoartele care includ rezultatele cercetarilor au o
“misiune democratica”, de informare si stimulare a dezbaterii publice. A. Sen face
din libertate un criteriu al dezvoltarii si observa ca “perspectiva centrata pe
conceptul libertatii are o asemanare generica cu preocuparea comuna fata de
“calitatea vietii’, care se concentreaza, de asemenea, asupra modului in care se
desfasoara viata oamenilor, si nu numai asupra resurselor sau venitului pe care il
detine o persoanad”. (Sen,1999: 42). Focalizarea asupra vietii pe care o putem
avea este o perspectiva asupra dezvoltarii distincta de cea care se concentreaza
exclusiv asupra avutiei economice. “Utilitatea avutiei consta in lucrurile pe care ne
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permite sa le facem — libertatile fundamentale pe care ne ajuta sa le obtinem”.
(Sen, 1999: 30)

Diagnoza calitatii vietii este un tablou complex, multicolor — ca urmare a
variatiei interindividuale a evaluarilor — al vietii personale gi sociale, observata pe
numeroasele ei componente (dimensiuni si indicatori). Exista consens sau disens
in modurile de a gandi si evalua “starea vietii” in societatea romaneasca? Ce
domenii ale vietii personale si ale mediului social sunt evaluate pozitiv (bune,
satisfacatoare etc) si care, dimpotriva, sunt apreciate negativ? Pe baza analizei
structurale a 62 domenii ale vietii personale si ale contextului social (indicatori),
Marginean (2005) a identificat sapte clase de calitate perceputd a vietii: de la
foarte buna (“privilegiile”) la scazuta (“supravietuirea”) si foarte scazuta. Sunt
clase ierarhizate de calitate a vietii. Valorile prag se refera atat la valorile medii,
cat si la distributiile de frecventa pe variante de raspuns, diferentiate pe scale de
ierarhizare cu trei, cinci, sase sau zece grade de intensitate...”(Marginean, 2005:
65). In fiecare “clasd” sunt incluse acele domenii ale vietii individuale si sociale
asupra carora majoritatea oamenilor (peste 50%) sunt in consens asupra felului
evaluarii (de la foarte buna la foarte scazuta). Printr-o asemenea structurare a
profilului general al calitatii vietii in Romania, ni se dezvaluie adevarate curente
sociale ale evaluarii “starii vietii”: pe treapta cea mai nalta (“privilegiile”) se afla
observatia pe care o fac oamenii ca “schimbarile post-comuniste au favorizat
politicienii”, iar in clasa a sasea (“supravietuirea”) sunt incluse 24 de aspecte ale
vietii personale si sociale. Faptul cd multi oameni sunt in acord asupra evaluarilor
ne atrage atentia asupra mecanismului sociologic al evaluarilor calitatii vietii.
“Cum traiesc?” este, probabil, cea mai frecventa intrebare pe care si-o pun
oamenii gi curentele de evaluare apar pe baza interactiunilor, cooperarii i
comunicarii dintre oameni. Dar aceasta este doar o parte a explicatiei; cealalta se
referd la modurile de a géndi si evalua, la inferentele practice pe care le fac
oamenii, la criteriile si standardele pe care le folosesc. Pentru ca oamenii traiesc
in conditii de existenta similare in societate “existéd cu necesitate un fel de a fi si
un fel de a fi fericit care le sunt comune”(Durkheim, 2001: 249).

Cei mai multi oameni au tendinta de a evalua pozitiv viata in familie,
locuinta si relatiile cu vecinii (clasa a doua “relatiile umane de suport”), ocupatia,
sénétatea si realizérile in viatd (clasa a treia). Calitatea vietii este perceputa ca
find scazuta cand evalueaza nivelul de trai si veniturile sau observa ca
schimbarile post-comuniste nu i-au favorizat. Mediul de viata (conditii, oportunitati,
sanse, calitatea asistentei medicale, invatamantul, democratizarea etc.) este
evaluat nuantat si domeniile sale apar in mai multe clase de calitate perceputa a
vietii. Oamenii sunt mai inclinati s& considere satisfacatoare si chiar buna calitatea
mediului natural, educatia, asistenta medicala sau conditiile de munca. Evaluarile
devin, Tnsa, critice cand este vorba de “sansele de afirmare in viatd” sau de “a
gasi un loc de munca” si calitatea guvernamantului si administratiei centrale sau
locale.

Observarea schimbarilor din ultimii 18 ani in profilul general al calitatii
percepute a vietii arata doua tendinte:

a) pe de o parte, schimbari in evaluarile pe care le fac oamenii, fie in directia
cresterii proportiei persoanelor care apreciazd pozitiv unele domenii ale



19

vietii (este cazul, de pilda, al satisfactiei cu “realizarile din viata”) sau negativ

(venituri, oportunitati de a gasi un loc de munca sau de a se afirma in viata,

calitatea guvernarii etc.);

b) pe de altad parte, domenii ale vietii in care evaluarile au o structura relativ
stabila in timp.

Aceasta relativa stabilitate a evaluarilor calitatii vietii poate avea mai multe
explicatii, dar o intrebare se impune: au oamenii standarde de evaluare mai inalte
(pe baza cresterii cunostintelor despre mediul social, a sporirii aspiratiilor etc.)?

Analizand profilul calitatii percepute a vietii in variate categorii sociale (dife-
rentiate dupa gen, stadiu de viata, mediu rezidential, educatie, statut ocupational
si regimul ocuparii), pe baza a trei modele de relatie intre marile diviziuni sociale
(concordanta, alternanta si opozitie), loan Marginean (2005) ajunge la concluzia
ca “predomina asemanarile si nu diferentierile. Din punct de vedere metodologic,
asemanarile Tntre profiturile calitatii vietii percepute sunt de natura sa intareasca
acuratetea datelor si increderea in rezultatele referitoare la colectivitatea totala, in
sensul ca valorile totale nu apar ca agregari ale unor valori disparate, ci mai
degraba ele alcatuiesc o structura cu un inalt grad de congruenta interna”.
(Marginean, 2005: 104). Aceasta nu inseamna ca nu exista diferentieri in
evaluarile vietii personale si sociale n functie de pozitia si caracteristicile sociale
individuale. Statutul ocupational (si regimul ocuparii) este cel mai puternic factor
de diferentiere a calitatii percepute a vietii in doua treimi din domeniile (indicatorii)
supuse evaluarii. Categoriile sociale se disting (ierarhizeaza) si prin calitatea
perceputa a vietii.

Dar caracteristicile sociale — desi sunt factori semnificativi de variatie a
calitatii percepute vietii — nu explica decét o parte a asemanarilor si diferentierilor
in evaluarile pe care le fac oamenii vietii lor si contextului social in care fgi
realizeaza proiectele de viata. Pe celalalt versant al explicatiei se afla mecanismul
evaludrii felului de viata si mediului social in care traiesc: cum fac evaluarile? Ce
criterii au? Ce natura au aceste criterii?

Imaginea vietii bune a fost cercetata in tarile Uniunii Europene (inclusiv in
Romaénia) “ prin intermediul a 14 indicatori, ce pot fi grupati pe trei dimensiuni:
bundstarea (a avea), relatiile sociale (iubire), oportunitdti, autorealizare si
recunoastere sociala (a fi).” (Marginean, 2004: 367). Sa observam ca exista un
consens larg asupra acestor componente ale vietii bune, dar si o ierarhizare a lor.
Probabil ca variatia interindividuala creste daca se iau in considerare doar
domeniile vietii pe care se focalizeaza fiecare dintre oameni, cele care
mobilizeaza (motiveaza) realizarea vietii bune, cele pe care vrea sa le schimbe si
alcatuiesc teluri (scopuri) ce trebuie Tndeplinite. Evaluarile pe care le fac oamenii
depind de unul sau mai multe criterii dominante care selecteazd ce este
semnificativ, important pentru viata fiecaruia. Evaluarile sunt “aprecierile practice
[praktische Bewertungen] ale unui fenomen pe care activitatea noastra il poate
influenta prin adoptarea unei atitudini de aprobare sau dezaprobare.” (Weber,
2001: 135).

Evaluarile sunt inferente practice, pe baza comparatiei intre ceea ce percep,
observa in viata lor sau in mediul in care traiesc si un standard, un criteriu care
functioneaza ca o norma referitoare la cum ar trebui sa fie viata lor sau relatiile cu
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alti oameni, institutiile si activitatea lor etc. Ce natura au aceste criterii ? Unele se
refera la satisfacerea nevoilor, (trebuintelor), altele apar pe baza valorilor
impartasite. Conceptele de “nevoi” si “valori” sunt utilizate in diferite contexte
teoretice, cu semnificatii variate, intr-un sens restrans sau foarte larg (de pilda, de
la nevoi organice la nevoi psihologice ca autorealizarea — cum face Maslow — la
nevoi sociale ca imperative functionale — cum procedeaza functionalistii). Nevoile
sunt necesitati care impun (constrdng) la satisfacerea lor; privatiunile (nevoile
nesatisfacute) creeaza urgente. Pentru analiza reprezentarii sociale a vietii bune,
vom avea in vedere nevoile economice a caror satisfacere are grade diferite de la
minim (ceea ce asigura supravietuirea) la bunastare. Pentru aceste nevoi, accesul
in lumea consumului se face pe baza banilor dar si a altor indreptatiri: "avem
nevoie de ambele elemente pentru a spori bunastarea umana: atat de indreptatiri,
cat si de oferta.” (Dahrendorf, 1996: 31). Nevoile si cautarea bunastarii nu se sting
odata cu satisfacerea lor; Durkheim vorbea de un: “rau al infinitului” ca o
caracteristica specific umana. Daca sursa formarii nevoilor este mai curand
individuala, valorile isi au sursa in sistemul social, iar indivizii le internalizeaza
(fTmpreuna cu normele care le sustin) in cursul complicatului proces al socializarii
in atitudini, motivatie, gusturi, preferinte etc. Gradul de asimilare a valorilor este
variabil; de aceea, pentru a surprinde optiunile si preferintele valorice am folosit
termenul de “orientari de valoare”. Pe baza acestora, oamenii fac alegeri si isi
fixeaza un drum si proiecte de viata. Realizarea lor este de durata, nu sunt
urgente. Ce predomina in reprezentarea vietii bune: nevoile sau valorile? Ce fel
de nevoi si ce fel de valori? Relatia dintre nevoile economice si orientarile de
valoare nu este nici simpla si cu atat mai putin unidirectionald. Nevoile economice
pot fi si sunt modelate de preferintele valorice si de curentele de opinie din
societate (calea satisfacerii lor, aspiratiile privind standardul de viata etc.).
Privatiunile (saracia, de exemplu), la randul lor, restrang libertatea alegerilor pe
care le-ar face oamenii pentru a avea viata pe care o pretuiesc. In cercetarea
realizata in 2006 (Dumitru, 2007) care a inclus specialisti cu studii superioare, cu
venituri medii si mai mari, cu o orientare generala spre ocupare, cariera,
autorealizare in munca si ascensiune in ierarhiile sociale, nici bunastarea nici
banii nu apar intre valorile pe care le impartasesc in cel mai inalt grad. Dar,
pentru patru din zece persoane intervievate munca este sursa de bani si
bunastare, iar preferintele ocupationale ale majoritatii merg spre ocupatii care
aduc venituri inalte. De ce bunastarea (si banii) nu apar intre orientarile dominante
de valoare?

in anul 2007, am continuat investigarea mecanismului evaluarii vietii
personale si sociale. Ce reprezentari au oamenii despre viata buna, bani si
munca? Ce pretuiesc cel mai mult in viata? Avand un scop inerent exploratoriu si
descriptiv am optat pentru o metoda calitativa de culegere a datelor. Ancheta s-a
realizat pe baza unui ghid de interviu care a inclus 27 de intrebari deschise (unele
de tip semiproiectiv) si 9 intrebari factuale.

Planul de cercetare a fost astfel alcatuit, incat sa permitd comparatia a
patru categorii de oameni selectati pe baza combinarii a doua criterii: categoria
ocupationala si profilurile distincte de calitate perceputa a vietii. In aceasta a doua
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etapa a cercetarii au fost intervievate 249 de persoane, absolventi de invatamant
superior si studenti, femei si barbati in varsta de pana la 55 de ani:

a) specialisti cu studii superioare care lucreaza:

¢ in sectorul public: 86 persoane;

e in sectorul privat: 85 persoane;

b) studenti in ultimul an de studiu: 78 persoane.

In aceastd faza a cercetdrii, problema reprezentativitatii nu este cea mai
importanta, ci felul in care isi construiesc judecatile evaluative despre viata buna.
n urma desfasurarii celor doua etape ale cercetérii (2006 si 2007) s-a acumulat o
baza de date calitative care include 371 de specialisti cu studii superioare si 78 de
studenti in ultimul an de studiu. Am dat prioritate specialistilor cu studii superioare
pentru ca:

a) intre ocupare si calitatea vietii existd atat conexiuni constitutive cat si
functionale (in amonte se afla educatia si formarea profesionald, iar in aval
veniturile, sansele de viata si (auto)realizarea etc.);

b) in esantioanele reprezentative la nivel national, numarul lor este prea mic
pentru analize multivariate;

c) prezintd un “avantaj comparativ’ pentru intelegerea mecanismului evaluarii
vietii personale si sociale.

Pentru analiza datelor calitative obtinute Th cercetarea empirica puteau fi
utilizate doua cai (calitativa sau cantitativa). Am optat in aceasta etapa pentru o
analiza cantitativa pentru ca exista un numar suficient de mare de persoane
intervievate; dar pe baza ei, in etapa urmatoare, se va realiza analiza calitativa.

Reprezentarile sociale ale vietii bune

1. Imaginea si semnificatiile vietii bune

Majoritatea oamenilor ajunsi la maturitate au o reprezentare clara a ce
inseamna o “viatd bund”, care merita traitd si care include telurile de viata si
alegerile pe care le-au facut. Putine dintre persoanele intervievate (4%) nu pot sau
nu vor sa descrie semnificatiile pe care le acorda ei vietii de calitate. Ceilalti insa
au descris cu claritate ce inseamna pentru ei o viata buna.

Doua din trei persoane intervievate asociaza viata buna satisfacerii nevoilor
economice si realizarii unui nivel decent de trai: o viata fara grija zilei de maine
sau chiar o viata confortabila care sa iti permita realizarea dorintelor, un venit bun,
decent sau unul european etc. (graficul nr. 1).

Sa ai o familie (unita, linistita, fericita in care sa existe iubire, intelegere si
respect) este o componenta a vietii bune valorizatd de majoritatea respondentilor.

Calitatea ocupdrii este importanta pentru trei din zece persoane
intervievate: sa ai o profesie care sa aduca prestigiu si satisfactii profesionale, un
loc de munca sigur, stabil, bine platit, un serviciu la care sa mergi cu placere.

Sandétatea (personala si/sau a familiei) este o componenta a vietii bune
pentru fiecare a cincea persoana.
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Sa fii satisfacut, sa te simti bine, s& ai bucurii, sa fii fericit este un tel de
viata pentru fiecare al noualea respondent.

Alte componente ale vietii bune sunt Tmpartasite de proportii mai mici ale
specialistilor investigati (ntre 10% si 2%):

e (auto)realizarea: implinirea aspiratiilor, sa iti atingi obiectivele, sa ai statut,
respect etc.;

o relatiile sociale: buna intelegere, prietenie, oamenii se ajuta intre ei etc.;

e 0 viatd echilibratd, linigtita, calma in siguranta etc.;

e 1in sfarsit, unii se gandesc la autonomie: sa fie independenti financiar, sa
faca ce le place.

Cand se gandesc la viata buna, unii au in vedere o singura componenta a
acesteia (si majoritatea lor se focalizeaza pe realizarea unui nivel decent de trai),
dar majoritatea respondentilor 56% au in vedere mai multe domenii ale acesteia
(doua-patru) pe care le ierarhizeaza, iar familia trece pe primul loc (tabelul nr.1).
Interesant este ca ocuparea apare numai in reprezentarile multidimensionale ale
vietii bune. S& aiba ocuparea doar un rol instrumental in realizarea vietii pe care
si-o doresc?

In reprezentarile multidimensionale ale calitatii vietii, anumite componente
ale acesteia se impun nu numai prin frecventa si rang, ci si prin numarul

legaturilor (asocierilor) in care apar (tabelul nr.2).

DECENT

38.1%

26,8% 16,5%
[OCUPATIE I—i FAMILIE |—‘ SANATATE ]

Asa cum se observa, familia este nodul central in jurul caruia se
organizeaza reprezentarea sociala a vietii bune.

Privite in ansamblul lor, reprezentarile sociale ale vietii bune se focalizeaza
fie pe o singura componentd a acesteia (satisfacerea nevoilor materiale si
atingerea unui nivel decent de trai, sau realizarea valorilor pe care le impartasesc)
fie se refera la mai multe domenii ale acesteia si dau prioritate nevoilor economice
sau orientarilor de valoare.

[ NIVEL DE TRAI ]
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nivel decent de trai

Pkt ¥

16,9%

e
1

realizarea valorilor

Pe ansamblul lotului investigat predomina asemanarile, ceea ce arata inca
odata, geneza sociala a standardelor vietii bune. Diferentierile sunt minime intre
studenti si salariati (familia este invocata mai des de catre acestia, iar autonomia
de catre cei dintai). Mai interesante sunt diferentierile intre salariatii din sectorul
privat si cei din sectorul public; cei dintdi evoca mai frecvent familia (sa fie efectul
problemelor create de timpul mai mare petrecut la serviciu?) si calitatea ocupairrii.

2. Orientari de valoare

Reprezentarile sociale ale vieti bune sunt, in cea mai mare parte a lor,
impregnate de valorile pe care oamenii le Tmpartdsesc si la care adera mai
puternic sau mai slab. Ce pretuiesc cel mai mult, ce este mai important pentru
viata lor ? (graficul nr. 2)

Doua treimi dintre persoanele intervievate aseaza in varful ierarhiei
preferintelor valorice familia. Pe locurile urmatoare sunt ca frecventa sdnatatea
(31%) si relatiile interumane (18%). Daca luam in considerare si munca (9%),
trebuie sa observam ca toti cei intervievati au orientari de valoare care se
suprapun cu o parte a domeniilor vietii bune.

In partea a doua a ierarhiei orientarilor de valoare apar:

e integritatea morala: cinste, corectitudine, bun simt, sinceritate, punctualitate

etc. (cca 13%);

e fericirea: satisfactia, bucuria, echilibrul, tot ce ma face fericit etc. (10%);
e dragostea: sa fie iubit(a), dragoste sincera, neconditionata.
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Alte orientari de valoare apartin unor segmente restranse (1-2%) ale lotului
investigat. Trebuie mentionat ca “bunastarea” este valorizatd numai de doua
dintr-o suta de persoane.

Desi intrebarea solicita un singur raspuns — ceea ce pretuieste cel mai mult
— peste o treime (38%) dintre persoanele intervievate au indicat doua sau trei
orientdri de valoare (tabelul nr. 3) In aceastd descriere multidimensionald a
valorilor in care cred, trebuie sa observam, din nou, existenta unui mod central, a

unui principiu care structureaza reprezentarea valorilor: familia.

SANATATEA

31,5%

RELATIILE
INTER -
UMANE

FAMILIA

Pentru majoritatea celor care au dat un singur raspuns, familia este asezata
in varful ierarhiei valorilor in care cred.

Intre studenti si salariati nu exista diferentieri majore, cu exceptia faptului ca
cei dintai se refera mai frecvent la familie, iar cei din urma la sanatate. Integritatea
morala este mai des invocata de salariatii din sectorul privat (sa fie acesta efectul
experientelor, directe sau indirecte, prioritare la comportamentul moral), in timp ce
calitatea relatiilor interumane este mai frecvent valorizata de salariatii din sectorul
public.

Prin comparatie cu salariatii activi pe piata muncii — inclugi in cercetarea de
anul trecut — ansamblul persoanelor intervievate in 2007 pune mai frecvent la
varful ierarhiei valorilor familia. Salariatii in cutarea unui nou loc de munca pun
ocupatia pe primul plan de trei ori mai frecvent.

3. Nevoile economice (bunastarea) si orientarile de valoare

Imaginea vietii bune pare structuratd pe doua dimensiuni distincte, dar nu
fara legatura intre ele:
d) un nivel de trai la care oamenii aspira (de la un nivel minim, la un trai decent
sau bunastare);
a) familie, ocupare, sanatate etc.
Cand isi descriu valorile in care cred, constatam ca familia, ocuparea si
sanatatea sunt invocate de aproape toti respondentii, dar bunastarea este
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valorizatd de doar doua dintr-o suta de persoane. De ce bundastarea — desi
asociata cu viata buna de doud din trei persoane intervievate — nu este si
valorizatd ? Desi este invocata cel mai frecvent ca semnificatie a vietii bune,
familia este modul central, factorul care structureaza reprezentarea vietii pe care o
pretuiesc si o considera buna.

Datele cercetarii sugereaza ca oamenii fac distinctie intre nevoile materiale
(a caror satisfacere inseamna iesirea din saracie, un nivel decent de trai sau de
bunastare) si ceea ce cred ca este important in viaté (valorile). Familia, sanatatea,
ocuparea, relatiile interumane sau comportamentul moral sunt demne de pretuire,
dar nevoile materiale (si banii ca resursa a bunastarii) nu au acest statut.
Perspectiva pe care o au oamenii asupra distinctiei mentionate face ca ipoteze
precum cele referitoare la valori materialiste si postmaterialiste (Inglehart) sau cea
a ierarhiei (si clasificarii) nevoilor definite extensiv si cuprinzator (Maslow) etc. sa
nu fie utile in cercetarea calitatii percepute a vietii. Linia de demarcatie pe care au
stabilit-o intre nevoile economice si valorile in care cred (cele mai importante) are
temei. Au surse, naturi si mecanisme de realizare deosebite. “Tabla de valori” la
care adera un om are o relativa stabilitate; totusi se schimba in cursul vietii pe
baza interactiunilor cu mediul social, a experientelor, a comunicarii cu altii si pe
masura ce “hartile interne” (cunostinte, idei, sentimente) referitoare la capacitati,
resurse si oportunitati se schimba. Nevoile au mai curénd o sursa interna si sunt
universale. Este adevarat ca, prin socializare, caile satisfacerii nevoilor sunt
modelate de valori. Dorintele si aspiratiile materiale evolueaza si pot fi influentate
de curentele de opinie din societate. Dar acestea nu sunt nevoi in adevaratul sens
al cuvantului (necesitati). Nevoile nesatisfacute creeaza urgente. Saracia si
privatiunile pot face ca valorile sa treaca in plan secund iar cdmpul gandirii sa fie
dominat de urgenta satisfacerii nevoilor. Valorile “nu tac”, nu sunt pe deplin
absente niciodata. Chiar si cand presiunea nevoilor este maxima (supravietuire)
alegerea drumului pentru satisfacerea lor este influentata de valorile si normele
interiorizate. Majoritatea persoanelor din lotul cercetat au descris viata buna
simultan pe cele doua dimensiuni si au evocat atat nivelul decent de trai cat si una
sau mai multe valori in care cred.

Relatia dintre nevoile materiale si valori nu este nici simpla nici liniara.
Nevoile pot fi satisfacute in grade variabile de la minim (saracie) la maxim
(bunastare). Migcarea oamenilor ntr-o directie sau alta pe axa satisfacerii nevoilor
are efecte n judecatile de valoare pe care le fac oamenii vietii lor: pe méasuré ce
nevoile oamenilor sunt satisfacute, orientarile de valoare devin mai active. Ipoteza
are nevoie de verificare. Cercetarea aceasta a sugerat-o dar nu permite testarea
ipotezei: respondentii sunt persoane cu venituri in jurul mediei si mai mari; nu
traiesc nici privatiunile saraciei, nici nu se bucura de bunastare. Majoritatea lor are
o perspectiva bidimensionala asupra vietii bune si se gandesc atat la o satisfacere
mai buna a nevoilor materiale (nivel de trai decent sau bunastare) cat si la
realizarea valorilor in care cred (familie, ocupare etc.). Alte cercetari realizate de
ICCV par a furniza probe empirice in favoarea ipotezei. Intr-o cercetare privind
conditile economice ale democratizarii in Roméania (Marginean si altii, 2004),
evaluarile politice apareau dependente de venit la populatia cu venituri sub media
nationala. La cei cu venituri peste medie, distributia evaluarilor aproxima curba
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normala, ceea ce inseamna ca utilizau mai multe criterii de evaluare si variatia
interindividuala era maxima.

4. Reprezentarea sociala a banilor

Ce semnificatie au banii pentru Tmplinirea vietii pe care o cred buna si
motiveaza comportamentele individuale si colective ale oamenilor? Ca tema de
cercetare, are traditie (vezi Simmel, Filosofia banilor) dar nu are istorie. Putine
cercetari i-au fost dedicate.

Majoritatea oamenilor vad in bani o sursd a bunastarii, indiferent cum si-o
definesc: ca satisfacere minimalda sau maximala a nevoilor materiale (graficul
nr. 10)

Mai mult de un sfert dintre persoanele intervievate exprima o atitudine fata
de bani: de la nu sunt importanti, dar sunt un rdu necesar, la sunt foarte
importanti, “motorul vietii” si fara ei nu putem realiza nimic.

Restul vad in bani fie o recompensad a muncii (expresie a muncii bine
facute, a reusitei profesionale), fie o sursa de satisfactii; bucurii si siguranta in
viata, fie o conditie a libertétii de a alege etc.

Noua din zece persoane indica o singura semnificatie a banilor. Majoritatea
lor vad in bani un “bilet de acces” in lumea consumului si realizarea unui nivel
decent de trai — una dintre componentele vietii bune. Banii aduc fericirea? “in
toate societatile, mai multi bani pentru individ inseamna in mod tipic mai multa
fericire individuala. Totusi, cresterea veniturilor pentru toti nu creste fericirea
tuturor” (Easterlin,1975: 111). Este o eroare clasica de agregare pentru ca o
crestere economica nu aduce numai venituri mai mari, ci si 0 crestere
corespunzatoare a aspiratiilor materiale, a normei pe baza careia este judecata
bunastarea materiala (ibidem).

Ceilalti respondenti sa nu vada rolul instrumental al banilor pentru realizarea
unui nivel decent de trai? Este absurd. In realitate, ei vdd mai mult decat atat in
bani (“motorul vietii”, recompensa a muncii etc.).

intre studenti si salariati nu exista deosebiri semnificative. Salariatii activi pe
piata muncii asociaza mai frecvent banii cu (auto)realizarea, ascensiunea in
ierarhiile profesionale si sociale.

5. Reprezentarea sociala a muncii

Munca (ocuparea) apare atat intre domeniile vietii bune, cat si intre
orientarile de valoare de la varful ierarhiei.

Majoritatea persoanelor intervievate (54%) vad in munca o sursé de bani:
un mod cinstit de a castiga bani, sau o sursa a realizarii unui nivel decent de trai:
(graficul nr.15)

Fiecare al cincilea respondent se refera la:

e spatiu de (auto)realizare profesionald;

e sursa de satisfactii;

e un mod de viata: ratiune ei de a fi, un lucru necesar, important, care fti
creeaza sentimentul de utilitate etc.
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In proportii mult mai mici (1-7%), oamenii va&d in munca o obligatie, sau o
sursa a identitatii, a recunoasterii si prestigiului in jerarhia sociald sau chiar un
spatiu de invatare.

Cei mai multi descriu o viziune unidimensionala a muncii, iar circa o treime
(31%) indica doua sau trei semnificatii pentru ei ale muncii. lerarhiile dupa
frecventa cu care apar in imaginea muncii se schimba, dar nu dramatic (tabelul nr.
6). Nodul central al reprezentarii sociale a muncii este definirea ei ca sursa de
bani si bunastare.

SURSA DE
BANI

—'———-— --.‘~ . ’¢'— \~
"¢‘ \~‘ " \“
! \ ! SURSA DE 1
i AUTOREALIZARE \ SATISFACTII ;
AN S AN 4
~ Rs ~ Vi

~ »
~ - ~ -
-~ - ~ -
~.-—--1--—‘— o ~..--T--———
- 10,9% T
1 1

I |

Asemanarile predomina, din nou, intre categoriile sociale. Unele diferentieri
exista totusi: studentii vad mai frecvent Tn munca o “sursa de bani”, in timp ce
salariatii se refera mai des la ea ca “mod de viata”. Salariatii din sectorul privat
sunt mai inclinati s& vada in munca o “sursa de bani”.

Cele mai mari diferentieri apar intre salariatii activi pe piata muncii si cei
inactivi. Intre salariatii activi, o proportie mai mare vad in munca un spatiu al
(auto)realizarii si o sursa a statusului si ascensiunii in ierarhiile sociale.
Comportamentul activ pe piata muncii pare a fi motivat de o puternicé inclinatie
spre (auto)realizare profesionala si sociala.

Concluzii

Reprezentarile sociale — grile de evaluare a calitatii vietii

Oamenii au, Tn mod obisnuit, o puternica inclinatie pentru constructia unei
reprezentari a “vietii bune” pentru care au motive sa si-o doreasca si pentru a
carei realizare se straduiesc intr-un mediu social mai mult sau mai putin generos
in resurse si oportunitati. Cum ar trebui sa traiesc? Ce fel de viata as putea sa
am? Ce teluri de viata merita straduinta si efort? Sunt intrebari pe care oamenii si
le pun relativ timpuriu in cursul vietii. Tinerii — asa cum se vede din datele
cercetarii — si-au format, deja, imaginea vietii bune. Aceasta s-a construit prin
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interactiune cu alti oameni, prin comunicare si cooperare, prin experiente directe
si indirecte de viata.

Calitatea vietii este “un concept evaluativ”: rezultatul evaluarii conditiilor de
viata, a “starii vietii” prin prisma unor criterii de valoare.” (Zamfir, 1999: .44). Prin
prisma unei asemenea definiri indicatorii subiectivi au aceeasi legitimitate
metodologica cu cei obiectivi in masurarea calitatii vietii.

Oamenii au perspective variate asupra semnificatiilor vietii bune, accentuat
individualizate, dar dincolo de variabilitatea interindividuala a reprezentarilor,
unele idei sunt dominante si sunt impartasite de majoritatea respondentilor.

Unii au o perspectiva unidimensionala asupra vietii pe care o cred buna, dar
cei mai multi oameni au o viziune mai complexa asupra felului de viata la care
aspird. La acestia din urma, observam ierarhizarea componentelor vietii bune,
precum si a valorilor pe care le impartasesc sau a ideilor despre bani si munca.
Apar numeroase legdturi intre elementele reprezentarii despre viata de calitate,
valori, munca si bani. Universul reprezentarilor sociale ne apare coerent (nu in
sens logic) si organizat.

Unele “teme” ale reprezentarilor sociale ale vietii bune si ale muncii se
impun prin frecventa, rang in ierarhie, precum si prin numarul de legaturi cu alte
componente ale acestora. Aceste teme sunt noduri centrale care structureaza
reprezentdrile sociale: familia ordoneaza atat reprezentarile vietii bune cat si pe
cele ale valorilor pe care le prefera; ideea ca munca este “o sursa de bani” nu este
numai cel mai frecvent evocata de respondenti, dar si stabileste cele mai multe
legaturi cu alte idei despre munca.

in universul subiectiv al persoanelor intervievate existd numeroase “afinitati
elective” (Weber), usor observabile in rezultatele cercetarii, intre imaginea vietii
bune si valorile in care cred sau felul in care gandesc banii si munca.

Acum, pe baza datelor cercetarii, putem raspunde la intrebarea: cum
evalueazd oamenii conditile de viatd? ce criterii folosesc? Sursa acestor
standarde de evaluare este reprezentarea vietii bune, ea Tnsasi parte a unui
univers subiectiv multidimensional. Criterile evaluarii vietii Tn societate sunt
frecvent asociate intre ele constituind grile de evaluare a conditiilor de viata.
Reprezentarile sociale “desemneaza un aparat evaluator, o grila de lectura a
realitatii, o situare in lumea valorilor si o interpretare proprie data acestei lumi”
(Neculau,1995: XVII).
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Anexa 1
REPREZENTARI SOCIALE ALE VIETII BUNE

CADRUL 1

VIATA BUNA: continutul categoriilor de raspuns

NIVEL DECENT DE TRAI: fara grija zilei de maine; confort; salariu, venit
bun, decent, venit european, bani suficienti, bani multi; sa oferi copiilor ce au
nevoie; casa, chitante platite, calatorii; realizarea dorintelor; sa nu iti lipseasca
nimic.

FAMILIE: sa ai o familie bund, multumita, fericitd, unita, de care sa te
bucuri, linigtita in care s& existe iubire, armonie, intelegere, respect; copii buni gi
multumiti.

OCUPATIE: o slujba bund, un serviciu la care sa mergi cu placere; loc de
munca sigur, stabil, bine platit; o profesie care sa aduca prestigiu, satisfactii
profesionale; sa permitd o cariera; Tmplinire profesionald; un loc de munca
corespunzator cerintelor mele.

SANATATE: s4 fii sanatos, sa ai o familie sdnatoasa; o viatd sanatoasa.

SATISFACTIE: sa fii satisfacut, multumit sufleteste, linistit; sa te simti bine,
sa ai bucurii, sa zambesti in fiecare zi, sa iubesti si sa fii iubit, sa cunosti iubirea;
fericit, implinire sufleteasca.

AUTOREALIZARE: implinirea aspiratiilor; sa traiesti asa cum te simti bine;
sa iti atingi obiectivele, sa ai realizari; sa ai statut, respect.

RELATIl SOCIALE: bune, intelegere cu cei din jur; prieteni; un mediu in
care sa ma simt bine, oamenii se ajuta, nu este nedreptate, unde pot muncii si
invata.

VIATA ECHILIBRATA: fara urcusuri si coborasuri, linistita, calma, fara
probleme, majore, in siguranta.

AUTONOMIE: sa fiu independent financiar; sa fac ce imi place; sa incerc
lucruri interesante.

ALTELE: viata mea este buna; sa pot ajuta alti oameni; noroc; emigrare in
SUA.

Graficul nr. 1
Pentru dumneavoastra ce inseamna o viata buna ?

Nivel decent de trai |
Familie |

Ocupatie |
Sanatate_
Satisfactie_
Autorealizare_
Relatii sociale_
Viata echilibrata_
Autonomie

Altele ]

Nota: procentele au fost calculate la numarul persoanelor care au raspuns (n = 238)
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Tabelul nr. 1

Pentru dumneavoastra ce inseamna o viata buna ?

%

Un singur Mai multe din care
raspuns raspunsuri
Rang | Rang II-IV
Nivel decent de trai 25,6 21,0 19,8
Familie 1,7 29,0 23,9
Ocupatie 14,3 15,1
Sanatate 1,3 11,3 8,8
Satisfactie 42 4,2 3,8
Autorealizare 2,5 2,9 3,4
Relatii sociale 1,7 - 6,7
Viata echilibrata 3,8 1,7 0,8
Autonomie 1,7 - 0,8
Altele 1,3 .. 1,7

Nota: procentele au fost calculate la numarul persoanelor care au raspuns (n = 238) {(...)

sub 1%.

Tabelul nr. 2

Reprezentari multidimensionale ale vietii bune

%

11234 6| 7 |89 |10] ot
rang |
1.Nivel decent de trai 18,71 6,0 | 5,2 |3,0(2,2| - - [(.)]1,5] 37,3
2. Familie 19.4 9.0 (15|3,0|3,7| - | - [1,5]| 51,5
3. Ocupatie 7,5 1,5 - 115 |1,5| - - | 25,4
4. Sanatate 37175 3,0 231(.)]122] - [(.)] -1]20,1
5.Satisfactie 1512222 - - 115 -] - - 7,5
6. Autorealizare ()1)115 ] - 22| - -1-1] 52
7. Relatii sociale - - - - - - -] - -
8. Viata echilibrata 22 - ()] - - | (..) - | -] 37
9. Autonomie - - - - - - - - -
10. Altele (.) ] - - - - - - - - )] -
Total rang II-IV 35,1142,5/26,9(15,7|6,7/6,0{11,9(1,5|1,5|3,

Nota: procentele au fost calculate la numarul persoanelor care au indicat 2-4 componente

ale vietii bune (n=134).
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Reprezentarile studentilor despre viata buna

Graficul nr. 2

46,5

Familie [€
Ocupatie
Sanatate

Autorealiz |
S atisfactii
R elatii 7
Autonomie 6
Viata
Altele [

Nivel]% 69

Nota: procentele au fost calculate la numarul studentilor care au raspuns (n=71).

Reprezentarile salariatilor despre viata buna

Graficul nr. 3

Nivel decent de:;

Familie |

Ocupatie

S atisfactie

Autorealizare
Viata echilibrata
Altele
Autonomie

Sanatate ¢
= 13,2

R elatii sociale |

) 28,7

—3 9

C

—9 7,8

’

| 6,6
: 4,2
Jo 0

24

) 65,2
58,1

Nota: procentele au fost calculate la numarul salariatilor care au raspuns (n=169).

Graficul nr. 4

Reprezentarile salariatilor din sectorul public despre viata buna

Nivel decent| 64,7
Fam”ie’% 45,9
Sanatate ¢ D 25,9
Ocupatie ¢
S atisfactie &= 16,5
Relatii sociale &2 10,6

Autorealizare 5,9
Altele 4,7
Viata
Autonomie ¢

Noté: procentele au fost calculate la numéarul salariatilor care au raspuns (n=85).
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Graficul nr. 5
Reprezentarile salariatilor din sectorul privat despre viata buna

Familiei 70,7
Nivel decent de traii 65,9

Ocupatiei

Sanatatei

Viata echilibratai

Satisfactiei

Autorealizarei

Relatii sociale

Altele

Autonomie ¥

Nota: procentele au fost calculate la numarul salariatilor care au raspuns (n=82).

CADRUL 2

VALORI: continutul categoriilor de raspuns

FAMILIA: Tntelegere, liniste, sa ne iubim, s& ne ajutdm, sa ne respectam;
copiii, cariera copilului; parintii.

SANATATEA: personald; a familiei; puterea de munca.

RELATIILE INTERUMANE: comunicare, pretuire, armonie, echilibru, iubire,
relatii bune, deschidere, loialitate, respectul oamenilor, statut social; prieteni.

INTEGRITATEA MORALA: integritate, cinste, corectitudine, onestitate,
punctualitate, seriozitate, bun simt, sinceritate; incredere.

FERICIREA, SATISFACTIA: satisfactia, linistea sufleteasca, armonia,
siguranta, echilibrul, bucurie, tot ce ma face fericit.

MUNCA: implinirea profesionald, cariera, satisfactia profesionala; locul de
munca, munca.

DRAGOSTEA: iubirea, sa fiu iubit(a), dragostea neconditionata, sincers;
persoana iubita.

BUNASTAREA: bun&starea economica, banii, averea, o viatd decenta.

CREDINTA
LIBERTATEA: sa fac ce imi place
ALTELE: timpul liber, calatoriile; increderea in sine.
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Graficul nr. 6

Pentru dumneavoastra, ce este cel mai important in viata, ce pretuiti cel mai

Familia

Sanatatea

R elatiile inter-umane
Integritatea morala [&—=

Fericirea |

Munca
Dragostea

Altele

Bunastarea [4
Credinta [

Libertatea [

64,5

Nota: procentele au fost calculate la numéarul persoanelor care au raspuns (n=245).

Tabelul nr. 3

Pentru dumneavoastra, ce este cel mai important in viata,
ce pretuiti cel mai mult?

%
. Mai multe
Un singur . .
réspuns raspunsuri
rang | rang ll-11I
Familia 35,1 16,7 12,7
anatatea 10,6 15,9 4.1
Relatiile interumane 3,3 5,3 9,4
Integritatea morala 6,5 2,9 3,3
Fericirea 3,3 2,4 4.1
Munca 1,2 2,0 5,3
Dragostea 1,6 1,2 3,7
Bunastarea - - 2,0
Credinta - (--.) 1,2
Libertatea (-..) (-..) (...)
Altele (...) (...) 1,2

Nota: procentele au fost calculate la numarul total al persoanelor care au raspuns (n=245)

(...) sub 1%.
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Structura orientarilor de valoare

Tabelul nr. 4

%
Total
6 | 78] 9 |10 | 11 |rang
I
1.Familia 109 - 12211 ] - - 44,6
2. Sanatatea 11111133 - - | 1,1]424
3. Relatiile - 133 - (11 1,1]1,1]14,1
interumane
4.Integritatea 1,1 - 1,1 - 11122 - [ 1,1 - 11176
morala
5. Fericirea 1,1 1 11 - - 11111011 - |11] - | 6,5
6. Munca 3,3 - 111 - - 11| - - - - | 54
7. Dragostea - - 11122 - - - - - - 133
8. Bunastarea | - - - - - - - - - - -
9.Credinta - 1,1 - - - - - - - - 111
10. Libertatea - - - - - 11 - - - 11
11. Altele 1,1 - 111 - - - - - - - - 122
Total rang II-111{ 33,7 | 10,9 [25,0/ 8,7 [10,9/14,1/9,86,5[3,3]2,2|3,3

Orientari de valoare ale studentilor

Graficul nr. 7

Familia

S anatatea

Relatiile inter-umane
Munca

Integritatea morala
Fericirea

Dragostea
Bunastarea

Credinta

Libertatea

Altele |9

Nota: procentele au fost calculate la numaérul total al studentilor care au rdspuns (n=76).
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Orientari de valoare ale salariatilor

Graficul nr. 8

R elatiile inter-umane |

19,5

14,2

Integritatea morala |

11,2

Fericirea ¢

Dragostea ¢
Munca
AIteIej
Bunastarea |
Credinta |
Libertatea

2,4
2,4

37,7
5,9

3,6

3

’

Famils e —
Sanatatea 33,7

Nota: procentele au fost calculate la numarul total al salariatilor care au raspuns (n=169).

Graficul nr.9

Orientari de valoare ale salariatilor din sectorul public

Familia |

38,4

Sanatatea ¢

25,6

R elatiile inter-umane ¢

Fericirea ' 11,6
Dragostea 9,3
Integritatea morala 81

27

Altele €
Bunastarea €
Munca €

= 4,7
=3 3,5

Credinta f 3,5
Libertatea ¥

3,5

Nota: procentele au fost calculate la numaérul total al salariatilor care au raspuns (n=86).

Graficul nr. 10

Orientari de valoare ale salariatilor din sectorul privat

Familia

Sanatatea
Integritatea morala
Relatiile interumane
Fericirea

Munca

Dragostea
Libertatea
Bunastarea
Credinta

Altele P

63,9

Nota: procentele au fost calculate la numarul total al salariatilor care au raspuns (n=83).
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CADRUL 3

BANII: continutul categoriilor de raspuns
SURSA BUNASTARII: traiul de zi cu zi, sursa de existenta/supravietuire; de
satisfacere a nevoilor, dorintelor, visurilor; hartii pentru a supravietui

SUNT NECESARI, IMPORTANTI: ceva necesar, nu un scop; rau necesar,
stres; sunt foarte importanti; vitali, fara ei nu putem realiza nimic, “motorul” vietii;
inseamna totul pentru mine, cu ei toti realizam multe lucruri.

RECOMPENSA A MUNCII: rezultatul muncii, expresie a reusitei, a
succesului; aduc satisfactii profesionale, motivatia muncii.

SIGURANTA, BUCURII: sigurantd, bucurii, fericire, satisfactii, stabilitate;
buna intelegere si echilibru in familie

LIBERTATE: posibilitati de alegere, sa faci ce vrei; libertate, independenta.
INFLUENTA SOCIALA: “deschide usile” ; creeaza avantaje.
ALTELE: sursa a discordiei, invidiei; distractie; vin si se duc; nimic.

Graficul nr. 11
Ce reprezinta banii pentru dumneavoastra ?

Sursa bunastarii 53,5
Suntnecesari, importanti
Recompensa a muncii
Siguranta bucurii
Libertate

Altele

Influenta sociala @ 1,2

Nota: procentele au fost calculate la numaérul total al persoanelor care au raspuns (n=241).

Tabelul nr. 5
Ce reprezinta banii pentru dumneavoastra ?

%
Un singur Mai multe raspunsuri
raspuns Rang | Rang II-111
Sursa bunastarii 46,1 2,9 4.6
Sunt necesar importanti 249 (...) (...)
Recompensa a muncii 9,5 3,7 1,2
Aduc siguranta, bucurii 4,6 1,2 (...)
Libertate 29 - (...)
Influenta sociala - (...) (...)
Altele 2,1 - ()

Nota: procentele au fost calculate la numéarul de persoane care au raspuns (n=241) (...)
sub 1%.
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Graficul nr.12

Reprezentarile studentilor despre bani

S ursa bunastarii 52,7

S unt necesari, importanti
Altele

Recompensa a muncii
Libertate

Siguranta, bucurii

Influenta sociala

Nota: procentele au fost calculate la numaérul studentilor care au raspuns (n=74).

Graficul nr. 13

Reprezentarile salariatilor despre bani

S ursa bunastarii

S unt necesari, importanti
Recompensa a muncii
Siguranta, bucurii
Libertate

Influenta sociala

Altele %

Nota: procentele au fost calculate la numarul salariatilor care au raspuns (n=167); (...) sub

1%.

Graficul nr. 14

Reprezentarile salariatilor din sectorul public despre bani

S ursa bunas tarii 64

S unt necesari, importanti 24,4
Recompensa a muncii
Siguranta, bucurii
Libertate

Influenta sociala

Altele

Nota: procentele au fost calculate la numarul salariatilor care au raspuns (n=86); (...) sub

1%.
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Graficul nr. 15
Reprezentarile salariatilor din sectorul privat despre bani

A

Sursa bunastarii %ﬂl
Sunt necesari. Importanti %2&4

Recompensa a muncii 2,2
Siguranta, bucurii 11,1

Influenta sociala 11,1

Libertate 2,5

Altele ¥

Nota: procentele au fost calculate la numarul salariatilor care au raspuns (n=81).

CADRUL 4
MUNCA: continutul categoriilor de raspuns

SURSA DE BANI: un mod cinstit de a castiga bani; sursa pentru un trai
decent/pentru supravietuire.

AUTOREALIZARE, CARIERA: punerea in valoare a aptitudinilor si a
cunostintelor; posibilitate de Tmplinire; provocare, posibilitate de afirmare si
dezvoltare.

UN MOD DE VIATA: o parte a vietii, ratiunea de a fi; un lucru necesar, util,

important; o obisnuinta; fara ea nu te simti implinit; ordoneaza viata, creeaza
sentimentul de utilitate, de a face ceva necesar.

UN LOC IN IERARHIA SOCIALA: identitate, recunoastere, prestigiu,
apreciere.

SPATIU DE INVATARE: stimulent intelectual; perfectionarea cunostintelor.

OBLIGATIE: necesitate, rau necesar; obligatie, corvoada; stres, pierdere de
timp.

ALTELE: sursa de independenta.
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Ce reprezinta munca pentru dumneavoastra ?

Graficul nr. 16

Sursa de banj =
Autorealizare, cariera €
Sursa de satisfactie

Un mod de viata &==

Obligatie ©

Un loc in ierarhia sociala
S patiu de invatare “
Altele 9

Nota: procentele au fost calculate la numarul total al persoanelor care au raspuns (n=240).

Ce reprezinta munca pentru dumneavoastra ?

Tabelul nr. 6

%
Un singur Mai multe raspunsuri
raspuns Rang | Rang |
Sursa de bani 28,8 16,2 9,2
Autorealizare, cariera 8,8 6,7 7,5
Sursa de satisfactie 71 5,4 8,8
Un mod de viata 16,2 2,1 1,7
Un loc in ierarhia sociala (...) - 3,3
Spatiu de invatare (...) 1,3 1,7
Obligatie 54 (...) (...)
Altele 1,3 - -

Nota: procentele au fost calculate la numarul total de persoane care au raspuns (n=240).

Reprezentari multidimensionale ale muncii

Tabelul nr. 7

%
1 12| 3| 4|5 |6 | 7 |Tow
rang |
1.Sursa de bani 4.1 41 41 86,6
2.Autorealizare, cariera 6,8 29,7
3.Sursa de satisfactie 81 X 1,3 | 1,3 | 1,3 | 16,2
4.Un mod de viata 27 | 1,3 | 2,7 6,8
5.Un loc in ierarhia sociala
6.Spatiu de invatare 2,7 1,3 41
7.0bligatie 1,3 1,3
Total rang II-llI 29,7 1243|284 | 54 | 135 | 54 | 1,3

Nota: procentele au fost calculate la numarul persoanelor care au formulat 2-3 raspunsuri

privind munca (n=74).
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Graficul nr. 17

Reprezentarile studentilor despre munca

Sursa de bani 68,9

Autorealizare, cariera
Sursa de satisfactie

Un mod de viata
Obligatie

Un loc in ierarhia sociala
S patiu de invatare

Altele

Nota: procentele au fost calculate la numarul total al studentilor care au rdspuns (n=74).

Graficul nr. 18
Reprezentarile salariatilor despre munca

Sursa de bani 47,6

Un mod de viata

Sursa de satisfactiei
Autorealizare, cariera:
Obligatie &

S patiu de invatarei

Un loc in ierarhia socialai
Alteleiﬂ,

Nota: procentele au fost calculate la numarul total al salariatilor care au raspuns (n=166).

Graficul nr. 19
Reprezentarile salariatilor din sectorul public despre munca

Sursa de bani

Un mod de viatai

Sursa de satisfactiei
Autorealizare, carierai

S patiu de invatarei

Un loc in ierarhia socialai
Obligatie &=

AIteIeiﬂ

Noté: procentele au fost calculate la numéarul salariatilor care au raspuns (n=85).
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Graficul nr. 20
Reprezentarile salariatilor din sectorul privat despre munca

Sursa de bani ¢ §55,6
Autorealizare, cariera G323 4
Un mod de viata € 219,8
Sursa de satisfactie ¢ D 18,5
Obligatie &= 7,4
Un loc in ierarhia sociala % 3,7

Altele

3,7
S patiu de invatare @ 1,2

Nota: procentele au fost calculate la numérul salariatilor care au raspuns (n=81).

Graficul nr. 21
Ce reprezinta munca pentru dumneavoastra ?

salariati
Sursa de bani| 947,6
Un mod de viata | 1§1§5,3
Sursa de satisfactie | 21,1
Autorealizare, cariera | 505 33,5

Obligatie}é) 6 ’

S patiu de invatare | r8
Un loc in ierarhia sociala 577 21
Identitate, echilibru siincredere in sine | 12,2
Altele § q,g
B Nu cauta un loc de munca OCauta un loc de munca

Nota: procentele au fost calculate la numdarul persoanelor care au raspuns (n1=166 si
n2=200).
Graficul nr. 22
Ce reprezinta munca pentru dumneavoastra ?
salariati in sectorul privat

Sursa de bani:
Autorealizare, carierai
Un mod de viata |
Sursa de satisfactie |
O obligatie |
Un loc in ierarhia sociala |
S patiu de invatare |
Identitate, echilibru si incredere in sine

O Nu cautd un loc de munca O Cautd un loc de munca

Nota: procentele au fost calculate la numdrul persoanelor care au raspuns (n1=81 si
n2=200).



STILURI DE VIATA IN ROMANIA:
CONCEPTUL STIL DE VIATA

Marian VASILE

Stilul de viata este un concept interesant pentru cercetarea sociala din mai
multe motive: dimensiunea culturalda ocupa un loc tot mai important in ceea ce
priveste teoriile despre diferite fenomene sociale; cultura de masa joaca un rol in
cresterea si in crearea identitatilor si stilurilor de viatd; conceptul de stil de viata se
afla la intersectia unor distinctii importante cum ar fi public/privat, social/personal,
cultura globala/cultura locala, cultura de masa/cultura de elitd” (Johansson, 1994:
267 apud Comsa, 2002: 82-83).

1. Stil de viata: precizari terminologice

In literatura de specialitate, in functie de domeniul in care este utilizat,
conceptul stil de viatd are o multime de acceptiuni ca obiect de studiu, indiferent
ca este predictor al diferitelor fenomene sociale, sau variabila dependenta in
diferite modele teoretice. Datorita dificultatii de a il operationaliza si transpune Tn
instrumente de masurare, multi autori 1i restradng aria de cuprindere la una dintre
fatetele sale.

Primele utilizari ale termenului stil de viatd apar la Max Weber si Alfred
Adler: ,daca pentru Weber stilul de viatd reprezintd un indicator al statutului,
avand ca functie principala integrarea individului, pentru Adler acesta exprima
efortul de adaptare a individului la mediu. Aceste doua conceptii au in esenta un
punct comun important si anume socializarea individului” (Comsa, 2002: 80). La
Weber, indivizii se deosebesc intre ei dupa clasa din care fac parte (criteriul
economic) dar si dupa statusul pe care il au (criteriul moral). Apoi, un grup de
status se distinge de un alt grup de status dupa onoarea care ii este atribuita dar
si dupa stilul lui de viata (Veal, 2000). Dupa Cockerham (1997), Max Weber
sugereaza ca stilurile de viata au doua componente majore:

1. optiunile (life-choices) (self-direction);
2. oportunitatile (life chances) (probabilitati structurale de a obtine satisfactie).

Contributia cea mai importantd a lui Max Weber in ceea ce priveste
teoretizarea stilurilor de viata, conform autorului amintit, este identificarea acestei
duble actiuni in determinarea stilurilor de viata: optiune plus sansd (Cockerham,
Abel, Luschen, 1993 apud Cockerham, 1997). Indivizii au, asadar, o marja de
libertate in alegerea stilului de viata dar nu o libertate totald; adica au libertatea de
a alege in limita constrangerilor sociale care se aplica situatiei lor de viata.
Aceeasi idee este intalnita si la Bourdieu si Wacquant (1992: 183 apud
Cockerham, 1997: 125): ,Categoriile perceptiei — baza pentru optiuni — sunt
puternic determinate de socializare, experienta si realitatea circumstantelor date
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de clasa sociala”. Asadar, pentru acest autor, rolul cel mai important in formarea
stilurilor de viatd 1l au constrangerile sociale spre deosebire de optiunile
responsabile ale indivizilor.

Stilul de viata este definit de Havighurst si Feigenbaum (1959) drept:
,Modalitatile prin care o persoana isi indeplineste si combina diferitele roluri
sociale pe care le are; se are In vedere si calitatea rezultatului” (396). Rolurile
sociale considerate in studiu sunt: parinte, sot, muncitor, cetatean, prieten,
membru al unei asociatii sau al unui grup. Tipologia stilurilor de viata propusa de
autorii acestia pune la capetele continuumului stil de viaté orientat spre activitati
comunitare si stil de viata orientat spre activitéati domestice.

Stilul de viatd este confundat sau redus deseori cu/la patternurile de
consum ale indivizilor. De cele mai multe ori Tnsa stilul de viata reflectda un model
sau o preferinta cultural(@) (Brown, Xu & Toth, 1998). Aceastd semnificatie
culturala este specifica oricaror activitati componente ale stilului de viata
respectiv; din acest motiv, autorii considera ca unui stil de viata ii corespunde o
constiinta proprie exprimata prin relatii stranse ntre indivizi (ties). Totusi, trebuie
sa privim cu oarece circumspectie aceasta idee deoarece analiza lor a fost
realizata pe un esantion format din localnicii unei zone rurale din SUA, o zona in
care indivizii au Tn general ocupatii similare, avand in vedere conditile de mediu
existente (pescuit si vanatoare de diferite animale: rate, iepuri, ursi etc.). ns3,
pentru ca aceste optiuni social-culturale sa devina manifeste, indivizii trebuie sa fi
atins un anumit nivel de bunastare materiala astfel incat preocuparea majora a
vietii lor s& se fi mutat de pe satisfacerea nevoilor de baza spre satisfacerea
nevoilor superioare (gandindu-ne la piramida nevoilor a lui Maslow). De altfel,
autorii mentionati mai sus considera ca existenta unui individ este bidimensionala:
strategiile economice si optiunea pentru un stil de viata. Deci, implicit, putem
deduce ca analiza stilurilor de viatd ar presupune identificarea directiilor de
consum, altele decét cele care satisfac nevoile fundamentale. O limita serioasa a
analizei stilurilor de viata de catre acesti autori este lipsa activitatilor de timp liber
(leisure) din modelul teoretic.

Stilul de viata este format din comportamente, atitudini si orientari valorice
referitoare la mai multe dimensiuni ale vietii: familia, politica, religiozitatea,
activitatea sportiva, activitati culturale, profesia, timpul liber etc. Trebuie sa ne
gandim la stil de viata ca la un sistem care are propriile trasaturi, el nefiind simpla
suma a celor enumerate mai sus. De exemplu, Bernard Cathelat (1994: 21 si 36-
41) include in ceea ce el denumeste sociostiluri (sociostyles) urmatoarele:
comportamente si obiceiuri; motivatii si sentimente referitoare la viata privata si de
familie; aspecte legate de munca si locul de munca detinut — reactii la decizii
organizationale, comportament organizational, motivatia in munca, atitudinea fata
de somaj etc.; obiective in viata; participarea sociala si comportamentul civic;
opinii politice — nivelul de Tncredere Tn institutii, deschiderea si suportul acordat
noilor initiative politice, evaluarea clasei politice; modele de petrecere a timpului
liber (leisure patterns); gusturi si practici culturale; sistemul de valori; motivatii
referitoare la consum; consumul economic care include consumul alimentar;
consum cultural (forme, frecventa, scop); decorarea casei, echipament de
gospodarie, autoturism, Tmbracaminte, frumusete si igiena adica, sintetizand,
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conditiile de locuit. Totusgi, autorul considera ca un stil de viata deplin include si
curentul de gandire mai larg in care se regaseste individul x sau y, cu alte cuvinte
trebuie sa identificam sociomentalitatile, care, in fond, influenteazd forma
sociostilurilor. De aici, daca ne gandim la componenta metodologica a cercetarii
stilurilor de viatd, ne dam seama ca multe dintre acestea sunt reductioniste. De
exemplu, abordarile de tip statistic definesc stilurile de viata pur empiric, ca
agregate statistice rezultate prin aplicarea unor analize sofisticate de tipul analizei
factoriale sau cluster (aceste abordari confunda scopul cercetarii cu mijloacele de
a-l atinge). La fel de reductioniste sunt si abordarile care studiazd modelele de
gandire generale de genul opiniei publice sau cele care mizeaza numai pe
aspecte subiective: inregistram prin instrumentele noastre doar stereotipuri si
varianta simplificatd a vietii unui individ — avem nevoie si de comportamente. O
sugestie interesantd a autorului mentionat mai sus este sa studiem in paralel
modul de viata si stilul de viata: modul de viatd ne permite sa intelegem foarte
bine conditiile obiective in care traiesc indivizii — putem astfel sa intelegem de ce
acestia opteaza pentru un stil de viata anume.

Stilul de viata este un concept frecvent intalnit in studiile despre sanatate. in
majoritatea cercetarilor de acest gen, acest concept desemneaza exclusiv
comportamente pentru care opteaza in mod constient un individ. Important este
ca individul sa aiba o gama larga de optiuni dintre care poate alege
(cf Cockerham, Rutten, Abel, 1997 apud Cockerham, 1997: 124). Totusi, urmarind
cele spuse pana acum, observam ca pentru un studiu al stilurilor de viata, care
cuprinde corespunzator toate dimensiunile conceptului, nu este suficient sa
descriem doar comportamente, deoarece consumul unor obiecte nu fi face similari
pe oameni. Trebuie sa luam in considerare si semnificatiile pe care le atribuie
oamenii obiectelor pe care le consuma. De asemenea, nu este suficient doar sa
identificam sisteme de valori deoarece oamenii nu se comporta intotdeauna
conform valorilor la care adera; trebuie sa Iluam 1in considerare si
comportamentele oamenilor — fie ca sunt activitati de timp liber, fie ca sunt
patternuri de consum, fie ca sunt alt gen de comportamente).

in literatura de specialitate, in functie de abordarea metodologica utilizat,
pot fi identificate mai multe definitii ale stilurilor de viata:

e abordarile psihografice care definesc stilul de viata ca stil de personalitate si
se centreaza pe motivatii;

e abordarile culturaliste — stilul de viata este privit ca expresie a unui sistem
de valori (de exemplu metodele: ,Values Survey” a lui Rokeach, prima
versiune a sistemului VALS — Values and Life Styles);

e abordarile sociografice — stilul de viatd ca un mod de a gandi ce este la
moda (“Monitorul” lui Jankelevich, “3SC” a institutului COMREMCA)
centrandu-se pe curentele socioculturale, adica pe psihologia sociala si

opinii;
e abordarile mecaniciste — stilul de viata ca si conditii de existentd, maniera
de a fi (sistemul ,AIO” — atitudini, interese, opinii, studiile institutului

CREDOC) sau, altfel spus — centrate pe modul de viatd (Cathelat, 1990;
Stanculescu, 2005).
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Stilul de viata este adeseori considerat sinonim cu modul de viata. Trebuie,
totusi, sa distingem intre ,stil de viatd” si ,mod de viata”. Cei doi termeni reflecta
perspective distincte asupra vietii: ,modul de viatd tinde sa se refere la viata
oamenilor considerata ca un fapt exterior, care trebuie descris si explicat” (Zamfir,
1989: 34), pe cand ,stilul de viata se refera la totalitatea activitatilor care compun
viata unei persoane, grup, colectivitate, dar dintr-o perspectiva nu descriptiv-
explicativa ci intern-structurald si normativa. Stilul de viata este asociat cu
incercarea de a evidentia unitatea structurald, profilul modului de viata,
identificarea principiului organizator intern” (Zamfir, 1993). Asadar, deosebirea
dintre cele doua concepte deriva din perspectiva asupra vietii sociale: ,modul de
viatd vizeaza viata oamenilor in nigte conditii date, spre exemplu viata unui sat
izolat versus viata intr-o metropola sau viata taranilor versus viata muncitorilor ori
a intelectualilor, unde accentul cade pe conditiile de viata, deci pe structuri.

Termenul ,stil de viata” este folosit uneori intersanjabil cu cel de ,cultura /
subcultura”, ,clasa sociald”, ,status social’. Zablocki si Moss Kanter (1976) prefera
sa diferentieze intre ele: (a) stilurile de viata, in perioade de tranzitie (culturalad) vor
prolifera mai rapid decéat sistemele culturale de valori; (b) stilurile de viata sunt
diferite intre ele si dupa criterii valorice nu doar dupa criterii socioeconomice;
(c) colectivitatea de status se diferentiazad de colectivitatea de stil de viata prin
gradul de consens asupra prestigiului pe care il are un pattern de consum.

Stilul de viata este un concept adesea criticat pentru gradul sau ridicat de
generalitate; este considerata inadecvata utilizarea expresiilor de genul stilul de
viata urban.

2. Stilul de viata ca variabila dependenta sau factor
explicativ

Stilul de viata este un concept larg utilizat in cercetarea de marketing. Poate
fi Insa intalnit si in multe articole si lucrari sociologice. Stilurile de viata sunt puse
in relatie cu fenomene precum: speranta de viata (Cockerham, 1997); modelele
de consum (Cosmas, 1982; DeGraaf, 1991); calitatea vietii (Marginean, 2005);
modalitati de petrecere a timpului liber (Havighurst si Feigenbaum, 1959);
coeziunea si implicarea sociala (Kanter, 1972 apud Zablocki si Kanter, 1976);
modul in care se transmit gusturile si valorile (Zablocki, 1971 Zablocki si Kanter,
1976); cel in care se transforma institutiile sociale pe masura ce se schimba
gusturile consumatorilor (Zablocki si Kanter, 1976); viata de familie (Seccombe,
2000); munca, participarea la viata sociala (C. Zamfir, 1982) si altele.

Elena Zamfir, Catalin Zamfir si Stefan Stefanescu (1982: 295), cu referire la
studenti, considera ca ,tipul de profesie pentru care studentul se pregateste este
asociat cu diferente in orientari si mod de viatd”. Extrapoland, consider ca
optiunea pentru o cariera profesionala determina diferentierea intre grupurile
profesionale dupa variabila stil de viatd. Rosabeth Moss Kanter si Benjamin D.
Zablocki (1976) plaseaza ocupatiile pe un continuum ale carui capete sunt definite
in functie de gradul de suprapunere cu viata pe ansamblu a angajatilor: la capatul
inferior se gasesc ocupatiile care se suprapun foarte putin sau chiar deloc iar,
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evident, la capatul superior se gasesc ocupatiile care se suprapun foarte mult.
Ideea nu este noua, Dubin (1956 apud Zablocki si Kanter, 1976) considerand ca,
pentru angajatii care au ocupatii care solicita foarte mult timp (program de lucru
prelungit), ,se poate vorbi de o segmentare a domeniilor vietii: munca, familia,
timpul liber, toate constituie segmente diferite ale vietii care, uneori, nu se
intersecteaza niciodata”. Avand in vedere aceste lucruri, ma alatur perspectivei lui
Kanter si Zablocki (1976): ,Relatia dintre ocupatiile care se suprapun foarte tare
cu viata angajatilor ar trebui studiata pentru ca implica si constrénge viata de
familie, timpul liber, patternurile de consum [subl. n.]. Tema este de interes pentru
elaborarea politicilor care privesc in special tendinta organizatiilor de a cere
angajatului sa dedice mult timp muncii sale; calculul beneficiilor si costurilor pentru
familii; calculul a ceea ce organizatiile datoreazé sotiilor si familiilor angajatilor
absorbiti la locul de muncd [subl. n.]” (277). La un nivel mai general al discutiei
mai pot fi ridicate si urmatoarele probleme (cf. acelorasi autori): ,Diferentierea
stilurilor de viatad are implicatii metodologice serioase pentru a deriva masuri ale
satisfactiei cu viata si ale fericirii personale [subl. n.]” (Zablocki si Kanter, 1976:
270), respectiv ,in plan demografic: [care este] influenta [stilurilor de viatd] asupra
tendintei catre famili monoparentale? Dar asupra tendintei catre cresterea
individuala a copilului? Dar asupra fertilitdtii [In sensul scaderii acesteia]?”
(Zablocki si Kanter, 1976: 277); ,Dar asupra calitatii indeplinirii rolurilor sociale?”
(Havighurst si Feigenbaum: 1959)”. Aceste idei cred ca sunt consonante cu ceea
ce afirma Catalin Zamfir (1989): ,Logica realizarii respectivului proiect devine
dominantd [subl. n.] Tn raport cu alte logici ale vietii. Sunt cazuri in care
persoanele respective ,uitd s& trdiascd” [subl. n.], concentrandu-si atentia asupra
realizarii respectivului proiect/obiectiv” (45).

Stilurile de viatd sunt dinamice, fiind in echilibru instabil Th permanenta
(Cathelat, 1994). Modificarile din stilul de viatd nu sunt generate doar de
evenimente majore ci sunt de-a dreptul imperceptibile, fiind semne ale
schimbarilor sociale, politice, economice, culturale. Modificarile nu sunt doar la
nivelul opiniilor ci si la nivelul comportamentelor si valorilor: ,modificarea
sociostilurilor nu este obligatoriu rezultatul unor revolutii sau a unei transformari
radicale a vietii indivizilor. Aceastd modificare apare aproape imperceptibil atat
pentru indivizi cat si pentru cercul lor social, fara a perturba vizibil fluxul vietii lor.
Dar aceste schimbari discrete sunt semne ale unor mutatii culturale la fel de
spectaculoase ca si revolutiile, sau poate chiar mai spectaculoase decét acestea.
Remodelarea sociostilurilor reprezintd o schimbare in viata reala a indivizilor nu
doar schimbari in formele colective de gandire de genul opiniei publice” (Cathelat,
1994: 29).

In literatura mai recenta, stilul de viata este vazut ca sursa a stratificarii
sociale. Datorita exploziei de informatie si a ofertei de consum existenta, vechea
conceptualizare a structurii sociale in termenii variabilelor sociodemografice nu
mai este atat de adecvata.

Bernard Cathelat (1990 apud Comsa, 2002), realizdnd o sinteza a celor mai
cunoscute studii din domeniu, identificd cinci modalitati de conceptualizare a
stilurilor de viata specificand pentru fiecare dintre acestea si instrumentele cele
mai utilizate: mecanicista — scale de preferinte; sociostiluri (socio-style-sistem) —
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chestionar multitematic si multidimensional; psihografica — chestionar; culturalista
— scala de atitudini; sociografica — scala de atitudini. Exista incercari de
determinare calitativa a conceptului (Holt, 1997) dar fara a fi propus un model
metodologic la fel de elaborat si larg acceptat ca in cazul determinarilor
cantitative.

In general, masurarea stilurilor de viatd presupune elaborarea unui
instrument care devine reflexia empirica a unor constructe mentale (interese,
atitudini, opinii, valori) si a unor comportamente reale (de consum). ldeala, din
punct de vedere metodologic, ar fi gasirea unei cai prin care sa fie armonizate
perspectiva descriptiva (ce consuma indivizii; cum consuma; ce atitudini, opinii si
valori au acestia) careia 1i corespund determinarile (indicatorii) cantitative(i), cu
perspectiva motivationala (de ce consuma intr-un anumit mod; de ce apreciaza
anumite aspecte ale vietii etc.), careia ii corespund determindrile (indicatorii)
calitative(i). Holt (1997) considera, atunci cand discuta critic despre metodologia
VALS, ca ,diferentele dintre gusturi [in cadrul aceluiagi grup identificat conform
VALS] sunt de ordin calitativ (de exemplu, cum ntelege fiecare individ intervievat
valoarea traditional) mai degraba decéat de ordin cantitativ (de exemplu, cum
ierarhizeaza fiecare individ intervievat valorile din VALS printre care si traditional)”
(332). Deci nu este suficient sa aflam care este ierarhia valorilor ci si care este
sensul pe care respondentii Tl dau acestor valori pe care le ierarhizeaza. Aceasta
reiese si din conceptia ca ,obiectele de consum sunt mai bine intelese ca resurse
simbolice polisemice (polysemic symbolic resources). Din moment ce obiectele de
consum pot fi consumate intr-o varietate de feluri, in functie de cadrul cultural,
este mai bine, atunci cand descriem paternurile de consum, sa ne concentram pe
paternurile de practici (care includ felul in care consumatorii inteleg, evalueaza,
apreciaza si utilizeaza obiectele de consum in contexte particulare) decat sa ne
concentram pe patternuri de comportamente” (334). Similar, Zamfir (1982) consi-
dera ca nu este suficient doar sa Tnregistram comportamentele si activitatile indivi-
zilor: trebuie sa vedem si de ce se intdmpla; se atenueaza astfel perspectivele
unilaterale care ofera credit in generarea stilurilor de viata fie optiunilor
individuale, fie oportunitatilor existente la un moment dat in societatea in care
traieste individul. De asemenea, cand analizam rezultatul global al orientari-
lor/obiectivelor/activitatilor, trebuie sa avem in vedere semnificatia/importanta
atribuita elementelor care duc la rezultat dar si a rezultatului in sine.

Asadar, nu se mai poate vorbi despre studiul stilurilor de viata prin utilizarea
exclusiva a instrumentelor cantitative; in acelasi spirit putem spune ca pentru un
studiu adecvat nu este suficient sa descriem doar comportamente sau doar sa
identificam sisteme de valori. Nu este suficient doar sa descriem comportamente
deoarece consumul unor obiecte nu fii face similari pe oameni; trebuie sa luam in
considerare semnificatile pe care le atribuie oamenii obiectelor pe care le
consuma. De asemenea, nu este suficient doar sa identificam sisteme de valori
deoarece oamenii nu se comporta intotdeauna conform valorilor la care adera —
diferenta dintre ,a fi" si ,a face”; trebuie sa luam 1in considerare si
comportamentele oamenilor — fie ca sunt activitati de leisure, fie ca sunt pattern-
uri de consum, fie ca sunt alt gen de comportamente.
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,Perspectiva actuald asupra stilurilor de viata este insa diferita. in locul unor
tipologii si taxonomii care sa acopere tot spectrul social (obtinute prin anchete pe
esantioane mari; au ca rezultat caracterizari de natura statistica a grupurilor
rezultate) acum obiectivele sunt mai modeste si totodata mai partiale dar mai
profunde (se aleg diferite tipuri de populatii, caracterizate uneori printr-o localizare
intr-un spatiu restrans, un oras chiar, anumite caracteristici care le delimiteaza
clar de celelalte grupuri, urmarindu-se o caracterizare cat mai detaliata a lor prin
interviuri aprofundate si studii de caz)” (Comsa, 2002: 83).

3. Abordari metodologice ale stilurilor de viata

Instrumentele utilizate pentru masurarea conceptului discutat aici sunt
preponderent cantitative (chestionare). Exemple in acest sens sunt: Values and
Life Style System (VALS), Attitudes-Interests-Opinions (AlO), Socio Styles
System (SSS) sau PRIZM NE Segmentation System (PRIZM NE).

Mai jos, prezint o parte dintre cele mai utilizate metodologii Tn masurarea
stilurilor de viata. Cateva dintre acestea se remarca prin gradul inalt de integrare
si standardizare (Socio-Style-System, VALS, PRIZM) fiind testate de-a lungul
anilor in activitatea de marketing.

i) Metoda Socio-Style-System

Metoda permite identificarea stilurilor de viata individuale care se reflecta in
fluxuri de géndire colectiva care, la randul lor, se reflecta in structuri de mentalitati
si de consum. Studiul stilurilor de viata in aceasta abordare presupune un demers
foarte elaborat de producere a datelor, fiind un mix de calitativ si cantitativ:
~Studiile calitative au ca functie principald alimentarea pregatirii chestionarului de
ancheta cu noi itemi, reformulari ale intrebarilor. Aceasta faza pregatitoare este
realizata prin folosirea urmatoarelor tehnici: Ethno (observatii asupra vietii), Socio-
Check-Board (analiza continutului tematic al mass-mediei i al productiilor
culturale, analiza discursurilor sociale), Epsy (grupuri creative si proiective), Dip
(interviuri proiective), Chorum (grupuri de dialectica si consens). Aceste metode
sunt adesea utilizate si posteriori pentru aprofundarea studiului (fie
comportamente, fie unitati de analizd). De asemenea, chestionarul se distinge prin
design, numeroase ilustratii, precum si tendinta spre exhaustivitate (viata:
comerciala, culturald, politica, sociala, profesionala, privata).

Tratarea statistica a datelor se realizeaza dupa urmatoarele etape:

1. analiza factoriala — structurarea si reducerea datelor la aproximativ 350 de
factori;
2. analiza canonica — structurarea factorilor in 20-40 de macrofactori;
3. analiza tipologica — structurarea celor 10-20 de sociostiluri;
4. analiza corespondentelor — organizarea factorilor i sociostilurilor intr-o harta
grafica multidimensionala” (Cathelat, 1990 apud Comsa, 2002: 89-90).
Conceptele specifice acestei metodologii sunt (Cathelat, 1994):
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e sociostiluri (socio-styles). Acestea sunt ,modele de comportament, de
gandire, de motivatie si conditii de locuit”. Stilurile de viata reies din:
comportamente; atitudini si opinii; motivatii interioare; sentimente; variabile
sociodemografice; variabile economice;

e socio-mentalitati (socio-mentalities). Acestea sunt familii de sociostiluri;

e fluxuri culturale (cultural flows) si curente socioculturale (sociocultural
currents). Acestea reprezinta ce este la moda intr-un anumit moment din
punct de vedere ideal: la ce aspira indivizii la momentul masuratorii;

e sociovaluri (socio-waves). Acestea sunt optiunile reale facute de indivizi
pornind de la fluxurile culturale;

e socioharta (socio-map). Este o harta de sociostiluri grupate intr-o
sociostructura.

ii) Metodologia VALS

Aceasta metodologie a fost elaborata initial in mediul academic de catre
Arnold Mitchell. Autorul intentiona sa explice dinamica valorilor si stilurilor de viata
caracteristice americanilor in anii '70. Astfel, se justificd denumirea VALS: Values,
Attitudes and Life-Styles. Ulterior, metoda propusa de Mitchell a fost cumparata
de o companie de management si consultanta, SRI International. Astazi mai este
pastratd doar denumirea, principile fundamentale si indicatorii fiind modificati.
Diferenta principiala consta in presupozitia ca trasaturiie de personalitate
influenteazd comportamentul de consumator si nu valorile pe care le detin
indivizii. Spre deosebire de alte metodologii, VALS considera ca nu este necesar
sa Tnregistram comportamentele indivizilor, ci sa incercam sa aflam cine ,sunt”
acestia. Abordarea este psihologizanta, deoarece se considera ca trasaturile de
personalitate sunt cele care determina comportamentul.

Din punct de vedere al masurarii, tipologiile sunt elaborate pe baza
raspunsurilor la o serie de intrebari cu raspuns inchis. Se considera ca
instrumentul are mai degraba validitate predictiva decéat de continut.

Tipologiile sunt rezultatul intersectiei a doua axe: motivatia primara (primary
motivation) si resursele de care dispune un individ.

e Dimensiunea motivatia primard. Modelul presupune ca indivizii consuma
ceea ce le satisface nevoile. Motivatorii principali sunt: idealurile (principii
abstracte gi cunoagtere), dorinta de a reusi (consum simbolic) gi dorinta de
a se manifesta si evidentia social (activitati sociale si fizice variate ca scop
si forma, asumarea riscului).

e Dimensiunea resurse. Modelul presupune ca fiecare individ are o serie de
competente psihologice, psihosociale si sociale care 1i permit sa fsi
satisfaca motivatorii. Resursele pot fi reprezentate de varsta, sex, nivelul de
instruire, increderea in sine, capacitatea de a inova, capacitatea de a se
adapta, calitatile de lider etc.

Avand in vedere aceste doua dimensiuni putem sintetiza, spunand ca mo-
elul Tsi propune sa identifice motivatiile psihologice fundamentale si resursele pe
care le are fiecare individ. Intersectia celor doua dimensiuni da nagtere la opt
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stiluri de viata diferite, care sunt mai degraba tipologii sociale complexe. Deose-
irea de alte modele consta si in ideea ca un individ poate fi caracterizat printr-un
stil de viata primar si un stil de viata secundar. Modelul arata grafic astfel:

VALS™ Framework /\
INOVATORI

Resurse numeroase

Grad ridicat de inovare|

) CEI CARE
GANDITORI N >
< < DORESC SA EXPERIMENTEAZA
REUSEASCA

Motivatie primara

CEI CARE SE CEI CARE FAC >
CEI CARE CRED STRADUIE LUCRURILE SA
\SE INTAMPLE/

/
\
/
\

Resurse putine
Grad scazut de inovare

SUPRAVIETUITORI

Prezint mai jos o scurta descriere a fiecarui stil de viata:

Stil de viata Caracteristici

Inovatorii Cei trei motivatori se regasesc toti in grade diferite. Au o
stima de sine ridicata. Sunt lideri competenti. Sunt deschisi
la idei si tehnologii noi. Au gusturi elaborate si rafinate.
Imaginea este importantd pentru ei pentru ca exprima
calitatea gusturilor, independenta si personalitatea.
Consumul simbolic lipseste sau este foarte restrans. Sunt in
permanenta cautare de provocari.

Supravietuitorii Cei trei motivatori se manifesta foarte putin. Au putine
resurse. Cred ca lucrurile din jurul lor se schimba prea
repede. Se simt bine doar cu ceea ce este familiar; vor sa isi
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Stil de viata Caracteristici
satisfaca in primul rand nevoile primare. Nu consuma mult,
sunt loiali unei marci, mai ales daca aceasta are promotii.
Ganditorii Sunt motivati de idealuri. Valorizeaza ordinea, cunoasterea

si asumarea responsabilitatii. Sunt in general bine educati.
Sunt informati despre lumea in care traiesc, fiind deschisi la
oportunitati. Respecta status-quo-ul dar sunt deschisi si la
nou. Au in general un venit ridicat. Sunt consumatori
conservatori: cauta durabilitate, utilitate si plusvaloare.

Cei care doresc sa
reuseasca
(achievers)

Sunt motivati de dorinta de a reusi. Isi conduc viata dupa
obiective. Sunt implicati puternic in perfectionarea carierei si
a vietii de familie. Din acest motiv viata lor este centrata in
jurul celor doua aspecte. Sunt conservatori, respectand
autoritatea. Imaginea este importanta pentru ei dar intr-un
sens demonstrativ (consum simbolic).

Cei care
experimenteaza
(experiencers)

Sunt motivati de dorinta de a se evidentia social. Sunt in
general tineri. Se entuziasmeaza cand apare ceva nou dar
pot deveni foarte repede dezinteresati (public volatil). Cauta
varietate, noul si riscul. Sunt foarte implicati in activitati
sportive, sociale, Tn general in activitatile in aer liber. Sunt
consumatori ferventi: mare parte din venitul lor se distribuie
pe haine, distractie si socializare.

Cei care cred
(believers)

Sunt motivati de idealuri. Sunt conservatori, ghidati de
lucrurile sigure sau de ideile mari precum familia, religia,
comunitatea, natiunea. Interpreteaza literal codurile de
conduita. Sunt predictibili ca si consumatori: aleg produse
familiare si branduri cu renume. Favorizeaza produsele si
brandurile nationale; sunt loiali.

Cei care se
straduiesc (strivers)

Sunt motivati de dorinta de a reusi. Sunt preocupati de opinii-
e celorlalti. Succesul este definit prin cantitatea de bani deti-
uta. Consuma bunuri de Tnalta clasa doar pentru ca astfel se
simt mai aproape de clasa sociala superioara catre care tind.
Sunt consumatori foarte activi si impulsivi (adica vor cumpa-
ra pana cand le permite venitul si cand le permite venitul).

Cei care fac ca
lucrurile sa se
intdmple (makers)

Sunt motivati de dorinta de a se exprima social. Se exprima
ca persoana prin actiunile lor. Sunt indivizi foarte practici. Au
abilitati tehnice si sunt multumiti de ei ca persoana. Pentru ei
este important contextul in care traiesc: familia, locul de
munca, locul in care se recreeaza; nu ii prea intereseaza
lumea ,din afara”. Sunt suspiciosi in ceea ce priveste ideile
noi si activitatea marilor firme (corporatiile). Respecta legea
dar nu accepta intruziunea institutiilor statului in viata privata.
Cumpara doar ceea ce le foloseste; nu exista consum
simbolic.

Adaptare dupé descrierile prezentate pe http.//www.sric-bi.com/VALS/
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iii) Modelul PRIZM New Evolution

Acest model ofera posibilitatea de a segmenta populatia Tn grupuri dupa
variabile sociodemografice, stil de viatd si comportamente. Daca in varianta
initiald (PRIZM) datele erau culese la nivel de individ, in varianta noua (PRIZM
NE) sunt incluse in analiza si date la nivel de gospodarie si comunitate
(neighborhood). Analiza conduce la 66 segmente ierarhizate dupa statusul
socioeconomic (masurat prin intersectia urmatoarelor variabile: venitul, educatia,
ocupatia si valoarea locuintei). Sunt imbinate instrumentele cantitative cu
instrumentele calitative. loan Marginean (1992) vorbeste despre elaborarea
zonelor de calitate a vietii pe baza acestei metodologii. Autorul, la data scrierii
articolului, si pune problema existentei unor astfel de zone de calitate a vietii si in
Romaéania avand in vedere procesul declarat de omogenizare sociala din perioada
comunista. Cred ca putem vorbi despre astfel de zone de calitate a vietii la fel
cum putem vorbi despre arii de dezvoltare regionala. De altfel, chiar intr-o lucrare
coordonata de Marginean (2005) este realizata o impartire a indivizilor in functie
de valorile medii la intrebarile din chestionarul utilizat in cercetarea Diaghoza
calitatii viefii. Tranzitia insagi, prin dinamica sociala pe care o impune, ne trimite
catre demersul identificarii zonelor de calitate a vietii din Romania: ,Mai trebuie
spus ca zonele de calitate a vietii nu sunt considerate date odatd pentru
totdeauna. Ele se modifica, oamenii care se aseamana se grupeaza la un loc
datoritd conditionarilor materiale, dar si datoritd impartasirii unor idealuri comune.
De asemenea, se modifica anumite caracteristici ale unei zone sau alteia, ceea ce
necesita cercetari longitudinale pentru o cat mai buna cunoastere” (Marginean,
1992: 25).

iv) Tipuri sociale

Considerand stilurile de viata ca stiluri de consum definite cultural deci
avand o oarecare inertie, Stanculescu (2005) considera irelevant sa discutam
despre stiluri de viata ale romanilor, cel putin in perioada consideratd de tranzitie,
caracterizata printr-un puternic dinamism social: ,Societatea romaneasca nu este
o societate de consum nici din perspectiva ofertei de pe piata si nici din
perspectiva consumului efectiv al populatiei. Din contra, perioada atat de
turbulenta a tranzitiei este marcaté de scaderea masiva a veniturilor populatiei, de
saracie, de un consum distorsionat, de cresterea importantei consumului din
productie proprie si de schimbarea rapid& a patternurilor de consum. In societatea
roméaneasca actuald, valorile postmoderne sunt inca marginale” (246-247). Din
acest motiv, considera acelasi autor, este mai corect sa vorbim despre tipuri
sociale, perspectiva de altfel intalnita si intr-o alta lucrare dedicata stilurilor de
viata (cf. Comsa, 2002). Acest punct de vedere este discutabil, putand fi atat
sustinut cat si combatut. Poate fi combatut avand in vedere ipoteza societétii de
tranzitie (Etzioni, 1968; Kahn, 1967; Brzezinski, 1970 apud Zablocki si Kanter,
1976) care sustine ca diferentierea stilurilor de viata (atat in traditionale si
alternative, cat si intre diferitele forme ale stilurilor alternative) este generata de
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ruperealpierderea puterii detinute de o traditie culturald puternica si aparitia unei
culturi noi emergente. Stilurile de viata alternative sunt vazute, in lipsa acestei
coerente a valorilor, ca strategii impartasite de a (re)gasi tocmai aceasta coerenta
a valorilor. Poate fi sustinut avand in vedere ipoteza societatii consumatorului
(Lewis, 1973; Bell, 1973; Gersuny & Rosengren, 1973; Gartner & Riessman, 1974
apud Zablocki si Kanter, 1976) care sustine ca o mare parte din cetateni au
suficient timp liber pentru a experimenta stiluri de viata alternative atunci cand
societatea a atins o suficienta acumulare de capital. Conform acestor doi autori
studierea stilurilor de viata este necesara din urmatoarele motive:
e descrierea si explicarea modului in care se transmit gusturile si valorile;
¢ identificarea factorilor care coreleaza cu coeziunea sociala si implicarea
civica;
e observarea modului in care se transforma institutiile sociale pe masura ce
se schimba gusturile consumatorilor;
o estimarea rapiditatii cu care indivizii trec de la un stil de viata la altul.

Studiile despre stiluri de viatd sunt deseori criticate pentru ca nu sunt
conduse de teorie. Tipurile rezultate sunt obtinute prin analize statistice sofisticate
fara a fi fost predefinite prin asteptari teoretice. Aceasta modalitate de lucru poate
fi criticatd din simplul motiv ca ar putea fi ignorate, neintentionat totusi, domenii
importante ale vietii, deci, nu am avea o masurare cat mai completa a stilurilor de
viata pe care le au oamenii la un moment dat. Dumitru Sandu (1996: 22) propune
o0 modalitate de lucru opusa acestei perspective empiriste: ,Sociologul va trebui sa
accepte ca trebuie pornit la drum cu ,tipuri probabile”, constructii teoretice pe care
ulterior sa le confrunte cu tipurile empirice din diferitele domenii ale vietii sociale”.
Autorul discuta despre tipurile sociale Tn contextul tranzitiei si al reformismului
definit ca ,atitudine fatd de adoptarea valorilor si institutilor democratiei si
economiei de piata liberd” (idem, 11). Asadar, tipurile sociale pot fi considerate
agenti ai schimbarii; schimbarea este rezultatul nu numai al actiunii formale a
actorilor institutionali ci si a actiunilor formale si/sau informale a actorilor
neinstitutionali. Tipurile sociale, conform autorului, pot fi puse in relatii explicative
cu fenomene precum alegerile electorale, mobilitatea sociald, migratia,
nuptialitatea, divortialitatea, devianta, alegerea locului de munca. in contextul in
care schimbarea sociala la nivel comunitar sau societal este recomandat a se
produce in mod rational conform unor strategii si planuri de actiune predefinite
(Zamfir, 2006; Sandu, 2005) este evidenta utilitatea analizei tipurilor sociale:
diversitatea valorica si comportamentala manifestata din ce in ce mai mult ar
putea fi un factor care sa inhibe sau sa ajute demersurile de dezvoltare sociala.
Avand in vedere ca tranzitia aduce cu sine ideea de mobilitate si constructivism
social, este firesc sa vorbim despre tipuri sociale. Dumitru Sandu (1996) propune,
la nivel teoretic, tipologii sociale diferite in functie de cadrul istoric analizat. Pentru
fiecare perioada analizata, autorul identifica un spatiu tipologic, alcatuit din cate
doua dimensiuni. Astfel, pentru perioada comunista dimensiunile intre care se
nasc tipurile sociale sunt pozifia in ierarhia puterii politice si tipurile de resurse
folosite in cadrul strategiilor de viata. In tranzitie, dimensiunile sunt atitudinea fata
de reforma si tipurile de resurse gi constrangeri asociate individului.
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Astfel, reproducand tabelele originale, rezulta tipuri sociale prezentate in
tabelurile de mai jos.

Tabelul nr. 1.1
Tipuri sociale ale socialismului real in functie de resurse si pozitie in spatiul
puterii politice

Pozitia in
spatiul puterii Resurse pentru realizarea strategiei personale de viata
politice
Ideol ogie Iqeologlg . | Capital uman | Capital social
procomunista anticomunista

Centrala Nomenclaturistul

Intermediara  |Activistul Speculantul
Periferica Contestatarul  |Specialistul

(Sursa: Sandu, Dumitru, Sociologia tranzitiei. Valori si tipuri sociale in Roméania. Bucuregti:
Editura Staff, 1996, p. 20).

Tabelul nr. 1.2

Tipuri sociale ale tranzitiei postcomuniste

Atitudine fata
Resurse si constrangeri de reforma
Reformator Conservator | fundamentalist
Resurse Pragmatice Reformator Conservator
(capital social |pragmatic pragmatic de
si material) oportunitate
Ideatice Reformator Conservator Fundamentalist
(capital uman |ideatic ideatic ideatic
si simbolic) (etnocentric)
Constrangeri | ldeatice
(capital uman
si simbolic)
Pragmatice Conservator Fundamentalist
(capital social pragmatic prin | conditionat
si material) constrngere  |economic
Resurse de tip speculativ Reformator Conservator Fundamentalist
speculativ speculativ speculativ

(Sursa: Sandu, Dumitru, Sociologia tranzitiei. Valori si tipuri sociale in Romania. Bucuresti:
Editura Staff, 1996, p. 20).

v) Poststructuralismul

Pornind de la ideea ca actiunile indivizilor sunt organizate de gusturile
dobéandite in cadrele structurale in care au fost socializati, Holt (1997) sustine
completarea sau chiar Tinlocuirea studiilor cantitative cu studiile calitative.
Argumentele sale sunt urmatoarele:
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e ,ne intereseaza care sunt semnificatile pe care obiectele de consum
(investigate) le au pentru cei care le consuma” (adaptat cf. 333-334).
,Patternurile de consum trebuie interpretate in functie de sensul pe care
indivizii il atribuie vietii, sens pe care l-au dobandit in cadrul cultural in care
au fost socializati. Gusturile sunt structuri contextuale, subiective — ele sunt
construite in timp prin interactiune interpersonala si interactiune mediata in
cadre socioistorice particulare. Astfel, diferentele dintre gusturi (in cadrul
aceluiasi grup identificat conform VALS) sunt de ordin calitativ (de exemplu,
cum Tntelege fiecare individ intervievat valoarea traditional) mai degraba
decat de ordin cantitativ (de exemplu, cum ierarhizeaza fiecare individ
intervievat valorile din VALS printre care si traditional)’ (332). Deci nu e
suficient sa aflam care este ierarhia valorilor ci si care este sensul pe care
respondentii il dau acestor valori pe care le ierarhizeaza;

e ,ne intereseaza care sunt modurile in care obiectele de consum
(investigate) sunt consumate de populatia noastra tinta (in ideea ca acelasi
obiect poate fi consumat diferit de indivizi care au aceleasi valori) (adaptat
cf. 333-334);

o stilurile de viatd ar trebui incadrate in contextul social in care traiesc
respondentii, deoarece sunt fenomene colective. “Stilurile de viata se
intrepatrund, pe cand abordarile cantitative creeaza constructii ortogonale
(independente). Se pierd multe date astfel” (340).

In concluzie, consider ca directiile viitoare de studiu ar trebui sa tina cont de
ideea teoretica generald conform careia construirea sociald a stilurilor de viata
este influentata de factori duali (adaptare dupa Weber, 1978 in Cockerham, 1997;
DeGraaf, 1991). Pe de o parte, importanti sunt factorii intrinseci individului cum
sunt sistemul de valori, norme si credinte ale individului, sistemul de nevoi
personale, obligatiile familiale, profesionale si sociale, trasaturi de personalitate si
variabile sociodemografice. Pe de alta parte, exista factori factori extrinseci
individului care contribuie la cristalizarea stilurilor de viata. Acestia includ valori,
norme, reglementari, legiferari in plan social, conditiile sociale sau oportunitatile
care exista in societatea in care traiesc indivizii investigati, capitalul social.
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GRUPURILE SOCIODEMOGRAFICE
S| SATISFACTIA CU VIATA

Cosmina POP

Cercetarea calitatii vietii reprezintd un domeniu de actualitate atat la nivel
national cat si la nivel international, constituind o importantd sursé de informatie
sociala, care poate contribui la orientarea politicilor sociale atat prin fixarea
obiectivelor, cat si prin evaluarea acestora.

Capitolul de fata incearca sa raspunda la intrebarea in ce méasura o serie de
variabile sociodemografice se asociaza cu nivelul satisfactiei cu viata. in acest
scop am utilizat doud cercetari: Diagnoza calitatii vietii (ICCV, 2006) si Barometrul
de opinie publica (FSD, octombrie 2005). Cercetarea Diagnoza calitatea vietii
(2006) cuprinde numerosgi indicatori de evaluare, de perceptie a diferitelor domenii
ale vietii, dar si indicatori obiectivi, referitori la subiecti. In Barometrul de opinie
publicd (octombrie 2005) au fost inclusi indicatori de evaluare, de perceptie a
diferitelor sfere ale vietii gi indicatori ai valorilor sociale.

Diagnoza calitatii vietii (1990-1999, 2003, 2006) oferd o imagine de
ansamblu asupra schimbarii sociale din perioada de tranzitie din perspectiva
calitatii vietii. Cercetarea se realizeaza pe baza de chestionar, iar accentul cade
asupra indicatorilor subiectivi (de evaluare, de perceptie, de satisfactie) ai
diferitelor sfere ale vietii. Dar sunt inclugi si indicatori obiectivi care se refera la
nivelul de trai al romanilor (venituri, consum, bunuri si proprietati etc.) sau la
pozitia sociala a indivizilor.

Seria Barometrului de opinie publica, realizat la cererea Fundatiei pentru o
Societate Deschisa, cuprinde de asemenea o serie de indicatori obiectivi si
subiectivi de calitatea vietii, putédnd reprezenta o sursa complementara de date.

Un model explicativ al variatiei calitatii vietii

in cercetarea calitatii vietii, C. Zamfir (1984) evidentiazd doua obiective
posibile: descrierea sau explicarea, indicand principalele sarcini care trebuie
indeplinite pentru indeplinirea acestor obiective.

A descrie variatia calitatii vietii presupune identificarea unei serii de repere,
criterii cu ajutorul carora informatia sa fie sistematizata si condensata (C. Zamfir,
1984: 59). Aceste criterii sunt date de variabilele sociodemografice arata C. Zamfir
(1984), deoarece au o vizibilitate sociala ridicata, ofera o buna baza de
comparatie, reprezinta baza esantionarii si ofera posibilitatea delimitarii cu
precizie a interventiei.

A explica variatia calitatii vietii presupune un model teoretic specific
(C. Zamfir, 1984), constand in identificarea variabilelor structurale si contextuale
care pot influenta variatia calitatii vietii si in formularea unor enunturi teoretice
care sa surprinda relatiile dintre aceste variabile si variabilele fenomenului de
explicat (calitatea vietii).
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Explicarea variatiei fenomenelor sociale si structura sa (C. Zamfir, 1984, p. 64).

In urma cercetarii din 1978 ale cérei rezultate sunt prezentate in volumul
publicat in anul 1984, analiza a fost realizata in baza unui model empiric al
calitatii vietii Tn care au fost luati in considerare trei tipuri de factori:

1. factorii sociali caracteristici ai pozitiei sociale ocupate de individ in spatiul
social: profesie, varsta, venit etc.;

2. factorii personali asociati cu pozitia personala (propria biografie, modul de
raportare a fiecaruia la viata sa, capacitatile personale de organizare a vietii,
pozitia sociald si umana concretd, determinatéd de propriile capacitati, mediul
social si uman particular in care fiecare traieste);

3. factorii personali referitori la orientarea activa in viata persoanei (sistemul de
valori sociale al persoanei) (C. Zamfir, 1984, pp. 67-68).

In cercetarea realizata in anul 1978, pozitia sociala a fost operationalizata
prin intermediul a 10 variabile: varsta, nivelul de scolaritate, mediul social de
provenientd (ocupatia tatalui), venitul familiei, numarul de copii, pozitia ierarhica,
apropierea de sfera serviciilor (in functie de profesie), categoria socio-
profesionala, situatia familiala, sexul.

Pentru calitatea vietii a fost folosita variabila calitatea perceputa a vietii,
variabila rezultatd in urma agregarii a 73 de componente ale situatiei de viata si
validata prin analiza factoriala (C. Zamfir, 1984).

Rolul pozitiei sociale in determinarea calitatii vietii

Lucrarea de fatd se bazeaza pe datele de cercetare actuale: Diagnoza
Calitatii Vietii (2006) si Barometrul de opinie publica (octombrie 2005) si incearca
sa arate care este relatia dintre factorii sociali evidentiati in modelul teoretic si
empiric in lucrarea ,Indicatori si surse de variatie a calitatii vietii” (1984) si
calitatea vietii.

Analiza se focalizeaza pe prima categorie de factori, cea a pozitiei sociale.
Ca analiza statistica, am facut apel la compararea mediilor (ANOVA) si la tabele
de contingentd, aratdnd astfel dacd existd o asociere intre variabilele pozitiei
sociale si calitatea vieti. Nu au fost puse in evidenta circuitele posibile ale
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modelului empiric. Sensul determinarii si marimea influentei acestor factori
urmeaza a fi analizate prin intermediul corelatiilor si regresiilor.

In cadrul analizei secundare pentru pozitia sociala am utilizat indicatorii
pentru toate variabilele mentionate in studiul citat (Zamfir, 1984), exceptand
apropierea de sfera serviciilor, pentru care nu am gasit un echivalent.

Pentru pozitia ierarhica am folosit variabila referitoare la ocupatie din
Barometrul de opinie publica (octombrie 2005), care include si o ierarhizare a
ocupatiilor. De asemenea, am introdus si variabila mediu de rezidenta, ca o
componenta a pozitiei sociale (variabild care conduce la diferente importante in
zona socialului in perioada de tranzitie).

In ceea ce priveste calitatea vietii, am optat pentru variabila satisfactia cu
viafa, ca un indicator de output al calitatii vietii (construirea unui indice compozit
de calitatea vietii ridicand dificultati de validitate).

Variabila satisfactia cu viata este méasurata diferit in cele doud cercetari
utilizate in analiza. In Diagnoza calitatii vietii, subiectii au raspuns la urmatoarea
intrebare: ,Luand in considerare intreaga situatie, cat de multumit sunteti de viata
dvs. de zi cu zi?” pe o scald de la 1 la 5: 1. foarte nemultumit; 2. nemultumit;
3. nici nemultumit, nici multumit; 4. multumit; 5. nemultumit.

In Barometrul de opinie publici (octombrie 2005), satisfactia cu viata a fost
masurata pe o scala de la 1 la 10, unde 1 insemna total nemultumit si 10 — total
mulfumit, ca raspunsuri la intrebarea: ,Daca luati in considerare toate aspectele
vietii dvs. in ultimul timp, Tn ce masura sunteti multumit de ea?”.

Relatia dintre educatie si calitatea vietii

In modelul empiric al calitatii vietii al cercetérii din anul 1978, se pleaca de la
ipoteza ca nivelul de educatie conduce la cresterea calitatii vietii, desi aceasta
variabila a pozitiei sociale influenteaza variabila de explicat printr-o multitudine de
circuite (atat pozitive, cat si negative) (C. Zamfir, 1984).

Conform datelor din Diagnoza calitatii vietii (2006), nivelul de educatie
actioneaza pozitiv asupra satisfactiei cu viata (Tabelul nr. 2).

Tabelul nr. 2
Relatia dintre educatie si satisfactia cu viata (medii)

Luand in considerare intreaga situatie, cat de multumit sunteti de viata dvs. de zi
cu zi? (1. Foarte nemultumit, 2. Nemultumit, 3. Nici nemultumit, nici multumit,
4. Multumit, 5. Foarte multumit)

Scoala generala neterminata si fara scoala 2,64
Scoala generala (7-8) 3,01
Scoala profesionala 3,07
Liceu 3,19
Scoala postliceala 3,11
Studii superioare 3,49
Total 3,07

Sursa: Diagnoza Calitétii Vietii, 2006.
Nota: testul Anova aratéa ca diferentele intre grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de
p<0,001.
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Persoanele cele mai nesatisfacute cu viata sunt cele ,Cu scoala generala
neterminata sau fara scoald”, iar cele mai satisfacute cu viata lor sunt cele cu
studii superioare.

Si datele din Barometrul de opinie publica (octombrie 2005) ne arata
aceeasi relatie (vezi tabelul nr. 1 din anexa): cresterea nivelului de satisfactie o
daté cu nivelul de educatie.

Varsta si satisfactia cu viata

,Varsta antreneaza si ea o multime de circuite de determinare, unele
controlate in model: veniturile, nivelul de scolaritate, altele necontrolate:
schimbarea atitudinii fata de viata, integrarea mai eficace, acumularea conditiilor
materiale ale gospodariei etc.” (C. Zamfir, 1984:.75). Din cauza numeroaselor
circuite prin care poate actiona si varsta, in cercetarea din anul 1978 nu s-a
stabilit care este influenta varstei asupra calitatii vietii.

Datele actuale de cercetare, atat si cele din Diagnoza Calitatii Vietii (2006)
(vezi tabelul nr. 3), cat si cele din Barometrul de opinie publica (octombrie 2005)
(tabelul nr. 2 din anexa), ne arata o influenta negativa a varstei asupra satisfactiei
cu viata. Tinerii (18-19 ani) prezinta cea mai ridicata satisfactie cu viata, iar apoi
valorile indicatorilor scad o data cu varsta, cel mai redus nivel al satisfactiei fiind
inregistrat la persoanele de peste 70 de ani.

Tabelul nr. 3
Varsta si satisfactia cu viata (medii)

Luénd in considerare intreaga situatie, cat de multumit sunteti de viata dvs. de zi
cu zi? (1. Foarte nemultumit, 2. Nemultumit, 3. Nici nemultumit, nici multumit,
4. Multumit, 5. Foarte multumit)

18-29 ani 3,34
30-39 ani 3,06
40-49 ani 3,04
50-59 ani 3,07
60-69 ani 2,99
70+ ani 2,77
Total 3,07

Sursa: Diagnoza calitatii vietii, 2006.
Nota: testul Anova aratéa cé diferentele intre grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de
p<0,0.

Relatia este confirmata si de date de cercetare la nivel european European
Quality of Life Survey, 2003 (vezi Precupetu, 2006: 65; Keck, Delhey, 2004: 66),
desi n tarile dezvoltate, grupul persoanelor de peste 65 de ani nu mai apare ca un
grup dezavantajat din prisma satisfactiei cu viata.

in ambele cercetari nationale, nu au fost gasite semnificative din punct de
vedere statistic diferente de gen in ceea ce priveste satisfactia cu viata. Nici in
EQLS (2003), nu au fost identificate diferente de gen pe acelasi indicator al
calitatii vietii (ibidem).
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Genul si satisfactia cu viata
Tabelul nr. 4
Satisfactia cu viata in functie de gen (medii)

Luénd in considerare intreaga Daca luati in considerare toate
situatie, cat de multumit sunteti de |aspectele vietii dvs. in ultimul timp,
viata dvs. de zi cu zi? (1. Foarte | Th ce masura sunteti multumit de
nemultumit, 2. Nemultumit, 3. Nici ea?
nemultumit, nici multumit, 1. Total nemultumit — 10. Total
4. Multumit, 5. Foarte multumit) multumit
Masculin 3,09 5,86
Feminin 3,06 5,66
Total 3,07 5,75

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, 2006 si Barometrul de opinie publica, octombrie 2005, OSF.
Nota: testul Anova arata ca diferentele intre grupuri nu sunt semnificative.

Ocupatia si satisfactia cu viata

Ocupatia are un rol important in determinarea calitatii vietii prin numeroase
circuite. Rezultatele Diagnozei calitatii vietii (2006) demonstreazéa ca satisfactia cu
viata variaza in functie de tipul de ocupatie, cei mai multumiti fiind cei cu ocupatii
cu studii superioare, iar cei mai nesatisfacuti agricultorii.

Persoanele inactive (pensionarii, persoanele casnice) au o satisfactie
intermediara, iar somerii au cea mai redusa satisfactie dintre toate grupele
ocupationale (vezi tabelul nr. 5).

Tabelul nr. 5
Relatia dintre ocupatie si satisfactia cu viata (medii)

Luand in considerare intreaga situatie, cat de multumit sunteti de viata dvs. de zi
cu zi? (1. Foarte nemultumit, 2. Nemultumit, 3. Nici nemultumit, nici multumit,
4. Multumit, 5. Foarte multumit)

Agricultor 2,91
Muncitor (meseriag) 3,13
Tehnician, maistru, functionar 3,37
Ocupatii cu studii superioare 3,59
Elev, student 3,39
Pensionar 2,95
Casnica 2,95
Acum sunt somer 2,65
Total 3,07

Sursa: Diagnoza calitatii vietii, 2006.
Nota: testul Anova aratéa cé diferentele intre grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de
p<0,001.

In ceea ce priveste pozitia ierarhicd a subiectului poate influenta satisfactia
cu viata, o data cu cresterea pozitiei ierarhice, crescand si calitatea vietii (Zamfir,
1984, pp.73-74). Pentru a testa aceasta relatie am utilizat variabila referitoare la
ocupatie din Barometrul de opinie publica (octombrie 2005), care include si o
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masura a pozitiei ierarhice. Totusi, din cauza cazurilor insuficiente pentru anumite
categorii (sub 30 de cazuri), nu putem concluziona asupra influentei pozitiei
ierarhice asupra satisfactiei cu viata (vezi tabelul nr. 5 din Anexa).

Familia si satisfactia cu viata
Situatia familiald determinad si ea o influentd asupra satisfactiei cu viata.
Persoanele care nu au fost casatorite au cea mai ridicata satisfactie cu viata,
urmata de cele casatorite, de cele divortate si apoi de persoanele vaduve. Relatia
este confirmata de ambele cercetari (vezi si tabelul nr. 3 din anexa).
Tabelul nr. 6
Situatia familiala si satisfactia cu viata (medii)

Luand in considerare intreaga situatie, cat de multumit sunteti de viata dvs. de zi
cu zi? (1. Foarte nemultumit, 2. Nemultumit, 3. Nici nemultumit, nici multumit,
4. Multumit, 5. Foarte multumit)

Necasatorit (nu a fost casatorit niciodata) 3,31
Casatorit 3,07
Divortat 3,00
Vaduv 2,82
Total 3,08

Sursa: Diagnoza calitétii vietii, 2006.
Nota: testul Anova arata cé diferentele intre grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de
p<0,001.

Numarul de copii dintr-o gospodarie determind o influentd interesanta
asupra nivelului de satisfactie al subiectului. Persoanele cu un copil in gospodarie
au cea mai inalta satisfactie cu viata. Tabelul nr. 7 ne arata ca primul copil creste
nivelul de satisfactie, iar apoi o daté cu cresterea numarului de copii, satisfactia
incepe sa scada, mai ales la cei cu mai mult de trei copii.

Tabelul nr. 7
Influenta numarului de copii asupra satisfactiei cu viata

Luand in considerare intreaga situatie, cat de multumit sunteti de viata dvs. de zi
cu zi? (1. Foarte nemultumit, 2. Nemultumit, 3. Nici nemultumit, nici multumit,
4. Multumit, 5. Foarte multumit)

Fara copii 3,08
1 copil 3,15
2 copii 3,05
Mai mult de trei copii 2,45
Total 3,07

Sursa: Diagnoza calitatii vietii, 2006.
Nota: testul Anova aratéa cé diferentele intre grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de
p<0,001.

Mediul social de provenienta si influenta lui asupra satisfactiei cu viata
In cercetarea din anul 1978, mediul social de provenientd a fost
operationalizat prin ocupatia tatalui, si s-a considerat ca determina calitatea vietii
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prin doua circuite: prin nivelul de educatie al subiectului si prin nivelul de aspiratii
(C. Zamfir, 1984: 74-76). Cercetarea Diagnoza calitatii vietii (2006), cuprinde un
indicator referitor la ocupatia tatalui. Rezultatele ne arata faptul ca ocupatia tatalui
determina o influentd pozitiva asupra nivelului de satisfactie al subiectului.
Subiectii care au avut tatal agricultor, au nivelul cel mai redus de satisfactie, cei
care au avut tatal cu ocupatii cu studii superioare au cel mai ridicat nivel de
satisfactie (vezi tabelul nr. 8).

Tabelul nr. 8

Mediul social de provenienta si satisfactia cu viata (medii)

Luand in considerare intreaga situatie, cat de
multumit sunteti de viata dvs. de zi cu zi?
Ocupatia tatalui (1. Foarte nemultumit, 2. Nemultumit, 3. Nici
nemultumit, nici multumit, 4. Multumit, 5. Foarte
multumit)

Agricultor 2,96
Muncitor (meseriag) 3,06
Tehnician, maistru, functionar 3,22
Ocupatie cu studii superioare 3,45
Alta ocupatie 3,28
Total 3,07

Sursa: Diagnoza calitétii vietii, 2006.
Nota: testul Anova arata céa diferentele intre grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de
p<0,005.

Mediul de rezidenta si satisfactia cu viata

Mediul de rezidenta reprezintd un factor care determina diferente atat in
conditiile obiective, cat si in evaluarile, perceptile oamenilor asupra calitatii vietii.
In ceea ce priveste satisfactia cu viata, persoanele din mediul urban tind sa fie
mai satisfacute cu viata fata de cele din mediul rural (vezi tabelul nr. 4 din anexa).

Relatia dintre venituri si satisfactia cu viata

Veniturile reprezintd o variabild importantd in explicarea variatiei calitatii
vietii. Numeroase cercetari au evidentiat faptul ca veniturile relatia dintre venituri gi
bunastarea subiectiva este cu atat mai puternica cu céat conditile obiective sunt
mai precare (Cummins, 2000).

Una dintre ipotezele cercetarii din anul 1978 era legata de relatia dintre
venituri gi calitatea vietii: cregterea veniturilor determina si cresterea calitatii vietii
(C. Zamfir, 1984). in analizd am utilizat doua variabile pentru venit: o variabila
subiectiva (evaluarea veniturilor in functie de necesitéti) si o variabila obiectiva
(pozitionarea in functie de venitul personal al subiectului intr-o cuartila de venit).
Ambele variabile au confirmat relatia dintre venit si satisfactia cu viata: cresterea
nivelului venitului determina o crestere a satisfactiei cu viata.

Persoanele care au raspuns ca veniturile familiei ,Nu ne ajung nici pentru
strictul necesar” sunt cele cu nivel cel mai scizut de satisfactie, in timp ce
persoanele care au mentionat ca ,Reusesc s& avem tot ce ne trebuie, fard mari
eforturi” au un nivel mult mai ridicat de satisfactie cu viata (vezi tabelul nr. 9).



66

Tabelul nr. 9
Evaluarea veniturilor familiei si satisfactia cu viata (medii)

Luand in considerare intreaga situatie, cat de multumit sunteti de viata dvs. de zi
cu zi? (1. Foarte nemultumit, 2. Nemultumit, 3. Nici nemultumit, nici multumit,
4. Multumit, 5. Foarte multumit)

Nu ne ajung nici pentru strictul necesar 2,50

Ne ajung numai pentru strictul necesar 3,02

Ne ajung pentru un trai decent, dar nu ne putem permite cumpararea unor| 3,40
obiecte mai scumpe (mobild, imbracaminte de lux, masina, casa etc.)

Reusim sa cumparam si unele obiecte mai scumpe, dar cu eforturi 3,69
Reusim sa avem tot ce ne trebuie, fara mari eforturi 4,06
Total 3,07

Sursa: Diagnoza calitatii vietii, 2006.
Nota: testul Anova aratéa céa diferentele intre grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de
p<0,001.

In functie de pozitionarea intr-o cuartild de venit a subiectilor (venitul
personal), exista diferente in ceea ce priveste satisfactia cu viata. O data cu
pozitionarea intr-o cuartila superioara, nivelul de satisfactie cu viata creste (vezi
tabelul nr. 10).

Tabelul nr. 10
Satisfactia cu viata in functie de cuartila de venit (medii)

Luénd in considerare intreaga situatie, cat de multumit sunteti de viata dvs. de zi
cu zi? (1. Foarte nemultumit, 2. Nemultumit, 3. Nici nemultumit, nici multumit,
4. Multumit, 5. Foarte multumit)

Prima cuartila 2,83
A doua cuartila 2,94
A treia cuartila 3,14
A patra cuartila 3,42
Total 3,08

Sursa: Diagnoza calitétii vietii, 2006.

Rezultatele analizelor evidentiaza faptul ca existé o relatie intre variabilele
pozitiei sociale si satisfactia cu viata. Analize statistice pe baza de corelatie si
regresie ar trebuie sa arate si care este sensul relatiilor si intensitatea acestora,
care sunt circuitele de determinare.

Bibliografie

Cummins, Robert, A., ,Objective and subjective quality of life: an interactive
model”, in “Social Indicators Research”, vol. 52, no 1, October
2000, pp. 55-72. Available online at
http://www.springerlink.com/content/v44770mp56100r51/?p=c9758cb
b97b6488982d679ebb59ae211&pi=3;



67

Keck, Wolfgang; Delhey, Jan, Subjective well-being, in Fahey, T., Maitre, B.,
Whelan, Ch., Anderson, R., Domanski, H., Ostrowska, A.,
Olagnero, M. and Saraceno, C., Quality of life in Europe. First
European Quality of Life Survey 2003, Luxembourg, Office for
Official Publications of the European Communities, 2004, pp.
63-70. [Electronic version]. Available online at http://www.
eurofound.europa.eu/pubdocs/2004/105/en/1/ef04105en.pdf;

Marginean, loan, ,Semnificatia cercetarilor de calitatea vietii”, in Marginean, loan
si Balasa, Ana, (coord.), Calitatea vietii in Roménia, Bucuresti,
Editura Expert, 2002, pp. 25-60;

Marginean, loan, ,Calitatea vietii percepute Tn Romania”, in Marginean, loan si
Balasa, Ana, (coord.), Calitatea vietii in Romé&nia, Bucuresti,
Editura Expert, 2002, pp. 61-108;

Marginean, loan, (coord.), Precupetu, luliana, Preoteasa, Ana Maria, Balaga, Ana,
Petrescu, Claudia,  Strdmbeanu, Marius, Calitatea vietii in
Roménia 1990-2003, Bucuresti, ICCV, 2003. Disponibil online la
http://www.iccv.ro/index.php/en/remository?func=fileinfo&id=>5;

Marginean, loan, Precupetu, luliana, Preoteasa, Ana Maria, ,Puncte de suport gi
elemente critice n evolutia calitatii vietii in Romania”, in Calitatea
vietii, nr. 1-2, 2004, pp. 5-24;

Marginean, loan, (coord.), Precupetu, luliana, Tzanov, Vassil, Preoteasa, Ana-
Maria, Voicu, Bogdan, First European Quality of Life Survey:
Quality of life in Bulgaria and Romania, Luxembourg, Office for
Official Publications European Communities, 2006. [Electronic
version]. Available online at http://www.eurofound.europa.eu/
pubdocs/2006/67/en/1/ef0667en.pdf;

Marginean, loan, (coord.), Precupetu, luliana, Preoteasa, Ana-Maria, Pop,
Cosmina, Calitatea vietii in Romania 1990-2006, Bucuresti, ICCV,
2006;

Precupetu, luliana, Subjective well-being, in Marginean, loan, (coord.), Precupetu,
luliana, Tzanov, Vassil, Preoteasa, Ana-Maria, Voicu, Bogdan,
First European Quality of Life Survey: Quality of life in Bulgaria and
Romania, Luxembourg, Office for Official Publications European
Communities, 2006, pp. 59-68. [Electronic version]. Available
online at http://www.eurofound.europa.eu/pubdocs/2006/67/en/1/
ef0667en.pdf;

Zamfir, Catalin, Indicatori si surse de variatie a calitatii vietii, Bucuresti, Editura
Academiei R.S. Romania, 1984;

Zamfir, Catalin, ,Studiu introductiv. Evolutia tematicii calitatii vietii: o analiza
sociologica”, in Marginean, loan si Balasa, Ana, (coord.), Calitatea
vietii in Roménia, Bucuresti, Editura Expert, 2002, pp. 11-23;

***Diagnoza calitatii vietii - mai 2006, Bucuresti, ICCV (baza de date);

***Barometrul de opinie publicd - octombrie 2005, Bucuresti, Fundatia pentru o
Societate Deschisa (baza de date).




68

ANEXA
Tabelul nr. 1
Influenta nivelului de educatie asupra satisfactiei cu viata (medii)

Daca luati in considerare toate aspectele vietii dvs. in ultimul timp, in ce masura
sunteti multumit de ea? (1. total nemultumit — 10. total multumit)

Fara scoala, scoala primara terminata sau neterminata 4,87
Gimnaziu complet sau incomplet 5,22
Scoala profesionala sau scoala de ucenici 5,58
Liceu terminat sau neterminat 6,1

Postliceala, facultate neterminata, subingineri, colegiu 6,58
Facultate completa, masterat, doctorat 6,98
Total 5,77

Sursa: Barometrul de opinie publica, octombrie 2005, OSF.
Noté: testul Anova araté cd diferentele sunt semnificative la un nivel de probabilitate de
p<0,001.

Tabelul nr. 2
Satisfactia cu viata in functie de varsta (medii)

Daca luati in considerare toate aspectele vietii dvs. in ultimul timp, in ce masura
sunteti multumit de ea? (1. total nemultumit — 10. total multumit)

18-29 ani 6,53
30-39 ani 6,20
40-49 ani 5,70
50-59 ani 5,58
60-69 ani 5,24
70 de ani si peste 5,10
Total 5,75

Sursa: Barometrul de opinie publica, octombrie 2005, OSF.
Noté: testul Anova araté cd diferentele sunt semnificative la un nivel de probabilitate de
p<0,001.

Tabelul nr. 3
Situatia familiala si satisfactia cu viata (medii)

Daca luati in considerare toate aspectele vietii dvs. in ultimul timp, Th ce masura
sunteti multumit de ea? (1. total nemultumit — 10. total multumit)

Casatorit/Casatorit, dar fara acte 5,84
Divortat/Separat (despartit fara acte de divort) 5,43
Vaduv 4,81
Necasatorit (nu a fost casatorit niciodata) 6,27
Total 5,76

Sursa: Barometrul de opinie publicad, octombrie 2005, OSF.
Nota: testul Anova arata ca diferentele sunt semnificative la un nivel de probabilitate de
p<0,001.
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Tabelul nr. 4
Mediul de rezidenta si satisfactia cu viata (medii)

Luand in considerare intreaga situatie, cat de multumit sunteti de viata dvs. de zi
cu zi? (1. Foarte nemultumit, 2. Nemultumit, 3. Nici nemultumit, nici multumit, 4.
Multumit, 5. Foarte multumit)

Rural 2,98
Urban 3,14
Total 3,07

Sursa: Diagnoza calitétii vietii, 2006.
Nota: testul Anova aratad cé diferentele sunt semnificative la un nivel de probabilitate de
p<0,001.

Tabelul nr. 5

Influenta nivelului ierarhic asupra satisfactiei cu viata (medii)

Daca luati in considerare toate aspectele vietii dvs. in
ultimul timp, Tn ce masura sunteti multumit de ea? (1. Total media N
nemultumit — 10. Total multumit)
1 Patron/manager intr-o firma cu 10 angajati sau mai mult 8 7
2 Patron/manager intr-o firma cu mai putin de 10 angajati 6,58 26
3 Salariati cu studii superioare: jurist, contabil, cadru 6,93 107
didactic
4 Munca de birou, sef: are subordonati / subalterni 7,48 27
5 Munca de birou, nu are subordonati / subalterni 6,71 75
6 Maistru sau sef de sectie 6,47 17
7 Muncitor calificat 6,4 285
8 Muncitor semicalificat 6,54 26
9 Muncitor necalificat 6,08 49
10 Agricultor / fermier: are propria ferma / gospodarie 5,96 28
agricol
11 Muncitor in agricultura 5,11 9
12 Membru in fortele armate, personal de paza si 6,17 23
securitate
Total 6,53 679

Sursa: Barometrul de opinie publica, octombrie 2005, OSF.
Nota: p=0,014;



EDUCATIE Sl CALITATEA VIETII

Gabriela NEAGU

Domeniul calitatii vietii este definit ca “ansamblul conditiilor fizice,
economice, sociale, culturale, politice de sanatate etc. in care traiesc oamenii,
continutul si natura activitatilor pe care le desfagoara, caracteristicile relatiilor si
proceselor sociale la care participa, bunurile si serviciile la care au acces,
modelele de consum adoptate, modul si stilul de viata, evaluarea gradului in care
imprejurarile si rezultatele corespund asteptarilor populatiei, starile subiective de
satisfactie/insatisfactie, fericire, frustrare etc.” (Marginean, 2004: 134)

Dupa cum se observa, domeniul calitatii vietii este unul cu o arie larga de
acoperire ce vizeaza atat aspecte ce tin de buné&starea obiectivd a indivizilor
(ocupatie, venituri, conditii de munca, bunuri si servicii la care au acces etc.) cat si
de bunéastarea subiectivd a acestora (stari de satisfactie/insatisfactie, fericire,
frustare etc.). La modul general, referindu-ne strict la relatia dintre educatie gi
calitatea vietii, am putea afirma c&, influenta educatiei este vizibila la nivelul
tuturor aspectelor ce tin de bunastarea indivizilor, fie acestea de natura obiectiva,
fie subiectiva: pentru a avea o ocupatie indivizii trebuie sa-gi insugeasca, prin
procesul instructiv-educativ, un anume nivel de pregatire scolara si profesionala
iar ocupatia pe care o vor avea le va determina nivelul veniturilor, conditiile de
munca, consumul etc. Studiile realizate pana in prezent asupra factorilor care
influenteazé starea de satisfactie/insatisfactie cu viata a indivizilor au ajuns la
concluzia ca un nivel inalt de educatie determina un nivel ridicat de satisfactie cu
viata si invers, un nivel scazut de educatie conduce spre stari de insatisfactie cu
viata.

De asemenea, educatia este un serviciu, un bun public la care, potrivit legis-
latiei din majoritatea statelor lumii, indivizii trebuie sa aiba acces, indiferent de
particularitatile individuale sau sociale iar gradul de accesibilitate a invatamantului
dintr-o tard da masura echitdtii si justitiei sociale din societatea respectiva. Tn
acelasi timp insa, educatia este dependentéd de conditiile de viata ale populatiei:
cu cat indivizii beneficiaza de conditii economice mai bune cu atat au posibilitati
mai mari de a investi in educatie; cu cat conditile economice, sociale, de séna-
tate, gradul de satisfactie cu viata sunt mai bune, cu atat perceptia indivizilor
asupra educatiei este mai favorabild iar sansele acestora de a raméne in scoala
sunt mai mari.

Avand in vedere aceste aspecte, premisa de la care am plecat in realizarea
materialului de fatd este aceea ca intre educatie si calitatea vietii exista o relatie
cu dublu sens: pe de o parte, o populatie cu un nivel ridicat de educatie contribuie
la cregterea calitatii vietii populatiei dar, pe de alta parte, populatia nu poate sa
acceada si sa ramana in scoala cat mai mult timp posibil daca nu beneficiaza de
un nivel inalt al calitatii vietii.
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Pentru a demonstra modul in care functioneaza aceasta relatie dintre
educatie si calitatea vietii vom face apel la rezultatele unor studii si cercetari in
domeniu realizate atat la nivel national céat si international.

Materialul de fata este structurat in doua parti principale: in prima parte vom
analiza modul in care cresterea nivelului de educatie al populatiei contribuie la
imbunatatirea calitatii vietii acesteia iar in cea de-a doua parte vom identifica
modalitatile prin care un nivel scazut sau inalt al calitatii vietii facilitateaza sau
obstructioneaza accesul si succesul in educatie al populatiei.

1. O populatie cu un nivel inalt de educatie contribuie

la cregterea calitatii vietii

O opinie larg impartasita in randul specialistilor este cea potrivit careia
educatia Tndeplineste trei functii esentiale in societate: o functie culturald care
consta in transmiterea catre tanara generatie a cunostintelor, principiilor, valorilor,
normelor etc. unei societati, o functie de ierarhizare — fiecarui nivel de invatamant
din ierarhia educationala ii corespunde o pozitie din ierarhia socioprofesionala si o
functie de socializare prin care indivizii sunt educati pentru viata in comun, in
societate, pentru toleranta, respect reciproc. Cea de-a treia functie, desi
importanta, este de regula inclusa in cea de-a doua — de socializare — astfel ca
primele doua functii ale educatiei isi disputd de multad vreme intaietatea.

In societatea moderna, contemporana, datoritd schimbarilor de la nivelul
pietei fortei de munca, a competitiei, concurentei dintre indivizi, regiuni, tari functia
de ierarhizare a educatiei a devenit prioritara. Acesta pentru ca, cu cat nivelul de
educatie al indivizilor este mai Tnalt cu atat sansele acestora de a ocupa o pozitie
favorabila Tn ierarhia socioprofesionala sunt mai mari. Societatea in general si
indivizii in particular, potrivit adeptilor teoriei capitalului uman (Shultz, Becker,
1964), au tot interesul sa investeasca timp si bani in educatie, pentru ca
beneficiile obtinute sunt importante si pe termen lung. Studii asupra relatiei dintre
nivelul de instruire al populatiei si cresterea economica, realizate in principal la
nivelul tarilor puternic industrializate, au pus in evidenta faptul ca, fiecare an de
scolarizare in plus fatd de nivelul obligatoriu de scolarizare contribuie cu
aproximativ 0,44 % pe an la cresterea PIB- ului (Becker,1997). In plan individual,
s-a demonstrat ca un nivel cat mai inalt de educatie se asociazéd nu numai cu
venituri mai ridicate dar si cu stabilitatea locului de munca, cu Tmbunatatirea vietii
de familie, a stérii de sanatate etc. Referindu-se strict la beneficiile investitiilor in
educatie, G. Becker afirma ca: “inegalitatea in distributia castigurilor si a veniturilor
este, In general, direct proportionala cu inegalitatea in educatie sau alta forma de
pregatire profesionala” (idem, 1997).

Cresterea nivelului de educatie a populatiei a devenit astfel un obiectiv
prioritar pentru indivizi si societate, fapt demonstrat cu numeroase ocazii. Unul
dintre cele mai ambitioase obiective legat de cresterea nivelului de educatie al
populatiei apartine UE care a stabilit prin Strategia de la Lisabona ca, pana in
2010 sa devina cea mai performanta economie bazata pe cunoastere din lume,
care sa ofere locuri de munca mai bine platite si mai sigure. Pentru aceasta,
statele membre UE s-au angajat sa creasca investitile in educatia si pregatirea
profesionala a populatiei.
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O confirmare a importantei educatiei pentru societate a fost recent sustinuta
prin rezultatele Raportului asupra coeziunii economice si sociale din cele 27 de
state-membre, publicat in mai 2007 potrivit carora mai mult de jumatate din
realizarile obtinute de statele-membre Tn aceasta directie se datoreaza investitiilor
in resursa umana, mai ales prin pregatirea scolara si profesionala a acesteia.
Astfel, in ultimii ani, o orientare sustinutd a resurselor financiare catre proiectele
care vizau cregterea nivelului de pregatire scolara si profesionala a populatiei a
avut ca efect pe ansamblu UE:

e cresterea productivitatii — potrivit estimarilor un an suplimentar de educatie
de nivel secundar sau echivalentul acestuia a crescut productivitatea
globala in medie cu 5% pe termen scurt si cu 5% pe termen lung;

e scaderea somajului ca rezultat al ridicarii nivelului de competente in randul
populatiei cu nivel scazut de calificare;

e cresterea participarii pe piata fortei de munca a femeilor si a persoanelor
defavorizate (in special a celor cu handicap);

e cresterea participarii populatiei la educatie si formare permanenta si, in
consecinta, a beneficiilor individuale: un individ cu studii superioare sau
echivalentul acestora castiga in medie cu 505 mai mult comparativ cu unul
care are doar nivel secundar de educatie.

Tindnd cont de datele expuse mai sus, obiectivul pe care si |l-au propus
statele-membre UE, deci si Roméania, ar trebui sa fie nu numai de dorit, ci si
posibil de atins. Practic, situatia se pare ca e mult mai complexa fie si numai daca
avem in vedere ca, in prezent, intre statele-membre, intre regiuni, categorii
sociale, indivizi predominante sunt inegalitatile in ceea ce priveste accesul si
succesul in educatie, inegalitatile de la nivelul conditiilor de viata ale oamenilor.

In majoritatea statelor-membre UE, invatamantul primar si cel gimnazial
sunt obligatorii astfel ca, atunci cand se fac analize asupra nivelului de educatie al
populatiei se retine cu precadere ponderea populatiei cu un nivel Tnalt de
educatie, cel post-secundar. Generalizarea invatamantului primar si gimnazial nu
este insd singurul motiv. Datoritd evolutiei stiintei si tehnologiei absolvirea
nivelului superior de educatie a devenit o necesitate atat la nivel individual cat si la
nivel societal datorita faptului ca indivizii cu un nivel inalt de educatie sunt mult
mai Tn masura sa absoarba si sa aplice rapid noile descoperiri in activitatea
profesionala si sa genereze la randul lor cunoastere.

O analiza a datelor la nivel european ne arata ca, desi pe ansamblu UE-27
nivelul de educatie superioara in randul tinerilor (25-34 de ani) s-a dublat
comparativ cu generatia de 55-64 de ani, pe tari diferentele variaza (vezi graficul
nr. 1) intre 35% in Finlanda si putin peste 10% in Romania. Intr-o clasificare a
tarilor in functie de ponderea populatiei cu nivel superior de educatie sau
echivalentul acesteia, potrivit ultimelor date, Finlanda (34,6%), Danemarca
(33,5%) si Belgia (31,0%) se situeaza pe primele trei locuri in UE-27 in timp ce
Romania (11,1%), Malta (11,4%) si ltalia (12,2%) pe ultimele locuri (graficul nr. I).
In cazul nivelului secundar de invatamant, observdm c& Romania, prin comparatie
cu celelalte state-membre UE, se situeaza la valori satisfacatoare (62,0%) dar nu
trebuie neglijat faptul ca populatia cu varsta peste 35 de ani a absolvit
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invatdmantul secundar inainte de 1990 iar pregatirea scolara si profesionala
insusita atunci nu mai este compatibila cu cerintele actuale ale pietei muncii.
Graficul nr. 1
Nivelul de educatie a persoanelor cu vérsta intre 25-64 de ani
(% din total) in 2005
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Sursa: Quatréme rapport sur la cohézion économique et sociale, mai 2007,
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources.

Cel mai ingrijorator aspect legat de nivelul de educatie al populatiei UE-27 il
reprezinta insa ponderea crescuta a celor care nu au depasit nivelul obligatoriu de
educatie. Tn nicio tar&-membra UE absolvirea doar a acestui nivel de educatie nu
asigura si o calificare ceea ce inseamna sanse foarte reduse de integrare socio-
profesionald cu consecinte majore asupra calitatii vietii lor si a familiilor din care
provin. In Romania, potrivit statisticilor, 26,9% din populatia cu varsta cuprinsa
intre 25-64 de ani este in aceasta situatie, adica un sfert din populatia de varsta
25-64 de ani (graficul nr. 1).

Analiza specialigtilor UE referitoare la relatia dintre educatie si nivel de
dezvoltare sociala si economicd confirma faptul ca diferentele dintre indivizi Tn
ceea ce privegte nivelul de educatie atrag si diferente in ceea ce priveste nivelul
de dezvoltare economica, stabilitatea sociald intre tari si intre regiuni, cu
consecinte asupra calitatii vietii acestora. Astfel, nivelul de dezvoltare socio-
economica a unei tari este in strénsa legaturd cu nivelul de educatie si pregatire
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profesionala a populatiei — in regiunile dezvoltate ale UE aproximativ 25% din
populatia cu varsta cuprinsa intre 25-64 de ani are un nivel inalt de educatie fata
de doar 14% 1in regiunile slab dezvoltate (Raport asupra coeziunii economice si

sociale, 2007).
Graficul nr. 2
Valoarea PIB/locuitor in UE-27 in 2005
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Sursa: Quatréme rapport sur la cohésion économique et sociale, mai 2007,

http.//ec.europa.eu/regional_policy/sources.

Este evident faptul ca statele care se caracterizeaza printr-o pondere
ridicatd a populatiei cu un nivel Tnalt de educatie se caracterizeaza si printr-un
PIB/locuitor Tnalt. Pentru a pastra aceleasi exemple, daca in cazul Finlandei si
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Danemarcei vorbim de 111,5% respectiv de 124,5% in Roméania PIB/locuitor are
cel mai scazut nivel — 34,0% in timp de Malta atinge valoarea de 74,4%.

Cea mai mare parte a PIB-ului unei tari dezvoltate este asigurat in prezent
de sectorul serviciilor. Tipul de societate spre care ne indreptam este una post-
industrialda, o societate a cunoasterii in care supravietuirea socioprofesionala a
indivizilor depinde exclusiv de nivelul de educatie pe care-l au. Comparativ cu
state precum Belgia, Danemarca sau Luxemburg in care cea mai mare parte a
populatiei este ocupatd in sectorul servicilor (73,3% in Belgia, 72,9% in
Danemarca si 80,9% Luxemburg) in Roméania ponderea populatiei ocupate in
acest sector este de doar 37,3%, reprezentand cea mai scazuta valoare din
UE-27 (idem, 2007). Daca pé&na in anii '70 datoritd procesului accelerat de
industrializare si urbanizare, generozitatii pietei fortei de munca indivizii, chiar si
cei cu un nivel scazut de educatie, isi gaseau un loc de munca, dupa aceasta
perioada, un nivel scazut de educatie devine un obstacol serios in procesul de
integrare socioprofesionala. Populatia cu un nivel scazut de educatie, indiferent
de tara careia 1i apartine va fi una marginalizata social, care este posibil a genera
conflicte sociale, slabi coeziunea tarii etc. daca situatia se mentine si in viitor. lar
tendintele care se manifesta in plan ocupational numai la nivel european, ci si la
nivel mondial, acelea de reducere a ponderii populatiei ocupate in agricultura si
industrie si de crestere a celei ocupate in servicii nu sunt favorabile indivizilor cu
nivel redus de educatie. Un aspect considerat extrem de grav, cu consecinte
negative pe termen lung asupra integrarii socioprofesionale a populatiei 1l
constituie faptul ca educatia pe tot parcursul vietii este foarte putin dezvoltata la
nivelul intregii UE. Ultimele date care exista la nivel european, cele din 2003 arata
faptul ca doar 21% din totalul populatiei cu varsta cuprinsa intre 25-64 de ani a
urmat intr-un interval de 12 luni un curs de formare sau o alta forma de educatie
suplimentara. Variatiile sunt foarte mari atunci cand se face o analiza pe tari: intre
60% in Suedia, 50% in Finlanda si 6% in Grecia si intre 2-3% in Bulgaria si
Roménia. Tendinta populatiei UE este aceea de a imbatrani astfel ca dezvoltarea
unor forme suplimentare de educatie, deschiderea sistemului spre toate
categoriile de varsta devine un obiectiv pe termen lung foarte important.

Studiile realizate la nivel european, inclusiv in Romania, au relevat faptul ca
indivizii, indiferent de societatea careia i apartin, sunt constienti de dificultatile si
schimbarile de pe piata fortei de munca astfel ca, a avea un loc de munca, o
ocupatie este asociat de catre 90% din populatia investigata cu o viata de calitate
(Marginean, 2005).

Pentru ca ponderea populatiei cu nivel inalt de educatie din Roméania sa
atinga valorile statelor europene precum Finlanda sau Danemarca ar fi necesar
ca, odata cu reformarea sistemului de invatamant, sa se actioneze si in directia
reducerii inegalitatilor socioeconomice de la nivelul populatiei. Statele europene
precum Finlanda, Danemarca dar si Olanda sau Belgia care au obtinut un nivel
inalt al egalitatii de sanse de acces si succes Tn educatie, au actionat simultan
atat in plan socioeconomic — limitdnd inegalitatile de acest tip de la nivelul
populatiei — cat si Tn plan educational — prin reformarea sistemului de invatamant.
Altfel, o reformare a sistemului de Tnvatamant fara a lua in calcul situatia socio-
economica a populatiei are sanse scazute de reusita.
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Accesul si succesul in educatie al populatiei dintr-o tara se reflecta la nivelul
ratelor de participare la educatie ale indivizilor la diferite niveluri de Tnvatamant.
Daca ratele de participare indica diferente semnificative intre diferite categorii
socio-demografice, atunci accesibilitatea si calitatea Tnvatdmantului din tara
respectiva sunt scazute. Datele privind starea invatamantului din Roménia sustin
faptul ca este nevoie de corelarea reformei din sistemul de invatamant cu politici
de suport pentru populatia defavorizata socioeconomic.

Tabelul nr. |
Rata bruta de cuprindere in invataméantul primar
2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 100,3 104,0 103,7 109,1 107,9
Urban 99,3 105,7 1051 110,2 105,6
Rural 101,4 102,4 102,4 108,1 109,9
Sursa: MEdC, 2005, date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005.
Tabelul nr. I
Rata bruta de cuprindere in invatamantul gimnazial
2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 94,7 92,1 93,7 93,5 94,0
Urban 97,3 94,7 98,3 98,2 96,1
Rural 91,5 88,7 88,2 88,3 91,7
Sursa: MEdC, 2005, date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005.
Tabelul nr. 1l
Rata bruta de cuprindere in invatamantul liceal
2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 52,9 55,1 54,6 54,3 55,5
Urban 68,0 70,1 70,9 70,3 69,4
Rural 30,9 33,3 33,0 33,6 36,8

Sursa: MEdC, 2005, date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005;0bs.La
calcularea indicatorului nu au fost luati in considerare elevii stréini.

Tabelul nr. IV
Rata bruta de cuprindere in invataméantul profesional
2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 18,5 19,7 20,0 20,1 20,9
Urban 18,0 19,0 19,4 18,7 18,4
Rural 19,3 20,7 20,9 21,8 24,3

Sursa: MEdC, 2005, date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005;
Obs.La calcularea indicatorului nu au fost luati in considerare elevii straini.
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Tabelul nr. V
Rata bruta de cuprindere in invatamantul postliceal si de maistri
2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 7,3 6,7 6,4 59 5,1
Feminin 9,2 8,5 8,1 7,5 6,7
Masculin 5,3 4,9 4,7 4,4 3,7

Sursaﬂ: MEdC, 2005, date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005;
Obs. In calcularea indicatorului, raportarea s-a facut la populatia in varsta de 19-21 ani.

Tabelul nr. VI
Rata bruta de cuprindere in invataméantul superior
2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 27,7 31,2 35,3 37,9 40,2
Feminin 30,2 34,6 39,3 42,6 45,1
Masculin 25,2 28,0 31,4 33,5 35,4

Sursa: MEdC, 2005, date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005;
Obs. In calcularea indicatorului, raportarea s-a facut la populatia in varsta de 19-23 ani.

Observam c&, in Romania, doar la nivelul invatamantului primar se
inregistreaza valori ridicate ale cuprinderii populatiei in sistemul de Tnvatamant
(vezi tabelele |-V). Pe méasura ce nivelul de educatie creste, scade rata bruta de
cuprindere in invatamant: mai putin de jumatate dintre absolventii nivelului
gimnazial se regasesc in invatamantul secundar si mai putin de jumatate dintre
acestia isi continua studiile la nivelul post-secundar. Trecerea de la un nivel de
invatamant la altul poate fi interpretat din doua perspective:

e din perspectiva nivelului de invatamant finalizat, trecerea spre nivelul
superior este masura “iesirilor” din sistem sau altfel spus a calitatii Tnvata-
mantului de la acest nivel;

e din perspectiva nivelului de invatamant care urmeaza a fi frecventat,
accesul si succesul in educatie (parcurgerea cat mai multor niveluri de
invatamant) masoara accesibilitatea sistemului de invatamant.

Datele ne aratd insa ca accesul si succesul in educatie in Roméania sunt
puternic dependente de factorii de mediu socioeconomic, de mediul de rezidenta
sau sex.: ponderea absolventilor de invatamant gimnazial din mediul rural care se
regasesc in Tnvatamantul secundar este mai redusa comparativ cu ponderea celor
din mediul urban; populatia feminina tinde sa achizitioneze un nivel de pregatire
scolara si profesionala mai ridicat decat populatia masculina. Un alt aspect relevat
de datele MEC vizeaza optiunile educationale diferite ale elevilor in functie de
mediul de rezidenta: elevii din mediul rural se indreapta mai ales spre
invatadmantul profesional si mai putin spre cel liceal fapt care le obstructioneaza
accesul spre nivelul superior de Tnvatamant — in Roménia inscrierea in
invatamantul superior este conditionatd de absolvirea cu diploma de bacalaureat
a Tnvatamantului liceal dar si spre un loc de munca mai sigur, venituri mai mari,
conditii de munca mai bune etc. Este demonstrat faptul ca in Romania exista
diferente semnificative in ceea ce priveste nivelul de dezvoltare socio-economica
dintre mediile de rezidenta in favoarea mediului urban ceea ce inseamna, daca
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vom corela aceasta informatie cu datele privind rata de cuprindere in invatamant,
ca limitarea accesului la educatie al populatiei din rural este o consecinta a
conditiilor economice, sociale, culturale si va deveni la randul sdu o cauza a
perpetuarii acestei stari de inegalitate.

Un aspect foarte grav sesizat la nivelul societatii romanesti, in urma studiilor
realizate pana in prezent, este acela ca o pondere foarte redusa din populatia
Romaéniei considera ca educatia reprezinta un factor generator de venituri.

Dupa cum se observa din datele BOP, mai 2004, munca si meritul personal,
insemnand si educatia, sunt departe de a fi cel putin o conditie necesara. Daca
indivizii unei tari apreciaza ca beneficiile pe care le vor avea din investitiile in
educatie sunt reduse, sansele de a-gi continua studiile dincolo de nivelul
obligatoriu de Tnvataméant sunt reduse iar sansele societatii respective de a se
dezvolta, limitate.

Cum credeti ca au reusit majoritatea oamenilor care au facut avere in
Romania? (BOP, mai-2004)
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Rolul educatiei nu poate fi limitat doar la aspectele materiale ale vietii.
Numerosi sociologi si nu numai sunt de parere ca dezordinea sociala, fragilitatea
democratiei in unele state, inegalitatile socioeconomice, culturale, politice etc. se
datoreaza si sunt intretinute de ignoranta. A educa populatia devine Tn opinia
acestora nu doar o chestiune de justitie sociala, ci si una de progres social.
Studiile care au urmarit evaluarea gradului de tolerantd/intolerantd la nivelul
populatiei, a celui de participare sociala si politica au ajuns la concluzia ca nivelul
de educatie a individului este un factor determinant: cu cét nivelul de educatie al
indivizilor este mai inalt cu atat gradul de tolerantd al acestora este mai mare
(World Values Survey,1997); nivelul de incredere in institutile statului este mult
mai ridicat in randul populatiei cu un nivel Tnalt de educatie comparativ cu cei cu
un nivel scazut (World Values Survey, 1997). Prezenta unei scoli intr-o comuni-
tate are mai mult decat rolul de a asigura formarea de competente, aptitudini,
abilitati la nivelul populatiei scolare. $coala favorizeaza participarea si implicarea
parintilor elevilor, in calitate de membri ai comunitatii in viata scolii si a societatii,
stabilirea de legaturi cu alte autoritati locale si centrale etc. Colaborarea dintre
scoala si societate a contribuit intotdeauna la dezvoltarea culturalda a comunitatii
careia 1i apartine, la imbunatatirea starii de sanatate a populatiei, la diminuarea
fenomenului infractional, acceptarea diferentelor socioeconomice, etnice,
religioase sau de alta natura. De altfel, in toate statele lumii s-a constatat ca
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prelungirea duratei obligatorii de gcolarizare si absolvirea acesteia de catre un
numar cat mai mare de indivizi chiar daca nu are o valoare instrumentala ridicata
(garantarea unui loc de munca sigur, bine platit) are o valoare intrinseca foarte
mare: mentinerea pentru o perioada cat mai lunga de timp a unui volum cat mai
mare de populatie in scoala asigura o mai buna transmitere a cunostintelor,
valorilor, principiilor, normelor care guverneaza o societate si contribuie astfel la
intarirea coeziunii sociale a acesteia.

2. De ce este nevoie de un nivel inalt al calitatii vietii pentru ca
populatia sa poata accede si ramane in scoala?

Educatia, agsa cum am vazut, are un rol decisiv in obtinerea unui loc de
muncd&, a unor venituri mai mari, conditii mai bune de muncé etc. insa atat timp
cat sunt la vérsta scolara copiii sunt dependenti de familia din care provin, altfel
spus de resursele materiale, financiare, cultural-educationale, sociale etc. ale
parintilor. Cercetarile au demonstrat ca influenta mediului familial asupra educatiei
individului este foarte ridicata la vérstele mici gi are tendinta de a scadea pe
masurd ce acesta inainteaza n varstd. in prezent ins&, pentru a avea sanse cat
mai mari de integrare socioprofesionald, familia de provenientd a individului ar
trebui sa fie In masurd sa-l1 sustind pe acesta dincolo de nivelul obligatoriu de
invatamant si foarte adesea si dincolo de invatamantul secundar. Este un fapt
care, pentru majoritatea famililor din Romania, pare a fi destul de dificil de
realizat.

Pe parcursul perioadei de tranzitie inegalitatile socio-economice au crescut
considerabil in Romania antrenand intre altele si cresterea inegalitatilor de sanse
de acces si succes. Romania se situeaza pe ultimele locuri in UE in ceea ce
privegte participarea populatiei la toate nivelurile de educatie si pregatire
profesionala: pentru categoria de varsta 15-24 de ani doar 41,9% este cuprinsa
intr-o forma de invatamant fata de 57,5% media pe UE. Primul efect al precaritatii
conditiilor de viata este parasirea timpurie a sistemului de invatamant de cétre tot
mai mulli tineri.

Rata de parasire timpurie a sistemului de educatie in Roménia si UE
25
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Roménia si Bulgaria, cele mai sarace tari din cele 27 ale UE, inregistreaza
rata cea mai ridicatéa de parasire timpurie a sistemului de invatamant intre tarile
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foste comuniste ceea ce inseamna ca are si sansele cele mai mari de a se
confrunta intr-un viitor nu foarte indepartat cu cresterea somajului in randul
tinerilor. Un studiu recent (Zamfir, 2005) referindu-se la relatia dintre conditiile de
viata ale copiilor din Roméania (persoane cu varsta cuprinsa intre 0-17 ani) si
educatie, a ajuns la concluzia ca, in ultimii ani, asistam la o tendintd de accentu-
are a polarizarii educationale dintre o parte Tnsemnata din populatia de copii care
finalizeaza doar nivelul obligatoriu de invataméant, fara perspective reale de
integrare socioprofesionala si cealalta parte, mult mai restransa, care parcurge
toate nivelurile de invatamant creandu-si astfel sanse ridicate de integrare
socioprofesionala (idem 2005).

Aceasta situatie este determinatd de un complex de factori intre care
veniturile sau mai bine zis lipsa acestora par sa fie predominante.

Tabelul nr. VII
Cum estimati veniturile totale ale familiei dvs. in raport cu necesitatile?(%)
Nu ne ajung nici pentru strictul necesar 27,2
Ne ajung numai pentru strictul necesar 34,3

Ne ajung pentru un trai decent dar nu ne putem permite cumpararea de | 23,6
lucruri scumpe

Reusim sa cumparam si unele obiecte mai scumpe dar cu efort 13,0
Reusim sa avem tot ce ne trebuie fara mari eforturi 1,6
NS/NR 0,4

Sursa: ICCV, Diagnoza calitatii vietii, 2006.

Daca o pondere importantd din populatia tarii apreciaza ca veniturile nu le
ajung nici pentru strictul necesar sau le ajung doar pentru a-si satisface nevoile de
baza este greu de crezut ca vor face loc in planurile lor de viitor si pentru
educatie. Daca ne raportam si din acest punct de vedere la alte tari membre UE,
un venit de 79 de euro pe membru de gospodarie, situeaza Roméania pe
penultimul loc din 27 de tari fiind departe nu numai de tari precum Marea Britanie,
Germania, Franta cu venituri de peste 1000 de euro pe membru de gospodarie, Ci
si fata de tari din centrul si estul Europei — Ungaria — 200 euro, Polonia — 241,
Estonia — 181 euro. (idem, 2006).

Tabelul nr. VIII
Perceptia populatiei asupra accesibilitatii invataméantului in functie de
venituri (%)

Perceptia asupra Venituri
?r?\fgésr;b;rﬁ tlliji Ridicate Satisfacatoare Scazute
scazuta 15,1 247 422
satisfacatoare 39,2 40,0 31,0
Tnalta 44.5 31,6 20,9
NS/NR 1,1 3,7 5,9

Sursa: Diagnoza calitatii vietii, 2006.
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Este dovedit faptul ca, cei (indivizi, familii, regiuni, state etc.) care dispun de
capital economic, financiar investesc atat in mod direct in educatie -
achizitionarea de carti, rechizite, plata taxelor scolare, transport, cazare — cat si in
mod indirect — ingrijirea starii de sanatate, asigurarea unor conditii optime de
studiu gi la domiciliu, organizarea timpului liber al copiilor etc. Dimpotriva,
instabilitatea material-financiara descurajeaza elaborarea de strategii, stabilirea de
obiective educationale pe termen mediu gi lung si reprezinta o potentiala sursa de
conflict in familie cu efecte negative asupra dezvoltarii psihofizice si intelectuale a
copiilor. Perceptia asupra accesibilitatii invatamantului este mai putin favorabila,
dupa cum se observa, in cazul celor care-si apreciaza veniturile ca fiind scazute si
este clar pozitiva in cazul celor care le caracterizeaza ca fiind cel putin
satisfacatoare. Asa cum afirmam in prima parte a materialului, indivizii care au un
nivel scazut la veniturilor au cel mai adesea un nivel scazut de educatie, dificultati
in gasirea si pastrarea unui loc de munca, probleme de integrare sociala iar
sansele de a transmite si urmasilor lor aceasta situatie sunt foarte mari.

Tabelul nr. IX
Accesibilitatea formelor de invatamant in functie de localitatea
de domiciliu

(%)
Rural Urban
Foarte scazuta 10,8 47
Scazuta 27,1 17,4
Satisfacatoare 36,9 36,7
Ridicata 18,0 33,9
Foarte ridicata 1,4 47
NS/NR 5,8 2,6
Sursa: Diagnoza calitétii vietii, 2006.
Tabelul nr. X
Aprecierea accesibilitatii invatamantului in functie de nivelul de educatie
Nivel scazut de Nivel mediu de Nivel Tnalt de
educatie educatie educatie
Foarte 11,4 5,0 3,2
scazuta
Scazuta 27,8 19,8 15,4
Satisfacatoare 31,8 411 35,6
Ridicata 21,2 27,2 38,3
Foarte ridicata 1,8 3,2 6,4
NS/NR 6,1 3,6 1,1

Sursa: Diagnoza calitatii vietii, 2006.

Mediul de rezidenta si nivelul de educatie sunt alti factori care contribuie la
cresterea inegalitatilor de sanse de acces si succes in educatie al indivizilor gi, in
consecinta, si la reducerea sanselor de a avea in viitor conditii de viatd mai bune.
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Astfel, se observa ca, in Romania, populatia din mediul rural considera ca fiind cel
mult satisfacatoare accesibilitatea formelor de invatamant dorite de ei sau de cei
apropiati lor. Potrivit studiilor realizate pana in momentul de fatd in Romania
privind veniturile populatiei, cei care-si au rezidenta in mediul rural dispun de
resurse financiar-materiale mult mai reduse comparativ cu cei din urban astfel ca,
si in conditiile Tn care gospodariile din rural ar integra scoala in strategiile lor pe
termen mediu si lung, acestea raman cel mai adesea la nivel de proiect in lipsa
banilor. Populatia din mediul urban este avantajatd nu numai prin faptul ca are la
dispozitie o ofertd educationala generoasa, ci si prin aceea ca locuind in
apropierea scolilor anumite costuri cu educatia sunt fie reduse, fie eliminate
(costurile cu transportul, cazarea, hrana etc.). Diferente importante apar si in
cazul evaluarii accesibilitatii invatamantului in functie de nivelul de educatie. Cu
cat nivelul de educatie este mai modest si accesibilitatea invatamantului devine
mai scazuta: doar 3,2% dintre cei cu un nivel inalt de educatie apreciaza ca fiind
foarte scazutd accesibilitatea Tnvatamantului comparativ cu 11,4% in cazul celor
cu nivel scazut de educatie. O calitate a vietii scazutda data de precaritatea
economica gi cea culturala precum si de o perceptie negativa asupra accesibilitatii
invatdmantului nu sunt in masura sa-i sprijine pe parcursul traseului educational
pe copiii care traiesc in astfel de gospodarii. Abandonand sistemul de invatamant
acesti copii intra prematur pe piata fortei de munca cautand slujbe prost platite,
nesigure, cu efecte negative asupra dezvoltarii psihofizice si intelectuale. Daca pe
termen scurt acesti copii vor contribui la cresterea veniturilor gospodariei de care
apartin, pe termen lung vor deveni asistati sociali, cu grave probleme de integrare
sociala.

Analiza relatiei dintre calitatea vietii si educatie ne demonstreaza ca intr-o
societate nu poate exista un nivel inalt al calitatii vietii alaturi de un nivel scazut al
educatiei populatiei. Pentru ca, daca este sa luam in calcul doar definitia calitatii
vietii, indivizii au o ocupatie stabila, aducatoare de venituri cel putin
satisfacatoare, conditii de munca bune, sunt implicati inh procese si relatii sociale,
manifestd un nivel Tnalt al satisfactiei cu viata doar daca au un nivel cel putin
mediu de educatie.
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MIGRATIA PENTRU MUNCA iN STRAINATATE
S| CALITATEA VIETII

Marian BOJINCA

Migratia reprezinta ,toate acele forme ale mobilitatii teritoriale care probabil
ca sunt influentate direct de raporturile de calitate a vietii si de comunicare intre
grupuri sociale localizate in diferite comunitati locale si care, in plus, au drept
continut o schimbare de domiciliu sau de loc de munca in afara comunitatii de
origine”(Sandu, 1984, 24).

Migratia internationald prezintad consecinte atat pentru tarile de origine ale
migrantilor cat si pentru tarile de destinatie, conducand la transformari in plan
economic, social, cultural. Ca urmare a complexitatii fenomenului, acesta este
extrem de dificil de analizat in ansamblu, fiind necesara o delimitare a tipurilor de
migratie. Tn functie de contextul plecarii, Monica Constantinescu (2006) identifica
mai multe tipuri de migratie: pentru intregirea familiei, migratie definitiva, migratie
pe baza unui contract de munca, migratie pentru studii, migratia creierelor (brain
drain).

Lucrarea de fatd se concentreaza asupra migratiei cetatenilor romani pentru
munca in strainatate, forma cea mai importanta, cel putin din punct de vedere
numeric, a migratiei romanesti de astazi. Aceasta este definitd ca ,deplasare al
carei scop este prestarea unei activitati remunerate pe teritoriul unui stat diferit de
cel de origine”(Stoica si Serban, 2007, 6). Lipsa locurilor de munca este identifi-
catd ca principala cauza a migratiei temporare pentru munca in strainatate. in
ceea ce priveste efectele, se vorbeste mai ales despre cele economice atét la
nivel micro, cat si macro si despre cele sociale la nivelul famililor (Mihai,
2006, 73).

Veniturile, ocuparea, calitatea vietii de munca, familia, locuirea, sanatatea,
timpul liber sunt dimensiuni esentiale ale calitatii vietii. Familia reprezintd o sursa
importantd de suport material, emotional si social pentru membrii sdi. A avea un
loc de munca protejeaza indivizii si gospodariile Tmpotriva saraciei. Locuirea este
un aspect vital al calitatii vietii si al incluziunii sociale, iar calitatea locuintei
influenteazé starea de sanatate, capacitatea oamenilor de a avea un loc de
munca, de a-si educa si ingriji copiii. Din moment ce migratia are capacitatea de a
influenta toate aceste aspecte ale vietii unei persoane (viata de familie, viata
profesionala, veniturile, locuirea), atunci poate afecta si calitatea vietii persoanei
respective sau a membrilor familiei sale.

Cauzele si efectele migratiei internationale

in explicarea migratiei internationale exista o serie de teorii, prezentate pe
larg de Monica Constantinescu (2002, 95-100), ce incearca sa acopere
complexitatea fenomenului: teoria economiei neoclasice, noua economie a
migratiei, teoria sistemului mondial, teoria segmentarii pietei fortei de munca,
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teoria cauzalitatii cumulative, teoria capitalului social. Complexitatea migratiei face
ca abordarile teoretice existente sa nu poata surprinde caracterul dinamic al
fenomenului si diversitatea factorilor economici, sociali, culturali si politici ce
intervin in aparitia si desfasurarea sa decéat partial.

Elemente relevante pentru analizarea migratiei fortei de munca se regasesc
in teoria economiei neoclasice si teoria pietei fortei de munca duale care pun
accentul pe cererea si oferta de fortd de munca, principalii factori determinanti ai
migratiei internationale. Potrivit teoriei economiei neoclasice, migratia internatio-
nala are loc ca urmare a diferentelor dintre cererea si oferta de forta de munca in
diferite tari. Din perspectiva celei de-a doua teorii, piata fortei de munca segmen-
tate (duale) include un sector primar cu slujbe stabile si bine platite si un sector
secundar cu slujbe instabile, necalificate, conditii grele de munca si posibilitati
scazute de promovare. Aceste posturi, evitate de muncitorii nativi, sunt ocupate
de migranti deoarece este probabil ca salariile, indiferent cat de mici sunt, sa
depaseasca nivelul celor din tara de origine. Aceste doua teorii au fost criticate
deoarece iau in considerare exclusiv factorii economici, iar cea de-a doua vizeaza
doar aspectele din tara de destinatie, nu si factorii de tip push din tara de origine.
Dar au si meritul de a evidentia rolul factorilor economici in migratie, iar teoria
economiei neoclasice subliniaza importanta abordarii Tn stransa legatura a ele-
mentelor care actioneaza simultan la origine si destinatie in declangarea migratiei.

Restructurarea industriei reprezinta unul dintre factorii principali care a stat
la baza migratiei romanilor pentru munca in strainatate. in urma Revolutiei din
decembrie 1989, Romania a intrat intr-un proces de transformari profunde. Pe
plan economic, era de asteptat ca restructurarea sa fie insotita de anumite
regrese, dar amploarea si durata acestora au depasit cu mult asteptarile:
economia romaneasca nu atinsese nivelul cantitativ al economiei din 1989 nici
dupa 14 ani de tranzitie. Aceastd perioada s-a caracterizat prin restructurarea
industriei, sau mai degraba prin dezindustrializare: productia industriala din 2003
reprezenta doar 52,4% din cea a anului 1989, iar numarul de angajati in industrie
a scazut de la 3,8 milioane in 1990 la 1,8 milioane Tn 2003 (Zamfir, 2004, 37).

Tabelul nr. 1
Numarul mediu al salariatilor din industrie (mii persoane)

An 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997

Total salariati 3846 | 3643 | 3245 | 3017 | 2856 | 2615 | 2586 | 2443

An 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005

Total salariati 2272 | 1991 | 1873 | 1901 | 1891 1848 | 1741 | 1672

Sursa: Anuarul statistic al Roméaniei 2005 si 2006.

Restructurarea si privatizarea marilor companii de stat a avut un impact
negativ asupra ocuparii fortei de munca, determinand concedieri masive. Potrivit
Memorandumului Comun in Domeniul Incluziunii Sociale 2005 (JIM), numarul de
salariati a scazut de la 8,2 milioane in 1990 la 4,6 milioane in 2003. O parte dintre
persoanele care au pierdut sursa salariala de venit au devenit intreprinzatori pe
cont propriu, dar cei mai multi dintre acestia obtineau castiguri extrem de scazute.
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Potrivit raportului Calitatea vietii in Bulgaria si Roménia (Marginean si allii,
2006), rata de ocupare la nivelul anului 2003 era mai scazuta in Roméania (56,7%)
comparativ cu media EU 25 (63,1%.). Alte caracteristici ale Romaniei sunt
ocuparea unui numar mare de persoane in agricultura (34,1% din totalul
angajatilor, Tn 2003), numarul ridicat de ore de lucru si inflexibilitatea.

Tabelul nr. 2
Populatia ocupata

1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 2002|2003 |2004 |2005

Populatia ocupata
(mii persoane) 11050| 10845| 10776| 10508] 10440| 9234| 9223| 9158| 9147

Sursa: Anuarul statistic al Roméaniei 2005 si 2006.

In mediul rural romanesc toate intreprinderile statului (IAS, complexe de
crestere a animalelor, mica industrie cooperatista) au falimentat neoferind nimic
viabil in schimb. Majoritatea celor care au fost salariati au devenit lucratori familiali
neremunerati Tn agriculturd, cu o bucatd minima de pamént dar nici un fel de
venituri (Bleahu, 2005, 164). Agricultura a avut rolul de tampon pentru persoanele
care si-au pierdut locul de munca, dar a reprezentat in acelasi timp si un factor de
mentinere a saraciei. Reorientarea spre agricultura a fost una dintre alternativele
la pierderea locurilor de munca; cea de-a doua a reprezentat-o migratia pentru
munca in strainatate. Numarul mare de persoane ocupate in agricultura de
subzistentd si migratia fortei de munca pot explica in mare parte scaderea
numarului de salariati fara o crestere corespondentd a ratei somajului (rata
somajului a scazut de la 10,5 in 2000 pana la 5,2 in 2005) (JIM 2005, 2).

In ceea ce priveste crearea de noi locuri de muncé, se remarca o serie de
diferente pe domenii si regiuni de dezvoltare. Conform raportului Evolutia
ocupatiilor pe piata fortei de munca din Roménia in perspectiva anului 2010,
realizat la solicitarea MMSSF, in cursul anului 2005, 42% din numarul total de
firme investigate au creat 8688 de noi locuri de munca. Firmele din regiunile Sud-
Est (48,9%) si Vest (48%) au creat Tn mai mare masura noi locuri de munca decat
firmele din regiunile Nord Vest (36%) si Centru (40,1%). Din punct de vedere al
domeniului de activitate, firmele din constructii (55,4%), transport, depozitare si
comunicatii (53,8%) sunt cele mai dinamice: sunt in expansiune si au o capacitate
mult ridicatd de generare de noi locuri de munca. in aceste domenii cererea de
personal calificat este mare, dar exista si oportunitati de lucru in strainatate pentru
cei cu astfel de calificari, ceea ce poate duce la deficite de personal. La celalalt
pol, cu rate foarte scazute de generare de noi locuri de munca, se situeaza firmele
din energie electrica, termica, gaze si apa (27,3%), industrie extractiva (33,3%) si
agricultura, silvicultura si pescuit (35,5%) (Blaga, 2006, 55).

Liberalizarea accesului in Spatiul Schengen a facilitat procesul de migratie
pentru munca in strainatate. Potrivit studiului Locuirea temporaré in strainatate.
Migratia economicd a roméanilor: 1990-2006, coordonat de Dumitru Sandu, o
treime dintre gospodarii au Tn componenta cel putin o persoana care a fost sau
este plecatd in strdinatate dupad 1989. In perioada 1990-1995, principalele
destinatii au fost Israelul si Turcia iar dupa 2002 pe primele locuri sunt Italia gi
Spania. Acelasi studiu ne dezvaluie si ca, o data cu liberalizarea accesului in




87

spatiul Schengen, are loc o diferentiere regionala a emigrarii temporare: cel mai
important exportator de forta de munca devine Moldova, urmata de Muntenia si
Transilvania. Crisana-Maramures, Banat si Oltenia se afla pe locul trei din punct
de vedere al intensitatii emigrarii, iar Dobrogea si Bucurestiul inregistreaza cea
mai redusa emigrare temporara in afara tarii. Este interesant de observat ca
regiunea cea mai saraca a Romaniei (regiunea Nord-Est, conform rapoartelor
CASPIS) este cea care furnizeaza cei mai multi migranti.

Date de la Ministerul Afacerilor Externe arata ca numarul oficial al roméanilor
aflati legal pe teritoriul statelor membre UE este de peste 1,2 milioane, cei mai
multi locuind in ltalia (aproape 500.000) si Spania (aproape 450.000). Potrivit
Departamentului pentru munca in strainatate (din cadrul Ministerului Muncii),
incepand cu anul 2002, romanii au devenit cea mai numeroasa comunitate straina
aflatd legal pe teritoriul Italiei. Tn octombrie 2005, s-a lansat la Roma Anuarul
statistic Imigrare 2005, in cadrul caruia pentru prima data se gaseste un capitol
dedicat Romaniei intitulat Fluxurile migratorii provenite din tarile de est: cazurile
Romaniei si Poloniei.

Cartea Verde a populatiei in Roméania (Comisia Nationald pentru Populatie
si Dezvoltare 2006, 17), imparte migrantii pentru munca temporara in strainatate
in trei mari categorii:

o forta de munca nalt calificata, din categoria de véarsta 25-40 de ani, cu
competente in domenii de varf ale stiintei si tehnologiei, in invatamant si
sanatate;

e fortd de munca cu un nivel mediu de calificare, cu specializéri in domenii
precum constructii (Germania, Israel), sanatate (ltalia, SUA, Canada,
Elvetia), hotelier, alimentatie publica (tari occidentale);

e fortd de munca semicalificatd sau necalificatéd in activitati din agricultura,
salubritate, constructii (Spania, Portugalia, Grecia).

Potrivit OMFM, domeniile cele mai solicitate de angajatorii straini sunt:
agricultura, industria, constructiile, gastronomia, turismul si servicile medicale.
Dumitru Sandu (2006) aratd ca in strainatate barbatii muncesc predominant in
constructii, iar femeile in cadrul gospodariei, la activitatile menajere. Dintre cei
38.548 de roméani mediati de OMFM in 2006 cu destinatia Germania, cei mai multi
lucreaza in agricultura (29.750), urmati de cei din hoteluri i restaurante (6.001) si
de cei din industrie (2.756). Aceeasi situatie este intalnitd si in Spania, unde
13.158 dintre cei 14.273 de roméani plecati prin intermediul OMFM in 2006
muncesc in agricultura.

Un alt factor extrem determinant al migratiei pentru munca in strainatate 1l
constituie nivelul scazut al salariilor din Romania, comparativ cu posibilitatile de
castig din tarile de destinatie. Potrivit raportului Calitatea vietii in Bulgaria si
Romania (2006), roméanii au venituri mult mai mici decét ceilalti cetateni din
Uniunea Europeana, atat ca produs intern brut pe cap de locuitor, céat si ca venit
mediu al gospodariei.

In ceea ce priveste veniturile castigate de migrantii romani, datele OMFM
arata ca cele mai mari salarii pot fi obtinute in Elvetia: intre 1970 si 3100 de euro
(salariul mediu lunar). Domeniul cel mai bine remunerat in Elvetia este cel sanitar
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(intre 2500 si 3100 euro), urmat de agricultura si hoteluri si restaurante cu 1970
euro. In Germania, salariul mediu lunar se incadreaza intre 800 si 1200 de euro,
domeniile cel mai bine platite fiind cel sanitar si menajul (1200 euro), urmate de
agricultura, hoteluri si restaurante si industrie (800-1200 euro). in Spania salariul
mediu lunar este cuprins intre 670 si 1500 de euro. Comparativ, nivelul salariilor
din Romania este mult mai mic. Salariul mediu nominal brut pe economie a fost in
septembrie 2006 de 1.148 lei (RON), iar cel net de 860 lei (RON). Pentru 2007 a
fost prognozat un salariu mediu brut pe economie de 1.270 lei, mai mare cu
12,4% fata de anul 2006, iar salariul mediu net in valoare de 948 lei (290 de euro)
(DMS et. al.,2006, 30). Daca tinem cont de faptul ca pentru a munci in strainatate
pleaca preponderent persoane cu nivel mediu de calificare sau cele necalificate,
care in Roménia fie si-au pierdut locul de munca, fie au salarii mici, castigurile din
tarile de destinatie sunt cu atat mai atractive.

In ceea ce priveste efectele migratiei, putem identifica atat efecte econo-
mice la nivel micro si macro ale migratiei pentru munca, cat si efecte sociale la
nivelul familiilor. Dintre cele economice, cele mai dezbatute sunt pierderea de
capital uman si sumele de bani intoarse in tara de origine in urma migratiei
(remitentele).

Referitor la capitalul uman, migratia internationald poate fi privitd ca o
~«disparitie» temporara sau definitivd dintr-un spatiu de referintd”. Sunt disparitii
care afecteaza imediat forta de muncé deoarece indivizii care pleaca apartin
acesteia si disparitii al caror efect se va manifesta in viitor cand cei care pleaca ar
fi devenit parte a fortei de muncd (Constantinescu, 2006, 285). In Romania,
pierderea fortei de munca a avut insad si un efect pozitiv. reducerea somajului
(inteles ca forta de munca neocupata, care isi cautd de munca). Dar daca luam in
considerare faptul ca tinerii sunt cei care se implica preponderent in acte de
migratie, constatdm ca acest efect de reducere a somajului se produce in special
pe seama populatiei tinere ducand la imbatranirea fortei de munca.

In timp ce pentru Romania, ~emigrantii reprezinta o pierdere neta, reflectand
capacitatea inca redusd a economiei si societatii de a genera oportunitati de
munca si remunerare corespunzatoare”, pentru tarile de destinatie ,beneficiul este
substantial: o fortd de munca deja instruitd, capabild de performante inalte si de o
munca competitivd, obtinutd cu costuri minime” (Comisia Nationald pentru
Populatie si Dezvoltare, 2006, 17).

Din punct de vedere al calitatii vietii, unul dintre efectele importante ale
migratiei il reprezintd transferurile banegti. Acestea sunt poate si cel mai
mediatizat dintre efectele migratiei. In Romania sumele provenite din strain&tate
sunt semnificative. Ponderea transferurilor private s-a majorat in 2005 cu 2,3 %
fatd de anul precedent ca urmare a intensificarii fluxurilor banesti catre rezidenti.
Aceasta a contribuit la realizarea unui excedent al balantei transferurilor curente
de 3.593 milioane de euro, mai mare cu aproximativ 21% fatad de 2004 (BNR,
2005, 24).
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Tabelul nr. 3
Evolutia banilor trimisi in tara de migranti (milioane de euro)

An 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
Transferuri 17 80 89 153 237 436 456
An 1998 | 1999 | 2000 | 2001 2002 | 2003 | 2004 | 2005

Transferuri 623 535 861 1031 | 1322 | 1823 | 2371 | 2824

Sursa: BNR, apud Constantinescu, Monica, 2006, p 294.

Potrivit rapoartelor BNR, majoritatea transferurilor financiare din 2006 (82%)
provin de la rezidentii care lucreaza in strainatate de mai mult de un an. Sursele
predominante ale banilor trimisi de migranti au fost Italia, Marea Britanie si
Spania, pentru lucratorii angajati pe mai mult de un an, si ltalia, SUA si Germania,
pentru veniturile din contracte pe termen scurt.

Cercetérile coordonate de Dumitru Sandu aratd ca banii proveniti din
migratie sunt folositi preponderent pentru consum, in defavoarea investitiilor
generatoare de profit. Principalele directii de utilizare a banilor adusi sau trimisi de
migrantii externi sunt achizitionarea de bunuri de folosinta indelungata si
imbunatatirea locuintelor sau construirea unora noi. Datele la nivel national arata
ca in ultimii 5 ani, 50% dintre romani si-au cumparat produse electrocasnice, 37%
si-au extins sau modernizat locuinta, iar 16% au cumparat autoturisme. Indiferent
de bunurile cumparate, aproximativ 10% dintre investiti au fost realizate cu
ajutorul banilor proveniti din migratie. Aproape trei sferturi dintre indivizi au
cumparat cu banii proveniti din migratie produse electrocasnice (Grigoras, 2006,
42).

Raportul Calitatea vietii in Bulgaria si Roménia (2006) semnaleaza faptul ca
in Romania calitatea locuintelor este relativ scazuta, din cauza lipsei spatiului sau
a confortului redus (ex. lipsa toaletelor in interior). Banii proveniti din migratie
folositi pentru modernizarea locuintelor sau construirea unora noi au contribuit la
cresterea calitatii locuirii familiilor de migranti.

Daca in ceea ce priveste calitatea vietii famililor de migranti efectele
benefice ale transferurilor banesti sunt evidente, in ceea ce priveste rolul acestor
transferuri pentru dezvoltare exista doua perspective, in literatura de specialitate.
Prima sustine ca banii proveniti din migratie au un efect imediat de cregtere a
calitatii vietilor gospodariilor ce includ migranti, dar nu produc dezvoltare la nivel
comunitar. Din acest punct de vedere, orientarea catre consum nu produce efecte
pozitive majore, chiar daca sumele sunt ridicate, mai ales daca bunurile
achizitionate nu sunt produse in economia autohtona. De asemenea, banii trimisi
din strainatate creaza pe termen lung o dependentd economica, ,amortind” orice
fel de initiativa de dezvoltare autonoma. Cea de-a doua perspectiva afirma ca
banii proveniti din strainatate sunt un ,motor al cresterii economice” prin efectul de
multiplicare indus de circulatia banilor prin economia tarii de origine. intr-adevar,
beneficiarii banilor trimisi nu vor fi direct migrantii, ci, indirect, cei care produc sau
furnizeaza bunuri si servicii pe care acestia le achizitioneaza (Constantinescu,
2006, 295).
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Migratia pare sa aduca schimbari importante in standardul de viata al
indivizilor. Peste 80% dintre subiectii intervievati considera ca cei care merg sa
lucreze in strainatate au un nivel de bunastare mai ridicat decat ceilalti indivizi.
Gospodariile cu migranti par a avea un numar mai mare de bunuri de folosinta
indelungata fatd de gospodariile cu acelasi profil socio-economic dar fara
experienta de migratie (Grigorag, 2006, 41-43).

Dintre formele de capital generate de migratie, cel economic este cel mai
des mentionat, dar nu trebuie neglijate nici cel uman si cel social. Experienta
muncii in strainatate poate conduce si la acumularea de noi cunogtinte si
aptitudini si la dezvoltarea retelelor sociale la care migrantul participa. Experienta
de migratie influenteaza orientarea antreprenoriala a indivizilor. Persoanele care
au fost plecate in strainatate valorizeaza mai puternic asumarea riscului decat
cele care nu au avut aceasta experienta: aproape 90% (fatd de 70% din restul
populatiei) dintre cei care au lucrat in strainatate considera ca pentru a reusi in
viatd este important gi foarte important sa rigti. De asemenea, se remarca o
pondere mai mare a celor care au investit bani in ultimii 5 ani in deschiderea unei
afaceri in randul celor care au fost la muncé in strainatate (10%) decat pe
ansamblul esantionului (doar 3%). Un alt factor important in luarea deciziei de a
incepe o afacere il constituie relatiile utile de care beneficiaza individul (A. Toth gi
G. Toth, 2006, 49-53).

Migratia exercitd asupra individului atat efecte directe, prin schimbarea
situatiei materiale, cat si indirecte, prin interactiunile cu ,medii si oameni diferiti,
purtatori ai unor culturi diferite.” Dintre cei intervievati, 38% considera ca ,cei care
au lucrat in strdinatate gandesc altfel.” Migrantii apreciazd cd8 munca este
importanta in viata omului in proportie de 61%, fatd de 48% media pe esantion.
Din punctul acestora de vedere, principalele avantaje ale lucrului in strainatate
sunt cele de ordin financiar (70,7%) iar dezavantajele sunt asociate cu problemele
de familie (sunt departe de familie/casa — 33%) (Sandu, 2006 b, 56-61).

Familia este afectata prin migratie. Plecarea unei persoane din familie, chiar
daca numai temporar, pentru a munci in strainatate, implica o restructurare a
functiilor pe care le indeplinesc celelalte persoane din familia respectiva. Rolurile
pe care migrantul le indeplinea Tnainte de a pleca, raman neindeplinite sau sunt
preluate de altcineva ramas acasa.

Dintre romanii care considera un lucru rau faptul ca oamenii pleaca la
munca n strainatate, aproape jumatate (46%) isi argumenteaza opinia prin
afirmatii legate de viata de familie. In ceea ce priveste relatile de cuplu,
persoanele cu experienta de migratie afirma intr-o pondere mai mare (11%) ca nu
se inteleg prea bine sau deloc cu partenerul/partenera lor, comparativ cu cei din
gospodariile de non-migranti (3%). Problemele de cuplu cel mai des intalnite Tn
randul celor cu experienta de lucru in strainatate sunt neglijarea familiei si distanta
(A. Toth si G. Toth, 2006, 65-68).

O problemé importanté cu care se confrunta tarile de origine ale migrantilor
este aceea a copiilor abandonati de parintii plecati la munca in strainatate.
Conform cifrelor furnizate la sfarsitul lunii iunie 2007 de Autoritatea Nationala
pentru Protectia Copilului, 82.464 de copii au parintii plecati in strainatate.
Estimérile Soros indica insa o cifrd dubla fatd de statistica oficialda numai la nivelul
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copiilor din clasele V-VIII. Copiii ai caror parinti sunt plecati pentru multa vreme
din tarad prezintd probleme asemanatoare cu ale copiilor cu parintii divortati sau
aflati in conflict si ale celor abuzati sau abandonati. Plecarea parintilor in
strainatate reprezinta un factor de risc pentru comportamente deviante ale
copiilor. Nu trebuie insa ignorate efectele pozitive ale migratiei parintilor asupra
copiilor. Dintre acestea, cele mai importante sunt cresterea nivelului de trai al
copiilor ramasi acasa si experienta unor calatorii in strainatate (A. Toth si G. Toth,
2006, 7-9).

Concluzii

Fenomenul migratiei pentru munca in strainatate a fost analizat in ultimii ani
atat din punct de vedere al cauzelor (motivatii, tipuri de migranti, principalele
destinatii), cat si al efectelor, mai ales cele din tara de origine, dar mai putin in
relatie cu conceptul de calitatea vietii.

Dintre aspectele calitatii vietii, cel economic (situatia economica a tarii,
ocuparea fortei de munca, viata profesionald, veniturile individului) joaca rolul cel
mai important in luarea deciziei de a migra pentru munca in strainatate. Efectele
acestui tip de migratie sunt resimtite atat de cei plecati, cat si de familile lor
ramase in tara. Printre dificultatile cu care se confrunta romanii plecati la munca in
strainatate se numara gasirea unui loc de munca, accesul la serviciile de sanatate
(mai ales in cazul celor care muncesc ilegal), conditile de munca, locuirea
(conditii necorespunzatoare, preturi mari), departarea de familie, atitudinea ostila
a populatiei majoritare fatd de imigranti. Unul dintre cele mai importante efecte ale
migratiei asupra famililor ramase in tard il reprezintd cresterea bunastarii
acestora prin intermediul transferurilor banesti. Din punct de vedere al migrantilor
acesta este cel mai mare avantaj al lucrului in stréin&tate. In ceea ce priveste
dezavantajele, cel mai important este departarea de familie.

Avand Tn vedere faptul ca efectele migratiei sunt atat pozitive, cat si
negative, nu putem afirma cu certitudine ca acest fenomen contribuie la cresterea
calitatii vietii migrantilor sau familiilor acestora, fara o cercetare in acest sens.
Migratia contribuie intr-adevar la cresterea bunastarii indivizilor/familiilor, dar pe
de altd parte are consecinte negative in alte domenii ale calitatii vietii (de ex.
familia, unul dintre cele mai importante puncte de suport in viata romanilor).

Dumitru Sandu a accentuat necesitatea cercetarii privind migratia atat in
tara, cat si in stréinatate pentru a putea formula politici in domeniu. Trebuie
subliniat si rolul cercetéarilor de calitatea vietii in realizarea politicilor sociale la
nivel national gi european. in domeniul migratiei nu se mai pune numai problema
numarului migrantilor, ci si a calitatii vietii acestora, a drepturilor migrantilor in
tarile de destinatie. Nu este important numai cati oameni migreaza, ci si ,cat de
sanatosi si de multumiti cu propria viatd” sunt acestia (Sandu, 2007).
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EXPERIENTA DE MIGRATIE Sl REMITENTE
SOCIALE N SCHIMBAREA COMUNITATILOR
RURALE

Marian BOJINCA

»,Cand vin vara, in luna august, vin cu putine aere. Nivelul de
culturd nu e ridicat in sat. Vin cu o masina, fac o casa frumoasa. i
influenteaza tara din care vin. Vezi atétea...Vin cu idei noi. Pe plan
economic se schimbd, sunt mai intreprinzatori, dar religios nu se
schimba. Pierd anumite valori: fidelitatea, importanta vietii spirituale.
Primeaza materialismul.” (preot Luizi-Célugéra)

Analiza de fatd isi propune sa ilustreze fenomenul remitentelor sociale,
rezultat al mlgratlel internationale, pornind de la un studiu de caz despre
consecintele migratiei mternatlonale pentru munca in comuna Luizi-Calugara’,
judetul Baciu. Efectele migratiei externe prezintd atat valente pozitive céat si
negative, ce necesita a fi studiate pe toate cele trei planuri: macro, mezo si micro
(individual). Analiza se focalizeaza insa pe expunerea anumitor implicatii ale
migratiei internationale pentru muncéa existente la nivel individual gi de familie ce
se reflecta intr-un final in dimensiunea comunitara. Ludger Pries considera intr-o
lucrare despre migratia transnationala ca intrebarile ce stau la baza cercetarilor in
domeniul migratiei nu mai sunt reprezentate prin: ,De ce atat de multi (sau putini)
oameni migreaza?” si ,Ce consecinte are migratia pentru regiunile de origine gi
pentru regiunile de destinatie?”. Autorul este de parere ca noua intrebare la care
trebuie sa raspunda studiul pe tema migratiei este: ,Ce noi realitati sociale

' Datele empirice au fost culese in iunie 2005. Comuna situatd pe dealurile din dreapta
Bistritei, la aproximativ 10 km de municipiul Bacdu cuprinde doua sate: Luizi-Calugara
(centru de comund) si Osebiti. in prezent, conform PUG, comuna Luizi-Calugara are o
suprafatd administrativd de 3163 ha (70% reprezentand teren agricol) cu o populatie
totalda de 4655 persoane. Populatia din Luizi-Calugara este de religie majoritar romano-
catolica si etnie ceangdiasca. Dupa 1989, populatia comunei creste in mod semnificativ
datoritd unei migratii interne de revenire. intre 1992 si 1997 in comuna revin 450 persoane
care se stabilesc cu precadere in satul Osebiti. Pana in 1990 navetismul avea o deosebita
amploare in comuna. Din Luizi-Calugara predominau deplasarile pentru munca in
municipiul Bacau si in comuna Margineni. Apoi, treptat, din cauza disponibilizarilor masive
din sectorul industrial numarul navetistilor scade. In acest context incep plecarile in
strainatate din comuna Luizi-Calugara. Locuitorii avand meserii, in general, in domeniul
constructiilor reuseau sa gaseasca mai ugor de munca in tara de destinatie (cel putin pana
la declansarea crizei economice internationale). Luizi-Calugara din judetul Bacau are o rata
de emigrare de 245,13%. si o ratd a prevalentei de migratiei de 285,22 %o, conform
Recensamantulului comunitar al migratiei din 2001. Principala tara de destinatie a
calugarenilor este ltalia.
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transnationale sunt dezvoltate in si prin retelele de migratie internationala ?”(Pries,
1999, 24). Pana la a discuta despre formarea spatiilor sociale transnationale este
necesara acordarea unei atentii deosebite asa numitelor remitente sociale
deoarece acestea constituie premise in formarea comunitatilor duale,
transnationale.

Remitentele de natura economica sunt sumele de bani pe care migrantul le
castiga in comunitatea de destinatie si le trimite familiei, apropiatilor ramasi in
comunitatea de plecare sau le aduce prin migratie de revenire, vizite in
comunitatea de origine. Facand o analogie cu acest termen, Peggy Levitt dezvolta
conceptul de remitente sociale. Termenul de remitente sociale reunegte in
viziunea lui Levitt: ,ideile, comportamentele, identitatile si capitalul social ce
circula din comunitatile gazda in comunitatile de trimitere” (Levitt, 2001: 54). De
fapt, spune Peggy Levitt, ceea ce se desemneaza prin remitente sociale
reprezinta un echivalent pentru: ,resursele sociale si culturale pe care migrantii le
aduc Tn tarile gazda” (2001, 55).Transformarile acestor resurse culturale au loc
initial la nivel individual avand ca posibila finalitate construirea unui nou ,mod de a
fi” al migrantului.

Ajuns in tara gazda, migrantul trece printr-un proces de integrare, de
adaptare, de acomodare cu noul context socio-cultural din comunitatea de
adoptie. Uneori se intdmpla ca perioada de adaptare sa nu fie foarte vizibil
conturata. Peggy Levitt remarca, studiind fluxul de migratie din Miraflores
(Republica Dominicana) spre Boston (S.U.A.) ca: ,Foarte des [migrantii] se
identifica puternic cu valorile americane deoarece ei au fost expusi acestor valori
prin media si prin discutiile lor cu migranti” (P. Levitt, 2001, 25). Ca atare, modul in
care va decurge procesul de adaptare la specificitatea societatii de primire variaza
in functie de un anumit background al migrantului’ ce poate s contind amprente
ale unei interactiuni a priori cu tara gazda.

,In Israel, acolo era altd treaba. Limba lor nu se lovea nici cat sub unghie,
era altfel. Pe cand la unguri era floare la ureche. Eu fiind din baza ceangaiasca se
mai lovea cuvinte cu a lor si atunci faceam legatura.” (Luizi-Calugara, barbat, 54
ani, cu experienta de migratie in Ungaria, Israel, are trei copii plecati in Italia).

De cele mai multe ori insa, perioada de adaptare este una dificila chiar
atunci cand migrantul dispune de capital social in comunitatea de destinatie si are
insusitd o cultura de migratie. Necunoasterea limbii, noile conditii de locuire,
invatarea unei noi meserii etc. sunt elemente care definesc perioada de integrare
a migrantului in comunitatea gazda. La destinatie, se poate intdmpla ca meseria
invatatd acasa sa nu foloseasca. Atunci apare nevoia de a invata rapid alta
meserie cautata pe piata fortei de munca din tara gazda.

" Peggy Levitt aminteste faptul ca literatura de specialitate utilizeaza termenul de pre-
migratie pentru a descrie fenomenul la care se face referire.
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Transformarile culturale se bazeaza pe gradul de interactiune a migrantului
cu societatea de primire. In analiza sa, Peggy Levitt prezinta trei pattern-uri de
interactiune (2001, 57-59):

e Modelul observatorilor receptivi care apare atunci cand migrantul are colegi
de munca de aceeasi nationalitate cu el si majoritatea contactelor sociale
sunt stabilite cu persoane de aceeasi nationalitate, interactiunea cu
societatea de primire este una pasiva si se produce prin observare, prin
ceea ce spun altii sau urmarind programe tv.

e Un alt model de interactiune este cel al adaptorilor pragmatici, situatie in
care migrantul se afla in ipostaza in care interactiunea cu noul mediu il
obliga la adaptare.

“Eu daca am fost plecat stiu despre ce este vorba! Viata este foarte grea.
Péinea nu vine pe tavd, nu ti-o dd nimeni. Trebuie sa muncegti, cd daca nu
muncesti atuncea nu realizezi nimic. Pentru mancare si bautura... adio mamaie!
Degeaba mai stai cu pasaportu’ in buzunar $i s& zici s& nu méa prinda politia, ca
acolo sunt caporali, si asta-i treaba... Degeaba stam in alta tard ca s& nu
castigdm nimica. Tu odaté ce ai iegit pe granitd, ai facut hértia tu trebuie sa te
géndesti bine... s& nu ma imbolnavesc, in primul rand, trebuie sa te feresti de
boala, de accident, ca sd nu te accidentezi, munca séa fie dramuita. Ca la cine te
duci s& muncesti acolo cauta séa te forteze. M4, ca sé scot ceva de la el, nu? L-am
platit dar il muncesc, ca pe tractor. Apasé pe acceleratie, hai ! Dai, dai... Nu fa
nici pe puturosu’, ca daca te-a observat a doua zi gata... Adio! Maine nu te mai
vrea la treabd! Dar daca vede ca tu ai incheiat singur... stii cum sa te misti, pui
mana pe o cheie, te pricepi... Mai, ce am nevoie ? Trebuie sa tai cu un topor. Ma
pricep... Ma, I-am tremes ca sa ia o scara, s-0 scoata din beci, nu s-o dus nicéieri,
n-o cdzut cu scara, nu nimica, s-o descurcat unde l-am tremes, sus la etaj undeva
sau depinde unde... Trebuie sa fii universal in toate. Daca nu... becule aprinde-te,
becule stinge-te... atat cagstigi. Cat consumi ”.

“(...)Asteptam sa ploaie sa ma spal. A fost greu ! Am strans fiare vechi. Am
stat intr-un cartier, intr-o baraca. ” (Luizi-Calugéara, barbat, 54 ani, cu experienta
de migratie in Ungaria, Israel, are trei copii plecati in Italia).

e Ultimul model de interactiune pe care Peggy Levitt il noteaza este expus
prin contrast cu primul model. Acest model este cel al innoitorilor
intentionati si se caracterizeaza prin faptul ca interactiunea dintre migrant gi
societatea gazda nu conduce la o adaptare determinata de constrangeri
pragmatice. In acest caz adaptarea rezultd din receptivitatea, dorinta
migrantului de a invata lucruri noi. Astfel migrantul completeaza si imbina
ideile, practicile internalizate pana la momentul sosirii in tara gazda cu cele
observate si apoi asimilate in noul context social descoperit, largindu-si
repertoriul cultural.

Conform acestor tipologii ale interactiunii migrantului cu societatea de
primire, Peggy Levitt deduce patru patternuri ale remitentelor sociale: exista
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situatii Tn care migrantul renuntd la anumite obiceiuri, idei intrucét este foarte
dificila punerea lor in practica in comunitatea Tn care el se afla temporar.
Utilizarea nesistematica, neregulata a acestor credinte, comportamente, conduce
treptat la o diminuare a atagsamentului migrantului fata de ele. Un al doilea pattern
pentru remitentele sociale consta in situatia in care capitalul cultural al migrantului
nu suportd modificari, ca urmare a unei interactiuni reduse/pasive cu societatea
gazda. Un alt model contureaza situatia in care migrantul adauga noi elemente
capitalului sau cultural. in acest caz nu existd transformare ci doar ajustare,
completare, provocate deseori din motive pragmatice. Ultimul model identificat
pentru remitentele sociale se refera la realizarea unei hibridizari sociale. Migrantii
isi Tnsusesc anumite practici, obiceiuri etc. caracteristice tarii gazda, rezultand o
combinatie intre acestea si resursele culturale, sociale pe care migrantii le aveau
la sosire.

Tot Levitt indentifica trei tipuri distincte de remitente sociale: structuri
normative, sisteme de practica si capital social. ,Structurile normative sunt idei,
valori, credinte. Acestea includ norme de comportament, notiuni despre
responsabilitate familiala, principii asupra vecinatatii si participarii comunitare,
inclinatii spre mobilitate sociala” (P. Levitt, 2001, 59).

De exemplu, in Calugara divortul apare odata cu inceperea plecarilor in
strainatate. Aceste situatii nu sunt puse doar pe seama schimbarilor ce apar in
structura familiei, prin plecarea unui membru al gospodarie in strainatate, ci sunt
percepute ca efectele datorate pierderii anumitor valori, principii referitoare la viata
de familie care pana atunci erau impartasite.

“Sunt probleme, s& stii, c& uneori este plecat sotul, alteori in altd familie
este plecata sotia si raméane sotul acasa si in altad parte sunt améandoi si copiii sunt
lasati la bunici. Si sunt foarte multe probleme... Acolo unde este plecat numai
unul din soti imediat apare divortul. La noi nu a divortat niciodata nimeni, pdnéa n-a
venit revolufia. La catolici nu se divorteaza! Acuma cé& o iegit in lume si bani si
asa...aicea barbasu’ acasd, femeia acolo gaseste altu’ sau cine stie, banuieste, si
gelozie, incepe cearta, incepe scandalu’. Sunt multe cazuri acuma in sat aici. Si la
noi n-a fost niciodata... Si raman copii fara...”

In alte cazuri aceste schimbari la nivelu
ca fiind pozitive si echivalente cu o “evolutie .

I“

structurilor normative ” sunt privite

“Se cunoagte &stia care or venit. Sunt cu mai multi bani, mai... cu o
conceptie altfel. O mai vazut si lucruri bune si rele, nu stiu cum sé explic eu... Dar
astia care n-o fost plecati sunt incuiati... atata stiu, cat este aici.” (Luizi Calugara,
femeie, 49 ani, are toti cei patru copii plecati in Italia)

La nivel comunitar exista o adevarata cultura de migratie in Luizi-Calugara.
Fiecare localnic, cu experienta de migratie directa sau indirecta, cunoaste modul
in care se poate ajunge la destinatia dorita, care sunt costurile pe care le implica
plecarea, cum iti gasesti de lucru atunci cand ai ajuns la destinatie, unde poti locui
si care sunt sumele de bani pe care le poti castiga acolo prin munca. Cu timpul,
calugarenii au elaborat retete detaliate despre modalitatile in care poti “reusi” in
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comunitatea gazda. Retetele sunt de fapt cunostinte, Tnsusite prin experienta,
despre ceea ce presupune actul de migratie. Pe oricine intrebi, fie migrant, fie
nonmigrant iti poate povesti despre cum e acolo sau ce trebuie sa faci ca sa poti
pleca. Parintii celor plecati stiu cum se munceste la destinatie, ce probleme poti
intdmpina, cum sunt locuintele, cum sunt italienii. Toate informatile sunt
acumulate de nonmigranti prin convorbirile telefonice cu rudele din Italia, prin
discutii cu cei care au fost plecati si s-au intors in comunitate si impartasesc
experienta lor s-au chiar prin vizite.

Pe fundamentul structurilor normative se intemeiaza sistemul de practica ce
include ,modalitatile Tn care indivizii Tmpart sarcinile gospodaresti, tipurile de
ritualuri religioase in care ei se angajeaza si gradul in care ei participa la grupuri
politice si civice” (P. Levitt, 2001, 61). La acestea, cred ca se alatura si
dobéandirea comportamentului antreprenorial sau adoptarea migratiei ca strategie
de viata. Daca spiritul antreprenorial exista la calugareni si inainte de cunoasterea
strainatatii prin migratie este de discutat. Localnicii asociaza insa pornirea unei
afaceri cu statutul de persoand cu experientd de migratie. In viziunea localnicilor,
experienta de migratie nu influenteaza doar prin asigurarea capitalul financiar
necesar inceperii unei afaceri dar si prin schimbari la nivel atitudinal si valoric.
Orientarea antreprenoriald depinde, evident, si de valul de migratie, aspect
remarcat si de O. Ciobanu care spune ca “La intoarcere dupa migratia primara,
oamenii cheltuiesc banii pe bunuri — se manifesta astfel un comportament
conservator —, pe cand, dupa migratia secundara sau tertiara, acestia isi schimba
comportamentul de consum si incep sa investeasca, incepand afaceri” (2004,
125).

“Cine o plecat s-o saltat in sus. O facut nigte vile, vilele astea cum mergeai
prin comuna nu mai era, acolo era campie. Cine o plecat...o facut masini, fiecare
o deschis cate un chiosc, care service, care spalatorie, care magazin...Céte
magazine sunt in comund... !” (Luizi Calugara, femeie, 49 ani, are toti cei patru
copii plecati in Italia)

Migratia este adoptata ca strategie de viatd de catre calugareni si este
considerata a fi unica solutie pentru problemele financiare pe care gospodaria le
intdmpina. De asemenea plecarea temporara in strainatate pentru munca este
vazuta ca o conditie pentru reusita in viata iar atunci cand ai experienta migratiei
decizia de a pleca din nou se ia mult mai repede si mai usor

“Toate fetele care erau clasa a Xl-a , la croitorie, ca asta se face la noi,
croitorie si la baieti tAmplarie, cum o terminat, toate fetele o facut pasaportul si o
plecat in Italia.”

“Fata mea acum doi ani venise definitiv acasd, cand o schimbat
apartamentu’. Zicea cd nu mai merge. Chiar de Craciun ... doi ani. Si-o cumparat
apartament, si-o facut cum o trebuit, o varuit, exact tip Occident. Ginerele o facut
pentru c& o invéatat acolo si o fadcut cu mana lui. Cand s-o terminat banii...zice el:
trebuie sa plec nu mai e de stat! O mai gasit niste lucrari, s& mai faca nu stiu ce la
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centrala, o luat un million... Dar cand o venit gazu’, ca au centrala, trei milioane, o
inceput sa deie din umeri gi zice trebuie sa plec [...] Anu’ trecut o plecat fata mai
mica. Stai Mariana acasa, zic. Ce fac mama cu trei milioane? Nu vezi matale iei
doua milioane si ceva, doua zile ai bani dupéa aia nu mai ai. Eu ce ma fac? Merg si
eu! Fata mai mare zice: Las’ mama sé& vind, cat mai stam noi aicea o ajutdm ca
sd faca si ea un ban si ne intoarcem in sat si se realizeaza si ea. ” (Luizi
Calugéra, femeie, 49 ani, are toti cei patru copii plecati in Italia)

in opozitie cu ceea ce Levitt dezvoltd in teoria remitentelor sociale, G.
Gmelch apreciaza ca ,in cele mai multe parti ale lumii de astazi, oamenii rurali
sunt influentati de numeroase forte exterioare precum radio si televiziune,
programe guvernamentale, turism si nu este intotdeauna usor sa separi influenta
migratiei de revenire de alti factori ai schimbarii” (1980,153).

Pentru a face o distinctie clara intre conceptul de remitente sociale si alte
tipuri de difuziune culturala, produse fie prin intermediul mass-media, fie datorita
globalizarii, Levitt prezinta o serie de deosebiri ce au drept rol redarea aspectului
particular al remitentelor sociale. Astfel ca remitentele sociale difera, in viziunea
lui Peggy Levitt, prin mai multe aspecte reprezentate de:

o faptul ca atat migrantii cat si non-migrantii sunt constienti de modul in care
si-au insusit anumite idei sau comportamente;

e un alt aspect distinctiv este dat de faptul ca& migrantii pot aduce argumente
n sprijinul schimbarii unui comportament propriu;

e O altd particularitate a remitentelor sociale este aceea a transformarii
comunitare de jos in sus (fara a face uz de impunere prin autoritate);

e O ultima diferentiere mentionata de Levitt se refera la facilitarea transmiterii
remitentelor sociale de catre alte fluxuri de difuziune socioculturald (Levitt,
1996, 20-21).

Cele mai vizibile efecte ale migratiei, ca “influente inovative” (G. Gmelch,
1980) sau “remitente sociale”, Tn acceptiunea lui Peggy Levitt, care pot aparea au
fost identificate empiric Th primul radnd Tn noul mod de constructie al caselor
(design-ul) apoi in consumerism, antreprenoriat etc. in Calugara cei care au fost
plecati si-au construit, in numar foarte mare, case noi. In interiorul satului a luat
nastere un cartier aparte, al celor ce au experienta strainatatii, denumit de catre
localnici “Cartierul lliescu”. Modul in care sunt construite noile case este catalogat
de catre calugareni ca fiind “in stil italian”.

“Sunt tip italian. Modele aduse din Italia. Aia toti sunt plecati. ”

“In cartierul lliescu numai termopane, case noi, centrald, bdi. Inainte s fie la
noi baie, omul sa se spele si sa aiba wc-ul in casa ? Nimeni ! Acuma, vezi femei
care au multi copii, au strdns copii oleacd de bani... fiecare o inceput s& se
aranjeze. ” (Luizi-Calugara, barbat, 34 de ani, cu experienta de migratie in Israel,
Turkmenistan, Ungaria, are rude plecate in Italia).
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Intoarcerea migrantului in comunitate este insotiti de o perioadd de
readaptare si reintegrare. George Gmelch considera ca ,migrantii nu realizeaza
cat de mult s-au schimbat ei sau comunitatile in timpul absentei lor” (1980, 143).
Trecerea printr-un proces de readaptare este necesara intrucat migrantul nu a mai
avut contact direct cu mediul comunitatii din care a plecat si , [...] nu mai
impartdseste multe din notiunile de baza ce fundamenteaza cultura sa
traditionald” (G. Gmelch, 1980, 143). Studii mai recente aratd insa ca lipsa unui
contact direct cu societatea din care a plecat migrantul, s-a atenuat prin
dezvoltarea mijloacelor de comunicare (internet, telefonie mobila etc.).

Calugarenii intorsi in comunitate, pentru perioade mai lungi sau mai scurte
de timp, trec si ei prin acest proces de readaptare care poate fi de diverse
forme si centrat pe anumite aspecte particulare, legate de viata cotidiana.

“E lux acolo. E traiul altfel. Am o vecind care o venit, n-o iegit de doua
sdptdmani din casd. Numai curatenie facea si tot nu putea sa... nu-i ca acolo.
Acolo cum sé zic eu, este totul in alb, totul este simplu, prin camere gresie, nu se
descalta ca la noi, acolo nu se descaltd de pantofi. ” (Luizi Calugara, femeie, 49
ani, are toti cei patru copii plecati n Italia)

Remitente sociale au transformat profund localitatea Luizi-Calugara si
schimbd, in general, comunitatile de origine ale migrantilor, conturdnd campuri
transnationale intre comunitatile de origine gi destinatie. Dupa cum s-a constat
“perioada de timp pe care o petrece un migrant in strainatate ii este suficienta
pentru a-si insusi o serie de cunostinte, valori, un stil de viata, cu alte cuvinte o
cultura si, o data intors la origine, perioada de timp necesara pentru o serie de
schimbari in viata sa si pe care sa le extinda la nivelul Tntregii comunitati”
(R.Ciobanu, 2004, 124). Acumularea multiplelor experiente de migratie la nivel de
comunitate, prin explorarea unor destinatii diverse Tnseamna, intr-un final,
interiorizarea unei culturii de migratie, asa cum s-a intdmplat si la Luizi-Calugara.
Transport, costuri, cum poti gasi un loc de munca la destinatie sunt detalii ce le
poti afla de la orice persoana din comunitate fie migrant, fie nonmigrant.
Calugarenii considera migratia ca fiind solutia pentru problemele economice pe
care le intdmpina. Calugarenii s-au redefinit iar viata comunitatii (economica,
culturala, sociala) nu mai este aceeasi.
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Calitatea vietii constituie o abordare larg cuprinzatoare, orientata catre
cercetarea conditiilor obiective de viata, precum gi a modului in care oamenii
evalueaza circumstantele in care ei traiesc. Referindu-se la bunéstarea oamenilor
in societate, calitatea vietii permite relationarea cercetérii cu politicile sociale,
relevand domeniile deficitare, ca si inegalitatile intre diferitele grupuri sociale,
dovedindu-si, astfel, utilitatea in orientarea eforturilor de dezvoltare sociala.

In esentd, cercetarea de calitatea vietii urméareste:

e crearea unei imagini complete asupra calitatii vietii, prin descrierea si
explicarea diferitelor componente ale vietii oamenilor: veniturile, consumul,
viata de munca, viata de familie, sociald, conditile de locuire, sanatatea,
serviciile publice, serviciile sociale, bunastarea subiectiva etc.;

e monitorizarea schimbarii sociale, in diferitele domenii investigate;

e explorarea inter-relationarii intre variatele componente ale vietii, in scopul
intelegerii modului in care acestea se articuleaza si contribuie la o viatd de
calitate;

¢ identificarea grupurilor sociale vulnerabile si caracterizarea calitatii vietii
acestora.

Diagnoza calitatii vie;ii’ este un program major al Institutului de Cercetare a
Calitatii Vietii, care are ca scop descrierea gi explicarea calitatii vietii in Romania.
Setul de date Diagnoza calitatii vietii include o serie continua de date provenita din
cercetarile anuale pentru anii 1990-1999 si completata cu date de cercetare
pentru anii 2003 si 2006. Cercetarile sunt realizate pe esantioane reprezentative
la nivel national, incluzand indicatori obiectivi si subiectivi.

Esantioanele reprezentative la nivel national sunt stratificat-probabiliste,
multistadiale (exceptie, anul 1990, cand s-a utilizat esantionarea pe cote), si
cuprind populatia de peste 18 ani. Criteriile de stratificare includ provincia istorica,
mediul rezidential rural/urban si marimea localitatii (orase mici, mijlocii, mari).
Pentru perioada 1996-1998, au fost realizate esantioane-panel care permit
cercetarea aprofundata a proceselor de schimbare sociala.

Avand in vedere marimea cuprinsa intre 1000 si 1500 de subiecti a esantioa-
nelor probabiliste, pentru valorile procentuale determinate in cercetare si prezentate
in tabele pentru un anumit indicator, se admite o eroare teoretica de + 3, la o proba-
bilitate de 0,95. Totodata, mentionam faptul ca, la aceste marimi ale esantioanelor,

" Coordonatorul cercetdrii este prof.dr loan Marginean, iar din colectivul de cercetare
Diagnoza calitatii vietii 2006 au mai facut parte: Raluca Popescu, Claudia Petrescu,
Bogdan Voicu.
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nu sunt suficient reprezentate segmentele de populatie cu pozitii situate la extremele
scalei sociale, respectiv cei mai saraci sau cei mai bogati dintre romani.

Materialul de fatd contine: o descriere a situatiei, o prezentare a datelor
pentru anul 2006 (primul grafic) si a dinamicii In timp: 1990-2006. Pentru marea
majoritate a indicatorilor, datele sunt prezentate pentru fiecare an in care s-au
realizat cercetari. Pentru un numar redus de indicatori, din seria de date lipsesc
valorile corespunzatoare anilor in care intrebarile nu au fost prezente in
chestionare. Tabelele cuprind procentele celor care s-au pronuntat in legatura cu
diferitele aspecte incluse in cercetare. Diferentele de pana la 100% reprezinta
procentul non-raspunsurilor.

Scopul acestui material este de a face cunoscute date primare de cercetare
care pot prezenta interes pentru cei preocupati de domeniul calitatii vietii, de
dinamica in timp a diferitelor componente ale calitatii vietii si de compararea
acestora, in afara analizelor mai aprofundate si rafinate care constituie o bogata
baza de studii a ICCV.

Datele de cercetare prezentate aici sunt organizate pe cinci dimensiuni:
conditii de viatd, mediu social, mediu politic, viatd profesionala, viatd personala,
incercand sa surprinda cat mai complet elementele care descriu calitatea vietii.
Informatia include: referiri la stari de fapt, evaluarile oamenilor asupra propriei vieti
dar si starile de satisfactie/multumire pe care oamenii le incearca in raport cu
conditiile de viata. Rezultatele de cercetare exprima nivelurile inregistrate de catre
diferitii indicatori in fiecare an si permit urmarirea evolutiei in timp a compo-
nentelor vietii. Din datele prezentate se desprinde concluzia ca, desi pe ansamblu
se poate vorbi de un nivel relativ modest al calitatii vietii in Roméania, se poate
observa o tendinta crescatoare a mai multor indicatori, incepand cu anul 2003,
care se continua Tn anul 2006.

1. Conditiile de viata

Aceastd dimensiune include o serie de indicatori meniti s& dea masura
modului in care traiesc oamenii, a nivelului de trai, atat din perspectiva obiectiva
cat si subiectiva.

Analiza datelor demonstreazéa o ugoara imbunatatire a standardului de viata al
populatiei, ih anul 2006, in comparatie cu anii 1999-2003. Indicatorii obiectivi arata
ca populatia tinde sa aiba o situatie stabila in ceea ce priveste posesia de proprie-
tati/coproprietati, cu o crestere usoara in ceea ce priveste detinerea de proprietati
imobiliare secundare (suplimentare). Tendinta crescatoare se observa in special
dupa anul 2003, cand accesul la creditele ipotecare/imobiliare a devenit mai facil. Se
constata, de asemenea, o evolutie si in ceea ce priveste posesia bunurilor de folo-
sinta indelungata, in special a celor moderne. Procentul detintorilor de computere
personale s-a marit considerabil, crescand cu 60% fata de anul 2003. Explicatia
pentru aceastd situatie este datd de necesitatea accesului la informatie si la
comunicarea pe cai virtuale, esentiale in societatea in care traim. Cu toate acestea,
la acest capitol Romania se afla inca in urma mediei europene’ (54% PC-uri in

"Christophe Demunter, The digital divide in Europe, Eurostat 2004.
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gospodarii).

Indicatorii subiectivi arata un optimism crescut in ceea ce priveste situatia
economica. Oamenii Tsi apreciaza veniturile ca fiind mai satisfacatoare decéat in
anii trecuti si in mai mare masura suficiente in raport cu necesitatile familiei.
Majoritatea celor intervievati isi apreciaza pozitiv situatia materiala (61%), ceilalti
considerand-o proasta sau foarte proasta. Urmarind in timp evolutia indicatorului,
putem observa cu usurintd o imbunatatire a perceptiei populatiei vizavi de situatia
financiara. Cresterea este evidenta in special dupa 1999.

Bunastarea gospodariei se masoara insa si folosind conceptul de deprivare.
Indicatorul folosit in cercetarea noastra pentru a studia acest concept a fost
cuprins intr-o intrebare prin care oamenii erau rugati sa evalueze capacitatea
economica a gospodariei de a asigura cel putin strictul necesar. S-a considerat ca
se afla intr-o situatie de deprivare acele gospodarii care nu-si pot asigura nici
macar elementele esentiale pentru o viata decenta (strictul necesar). 27% din
totalul populatiei investigate declara ca veniturile obtinute in gospodarie nu le
ajung nici pentru strictul necesar, in timp ce 34% din esantion declara ca au doar
strictul necesar. Cu toate ca starea economica este critica pentru un procent
relativ insemnat de persoane, se poate observa ca ponderea celor ce nu isi pot
asigura strictul necesar a scazut semnificativ in ultimii 3 ani. Referitor la situatia
economiilor personale, ramane in continuare relativ mic procentul celor care
declara ca reusesc sa stranga bani (19%, in 2006 si 21%, in 2003). Rezultatele
cercetarii arata, totusi, ca ponderea romanilor care reusesc sa cumpere chiar
lucruri mai scumpe, daca fac eforturi, este in crestere (de la 6%, in 2003 la 13%,
in 2006).

Si conditiile de viatd, in comparatie cu cele din anul anterior studiului, sunt
apreciate pozitiv sau neutru de aproximativ 61% din populatie, restul avand o
parere contrard. In timp, observdm o crestere a ponderii opiniilor pozitive prin
comparatie fatéa de anul anterior cercetarii. De asemenea, propriile evaluari pentru
scala bogat-sdrac demonstreaza o sporire a numarului celor care se apreciaza a fi
in clasele superioare ale scalei si 0 scadere a celor care se plaseaza mai aproape
de saracie. Acest model optimist, descris de date, poate fi pus in legatura cu
procesul de crestere economica vizibil in ultimii ani Tn Romania, dar si cu alte
elemente de natura structurald, cum ar fi accesibilitatea creditelor de consum,
care face posibild achizitionarea bunurilor de folosinta indelungata.

Sunt insa gi elemente care se mentin la niveluri aproximativ asemanatoare
(aprecierea locuintei si a apei potabile). in ceea ce priveste modul in care oamenii
isi apreciaza locuinta, se poate spune ca marea majoritate o evalueaza pozitiv
(peste 85%), situatie aflata in crestere, in ultimii ani. Se poate considera, asadar,
ca locuinta este un element de stabilitate in viata romanilor. In cazul unui element
de infrastructura, cum este asigurarea apei potabile, se observa o usoara crestere
a numarului celor critici la adresa acestui element, situatie explicabila prin
mentinerea in continuare a unui procent insemnat din populatie care nu are acces
la apa curenta, dar si prin cresterea aspiratiilor acestora.

Un ultim indicator pentru aceasta dimensiune a permis indivizilor sa enunte
propriile solutii pentru cresterea nivelului de trai. Dintre mé&surile enuntate de
subiecti pentru a se imbunétéati conditiile de viata, cel mai frecvent mentionate au
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fost cele legate de aspectul financiar (cresterea veniturilor, scaderea impozitelor si

preturilor), cresterea gradului

de ocupare,

schimbarea conducerii politice,

stoparea coruptiei, respectarea legilor, imbunatatirea serviciilor de sanatate gsi

schimbarea mentalitatii.

1. Locuinta

Cum apreciati locuinta dvs.?
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2. Veniturile familiei
Cum apreciati ca sunt veniturile familiei dvs.?
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3. Estimarea veniturilor familiei in raport cu

necesitatile
Cum estimati veniturile totale ale familiei dvs., in raport cu necesitétile?
2006
Ne ajung numai _
pentru strictul Ne ajung pentru un
necesar trai decent, dar fara
34.3% obiecte scumpe
23,6%
Nu ne ajung nici
pentru strictul M/////////////////////’ 7
necesar — AN
27,2%
Reusim sa
NS/NR cumparam si unele
0,4% Reusim sa avem tot obiecte mai scumpe,
ce ne trebuie, fara dar cu efort
mari eforturi 13,0%
1,6%

%

Estimarea

veniturilor in | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2003 | 2006
raport cu Mai | Sept | Sept | Sept | Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun

necesitatile

Nu ajung nici
pt strictul

necesar 18] 25 31 31 34 36 35 40| 33| 27

Ne ajung doar
pt strictul

necesar 35 35 39 38 37| 37/ 40/ 37] 40 34
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Ne ajung pt un
trai decent,
dar fara
obiecte
scumpe 35 30 22

24

21

20

18

16 20

24

Reusim sa
cumparam
obiecte
scumpe dar
cu eforturi 11 9 7

13

Reusim sa
avem tot ce
ne trebuie fara
mari eforturi 1 1 1

1

1

1

1

1 1

2

4. Raportul dintre veniturile si cheltuielile gospodariei
Dacéa raportam cheltuielile efectuate in gospodaria dvs. in luna trecuta

(mai), la veniturile din aceeasi perioadd, puteti spune ca...?

45
41,7%
40 02003m@ 2006
B6,9%
35,5%
35 1
0,0%
30 1
251
20 A1
14,5%
15 - °
11,09 10,0%
10+ 7.39 7.3%
51%
) 1
0 T T T
Nu am economisit Am imprumutat Am apelatla  Am economisit Am imprumutat
si nici nu am bani economii bani bani pentru bunuri
apelat la rezerve anterioare de folosinta
indelungata
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5. Asigurarea apei potabile
Cum apreciali asigurarea apei potabile in localitate?
2006

Satisfacatoare

20,4% \

ﬂh

Proasta

14,1% Foarte buna

Foarte proasta

9.6% NS/NR 9,1%
0,9%
Asigurarea apei 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2003 | 2006
potabile in localitate | Sept | Sept | Nov | Oct | Oct | Nov | lun lun
Foarte proasta 6 7 8 6 5 5 7 10
Proasta 15 15 17 13 13 14 18 14
Satisfacatoare 18 17 20 23 22 23 20 20
Buna 53 54 47 52 54 51 47 45
Foarte buna 6 6 6 6 5 5 7 10

6. Conditiile de viata comparativ cu un an in urma
Cum considerati c& sunt, in prezent, conditiile dvs. de viatd comparativ cu

cele de acum un an?

2006 fata de 2005

La fel ca anul
trecut
Mai proaste 42 4%
31,1% /

Mai bune
Mult mai proaste, 17 7%
in prezent

8,0%

Mult mai bune

0,3% 0,6%
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%

Conditiile de

viata 1991(1992|1993|1994 (1995|1996 | 1997 | 1998 | 1999|2003 | 2006
comparativ cu | lun | Mai | Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun
un an in urma
Mult mai 14| 10 8 8 11 8 11| 12| 19 9 8
proaste
Mai proaste 36| 39| 43| 44| 44| 36| 45 44| 55 39 AN
La fel 28| 35 31| 35 33| 43| 33] 36| 21| 40 42
Mai bune 19] 15| 16] 13| 12| 12| 11 8 5 12| 18
Mult mai bune 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

7. Economii ca fonduri de siguranta pentru viitor
In familia dvs. dispuneti de anumite sume de bani ca fonduri de siguranta
(acasé sau in banci) pentru a face fata unor cheltuieli viitoare?

2006

SRR, M '
AR | I
AR l
S UCLEELEERR AR KRR ‘ | I I
IR, I I

Nu
— 777%

Da NS/NR
19,20/0 3’10/0
%
Economii 1996 1997 | 1998 | 1999 2003 2006
Nov Oct Oct Nov lun lun
Da 23 23 22 20 21 19
Nu 77 75 77 78 75 78
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) 8. Scala sarac-bogat
In orice societate, unii oameni se considera bogati, altii se considera saraci.
Avénd in vedere numerotarea de la 1 la 10, dvs. unde va situati?

2006
35
Asz,s%
30 / \
25 / \
20
/ 18.5% \
15
/14,2% \
10 5
6M,7% wﬁ)
5
03% 0,4%
0 ; r r — |
sarac 2 3 4 5 6 7 8 9 bogat
%
Situarea pe scala | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2003 | 2006
bogat - sérac Sept | Sept | Nov | Oct | Oct | Nov | Ilun lun
Bogat 10 0 0 0 0 0 0 0 0
9 0 1 0 0 0 0 0 0
8 2 1 2 1 1 1 2 3
7 5 5 3 4 4 a4 5 8
6 9 8 9 9 9 8 11 8
5 40 35 29 31 27 26 30 32
4 18 21 21 21 22 20 20 18
3 15 14 18 18 19 18 15 14
2 6 8 8 8 9 10 10 9
Sarac 1 4 6 9 7 8 10 7 6
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9. Proprietati/coproprietati
Ce proprietéti (coproprietéti) aveti (dvs. si familia)?

2006
90 89.6%
80
70|
60
50
41,7%
38%
40
30
20|
% 6,5%
104 ﬂ n 24%  13%
= =2
0+ < ™ o I = I — T ° T ° r
k=3 5% % T o 3 S &
3 ° 8 a s @ 1} [} Qo
-~ o T 2 < ) = 2
[OJA ‘@ 2} o £ o
o = - =4
5 < £
o S

% din total gospodarii
*Este posibil ca in anul 2003 populatia sa fi avut o anumita retinere in a declara ca
detine teren agricol si gospodarie taraneasca.
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10. Posesia de bunuri de folosinta indelungata
Ce bunuri aveti in gospodérie?

2006
92,5%
100, ° 89.1%
90
80
67,5% 66,9%
70
60-
50
0
404 33,2%
26,2%
30
20
10+
C ) L) L) L] L) I/
, % s 7, 7,
% % %, 9
¥ %- (e ¥ %,
v % N
/;
Y%
% din total gospodarii
Bunuri  [1990(1991]1992|1993(1994(1995(1996|1997|1998|1999|2003|2006
lun | lun | Mai | Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun
Televizor | 88 | 87 | 91 | 92 | 92 | 91 | 88 | 88 | 89 | 88 | 90 | 92
Frigider 80 | 82 | 84 | 86 | 86 [ 8 | 78 | 82 | 84 | 80 | 85 | 89
Radio 87 | 80 | 84 |8 |77 |83 |8 |79 |78 |70 |77 |67
Telefon 46 | 46 | 49 | 48 | 50 | 55 | 41 | 45 | 47 | 49 | 62 | 67
Autoturism| 26 | 24 | 28 [ 27 | 29 | 31 | 27 | 29 | 32 | 28 | 34 | 33
Computer | - - - 4 6 4 4 4 6 5 16 | 26
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11. Masuri pentru imbunatatirea conditiilor
de viata
Ce credeti c& ar trebui facut pentru imbunéatatirea conditilor de viata din
Roménia?

2006
Cresterea veniturilor (salarii, pensii, alocatii) : : : : : : — 3B%
Cresterea ocuparii si calitatji acesteia- [ l [ ] ] 271,4%
Schimbarea conducerii politice- 8o
Scéaderea impozitelor si pret,urilor- 6,8%
Stoparea coruptiei- 6%
Respectarea legilor si justitie fermé- 5,9%
Cresterea calitatii mediului politic- 5,5%
Conditii mai bune de trai- 4 9%
Imbunatatirea sistemului de sénétate- 1|4,5%
Schimbarea mentalitétii- 14,4%
Dezvoltarea mediului rural-:l 3, 7%
Protectie socialé-EI 1,9%
Locuinte pentru tineri-l:l 1,1%
Cresterea calitatii educat,iei-EI 1,1P6
Altele[—1B,9%

0O & 10 15 20 25 30 35 40

2. Mediul social

Evaluarea diferitelor componente ale mediului social creeaza o imagine
asupra conditiilor structurale care le sunt oferite oamenilor de catre societate,
astfel incat acestia sa poata avea o viata de calitate.

Datele indica faptul ca oamenii apreciaza relatiile pe care le au cu vecinii ca
fiind pozitive, acest aspect cunoscand o stabilitate mare in timp.

Evaluarea accesibilitdtii la diferite forme de invatamant este importanta
deoarece releva perceptia oamenilor asupra sanselor de acces social. Totodata,
exprima o trasatura majora a societatii: aceea de a avea frontiere ,deschise” intre
clasele sociale, de a le oferi indivizilor posibilitatea de a-si depasi conditia si a
accede intr-o clasa superioara.

In ceea ce priveste evaluarea accesibilitatii formelor de invétdmant, exista
un echilibru intre cei ce apreciaza sansele de acces la educatie ca fiind scazute si
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cei care le considera ca fiind ridicate, aceasta indicand un aspect mai degraba
controversat al mediului social, nefiind vizibil un consens in aceasta sfera.

O altd componentd a mediului social in care traiesc indivizii, asistenta
medicala, este evaluatda de o majoritate a subiectilor ca fiind pozitiva. Este
important sa mentionam aici faptul ca este posibil ca oamenii sa ia ca referinta in
evaluarile lor, Tn primul rand, asistenta medicala primara, cu care cei mai multi au
contact frecvent. Poate conta, astfel, relatia de cele mai multe ori personala pe
care oamenii o dezvolta cu personalul medical, modul in care sunt rezolvate
problemele curente de sanatate pe care le au. Se poate vorbi, de asemenea, de o
stabilitate a evaluarilor in timp pe care oamenii le fac asistentei medicale primite,
mai ales in ultimii ani.

Posibilitdtile de afirmare in viatd sunt apreciate de catre o majoritate de
subiecti ca fiind scazute, aceasta indicdnd o perceptie negativa asupra
oportunitatilor pe care societatea le ofera oamenilor pentru ca acestia sa traiasca
in conformitate cu propriile lor valori si scopuri. O oarecare imbunatatire este
vizibila in perioada mai recenta, 2003 si 2006, fatd de perioada 1997-1999,
indicand o schimbare de tendintd in perceptiile oamenilor asupra circumstantelor
structurale ale societatii romanesti.

Informatia primita prin mass-media este evaluatd in mod pozitiv, majoritatea
respondentilor apreciind-o ca fiind buna si foarte buna. Evaluarile indica, deci,
consens in societate asupra acestui aspect. in timp, aprecierile pozitive au
inregistrat o tendintd de crestere, incepand cu 1995, cunoscand cel mai ridicat
nivel in anul 2006.

Schimbdrile din societatea romaneasca de dupa 1989 sunt apreciate de
catre o proportie de 42% dintre respondenti ca fiind ,undeva la mijloc”, in timp ce
o treime dintre subiecti le apreciaza ca negative.

1. Relatiile cu vecinii

Cum apreciati relatiile cu vecinii dvs.?

2006
Bune
62,9%
Foarte bune
20,1%
Satisfacatoare NS/NR
11,8% 1,1%
Proaste Foarte proaste
6% 1,4%

%
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Relatiile cu {1990(1991(1992|1993|1994|1995(1996|1997|1998|1999|2003|2006
vecinii lun | lun | Mai |Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun

Foarte
proaste 1 1 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1
Proaste 1 2 2 2 2 2 3 2 1 2 2 3
Satisfacatoare| 12 9 9 7 8 71 13 8| 12| 11| 11| 12
Bune 62| 57| 62| 69| 69| 71| 65 72| 71| 67| 68/ 63
Foarte bune 23| 29| 25 21| 20{ 19 16/ 16| 13} 18 18] 20

Temerile legate de somaj inregistreaza unul dintre cele mai scazute niveluri
de dupa 1990, pentru prima oara in 2006 o majoritate a respondentilor declarand
ca nu se teme deloc de somaj. Aceeasi tendinta este valabila si pentru temerile de
conflicte sociale. Aceasta reflecta schimbarile pozitive din domeniul economic si al
pietei muncii din ultimii ani, dar si o stabilitate sociala care a contribuit la un
sentiment crescut al sigurantei. Temerile legate de cresterea preturilor si de
impozite raman cele mai pregnante pentru vasta majoritate a oamenilor.

2. Accesibilitatea formelor de invatamant

Caracterizati accesibilitatea formelor de invatadmént dorite de dvs. si de cei
apropiati.
2006

Satisfacatoare

Ridicata

" " P 0,
S cazuta NN 27 ' 0%

2 1 J 6 % \\\\\\

Foarte ridicata
Foarte scazuts 3,4%

7.4% 4,1%

%

Qc]‘;g?riglcljl:ac}g 1990|1991 199? 1993/1994|1995(1996|1997|1998|1999/2003|2006
o sx A lun | lun | Mai |Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun
invatdmant

Foarte 7 6 6 7 3 5 8 8 5 7 5 7

scazuta

Scazuta 19] 21| 19| 21| 21| 21| 24| 23| 23| 33] 20| 22

Satisfacatoare| 30| 30| 32| 26/ 36| 36| 35 33| 34| 37| 33 36

Ridicata 18| 13| 24| 28| 31| 32| 23| 24| 28 17| 30| 27

Foarte ridicata 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3
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3. Asistenta medicala

Cum apreciali asistenta medicala primita?

2006
Buna
47,0%
Satisfacatoare
26,0% \ ¢
[ 0 ////////‘/////.
Proast Foartei buna
11,7% Foarte proasta NS/NR 7,3%
7,5% 0,4%
Asistenta  [1990{1991(1992|1993|1994|1995|1996|1997|1998|1999(2003|2006
medicalda |lunie|lunie| Mai [Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov |lunie| lun
Foarte
proasta 6/ 10/ 10 5 3 2 7 6 4 4 4 7
Proasta 17] 23| 18] 13| 11| 10] 15| 15] 16| 17/ 12| 12
Satisfacatoare| 33| 32| 32| 29| 26| 26| 28] 28] 29| 27| 30/ 26
Buna 36| 26| 34| 47| 54| 56| 44| 46| 45| 45| 47| 47
Foarte
buna 6 2 4 5 5 5 4 3 4 4 6 7

4. Posibilitatile de afirmare in viata

Cum apreciati posibilitatea de afirmare in viatd (pentru dvs. sau cei

apropiati)?
2006

o Ridicata
3,0% Foarte ridicata 10.9%
1,7% '




120

%

Posibilitatea |1990(1991|1992(1993|1994/1995|1996|1997|1998|1999(2003|2006
de afirmare Tn ]

viata lun | lun | Mai |Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun
Foarte
scazuts 14| 11| 8| 13| 14| 12| 17| 16| 16| 19| 16| 16
Scazuts 25/ 27| 33| 39| 43| 40| 38 40| 46| 49| 40/ 39
Satisfacatoare| 42| 31| 32| 24| 23| 30| 28| 25 25 21| 25 30
Ridicata 17| 10| 13| 12| 8| 10/ 8 8 7 6 12 11
Foarteridicatsl 1| 1/ 1/ o/ o[ o 1 o o o 1 2

5. Respectarea drepturilor personale
Cum apreciati masura in care drepturile dvs. sunt respectate?

2006
Satisfacatoare
Scad o~ B,

2 2 90/0 W e e
tH
e ——
5

R

: ”4%,//

Ridicata
22.8%
Foarte ridicata

2,0%

Foarte scazuta
10,5%

1,2%

%

ijepp‘iﬁtrﬁgfa 1990|1991|1992|1993|1994|1995|1996|1997|1998|1999|2003|2006
personale lun | lun | Mai |Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun
Foarte
scazuta 8/ 10 7 6 6 7 7 7 8 9 71 10
Scazuta 22| 26| 25| 22| 25 25| 22| 21| 24| 30| 25 23
Satisfacatoare| 42| 41| 39| 42| 40| 38| 41| 39| 42| 42[ 42| 41
Ridicata 25| 15| 25| 28| 25| 28| 25 20| 21| 15 22| 23
Foarte ridicata] 3| 2| 2 1] 1| 1] 2 4] 1] 1 1 2




121

6. Informatia primita prin mass-media

Cum apreciati informatia pe care o primifi prin mijloacele de comunicare
(presa, radio, TV)?

2006

Buna
55,9% e —

e

Satisfacatoare

21,8% ] NS/NR
Proastd ~"Foarte proasta  1,4%
7,10/0 2,7%
%
'Ufoftr‘?at'? 1990|1991(1992(1993|1994(1995|1996|1997|1998|1999(2003|2006
pnmia prin -, nielunie| Mai Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov |lunie| lun
mass-media
Foarte 6 6 5 3 2 2 1 1 2 3 1 3
proasta
Proasta 12| 16| 18] 13| 10 6 6 5 8 8 6 7
Satisfacatoare| 32| 39| 36| 34| 34| 29| 24| 24| 25| 27| 24| 22
Buna 40| 29| 33| 44| 48| 56| 53| 56| 54| 51| 58| 56
Foarte buna 8 3 4 4 4 71 12| 10 7 8 8 11

7. Schimbarile din societatea romaneasca de dupa 1989

Cum apreciati schimbdrile din societatea roméaneascéa de dupéa 19897
2006

Undeva la mijloc

Mai degraba
negative
19,2%

Mai degraba
pozitive
20,2%
Hotarat pozitive

3,7%

Hotarat negative

14,0% NS/NR
0,6%
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%

Schimbarile de | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 |2003 |2006
dupa 1989 Sept Sept | Nov Oct Oct Nov lun | lun

Hotarat negative 5 6 5 7 9 17 7 14
Mai degraba 25 23 19 23 28 37 29 19
negative
Undeva la mijloc 44 47 45 43 43 33 42| 42
Mai degraba 21 19 24 21 15 10 17| 20
pozitive
Hotarat pozitive 3 4 6 4 3 2 2 4

8. Temeri ale populatiei

In perioada urméatoare de ce anume vé& temeti cel mai mult pentru
dumneavoastra si familia dumneavoastra?

2006

%

Temeri legate |1990{1991{1992|1993|1994(1995|1996|1997|1998|1999|2003|2006
de: lun | lun | Mai |Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun
Somaj
Mult 16| 37| 34| 29| 42| 34| 35 36| 40 44| 42| 25
Putin 33| 26| 18] 17| 21| 23| 23] 19| 23] 23] 17| 22
Deloc 48| 34| 45| 53] 33| 42| 40/ 40f 34| 31 37 52
Conflicte sociale
Mult -l 38| 27| 20| 21| 20| 19| 18] 26| 33| 18 10
Putin -l 41| 39 39| 38| 40/ 39] 36| 46/ 404 41] 36
Deloc -l 19| 33| 40/ 39| 40| 39| 41| 26| 24 40] 52
Criminalitate
Mult 36/ 50 34| 36| 35| 28] 29| 27 38| 39| 26 21
Putin 42| 32| 36| 36| 39/ 40| 40| 38 41 39| 41 36
Deloc 21| 16] 29| 28| 25| 31| 28] 30 19| 20| 32| 41
Crestere preturi

Mult 63] 82| 86| 89 90| 89| 88 87| 90| 91| 88| 84
Putin 28| 14| 10 6 8 8 8 9 8 6 9 M
Deloc 8 3 4 4 2 3 2 2 1 2 3 4
Impozite
Mult -| 76| 75 76| 80| 76| 71| 66| 78 86/ 82 80
Putin - 17] 17] 15[ 14| 15 19 23| 15 9 13| 14
Deloc - 5 7 9 5 8 8 7 5 3 4 6
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3. Mediul politic

Majoritatea respondentilor se declara nemultumita de viafa politica din tara,
iar conducerea tarii este negativ evaluata de cea mai mare parte a sublectllor in
general, acesti indicatori tind s fie sensibili la ciclurile electorale, variind n func’;le
de acestea. Ei exprima evaluari ale conditiilor mediului politic, aga cum sunt
percepute la nivel subiectiv de catre indivizi, fiind si in functie de aspiratiile pe care
oamenii le au cu privire la aceste conditii. In ceea ce prlveste evaluarea conducerii
tarii, evaluarile negative inregistrate in anul 2006 ating un nivel inalt, inscriindu-se
in tendinta negativd a acestui indicator, initiatd incepand cu anul 1998. Pe
ansamblu, mediul politic se mentine ca un aspect negativ printre conditiile
structurale care caracterizeaza societatea roméaneasca.

1. Satisfactia fata de viata politica din tara
Cat de multumit sunteti de viata politica din tara?

2006
Nemultumit
41,5%
Foarte neomultumit M////////// //f»_
21,1% %‘ _Z,/, =—== Nici nemultumit
: 7 nici multumit

24,0%
NS/NR
3,0% Multumit

Foarte multumit 10,3%

0,1%

Viata politica 1990({1991(1992|1993|1994(1995|1996|1997[1998(1999|2003|2006
din tara lun | lun | Mai |Sept|Sept|Sept|Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun

Foarte 20| 34, 14| 13] 14| 15 8 12| 22| 36| 17| 21
nemultumit

Nemultumit 27| 30{ 47| 43| 44| 39| 33| 37| 45 44| 41| 41

Nici multumit, 34| 25| 24| 27| 27| 32| 35 30| 22| 12| 26| 24

nici

nemultumit

Multumit 12 5 10| 12 9] 10| 19| 13 5 4] 10{ 10
Foarte 4 1 0 o0 0o O 1 1 0 o0 0 O

multumit
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2. Conducerea tarii

Caracterizati modul in care este condusa fara.

2006
Rau
Satisfacator
32,6%
Foarte rau Bun
18,0% NS/NR Foarte bun  16,3%
0,8% 1,4%
%
Conducerea| 1990 | 1991 [1992|1993|1994|1995|1996|1997|1998|1999|2003| 2006
tarii lun | lun | Mai |Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct [Nov | lun | lun
Foarte rau 5/ 11| 14| 15| 12| 12| 13| 12| 22| 38| 16| 18
Rau 14| 22| 29| 28] 26| 25 32| 25| 38| 39 30 3
Satisfacator| 39) 38| 34| 37| 40| 36| 31 39 28 16| 33] 33
Bun 33| 20{ 18] 17| 19| 24| 20[ 21 9 6| 18| 16
Foarte bun 7 2 2 1 2 2 1 1 0 0 1 1
3. Activitatea primariei
Caracterizati modul in care primaria administreaza localitatea?
2006
Satisfacator
Rau
17,3%
Bun
32,0%
Foarte rau Foarte bun
11,9% NS/NR 5,5%
0,2%
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%

Activitatea  [1990/1991|1992(1993|1994/1995|1996|1997|1998|1999]20032006
primariei lun | lun | Mai |Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct [Nov| lun | lun
Foarte rau 7 9 8 17| 16| 16 7 10 9 11 11 12
Rau 23| 26| 27| 28] 28 28 21| 18 23] 22| 16| 17
Satisfacator 38| 36| 34| 32| 33 28 33| 34| 36/ 34 34| 33
Bun 26| 22| 25| 21| 21| 25 34| 32| 28 30 34 32
Foarte bun 4 21 3 20 2 21 4 3 2 3 4 5

4. Viata profesionala

Analiza dimensiunii ocupare/viata profesionala aratd o perceptie usor
imbunatatita a populatiei fatd de piata muncii. Comparand anul 2006 cu datele
obtinute Tn anii anteriori, aprecierile pozitive ale sanselor de obtinere a unui loc de
muncad au inregistrat o crestere, de la 19%, in 2003 la 26%, in 2006. Aceasta este
dovedita si de indicatorii obiectivi care arata o crestere a ratei ocuparii in ultimii
ani si o scadere a ratei somajului.

Evaluarea conditiilor de munca reprezintd un indicator utilizat frecvent pentru
a mdasura dimensiunea subiectiva a calitatii ocupérii. Datele din cercetare sugereazé
o0 imagine destul de proasta a condlitiilor de munca, aproximativ 24% din populatia
ocupata din esantion apreciindu-le negat/v iar 47%, pozitiv. In comparatie cu anii
trecuti, populatia tinde s& evalueze ceva mai slab acest indicator, situatie explicabila
prin cresterea numarului orelor de muncéa (Marginean, 2007).

Satisfactia fatd de locul de munca reprezintd un alt indicator important in
evaluarea subiectiva a ocupatiei si este influentat atat de experienta personala a
individului cat si de agteptarile si aspiratiile sale cu privire la propriul loc de munca.
Datele de cercetare arata ca aproximativ 56% din populatia investigata se declara
multumitd cu locul de munca, observandu-se o crestere usoara fatd de valul
precedent (2003).

1. Conditiile de munca
Cum caracterizati conditiile de muncé (populatia ocupata)?
2006

Foarte bune NS/NR Foarte proaste
7,0%

Proaste
17,3%

_
WL PSP PP PS50 PO e ————" 4
TELLLLISLLLL L PSR LSS L LSL LS,

R LT /
LSl lees

Bune - ) Satisfacatoare
39,5% 25,9%
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%

Conditiile de |1990|1991|1992(1993(1994|1995|1996|1997(1998(1999|2003|2006
munca lun | lun | Mai |Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun

Foarte 3 5 5 3 4 6 7 5 5 5 5 7
proaste
Proaste 10| 14| 16| 16| 16| 15 18| 18] 12| 23| 15| 17
Satisfacatoare| 30| 36| 32| 29| 28| 29| 32| 33| 37| 35/ 29| 26
Bune 38( 40| 41| 46| 46| 45| 39| 40 35 32| 36/ 39
Foarte bune 6 5 6 5 6 5 4 3 2 4 6 7

2. Posibilitatile de obtinere a unui loc de munca
Cum apreciati posibilitdtile de obtinere a unui loc de muncd pe masura
intereselor si a capacitatii (pentru dvs. si cei apropiati)?

2006

Scazute P
Satisfacatoare

16,4%

Ridicate

Foarte scazute

1,7%

28,9% NS/NR Foarte ridicate
3,5% 1,8%
%
Posibilitatile
de obtinere a | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2003 | 2006
unui loc de lun | lun | Mai | Sept | Sept | Sept | Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun
munca

Foarte
scazute 12| 16| 21| 27| 34| 34| 30| 29| 39| 38 35 29
Scazute 27| 27| 33| 36| 39| 42| 41| 43| 39| 43| 40| 42
Satisfacatoare| 35| 22| 17| 12| 15| 14| 16| 14| 12| 11 13 16
Ridicate 23| 11 11 10 7 7 7 7 5 5 6 8
Foarte ridicate 3 3 2 1 0 0 1 1 0 0 0 2
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3. Satisfactia fata de locul de munca
Cét de multumit sunteti de locul de muncé pe care il aveti?

2006
Foarte
NS/NR nemultumit
Foarte multumit 5 oo/ 3.7% Nemultumit
7.6% ' 12,8%
Nici nemultumit
Multumnit nici multumit
47 8% 22,5%
%
fftgt'jgal‘géi 1|1990[19911992|1993| 1994|1995| 1996 1997|1998 1999|2003 2006
d’emuncé lun | lun | Mai |Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun
Foarte 5 5 3 2 3 2 3 4 2 2 3 4
nemultumit
Nemultumit 15 11 9 12| 10, 11 13| 13| 13| 14| 12| 13
Nici 37| 45| 26| 17| 20| 17| 19| 20| 24| 22| 23| 22
multumit,
nici
nemultumit
Multumit 32| 26| 49| 42| 57| 58| 56| 54| 54| 53| 51| 48
Foarte 11 13| 13 31 10 11 8 9 7 8 10 8
multumit

5. Viata personala

Starea de sdnétate este apreciata de marea majoritate a respondentilor fie
ca satisfacatoare, fie ca bund sau foarte buna. In timp, este vizibila o oarecare
deteriorare a evaluarilor pozitive, fatd de anii 1990-1992 si o stabilitate a
aprecierilor in ultimii ani.

Relatiile din familie constituie o dimensiune a vietii personale pe care vasta
majoritate a populatiei o evalueaza in mod pozitiv. Este aspectul vietii cel mai inalt
apreciat, variatiile Tn timp in acest domeniu nefiind semnificative.

Satisfactia fatd de viata de zi cu zi surprinde starea care este rezultatul
tuturor conditiilor pe care oamenii le experimenteaza in viata lor. Datele arata ca o
mare parte dintre oameni (40%) se declara fie multumita fie foarte multumita de
propria viatd in anul 2006, acesta fiind cel mai inalt nivel al satisfactiei inregistrat
pe parcursul tranzitiei. Desi in general nivelul satisfactiei nu poate fi considerat
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mare, o treime dintre subiecti declardndu-se nemultumiti sau foarte nemultumiti de

viata lor, datele aratad o usoara tendinta pozitiva, in raport cu anul 1999.

1. Starea de sanatate
Cum apreciali in general starea dvs. de sénétate?

2006
Foarte
NS/NR nemultumit
Foarte multumit 5 oo/ 3.7% Nemultumit
7.6% ’ 12,8%
Nici nemultumit
Multumit nici multumit
47,8% 22.5%
%
Sanatatea 1990(1991|1992|1993(1994|1995|1996|1997|1998(1999(2003|2006
lun [lun [Mai |Sept|Sept|Sept|Nov [Oct [Oct [Nov [lun |lun
Foarte 1 3 4 7 6 6 9 9 9 9 8 9
proasta
Proasta 7 9 13 (17 20 17 |17 |19 [20 (21 |20 |17
Satisfacatoare|29 (34 |33 |36 [36 (36 |35 |34 |35 |32 [30 |31
Buna 51 143 |41 [34 |34 |36 |34 |34 [32 (32 |34 |36
Foarte 12 (10 |9 6 4 4 5 4 4 6 8 8
buna
2. Relatiile din familie
Cum apreciati relatiile din familie?
2006
Bune Foarte bune
59,8% 26,9%
Satisfacatoare s
0 NS/NR
9.8% Proaste 39,
2.4% Foarte proaste '
0,8%




Re('j?rt']”'e 1990|1991(1992| 1993|1994 1995|1996 | 1997 | 1998|1999 | 2003| 2006
familie lunie |lunie| Mai | Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov |lunie| lun
Foarte 1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1
proaste

Proaste |1 2 1 2 2 1 3 2 3 2 2 2
Satisfaca |8 9 7 8 8 9 11 |10 |12 (13 |10 |10
-toare

Bune 51 |55 |57 |66 |68 |66 |64 |71 |68 |62 |60 |60
Foarte 39 |32 (34 |24 (22 |24 |21 (17 |17 |21 |27 |27
bune

3. Securitatea personala (siguranta vecinatatii)
Caracterizati securitatea dvs. de acasd, de pe stradé etc.

2006
NS/NR
0, - ~
Foarte ridicata 1.0% Foarte scazuta
Ridicata
33,6%
Satisfacatoare
32,5%
%
Securitatea {1990(1991({1992|1993(1994|1995|1996|1997|1998(1999|2003(2006
personala | lun | lun | Mai |Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun
Foarte 10| 18| 13| 12 9 7 8 7 8 8 6 8
scazuta
Scazuta 23| 30| 28| 33| 26| 22| 23| 21| 21| 27| 17| 19
Satisfacatoare| 36| 31| 25| 27| 36| 34| 34| 31| 38| 39| 35 32
Ridicata 23| 14| 27| 23| 25| 34| 31| 36| 30| 22| 34| 34
Foarte ridicata 6 3 6 2 3 3 3 3 2 3 6 5
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4. Satisfactia fata de realizarile in viata

Céat de multumit suntefi de ceea ce afi realizat pana acum in viata?
2006

Nici nemultumit
nici multumit
18,8%

57,0%

Nemultumit

12,6%

Foarte nemultumit
21%

Foarte multumit

NSINR O 7%

0,8%

Multumit

%

S

atisfactia
fatdde  [1990|1991]1992/1993|1994|1995{1996|1997(1998|1999/2003

2006

realizarile din | lun | lun | Mai |Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun
viata

Foarte 6 9 3 1 3 2 4 3 3 5 4 2

nemultumit

Nemultumit 15| 19| 14| 14| 15| 14| 17| 17| 18] 17| 15 13

Nici multumit, | 44| 42| 22| 19 27| 20| 22| 20| 20| 23| 21| 19

nici

nemultumit

Multumit 27| 22| 53| 58] 50/ 57| 50/ 54| 54| 49| 53] 57

Foarte 8 7 8 7 5 7 6 5 4 5 5 9

multumit

5. Satisfactia fata de viata de zi cu zi

Luénd in considerare intreaga situatie, cat de multumit sunteti de viata dvs.
de zi cu zi?

2006

Nici nemultumit,
nici multumit
33,4%

N tumit Z :
%

Multumit
Foarte nemultumit Foarte multumit  35,8%
6,4% NS/NR 2, 7%
0,2%
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%

Satisfactia {1990(1991|1992(1993(1994|1995(1996(1997|1998(1999(2003| 2006
fata de viata| lun | lun | Mai |Sept|Sept|Sept| Nov | Oct | Oct | Nov | lun | lun
de zi cu zi

Foarte 6 8 7 7 7 7 9 8/ 10| 11 8 6
nemultumit

Nemultumit 16| 17| 24| 25| 31| 26/ 28] 29| 33] 33 25 21
Nici

mgi'tv“m't’ 47| 57| 37| 35| 35| 36| 33| 31| 31| 31| 33 33
nemultumit

Multumit 26| 13| 30| 31| 25| 29| 28] 23] 25| 23| 32| 36
Foarte 4 3 2 1 1 1 1 1 1 1 2 3

multumit




ANALIZA NEVOILOR DE POLITICI SOCIALE

Ana Maria PREOTEASA

Elaborarea politicilor sociale implicad o cunoastere foarte bun& a conditiilor
sociale existente precum si identificarea principalelor probleme care trebuie
rezolvate. Decidentii din domeniul politicilor sociale trebuie s& indeplineasca
anumite sarcini (Freeman 1970, p.3):

1. planificarea (presupune identificarea scopurilor organizatiei si aprecierea
masurii in care conditiile actuale deviazd de la aceste scopuri si formularea
unei strategii pentru a ajunge la o convergenta intre obiective gi conditii);

2. dezvoltarea programului si implementarea;

3. evaluarea rezultatelor.

Este evident ca politicile sociale nu se pot dezvolta decét in acord cu un set
de scopuri sau obiective si implicit cu rezultatele dorite sau asteptate. Atingerea
unui obiectiv de politica sociald presupune ca o conditie nedorita sa fie eliminata
sau una dezirabila sa fie extinsa si sa devina valabila pentru toata lumea. Exista o
distinctie intre obiectivele absolute (eradicarea sau extinderea unei conditii) si cele
relative (rezolvarea unei probleme sau extinderea unei conditii intr-o anumita
masura). Definirea scopurilor sau obiectivelor de politici sociale presupune fie
prezumtii, fie cunostinte despre doua elemente fundamentale ale situatiei sociale:
valorile si conditiile existente (Freeman 1970). Asadar, analiza nevoilor de politici
sociale presupune atat studiul problemelor sociale sau a conditiilor sociale cét si a
valorilor unei societati. Tn continuare, voi vorbi despre studiul problemelor sociale.

1. Studiul problemelor sociale

Politicile sociale sunt create pentru a rezolva probleme sau pentru a
raspunde nevoilor unei societati. Se vorbeste adesea despre dificultatile cu care
se confrunta un sistem sau altul, un guvern sau altul, se vorbeste despre nevoile
unei societati ale unui grup sau a unei comunitati umane. Fiecare individ are o
reprezentare cu privire la toate aceste concepte, par sa fie de la sine intelese,
insa abordarile teoretice sunt foarte diferite iar recunoasterea nevoilor necesita un
demers sistematic gi complex. Recunoasterea nevoilor implica judecati de
valoare. Oameni cu valori diferite isi percep divers problemele. Experientele
diferite ale indivizilor conduc la aprecieri diverse ale nevoilor (McKillip J. 1987) si
recunoasgterea unei nevoi implica existenta unei solutii pentru problema
respectiva. lar politicile sociale sunt chiar masuri venite sa solutioneze problemele
sociale.

Conform Dictionarului de politici sociale problema sociala este un rezultat
nedorit, un efect care contrazice asteptarile (Pop M. L. 2002: 667). Exista diferite
moduri Tn care sunt percepute problemele sociale, asadar pentru o cat mai
corecta identificare este necesara o raportare obiectiva la situatia respectiva,
utilizadnd un sistem de referintd unic (cazul indicatorilor sociali) sau o analiza a
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perceptiilor subiective (studiile de bunastare subiectiva din cadrul domeniului
calitatii vietii).

Conceptul de problema sociala

Asa cum o buna cunoastere a problemelor sociale reprezinta ,punctul de
pornire al  schimbarii sociale” (Zamfir C. 2006: 16), pentru majoritatea
specialistilor din domeniu este de la sine inteles ca obiectul politicilor sociale il
reprezintd rezolvarea problemele sociale, cu toate ca definitile clasice date
politicilor sociale fac referire doar la rolul acestora de a oferi bunastare membrilor
unei societati. O definitie operationala ia in calcul si orientarea politicilor spre
solutionarea problemelor sociale (Zamfir C. 1999: 17). Este clar ca politicile
sociale apar ca urmare a aparitiei problemelor sociale, desi se stie ca pot aparea
adesea probleme sociale si ca urmare a unor politici sociale slab testate (vezi
politica pronatalistéd a statului comunist si consecintele sale). Insé&, orice analiza
riguroasa, stiintificd a nevoii de politici sociale presupune dezvoltarea unei
“‘metodologii complexe de diagnoza a problemelor sociale si a dinamicii lor”
(Zamfir op.cit: 18). Tn studiul problemelor sociale cercetatorii recunosc c&
problemele nu exista pur si simplu ci au nevoie sa fie recunoscute ca probleme. O
problema sociala este o situatie sau o conditie nedoritda pe care un segment
important al societatii o considera ca fiind suficient de serioasd pentru a fi
necesara interventia colectiva a societdtii pentru a produce o schimbare
semnificativd. (Doob, 2000: 5) O altd definitie considera problemele sociale ca
fiind determinate subiectiv, depinzdnd in mod obligatoriu de valorile societatii:
conditii pe care acum le consideram probleme, in urma cu cateva zeci de ani
erau normale si invers: bunicii nostri considerau anumite lucruri probleme, pe care
noi le catalogdm acum ca fiind normale (Rubington, 1989: 6). in lucrarea ,The
sociology of social problems” (Horton si Leslie, apud Marginean 2000: 103), se
definegte problema sociala prin patru elemente esentiale:

a. stare ce afecteaza un numar semnificativ de persoane;

b. afectarea este nedorit3;

C. se simte nevoia sa se intreprinda ceva;

d. este necesara o actiune colectiva.

Desi, in mod implicit, problemele sociale sunt definite ca elemente sau
fenomene sociale negative gi chiar unele definiti sugereaza acest aspect
(afectare indezirabila, conditie nedoritd) exista si o definitie utilizatd in
metodologie si care se refera la problema ca la un orice fenomen social ale carui
cauze sau consecinte nu pot fi identificate prin cunoastere comuna si este nevoie
de un demers de cunoastere stiintifica. Zamfir (2006) defineste conceptul de
problema sociala legand-o permanent de ideea de oportunitate, schimbare,
conferindu-i o orientare pozitiva. Tot in viziunea sa, definirea unei probleme
sociale presupune nu doar enuntarea, ci o strategie mai complexa capabila sa
delimiteze spatiul sdu: identificarea problemei, diagnoza naturii problemei,
determinarea magnitudinii, identificarea solutiilor si vointa colectivda de a
intreprinde ceva (sau de a nu actiona in sensul schimbarii) (Zamfir si altii
2006:17). Problemele sociale au fost studiate in domeniul sociologiei inca de la
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primele lucrari din domeniu. Se poate spune chiar ca acestea au fost elaborate
pentru a se gasi o explicatie stiintifica si pentru a se identifica solutii pentru
problemele din vremea respectiva. Max Weber scrie lucrarea sa: ,Etica
protestanta si spiritul capitalismului” pentru a analiza si a explica problema
diferentelor economice din interiorul populatiei iar Emil Durkheim in: ,Sinuciderea”
aduce n discutie un fenomen social-problema, extrem de important pentru orice
societate.

Tipuri de abordari metodologice ale problemelor sociale

O propunere de analiza a conceptului a organizat domeniul problemelor
sociale Tn 6 mari dimensiuni sau perspective: patologia sociala, dezorganizarea
sociala, conflict de valori, comportament deviant, etichetare si perspectiva critica
(Rubington si altii, 1989: 11). Fiecare perspectivd are o orientare proprie:
perspectiva patologiei sociale se concentreaza pe individul uman, dezorganizarea
sociala pe reguli, conflictul de valori pe norme, reguli si interese, comportamentul
deviant pe roluri, etichetarea pe reactii sociale iar perspectiva critica pe relatii de
clasa. Dar rolul sociologului nu se opreste la a studia si a explica fenomenele
sociale, asadar oricare dintre aceste sase perspective ar trebui utilizata urma-
rindu-se obiectivul aplicabilitatii si a atingerii scopului fundamental de solutionare
a problemelor sociale. Zamfir (2006: 24) delimiteaza mai multe “paliere” de analiza
a problemelor sociale organizadnd metodele deja existente:

1. diagnoza problemei potentiale/actuale (identificarea problemei, determi-
narea magnitudinii problemei, factorii determinanti ai dinamicii problemei
sociale);

2. diagnoza consgtientizarii problemelor sociale;

3. analiza activitatii colectivitatii de a face fata problemelor sociale;

4. identificarea unor noi solutii la problemele sociale.

Ca metode de studiu al problemelor sociale, se folosesc atat cele cantitative
cat si cele calitative, tindndu-se cont de raspandirea problemei iar din punct de
vedere al duratei de timp au fost studiate fie folosind un model longitudinal fie
transversal. In ceea ce priveste metodologia de studiu au aparut in timp contro-
verse intre orientari si abordari static versus dinamic, obiectiv versus subiectiv,
cantitativ versus calitativ.

a. Abordare statica sau dinamica?
Gosta Esping Anderson (2002) are o privire critica asupra abordarii statice
a problemelor sociale din atentia politicilor sociale. Dezavantajele unei astfel de
diagnoze statice (“fragmentata si compartimentata”) sunt legate, in principal, de
instabilitatea unei societati, de schimbarile care pot aparea la un moment dat. Cel
mai adesea, imaginile “fotografice ale unei anumite problematici aduc informatii
foarte utile despre starea unei societati dar nu pot face previziuni referitoare la
schimbari ulterioare. Tn opinia lui Anderson, o metodologie viabild pentru secolul
21 ar trebui sa satisfaca in mod esential trei criterii:
1. sa faca previziuni;
2. sa lege fragmentele intregului;
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3. sa surprinda dinamica sanselor de viata ale cetatenilor.

Principala problema a statului bunastarii nu este cati oameni la un moment
dat sunt prost platiti sau bolnavi, ci care este nevoia in viitor pentru anumite
masuri de politici sociale. O societate nu este capabila sa avertizeze din timp ca
anumite categorii de populatie se vor confrunta cu anumite probleme. Majoritatea
societatilor occidentale se confrunta cu problema imbatranirii populatiei. Aceasta
este atadt o problema cu implicati mari in prezent (nevoie de servicii pentru
persoanele varstnice, pensii insuficiente, taxe mari pentru salarile populatiei
active) dar si o problema care va avea efecte sociale in viitor. Societatea o ia in
considerare si in perspectiva si incearca sa contracareze consecintele prin masuri
de prevenire. O astfel de masura, in Romaéania, o constituie legea privind
obligativitatea pensiilor private pentru populatia cu véarsta pana in 35 de ani si
caracterul optional pentru cei intre 36-45 (desi rezultatele se vor vedea abia peste
30 de ani). Politicienii cunosc cel mai adesea consecintele pe care le vor avea
anumite probleme in viitor dar se prefera rezolvarea celor imediate cu rezultate
imediate si satisfactii percepute de catre populatie. Solutia propusa de Anderson
(2002) este aceea a unei metodologii de diagnostic concentrate pe dinamica
problemelor sociale gi a cauzalitati. Adesea, evenimente prezente din viata
indivizilor sunt legate de fenomene sau probleme anterioare din viata personald si
pot, la randul lor, influenta mai departe bunastarea individului. De exemplu,
problemele legate de gasirea unui loc de munca, desi la prima vedere pot parea
legate clar de piata fortei de munca, sunt adesea rezultatul unei investitii precare
in capitalul uman si Tn educatia corelatd cu piata. Este cazul Romaniei acestor
ani, in care exista un dezechilibru intre cererea si oferta de pe piata fortei de
munca (cerere mare in domenii performante si forta de munca necalificata
corespunzator). Un element important in realizarea acestor diagnoze il reprezinta
luarea in considerare a datelor demografice: structura pe genuri si varste poate da
informatii foarte utile despre cum va arata societatea romaneasca peste 30-40 ani
(despre familie, nevoia de bunastare sau ocupare).

Analiza longitudinala

Analiza longitudinald este o metoda utilizatéd in stiintele sociale pentru a
oferi informatii asupra dinamicii in timp a unui fenomen. Datele obtinute empiric
prin aceasta metoda raspund la intrebari de cercetare legate de schimbare sociala
sau stabilitate sociala. Un exemplu de cercetare longitudinald o reprezinta
Diagnoza calitatii vietii, efectuata de Institutul de Cercetare a Calitatii Vietii intre
anii 1990-1999, 2003 si 2006. Acest tip de studiu presupune urmarirea aceleasi
problematici (metode si instrumente identice) si colectarea datelor pe aceeasi
unitate de analiza (societate, sistem, institutie) pentru doua sau mai multe
perioade de timp (Menard 1991, apud Voicu M. 2002). Diagnoza calitatii vietii Tsi
propune o abordare a problemelor sociale, in special din perspectiva subiectiva iar
faptul ca datele au fost culese pentru o perioada lunga de timp permite comparatii
si analize pe diferite domenii. Tot la nivel national s-au realizat bianual, cu sprijinul
Fundatiei pentru o Societate Deschisa, incepand cu anul 1993, Barometrele de
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opinie, surse importante de date subiective care ofera o imagine asupra
problemelor societatii. Exista si date internationale obtinute din cercetéari
longitudinale: Eurobarometrele, datele de la Consortium of Household Panels for
European Socio-economic Research Luxemburg s.a.
b. Obiectiv versus subiectiv

Atat identificarea problemelor sociale cat si a nevoilor de politici sociale
presupune o componenta obiectiva dar si una subiectiva. Asa cum spuneam si
mai sus, intervin judecati de valoare Tn aprecierea si identificarea problemelor
sociale. Exista aspiratii, valori si experiente diferite care fac sa apara diferente
semnificative Tn aprecierea vietii sociale si a problematicii sociale. O serie de
studii au aratat ca nivelul economic este un factor important in aprecierea calitatii
vietii iar efectul negativ al veniturilor modeste asupra aprecierii satisfactiei cu viata
este mai evident Tn tarile sarace (Alber si altii 2004: 65). S-a demonstrat insa, ca
nu doar standardul economic determina cat de multumiti se simt indivizii ci si alli
factori: statutul ocupational, educatia, starea de sanatate samd. Oameni cu
venituri egale se pot aprecia in mod diferit, fericiti sau nefericiti, satisfacuti de
standardul lor de viata sau nu, saraci sau bogati. Daca analizam datele din
Diagnoza calitatii vietii (2006) se poate observa ca din totalul celor cu venituri
personale mari' doar 55% se consider4 satisfacuti cu viata lor de zi cu zi, in timp
ce din totalul celor cu venituri reduse doar aproximativ 40% au dat un raspuns
negativ la aceeasi intrebare. Asadar este necesara si 0 masurare obiectiva care
sa dea informatii despre nivelul economic al populatiei. Datele obiective in studiul
calitatii vietii includ indicatorii sociali fie obtinuti prin anchete statistice, fie date
factuale din anchetele sociologice. Abordarea obiectiva a aparut in tarile
scandinave acestea neincluzand in studiile lor referitoare la bunastare, indicatori
de genul "fericire" sau "incredere" (Veenhoven 2002).

2. Studiul calitatii vietii

Cercetarea de calitatea vietii a capatat un interes crescut datorita stabilirii
noilor obiective de politici sociale legate de coeziunea sociala, dezvoltare si
sustinere sociala care necesitd in mod evident monitorizarea acestora care se
poate realiza doar prin intermediul indicatorilor sociali care explica aceste
concepte. De asemenea, procesul de modernizare si globalizare (Marginean,
2004) presupune integrarea datelor si analiza lor comparativa. Tendintele actuale
in domeniul cercetarii de calitatea vietii includ utilizarea de metodologii si surse de
date imbunatatite care pot facilita eforturile de a stabili cauzele din spatele
simptomelor mésurate de catre indicatori. Importanta acordata atat nivelului local
cat si comparatiilor internationale, concentrarea pe diferite grupuri defavorizate
(copii, varstnici, someri, familii numeroase) in activitatile de raportare sociala sunt
recent dezvoltate Tn acest domeniu. Abordarile curente ale studiilor de calitatea
vietii acorda o importantd crescutd caracteristicilor societale neglijate adesea in
abordarile anterioare (analize si cercetari empirice) care s-au concentrat mai ales

" Din cea mai inalta cuartild de venituri.
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pe conditiile individuale ca dimensiune a calitatii vietii in general. S-au construit
indici de sumarizare ce sintetizeaza o multitudine de dimensiuni si indicatori ai
bun&starii generale. In orice caz, utilizarea acestora este incd in mare masura
controversata si necesita Tn continuare oferirea de solutii mai bune metodologic ca
si probleme substantiale (Noll 2002).

3. Bunastarea sociala si calitatea vietii

Studiile de calitatea vietii implicd atat analiza conditiilor obiective de viata
dar gi sentimentele oamenilor fatd de bunastarea lor si aprecierea vietii.
Majoritatea cercetatorilor din domeniu utilizeaza acest model complex combinand
indicatorii obiectivi cu cei subiectivi. Conditii similare de viata pot fi evaluate diferit
de catre indivizi: persoane defavorizate economic se pot considera fericite in timp
ce persoane prospere se pot declara nesatisfacute. Indicatorii obiectivi sunt de
natura statistica iar cei subiectivi sunt masuri ale perceptiilor individuale si evaluari
ale conditiilor de viata. In afara acestui tip de a operationaliza conceptele de
bunastare si calitate a vietii, mai exista un tip de conceptualizare ce porneste de la
distinctia “utilitarian” versus capacitate sau dezvoltare umana (Cobb 2000). Si
Esping-Andersen distinge aceasta abordare axata pe nevoi si pe resurse (Esping
Andersen 2000). Din aceasta perspectiva, calitatea vietii presupune satisfacerea
dorintelor individuale iar o societate buna este definitda ca una care furnizeaza
satisfactie maximd sau experiente pozitive cetatenilor sadi. Operationalizarea
calitatii vietii in aceastd abordare se axeaza pe doua elemente fundamentale:
actiunea umana si “Agentia”. ,,O societate care i face pe cetéatenii sai sa aspire la
marire, sa-gi dezvolte capacitatile si increderea, sa devind mai inzestrati si sa
castige intelepciune este in mod sigur mai buna decét o societate care furnizeaza
indivizilor mijlocele pentru a-si satisface necesitatile” (Allardt apud Cobb 2000:
10). Aceasta abordare a aparut ca o critica a celei clasice, limitata la “a avea” in
timp ce teoria ,dezvoltarii umane” include ,a avea” dar si ,a face” si ,a fi’.

Conceptul de calitatea vietii si politicile sociale

Inca din anii ‘60, conceptul de calitate a vietii avea doua functii specifice: de
directionare a resurselor si de corectare a consecintelor negative marginale
(conceptul de politici ale calitatii vietii). Includerea in cadrul conceptului de calitate
a vietii a componentei subiective a creat o noua problema: ,bogétia nu aduce
fericirea”. O problema pentru tarile occidentale in anii aceia era de a repartiza
resursele materiale disponibile pentru cresterea calitatii vietii si de a corecta
efectele dezvoltarii economice (ecologice, de polarizare sociala si economica
samd) (Zamfir 1990: 6).

Politica sociala de orientare social democrata considera cresterea nivelului
calitatii vietii ca depinzand de dezvoltarea politicilor sociale de etica redistribuirii
venitului ca si de conditiile mediului exterior gi de calitatea conditiilor de munca.
Valorile social democrate includ egalitatea de drepturi si de sanse si implicit
repartizarea resurselor catre categoriile defavorizate. O politica sociala democrata
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presupune imbunatatirea sanselor de viata individuale si dezvoltarea capacitatilor
personale in sensul sporirii sanselor la un nivel ridicat de instructie, de informare
si de acces la locuri de munca de calitate superioara (Frigioiu, 1990: 41).

Metodologic, instrumental

Calitatea vietii

Politici sociale

Directionarea resurselor

Relatia dintre studiile de calitatea vietii $i politica sociala este una biunivoca.
Desi, initial, indicatorii sociali nu au fost creati pentru a oferi control gi eficienta in
decizia politica, ei sustin politica implicit iar regimul de politica sociala determina in
mod direct nivelul calitatii vietii intr-o societate. Pornind de la constatarea
diferentelor in perceptiile si evaluarile indivizilor si situatia economica Zapf (1984)
a creat o matrice a intersectiei dintre indicatorii subiectivi gi cei obiectivi de
calitatea vietii. Cele doua situatii in care apar diferente intre indicatori sunt si
explicate prin elemente de psihologie: disonanta (pentru situatia in care persoane
cu statut economic ridicat Tsi evalueaza negativ calitatea vietii) si adaptarea (cazul
saracilor care sunt multumiti de viata lor). Cazul celor care au valori slabe atat ale
indicatorilor obiectivi cat si a celor subiectivi este in opinia lui Zapf de competenta
politicilor sociale.

Indicatori Indicatori
obiectivi subiectivi
Bine Prost
Bine Bunastare Disonanta
Prost Adaptare Deprivare

(Sursa : Zapf 1984)

4. Studiul indicatorilor sociali
Indicatorii sociali

In 1989, 11 autori au sumarizat evaluarile lor cu privire la migcarea
indicatorilor sociali intr-un numar special al Journal of Public Policy. S-a convenit
ca miscarea a inceput in anii 1960-1970. Unii autori au argumentat ca miscarea a
esuat in a furniza modele specifice politicilor publice dar, in timp, aceasta s-a
reorientat Tn acord cu diversificarea si specializarea domeniului. Functia originala
de monitorizare a fost inlocuitd de functia de “iluminare” generald (ofera date
statistice generale). Cu toate ca, in general, miscarea a fost un succes, in multe
tari a esuat in a obtine acceptare pentru ideea de indicatori sociali la nivel
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national. In timp ce politicienii sau mass-media se refera la conditile sociale,
termenul social este folosit mai ales in sens economic. In consecinta,
concentrarea pe conditiile de viata a fost Tnlocuitéd de orientarea catre mijloacele
indivizilor de a-si atinge scopurile. Indicatorii, in primul rand, sunt creati pentru a
furniza o intelegere a dezvoltarii economice in economia de piata. Toatd lumea a
auzit de PIB (GDP), cu rata inflatiei sau cu diferite rate ale dobanzii, rate de
schimb valutar, balanta comertului exterior, deficitul bugetar si datoria publica. Ca
indicatori sociali sunt cunoscuti: rata somajului, rata ocuparii, speranta de viata,
indici de sanétate, ratele participarii scolare samd. in zilele noastre, conceptul de
indicatori sociali este folosit pentru a denumi un domeniu de cercetare mai
degraba decat pentru a defini un set de indicatori statistici si se prefera sa se
discute despre concepte apropiate ca standard de viata, nivel de trai, calitatea
vietii i stil de viata care se refera la cele mai importante arii din domeniu. Unele
rapoarte sociale nationale nu mentioneaza niciodata indicatorii sociali.

Conceptul de indicatori sociali a fost utilizat pentru prima data in 1960, de
catre Richard Bauer, coordonatorul primului proiect de creare a unei colectii de
indicatori sociali, definind-i ca “statistici, serii statistice si toate celelalte forme
care ne ajuta sa apreciem unde ne aflam si incotro ne indreptam in concordanta
cu valorile si scopurile noastre” (Bauer, 1966: 1). Dupa 1960, cercetarea
indicatorilor sociali a luat o amploare deosebitda, devenind un domeniu de sine
statator al cercetéarii empirice si dezvoltdnd o adevaratd miscare internationala
orientatd in aceasta directie. Exista organizatii si institutii care au fost create
pentru acest scop: crearea de baze de date de indicatori sociali. Dar studiile
statistice nu apartin modernitati. Romanii utilizau numerele pentru a urmari
dezvoltarea in domeniul politic si a guvernarii in mod special. Descartes si Leibniz
au adus contributii importante in ceea ce priveste “stiinta cifrelor”. Statele Unite au
devenit prima tara care a introdus un regulament in Constitutie (1790) in ceea ce
priveste organizarea unui recensaméant in mod periodic. In Statele Unite ale
Americii, sub administratia Hoover, Comisia de Tendinte Sociale a inceput sa
prezinte Tn mod sistematic date sociale Tn comparatie cu datele economice, de
fortd de munca sau buget. Incepand cu administratile Kennedy si Johnson,
interesul pentru studiul sistematic al domeniul indicatorilor sociali a crescut,
separand in mod clar indicatorii economici de cei sociali (Bauer 1966) .

Miscarea indicatorilor sociali a luat amploare la jumatatea anilor ‘60 si a fost
interesata de indicatorii economici, sanatate, educatie si tendinte ale bunastarii.
Problema bunastarii sociale era vazuta ca un mijloc de a dezvolta o plasa de
siguranta (reziduald) pentru cei care se aflau in afara cresterii economice din
acea era. Presedintele Johnson (1963-1968) a stipulat ca scop dezvoltarea
“Societatii mari” stimulat de interesul intelegerii statului gi a societatii in dinamica:
Cine castiga, cine pierde, ce diferente apar in societate, si care este impactul
secundar al initiativelor guvernului?

in perioada 1960-1970, cercetarea indicatorilor sociali a cunoscut un mare
progres, s-a scris foarte mult pe tema metodologiei cercetarii indicatorilor sociali.
Metodologia s-a dezvoltat pornind de la metodele statistice pentru analiza studiilor
si indicatorilor (Horn 1993, Davis 1975) si a continuat cu abordari internationale
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ale indicatorilor sociali (OECD sau agentii ale ONU). Incepand cu anii ‘70 incep sa
fie luati in considerare gi indicatorii subiectivi.

Aceasta miscare a indicatorilor sociali a fost considerata a avea un caracter
politic. Un argument in favoarea acestei idei a fost legat de faptul ca odata cu
debutul administratiei Reagan in 1980 cercetarea indicatorilor sociali a fost mult
mai putin sprijinitd de catre guvern iar decizia a fost justificata considerandu-se
inutil un astfel de demers intr-o orientare politica profund liberala neinteresata de
bunastarea sociald (William, 1998). in filosofia perioadei exista ideea c&
liberalizarea pietei va produce o crestere economica si implicit a bunastarii
societatii. Cu alte cuvinte, interventia statului se minimiza si in mod evident
raportarile sociale deveneau putin interesante pentru clasa politica.

Odata cu inceputul anilor ‘90, in Statele Unite ale Americii, interesul pentru
cercetarea indicatorilor sociali creste, urmarindu-se astfel progresul inregistrat de
societate. Se analizau in special indicatorii macroeconomici (PIB, PIN). Aceasta
reorientare permite analize internationale si genereaza o ngrijorare in ceea ce
priveste problema mediului dar si a bunastarii economice. Exista chiar o migcare
internationald care propune ca solutie orientarea politicii inspre doua domenii
diferite: calitatea mediului si a dezvoltarii sociale, dar care necesita o atentie
comuna.

Tendinta globald de descentralizare a guvernarii si orientarea catre nivelul
local a dus la o regandire a sistemului de monitorizare a dezvoltarii. Aceasta
tendinta apare clar la Administratia Clinton care a avut ca obiectiv si redefinirea
initiativei guvernamentale si promovarea descentralizarii. Aceasta initiativa a
inclus si masura obligativitatii agentiilor guvernamentale de a-si justifica bugetul si
de a demonstra legitimitatea gi utilitatea actiunilor lor. Pentru a demonstra ca
exista o relatie intre actiunile guvernului si obiectivul national de a crea progres
social intr-un mediu sanatos s-a facut apel la studiul indicatorilor sociali si la
raportarea sociala.

Din acest moment, domeniul indicatorilor sociali capata o valoare speciala.
Daca la nivelul anilor ‘60-'70 indicatorii sociali pareau sa fie accesibili doar
agentiilor guvernamentale si specialistilor, progresul mijloacelor de comunicare din
anii ‘90 a facut domeniul mult mai accesibil, datele mai usor de colectat dar si de
accesat (existd pagini de internet care contin seturi de indicatori, inclusiv cu
comparatii internationale). Aceasta situatie a creat de asemenea o largire a
scopurilor in care sunt utilizate bazele de date de indicatori, putand fi utilizati si
pentru nivelul microsocial: dezvoltare locala sau comunitara. De asemenea, ofera
si 0 dezvoltare a sistemului de monitorizare a dezvoltarii la nivel international. Tn
contextul noii migcari de globalizare, existenta unor indicatori posibil de comparat
permite monitorizarea dar si crearea de obiective generale.

Raportarea sociala

Raportarea sociala reprezinta principalul rezultat si cea mai importanta
aplicatie In practica a cercetarii din domeniul indicatorilor sociali. Scopul cercetarii
indicatorilor sociali este imbunatatirea bazei de cunoastere a problemelor sociale,
furniz&nd contributii academice sau metodologice in ceea ce priveste dezvoltarea
politicilor sociale, a schimbarii sociale, avand ca obiectiv o baza pentru reflectie,
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analiza si ghidare societala. Domeniul cercetarii indicatorilor sociali acopera alte
domenii de dezvoltare a indicatorilor obiectivi sau subiectivi dar si constructia unor
sisteme de indicatori si indici compoziti. Raportarea sociala se concentreaza n
mod special pe monitorizarea dezvoltarii pe termen lung a societatii, utilizand
metoda longitudinala.

Functiile sociale ale rapoartelor sociale sunt: de informare, de a oferi date
pentru cei care guverneaza tara si a oferi informatii pentru cercetare si educatie.

Indicatorii sociali sunt utilizati "pentru identificarea problemelor care necesita
actiune, pentru a dezvolta prioritati $i scopuri pentru actiune gi pentru a evalua
eficacitatea programelor si politicilor” (United Nations, 1994). Aceasta definitie
este destul de ambigua dar se refera foarte clar la obiectivele pentru care sunt
creati indicatorii sociali.

Organizatia Natiunilor Unite a creat un model ambitios de analiza a
indicatorilor sociali depasind stadiul de descriere si monitorizare de tendinte gi
orientandu-se catre identificarea problemelor, stabilirea prioritatilor si evaluarea
de programe sau politici. in afara scopului general de a imbunatati informatia
bazata pe societate, se disting doua functiuni de baza ale indicatorilor sociali:
monitorizarea schimbarii sociale gi masurarea bunastarii individuale sau societale.
In sens mai larg, indicatorii sociali sunt priviti ca instrumente ale monitorizarii si
analizei in schimbarea sociala. Notiunea de indicatori sociali ca indicatori ai
schimbarii sociale (Sheldon si Moore 1968) a fost mai departe subliniata de
Smelser si Gerstein (1986). Din acest punct de vedere, al indicatorilor sociali,
toate datele “subliniaza structuri si procese, scopuri si rezultate, valori si opinii”
(Zapf 1977:236). In aceasta abordare, se urmareste dezvoltarea standardelor de a
inregistra si monitoriza progresul In modernizarea societatii si a rezultatelor.
Sarcinile care deriva din aceste functiuni sunt: descrierea tendintelor sociale,
explicarea acestor tendinte, identificarea unor relatii relevante intre diferite
dezvoltari si investigarea consecintelor acestor schimbari in serii de timp de
indicatori (Land 1983). Volumele “Recent Social Trends” in Statele Unite, Franta,
Canada, Germania, Italia, Rusia si Bulgaria au fost create de grupul de cercetare
“Comparative Charting of Social Change” si pot fi privite ca un exemplu recent de
monitorizare a tendintelor in schimbarea sociala generald. Asadar, studiul
indicatorilor sociali aduce beneficii pentru politicile sociale in urmatoarele trei
directii fundamentale: 1. cunoagterea problemelor sociale; 2. masurarea schim-
barii sociale si 3. monitorizarea dezvoltarii sociale.

Obiectivul cercetarii indicatorilor sociali: a masura bunéstarea sociala.

,Rapoartele sociale sunt analize de politici sociale cu intrebarea clara daca
conditiile obiective de trai si bunastarea subiectiva, dincolo de dimensiunea
individuala, depind de calitatea societatii” (Zapf, 2000 p.8)

Indicatorii sociali sunt un set de indicatori care masoara progresul vis a vis
de obiectivele politicilor create pentru a promova ocuparea, a combate saracia, a
imbunatati locuirea si conditile de munca, a combate excluziunea sociala si a
dezvolta resursele umane. Indicatorii sociali sunt de asemenea parte a
Indicatorilor Dezvoltarii Durabile ca si parte a Strategiei de la Lisabona. Conform
Strategiei de la Lisabona, rolul indicatorilor sociali este de a descrie situatia
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existenta si principalele provocari pentru politicile anti-saracie si excluziune
sociala in Uniunea Europeana, furnizeaza o cale de imbunatatire a politicilor gi
programelor, acoperind aspectele cheie ale saraciei monetare, ca nivel,
persistenta, profunzime, schimbari in timp ca si diferentieri de gen, varsta, tipuri
ocupairii, locuirii, sanatatii si educatiei. Tuturor acestor domenii statele membre ale
Uniunii Europene le acorda o atentie particulara in Planurile Nationale impotriva
Saraciei si Excluziunii Sociale.

Banca Mondialda impreuna cu Banca pentru Reconstructie si Dezvoltare au
definitivat un set de indicatori sociali pentru evaluarea bunastarii umane si pentru
a putea oferi astfel o imagine a efectelor sociale ale dezvoltarii economice.
Lucrarea ,Indicatori sociali ai dezvoltarii” (1995) prezinta date pentru 170 de tari
(s-au omis doar statele pentru care datele nu erau suficiente). Colectia de
indicatori a fost alcatuita urmarind verificarea principiilor de validitate si fidelitate.
Demersul a fost realizat cu dificultate intrucét fiecare tara opereaza cu concepte,
definitii si metodologii diferite, ingreunand sau in unele cazuri facand imposibila
standardizarea sau adaptarea. De asemenea, o problema a aparut si din
modificarile in timp ale indicatorilor, din modul in care datele au fost colectate dar
si din schimbarea perceptiilor. n timp ce indicatorii raportati sunt considerati utili
pentru a identifica tendintele globale si diferentele, intr-o mai mica masura se
acorda o semnificatie diferentelor minore dintre indicatori.

Tabelul indicatori ONU/OECD

Indicatori OECD

Indicatori ONU

Indicatori de context general

Natalitate

GE1. Venitul national

Rata fertilitatii de la adolescenti

GE2. Rata dependentei varstnicilor

Rata totala a fertilitatii

GE3. Populatia de origine straina

Rata mortalitatii materne

GE4. Ratele fertilitatii

Copilul si populatia varstnica

GEDb. Ratele divortialitatii

Ponderea populatiei sub 15 ani

GE®6. Refugiati si solicitati de azil

Ponderea populatiei peste 60 de
ani

GE7. Familii monoparentale

Raportul pe sexe la populatia
peste 60 de ani

Self-sufficiency indicators (SS) indicatori de

Utilizarea contraceptivelor

autonomie
SS1. Ocupare Vérsta la prima utilizare
SS2. Somaj Metode utilizate

SS3. Gospodarii fara loc de munca

Metode moderne utilizate

SS4. Mame care muncesc

Educatie

SS5. Persoane cu dizabilitati care muncesc

Speranta de educatie

SS6. Inregistrarea scolara

Accesul la educatia secundara si
tertiara

SS7. Performante scolare

Sanatate

SS8. Elevi in dificultate

Speranta de viata la nastere
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Indicatori OECD

Indicatori ONU

SS9. Resursele persoanelor cu dizabilitati

Rata mortalitatii infantile

SS10. Ratele de inlocuire

Rata mortalitatii la copiii sub 5 ani

SS11. Tineri fara loc de munca

Locuire

SS12. Vérsta pensionarii

Numar persoane/camera

SS13. Politici de activare

Asezarile umane

SS14. Cheltuieli cu educatia

Rata schimbarii populatiei

SS15. Educatia si ingrijirea timpurie a copiilor |Distributia populatiei
SS16. Alfabetizarea Veniturile si activitatea economica
SS17. Valoarea taxelor GDP per capita

Indicatori de echitate (EQ)

Rata activitétii economice la
persoane peste 15 ani

EQ1. Venitul varstnicilor

Alfabetizarea

EQ2. Saracia copiilor

Alfabetizare adulti peste 15 ani

EQ3. Cheltuieli sociale publice

Alfabetizare tineri 15-24 ani

EQ4. Cheltuieli sociale nete Populatia

EQS5. Primirea beneficiilor Numar

EQG6. Beneficii pentru persoane cu dizabilitdti |Cresterea anuald a populatiei
EQ7. Sérécia relativa Somajul

EQ8. Inegalitatea veniturilor Rata somajului la adulti peste 15

ani

EQ9. Locuri de muncéa slab remunerate

Alimentarea cu apa si canalizare

EQ10. Diferente de salarizare intre sexe

Ponderea instalatiilor de apéa
curenta si canalizare

EQ11. Salariul minim pe economie

EQ12. Cheltuieli sociale private

Indicatori de sanatate (HE)

HE1. Ani de viata potential pierduti

HE?2. Greutate mica la nastere

HES3. Speranta de viata ajustata cu sanatatea

HE4. Cheltuielile cu sistemul de sdnatate

HES. Responsabilitatea finantarii sistemului de
sdnétate

HE®6. Speranta de viata

HE7. Mortalitatea infantila

HES8. Speranta de viata fara dizabilitati

HE9. Accidente

HE10. Vérstnici in institutii

HE11. Infrastructura de sanatate

Indicatori de coeziune sociala (CO)

CO1. Greve

CO2. Sinucideri

COa3. Criminalitate

CO4. Criminalitatea juvenila
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Indicatori OECD Indicatori ONU

COb. Nasteri la véarste tinere

CO6. Detinuti

CO7. Consumul de droguri si mortalitate
legatéa de droguri

CO8. Apartenenta la grupuri

CQ09. Comportamentul de vot

Indicatorii sociali sunt colectati periodic, putini se colecteazd anual deoa-
rece schimbarile intervin lent. Indicatorii OECD se refera la 3 perioade de timp:
e 35-40 de ani in urma (incepand din 1965);
e 25-30 de ani in urma (incepand din 1975);
e Estimarile mai recente (din 1985 sau 1990 pentru PIB pe cap de locuitor).
Obiectivul pentru care sunt create aceste seturi de indicatori este legat de
posibilitatea realizarii de comparatii internationale. 94 de indicatori cupringi in
baza de date OECD contin date din fiecare tara: dimensiunea tarii, a populatiei,
structura populatiei, indicatori ai cregterii populatiei (fertilitate, natalitate,
mortalitate infantila); forta de munca, educatie si analfabetism, resurse naturale,
venituri $i saracie, cheltuieli si consum, locuire, carburanti si energie, transport si
comunicare, investiti Tn sistemul medical si educatie. Fiecare dintre acesti
indicatori sunt subdivizati. Datele pentru fiecare indicator, in tabelele pe tari pot fi
comparate in aceeasi masura pentru fiecare dintre cele trei grupuri de referinta:
categoria de venit in care economia este clasificata, urmatoarea categorie de
venit superioara, grupul regional sau geografic. Comparatiile internationale sunt
inlesnite de prezenta tabelelor separate cu privire la conditile economice gi
sociale care ofera o posibilitate de comparatie intre tari pentru un numar limitat de
indicatori.
Departamentul de statistica al Secretariatului Organizatiei Natiunilor Unite
detine o colectie importantd de indicatori sociali, importanti Tn special pentru
domeniile de interes ale organizatiei (vezi tabelul de mai sus).

Utilizarea indicatorilor pentru politici

Exista cinci dimensiuni de utilizare a indicatorilor sociali pentru politicile
publice (Brown-Corbett 1997):

e descrierea;

monitorizarea;
stabilirea obiectivelor;
contabilizarea rezultatelor;
evaluarea.
Vogel (1990: 441) arata ca: “raportarea sociala apartine infrastructurii demo-
cratice si are o functie politica speciala”. Altfel spus, raportarea sociala plaseaza
problemele bunastarii la nivel politic, “furnizeaza material pentru dezbaterea
publica influentdnd media si implicit administratia”. Rolul raportarii sociale este
acela de a identifica noi probleme sau pentru a schimba definitiile existente ale
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problemelor. In timp, a crescut utilizarea indicatorilor sociali ca instrument pentru
creatorii de politici.

Aceasta tendintd este mai evidenta la nivelul institutilor europene unde
utilizarea indicatorilor si a cercetarilor de calitatea vietii ca parte a crearii de politici
a luat un avans considerabil. Ca urmare a Consiliului European de la Lisabona,
s-a adoptat scopul strategic al Uniunii Europene de a deveni o economie mai
competitiva si de a sustine cresterea economicad cu locuri de muncad mai
numeroase si de calitate mai buna, printr-o coeziune sociala crescuta. Urmarirea
acestui obiectiv s-a realizat prin utilizarea urmatorilor indicatori: ocuparea fortei de
munca, durabilitate (sustainability), coeziune sociala, incluziune sociala. Indicatorii
sociali sunt Tn mod special relevanti pentru a monitoriza obiectivele de politici.
Discursul lui Frank Vandenbroucke, ministrul belgian al Afacerilor Sociale si
Pensiilor sublinia ca este necesar sa se combine “o economie dinamica cu
incluziunea sociala si protectia. Pentru a atinge aceasta, indicatorii sociali au un
rol important si a fost creat un set de indicatori sociali, pentru a permite Uniunii
Europene monitorizarea progresului spre incluziunea sociala” (Vandenbrouke,
2001). Comitetul de protectie sociala al Uniunii Europene si subgrupurile sale
specializate in indicatori sociali a fost insarcinat sa propuna un set de indicatori
care sa fie utilizati in mod oficial la nivel european la fel ca si la nivel national.
Pentru a sustine si dezvolta acest exercitiu complex de stabilire a unui set comun
de indicatori, Guvernul Belgian a lansat raportul Indicators for Social Inclusion in
the European Union (Atkinson si altii, 2002) ca parte a raportului Belgiei la
presedintia UE. Acest raport a preluat lucrari anterioare din domeniul indicatorilor
sociali, a evaluat punctele tari si punctele slabe ale diferitilor indicatori si masuri
ale incluziunii sociale si a facut recomandari cu privire indicatorii care sa fie
selectati si utilizati la anumite niveluri. Potentialul dar si limitarile indicatorilor
sociali sunt foarte bine reflectate aici. Trebuie stabilite limite dar si legaturi intre
cercetarea de calitatea vietii, indicatori sociali academici si institutiile creatoare de
politici. Comisia Europeana a creat si un program de cercetare pentru a
imbunatati intelegerea calitatii vietii indivizilor gi a societatii ca intreg. "Prin
promovarea cercetarilor de calitatea vietii, Comisia Europeand nu isi doreste s&
demonstreze doar importanta pe care o atribuie calitétii vieti ca scop de
dezvoltare a societétii dar pornegte si de la nevoia de date comparative cu privire
la bunastarea si calitatea vietii cetatenilor europeni” (European Commission,
2001, p. 16).

Nasterea cercetarii de indicatori sociali si calitatea vietii a fost legata de
formarea noilor scopuri ale dezvoltarii sociale, nu in ultimul rand reflectand
schimbarile valorice gi structurale ca parti ale tranzitiei de la societatea industriala
la cea postindustriala. Cu toate ca studiile de calitate a vietii si indicatori sociali au
cunoscut cicluri de crestere si declin, ele sunt acum considerate elemente
importante in cercetarea empirica sociala in cele mai multe parti ale globului. De
la Tnceput, aceste ramuri ale cercetarii au fost multidisciplinare atragand nu doar
interesul sociologilor si statisticienilor dar si cel al psihologilor, economistilor,
specialistilor Tn stiinte politice, si nu Tn ultimul rdnd al practicienilor din diferite
domenii. Indicatorii sociali aduc informatii cu privire la nivelul de trai al populatiei,
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fie la nivelul ntregii societati fie la nivel de grupuri sau comunitati. Metodele s-au
dezvoltat pornind de la necesitatea societatilor de a avea informatii cu privire la
starea lor. In timp ce indicatorii sociali si raportarea sociala au fost utilizati cu
succes ca metode de monitorizare si descriere, aplicarea lor si utilizarea pentru a
stabili scopuri gi prioritati in termeni de politici poate fi pusa sub semnul intrebarii.
Studii recente reflecta si aduc intr-o oarecare masura o privire critica asupra
cercetarii traditionale de indicatori sociali care a fost exprimatd de Esping-
Andersen (2000) sau Cobb/Rixford (1998) dar si de Cobb (2000). Esping-
Andersen a criticat “ideea de monitorizare a bunastarii inspiratda din modelul
keynesian care a fost dezvoltatd in anii ‘60-70” (Esping-Andersen, 2000: 1)
"ateoretica si pur descriptiva statica si independenta de istorie gi bazata pe masuri
discrete agregate create pentru a urmdri tendinfe". Aceasta viziune asupra
cercetarilor de indicatori sociali poate fi privita ca un element de dezvoltare care
faciliteaza de asemenea progresul de la descriere spre analiza dupa cum
sugereaza Cobb/Rixford (1998: 2): “pentru a ne deplasa de la indicatori la actiune
proiectele trebuie s& determine cauzele din spatele simptomelor, un proces care
poate deplasa migcarea indicatorilor sociali intr-o noud directie".

Bibliografie

Atkinson, A. B., Incomes and the welfare state essays on Britain and Europe,
Cambridge, Cambridge University Press, 1995;

Bauer, Raymond, (ed.), Social indicators,The Mit Press Classics Series, Paper,
1966;

Cobb, Clifford, W., Measurement Tools and the Quality of Life. Redefining
Progress, SanFrancisco, 2000. Available online at
www.rprogress.org/pubs/pdf/measure_qol.pdf;

Cobb, Clifford, W., Rixford, Craig, Competing Paradigms in the Development of
Social and Economic Indicators, Paper presented at the CSLS
Conference on the State of Living Standards and the Quality of Life
in Canada, Ottawa, October 30-31, 1998;

Cochrane, Alan, Clarke, John, (ed.), Comparing welfare states: Britain in
international context, London, Sage, 1993;

Cochrane, Allan, ,Comparative approaches and social policy”, in Cochrane, Alan,
Clarke, John, (ed.), Comparing welfare states: Britain in
international context, London, Sage, 1993;

Doob, Christopher Bates, Sociology: An Introduction, Fort Worth, TX, Harcourt
Brace, 2000;

Durkheim, Emile, Regulile metodei sociologice, lasi, Polirom, 2002;

Esping-Andersen, Gosta, The three worlds of welfare capitalism, Cambridge,
Polity Press & Princeton University Press, 1990;

Esping-Andersen, Gosta, (ed.), Why we need a New Welfare State, Oxford,
Oxford University Press, 2002;

Freeman, Howard E., Sherwood, Clarence, Social research and social policy,
Prentice Hall, Inc. Englewood Cliffs, N.J., 1970;



147

Frigioiu, Nicolae, ,Statul bunastarii sociale si calitatea vietii”, in Calitatea Vietii,
nr. 1, 1990, pp. 33-44;

Henrikssen, Jan Peter, ,Some perspectives on Scandinavian Welfare research”, in
Acta Sociologica, 30, 1987, 379. Available online at
www.sagepub.com;

Horn, Robert, Statistical Indicators: For the Economic and Social Sciences,
Cambridge University Press, 1993;

Marginean, loan, ,Coordonarea deschisa a politicilor sociale in Uniunea
Europeana. Puncte de reper pentru Roméania”, in Calitatea Vietii,
nr. 2, 2003;

Marginean, loan, Roménia si Calitatea Vietii in Europa, in ,Calitatea Vietii”, nr. 3-
4, 2004, pp. 359-371;

Mc.Killip, Jack, Need Analysis Tools for the human services and education,
Newbury Park, Sage Publications, 1987;

Pop, Luana-Miruna, (coord.), Dictionar de politici sociale, Bucuresti, Editura
Expert, 2002;

Rubington, Earl, Weinberg, Martin, S., The study of social problems. Six
perspectives, Oxford University Press, 1989;

Sen, Amartya K., ,Well-being, Agency and Freedom — The Dewey Lectures”, in
Journal of Philosophy, vol. 82, no. 4, pp. 169-221;

Voegel, Joachim, ,The future direction of social indicator research”, in Social
indicators of research (An international and interdisciplinary journal
for quality of life measurement), Kluwer Academy Publishers, vol.
42, no. 2, 1997;

Zamfir, Catalin, ,Sociologia societatilor in schimbare/sociologia Romaniei.
Propuneri de noi criterii de evaluare a productiei sociologice”, in
Sociologie Roméaneasca, vol. V, nr. 2, 2007;

Zamfir, Catalin, (coord.), Politici sociale in Romania, Bucuresti, Editura Expert,
1999;

Zamfir, Catalin, ,Calitatea vietii ca obiectiv politic’, in Calitatea Vietii, nr.1, 1990,
pp. 5-21;

Zamfir, Catalin, Stoica, Laura, (coord.), O noua provocare: dezvoltarea sociala,
lasi, Editura Polirom, 2006;

Zapf, Wolfgang, ,Social reporting in the 1970s and the 1990s”, in Social Indicators

Research, vol. 51, no.1, 2000, pp. 1-15;

»Information on Social Development Publications and Indicators in

the United Nations System”, New York, United Nations

Publications, Working Paper No. 7, 1994. Available online at

http://unstats.un.org/unsd/demographic/products/socind.

*k%k



RELATIILE INTRE GENERATII IN CONTEXTUL
iMBATRANIRII POPULATIEL
IMPLICATII PENTRU POLITICILE SOCIALE

Ana BALASA

1. Consecinte ale imbatranirii populatiei asupra relatiilor
intergenerationale

Imbétranirea populatiei are efecte numeroase si puternice asupra relatiilor
intre generatii. Acestea sunt insa imposibil de separat de celelalte evolutii:
culturale, economice, sociale. Departe de ideea unui ,razboi intre generatii”
cercetatorii domeniului considera ca trebuie cercetate elementele care permit
intelegerea, astazi, a complexitatii si bogatiei relatiilor intergenerationale.

Imbatranirea demografica transforma in profunzime profilul genera;‘ii/or1: se
modifica structura pe generatii a populatiei existente, creste numarul generatiilor
coexistente, modelul cu patru generatii va inlocui, treptat, modelul cu trei
generatii. Varsta a treia se prelungeste pana la 75-80 ani, iar varsta a patra
cunoaste o progresie neta a efectivelor, marcata de probleme de sanatate si
dependenta. Procesul este valabil, cu ritmuri si intensitati diferite, in toate tarile
Europeiz.

Imbatranirea modificid de asemenea, ponderea relativa a diferitelor clase de
varsta: numarul persoanelor de peste 60 ani il va depasi pe cel al celor sub 20
ani, populatia in varstd de munca va scadea si imbatraneste ea insasi, va creste
proportia femeilor ca urmare a sperantei de viata mai mare.

Aceste evolutii sunt considerate ireversibile. Ele nu vor putea fi contracarate
nici printr-o eventuala crestere a ratei natalitatii, nici prin cresterea fluxurilor de
imigrare care nu vor exercita o influentd suficientd — pentru a modifica ponderea
claselor de varsta.

Consecintele evolutiilor demografice asupra raporturilor dintre generatii sunt
ambivalente si se combina cu efectele altor factori: economici, sociali, culturali.

Evolutiile ciclului de viata vor influenta relatiile intre generatii: pragurile de
intrare in varsta adultd (plecarea de la parinti, accesul la munca, instalarea in
cuplu) au devenit mai flexibile si mai tarzii si nu se mai succed in ordine liniara.
Vérsta a doua (25/30 ani — 50/55 ani) este cea care cumuleaza responsabilitatile
profesionale si familiale. Varsta a ftreia, care acum fincepe mai tarziu se
caracterizeaza printr-o retragere precoce si uneori brutald de pe piata muncii.

" Vieillissement de la population et relations entre génération, Ecole Nationale
d’Administration (ENA), France, 2001.

2 ’avenir démographique de I'Europe: transformer un défi en opportunité, Communication
de la Commission, 2006 COM (2006) 571 final.
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Vérsta a patra, cu o viata de izolare, mai ales pentru femei, va genera importante
nevoi de finantare pentru asigurari de boala si dependenta.

Succesiunea mai putin netd a etapelor din ciclul de viatd are consecinte
asupra relatiilor dintre generatii. De pilda, situatile de a fi bunic si activ sau
student si parinte nu vor fi rare. Pensionarea precoce poate fi acompaniata de un
alt gen de implicare cum ar fi functia de pivot intre generatii, in cadrul familiei, in
lumea asociativa sau in societate.

Familia va ramane cadrul privilegiat al relatiilor intergenerationale, in ciuda
fragilizarii sale. Va fi vorba insa de relatii intre mai multe generatii coexistente
ceea ce va insemna mai multe legaturi si mai durabile dar si mai multe surse de
dificultati. Cresterea numarului de familii monoparentale va avea si ea efecte
asupra relatiilor intre generatii. De exemplu, un parinte divortat va avea relatii mai
putin intense cu copiii sai.

Tendinta de diminuare a numarului de frati/surori va face ca sarcina
familiala privind persoanele dependente sa fie mai dificila, uman si financiar.

imbatranirea demograficd care afecteaza societatile dezvoltate modificd de
asemenea solidaritatile familiale si sociale.

Statele sunt confruntate cu trei imperative: garantarea pentru persoanele
varstnice a unor conditi de viatd decentd fara a exagera sarcina activilor;
reducerea inegalitatilor sociale; mentinerea echitatii intre generatii.

In mass-media au fost si sunt vehiculate si alte consecinte ale imbétranirii
populatiei: ponderea mare a batranilor ar constitui un ,factor de decadenta a
societatii”, ar determina crize si reforme ale sistemelor de asigurari, fracturi ale
corpului social, fracturi ntre generatii, perspective sumbre pentru finantarea
sistemelor de pensii. A fost evidentiat riscul conflictelor intre generatii si
emergenta unei societati mai nostalgice si mai putin intreprinzatoare.

Ne ameninta un pericol al batranilor? Citim in ziarul francez L'Express
(26.08.1991) Raspunsul este unul lucid: Timbatranirea ineluctabild a populatiei,
prezenta in toate societatile occidentale, nu este o drama, cu conditia sa stim ce
va fi maine, sa prevenim consecintele si indeosebi s& dam sens acestor ani
castigati asupra mortii. Trebuie sa ne obigsnuim sa traim ca persoane varstnice si
sa fim pregatiti pentru schimbérile masive: economice, sociologice, culturale,
politice, etice.

Batranetea suscita discursuri alarmiste privind explozia cererii de ingrijire
sau de finantare a pensiilor. Multi cercetétori resping aceasta viziune negativa larg
acreditatda prin media. Jean Claude Henrard (2002) de exemplu denunta
reprezentarile privind batrdnetea rezumatd la declin si decrepitudine fizica:
individul nu este doar un corp-masina, bolnav, care trebuie reparat printr-un mare
efort de inovatie biotehnologica. Autorul considerd ca batranetea nu trebuie
confiscatd de  medicind si pune in discutie ideile privind mecanismele
senescentei, dependenta persoanelor varstnice, prezentarea batranetii abuziv
simplificatd ca problemd de sanatate si de asistentd sociald. Schimbarile
incontestabile privind cregterea longevitatii, modificarile Th munca salariala,
reorganizarea timpului social, schimburile intre generatii pot primi raspunsuri care
sa faca din persoanele varstnice cetateni in deplinatatea cuvantului, i nu subiecti
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asistati. Sunt mai multe lucrari de autor care pledeaza pentru scoaterea batranetii
din ghetoul asistentei in care a inchis-o societatea industriala.

2. Interesul pentru problematica relatiilor
intergenerationale

Consecintele imbatranirii populatiei asupra relatiilor intergenerationale la
care ne-am referit mai sus si la care se mai pot adauga si altele fac legitim si
necesar interesul pentru problematica acestui gen de relatii.

Ceea ce motiveaza in cea mai mare masura interesul pentru relatiile intre
generatii este nevoia statelor de a reforma sistemele de protectie sociala si In
special sistemele de pensii.

Cum se stie, dupa razboi, dezvoltarea sistemelor de protectie sociala din
tarile UE a contribuit esential la redistribuirea veniturilor, la coeziunea sociala, la
progresul economic al Europei. In ultimele doua decenii, conditile economice si
sociale in care evolueaza sistemele de protectie sociala au cunoscut schimbari
profunde: oamenii trdiesc mai mult si muncesc mai putin, cresterea economica
are tendinte sa stagneze, performantele muncii sunt mai slabe’ .

Transformarile demografice estimate pentru  deceniile urmatoare vor
conduce la marirea ratei de dependenta a populatiei varstnice si deci la cresterea
cheltuielilor sociale. Inc& din anii ‘80 numeroase state-membre ale UE erau
preocupate de nivelul nalt al cheltuielilor sociale.

S-au intreprins deja o serie de reforme care sa adapteze sistemele de
protectie sociala la noile realitati sociale astfel incat evolutile demografice sa nu
prejudicieze nivelul de bunastare sociala atins prin modelul european. Principalul
obiectiv al modernizérii protectiei sociale ramane garantarea prosperitatii intr-o
societate a carei populatie imbatréaneste. Este, de aceea, deosebit de important
ca reformele care privesc transferurile catre un numar din ce in ce mai mare de
persoane varstnice sa nu creeze tensiuni economice sau sociale majore.

Tn acest context, rolul solidaritatii intergenerationale devine foarte important.
Tn documentele UE se subliniaza necesitatea evidentierii sensului dublu, reciproc,
al relatiilor intergeneratii: nu numai dinspre populatia tanara si activa catre
populatia varstnicd si inactivd. Sunt de evidentiat numeroasele forme de
transferuri, formale si informale intre generatii.

O serie de schimbari influenteaza relatiile intre generatii. De pilda, ierarhia
varstelor isi pierde din importanta, are loc o mai mare autonomie a generatiilor. Se
impun din ce in ce mai mult normele de separare rezidentiald si de independenta
financiard. Dar si in cazul coabitarii, supunerea fatd de autoritatea parentala
slabeste sau este insotitd de autonomia personald, in special in ceea ce priveste
modul de viata si valorile culturale.

Relatiile intre generatii solicita in special femeile si generatia pivot care va fi
constituitd, odatd cu cresterea sperantei de viatd, din tinerele pensionare.

" Aprecierile sunt continute, incd din 1999, in raportul “Vers une societé pour tous les
ages” al Comisiei Europene.
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Majoritatea studiilor considera generatia pivot ca fiind formata, in principal, din
persoanele de 50-75 ani.

Situatia economica si starea generalda de sanatate a persoanelor din
generatia pivot fac ca schimburile sa fie intense: in sens descendent spre copiii
care au nevoi legate de insertia pe piata muncii, in sens ascendent — ingrijirea
parintilor dependenti.

Cercetarile Tn domeniu evidentiaza faptul comun ca schimbarile demogra-
fice economice, sociale gi culturale din ultimele decenii au influentat dar nu au
alterat global calitatea relatiilor intre generatii in sfera privata, frecventa si
amploarea lor actuald ramane puternica. in acest stadiu, scenariul unui “rézboi al
generatiilor” nu se verifica, cel putin la nivelul familiei. Nu este mai putin adevarat
ca evolutiile demografice Tn curs si din viitor exercita presiuni crescande asupra
transferurilor  publice, alimentdnd temerile unei rupturi a echitatii
intergenerationale.

Cercetarile subliniaza ca atunci cand reformeaza sistemul de protectie
sociala, responsabilii politici trebuie sa tind cont de asigurarea echilibrului intre
posibilitatile de finantare a sistemului pe termen lung, de solidaritatea si echitatea
intre generatii. Ori, Tn majoritatea dezbaterilor privind pensionarea si cresterea
costurilor se neglijeaza uneori functia de baza a sistemelor de protectie sociala si
anume aceea de a transfera o parte a veniturilor disponibile ale populatiei active
catre populatia care nu mai este activa. intr-o forma sau alta, transferurile de
venituri intre populatia care lucreazd si cea care nu lucreaza au existat si vor
exista intotdeauna.

Conceptul subiacent acestui principiu este cel de solidaritate intre generatii
care are, intre altele, rolul de a garanta finantarea sistemului de pensii pe termen
lung.

in Parlamentul European s-a apreciat ca tendintele demografice reclama
luarea anumitor masuri politice: o mai buna promovare a femeilor, o politica de
imigrare echilibrata, incurajarea persoanelor varstnice sa ramana mai mult pe
piata muncii, concilierea dintre viata de munca si viata de familie.

Solidaritatea intre generatii a fost promovatd ca element central Tn
abordarea comunitara fatd de provocarile Tmbatranirii populatiei. Principiul
solidaritatii Tntre generatii este considerat factor esential al politicii statelor
membre si si-a gasit confirmarea in Declaratia de principii a Consiliului Uniunii
Europene (1993) cu ocazia deschiderii Anului european al persoanelor varstnice
si al solidaritatii intre generatii (Commision européene, 2000).

in Planul de actiune internationald privind imbatranirea (Madrid 2002)
adoptat de Conferinta mondiala se releva ca, in conditiile in care imbatranirea
populatiei (ca si mondializarea) este un fenomen universal care ne va determina
viitorul, este esential de a recunoaste capacitatea varstnicilor de a contribui la
dezvoltarea societétii prin initiative destinate nu numai sa amelioreze conditiile lor
de viatd — ci in egala masura, ale societatii In ansamblu. O reflectie prospectiva
trebuie sa duca spre considerarea potentialului unei populatii imbatranite ca un
factor de dezvoltare.

Presiunea asupra repartitiei transferurilor publice si problema echitatii
intergenerationale sunt consecinte  extrem de importante ale Tmbatranirii
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demografice. Vom dedica acestei problematici o abordare speciala.

Aici vom mentiona numai ca dezvoltarea statului bunastéarii a influentat
puternic relatiile intergeneratii, in sensul c& au functionat bine in perioada de
crestere economica care a permis cresteri ale nivelului pensiilor. Evolutiile
demografice prezente si viitoare pe de o parte si incetinirea cresterii pe de alta
parte, vor putea determina, in viitor, contradictii intre interesele diferitelor clase de
varsta, in contextul unor resurse limitate: acesta este motivul pentru care
echitatea intergenerationala apare ca o dimensiune atat de importanta a relatiilor
intre generatii’.

Solidaritatea intre generatii la toate nivelurile — familie, comunitate, natiune
— este considerata esentiala pentru edificarea unei societati pentru toate varstele?.
Solidaritatea este o conditie fundamentalda a coeziunii sociale si unul din
fundamentele serviciilor publice oficiale de protectie sociald si al sistemelor
nonstructurate de prestatii de ingrijiri. Planul de actiune internationala recomanda
revederea politicilor in vigoare in scopul de a favoriza solidaritatea intre generatii
si de a contribui la coeziunea sociala, promovarea schimburilor mutuale intre
generatii, evitarea segregarii generationale, promovarea solidaritatii ca element
cheie al dezvoltarii sociale.

in Cartea verde a Comisiei Europene (martie 2005)%, se evidentiaza
pregnant ideea ca, Tn fata schimbarilor demografice, a provocarilor acestora, sta si
solutia solidaritatii intre generatii.

Schimbarile demografice sunt pe cale de a modela o noua societate si acest
fapt se va accelera dupa 2010: vor fi din ce Th ce mai putini tineri gi adulti, si din ce
in ce mai mulli lucratori varstnici, pensionari si persoane foarte in varsta.
Societétile vor trebui sa inventeze noi céi pentru a pune in valoare potentialul de
crestere pe care il reprezintd tinerele generatii si cetatenii mai in varsta. Va fi
necesara contributia tuturor actorilor sociali. Noi solidaritati trebuie s& se dezvolte
intre generatii, sunt necesare sustinerea mutuald si transferul de competenta si
experiente.

in fata schimbérilor demografice, Europa are de urmat trei prioritati
esentiale:

1. sa gaseasca o cale de crestere demografica;

2. sa stabileasca un echilibru intre generatii;

3. inventarea unor tranzitii noi intre vérste, evolutile demografice vor schimba
frontierele gi tranzitiile intre activitate si inactivitate.

Ca raspuns la Cartea verde, deputatii Parlamentului European au estimat
ca tendintele demografice reclama anumite masuri politice:

e asigurarea unei mai bune promovari a familiei;
e atentie pentru o politica de migrare echilibrata;
e incurajarea persoanelor varstnice de a participa pe piata muncii;

" Vieillissement de la population et relations entre génération, Ecole Nationale d’Adminis-
tration, France, 2006

2 Plan d’action international de Madrid sur le vieillissement, 2002.

® Face aux changements démographiques, une nouvelle solidarité entre générations. Livre
vert Commission éuropéen, 2005
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e concilierea intre viata de munca si viata de familie;

e promovarea solidaritatii intre generatii care inseamna nu numai o mai buna
integrare a tinerilor pe piata muncii ci un acces la formare de-a lungul
intregii vieti pentru persoanele de toate vérstele.

3. Cercetarea stiintifica a relatiilor intre generatii

Cercetarile privind solidaritatea intre generatii privesc doua teme majore:

1. Solidaritatea intre generatii, in cadrul familiei: solidaritatea si formele
pe care le ia in cadrul familiei, obstacolele de orice natura in calea punerii in
practica a formelor de solidaritate, ingrijitorii (sustinatori) intrafamiliali si
profesionisti, raspunsurile familiilor cu ocazia unor evenimente particulare (nasteri
multiple, vaduvie, accidente, starea de orfan etc.); valorizarea diferitelor forme de
sustinere care pot fi puse in practica intre generatii diferite ale unei familii. Acest
suport poate fi: un ajutor financiar; timp si disponibilitate pentru cei mai tineri sau
cei mai varstnici, o organizare familiala originala.

2. A doua tema vizeaza favorizarea solidaritatii intre generatii in sanul
societatilor in ansamblu:

¢ identificarea actiunilor i practicilor inovatoare care favorizeazéa solidaritatea
intre generatii, promovarea unor masuri destinate s& incurajeze acest tip
de initiative. Ele privesc domenii variate din cotidianul familiilor: transmiterea
de cunostinte acompanierea la scoald, tutorat benevol sau cu timp partial,
sustinerea familiilor, orice domeniu susceptibil sa favorizeze legaturile
intergenerationale Tn societate.

Un alt aspect al solidaritatii intergenerationale care se afla in centrul atentiei
este cel al echitétii intre generatii. Tentativele de a sublinia importanta acestei
teme sunt facute indeosebi in contextul modelelor de contabilitate generationala.
Aceste modele se pot aplica la anumite aspecte privind echitatea intre generatii,
in cadrul sistemelor de pensii, in special pentru a face transparente transferurile
efectuate n cele doua sensuri.

Totusi, examinarea doar a fluxurilor financiare lasa sa apara limitele
acestui concept. Transferurile de prestatii in natura sau transferurile intre membrii
familiei sunt aspecte importante care sunt luate in considerare in cercetarile
recente.

Solidaritatea intergeneratii nu este o relatie cu sens unic intre populatia
activa tanara si populatia mai varstnica, inactiva. Existd numeroase transferuri
formale si informale care se efectueaza in cele doua sensuri. Totalul acestor
transferuri va determina calitatea vietii in acelagsi timp a tinerelor generatii ca si a
celor mai varstnici.

Pana la Tnceputul anilor '70, se studiau putin retelele familiale si schimburile
lor, din punctul de vedere al rolului in fintarirea liantului social, in prezervarea
legaturilor sociale.

Dupa aceasta data, incepand chiar cu 1976, 1977 si 1978 se contureaza o
noud paradigma si se pune in evidenta importanta acestor retele.
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in Fran’;a1, colocviul “Cercetare si familie” din 1983 avanseaza patru

tematici de cercetare care sunt si astazi in centrul acestor studii:

¢ evolutia demografica;
insertia profesionala a femeilor;
diversitatea modelelor familiale;
evolutia modurilor de viata.
Daca sociologii cauta indeosebi sa inteleaga rolul de reproducere socialad
jucat de familie, nu ei sunt aceia ci gerontologii care, in cadrul cercetarilor lor
asupra dependentei (“‘cum ajutdm familile sa-si sustina varstnicii”) s-au interesat
de rolul de intr-ajutorare in cadrul familiei.

Este criticatd separarea institutionala intre politica familiala si politica fata
de batrani.

In 1982, Paul Paillat in “Familii si generatii” propunea sprijinirea familiilor
care acorda ajutor si sublinia rolul fundamental jucat de femei. El propunea un
model al statului providential fondat pe complementaritatea intre interventia
publica si solidaritatea familiald si nu pe un model de dezvoltare a protectiei
sociale care sa se substituie solidaritatilor familiale.

Claudine Attias-Donfut incepe sa-si publice lucrarile (influentate de
abordarile anglo-saxone) asupra conceptiilor privind generatiile si ciclul de viata.

Turnanta pentru autoritatile publice va fi raportul SCHOPFLIN pentru
Comisariatul general al Planului (1991) care releva pe larg concluzia studiului
privind “pretul dependentei’. Recunoasterea ajutorului familial in  ingrijirea
dependentilor se traduce prin valorizarea devizei “ajutor celor care ajuta” si prin
complementaritatea “ajutor public — ajutor privat”.

Din anii '90 incepe sa se vorbeasca de politici familiale ale batranetii.
Acest ,intergenerational” tinde sa plaseze cursorul mai mult pe generatiile care
preced decat pe cele care urmeaza, mai mult pe ajutorarea parintelui in varsta
decét pe incurajarea autonomiei tinerilor. Ori, intergenerationalul trebuie sa aiba
in vedere toate generatiile deci gi tinerii.

Daca este extrem de dificil, astazi, de a evalua transferurile in interiorul
familiei si transferurile publice catre familie, numeroase studii arata clar o
complementaritate intre ajutoarele publice si private.

O concluzie a cercetarilor este aceea ca societatea trebuie sa investeasca
simultan pentru tineri si pentru varstnici; exista un element cheie pentru viitorul
pact social: a arata tinerilor ca ei sunt parte integranté a intergenerationalului si ca
atentia nu este doar in favoarea celor mai in varsta.

in Elvetia, la Sion, a fost creat in 1998 Institutul Universitar Varste si
Generatii (INAG) sustinut de Fondul national elvetian al cercetarii stiintifice, de
doua universitati (Béle si Geneva) fundatia Pro Senectute gi Societatea Elvetiana
de Gerontologie, de alte institutii si numeroase personalitati stiintifice. Institutul se
vrea un instrument de cooperare pentru a servi initiativele angajate in vederea
intelegerii si ameliorarii relatiilor intre generatii, in contextul sociologic marcat de

" Intergénérationnelle: définition et enjeu actuels p. 19 si urm. (Conferance de la famille,
UNAF 2006; ”La societé intergénérationnelle au service de la famille” )
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schimbari majore. Din 2002, INAG este structural integrat in cadrul Institutului
Universitar Kurt Bosch (IUKB).

INAG s-a angajat, din iulie 2003, intr-un proiect Socrates care vizeaza
problematica relatiilor intrageneratii. S-a constituit o retea europeana in jurul temei
relatiilor intre generatii, compusa din 9 institutii din 6 tari diferite. Obiectivele
(printre altele ) retelei constau in a recenza proiectele intergenerationale in curs in
Elvetia si alte tari, a le reuni intr-o retea via Internet, de a organiza forumuri si
schimburi de experienta, de a dezvolta mijloace pedagogice si didactice, de a
elabora modele de actiune pentru schimbarea si sustinerea initiativelor
intergenerationale.

in 2000, INAG a participat in cadrul retelei la publicarea lucrarii Gener
Action, Zurich, Editions Pro Senectute, 2000, prezentand proiecte intergeneratio-
nale in scoald, in cadrul formarii profesionale, in munca, la nivel intercultural. Tn
2001 INAG a organizat un congres national asupra mizelor politice, culturale gi
sociale, pornind de la reflectiile asupra temei “Generatii si coeziune sociald”.

Modul de viata si evolutia relatiilor intergenerationale

Familia, altddatd ,orizontald” (mai multi frati si surori, putine generatii
succesive) a devenit progresiv ,verticald” (prezenta mai multor generatii).
Academicianul Tudorel Postolache considerd ca fenomenul coexistentei mai
multor generatii umane succesive constituie ,0 mare turnantad in succesiunea
generatiilor umane” cu consecinte in cele mai diverse domenii, dintre care unele
pot fi doar intuite.” .

Aceasta evolutie antreneaza o repozitionare a membrilor familiei. Anchetele
realizate de CREDOC? pe aceastd tema aratd ci relatile intre generatii se
stabilesc mai putin (decat altadatd) pe un mod simplu gi ierarhizat in care varful
era ,patriarhul”. Autonomia revendicata de menaje si proximitatea efectiva conduc
la relatii inedite, mai putin statutare, mult mai elective. ,Les rencontres”
(reuniunile) daca sunt astdzi mai putin frecvente, sunt in schimb mai putin
constrangatoare. Activitdtile realizate in familie sunt si ele bulversate. Se
organizeaza activitati centrate in special pe intélnire (rencontre). De asemenea,
exista o evolutie Tn relatia bunici-nepoti Th sensul c& bunicii si, in special, bunicul
sunt mai prezenti, mai activi decat altadata.

in anchetele CREDOC (2002) — privind ,Conditii de viata si aspiratii ale
francezilor”, se evidentiaza o serie de caracteristici:

e Bulversarea ierarhiilor. Pentru tineri, perioada de tranzitie de la completa
dependenté de parinti si completa autonomie a devenit mai lunga si mai
complexa in relatie indeosebi cu accesul pe piata muncii. 57% din tinerii

" Tudorel Postolache, Vers un ,ideal practicable”. Notes et reflexions, Editura Academiei
Romaéne, Bucuresti 2007, pag. 71

? CREDOC (Centre de Recherche pour l'etude et I'observation des conditions de vie) este
un organism care, din 1978 realizeazd anchete asupra modului de viata, opiniilor gi
aspiratiilor francezilor. In 2006 si 2007, unul din departamentele specializate a realizat
« Barometrele asupra solidaritatilor familiale in Franta ».
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francezi de 20-24 ani locuiesc inca la parintii lor, proportie in crestere
constanta.
Perioada de maturitate este bulversata de multiplicarea modurilor de viata

in familie (cupluri casatorite sau nu, separate, divortate, recasatorite) care
creeaza noi modele familiale, cum este familia monoparentala si refacuta.
Familile monoparentale s-au multiplicat de 3 ori in 30 ani (in Franta). Ele
reprezintd acum 20% din familiile cu copii fata de 9% la sfarsitul anilor ’60.

O familie este caracterizatd astazi de dimensiunea sa verticala: 17% din
femeile nascute Tn 1920 apartin, la 60 ani, unei familii de 4 generatii, contra
31% fata de cele nascute in 1950. Astazi, 71% din femei sunt, pana in ziua
mortii lor, Tn capul unei familii de 4 generatii.

Relatiile sunt mai autonome gi mai elective. Perceptia vietii de familie s-a
ameliorat, ca si intelegerea relatiilor intergenerationale. Daca generatiile
cele mai tinere sunt mai entuziaste privind relatiile cu familia lor, generatiile
mediane vad aici mai ales responsabilitate iar cei mai in varsta apar mai
ales deziluzionati.

Discutiile sunt mai deschise, orice subiect este abordat fara tabuuri si tinerii
au dreptul sa aiba o opinie divergenta fata de cea a sefului familiei.

Ruptura in educatie odatad cu 1968. Parintii de 50 ani au primit de la parintii
lor o educatie foarte stricta si dau copiilor lor o educatie mai supla, fondata
mai mult pe calitatea relatiilor decat pe obedienta. Aceasta ruptura are drept
consecinta o apropiere afectiva intre generatiile recente, bazata mai putin
pe autoritate si mai mult pe afectiune.

Parinti si copii: mai putine activitati cotidiene, mai multe activitati de loisir.
Activitatile privind viata cotidiand sunt in descrestere: sarcinile menajere,
practicile religioase, cumparaturile. Dimpotriva, activitatile de loisir si in
special cele centrate pe intalnire, dezvoltare, ajutor mutual, se multiplica.
Este cazul activitatilor domestice fondate pe transferul de cunostinte
practice (bucatarie, gradinarit, bricolaj) sau de loisir, tv, voiaj, activitati
culturale sau activitatile pentru copii. in aceste activitati, fiecare isi gaseste
distanta necesara care permite simultan sa dezvolte legaturi puternice intre
generatii si sa dezvolte, pentru fiecare, o mare independenta.

Bunici si nepoti: o mai mare implicare. Bunicii de azi (cuplu, in buna
sanatate) sunt o figura noua: la 56 ani sunt bunici 12,6 milioane de francezi.
Acesti bunici sunt inovatori: asa cum au inventat un nou mod de educatie,
inventeaza un nou mod de a fi bunici. Daca altadata ezitau intre intimitate si
distanta, astazi au o relatie mai personald cu nepotii, relatie incurajata de
parinti. Activitatile cu nepotii, eliberate de constréangeri educative sunt
centrate pe cei mai tineri si nu pe cei mai in varsta. Sunt esentiale activitati
de loisir educativ (muzee, religie) de igiena (sport, aer liber) de transmitere
de cunostinte: pescuit cu bunicul, bucéatarie cu bunica). Daca bunica este un
personaj care a evoluat putin, bunicul este mai implicat astézi indeosebi in
loisirul celor mici.

Activitadti comune sunt de ,intélnire”, reunire — de Tmpartagire a unui

moment, la restaurant de exemplu. Vacantele nu se mai petrec impreuna, acestea
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sunt concepute ca un moment de intimitate cu familia nucleara, excluzand alte
menaje. Nepotii petrec, in schimb o parte din vacanta cu bunicii, dar fara parinti.

Dorinta de autonomie a generatiilor exclude coabitarea — pe timpul
vacantelor.

Veniturile si relatiile intre generatii' — ,Ameliorarea globala a conditiilor de
viatd ale persoanelor varstnice (dupd 1990) a avut o incidentd notabila asupra
modului si stilului de viata si asupra relatiilor intre generatii”.

Marirea substantialda a pensiilor a dat noilor generatii de pensionari o
relativa autonomie financiara si a contribuit la diminuarea lenta dar continua, a
coabitarii cu copiii (apar nevoi de loisir, de contacte cu exteriorul, asociatii si
cluburi ale celor de varsta a treia — pe masura gradului de educatie). Totusi,
participarea la viata sociala este mai scazuta in primii ani de dupa pensionare.

Vérsta determina de asemenea si alte diferentieri in modul de viata al celor
de peste 60 ani, indeosebi tipul de habitat si mediul inconjurator care reflecta
diferente de generatie: schimbarea rezidentei in momentul pensionarii este destul
de frecventa in Franta iar motivele nu sunt atat economice céat determinate de
dorinta unei vieti la tara, intoarcerea in tara, apropierea de familie, ratiuni legate
de sanatate, confortul unei noi locuinte. Pensionarii din Paris opteaza pentru o
dubla rezidenta care le permite petrecerea timpului frumos la tard si sa profite
iarna de bogatia culturala a vietii pariziene.

Locuinta — Aceastad nevoie de un nou cadru de viatd traduce schimbarile
care intervin Tn momentul pensionarii si odata cu avansarea in varsta: petrecerea
timpului in propria rezidentd mai mult decat activii (60% din persoanele vérstnice
care s-au pensionat au achizitionat o locuinta inainte de a-gi inceta activitatea).

Totodata, statutul de proprietar este mai raspandit la cei de 60-70 ani decat
la cei mai in varsta. Mai mult de o treime dintre acestia din urma sunt chiriasi si
16% locuiesc cu titlu gratuit sau coabiteaza cu unul din copii dupa ce au ramas
vaduvi. Cei foarte in varstd sunt in mai mic numar proprietari (diferente intre
generatii): ei erau activi intr-o perioada cand conditiile de achizitie a unei locuinte
erau mai putin favorabile decéat in anii mai recenti (dupa 1960).

Difera gi marimea locuintei. Aceste diferente legate de varsta se regasesc si
in privinta echiparii locuintei si in confortul ei. Numai 67% dintre cei de peste 80
ani dispun de o sala de baie confortabild; 40% nu dispun de incalzire centrala.

In ceea ce priveste timpul liber:

e Viata asociativa constituie adesea un substitut pentru relatiile si activitatile
profesionale: 27% din persoanele varstnice sunt membrii unei asociatii
(cluburi pentru vérsta a treia, asociatii sportive, profesionale, politice,
religioase). Apartenenta nu inseamna insa si participare activa.

e Deplasarea in cartier este din ce in ce mai rara dupa 75 ani si mai ales
dupa 80 ani. Cautarea unei activitati se face Tn perimetrul casei: televizorul,
lectura, radio. Bricolaj, doar inainte de 70 ani.

o Relatiile care se mentin sunt cu cei din familie, prietenii si vecinii, si constau
in vizite, telefoane.

" Actualité et dossier en santé publique nr. 21, decembrie 1997.
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Relatiile intre generatii — la nagterea nepotilor.

Structurile demografice de rudenie s-au bulversat odata cu cresterea
sperantei de viata. Cum am mai aratat, familia de azi consta din trei si adesea
patru generatii. Nu este rar ca la 50-60 ani sa ai inca in viatd unul din parinti si
copii de varstd adulta. Sosirea nepotilor si statutul de bunic, cand nu apartin
generatiei celei mai Tn varstd multiplicad posibilitdtile de schimb: schimburi
motivate, pe de o parte de dificultatile legate de imbatranirea generatiei varstnice
si pe de alta parte de nevoile in materie de supraveghere suscitate de prezenta
nepotilor. Ce arbitraj se instaureaza intre solicitudinea fata de parintii varstnici si
nevoile si mai mari, ale descendentilor lor? — iata o intrebare la care tot mai multe
cercetari incearca sa dea raspunsuri.

4. Solidaritatea intre generatii. O problema la ordinea zilei

~Solidaritatea intre generatii este o problema la ordinea zilei; Se vorbeste
despre ea, fara indoiala, pentru ca este o problema”. Subiectele de preocupare
sunt multiple: viitorul sistemului de pensii, ocuparea tinerilor, segregarea varstelor
care marcheaza mai multe domenii ale vietii sociale gi izolarea varstnicilor (Attias
— Donfut, 1995).

Familia este unul dintre principalele locuri unde generatii diferite se pot
intalni si unde au loc schimburi intre ele. Solidaritatile intre generatii se mentin in
multiple forme, circuitele principale fiind pe de o parte familia al carei rol
fundamental este evident si protectia sociald care a devenit, cu timpul, un sistem
de redistributie intre generatii.

In familie, fiecare generatie primeste de la cea care o precede, parintii sai, si
da celei care urmeaza, copiii.

Intr-adevar, familia este o sursd intensa de schimburi intre generatii.

Schimburile de servicii intre generatii raman generalizate, frecvente si
importante. Anchete relativ recente in Frant,a1, de exemplu, aratd ca aceste
schimburi sunt mai frecvente intre generatia pivot si parintii sai sau copiii sai, dar
schimburile sunt prezente la ansamblul generatiilor si familiilor interogate.

e Schimburile sunt ascendente, dirijate catre cei mai in varsta si vizeaza mai
multe domenii: administrative, ajutor domestic. Sunt mai frecvente in cazul
varstnicilor dependenti, corelate cu nevoile acestora.

e Schimburile descendente cétre cei mai tineri; sunt mai tintite si raméan foarte
raspandite. Supravegherea copiilor este serviciul cel mai raspandit (74% din
bunici) fie cotidian, fie in vacantele nepotilor. Se mentin si alte forme de
ajutor: menaj, gatit etc.

Ajutoarele financiare in sanul familiei sunt descendente. Conform mai
multor anchete, ajutoarele se practica de cea mai mare parte din menaje si
reprezintd, per total, sume considerabile. 49% din menajele interogate au declarat

" Attias-Donfut (c) ,Les solidarietés entre génération”, Paris 1995” in: Economie et
statistique, nr. 239/1991.
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ca dau bani copiilor lor sau nepotilor; formele esentiale ale acestui flux sunt banii
de buzunar sau ajutoare punctuale in situatii dificile.

Cei mai in varsta (indeosebi octogenarii) au o rata de efort importanta: ei
primesc putin si dau mult, chiar atunci cand veniturile lor sunt in medie mai
scazute. Invers, numai 4% din menajele pivot dau o suma regulata parintilor lor.

Transferurile de patrimoniu reprezinta o alta forma de schimb
intergenerational in cadrul familiei. Survin dupa deces (succesiune) sau ca
donatie, din vointa celor mai varstnici. Sunt indeosebi descendente. Acest tip de
transfer anunta o miscare vasta de redistribuire a patrimoniului odata ce generatia
baby-boom imbatraneste.

Motivatiile schimburilor familiale privesc altruismul parintilor fatd de copii,
reciprocitatea directd intre generatii coexistente si reciprocitatea indirecta. Faci
pentru parinti ceea ce astepti sa faca copiii pentru tine. Reciprocitatea indirecta
pare sa predomine in Franta. Conform datelor din anchete se poate constata o
reproducere a comportamentelor de transfer intre generatii: parintii care ajuta mai
mult pe copii sunt cei care au primit mai mult de la parintii lor.

Efectele transferurilor.

Relatiile de schimb familiale pot accentua inegalitatile sociale. De pilda
femeile sunt cele care presteaza mai multe servicii pentru familia lor decéat
barbatii. Sacrificiul este mai mare cand femeile au si o activitate profesionala.
Conditiile economice si sociale sunt insa cele care atestd o defavorizare sociala.
Recursul la solidaritatile familiale este mai frecvent in cazul menajelor
defavorizate. (Deci schimbul de servicii pune problema Tmpartirii sarcinilor intre
sexe).

Transferurile de patrimoniu accentueaza inegalitatile sociale in sanul
aceleasi generatii. Ele nu privesc decéat o parte a populatiei. Donatiile de exemplu
sunt o practicd a menajelor bogate si privesc mai putin de 10% din menaje.

Transferurile de patrimoniu familial sunt deci un factor important pentru a
explica sau caracteriza inegalitatile de patrimoniu intre menaje. Se reproduc
inegalitatile de patrimoniu de la o generatie la alta.

Efectele ajutoarelor financiare asupra inegalitatilor sociale intergeneratio-
nale sunt mai ambigue. Ajutoarele financiare pot contribui la reducerea
inegalitatilor sociale de la o generatie la alta.

Ele compenseaza, pentru cei care le primesc un mai slab nivel de viata:
menajele mai sarace sunt mai numeroase in a beneficia de ajutoare familiale. Ele
pot constitui, totusi, pentru cei care le acorda un sacrificiu, nu efortul mare.

Totugi, menajele a caror penurie a resurselor este durabilda sunt putin
ajutate de familiile lor si se bazeaza mai mult pe solidaritatile publice.

Studiul formelor, motivatiilor si consecintelor sociale ale solidaritatilor
familiale duc la niste repere: vointa proprie gi libertatea familiei raméan esentiale
pentru a le explica importanta; in absenta interventiei sferei publice, povara lor
pentru cei mai defavorizati sau pentru femei poate fi mare.

Cei trei poli — statul, colectivitatile si organismele de securitate sociala —
sunt asgteptati sa-si extinda actiunea.

La nivelul solidaritatii nationale, lucrurile se inverseaza: fiecare generatie da
celei care o precede si primeste de la cea care o urmeaza. Ce legaturi exista intre
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aceste doua circuite? Care este influenta protectiei sociale si indeosebi a
regimului de pensii asupra formelor de solidaritate familiala? Si, invers, care este
rolul acestei microsolidaritati asupra functionarii societatii si a protectiei sociale?

Aceste probleme au fost mult timp ignorate, interesul pentru ele are doar
cativa ani.

Solidaritatile dintre generatii sunt forme elementare ale solidaritatii. Pentru a
le aborda trebuie sa incepem prin a descrie care sunt astazi legaturile intre
generatii in familia moderna, cum se petrec schimburile intre ele. in fapt opinia
potrivit careia accesiunea individualismului si pierderea traditilor familiale se
traduc prin declinul solidaritatii este nefondata in majoritatea cazurilor. Dar trebuie
vazute schimbarile importante care au afectat structura familiei si relatiile familiale
si factorii acestor schimbari: demografice, culturale, economice (cele demografice
sunt cele mai vizibile si mai spectaculoase).

Prelungirea vietii si diminuarea natalitatii au transformat compozitia familiei:
mai multe generatii (concomitente) mai putini colaterali (mai multe grade
generationale cu putini membri la fiecare etaj). Se vorbeste de verticalizarea
relatiei de rudenie. Aceasta are mai multe consecinte. Prima este aceea ca familia
largita contine mai multi bunici decat copii mici (nepoti). A doua se refera la faptul
ca, odatd cu extensia familiei, contindnd 3 generatii adulte, apare fenomenul
,<generatiei pivot®, ,prinsa in sandvis”, intre parintii varstnici si copiii adulti si al
carei rol este mai dificil prin asumarea ingrijirii persoanelor varstnice.

Legaturile verticale sunt in crestere nu numai ih numar si in durata ci si in
complexitate. In familile numeroase de altadata, fratia reprezenta un rezervor de
ajutor important. Or, intre persoane din generatii diferite, comunicarea este mai
dificila, nevoile nu sunt aceleasi, valorile si mentalitatile sunt diferite, chiar limbajul
difera, capacitatea de a exprima sentimentele, a vorbi despre sine, de a gestiona
conflictul.

Schimbarile au fost rapide: anii ‘60 au marcat o veritabila revolutie in
raportul parinti-copii. Relatia autoritara nu mai este in vigoare si obligatiile se
fondeaza mai mult pe calitatea relatiei decat pe o constrangere ierarhica.

in aceste noi forme de familie, cum se stabilesc solidaritatile intre generatii?

Ancheta CNAV' a evidentiat un numar ridicat de familii cu 3 si 4 generatii in
tranzitie; 57% din persoanele de 49-53 ani apartin unei familii de 3 generatii adulte.

Extensia famililor multigenerationale este, desigur, rezultatul unei vieti mai
lungi, dar gi al distantelor generationale mici datoritd comportamentului tinerilor in
anii '60: se casatoreau tineri, aveau rapid copii, in numar mic. Astazi, femeile au
primul copil mai tarziu si se dezvolta procrearea tardiva si dincolo de 40 ani. Se
apreciaza ca in 20, 30 ani nu se vor mai intalni familii multi-generationale, ca
astazi, datoritd variatiei distantei generationale. Situatia actuald este deci
exceptionala si meritd sa fie observata.

Cercetarile in domeniu evidentiaza faptul ca relatiile intre generatii ,poarta
marca evolutiilor sociale, culturale si economice” ale ultimelor decenii. Evolutiile

" CNAV (Caisse Nationale d’Assurance Vvieillesse). Directia de cercetare asupra

imbaétrénirii (DRV) din cadrul CNAV realizeaza cercetari pluridisciplinare privind
aspectele sociale ale imbatranirii si influenta lor asupra relatiilor intergenerationale.
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ciclului de viata modifica relatiile intre generatii. La etapele clasice ale ciclului de
viatd se adauga altele noi iar succesiunea lor mai putin neta are influente asupra
relatiilor intergeneratii. Se prefigureaza si un nou mod de relatii intre generatii.

Familia raméne cadrul privilegiat ale relatiilor intergenerationale, in ciuda
fragilizarii sale'. Aceasta este o concluzie a cercetarilor recente.

In sanul familiei, relatiile intre generatii au loc din ce in ce mai mult chiar
intre patru generatii coexistente. Pana nu demult era aproape comun ca un adult
sa aiba copii mici si cel putin un parinte in viatd. Daca aceasta evolutie este
favorabild unor relatii mai numeroase si mai durabile, ea poate fi, de asemenea,
sursa de dificultati.

Se poate spune ca asistam la o fragilizare a celulei familiale: creste numarul
familiilor monoparentale sau recompuse (recasatorii); legaturile dintre generatii
sunt mai putin directe (copiii cu parintii divortai, respectiv cu bunicii).

in plus, ca urmare a denatalitatii, diminuarea numarului de frati face ca
sarcina financiara si umana pentru ingrijirea parintelui dependent, la sfargitul vietii
sa fie, proportional, mai importanta.

Pe de altd parte, normele de separare rezidentiald si de independentd
financiard se impun indeosebi intre generatii. Coabitarea dintre tinerii adulli si
parintii lor, desi mai indelungatd, nu presupune autoritatea parentald ci se
acompaniaza cu afirmarea autonomiei personale mai ales in ceea ce priveste
modul de viata si reperele culturale. lerarhia vérstelor se sterge (se estompeaza
putin cate putin).

Relatiile intre generatii solicita in primul rénd familiile si generatia pivot

Odata cu cresterea sperantei de viata functiile generatiei pivot trec de la
activi la tinerii pensionari. Oricum, relatia dintre generatii solicitd in primul rand
femeile. Ocuparea femeilor (munca feminind) nu a pus capat acestei realitati:
femeile au de conciliat aspiratiile lor profesionale, cu exigentele supravegherii gi
educarii copiilor si ngrijirii parintilor varstnici.

Concluzia studiilor in domeniu este ca mutatile demografice, sociale,
culturale gi economice din ultimele decenii nu au alterat global calitatea relatiilor
intre generatii in sfera privatd. Frecventa lor, amploarea lor actuald raméan
intense. In acest stadiu, scenariul unui razboi al generatiilor nu se poate verifica,
cel putin in familie, dar nu se poate spune ca evolutile demografice in curs nu vor
exercita presiuni crescute asupra transferurilor publice, alimentand o ruptura a
echitatii intergenerationale.

Reprezentarile sociale si politice vehiculate prin tematica ,solidaritatilor
familiale” au evoluat profund dupa fondarea politicii familiei (Minonzio, 2004) 2.
Importanta detinutd de aceastd tematica in dezbaterea stiintifica si politica in
cursul anilor '90 a dus la rasturnarea paradigmei familialiste. Aceasta
transformare priveste nu numai analiza stiintificd a ajutorului reciproc in sanul
familiei si al rudeniei ci si rolul politic al acestui ajutor in sanul sistemului de

" Vieillissement de la population et rélations entre générations, Ecole Nationale

d’Administration, 2006.
2 Jeréme Minonzio, ,Les solidarités familiales dans I'espace publique”, Recherche et
prévision nr. 77/2004.
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solidaritati colective al Statului providential. Cazul dependentei persoanelor
varstnice ilustreaza, in conceptia autorului citat, maniera in care schimbarile n
conceptiile stiintifice au putut fi reintroduse in politicile sociale. Rolul familiei in
sanul sistemului de protectie sociala apare profund transformat.

In momentul fondarii Securitétii sociale, in 1945 in Franta rolul cuvenit
solidaritétilor familiale in sistemul protectiei sociale nu era decét rezidual. Un larg
consens s-a stabilit pentru a justifica dezvoltarea politicilor sociale, in particular a
politicii familiale prin disparitia sistemului de intr-ajutorare in sanul relatiilor de
rudenie care era perceput, in epoca, ca o caracteristicd a societatilor traditionale
pre-industriale.

Odata cu cresterea numarului persoanelor dependente ca urmare a varstei
lor, sau a situatiei de precaritate economica, si intr-un context financiar mereu mai
dificil, incepand cu anii ‘80, aceastd conceptie a solidaritatilor familiale a fost
progresiv bulversata. Este momentul in care, remarca autorul, autoritétile publice
s-au intors cétre expertiza cercetarilor in stiinfele umane pentru a ameliora
cunosgtintele asupra ajutorului dat de familie membrilor séi aflati in dificultate, in
scopul de a gési, in sénul familiei, un paliativ la slabiciunile sistemului de protectie
sociala.

Aceasta cerere politicd se concretizeaza prin finantarea de anchete care
demonstreaza o vitalitate deosebitd a solidaritatilor familiale. Dar, consecinta si
mai neasgteptata, aceste cercetari au permis o noud viziune asupra protectiei
sociale punand in evidentd necesitatea unei complementaritatii intre ajutorul
public si cel din sanul familiei, pentru a ameliora ingrijirea persoanelor varstnice
dependente.

Caracterizarea tematicii ,solidaritatii familiale” este diferitad prin polisemia
termenilor sai, care ftrimit la mai multe domenii de analizd sociologica,
antropologica, juridica sau politica. Expresia ,solidaritati familiale” nu face parte
din limbajul curent al relatiilor familiale pentru a desemna relatile de ajutor
reciproc.

in cadrul unei anchete realizate de INED' s-a constatat ci asocierea
termenilor familie” si ,solidaritate” nu face parte din limbajul comun si ca aceasta
tematica trebuie repusa in contextul sau stiintific si politic.

Politizarea expresiei ,solidaritati familiale” gi a corolarului sau ,solidaritati
intergenerationale” este denuntata in cursul anilor ‘90 de mai multi sociologi dar
frecventa utilizarii sale Tn discursurile politice creste.

Astfel de discursuri marcheaza o intoarcere la ideologia familialista care
privilegiaza familia ca structura elementara de organizare a societatii in
detrimentul individului. In contextul tensiunilor puternice asupra bugetelor sociale,
recursul la ,solidaritatile familiale” apare ca o politica de destructurare disimulata a
protectiei sociale.

Termenul ,familie” trimite la imaginea protectoare a caldurii caminului iar cel
de solidaritate este pregnant in imaginarul politic, indeosebi al Stangii influentata
de solidarism. Utilizand imaginea partiala a unei familii ,natural” protectoare,
intarita prin valori ale fraternitatii prin termenul ,solidaritate”, Statul se sustrage

" INED, Institut national d’etudes demographiques.
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responsabilitatilor ajutorului Tntre apropiati provocand o slabire a solidaritatilor
colective.

Utilizarea cuvantului ,solidaritate” pentru a desemna ajutorul reciproc
familial tinde sa faca sa se creada ca solidaritatile sociale si intr-ajutorarea Tn
sanul familie, pot fi puse pe acelasi plan, sau sunt sustituibile, atunci cand este
vorba de realitati incomensurabile.

Solidaritatea nationala se bazeazad pe un corpus juridic regland un
ansamblu de drepturi de creante pe care indivizii le au asupra societatii si care
garanteaza tuturor o autonomie minimala.

in cadrul relatiilor familiale, intr-ajutorarea nu se bazeaza pe reguli de drept
ci pe reguli de reciprocitate, cel mai adesea implicite. Aceasta confuzie este
intretinutd prin recursul noncritic la expresia ,solidaritati familiale” de anumiti
sociologi. A utiliza aceasta expresie intr-un context stiintific tinde sa ,naturalizeze”
aceasta categorie criticabila, dandu-i o legitimitate stiintifica pe care nu o are.

5. Relatiile intre generatii ca dimensiune a politicilor
publice

Mai multe domenii de actiune publica pot fi luate in considerare pentru a
analiza evolutia paradigmei solidaritatii familiale: locuirea, obligatiile alimentare,
mogtenirea, insertia tinerilor adulti, somajul. Paradigma solidaritatii familiale
acopera cea mai mare parte a situatiilor in care menajul constituit de familia
nucleara este confruntat cu dificultatile membrilor sai cei mai varstnici sau care
aspira sa paraseasca menajul precum tinerii adulti. Este vorba de situatii Tn care
mai multe generatii sunt implicate (doua sau trei) explicand astfel confuzia care
poate exista intre expresiile ,solidaritati familiale si solidaritati intergenerationale”.
In multe studii, dimensiunea macrosociala nu este luata in discutie, accentul fiind
pus pe prizele politice si relatile de ajutor reciproc Tn sanul rudeniei, intr-o
perspectiva microsociala.

Problematica dependentei persoanelor varstnice este unul din domeniile
cele mai ilustrative al schimbarilor intervenite. El a fost marcat de o evolutie
radicala Tn cdmpul stiintific — gerontologia — ca urmare a unui cerinte publice de
expertiza. Aceasta evolutie stiintificd s-a concretizat printr-o deschidere a
gerontologiei la problematica proprie ariei sociologiei familiei. Ea este perceptibila
de asemenea in disensiunile politice ale autoritatilor insarcinate cu dependenta
varstnicilor si politicile puse Tn practica in anii '80.

Dezbaterile asupra relatiilor intre generatii converg spre concluzia ca autori-
tatile publice tin insuficient cont de dimensiunea relatiilor intre generatii. Se consi-
dera ca acestea trebuie sa devina un obiectiv al politicilor sociale ale caror bene-
ficii asteptate s& se poatd masura atat in termen de eficacitate cat si de echitate’.

" Vezi de ex.: Vieillissement de la population et rélations entre génération, Ecole Nationale
d’Administration (ENA), France, 2006; Fragniere J.P., Politiques sociales, pour le XXI
siécle, Réalites Sociales, Lausanne, 2001; Plan d’action international de Madrid sur le
vieillissement, 2002.
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Se subliniazd ca autoritatile publice trebuie sa se bazeze pe principiul
complementaritatii solidaritatilor familiale si publice, sa favorizeaze solidaritatile
familiale voluntare, fara sa creasca inegalitatile sociale.

Dezvoltarea relatiilor intergenerationale cu sprijinul factorului asociativ si a
voluntariatului revine mereu ca principiu si practica de urmat. Statul ar trebui sa
creeze conditii favorabile mobilizarii resurselor pe care le reprezintd lumea
asociatiilor si voluntariatul; acestEa sunt adesea insuficient cunoscute, nu exista
statistici privind aceste organizatii.

Pe de alta parte, asociatiile se confrunta cu proceduri administrative dificile
sau nu au acces la informatiile care le intereseaza. Pentru mobilizarea lumii
asociative gi a voluntarilor este nevoie de resursele si competentele partenerilor
sociali si ale colectivitatilor locale.

Statul va trebui sa afirme mai clar dimensiunea intergenerationala a
politicilor publice si, prin reformele propuse, sa respecte principiul echitatii
intergenerationale. Tinand cont de dezechilibrele financiare ale regimului de
pensionare in viitor, situatia generatiei tinere gi a generatiilor viitoare trebuie sa fie
in centrul discutiilor actuale pentru a restaura credibilitatea pe termen lung a
sistemului.

Dincolo de reforma pensiilor, este necesara luarea in considerare mai
sistematica a relatiilor intre generatii in ansamblul politicilor publice. Statul trebuie
sa amelioreze gradul de cunoastere a formelor relatiilor intergenerationale si sa
masoare mai bine impactul deciziilor publice; este necesara o mai buna difuzare a
dimensiunii intergenerationale in ansamblul politicilor publice.

Schimburile intre generatii pot fi mai bine cunoscute si intelese. Conceptul
de contabilitate intergenerationald elaborat de economistul Koltlikoff in SUA
(1992), cu toate limitele lui, a pus problema unei metode de analiza care sa
permita o fotografie a transferurilor publice pe generatii.

Va trebui de asemenea sa se progreseze in masurarea transferurilor de
natura privata. Daca mai multe studii punctuale au permis cunoasterea mai buna
a realitatii transferurilor private, diferentele de metoda (de cercetare) si absenta
unei serii de date cronologice impiedicd masurarea evolutiei acestor transferuri si
deci evaluarea mai fin& a interactiunii dintre deciziile private si politicile publice. In
Franta, INSEE si CNAV sunt solicitate sa-si sistematizeze anchetele si sa le
realizeze periodic. De asemenea se consemneaza dezvoltarea dimensiunii
europene care trebuie privilegiata in ansamblul politicilor. Se impune o mai mare
complementaritate a eforturilor de cercetare pe tematica relatiilor intergeneratio-
nale si se considera ca este necesara evaluarea impactului politicilor publice
asupra relatiilor intre generatii. Aceste evaluari pot sa duca la decizii care sa
favorizeze solidaritatile familiale.

In Franta, raportul ,Imbétranirea populatiei franceze si consecintele asupra
politicilor publice” considera oportun ca puterile publice, fard a face din relatiile
intre generatii o politicad in sine, s& integreze mai clar $i mai sistematic aceasta
dimensiune in ansamblul deciziilor lor".

" Vieillissement de la population et rélation entre génération, Ecole national d’adminis-
tration, Seminaire de questions sociales de la promotion ,Nelson Mandela” (1999-2001).
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Pe aceasta baza se pot propune cai care sa permita statului sa se doteze
cu mijloacele si instrumentele necesare realizarii acestui obiectiv, sa-si fondeze
actiunile pentru a evita scenariul unui posibil “razboi intre generatii” caci intr-
adevar, ,Legaturile intre generatii, in diversitatea lor, sunt un fundament al
permanentei si al solidaritatii pactului social”.
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FISCALITATE iN ROMANIA DE LA PREADERARE
LA POSTADERARE

Ciprian BASECU

Efectele perverse ale politicii fiscale in Romania preaderarii.

Actualitatea unei dezbateri: impozit proportional sau progresiv?

1. Politica fiscala si riscul inegalitatii sociale. Coeficientul de echitate
fiscala. Fiscalitatea reala

Functia primordiald a politicii fiscale, ca instrument al statului bunastarii,
este aceea de atenuare a riscurilor sociale provocate de redistributia inechitabila a
presiunii fiscale si deopotriva de atenuare a efectelor altor inegalitati sociale, ceea
ce, in ultima instanta, conduce la o redistribuire a bunastarii sociale si imbuna-
tatirea calitatii vietii. Riscurile sociale reprezinta situatiile generate de acele politici
economice care afecteaza modul de viata al unor largi segmente ale populatiei.
Pentru a reduce riscurile sociale derivate nemijlocit din caracterul politicilor
economice ori, indirect, adica din efectele unor politici economice sectoriale sau
generale, statul foloseste sisteme de impozitare, in genere de taxare, care conduc
in final la o redistribuire ameliorativa a vietii celor dezavantajati.

Asadar, prin intermediul politicilor fiscale, statul influenteaza modul in care o
parte din resursele disponibile din societate sunt redistribuite spre a face cu
putintd finantarea politicilor sociale (sistemul de pensii, cel de sanatate, asistenta
sociala etc.).

Ca agent responsabil cu gestionarea unor resurse din societate, la randul
sau, statul este supus unor presiuni complexe. Influenta acestor presiuni se
repercuteaza asupra bunastarii membrilor societati. James Buchanan (2000),
unul dintre promotorii teoriei optiunii publice, explica natura gi cauzele acestor
presiuni la care statul este supus in actiunea sa de gestionare a bunastarii
sociale. Autorul face o caracterizare a naturii guvernului, adica tocmai a
manifestarii manageriale a statului in societate: ,(...) este recunoscut faptul ca
guvernul, el insugi, este un proces de interactiune complexd” inlduntrul careia
tinde sa exercite ,0 functie interna de alegere coerenta”’(23) fara a reusi
intotdeauna si oricum nu la parametrii optimi. Aceasta carenta functionala devine
evidenta, mai cu seama, in politica fiscala, in particular, atunci cand se pune
problema stabilirii unui maxim al colectarii impozitelor. Buchanan se intreaba si el
asupra modului in care s-ar putea limita maximizarea veniturilor colectate de
guvern. In inteles rawlesian, intrebarea se refera la limita maxima constitutionala
de manifestare a autoritatii fiscale a guvernului ? (24). Daca statul nu-si poate
trasa cat mai exact propriile-i limite de manifestare a autoritatii fiscale, atunci el nu
poate nici sa ia cele mai eficiente decizii manageriale pentru ca se vor gasi mereu
voci care vor spune fie ca politica fiscala este prea restrictiva fie ca este prea
permisiva. Ne dam seama, iata, ca presiunile din partea alegatorilor si/sau
decidentilor politici se pot repercuta negativ asupra deciziilor de politica
economica. In acceptiunea promotorilor teoriei optiunii publice exista trei tipuri de
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agenti care determina cererea si oferta de bunuri publice: managerii publici,
decidentii publici si alegatorii (Brezeanu, 1999.) Fiecare dintre acestia incearca
sa-si maximizeze profitul scontat. intelegem, iatd c& decizile de politica
economica nu au intotdeauna efectul cel mai eficient si nici pe deplin predictibil
tocmai din cauza interactiunii intereselor celor trei tipuri de agenti.

Riscul ca aceste interese sa afecteze negativ maximul bunastarii colective
este cel mai ridicat si pregnant evidentiat tocmai in cadrul politicilor fiscale, fiindca
acestea sunt extrem de sensibile la jocul de interese si de influente ale celor trei
actori mentionati. Fiecare dintre acestia va incerca sa influenteze politicile fiscale
in asa fel incat sa obtina pentru sine si deci pentru categoria din care face parte
un minim de presiune fiscala si un maxim de bunastare si ca atare va incerca sa
influenteze politica fiscala intr-o atare directie. Pentru a preintdmpina un atare
risc, guvernele aplica diverse strategii de impozitare, intre care doua sunt
reprezentative : impozitul proportional si impozitul progresiv. Ipoteza impozitului
progresiv este aceea ca daca impozitele se vor mari proportional cu scara
veniturilor, presiunea fiscala si deci efectul redistributiv vor fi si ele influentate n
favoarea celor cu venituri mici. In realitate, impozitarea progresiva se transforma
intr-una regresiva, adica nu numai ca nu micsoreaza presiunea fiscala asupra
marii mase a impozitarii, deci asupra veniturilor salariale, ci dimpotriva, astfel ca
desi impozitele sunt ierarhizate spre a creste de jos in sus, presiunea fiscala se
propaga pe dos, adica creste de sus in jos. Este un tipic efect pervers al
sistemelor de impozitare care nu tin seama, in fixarea impozitelor, si de presiunea
fiscald, luand in considerare doar veniturile, mai exact, doar scara veniturilor. in
realitate, scara veniturilor si scara presiunii fiscale nu par a fi direct proportionale.
Vom cerceta in cele ce urmeaza situatia din Romania spre a evalua si a masura
fenomenul impozitarii, efectul pervers al politicilor fiscale incercand sa
argumentam faptul ca politica fiscala care isi indeplineste functia sa de instrument
al statului bunastarii este cea care tine cont nu doar de criteriul scérii veniturilor ci
si de cel al scérii presiunii fiscale. Sa staruim in treacat asupra notiunii de scaré a
presiunii fiscale, fiindca desi lucrurile par clare, totusi notiunea de presiune fiscald
se dovedeste inca prea ambigud, intre altele fiindca ea a fost definita
unidimensional, adicéd plecand tot numai de la scara veniturilor, cdnd in realitate
inegalitétile sunt induse nu doar de venituri ci si de efectul adaugat si necuantificat
al pozitionérii veniturilor in anumite categorii de venituri. Determinarea unui atare
efect, cuantificarea lui si propunerea ca un atare coeficient sa fie utilizat eventual
in metodologia impozitarii este partea de noutate a studiilor noastre din ultimii 2
ani. Acest efect de pozitionare este cu atat mai mare cu cat ne deplasédm spre
categoriile extreme de venituri, unde scara veniturilor aproape isi pierde relevanta
si efectul de pozitionare in categoria de venit capédtd o pondere uriasd, cum o sa
aratam mai jos. In consecinta, devine evident ca impozitul trebuie corectat cu un
coeficient care va reflecta tocmai mérimea efectului de pozitionare in categoria de
venituri. Il vom numi coeficient de echitate sau de dreptate fiscala. Ignorarea lui in
politicile fiscale conduce dupa opinia noastra la sisteme fiscale nedrepte, si deci la
inegalitate si injustitie sociald. Facem, in fine, precizarea ca utilizarea

" In studiul dedicat saraciei verticale, am calculat, impreuna cu prof. I, Badescu, influenta
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coeficientului de echitate fiscala in calcularea impozitarii nu inseamna o revenire
la impozitarea progresiva, caci nu se foloseste de criteriul scarii veniturilor, ci
reprezinta adoptarea unui sistem de impozitare echitabila pornindu-se de la
efectul masurat al pozitionarii veniturilor pe categorii de venituri, altfel spus,
reprezinta recursul la ideea si criteriul scarii presiunii fiscale atunci cand este
conceput un sistem echitabil de impozitare. Dat fiind faptul ca presiunea fiscala
este mult mai mare spre categoriile de venituri foarte coborate, este necesara
corectarea impozitarii acestor categorii de venituri cu un coeficient echivalent cu
gradul presiunii fiscale asupra respectivei categorii de venituri. Acest sistem
conduce la un sistem de impozitare echitabild, conceptie diferita, evident, de
aceea a impozitarii progresive (care porneste de la criteriul scarii veniturilor, nu de
la criteriul presiunii fiscale. Or cum o sa aratam mai jos cele doua criterii conduc la
conceptii si la politici fiscale diferite, astfel ca impozitarea progresiva nu reduce
presiunea fiscala si atunci trebuie schimbat criteriul. Nu scara veniturilor ci scara
presiunii fiscale trebuie sa prezideze conceptia sistemului fiscal intr-un stat.
Pentru a inainta spre o lamurire si o evaluare cuantificata a presiunii fiscale va
trebui sa lamurim inca o suma de aspecte, precum sunt cele legate de politicile
capabile sa procure un optim al bunastarii intr-o societate, adica de politicile
redistributiei corectoare. |deea noastra, inspirata din studiile de acest tip, este
aceea ca s-ar putea concepe un optim al bunastarii intr-o societate. Ce ar fi
acesta si cum s-ar atinge el in mod efectiv ?

2. Optimul paretian, bunastarea si parghiile fiscalitatii

Pentru a intelege ce este un maxim de bundstare vom invoca modelul
optimului paretian, fiindca, in fapt, maximul de bunastare colectiva ne aminteste
de optimul lui Pareto. Maximul de posibilitate in atingerea unui prag al bunastarii
de catre un agent oarecare faréd ca aceasta posibilitate, odata transformata in cer-
titudine, sé afecteze bundastarea celorlalti este tocmai expresia optimului paretian.’
Ceea ce se poate observa din evolutia economiei romanesti Tn primul deceniu de
tranzitie sugereaza ideea conform careia riscul unor influente negative asupra
optimului de bunastare decurge tocmai din modul utilizarii parghiilor fiscale.

Politica fiscala este parghia prin care autoritatea fiscala actioneaza asupra
redistribuirii valorii in economie. Modalitatea de aplicare a impozitului ca
instrument al politicii fiscale poate accentua ori diminua inegalitatea sociala privita
ca risc social. Prin urmare, Roméania preaderdrii a fost expusa unui sistem si unor
politici fiscale care n-au redus riscul inegalitatii sociale, n-au indus, altfel spus,
efecte distributive reparatorii asupra populatiei.

Transformarea redistributiei valorii in element de accentuare a inegalitatii
sociale face ca politica fiscala sa devina factor potential de acumulare a riscurilor

acestui coeficient asupra diferentierii riscurilor séréciei in mediul rural i in cel urban.
Aplicam aici, totodata, ipoteza optimitatilor sociale invocate intr-o reexaminare a teoriei
problemelor sociale definite prin raportare la optimitatea fenomenului in discutie.

" Cf. Pareto, V., ,Traite de sociologie generale”, in 2 vol, Paris, Payot, 1933, vol I,
pp. 1338, 1340, 1341, 1343-1344, dar mai ales, ,Ecrits sur la courbe de repartition de la
richesse”, 1965 si ,Manuel d’economie politique”, 1966.
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sociale in societate. Este cazul politicilor fiscale cu efect de distorsionare a
redistribuirii  bunastarii sociale. Astfel, unii contribuabili ajung sa plateasca
impozite mai mari decat altii in conditile in care acestia din urma atesta o
capacitate contributivda mai mare decat primii. Acest fapt constituie o cauza a
inegalitatii sociale. Exact lucrul acesta s-a petrecut In Roménia preaderarii. Ca sa
dovedim lucrul acesta, am studiat gradul presiunii fiscale asupra gospodariilor de
salariati si de patroni. Acest model ne permite sa judecam efectele fiscalitatii prin
oglinda optimului si deci prin modelul afectarii diferentiate a celor doua
componente sociale: salariatii si patronii. Cercetarile noastre ne-au condus la
descoperirea unui tablou fiscal departe de oricare dintre cele doua variante ale
optimului. Care a fost, asadar, gradul de presiune fiscala, in deceniul preaderarii,
asupra gospodariilor romanilor?

Incat politica fiscald nu numai ca nu reduce automat riscul inegalitatii, dar
poate sa induca o redistribuire a presiunii fiscale in defavoarea categoriilor de
venituri mici. Presiunea fiscala este disproportionata comparativ cu pozitionarea
categoriilor de venituri pe scara veniturilor gi deci pe scara capacitatii contributive.
Capacitatea contributiva nu este reflectata in impozitare, incat cei cu venituri mici
si deci cu o capacitate contributivd mica platesc impozite mari, in vreme ce aceia
care au o capacitate contributivd mare platesc impozite cu mult sub nivelul
acesteia. Acest fapt constituie o cauza a inegalitatii sociale. Problema este ca
impozitarea sa ia in considerare nu numai scara veniturilor ci si capacitatea
contributiva. Sarcina contributiva trebuie sa fie proportionald nu atat cu veniturile
cat mai ales cu capacitatea contributiva. Or capacitatea contributiva deriva nu din
venitul individual ci din categoria de venit in care este pozitionat venitul individual.
Relatia dintre cele douad méarimi este una paradoxala : intre venituri si capacitatile
contributive proportia nu este directa, ci este mediata de apartenenta la categoriile
in care se incadreaza veniturile respective si deci potentialii contributori. Speram
sa putem dovedi empiric lucrul acesta pe cazul romanesc. Este evident ca scara
veniturilor ea singura nu permite o constructie a unui sistem fiscal echitabil si in
consecinta ea trebuie completatd in calcularea impozitului cu celalalt parametru,
acela al capacitatii contributive. Sarcina contributiva nu trebuie sa reflecte, altfel
spus, doar proportia venitului pe o scaréd a veniturilor, ci capacitatea contributiva
evaluatd pe o scard a categoriilor de venituri in care se situeazé indivizii. Prin
urmare, criteriul determinarii sarcinii contributive nu trebuie sa fie venitul singur, ci
venitul corectat cu un coeficient al efectului de echitate fiscala, calculat pe baza
pozitionarii venitului individual in propria lui categorie de venituri.

Sarcina contributiva poate fi, deci, dimensionata intr-un mod inechitabil
astfel ca presiunea fiscala cade, de cele mai multe ori, pe seama masei largi a
gospodariilor de salariati cu venituri relativ modeste. Dar sa ne oprim asupra
situatiilor concrete ca sa verificam in masa datelor cele enuntate la nivelul
enunturilor ipotetice. Sa incepem prin a examina situatia veniturilor'.

In 2007, venitul banesc era principala sursa de generare a venitului,
reprezentand 81,1%, in crestere cu 0,4% fata de anul 2006 in timp ce venitul din

" Acest aspect l-am examnat pentru prima data in cadrul unui referat special la cursul de
Managerial Decision Making, de la Anglia Politehnic University, MBA, Cambridge, 2002.
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salariu reprezenta 51,3% din venitul total al gospodariei.’ Venitul din salarii
ramane principala sursa de generare a veniturilor dintr-o gospodarie insa,
“contributia salariilor la formarea venitului este scézutd comparativ cu situatia
economiilor de piata dezvoltate.”

3. Masa impozitata, o categorie ingelatoare. “Altruismul” si “egoismul”
categoriilor vizibile: stat, patroni, salariati
Sa examinam, acum, ponderea cheltuielilor pentru taxe, impozite, contri-
butii, asigurari de bunuri si servicii in raport cu cheltuielile totale ale celor doua
mari categorii de venituri in Romania: gospodariile de patroni si cele de salariati.

Tabelul nr. 1
Evolutia ponderii cheltuielilor cu impozite, taxe, contributii, cotizatii si
asigurari de bunuri si servicii in cheltuielile totale ale gospodariilor de
salariati si patroni
(1999, 2000, 2007)

- Lei - Gospodarii de salariati Gospodarii de patroni
1999 2000 2007* 1999 2000 2007*
Cheltuieli totale lunare 3206635| 4462025 2108,6| 4215944 6855989 2975,3
(ChT), din care:
Impozite, taxe, contributii, 602847 557753 487,1| 383651 370223 527,6

cotizatii, asigurari de
bunuri si servicii (Imp)

Ponderi (Imp / ChT) (%) 18,8 12,5 23,1 9,1 54 17,7

*) Datele statistice sunt exprimate in RON.
Surse: Anuarul statistic al Romaniei 2001; Coordinates of Living Standard in Romania —
Population Income and Consumption 2007, National Institute of Statistics, 2008.

Graficul nr. 1
Ponderea impozitelor, taxelor, contributiilor, cotizatiilor, asigurarilor de
bunuri si servicii in totalul cheltuielilor gospodariilor de salariati si patroni
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Sursa: Anuarul statistic al Romaniei 2001; Coordinates of Living Standard in Romania —
Population Income and Consumption 2007, National Institute of Statistics, 2008.

" Cf. Coordinates of Living Standard in Romania — Population Income and Consumption
2007, National Institute of Statistics, 2008.
2 Ibid., p. 30.
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Ce constatam? Mai intéi, cum era si firesc se poate consemna diferenta
dintre masa de venituri impozitate pe cele doua categorii de venituri la data
recoltarii informatiilor (situatia nu s-a schimbat semnificativ conform legitatii inertiei
unor fenomene cu o relativa persistenta in timp. Ori structura veniturilor si deci a
diverselor categorii de cheltuieli face parte din categoria fenomenelor persistente
in timp. Masa impozitata la veniturile gospodariilor de patroni este mai mare decét
masa de venituri impozitate a gospodariilor de salariati. Aceasta proportie ar trebui
sa se reproduca si in ceea ce priveste ponderea cheltuielilor fiscale ale celor doua
categorii. Ori aici constatam primul efect paradoxal. Fiindca, in vreme ce la
salariati ponderea cheltuielilor cu impozitarea si cu taxarile reprezinta 18,8% din
totalul cheltuielilor lunare in anul 1999, la patroni, ponderea cheltuielilor fiscale in
totalul cheltuielilor lunare este de numai 9,1%, adica de doua ori mai mica decét
in cazul gospodariilor de salariati. Ori conform conceptiei progresiviste a
impozitarii, ar fi trebuit ca raportul sa fie oarecum invers. In al doilea rand, rata
impozitarii a scazut in 2000 cu circa 30% in cazul gospodariilor de salariati, in
vreme ce la gospodariile de patroni rata de impozitare a scazut cu 50%. Dar sa
proceddm dupa metoda noastra si sa calculam proportia de cregtere a masei
fiscale. Datele ne arata ca masa fiscald colectata de la gospodariile de patroni a
crescut cu o rata inferioara ratei de crestere a veniturilor. Prin urmare, ignorarea
efectului de echitate fiscala a dus la o redistribuire a presiunii fiscale pe seama
salariatilor, incéat sistemul fiscal a agravat inegalitatea sociala, n-a micgorat-o. Prin
urmare, statul nu este unul al bunastarii, ci al protejarii indirecte a celor cu venituri
ridicate. Datele atesta ca, in vreme ce scara veniturilor este de 1/10 in favoarea
patronilor, sarcina fiscala arata un raport de doar 1/6 intre cele doua categorii,
ceea ce reprezinta o diferenta de aproape 50%. Diferenta aceasta s-a dus (s-a
scurs), printr-o redistribuire fiscala incorecta, in buzunarele celor mai avuti. Dupa
aplicarea sistemului fiscal cei saraci sunt inca mai saraci, iar cei bogati sunt inca
mai bogati. Putem spune ca sarcina sistemului fiscal apasa mult mai greu asupra
celor saraci decéat asupra celor bogati, chiar dacd masa generald a veniturilor
colectate pe seama lor este cu mult mai mica decéat cea colectata pe seama celor
bogati.

La nivelul anului 1999, de pilda, gospodariile de salariati plateau de 1,57 ori
mai mult pentru impozite, taxe, contributii, cotizatii si asigurari de bunuri gi
persoane comparativ cu ce plateau patronii (602847: 383651=1,57), in timp ce, pe
de altd parte, cheltuielile totale lunare efectuate de gospodariile de salariati
reprezentau doar 76% din cele efectuate de patroni (3206635 : 4215944=0,76,
adica 76%). Prin urmare, cheltuielile generale ale salariatilor sunt mai mici decéat
ale patronilor, in schimb cheltuielile pentru impozitari sunt de 1,57 mai mari decéat
ale patronilor. Altfel spus, salariatii cheltuie doar 76% din cét cheltuie pentru ei
patronii (deci cu 24% mai putin decat patronii), In vreme ce pentru societate
patronii cheltuie cu 43% mai putin decat salariatii sau, altfel spus, salariatii
cheltuie cu 57% mai mult decat patronii. E ca si cum salariatii s-ar hotari sa
cheltuie foarte putin pentru ei si foarte mult pentru societate, adica pentru binele
public sau social. In realitate, comportamentul « altruist » al salariatilor decurge
din impunere si nicidecum din generozitate si spirit de jertfa. Pe de alta parte
patronilor le este ingaduit un comportament egoist, adica sistemul fiscal i
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« indruma », implicit spre comportamente egoiste, pe cand pe salariati i
convoaca spre comportamente altruiste. Evident ca efectul moral si de educatie
civica este dezastruos, iar sistemul se dovedegte duplicitar si deci ipocrit.

4. Legea efectelor asimetrice

La nivelul anului 2000, gospodariile de salariati cheltuiau echivalentul
(proportia) a 65% din cheltuielile totale efectuate de gospodariile de patroni, in
timp ce salariatii cheltuiau totugi de 1,51 ori mai mult pentru impozite, taxe,
cotizatii si asigurari de bunuri si persoane decét gospodariile de patroni.

Astfel, presiunea fiscala sub forma impozitelor si taxelor platite de cele doua
categorii de gospodarii era mai mare in cazul gospodariilor de salariati comparativ
cu cele de patroni.

Evolutia acestor ponderi aratd caracterul regresiv al impozitarii veniturilor
din salarii in Romania, in perioada 1999-2000.

Un sistem de impozitare a veniturilor din munca géandit initial ca unul cu
caracter progresiv s-a transformat intr-unul regresiv, de redistribuire in defavoarea
muncii salariale. Altfel spus polarizarea veniturilor induce un fenomen de
propagare asimetrica a efectelor pozitive si negative ale principalelor fenomene
social-economice dinlduntrul societétii. Taxa pe valoare adaugata, la randul ei, ca
form& de impozitare ad valorem, are, in esentd, un caracter regresiv. In final,
impozitarea veniturilor si a consumului (TVA este, in genere, o forma de
impozitare a consumului) are caracter regresiv, de redistribuire inechitabila a
bunastarii Tn societatea romaneasca.

Redistributia bunastarii prin fiscalitate cu rate progresive provoaca o
diminuare accentuata a veniturilor din decilele inferioare comparativ cu veniturile
situate in decilele superioare. Altfel spus, rata reala a impozitarii tinde sa scada
spre veniturile taxabile incadrate in decilele de venit superioare. Acelasi lucru se
constata si in cazul impozitarii cu cota unica, sistem introdus in Romania in anul
2005. Tn anul 2007, gospodariile de patroni plateau cu 8,3% mai mult pentru
impozite, taxe, contributii, cotizatii si asigurari de bunuri $i persoane comparativ cu
ce plateau salariatii, in timp ce cheltuielile totale lunare efectuate de gospodariile
de patroni erau cu 41% mai mari decat cele efectuate de salariati. Se mentine,
astfel, o disproportie evidentd intre sarcina si capacitatea contributivd a
gospodariilor de patroni comparativ cu cea a gospodariilor de salariati.

Cheltuielile totale ale gospodariilor de patroni din 2007 cresteau de 9,2 ori
comparativ cu cheltuielile totale ale gospodariilor de salariati din 1999 in timp ce
ponderea impozitelor, taxelor, contributiilor, cotizatiilor, asigurarilor de bunuri si
servicii Tn cazul gospodariilor de patroni in anul 2007 reprezenta 94,1% din
ponderea asociatd gospodariilor de salariati din 1999. Altfel spus, gospodariile de
patroni castigau in anul 2007 de 9 ori mai mult decéat cele de salariati in anul 1999
in timp ce sarcina contributiva a celor dintdi era, in 2007, aproximativ egala
(17,7/18,8 = 94,1%) cu cea a salariatilor din anul 1999. Intervalul de timp de 8 ani
nu este ales intAmplator, el cuprinzand perioade distincte din perspectiva celor
doua sisteme fiscale dominante in intervalul 1990-2007. Astfel, punerea in
practicd a doua conceptii fiscale diferite (impozitare progresivad si impozitare
proportionald) a generat o accentuare a inechitétii fiscale. Cum ne putem explica
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modul in care un venit situat intr-o decila superioara sporeste cu o rata atat de
mare fata de un venit dintr-o decila inferioara iar sarcina contributiva a gospodariei
cu un venit superior este sensibil egala cu cea aferenta venitului inferior? Credem
ca raspunsul la aceasta intrebare este acela ca politicile fiscale in perioada de
preaderare la Uniunea Europeana au avut drept efect social principal accentuarea
inegalitatilor dintre veniturile gospodariilor de salariati si cele ale patronilor, doua
categorii socio-economice cu rol primordial in procesul de crestere economica.

5. Efecte perverse
Cauzele potentiale ale inechitatii fiscale ar putea fi urmatoarele:

1. In conditiile erodarii continue a puterii de cumparare a gospodariilor de salariati,
potentialul contributiv al acestora a scazut astfel incat rata impozitarii s-a
aplicat asupra unui venit salarial in continua scadere. Ponderea taxelor si a
impozitelor in totalul cheltuielilor gospodariilor de salariati a crescut in conditiile
in care capacitatea contributiva a acestor gospodarii a scazut.

2. Tot mai multi salariati au ales sa lucreze in economia subterana ca alternativa
la lipsa locurilor de munca din sectorul oficial al economiei. Aceasta alegere a
facut sa dispara o serie de beneficii sociale viitoare garantate prin contractul de
munca incheiat in mod legal, cum ar fi asigurarile sociale si asigurarile
medicale. Una dintre consecinte a fost sporirea presiunii fiscale asupra
gospodariilor de salariati din sectorul oficial al economiei. Explicatia este
micgorarea bazei de calcul a impozitelor cu caracter social (CAS, contributia la
fondul asigurarilor de sanatate, fondul de somaj, etc.) prin scaderea numarului
celor care platesc. Numarul salariatilor cu contract de munca pe perioada
nedeterminata si determinata, conform inregistrarilor oficiale, a scazut fata de
anul 1989, la cel mai mic nivel in anul 2000, an dupa care se inregistreaza o
usoara crestere.

3. Cresterea inegalitatilor de venituri a facut ca veniturile a “doar jumatate dintre
cele mai bogate gospodarii sa fie, in medie, de 15 ori mai mari decéat ale celor
mai sarace.” Proportia salariatilor remunerati cu salariul minim a crescut.”
Acest fapt a condus la o distributie inechitabila a presiunii fiscale in conditiile in
care tot mai multe venituri impozabile se apropie de pragul de jos al structurii
ratelor de impozitare a veniturilor. Ponderea impozitelor si taxelor in totalul
cheltuielilor banesti ale gospodariilor de salariati reprezenta 14% comparativ cu
8,7% pentru gospodariile de patroni.?

4. Cresterea ponderii veniturilor din impozite indirecte (TVA, accize, etc.) in total
venituri fiscale a condus si ea la cresterea presiunii fiscale asupra veniturilor
banesti mai scazute comparativ cu categoria veniturilor mai ridicate. Aceasta
se datoreaza caracterului regresiv al impozitarii indirecte.

® Situatia séréciei in Roméania, ICCV, PNUD Romania, 2001, p. 7.
7 .

Ibid, p. 7.
¢ Ibid, p. 26.
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Tabelul nr. 2
Dinamica numarului de salariati (1989 — 2006)
1989 | 1995 | 2000 | 2006
Numar salariati | 7997 | 5707 | 4457 | 4667
(mii pers.)
1989 = 100 100 | 71,4 | 55,7 | 58,4
Sursa: INS, Anuarul statistic al Romaniei.

Graficul nr. 2
Evolutia structurii veniturilor fiscale in perioada 1991-2005
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Sursa: Institutul National de Statistica, https://statistici.insse.ro.

Impozitarea progresiva a veniturilor a fost, initial, conceputé cu scopul de a
reduce disparitatile de venituri prin taxarea cu rate mai inalte a veniturilor din
decilele superioare.

Astfel, scopul declarat al mecanismelor de impozitare progresiva a fost
acela de reducere a inegalitatilor sociale si, deci, de atenuare a riscurilor sociale.
Functia primordiala a politicilor fiscale este aceea de atenuare a inegalitatilor
sociale prin mecanisme redistributive. Acestea din urma sunt intrunite de
transferurile cu caracter social si au scopul de a reduce riscurile sociale la nivelul
categoriilor sociale defavorizate.

Realitatea, insa, a dovedit contrariul scopului urmarit prin impozitare
progresiva. Acest tip de impozitare nu a condus la diminuarea nici chiar cel putin
la stoparea adancirii riscurilor sociale la nivelul categoriilor sociale defavorizate.
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Evolutia indicilor pensiei medii reale a pensionarilor de asigurari sociale de
stat arata pentru primii zece ani (1990-2000) o degradare continua a puterii de

cumparare la nivelul acestei categorii sociale, asa cum rezulta din graficul de mai
jos.

Graficul nr. 3
Evolutia indicilor* pensiei medii reale a pensionarilor de asigurari sociale de

stat (1990-2007)
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*) Indici cu baza fixa.
Sursa: Institutul National de Statistica, https://statistici.insse.ro.

Graficul nr. 4
Distributia gospodariilor dupa capacitatea/incapacitatea de acoperire din

venituri a cheltuielilor in anul 2007
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Sursa: Coordinates of Living Standard in Romania — Population Income and Consumption
2007, National Institute of Statistics, 2008, p. 45.
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Redistribuirea veniturilor social-fiscale prin transferuri cu caracter social,
inclusiv cele de asigurari sociale de stat nu au condus la stoparea declinului
puterii de cumparare a pensiilor. Impozitarea veniturilor din munca prin rate
progresive cat si o taxare regresiva a consumului au condus la sporirea presiunii
fiscale asupra veniturilor mai scazute. Schimbarea filozofiei fiscale odata cu
introducerea cotei unice (16%) nu a dus la o Tmbunatatire reald a vietii
pensionarilor chiar daca, incepand cu 2001 se observa o inversare a trendului
printr-o revenire treptatd a puterii de cumparare a pensiilor. Astfel, in 2007
procentul gospodariilor de pensionari care n-au reusit sa-si acopere din venituri
cheltuielile era de 50,9%, in timp ce acelasi indicator inregistra valoarea de 46,4%
in cazul gospodariilor privite Tn totalitate." Este de remarcat faptul c&, in timp ce
puterea de cumparare a pensiilor in 2007 reprezenta 83,6% din cea de referinta
(1990)2, doar jumatate din gospodariile de pensionari puteau sa-si acopere din
venituri cheltuielile necesare, ceea ce denota o perpetuare a riscurilor sociale in
cazul acestei categorii sociale.

Mai mult decét atat, partea din veniturile social-fiscale astfel obtinute si
destinate scopurilor sociale (transferuri cu caracter social) nu au dus la
diminuarea declinului puterii de cumparare la nivelul paturilor sociale defavorizate
(pensionari, alte categorii sociale aflate in situatia de risc social ridicat).

Acesta este motivul pentru care putem conchide ca politicile fiscale din
Romaénia nu par sa fi dus, in chip direct, la o redistribuire in favoarea categoriilor
defavorizate din societate. Politica fiscala romaneasca s-a transformat mai
degraba in factor de atenuare indirectd a bunastarii sociale de vreme ce a dus la
sporirea presiunii fiscale asupra veniturilor salariale.

Concluzii

Randamentele fiscale din economia roméaneasca reflectd masura reald a
ponderii fiscalitatii Tn totalul mecanismelor de formare si redistribuire a bunastarii
din societate. Cauzele potentiale ale unui randament fiscal sporit ar fi:

e sporirea gradului de fiscalitate;

o cresterea capacitatii de colectare a veniturilor fiscale la buget;

o cresterea cifrei de afaceri in unele ramuri ale economiei nationale, acest
fapt fiind reflectat in sporirea TVA.

Politicile fiscale romanesti din ultimul deceniu au jucat un rol cel putin neutru
in ceea ce priveste redistributia pozitiva (in directia scaderii riscurilor sociale) a
bunastarii sociale.

Pe de alta parte, politicile fiscale raman o parghie importanta a acumularilor
intr-o societate. Veniturile din impozite si taxe contribuie la formarea PIB, or
ponderea acestora in structura veniturilor gospodariilor de salariati atinge praguri
foarte ridicate.

Pentru exemplificare, componenta industriei la formarea PIB a crescut cu
2,6% iar cea a veniturilor din taxe si impozite a sporit cu 11,4% pe primul trimestru

' Coordinates of Living Standard in Romania — Population Income and Consumption 2007,
National Institute of Statistics, 2008, p. 45.
? Institutul National de Statistic&, Disponibil online la: https://statistici.insse.ro.
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al anului 2003.° Celelalte componente la formarea PIB au contribuit la cresterea
avutiei nationale in urmatoarele procente:

e 3,4% in servicii;

¢ 5,6% in constructii;

e 7,1% in agricultura™.

Acest fapt arata ca randamentul proceselor de redistribuire fiscala a fost de
4 ori mai mare decéat cel al acumularii de valoare adaugata in industrie, de 3 ori
mai mare decét cel al serviciilor, de 2 ori mai mare decét in constructii si de 1,5 ori
mai mare decéat in agricultura.

Cresterea ponderii impozitelor indirecte in totalul veniturilor fiscale poate
continua, fapt care va crea presiuni fiscale sporite asupra populatiei. Nu trebuie
uitat faptul ca impozitele indirecte sunt regresive prin natura lor. Aceasta
inseamna ca ele “lovesc” mai mult veniturile relativ mici, cum sunt cele ale
gospodariilor de salariati comparativ cu gospodariile ale caror venituri sunt mai
ridicate. Riscul inechitatii fiscale este cu atdt mai mare cu cat ponderea
impozitelor indirecte in total venituri fiscale creste mai rapid decat impozitele
directe iar puterea de cumparare a veniturilor mai mici scade ori se mentine la
nivele relativ constante. Este stiut faptul cd o mare parte a veniturilor salariale
este destinatd consumului. Astfel, romanii aloca, in medie, 36% din totalul
cheltuielilor pe gospodarie pentru alimente, aceasta fiind si cea mai Tnalta cota de
cheltuieli pentru aceasta categorie comparativ cu alte tari din Europa Centrala si
de Rasérit, dupa Bulgaria."

Componenta impozitarii indirecte nu este singura determinanta a
randamentelor fiscale in crestere. Impozitarea veniturilor din munca are o
contributie insemnata in totalul veniturilor fiscale.

Astfel, sporirea randamentelor fiscale pe seama unor politici fiscale care
defavorizeaza munca si consumul prin impozitarea inechitabila si disproportionata
a veniturilor din munca si a consumului populatiei poate avea un efect indirect de
multiplicare a riscurilor sociale. Aceasta poate conduce, tot pe calea efectelor
secundare, la comportamente deviante, anti-munca, prin aceea ca impozitarea
disproportionata si inechitabila a muncii se poate perpetua, ceea ce va afecta, mai
apoi, cresterea economica. Chestiunea aceasta este sugerata de modelul cresterii
PIB. Produsul intern brut continua sa creasca, insa, ponderea diverselor
componente la formarea avutiei nationale se mentine disproportionatd comparativ
cu puterea reala de generare a bunastarii la nivelul fiecareia dintre sursele PIB.

Componenta veniturilor din taxe si impozite la formarea PIB a crescut cu
11,4% in primul trimestru al anului 2003 astfel incat mecanismele de prelevare a
veniturilor fiscale s-au dovedit a fi cea mai « profitabila » activitate in raport cu
producerea valorii adaugate in economia roméaneasca. Nu trebuie uitat, insa,
faptul ca randamentul inalt al prelevarilor fiscale s-a produs pe seama unei

° Capital nr. 25, 19 iunie 2003

" Ibid.

" Structura cheltuielilor medii pe o gospodarie (Ancheta Bugetelor de Familie - ABF) -
cheltuieli banesti, Buletin statistic, CANSTAT Nr. 1/2003, Sursa: http://www.insse.ro/
canstat_T1/ind_sociali.htm
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impozitari de natura regresiva afectand altfel spus disproportionat veniturile din
munca si consumul populatiei (TVA).

Cresterea cu 11,4% a componentei veniturilor din taxe si impozite la
formarea PIB este, astfel, strans legata de un sistem fiscal regresiv, adica un
sistem care conduce la o redistribuire a poverii fiscale pe seama muncii si a
consumului populatiei.

Incat, cresterea avutiei nationale exprimata sub forma cresterii PIB se arats,
iata, legata semnificativ de sporirea randamentelor fiscale datorate impozitarii
excesive a muncii i consumului populatiei. Sarcini fiscale sporite sunt, astfel,
trecute pe seama masei largi a gospodariilor de salariati si pensionari.
Mecanismele de redistribuire prin transferuri sociale directe si indirecte nu pot,
inca, asigura un corelativ valoric sub forma unui spor real al puterii de cumparare
nici la nivelul salariatilor i nici la acela al asiguratilor din sistemul public de pensii.

Politicile fiscale pot constitui, iata, surse indirecte ale inegalitatilor sociale si
deci ale sporirii riscurilor sociale. Mecanismele de prelevare fiscala devin, altfel
spus, instrumente de atenuare a bunastarii sociale in societatea romaneasca in
loc de a functiona ca niste parghii ale redistribuirii bunastarii in serviciul celor
dezavantajati. Politicile fiscale in Roméania ar fi putut s& urmeze un alt curs bazat
pe un model de corelare cu problemele categoriilor defavorizate dinlauntrul unei
societati extrem de incordata.
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IMPLICATII ALE EVOLUTIEI FERTILITATII
PENTRU POLITICILE SOCIALE

Raluca POPESCU

Transformarile familiei, experimentate de tarile europene in ultimii 30 de ani
sunt fara precedent. Nuptialitatea si fertilitatea au scazut in mod constant,
divortialitatea a crescut, au aparut schimbari in patternurile de formare a familiei si
la nivelul disolutiei acesteia iar formele familiale alternative si aranjamentele de tip
nefamilial au devenit raspandite.

Aceste tendinte (in special ratele extrem de scazute ale fertilitatii) au ridicat
ingrijorari majore cu privire la viitorul societatii: accelerarea imbatranirii demogra-
fice si implicatiile sociale ale acesteia, diminuarea populatiei active si a fortei de
munca si impactul asupra cresterii economice si perspectiva iminenta a declinului
populatiei.

Obiectivele capitolului

Capitolul intentioneaza sa contribuie la o mai buna intelegere a cauzelor gi
consecintelor acestei fertilitdti scazute si a posibilelor implicatii care decurg pentru
politica sociala.

In prima parte, obiectivul principal constd in identificarea posibilelor
explicatii ale declinului fertilitatii, pe baza unei analize comparative la nivelul
statelor Uniunii Europene si a altor state din Europa Centrala si de Est, pentru a
identifica modele specifice pe tari.

Trendurile demografice influenteazd in mod cert transformarea politicilor
sociale, avand un impact puternic asupra sistemelor de protectie familiala. in
partea a doua, lucrarea se centreazéa pe relatia dintre politica publica si fertilitate,
in masura in care diferitele masuri de protectie sociald se asociaza cu anumite
modele de natalitate. Imbunatatirea sistemului de suport necesita o intelegere
adecvata a cauzelor acestei fertilitati scazute pentru a putea decide masurile
potrivite de ameliorare a situatiei.

Cadrul teoretic

Cele mai multe societati europene si alte societati au experimentat asa
numita “tranzitie demografica" intre jumatatea secolului al 19-lea si anii 1930.
Ingrijorarile legate de fertilitatea sub nivelul de inlocuire a generatiilor au inceput
sa apara intre cele doua razboaie. Baby-boomul de dupa razboi, din anii 1950 si
la Tnceputul anilor 1960, a inlaturat pentru o perioada orice discurs alarmist.
Ingrijorarea a revenit ins&, si s-a accentuat, avand in vedere declinul abrupt al
natalitatii dupa 1970.

Prin urmare, incepand din anii 1930, preocuparea pentru nivelul scazut al
fertilitatii a dominat discursul politic si stiintific din societatile dezvoltate, in special

! Tranzitia demografica este procesul prin care populatia trece de la un regim de
mortalitate si fertilitate Thalta intr-un relativ echilibru pe termen lung (cresterea populatiei
zero) la un nou echilibru dat de nivele scazute de mortalitate si fertiliate. (McDonald, 2001).
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din Europa. Din acest motiv, abordarile teoretice care Tncearca sa explice
fenomenul sunt bazate in principal pe conditiile din aceste tari.

Thompson (1929) a atribuit declinul fertilitatii schimbarilor sociale si
economice din societatea moderna, idee dezvoltata de Frank Notestein (1945,
1953) n teoria tranzitiei demografice (McDonald, 2001). Notestein considera ca
tranzitia fertilitatii este legatd de cateva transformari socioeconomice precum:
slabirea autoritatii de tip patriarhal, difuziunea educatiei si a “rationalitatii” (in
sensul lui Weber), diminuarea beneficillor economice si cresterea costurilor
copilului, noile roluri economice adoptate de femei incompatibile cu aducerea pe
lume a unui copil s.a.m.d. in acest sens, au fost elaborate multe variante ale
teoriei tranzitiei demografice, fiecare accentuand un aspect sau altul.

Datele istorice indica rate ciclice ale cresterii populatiei (perioade de
crestere urmate de perioade de declin) si deci un echilibru pe termen lung
(paradigma homeostazei), ducadnd la concluzia ca atunci cand populatia si
resursele sunt in dezechilibru, intervin mecanisme de acest tip pentru remedierea
situatiei (McDonald, 2001).

Cautarea unei teorii generale a tranzitiei demografice a generat cateva
“teorii de rang mediu” (in termenii lui Merton) aplicabile unor circumstante sociale,
economice si institutionale specifice.

Abordarea alegerii rationale

Aceasta teorie stipuleaza ca, in decizia de a avea un copil, indivizii
estimeaza daca beneficiile sunt mai mari decat costurile. Astfel, pentru declinul
fertilitatii exista cateva explicatii posibile: costul copilului a crescut, venitul familiei
s-a diminuat, sau functia de utilitate a cuplului (preferintele) s-au schimbat in
favoarea altor “bunuri” si in detrimentul copilului (Becker, 1981).

“Calitatea” copilului a devenit mai importantd decéat “cantitatea”. Parintii nu
asteapta un beneficiu material de pe urma investitiei lor in copii, factorul cel mai
important reprezentandu-l teama de costul financiar si social al “esecului
copilului”.

Coleman sustine ca in timp ce costul copilului poate fi estimat in termeni
financiari, beneficiile sau utilitatea copilului sunt mai degraba psihologice (,valori
imanente”) si greu cuantificabile (Coleman, 1998).

Referitor la implicatiile care decurg pentru politici, teoria alegerii rationale
conduce la faptul ca pentru a avea un impact pozitiv asupra fertilitatii, trebuie
redus costul economic al copilului/trebuie crescut venitul parintilor, sau trebuie
schimbate preferintele indivizilor pentru copil in detrimentul altor bunuri. Ultima
varianta este cea mai greu de obtinut, avand in vedere ca nu este legata direct de
politica publica.

Abordarea aversiunii la risc

Teoria riscului gi oportunitatii adauga o noud dimensiune teoriei alegerii
rationale, aceasta fiind bazata pe ipoteza ca indivizii analizeaza costurile si
beneficiile faptului de a avea copii Tn conditii de certitudine cognitiva. Teoria
rsicului stipuleaza ca beneficiile si costurile sunt de fapt beneficii si costuri viitoare,
prin urmare indivizii nu pot sti cu certitudine care vor fi acestea.
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Prin decizia de a avea copii, indivizii fac o alegere care le va afecta cursul
vietii si aceasta depinde de perceptia lor cu privire la viitor (McDonald, 2001).
Beck (1999) a argumentat ca societatea contemporana este una constienta de
riscurile Tn crestere, astfel incat comportamentul indivizilor este bazat mai degraba
pe investitii in securitatea economica (educatie continua, munca suplimentara,
economii) decat in copii (aceasta ar presupune venit mai scazut, cheltuieli mai
ridicate, insecuritatea femeii la revenirea pe piata muncii, etc). Aversiunea la risc
poate fi aplicata si aspectelor sociale, intime sau personale.

Abordarea valorilor postmaterialiste

in relatie cu teoria alegerii rationale, schimbérile la nivel valoric au orientat
preferintele indivizilor catre alte bunuri in detrimentul copilului. Mai sociologica
decat primele doua abordari (mai degraba economice), teoria valorilor post-
materialiste este asociatd cu teoria celei de ,a doua tranziti demografice”
(Lesthaeghe and Moors 1996; van de Kaa 1997), argumentand ca schimbarile in
comportamentul demografic au fost determinate de amplificarea valorilor
autorealizarii individuale, ale liberalismului si autonomiei fatda de formele de
autoritate traditionala, in mod particular religie.

Datele de ancheta demonstreaza céa in interiorul unei societati, femeile mai
educate, cu grad de religiozitate mai scazut, din mediul urban si mai orientate de
valori liberale au o fertilitate mai scazuta comparativ cu cele cu nivel mai scazut
de educatie, mai religioase, din mediul rural sau mai conservatoare.

Cercetatorii au incercat sa extinda comparatia intre societati, dar datele
rezultate contrazic adesea ipoteza ca cele mai liberale ar trebui sa aiba cele mai
scazute rate de fertilitate comparativ cu cele mai conservatoare. Extrapolarea
teoriei valorilor postmaterialiste in analiza comparativa intre tari trebuie facuta cu
precautie.

Abordarea egalitatii de gen

Aceasta teorie sustine ca fertilitatea scazuta este legata de diferentele in
modul in care principiul egalitétii de gen este aplicat de institutiile sociale. Tn timp
ce in institutiile orientate catre individ (sistemul de educatie, piata muncii) au facut
progrese in toate tarile dezvoltate din punct de vedere al echitatii de gen, modelul
barbatului ca aducéator de venit domina inca in institutiile sociale orientate catre
familie (serviciile familiale, sistemul de impozitare, sistemul de securitate sociala si
chiar familia insasi). Acest fapt poate explica de ce cele mai scazute rate ale
fertilitatii se gasesc in tarile din sudul Europei si in alte societati cu sisteme
traditionale si familii de acelasi tip.

Din perspectiva politicii sociale, institutile publice ar trebui sa ia in
considerare un proces de reformare a procedurilor intemeiate pe modelul familiei
cu barbatul ca principal aducator de venit.

Abordarea calitatii vietii

Aceasta abordare este larg sustinuta la nivelul Uniunii Europene prin cele
mai recente studii ale Fundatiei Europene pentru Imbunatatirea Conditiilor de
Viata si de Munca, integrand partial abordarile anterior discutate. Fertilitatea
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scazuta poate fi privita ca un rezultat al libertatii de alegere si ca un aspect al vietii
de zi cu zi valorizat pozitiv de indivizi (Fahley and Spéder, 2004). Din acest motiv,
guvernele au fost reticente in a descrie in termeni negativi practicile care duc la
fertilitatea scazuta sau in incercarea de a le schimba in vreun fel.

La nivel macro si pe termen lung, fertilitatea scazuta reprezinta o tendinta
cu consecinte negative, dar la nivel micro este o alegere individuala care trebuie
respectata. Aceste doua puncte de referinta diferite induc perspective diferite,
contradictorii $i provoaca o dilema evidenta pentru decidentii politici.

Teza potrivit careia ,nu Tti poti permite sa ai copii” (Fahey and Spéder, 2004)
care argumenteaza ca presiunea economica reprezintd cauza natalitatii scazute,
a suscitat un viu interes in discursul public si politic. Potrivit acestei teze,
problemele materiale cu care indivizii se confrunta Thgusteaza optiunile de formare
a familiei si a modurilor de viatd pe care le valorizeaza. Fertilitatea scazutd nu
reprezinta numai o amenintare macrostructurala ci si o expresie a optiunilor
personale restranse si un indicator negativ al calitatii vietii.

In varianta ,tare”, teza nu se sustine, implicand faptul ca a trai in societati
bogate si dezvoltate inseamna a nu-ti permite sa ai copii. Varianta ,slaba” a tezei
evidentiazad insd cd dezvoltarea societatii a crescut valoarea timpului, in mod
special pentru cei cu capital uman inalt (Becker, 1981, Easterlin, 1978). Pentru
femei, in particular, aceastd dezvoltare a societatii are implicatii deosebite,
oferindu-le noi optiuni in viata, dincolo de rolurile traditionale legate de familie gi
gospodarie. Noile oportunitati sunt variate si atractive, astfel incat pierderile
suferite prin sacrificarea acestora in favoarea familiei si copilului sunt mai mari
decét cele experimentate de generatiile anterioare. O explicatie similara poate fi
aplicata si in cazul barbatilor, fara a avea acelasi impact insa.

Indivizii pot sfarsi prin a face ,alegeri inautentice, nesatisfacatoare” (Fahey
and Spéder, 2004). Ei adopta un stil de viata potrivit cu o parte a nevoilor lor sau
care raspunde unor presiuni exterioare, dar esueaza in a-si satisface adevaratele
dorinte.

Prin urmare, fertilitate scazuta este cel putin partial nedoritd si are efecte
negative asupra bunastarii subiective a indivizilor. Pe aceste baze, dilema
decidentilor politici poate fi partial rezolvata.

in final, putem mentiona si alte perspective teoretice. Abordarea institutiilor
sociale stipuleaza ca fertilitatea scazuta este legata de structura institutiilor sociale
si are explicatii diferite in contexte sociale diferite. Altd abordare este cea
referitoare la modul de construirea relatiilor dintre indivizi, argumentand faptul ca
fertilitatea scazuta este rezultatul dificultatilor in formarea si sustinerea relatiilor pe
care le-ar presupune cresterea copiilor etc.

Studiul accentueaza diversitatea si specificitatea din cadrul modelului de
fertilitate comun la nivel european, Tncercand sa ofere o explicatie care sa
combine aceste explicatii teoretice adecvate la contexte sociale, economice si
institutionale diferite.

Fertilitatea in statele UE (vechile state-membre)
Ratele fertilitatii in UE 15 se afla sub nivelul de inlocuire a generatiilor de
peste 3 decade. Valoarea medie a atins un punct maxim de 2,77 copii pe femei la
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mijlocul anilor '60, dupa care a inceput sa scada vertiginos in anii '70 apoi mai lent
in anii '80. Cel mai scazut nivel a fost inregistrat in 1995, ulterior instalandu-se o
usoara tendintd ascendenta.

Desi modelul descris anterior este in general similar, diferente notabile
exista (vezi tabelul din anexa). Tarile care aveau cele mai mari rate de fertilitate la
mijlocul anilor *70 (cele sudice si Irlanda) au Tnregistrat cea mai drastica scadere,
avand in prezent printre cele mai scazute valori (Grecia — 1,33, Italia — 1,34,
Spania — 1,35). Cele mai mari nivele se gasesc in Franta (2,0), Irlanda (1,93)
urmate de Norvegia, Suedia, Finlanda si Danemarca (peste 1,8 copii pe femeie).

Fertilitatea in fostele tari socialiste

In statele CEE schimbarile demografice sunt asociate cu tranzitia politica si
economica. Pentru aceste tari, fenomenele demografice au fost influentate de
dezagregarea sistemelor de securitate sociala. Majoritatea populatiei a fost
nevoitd sd se adapteze la slabirea sistemului public de protectie, in general si la
declinul suportului pentru familie, in particular. Cea mai grava consecinta
demografica a fost declinul abrupt al fertilitatii, care a atins nivele foarte scazute in
toate tarile aflate in tranzitie.

Majoritatea tarilor au inregistrat valori inferioare celor din UE 15. Cele mai
scazute valori se inregistreaza in Bulgaria, Slovacia si Polonia (sub 1,3), Roméania
avand o valoare de asemenea foarte scazuta (1,31).

Declinul dramatic al fertilitatii in tarile foste socialiste a fost explicat ca o
consecinta directd a transformarii socioeconomice rapide si dificile sau ca un
rezultat natural al unei tendinte pe termen lung, transformarea economicad
accelerand numai venirea celei de ,a doua tranzitii demografice”.

In literatura de specialitate, explicatiile pot fi grupate in doua mari categorii
(multe studii integrand ambele variante):

a. Abordarea economicd. Inrduttirea situatiei economice, expansiunea
educat,iei1, scaderea venitului familiei, cresterea costurilor, cresterea nesigurantei
economice, deprivarii relative? si in mod special cresterea costului copilului sunt
considerate factori importanti ai declinului.

b. Abordarea culturald. Schimbarile de norme, valori, atitudini, au determinat
adaptari ale comportamentului demografic, economic si social, declinul fertilitatii
fiind numai unul dintre aceste ,ajustari”. Procesul de schimbare a valorilor este
abordat similar cu cel din tarile occidentale (secularizare, individualizare,
emanciparea femeii), familille dezvoltdnd metode subversive de a rezista politicilor
pronataliste ale regimului socialist. Sfarsitul perioadei socialiste a accelerat

' In contextul schimbarii structurale de pe piata muncii si cresterii cererii de personal
calificat, indivizii petrec mai mult timp in sistemul educational si sunt mai implicati in
munca, ceea ce afecteaza negativ fertilitatea (in particular, conflictul de rol al mamelor).
Abordarea economica este astfel legata de cea culturala intr-o abordare mai generala a
schimbarii (sociale, economice si culturale).

2 Deprivarea relativa se refera la faptul ca indivizii evalueaza venitul ca scazut comparativ
cu al altora sau fata de propriile lor agteptari si deci percep situatia lor economica ca
nepotrivitd pentru a avea copii (Philipov, 2001).
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schimbarile si declinul fertilitatii. Aceastd ,a doua tranzitie demografica” aplicata
tarilor CEE este plasata in contextul mai general al schimbarii sociale.

Factori de diferentiere a fertilitatii

Datele de ancheta demonstreaza ca, desi fertilitatea situata sub nivelul de
inlocuire a generatiilor este o situatie comund, modelul acesteia variaza de la o
tard la alta indicand o mare diversitate a patternurilor cauzale. Studii recente
asupra acestui subiect (Fahley and Spéder, 2004) sustin trei elemente-cheie care
au o influentd puternica asupra valorilor — ponderea femeilor fara copii, vérsta
medie la prima nastere si celibatul feminin.

Totugi, datele comparative demonstreaza ca tarile cu cele mai scazute
niveluri de natalitate nu sunt in mod necesar si cele cu cele mai multe femei fara
copii, cu o tendinta puternicd de aménare a nasterilor sau cele cu un nivel ridicat
al celibatului feminin. Nivelul fertilitatii rezultd mai degraba dintr-o varietate de
combinatii ale acestor factori astfel incat nu poate fi identificat un model clar. Un
factor pare sd ramana constant legat de nivelul fertilitatii dintr-o tara: ponderea
femeilor cu 3 sau 4 copii. Cel mai important element in prabusirea fertilitatii este
declinul familiilor numeroase (Fahley and Spéder, 2004).

Multi specialisti considera ca& fincurajarea natalitatii timpurii (sau
descurajarea nasterilor tarzii) ar contribui la echilibrarea nivelului fertilitatii. Un
argument frecvent adus in acest sens este fertilitatea din SUA, in mod constant
mai ridicata decat in Europa, considerata ca fiind o consecinta directd a modelului
fertilitatii la varste mai scazute (Lesthaeghe and Moors, 2000). Totusi, modelul
relativ timpuriu din statele Europei Centrale si de Est (inclusiv din Roméania) nu a
dus la nivele mai ridicate ale natalitatii, ci dimpotriva, asa cum am aratat n
sectiunea anterioara, Tnregistreaza valori semnificativ mai scazute comparativ cu
media din UE 15.

Aspiratii (numarul ideal de copii)

Dimensiunea ideald a familiei s-a redus de-a lungul timpului in toate tarile,
reprezentand un element esential in contextul cauzal al caderii fertilitatii. Date de
ancheta recente arata ca in majoritatea statelor familia ideala este formata din doi
copii, numar cu mult mai redus decét al generatiilor precedente.

Chiar si in acest context, numarul ideal de copii este mai ridicat decat cel
real. Factori economici precum dificultati financiare, costul ridicat al copilului sau
accesibilitatea scazuta la conditii de locuire adecvate sunt motivele cele mai des
mentionate in anchete. Doi factori noneconomici joacd insd un rol important
pentru femei: starea de sanatate si relatile cu partenerul (Fahley and Spéder,
2004).

Totusi, adancirea diferentei dintre numarul ideal si cel real trebuie interpretat
cu precautie. Decalajul poate aparea nu numai datorita faptului ca mai multe femei
esueaza in a-si atinge numarul dorit de copii ci si datoritd faptului ca tot mai putine
depasesc acest numar. Datele valideazd aceasta ipoteza in special in tarile din
UE 15. Ponderea femeilor al caror numar real de copii este mai mic decat cel
ideal nu a crescut semnificativ, in timp ce ponderea celor care depasesc numarul
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dorit a scazut puternic. ,Diferenta dintre fertilitatea ideald si cea reald este
explicabila mai mult prin evitarea eficienta a nasterilor nedorite si mai putin printr-o
capacitate diminuata de a atinge numarul ideal de copii” (Fahley and Spéder,
2004, p. 48).

Pe de alta parte, fertilitatea plasata sub nivelul dorit este mai raspandita
printre femeile mai educate, cu venituri mai mari, cu resurse materiale si sociale
suficiente pentru a-si controla comportamentul reproductiv. Lipsa resurselor tinde
sa nu restrdnga numarul de copii ci, dimpotriva, sa sldbeasca controlul natalitatii,
crescand probabilitatea de a depasi numarul dorit de copii.

O explicatie adecvata este probabil un complex cauzal care integreaza
conditiile economice si nivelul de aspiratii, asumand faptul ca indivizii au mai putini
copii pentru ca esueaza in a se adapta diferitelor optiuni conflictuale, mai multe
decéat In trecut. Numarul scazut sau lipsa copiilor este o consecintd a ceea ce
André Béjin numea “obsesia moderna de a castiga pe toate planurile si a nu
pierde niciuna dintre posibilitati” (Béjin, 1998, p. 178).

Politici sociale
Politicile sociale joacd un rol important in optiunile privind natalitatea
intrucat intervin asupra costului copilului, diminuandu-I.

Analiza comparativa a beneficiilor familiale

Uniunea Europeana nu are o politicd familialda comuna si nici o pozitie
formald privind modelele de fertilitate existente. Toate tarile UE au dezvoltat
masuri de suport pentru familiile cu copii, dar numai cateva au o politica familiala
explicita.

Toate tarile furnizeazé o serie de beneficii financiare, n servicii sau reduceri
fiscale, demonstrand o dorintd comuna de a compensa costul aducerii pe lume a
unuia sau mai multor copii suportat de familie. Totusi, analiza comparativa a
beneficiilor familiale demonstreaza ca existd mai mult principii comune si mai
putin obiective comune de politica sociala, indicand disparitati semnificative intre
tari, in special la nivelul de implementare. Alegerea unor masuri de suport sau a
altora rezidd in valori sociale si familiale diferite. Tn ciuda procesului de
armonizare a politicilor sociale, statele UE diferd incad foarte mult in privinta
suportului adresat familiei si copilului.

Diferente

O analizd comparativa a politicilor cu impact asupra fertilitatii (politicile de
planificare familiala si sanatatea reproducerii, masuri si servicii pentru cresterea si
ingrijirea copilului) releva aspecte interesante. Nivelul fertilitatii pare sa fie asociat
cu tipul de politica promovata.

Diferentele in nivelul natalitatii si cele privind politicile familiale si de gen
existente intre tarile scandinave si cele mediteraneene sugereaza ca masurile de
promovare a egalitatii de gen pe piata muncii dar si in familie influenteaza pozitiv
fertilitatea, desi nu reprezinta scopul principal al acestora (Hantrais, 2003).

La nivelul Uniunii Europene se contureaza principii comune, dar
divergentele se mentin (Krieger, 2004):
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e ce se intelege prin ,familie” (sensul restrans, clasic, sau cel larg, incluzand
si aranjamentele familiale alternative);

e interventia asupra structurii familiei gi resurselor acesteia sau numai asupra
resurselor;

e echilibrarea angajarii pe piata muncii cu viata de familie sau modelul
barbatului ca aducator de venit;

e reconcilierea muncii cu viata de familie exclusiv pentru femei sau si pentru
barbati.

Suport pentru tipuri diferite de politica familiala

Diferentele de suport familial tind sa corespunda tipurilor de stat al
bunastarii. In tarile cu programe bazate pe testarea mijloacelor si pe angajarea in
munca, suportul pentru masuri de acest tip este prevalent.

Conform datelor din Eurobarometru, in perceptia indivizilor din UE 15,
cresterea ocuparii si programul de lucru flexibil reprezinta cele mai bune mijloace
de a Tmbunatati situatia familiei. Masurile financiare de suport precum alocatii
pentru copii, bunuri si servicii destinate acestora sunt de asemenea importante,
dar nu au fost mentionate in fruntea listei.

in statele nou admise optiunile sunt diferite. Indivizii prefera mai multe
alocatii pentru copii, ridicarea nivelului indemnizatiilor de maternitate si pentru
cresterea si  ngrijirea copilului, reducerea costurilor pentru educatie
(Eurobarometer, 2002).

Optiunile opuse — in cazul UE 15 pentru masuri active de suport, in cazul
celorlalte membre UE foste socialiste mai degraba pentru masuri pasive de
suport — releva state ale bunastarii si tipuri de economie diferite, dar si modele
culturale diferite. Performantele economice modeste, inegalitatea sociala ridicata
contribuie Tn mod cert in alegerea acestui tip de suport, deopotriva cu mostenirea
unei culturi etatiste puternic redistributive.

In consecintd, nu pot fi luate masuri de suport comune care sa echilibreze
nivelele scazute de fertilitate si sa combata saracia copilului, sa reconcilieze munca
si viata de familie si sa ridice nivelul de bunastare al familiei. Indivizii agteapta lucruri
diferite de la guvernele tarilor lor, existand divergente Tn special intre tarile Europei
Occidentale si tarile foste socialiste, dar si in interiorul acestor grupuri.

Implicatii pentru politicile sociale

Provocarea cheie pentru politica sociala o reprezinta rezolvarea conflictului
dintre necesitatea interventiei pentru cresterea fertilitatii (avand in vedere impactul
negativ asupra intregii societati) si principiul noninterventiei in sfera privata a
individului, familia, copiii reprezentand alegeri individuale.

Politica sociala poate influenta fertilitatea?

I. Rezultate ale unor cercetari recente (studii comparative asupra tarilor
europene) demonstreaza ca, cel putin la nivelul interventiei, indivizii ar putea avea
mai multi copii intr-un context socioeconomic mai favorabil. Avand in vedere acest
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aspect, decidentii politici ar putea contribui la Tmbunatatirea nivelului fertilitatii,
ameliorand conditiile de viata ale familiei.

Datele de ancheta indica, asa cum am vazut, un numar ideal de copii mai
ridicat (diferenta dintre numarul ideal de copii si cel real este mai mare in statele
CEE comparativ cu cele ale Europei de Vest) dar posibilitati limitate de interventie.
Cercetarea DG (Comisia Europeana) a demonstrat respingerea de catre indivizi a
politicilor sociale cu influentd directd asupra deciziilor privind familia si copiii,
concluzionand ca masurile de suport in general au, desi indirect, o influenta mai
mare decéat cele de suport familial specific (Hantrais, 2003). Mai mult, in tarile din
Europa Centrala si de Est care au experimentat politici agresive pronataliste
optiunea pentru masuri directe de interventie asupra natalitatii este putin probabil
sa fie sustinuta de populatie.

Majoritatea femeilor, in special cele cu un nivel ridicat de educatie trebuie
sa se adapteze cerintelor in crestere de pe piata muncii cu responsabilitatile
familiale. Aproximativ o cincime dintre indivizii angajati pe piata muncii declara ca
au probleme Tn a echilibra cerintele de multe ori conflictuale (cu variatii foarte
mari, de la 5% in Olanda la 27% in Letonia — Eurobarometru, CE), familiile cu
copii indicand intr-o masura mai mare aceste probleme. Aceste rezultate redau
necesitatea suportului nu numai din partea statului ci si din partea angajatorilor,
care sa incurajeze un mediu de munca ,prietenos familial” .

In concluzie, se poate accepta ipoteza ca politica sociald poate redresa
evolutia fertilitatii prin imbunatatirea conditiilor de viata si a capacitatii indivizilor de
a-si indeplini aspiratiile. Dar singurele mijloace de interventie sunt cele acceptabile
intr-o societate democratica (Krieger, 2004): largirea oportunitatilor, diminuarea
constrangerilor, fara a incuraja un anumit model de familie si fertilitate.

Il. Pe de alta parte, faptul ca fertilitatea este plasata sub nivelul dorit, nu
reprezintd neapdarat o baza pentru interventie sau pentru un succes asteptat.
Diferenta reflectd mai degraba controlul fertilitatii (situatiile in care numarul real
depaseste numarul dorit de copii sunt mai degraba exceptii), indicand nivelul de
dezvoltare economicéa (cea mai mare diferenta este la cei mai bogati).

Este dificil sa imaginezi raspunsuri de politica publica social acceptabile si
eficiente in cresterea fertilitatii. Experienta socialistd a Romaniei si a altor tari
estice demonstreaza efectele contradictorii ale masurilor de interventie.

In ciuda nivelului scazut pe ansamblul populatiei, fertilitatea in Roméania
este polarizata social (Zamfir, 1999): este scazuta la categoriile mai bogate,
capabile sa ofere copiilor conditii adecvate de crestere si dezvoltare si este destul
de ridicata (uneori apropiata de fertilitatea naturald) la populatia saraca.

Prin urmare, suportul financiar si in bunuri poate fi ineficient, favorizand
cresterea fertilitatii la categoriile defavorizate si generand noi probleme sociale.
Pe de alta parte, pe termen lung, acest suport pentru cei in nevoie poate avea un
impact pozitiv asupra controlului comportamentului reproductiv gi a propriei vieti
care in final va duce la scaderea natalitatii i la aceste categorii.

Categoriile cu cel mai scazut nivel al fertilitatii au cel mai ridicat nivel al
resurselor, astfel incat suportul aditional ar trebui sa fie de alta natura, dar chiar si
in aceasta varianta, impactul asupra fertilitatii este neclar.
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Tarile CEE prezintd o situatie particulara. Pe langa schimbarile valorice,
transformarile economice dramatice experimentate au avut un impact puternic
asupra fertilitatii, avand in prezent ratele cele mai scazute. Diferenta mare intre
numarul real si cel ideal de copii reflectd nu numai un control imbunatatit al
fertilitatii ci si Tnrautatirea conditiilor de viata. Acest fapt poate oferi un spatiu mai
larg de interventie comparativ cu statele occidentale.

Pe termen scurt, pot fi atinse usoare imbunéatétiri ale nivelelor fertilitatii in
statele central si est-europene. Masurile care sa imbunatateasca participarea
femeilor pe piata muncii complementar cu servicii care sa faciliteze cresterea
copiilor pot contribui la micgorarea diferentelor intre numarul de copii dorit si cel
real. Totusi, pe termen lung influenta politicilor sociale este limitatd avand in
vedere modelul larg impartasit al familiei restranse.

In concluzie, putem afirma c& schimbarile valorice reprezintd cauza
principala a declinului fertilitatii, iar posibilitatile statului de a interveni pentru a
schimba aceasta tendinta sunt limitate. Nu exista dovezi certe ca statul poate
contribui (in special pe termen lung) la cresterea nivelului fertilitatii, dar lipsa
suportului destinat familiei si a politicilor economice si de ocupare par sa
contribuie la declinul continuu al acesteia, in special in tarile sudice si
mediteraneene si in tarile Europei Centrale si de Est.

Evolutia ratei feritilitatii in Europa 1995 — 2006

1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 [2000| 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Franta : : 1,78/ 1,81| 1,89 1,9 1,88] 1,89 1,92| 1,94 2
Irlanda 1,84 1,88| 1,93| 1,94 1,9/1,89 1,94 197| 1,97 1,94| 1,86 1,93
Norvegia 1,87 1,89/ 1,86 1,81| 1,84| 1,85 1,78| 1,75 1,8 1,83| 1,84 1,9
Suedia 1,73 1,6| 1,52 1,5 1,5/ 1,54| 1,57 1,65 1,71 1,75 1,77| 1,85
Marea 1,71 1,73 1,72 1,71| 1,68/ 1,64, 1,63| 1,64| 1,71| 1,77 1,78 1,84
Britanie
Finlanda 1,81 1,76] 1,75 1,71 1,74/ 1,73| 1,73 1,72| 1,77 1,8 1,8 1,84
Danemarca 1,8 1,75 1,76/ 1,73| 1,75/ 1,78 1,76| 1,72| 1,76 1,78 1,8 1,83
Olanda 1,53| 1,53| 1,56/ 1,63| 1,65/1,72| 1,71| 1,73| 1,75 1,73| 1,71 1,7
Luxemburg 1,71 1,77] 1,72| 1,68| 1,74/ 1,76/ 1,66| 1,63| 1,63] 1,25/ 1,66| 1,65
Estonia 1,38| 1,37 1,32| 1,28| 1,32|1,39| 1,34| 1,37| 1,37| 1,47 5/ 1,55
Cipru 2,03] 1,95 1,86 1,76| 1,67| 1,64 157| 1,49 1,5 1,49 1,42| 1,47
Macedonia 2,12 2,07 1,93 1,9] 1,76/ 0,18| 1,73 1,8 1,77 1,52 1,46| 1,46
Elvetia 1,48 1,5| 1,48| 1,47 1,48 1,5| 1,38 1,39] 1,39| 142 1,42| 1,43
Liechtenstein : : : : (11,57 1,52 1,47| 1,37 1,44 1,49 142
Malta : : : : : : : : : 1 1,38 1,41
Austria 1,42| 1,45] 1,39 1,37| 1,34|1,36] 1,33 1,38| 1,42 1,41 1,4
Grecia 1,31] 1,28| 1,28 1,26| 1,24|1,26| 1,25| 1,27| 1,28 1,3 1,33] 1,39
Croatia : : : : :10,13] 1,38 | 1,32 1,34] 1,41 1,38
Portugalia 1,41 1,44 147| 1,47 15155 145 1,47| 1,44 1,4 1,4 1,35
Letonia 0,38/ 1,18| 1,14| 1,12| 1,19|1,24| 1,21 1,23] 1,29| 0,55 1,31| 1,35
Ungaria 1,57| 1,46| 1,37| 1,32| 1,28| 1,32| 1,31 1,3 1,27] 1,28 1,31| 1,34
Cehia 1,28/ 1,18 1,17| 1,16| 1,13|1,14| 1,14 1,17, 1,18 1,22| 1,28] 1,33
Germania 1,25 1,32 1,37| 1,36| 1,36| 1,38| 1,35| 1,34 1,34| 1,36| 1,34 1,32
Slovenia 1,29] 1,28| 1,25 1,23| 1,21/ 1,26] 1,21| 1,21 1,2| 1,25 1,26] 1,31
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1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 |2000| 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Romania 1,41 1,37 1,4 1,4 1,39/ 1,39] 1,31| 1,26] 1,27| 1,29| 1,32| 1,31
Lituania 1,65| 1,28| 1,47| 1,46| 1,46/ 1,39| 0,97| 1,24| 1,26| 1,26| 1,27| 1,31
Polonia 1,62| 1,59| 1,52| 1,44| 1,37/ 1,35| 1,32| 1,25 1,22| 1,23| 1,24| 1,27
Slovacia 1,52| 1,47| 1,43| 1,37| 1,33| 1,29 1,2| 1,18 1,2| 1,24| 1,25| 1,24
Bulgaria 1,23| 1,23| 1,09 1,11| 1,23|1,26| 1,21| 1,21| 1,23| 1,29| 1,31| 0,71
Spania 1,17] 1,16| 1,17 1,16| 1,19| 1,23| 1,24| 1,26/ 1,31 1,33] 1,35 :
Italia 1,19 0,1 1,21 | 1,23/ 1,26] 1,25| 1,27| 1,29 1,32
Islanda 2,08| 2,12| 2,04| 2,05 1,99/ 2,08/ 1,95 1,93| 1,99| 2,04 2,05
Belgia 1,56| 1,59 1,6 : : : : : : : :

Sursa: Eurostat
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SISTEMUL DE FURNIZARE A SERVICIILOR
SOCIALE iN ROMANIA

Claudia PETRESCU

Studiul de fatd analizeaz&d sistemul de furnizare a serviciilor sociale in
Romaénia prin identificarea furnizorilor de servicii sociale existenti pe piata
roméaneasca de profil, precum si mecanismele si dimensiunea finantarii serviciilor
sociale de la nivel central si local.

Conform Dictionarului de sociologie, serviciile sociale reprezinta totalitatea
serviciilor oferite de cétre stat populatiei in mod gratuit sau la un tarif redus. In sens
larg, servicile sociale desemneaza totalitatea serviciilor pe care o comunitate
(localitate, asociatie etc.) le asigurd, total sau partial, pentru toti membrii ei sau
pentru segmente particulare care manifesta o nevoie sporita de astfel de servicii.

Principalele domenii in care in forme si in grade diferite se dezvolta servicii
sociale sunt: ocrotirea sanatatii, invatdmantul, activitatile cultural-artistice,
educatia fizica gi sportul, transportul in comun etc. Gradul de dezvoltare al
serviciilor sociale este direct proportional cu nivelul economic de dezvoltare al
societatii si cu importanta acordata in politica de stat problemelor de asigurare a
conditiilor de viata ale populatiei si reducerii inegalitatilor sociale.

Dictionarul de politici sociale defineste serviciile sociale ca fiind instrumente
de realizare a unor obiective sociale, de natura redistributiva, reprezentand acele
servicii publice care au drept scop cresterea bunastarii sociale.

Din perspectiva detalierii conceptului de servicii sociale este foarte
importanta clasificarea acestora, deoarece responsabilitatea finantarii acestora
cade in sarcina diferitelor autoritati publice locale.

Clasificarea serviciilor sociale

OG nr. 68/2003 clasifica serviciile sociale in servicii sociale primare gi
servicii sociale specializate:

Serviciile sociale primare au un caracter general s$i urmaresc prevenirea sau
limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate. Principalele activitati
desfasurate in cadrul serviciilor sociale primare sunt:

b) activitati de identificare a nevoii sociale individuale, familiale si de grup;
c¢) activitati de informare despre drepturi si obligatii;
) masuri si actiuni de constientizare si sensibilizare sociala;
) masuri si actiuni de urgenta in vederea reducerii efectelor situatiilor de criza;
masuri si actiuni de sprijin in vederea mentinerii in comunitate a persoanelor
in dificultate;
) activitati si servicii de consiliere;
) masuri si activitati de organizare si dezvoltare comunitara in plan social
pentru incurajarea participarii si solidaritatii sociale;
i) orice alte masuri si actiuni care au drept scop prevenirea sau limitarea unor
situatii de dificultate ori vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau
excluziune sociala.

00 QO
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Serviciile sociale specializate au ca scop mentinerea, refacerea sau
dezvoltarea capacitatii de functionare sociala a indivizilor gi familiilor. Activitatile
specifice sunt cele de:

a) recuperare si reabilitare;
b) suport si asistenta pentru familiile si copiii aflati in dificultate;
c) educatie informala extracurriculara pentru copii si adulti, in functie de nevoia
fiecarei categorii;
d) asistenta si suport pentru persoanele varstnice, inclusiv pentru persoanele
varstnice dependente;
e) asistenta si suport pentru toate categoriile definite la art. 25;
f) sprijin si orientare pentru integrarea, readaptarea si reeducarea
profesionala;
g) ingrijire social-medicala pentru persoanele aflate in dificultate, inclusiv
paleative pentru persoanele aflate in fazele terminale ale unor boli;
h) mediere social3;
consiliere in cadru institutionalizat, in centre de informare si consiliere;
orice alte masuri si actiuni care au drept scop mentinerea, refacerea sau
dezvoltarea capacitatilor individuale pentru depasirea unei situatii de nevoie
sociala.

Tot in categoria serviciilor sociale specializate intra si serviciile socio-
medicale care sunt definite ca fiind un complex de activitati care se acorda in
cadrul unui sistem social si medical integrat si au drept scop principal mentinerea
autonomiei persoanei, precum $i prevenirea agravarii situatiei de dependenta.

Serviciile de ingrijire social-medicala sunt acordate persoanelor care se
gasesc in situatia de dependentd partiald sau totald de a realiza singure
activitatile curente de viata, celor izolate, precum si celor care sufera de afectiuni
fizice, psihice, mentale sau senzoriale.

Serviciile de ingrijire social-medicala de natura sociala pot fi urmatoarele:

e servicii de baza: ajutor pentru igiena corporala, imbracare si dezbracare,
igiena eliminarilor, hranire si hidratare, transfer si mobilizare, deplasare in
interior, comunicare;

e servicii de suport: ajutor pentru prepararea hranei sau livrarea acesteia,
efectuarea de cumparaturi, activitati de menaj, insotirea in mijloacele de
transport, facilitarea deplasarii in exterior, companie, activitati de
administrare si gestionare, activitati de petrecere a timpului liber;

e servicii de reabilitare si adaptare a ambientului: mici amenajari, reparatii si
altele asemenea.

Serviciile de ingrijire social-medicala de natura medicala pot fi reprezentate
de activitdti complexe de diagnostic, tratament, ingrijiri si altele asemenea,
recomandate si realizate in conformitate cu tipurile de afectiuni pe care le prezinta
beneficiarii de servicii sociale.

Serviciile de ingrijire social-medicala de natura serviciilor conexe, interdis-
ciplinare pot fi servicii de recuperare si reabilitare, kinetoterapie, fizioterapie,
terapie ocupationald, psihoterapie, psihopedagogie, logopedie si altele asemenea.
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O clasificare pe domeniile de interventie si sprijin a serviciilor sociale poate
fi facuta din analiza structurii bugetare si a transferului de competente intre
autoritatile publice. Astfel am putea clasifica serviciile sociale ca fiind destinate
pentru:

e protectia persoanelor vérstnice: servicii rezidentiale, servicii de ingrijire
temporara sau permanenta la domiciliu;

e protectia copilului: centre de zi, centre de plasament, centre de primire Tn
regim de urgenta, centre maternale, servicii de tip familial;

e protectia persoanelor cu dizabilitati: centre de ingrijire si asistenta, centre de
recuperare gi reabilitare, centre de integrare prin terapie ocupationala,
centre de zi, locuinte protejate;

e protectia familiei: centre de recuperare, centre de asistenta, centre de
prevenire si centre de informare pentru victimele violentei in familie.

Furnizorii de servicii sociale
Furnizorii de servicii sociale pot fi persoane fizice sau juridice. La randul lor,
furnizorii persoane juridice pot fi :

e publici: directia generald de asistentd sociala si protectia copilului la nivel
judetean si local, alte servicii sociale publice specializate. Directiile generale
de asistenta sociala si protectia copilului de la nivel judetean si local pot
externaliza activitatile altor furnizori, prin subcontractare (nu ofera direct
servicii, ci platesc alti furnizori pentru a oferi aceste servicii);

sau

e privati: asociatii, fundatii, culte religioase, persoane fizice autorizate.

Serviciile sociale, indiferent de furnizor, trebuie acreditate de directiile
teritoriale ale Ministerului Muncii, Familiei si Egalitati de Sanse. Distributia
furnizorilor de servicii sociale a fost analizata din baza de date a Ministerului
Muncii Familiei si Egalitati de Sanse' (decembrie 2006). Datele existente pe
site-ul MMSSF indica, la finalul anului 2006, un numar de 1164 de furnizori
acreditati de servicii sociale la nivelul intregii tari. Dintre acestia, 742 sunt furnizori
privati si 422 publici. Tn majoritatea judetelor tarii numérul furnizorilor privati
acreditati, respectiv asociatii sau fundatii, il depaseste pe cel al celor publici,
exceptie facdnd judetele: Braila, Caras-Severin, Calaragi, Galati, Gorj, lasi,
Mehedinti, Salaj si Teleorman.

Putem spune céa sistemul serviciilor de asistenta sociald din Roménia s-a
recreat dupa 1989, multe din competente fiind lasate la nivelul administratiei
publice locale. Modalitatea de partajare a competentelor intre administratia
publica centrala si locala in acest domeniu va trebui insa sa coroboreze atat
dispozitiile din Legea nr. 47/2006 cét si Legea descentralizarii nr. 195/2006. Atat
legea-cadru a asistentei sociale cat si legea descentralizarii prevad deci ca
transferul de competente de la administratia publica centrald céatre cea locala sa
se faca concomitent cu asigurarea resurselor necesare exercitarii acestora.

" http://sas.mmssf.ro/servicii_furnizori.php
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Exercitarea competentelor se face numai dupéa transmiterea resurselor financiare
necesare.
Harta 1
Distributia furnizorilor acreditati publici si neguvernamentali de servicii
sociale la nivelul tarii
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Legenda: FP — furnizori publici, ONG — organizatii neguvernamentale
Sursa: site-ul MMSSF

Este deci de asteptat ca noul cadru legal creat prin adoptarea legii
asistentei sociale si a decentralizarii sa creeze premizele unor clarificari necesare
si In domeniul asistentei sociale. O descentralizare a furnizarii si finantarii
serviciilor de asistenta sociala si o transferare de competente in acest sens nu se
poate face daca nu sunt realizate sau indeplinite urmatoarele elemente:

e elaborarea unei strategii unice de descentralizare a serviciilor de asistenta
social3;

o identificarea resurselor
competentelor transferate;

o stabilirea standardelor de cost si de calitate pentru finantarea diferitelor
servicii de asistenta sociala;

o stabilirea unor indicatori sociali pe baza carora sa se calculeze bugetul
aferent unei competente pentru o autoritate publica locala.

necesare s$i a costurilor integrale aferente
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Contractare sociala

Cresterea calitatii serviciilor sociale trebuie sa fie un obiectiv central al
politicii guvernului in domeniul protectiei sociale. Aceasta calitate sporitd a
serviciilor sociale furnizate persoanelor aflate in situatii de nevoie sociald va
conduce si la o cregtere a calitatii vietii acestora. Daca statul este cel care
indeplineste functia de reglementare, stabilind prin politicile pe care le adopta
cadrul de producere si furnizare a serviciilor sociale, organizatiile societatii civile si
cele private au la indeména o serie de instrumente prin care pot creste calitatea
acestor servicii.

Instrumentul cel mai important pentru cresterea calitatii serviciilor il detine
administratia publica, respectiv guvernul si parlamentul, si este reprezentat de
politicile publice pe care le adopta. Parteneriatul public-privat este un instrument
care nu numai ca a redus presiunea fiscala asupra bugetului public, dar a dus si la
cresterea calitatii serviciilor publice. Statul este cel care are datoria de a stabili
cadrul legal de functionare al acestor parteneriate public-privat.

Parteneriatul public-privat, in general, imbraca forma unui contract de
cumparare de servicii, in care institutile publice achizitioneaza serviciu de la
organizatii nonprofit. Programele guvernamentale din domeniul serviciilor sociale
care se bazeaza pe contractare cer contractorilor s& fie entitati nonprofit. Aceste
contracte sunt caracteristice pentru cicluri mici de finantare in care institutiile
guvernamentale au control asupra criteriilor de performanta, furnizarii de servicii gi
criteriilor de alegere a beneficiarilor. Smith and Lipsky (1993) numeau acest tip de
parteneriat ,regim contractual” deoarece relatia dintre cele doua entitati este de
dependentad si nu de egalitate. Aceste aranjamente contractuale subordoneazéa
organizatiile non-profit statului hegemonic care, cel mai des, joaca rol de sponsor
decéat de partener.

Contractarea socialé care este procesul de scoatere la licitatie a ofertei de
servicii sociale catre contractori privati externi (Lambru, 2004: 3-17), va fi eficienta
numai daca sunt indeplinite anumite criterii:

1. bunurile si serviciile pe care guvernul doreste sa le contracteze trebuie sa fie
clar definite si sa fie stabilite si standardele de calitate dorite;

2. existenta unui numar suficient de mare de ofertanti care s& poata indeplini
standardele stabilite astfel incat sa existe o competitie intre ei;

3. costurile de tranzitie trebuie sa fie minime.

Politica publica in domeniul contractarii sociale trebuie sa prevada
urmatoarele aspecte: obiectivele pe care statul doreste sa le atinga prin aplicare
politicii respective, tipurile de serviciile sociale care pot fi realizate in parteneriat
cu un tert, care pot fi furnizorii de servicii sociale publice, ce acreditari trebuie sa
aiba acesti furnizori, responsabilitdtile fiecarei parti, standardele minime de
calitate ce trebuie respectate pentru fiecare serviciu in parte, indicatorii de
performantad utilizati in monitorizare, procedura de monitorizare si evaluare,
procedurile de exit.

Fenomenul contractarii in politica sociala presupune aducerea impreuna a
statului si a pietei si indeplinirea a trei conditii: (a) separarea intre finantare,
control, management si furnizare de servicii; (b) concurenta intre furnizori, fie ei
publici sau privati si (c) ,libertatea de a alege” a consumatorului. Reforma in
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domeniul furnizérii serviciilor sociale are in vedere nu numai actorii implicati
(public sau privat) ci si modul cum se realizeaza (legislatia). Asistam la o reforma
in ceea ce priveste logica acordarii acestor servicii, trecandu-se de la servicii
bazate pe principiul universalitatii (cetatenia ca statut) la servicii personalizate in
functie de nevoile cetéatenilor (cetatenia ca contract). Tipologia contractarii sociale
este stabilitd de literatura de specialitate in functie de cumparatorul serviciilor:
institutiile publice sau cetatean. In cazul in care cumparétorii sunt institutii publice
avem de-a face cu contracte de furnizare de servicii in care finantarea este
publica, iar implementarea privata. Administratia publica va fi cea care va
constrange furnizorii privati sa respecte standardele de performanta si sa
raspunda cat mai adecvat nevoilor cetatenilor.

in acest moment in legislatia romaneasca se intalnesc mai multe forme de
contractare sociala respectiv: contratul de servicii, subventiile, granturile.

Contractul/achizitia de servicii reprezintd o forma de finantare prin care
organizatiile neguvernamentale furnizeaza pentru autoritatile publice servicii la un
pret si in conditile prevazute in cadrul unui contract. De cele mai multe ori
conditiile de furnizare a serviciilor sunt stabilite de autoritatea publica intr-un caiet
de sarcini iar organizatia va oferi metodologia de furnizare si pretul. Contractarea
organizatiilor se face in baza unei proceduri de licitatie, care de cele mai multe ori
este deschisa tuturor furnizorilor privati de servicii sociale acreditati, in care orice
organizatie are posibilitatea de a participa. Este declarat castigatoare acea
organizatie care ofera cea mai buna calitate la un pret avantajos.

Subventiile reprezintd o forma de suport financiar din partea bugetului de
stat sau local pentru acoperirea unor costuri directe ocazionate de furnizarea unor
servicii. Subsidiile reprezinta o suma fixa pentru fiecare beneficiar si se acorda
proportional cu numarul de beneficiari.

Finantéarile nerambursabile reprezintd transferuri financiare catre o
organizatie neguvernamentald pentru a desfasura o activitate de interes public
fara a urmari generarea unui profit si este strns legata de scopul organizatiei.
Organizatia beneficiara va contribui la desfagurarea serviciului (proiectului)
asigurand o cofinantare din surse externe grantului. Granturile sunt acordate pe
baza unei competitii si Tn urma unui proces de evaluare a propunerii.

Parteneriatul reprezinta o relatie contractuala intre o autoritate publica si un
furnizor privat de servicii care isi pun in comun resursele de care acestia dispun
pentru furnizarea unui serviciu de interes public.

Alte forme de finantare: restituirea unor costuri operationale de catre
autoritatile publice (utilitati, energie, comunicatii, etc.), tichete pentru anumite tipuri
de servicii suportate de la bugetul de stat sau bugetele locale (tichete de gradinita,
tichete sociale etc.)

Serviciile sociale se preteaza foarte bine la contractare datorita faptului ca
exista deja alternative pe piata, adica organizatii private, in special nonprofit, care
ofera diverse servicii. In cazul serviciilor sociale, organizatile neguvernamentale
sunt parteneri ideali pentru stat deoarece prin misiunea si forma lor de organizare
raspund cel mai bine nevoilor agentillor neguvernamentale si beneficiarilor de
servicii sociale. Fiind organizatii non-profit, ONG-urile nu sunt orientate in principal
catre realizarea de profit pentru actionari/membrii i sunt guvernate de structuri de
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conducere pe baza de voluntariat. Aplicarea unor formule contractuale presupune
o capacitate managerialad crescutd din partea agentiilor guvernamentale care
finanteaza implementarea in regim privat de servicii de asistenta sociala.

Elemente de referinta, care au condus la acumularea experientei care sa

sustina si stimuleze contractarea socialda in Roméania sunt:

OG nr.68/2003 privind serviciile sociale care prevede contracte de servicii si
contracte de parteneriat,

Legea nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor
roméane cu personalitate juridica, care infiinteaza gi administreaza unitati de
asistenta sociald ce instituie finantarea serviciului social pe baza unui cost
mediu lunar al beneficiarului;

Legea nr. 350/2005 privind regimul finantarilor nerambursabile din fonduri
publice alocate pentru activitati nonprofit de interes general este o lege
cadru ce promoveaza o procedura aplicabild tuturor formelor de finantare a
entitatilor nonprofit din bani publici;

OG nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii;

Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
(Capitolul X);

Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap (Art.32);

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice.

Caractersitici ale sistemului de furnizare a serviciilor sociale in

Romania

Pe piata de servicii sociale din Romania, organizatiile neguvernamentale
sunt, Tn acest moment, cei mai importanti actori privati atat prin numarul
acestora cat si prin diversitatea serviciilor sociale oferite celor aflati Tn
nevoie. Din pacate, distributia teritoriala a organizatiilor neguvernamentale
ca si furnizori privati de servicii sociale este neuniforma existand judete Tn
care numarul ONG-urilor este foarte mic.

Existd inca un numar foarte mare de institutii publice la nivel local, in
special comune si orase mici, neacreditate pentru functionarea serviciilor
sociale.

In continuare, serviciile si institutiile de protectie speciala a copilului aflat in
dificultate sunt cele mai raspéandite in comparatie cu cele pentru persoane
cu dizabilitati, varstnici etc. Acelagi lucru il putem spune gi despre finantarea
prioritara a serviciilor de protectia copilului gi Tn ultima perioada a celor
pentru varstnici. Se mentin subfinantate serviciile pentru varstnici si cele
pentru protectia familiei.

Serviciile publice de la nivel judetean (DGASPC) si cele de la nivel local
(SPAS) au un dublu rol: implementarea politicii sociale la nivel local si
prestarea de servicii sociale.
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o Politica sociala nationald se centreaza pe sistemul de prestatii sociale
(masuri pasive) si mai putin pe cel de servicii sociale care sunt masuri
active de depasire a unei nevoi sociale.

e Finantarea serviciilor sociale este in continuare centralizata, marea parte a
surselor (70%) provenind de la bugetul de stat din defalcarea taxei pe
valoare adaugata si doar (30%) din venituri proprii ale bugetelor locale.

e Pentru ca sursele provenite de la bugetul de stat sa ajunga la nivel local
acestea trec prin bugetul Ministerului Muncii, Familiei si Egalitatii de $Sanse
si apoi prin cel al autoritatilor centrale de specialitate.

e Alocarea financiara pentru asistenta socialda nu are la bazd o strategie
locala sau nationala privind nevoile sociale. Autoritatile locale pot infiinta
servicii sociale noi de regula doar la rectificarea bugetara.

e Sistemul de externalizare/contractare a serviciilor sociale este supraregle-
mentat. Autoritatile publice locale au la indemana patru instrumente total
diferite de contractare. Este necesara imbunatatirea si corelarea tuturor
mecanismelor de contractare precum si clarificarea relationarii intre acestea
si legislatia speciala (ex: Legea achizitiilor publice).

Caracteristici ale procesului de contractare sociala
Contractarea serviciilor sociale trebuie sa aiba 3 etape :
e planificare;
e contractare;
e monitorizare si evaluare.

Planificare

In Romania, procesul de planificare strategica in domeniul serviciilor sociale
se afla la inceput de drum si nu este suficient de inclusiv si de transparent. De
cele mai multe ori, este un proces consultativ doar pe ,hartie” deoarece opiniile
exprimate de catre ONG-uri si de cétre alti actori participanti nu sunt luate in
considerare in decizia finald. Strategiile de dezvoltare in domeniul asistentei
sociale existente la nivel judetean/local sunt pur declarative si nu sunt elaborate
pe termen lung. In plus, in cadrul strategiei de dezvoltare in domeniul asistentei
sociale ar trebui sa existe o corelare intre prioritatile autoritatilor si cele ale ONG-
urilor, care nu se regaseste in acest moment.

Planificarea strategica in domeniul asistentei sociale nu se realizeaza pe
baza unei identificari reale a nevoii de servicii sociale, a beneficiarilor si a
furnizorilor de servicii sociale. Pentru a se realiza identificarea nevoilor este
necesar ca administratia publica sa elaboreze un set de criterii unitare la nivel
national si sa creeze baze de date cu beneficiarii serviciilor Tn fiecare
judet/localitate. Procesul de identificare a nevoilor poate fi realizat de catre un
organism independent — universitati, organizatii neguvernamentale, firma etc

Bugetul consiliilor locale alocat serviciilor sociale trebuie sa fie fixat prin
legea bugetului national. Alocarea bugetara este necesar sa fie facutd in
concordanta cu directiile de actiune prevazute in planificarea strategica. Alocarea
bugetara trebuie sa fie diferentiatd pe zone in functie de tip si numar de
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beneficiari. Consultarea stakeholderilor din domeniul serviciilor sociale este bine
sa fie realizata in procesul de elaborare a bugetelor.

Contractarea

in legislatia romaneasca din domeniul asistentei sociale existd o serie e
suprapuneri si din acest motiv ar trebui elaborat un mecanism de finantare
simplificat. Conform legislatiei roméanesti parteneriatul public-privat nu are
personalitate juridica si din acest motiv este interpretat diferit de catre institutiile
administratiei publice.

Pe piata roméneascéa de servicii sociale nu exista o corelare intre serviciile
furnizate si cele prevazute in legea acreditarii, sunt servicii care nu au putut fi
acreditate deoarece nu exista in nomenclatorul de servicii sociale. Se impune
astfel o schimbare a metodologiei de acreditare deoarece pentru serviciile nou
infiintate nu se poate obtine finantare. Cum licentierea este de doua feluri (licenta
provizorie si licenta de functionare), ar trebui s& existe posibilitatea acreditarii
provizorii.

in momentul de fatd pe piata romaneascd de servicii sociale existd o
hipercentralizare a serviciilor in sistemul public (DGASPC) care a dus la crearea
unor servicii mamut care sunt greu de administrat. Functia de executie a serviciilor
sociale ar trebui sa fie facuta de SPAS si ONG-uri si nu de DGASPC.
Contractarea reprezintd transferul dreptului de administrare si a responsabilitatii
privind furnizarea serviciilor sociale. Scopul contractarii sociale este cresterea
calitatii serviciilor si satisfacerea nevoilor beneficiarilor cu costuri mai mici. In
Romaénia legea in baza céareia se face contractare sociald este cea a achizitiilor
publice.

Evaluare

in Romania, nu existd o metodologie unitara de evaluare la nivelul intregii
tari care sa cuprinda indicatori cunoscuti de catre toti cei implicati. Astfel, in acest
moment, evaluarea urmareste in special modul de cheltuire a sumelor si mai putin
realizarea obiectivelor, nivelul de indeplinire al rezultatelor propuse, impactul
asupra beneficiarilor, nivelul de atingere al standardelor de performanta. Este
necesar sa fie o centrare mai mare pe evaluarea de rezultate sau pe cea de
impact.

Trebuie sa fie formulati indicatori de calitate pentru serviciile sociale
deoarece standardele de calitate nu sunt suficient de detaliate cu astfel de
indicatori. Tn lipsa acestor indicatori, evaluarea este formald si nu urmdareste
indeplinirea standardelor de calitate.

Tendinte ale contractarii sociale in Europa

Finantarea competitiva a serviciilor sociale se poate intalni atat in cazul unei
piete competitive publice inchise (non-market competition), cat si al unei piete
deschise tuturor tipurilor de furnizori publici sau privati interesati de prestarea
serviciului (market competition).
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in cazul pietei competitive inchise, se poate intalni competitia bazatd pe
indicatori sau sisteme de referinta, situatie in care autoritatile publice locale Tgi
stabilesc indicatori de performanta si de rezultat pe care ii analizeaza cu alte
autoritati publice Tn dorinta de a-si imbunatéati sistemul si mecanismul de furnizare
a serviciilor publice, si modelul pietei interne in care furnizorii publici de servicii au
un grad foarte mare de autonomie in raport cu autoritatea finantatoare.

In cazul pietei libere de servicii, se poate intalni contractarea cétre furnizorii
privati a furnizarii serviciilor publice pe o perioada limitata de timp, iar daca
externalizarea este pentru o perioada nelimitata sau pe un termen foarte lung
putem vorbi despre privatizare. In aceste doud cazuri, prestatori de servicii publice
pot deveni si organizatile neguvernamentale dar de obicei acestea intra in
competitie cu sectorul de afaceri.

Pentru anumite servicii publice cum ar fi cele de sanatate, sociale sau edu-
catie, datorita caracterului nonprofit al acestora si slabei contributii a beneficiarilor
acestea sunt transferate spre administrare organizatiilor neguvernamentale.

Aceasta sectiune discuta despre esentei contractarea sociala, ca forma de
parteneriat public-privat. De asemenea, diferite modele europene vor fi
prezentate, precum si caracteristicile lor principale.

1. Parteneriatul public-privat

Termenul de parteneriat public-privat are o acceptiune foarte larga. A
devenit un termen din ce in ce mai uzitat atat in sectorul de afaceri, cat si in
celelalte domenii. In sectorul de afaceri, acest termen include toate modalitatile de
administrare a bunurilor publice de catre companii private. Adeseori, termenul
este utilizat limitat la concesionarea bunurilor de infrastructura, dar aceasta
acceptiune nu exclude toate formele de parteneriat public-privat din punctul de
vedere al zonei de business.

In sectorul nonguvernamental, termenul corespondent este ,parteneriat
ONG-guvern”. Acesta are trei aspecte care reflecta diferitele roluri in care unii
parteneri se pot afla in relatie cu ceilalti: participarea, finantarea si initiativele
comune.

Participarea ONG-urilor poate avea diferite forme, dar este necesara
dezvoltarea unui cadru sau mecanism institutionalizat pentru participarea
acestora. O metoda adeseori aplicata este constituirea unor institutii consultative
nationale sau locale, de stat sau interagentii. Acestea pot avea structura fie a unor
comitete de experti, fie a unor consilii consultative constituite de catre o lege sau
din initiativa respectivei instituti. Adeseori aceste instituti au o natura pur
declaratorie, fara influenta oficiala, dar sunt si o serie de exemple de asemenea
institutii care lucreaza eficient. Prin intermediul acestor institutii consultative ONG-
urile ar putea avea un impact real asupra politicilor de stat din anumite domenii.

Alt aspect al parteneriatului ONG-guvern este relatia de finantare. Cele mai
comune mecanisme de finantare in Europa sunt granturile si contractele. Totusi,
in cazul aga-numitelor servicii de bunastare (servicii sociale, sanatate, educatie)
pot exista si finantari din parte unor ter’;i1. Prin intermediul granturilor, guvernele

" Plati din partea tertilor includ forme de finantare in care statul (ca tertd parte) plateste
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finanteaza activitatile ONG-urilor care se incadreaza in politicile sale; prin
contracte si plati guvernele de regula finanteaza anumite servicii publice (in
esenta transfera ONG-urilor responsabilitatea prestarii acestor servicii). in plus,
guvernele adeseori ofera ONG-urilor sprijin material, punandu-le la dispozitie
birouri/cladiri pentru nevoile acestora, cu o chirie lunara foarte mica sau chiar
gratis.

O a treia forma de cooperare se gaseste in implementarea politicilor
guvernamentale prin intermediul activitatilor comune ale ONG-urilor si ale
institutiilor statului, in cadrul initiativelor comune. Acestea pot avea forme diferite
la nivel local — o metoda ar fi un proiect ONG sprijinit administrativ (sau chiar
financiar, asigurand necesarul de cofinantare) de catre municipalitate; o alta forma
uzuala este prestarea de servicii in comun, cum ar fi birourile de consiliere
cetateneasca; sau cand municipalitatea aplicd in comun cu un ONG pentru
finantari UE. Exemplele de fundatii comunitare sunt tipice pentru aceasta
categorie, in care autoritatile locale sunt parte a managementului sau asigura
finantarea fundatiilor comunitare sau le sprijina pe diverse cai.

In anumite tari, diferitele forme si mecanisme de cooperare au capatat
forma de politici nationale. in aceste cazuri, partile au dezvoltat documente de
politici generale, sau memorandumuri — intelegeri intre stat si sectorul ONG
privind mecanismele de colaborare intre acestea. Marea Britane, Irlanda si
Estonia sunt poate cele mai reprezentative exemple de asemenea ftari, degi
declaratii de politici au fost formulate si in alte state, incluzdnd Croatia,
Danemarca, Ungaria, Germania, Franta si Polonia. Desi aceste forme de
cooperare in cele mai multe cazuri au doar caracter declarativ, sunt importante si
greu de indeplinit la nivel national. Din aceasta cauza, existd exemple de
memorandumuri (declaratii de cooperare) la nivel local (municipal) in special in
Marea Britanie, Polonia gi Franta.

Este importanta recunoasterea faptului ca fara o politica adiacenta ampla de
sprijin, legislatia privind contractarea sociala va raméane in stadiu teoretic (dupa
cazurile Poloniei si Bulgariei). Pentru implementarea cu succes a contractarii
sociale, este necesara o intelegere a parteneriatelor public-privat si vointa politica.

2. Modele de cooperare intre ONG-uri si guvern

Pentru o mai buna intelegere a parteneriatului ONG-guvern, trebuie sa
privim si potentialul si traditia ONG-urilor de a fi partenere ale statului. ECNL
(Centrul European pentru Legislatie Nonprofit) a studiat situatia parteneriatului,
bazat pe doud caracteristici de baza ale sectorului ONG in diferite tari europene.
Prima caracteristica este institutionalizarea ONG-urilor — abilitatea acestora de a
desfasura proiecte ample, stabilitatea in ceea ce priveste birourile, echipamentele
si angajatii calificati. A doua caracteristica este independenta — abilitatea ONG-
urilor de a functiona independent de guvern, in special fara finantari din partea

serviciile in numele clientului, astfel incat prestatorul primeste o suma care este de
reguld stabilitd prin lege, in functie de beneficiar. Formele tipice sunt finantarile
normative si voucherele.
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acestuia. Aceasta inseamna ca ambele parti sunt egale. Studiul ENCL arata patru
modele de relatii ONG -guvern:

corporatist (continental) — in acest model ONG-urile sunt principalii
prestatori de servicii, in timp ce statul finanteaza prestarea acestor servicii.
Acest model este tipic in Germania, unde partile au nevoie una de alta si
sunt interdependente. Adeseori relatia este bazata pe lege;

liberal (anglo-saxon) — acesta este un model din tarile anglo-saxone
(Regatul Unit). In acest caz statul cautd cele mai bune cai de prestare a
anumitor servicii i deschide licitatii in acest sens. De reguld, datoritéd unor
avantaje comparative, prestatorii selectati sunt ONG-uri. Relatia dintre
ONG-uri si stat este bazata pe contract;

social-democratic (scandinav) — acesta este un model specific tarilor
scandinave. ONG-urile nu sunt de regula prestatori de servicii, ci sunt
purtatorii intereselor propriilor membri sau ai anumitor grupuri. Statul este
principalul prestator de servicii aici;

emergent (mediteranean) — acesta este cel mai putin clar model, aflat inca
in dezvoltare. Statutul ONG-urilor nu este clar, iar regulile sunt create odata
cu dezvoltarea sectorului ONG. in afara tarilor mediteraneene, majoritatea
celor din Europa de Centrala si de Est se incadreaza in acest model.
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3. Contractarea sociala

Termenul de contractare sociala se refera la o zona specifica a

parteneriatului ONG-guvern si poate lua diferite forme in diferitele modele sociale
precum si in cadrul fiecarei tari. Descrierea termenului poate porni de la definirea
componentelor sale. ,Social” se refera la activitatile si serviciile din domeniul
social — prestarea acelor servicii al caror scop este ajutarea cetatenilor de a avea
sanse egale si acces la viata publica. Exista, totusi, concepte diferite despre
continutul specific al serviciilor sociale. In sensul cel mai larg, acestea se pot numi
servicii de bunastare, cum in anumite legislatii acestea includ o intreagad serie de
servicii publice precum s&né&tate, culturd etc (in Polonia si Ungaria). in alte
legislatii (Bulgaria), serviciile sociale si contractarea acestora se refera la
asistenta sociala.
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,<Contractarea” se refera la faptul ca exista un contract/intelegere juridica
intre parti. Exista diferite cai de a contracta un anumit prestator. O optiune este
aceea de a invita o organizatie spre a negocia necesitatile. Altd optiune ar fi
organizarea unei licitatii si alegerea celei mai bune oferte. O a treia cale este
stabilirea unui standard de autorizare si sa se asigure finantarea ,normativa” a
oricarui prestator care indeplineste acele standarde, in baza numarului de
beneficiari pe care ii poate avea. O a patra cale este cea a ,sistemului
voucherelor”. in acest sistem, contractul cu prestatorul nu garanteaza plata.
Acesta garanteaza ca daca atragi beneficiari eligibili (presupusi a beneficia de
servicii), statul va plati o taxa fixa pentru fiecare beneficiar.

Motivele contractarii serviciilor catre prestatori externi pot fi diferite. in
Germania este bazat pe principiul subsidiaritatii — cei care se afla cel mai aproape
de nevoile oamenilor pot avea cel mai bine grija de ei. In Marea Britanie este
bazat pe principiul eficientei costurilor — contractarea se bazeaza pe pretul redus
si calitate. In Europa Centrala si de Est este o combinatie a celor doué si a altor
factori, determinati de mostenirea istorica a acestor tari.

4. Care sunt principalele caracteristici ale contractarii?

Contractarea sociala (oferta socialda) este o forma de parteneriat public-
privat intre stat/institutii centrale sau autoritati locale si asa-numitele entitati de
drept privat, furnizori de servicii sociale. Principalele elemente ale contractarii
sunt:

e scopul parteneriatului: statul contracteaza activitati legate de serviciile
sociale cétre furnizori privati. Rolul statului este limitat la finantarea prestarii
si controlul absorbtiei fondurilor si a calitatii serviciilor prestate;

e subiectul parteneriatului: atribuirea tuturor tipurilor de servicii sociale;

e Parteneri. statul (ca actor privat) si entitatile private furnizoare de servicii
sociale;

e Metodologia: in general, pasii contractarii sociale sunt reglementati de catre
legislatie unde competentele autoritatilor publice relevante sunt subliniate.
Este o combinatie a normelor legale exprese cu posibilitdti de dispozitie
asupra procesului de negociere sau a documentelor (pentru a include
diversitéatile si specificitatile locale si conditiile contractarii sociale).

Filosofia contractarii sociale este bazata pe intelegerea faptului ca furnizorii
privati sunt mult mai eficienti decat statul in ceea ce priveste furnizarea de servicii.
Principalele avantaje ale furnizorilor privati sunt:

e sunt cunoscatori ai specificitatilor regiunii in care activeaza si a nevoilor
comunitatilor locale, alaturi de care Tsi desfagoara activitatea;

e Atrag finantari aditionale prin intermediul proiectelor si campaniilor, ceea ce
reprezintd potentiale oportunitati de extindere a serviciului si de
imbunatatire a calitatii;

e personalul acestora este mai bine pregatit;

e nu au proceduri birocratice, ceea ce usureaza accesul la servicii;

e daca sunt ONG-uri — activitatea lor de atingere a unor idealuri este strans
legata de problemele sociale ale societatii.
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5. Exemple de contractare sociala

Mai jos sunt descrise diferite exemple europene. Unele sunt considerate a fi
mai dezvoltate (Germania si Marea Britanie), iar altele sunt emblematice pentru
dezvoltarea reformelor sociale ih democratiile emergente europene.

Germania

In Germania o mare proportie a serviciilor directe sociale sunt prestate de
ONG-uri in numele autoritatilor locale (in general aceste organizatii apartin
asa-numitelor asociatii de bunastare). O caracteristicd aparte a sistemului de
servicii sociale in Germania este adoptarea principiului subsidiaritatii aplicat
furnizorilor de servicii sociale, potrivit caruia o persoana aflata intr-o situatie dificila
ar trebui in primul rand sa caute sprijin din partea familiei, apoi vecini,
municipalitate sau ONG-uri si in cele din urma de la stat.

Bazat pe o lunga traditie, existad o cooperare solida intre autoritatile locale si
organizatiile sociale, incluz&dnd planuri comune si intelegeri consensuale privind
impartirea functiunilor si responsabilitatilor. Organizatiilor sociale le sunt
(re)finantate mare parte din servicii, sub o formad sau alta. Veniturile din
contractele cu statul si rambursarea serviciilor din asigurarile sociale reprezinta
aproximativ 80% din totalul veniturilor lor si alti 10% vin din granturi publice.

Contractarea directd, fara proceduri de licitatie, este cea mai comuna cale
de a incheia un contract de atribuire a serviciilor sociale in Germania. Institutia
responsabila de furnizarea diferitelor servicii sociale (aceasta poate fi
municipalitatea locala sau o institutie specializatd) decide dacad va organiza o
licitatie publica sau va incheia un contract direct cu un furnizor privat. Furnizorii
privati de servicii sociale (profit sau non-profit) pot aplica pentru fonduri publice in
vederea dezvoltarii de servicii suplimentare (cum ar fi sprijinirea persoanelor
infectate HIV sau copii abuzati sexual).

Marea Britanie

Contractarea cu furnizori privati de servicii sociale este o traditie Tn sistemul
de protectie sociald din Regatul Unit al Marii Britanii. Asa-numita ,culturd de
contractare” este bazata pe trei elemente cheie: delegarea serviciilor catre
sectorul independent; licitatiile publice si un bun sistem de control. Furnizarea
serviciilor este in responsabilitatea autoritatilor locale prin intermediul Consiliului.
Tendinta pentru Consiliu este de a se indrepta dinspre furnizarea directa spre
incredintarea serviciilor altor furnizori. In 2002 sectorul privat a asigurat 85% din
totalul de locuri din aziluri si 64% din actiunile de asistenta la domiciliu
intermediate de catre Consiliu. Totusi, furnizorii ce obtin profit sunt de asemenea
actori importanti, intrucat au intrat pe o piatd de servicii sociale. Relatia dintre
Consiliu si furnizor este reglementat de contract.

Ultimele tendinte demonstreaza o deplasare a acestei ,culturi a contractarii’
catre o ,cultura a parteneriatului”. Acesta este rezultatul unor lungi ani de
experiente in domeniul contractarii serviciilor sociale catre terti. Acesta arata ca
(datoritd unei naturi specifice a serviciilor, a grupurilor tintd si a resurselor
necesare) furnizarea serviciilor este mai rapida si mai eficienta cand relatia dintre
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furnizori — municipalitate si ONG-uri este bazata pe parteneriate (egali si cu
distributie clara a drepturilor si obligatiilor si includerea implicarii comune in
furnizarea serviciilor) mai degraba decat in cazul relatilor intre mandant gi
mandatar (ierarhice, excluzand intr-o mare masura posibilitatea unei cooperari pe
termen lung si a durabilitatii serviciului).

Polonia

In urma adoptarii Legii privind activitétile de interes public si a voluntariatului
(adoptata pe 23 aprilie 2003) Polonia a stabilit principiile generale de interactiune
intre stat si sectorul nonprofit, ONG-urile fiind plasate pe pozitia de participanti Tn
procesul de decizie si determinand politica sociala la nivel local si central. Legea
defineste activitatile, servicile si domeniile care sunt importante si pot fi
contractate catre ONG-uri. Pentru prima oara administratia este plasata pe picior
de egalitate in mediul concurential cu ceilalti furnizori de servicii. Ideea este aceea
de a evita riscul ca sectorul nonprofit sa contracteze numai activitati ,nedorite” sau
ignorate de catre administratie.

Legea privind activitdtile de interes public si voluntariat stipuleaza ca
administratia publica trebuie sa coopereze si sa fie partenera cu organizatiile din
sectorul nonprofit. Regulile comune ale cooperarii intre administratia publica si
ONG-uri sunt, potrivit legii: furnizarea anumitor servicii gi sarcini in concordanta cu
legea; schimbul de informatii si interactiunea in vederea asigurarii armonizarii
activitatilor; consultarea cu ONG-urile Tn privinta legislatiei legate de sfera in care
ei functioneaza; stabilirea de echipe comune cu functiuni de experti si consultanti
care sa includa reprezentanti ai grupurilor tinta.

Contractarea intre administratia publica si ONG-uri se poate realiza prin
atribuirea anumitor servicii publice si prin sprijinirea activitatii organizatiilor (prin
granturi) si/sau implementare comuna a activitatilor, pe baza unui parteneriat.
Autoritatea locala decide asupra acestor metode, precum si daca va percepe taxe
in cazul In care incredinteaza servicile prin intermediul licitatiei. O licitatie
deschisa este organizatd in cazul in care si o structura a administratiei publice
poate aplica. Se prevede ca atribuirea sa poata fi facuta si prin alte cai, daca
serviciul respectiv poate fi implementat mai eficient si daca metodele de calcul al
taxelor si costurilor este similar. Este posibil ca furnizorii, din proprie initiativa, sa
vina cu oferte catre administratia publica spre a asigura o serie de servicii,
incluzand acele servicii care pana la acel moment fusesera asigurate de catre
administratia publica.

Pana la adoptarea Legii privind activitdtile de interes public si voluntariat,
potrivit mai multor legi poloneze, contractarea intre ONG-uri si autoritatile locale
era posibila. in practica, aceasta s-a intamplat sporadic. Potrivit autorilor polonezi,
adoptarea unei legi clare care sa reglementeze procedurile, domeniile de aplicare
a parteneriatelor, caile de atribuire a fondurilor publice si controlul cheltuirii lor,
criteriile de selectie a ONG-urilor finantate, implicarea ONG-urilor in procesul de
dezvoltare a strategiilor sociale etc. asigura durabilitatea si eficacitatea si va largi
procesul de contractare si cooperare intre stat si sectorul ONG. Regulile clare vor
izola numeroasele practici informale si locale.
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Bulgaria

Guvernul bulgar a creat in cadrul programului sau politic doua principii
pentru dezvoltarea reformei sociale. Prima prioritate este descentralizarea
serviciilor sociale vazuta ca o oportunitate pentru autoritatile locale de a evalua
nevoile comunitatilor si de a oferi serviciile sale sau de a contracta serviciile catre
furnizori privati, prin intermediul contractarii sociale. Aceasta reprezintad o
reflectare a unei tendinte generale in Europa din anii ’80, potrivit careia statul se
retrage din sistemul de furnizare directd a serviciilor unor beneficiari aflati in
situatii de criza si creeaza un sistem de control a furnizarii acestor servicii de catre
furnizori privati. A doua prioritate este dezinstitutionalizarea — serviciile sunt
prestate in cadrul comunitati si numai dupa epuizarea oricaror alte solutii,
persoanele sunt cazate in institutii sociale speciale.

Aceasta politica, care tinteste spre o reforma pe termen lung a sferei
sociale, a rezultat in adoptarea respectivelor schimbari legislative (aceasta este
una din specificitatile reformei in Bulgaria — schimbarile legislative au fost facute
primele, urmate de primele situatii de implementare practica). Pentru prima oara
statul a fost autorizat sa contracteze o parte a asa-numitelor servicii publice din
sfere sociale importante catre furnizori privati (aceasta nu este insa inca valabil Tn
domenii precum educatia sau sistemul sanitar).

Pentru prima data in legislatia sociala bulgara prestatorilor privati de servicii
sociale li s-a dat ocazia de a aplica pentru finantari de la bugetele centrale ori
municipale pentru prestarea de servicii sociale. Potrivit Legii asistentei sociale gi a
normelor sale de aplicare, contractarea sociala reprezintd oportunitatea
prestatorilor privati de a contracta prestarea de servicii sociale, inclusiv
managementul anumitor institutii sociale speciale si a serviciilor comunitare, prin
intermediul contractelor céastigate intr-un proces competitional. Autoritatea
decidenta cu privire la contractarea prestarii serviciilor sociale este primarul (atat
pentru serviciile finantate de la bugetul local, cét si cel central).

Toate activitatile — la nivel central sau local — in domeniul serviciilor sociale
sunt contractate prin competitie sau prin intermediul unui contract daca exista un
singur aplicant. Practic, un concurs trebuie organizat mereu, pentru a se
demonstra ci nu existd decat un singur candidat. in cazul in care candidatul este
eligibil din punctul de vedere al cerintelor, in acel moment contractarea poate
incepe. Cum este singurul mecanism legal de identificare a furnizorilor de servicii
sociale, competitia creeaza mediul competitional necesar in randul furnizorilor,
care sunt tratati in mod egal. In conditiile competitivitatii unei piete libere, selectia
este facuta dintre mai multe propuneri care corespund intr-o mai mare masura
nevoilor beneficiarilor i comunitatii.

In ciuda existentei unei legislati si spre deosebire de restul Uniunii
Europene si a restului tarilor est europene cu o dezvoltare politica si economica
similard cu cea a Bulgariei, este inca dificil sa vorbim in aceasta tara despre o
larga practica de contractare sociala a serviciilor sociale. Pentru o lunga perioada
de timp statul si municipalitatile au fost principalii furnizori de servicii sociale si pe
langa adoptarea legislatiei care reglementeaza contractarea sociala, este nevoie
sa se mai lucreze la schimbarea culturii oamenilor care sunt implicati in furnizarea
serviciilor sociale. Provocarile sunt numeroase. Printre ele sunt: reforma se
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loveste de inertie si mentalitatile traditionale — institutile statului sunt singurele
considerate a fi capabile s& furnizeze servicii; furnizorii sunt inca izolati si
furnizarea serviciilor este necoordonata; lipseste presiunea publica activa din
partea ONG-urilor de a se continua reforma.
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