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• A se vedea arlieolul aatorului publlcat ln ,,VUtorul social", 1, 1975. 
•• ExistA dJversc tipuri de definJ\jc (com:epluala, opera~ionalil, contextuall, reeunlvi 

etc.), problema nefiind oblectul artlcoluluJ. 

Realizarea unor slslemc conceptuale operatlonale are o vnloare deosehltil tn aslgu· 
rarea unul report optiru rntre teoreUc ~l empiric ln demersul sociologtc •. lntetegem prln 
eonccpte operattonale acele eoncepte ale ttiintei care pot fl folosile nemijloclt. ln cercetarea 
eoncreta, cu alte euvinte care- pot fl ln lntregime desemnate prln Indicator! m'lsurablll·~canti· 
tatlv sau ealltatlv). Termenul ,.desemnate" are ca srns capacttatta lndlcatorilor de a fl o 
expreste mA.iurabUA a aeeler proprietl\l (dJmenslunt) prln care s!nt definite eonceptele. Se 
~lie cA .a delini inseamnl a tncadra eoneeptul lntr-o sferl proximl fJ a-I nrllta dlfcrenta spe- 
clllcA. Aceasll ,.diferen\ii speciCicl" se referi la o proprletale sau complex de proprletl\j 
prtn care conccplul poate Cl dlfe:rentlat de alte coneepte ••. FhA a putea definl ftlln1ilic 
ccnceptul nu-t putem preciza sensul, far film aceastl preelzare nu se poate trece la o investipn 
a domcnJuJuJ (problematicli) ,,acoperlt" de concept. FA.ra a putea mAsW11 prln lndicatorl 
proprietatea sau complexul de proprletA\j prln care deilnim eonceptul nu se poate trece la o 
eereetare concrets, la foloslrea sensulul explicitat prln de!lni\Je in studlerea fenotnenulul parti- 
cular concret. 

Dcoa.rece Indieatertt ocupii un toe central tn elaborarea unul alatem conceptual opera~lo· 
nal, aualiza rela\lllor care se pot (sau nu) stablli lntre lndlcatori are o valoare teoreticl ti praetlcl 
deosebitl. 

Capacltatee soclologiel de a otert practlcll soclale propunerl '1 mllloaee de perreeµonare 
a rela\lllor soclale, de sporlre a eflclentel actiunlt umaae depinde de puterea cunoasterll ftilntl· 
Uee pc care ea o oferii, de miisura in care se dovedeste aptl a pU:runde tn lnUmitatea reall- 
tatii noaslre, de aptltudlnea de a folosi un bogat material !aptic tn scopul apllcA.ril veridice 
a fenomenelor. Faptele sociale devin ,.indlcatori" doar tn mAsura In care procesa! eunoa~erli 
flilnplice stablleste Juste corelaµi tntre faptul-lndicator ~ aJte fapte sodale. Venltul (ca 
lapt social) devine Indicator al nlvelulul de trai In mlisura In care se expUcA corect sistemul 
de obtlnere a vcnllurilor $1 locul nivelului de tTBi In ansamblul determinilrilor sociale. Prln 
aeeasta, venltul devlne un indicator nu numal al dimensiunli dlreete pe care o mlsoari. (nlve- 
Jul de trat), ci ~i a altor dlmenslunl mediate ti maJ fundamentale (venltul ca Indicator al echl- 
tii!U soclale). Astle!, indicatorii capltl o puternlcl ,,lnclrcilurl" ideologicl, el desemntnd o 
apreclere pollUco-soclalil a faptelor investigate din realltatea socl-1§.. Se ftl_e cl, In ~ara noas- 
lra, sc duce o poUtlcA consecventii de reducere treptata a dUerentelor dintre ven.lturlle mai 
micl ~I cele mal marl, prin creflerea mai nipidA a primelor. lndicatorul ,,veil.it" ne apan 
ca un mlj]oc de mil.surare a nivelulul de omogenizare soclaJA, de tntelegere a unor transformlri 
proCunde petrecule tn structrua sociaJA. 

Justa corelare a indicalorilor de concepte este, astrel, ln primul rtnd o probleml de cunoaf· 
tere ~U1n~illcA, de descoperirc a raporturllor reale lntre fenomene. Relaliile care se pot 
slablli tnlre lndletllorl depind -1n conseclnta - de regull metodologice fundamentate eptst.e- 
tnologlc ~l logic, avJnd ca baz.A cunoatterea Captulul social reaJ. fn artlcolul de ra~ ne vom 
ocupa de trei tlpuri de relaµi care pot apare lntre lndk11torl: complementaritatea, lntersubsU· 
tutia, suplimentarltatea. 
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Sistemul eoneeptual operational 
ti I'eKulile relatiilor dintre indleatori &q 



'l P. Jordon, Physic, of the !!Ot• ce.nturg, :r-.-ew York, 1944, p. 131. 
s N. Bohr, f"i:.l<'a atomlcil $I cunoaiitrta umanil, Bueu1e4ti, Edit. ttilntiflcA, 19691 p. 47. 

. • Ille P1.rvu, lnlr<>ductrt la volnmul : Eplstemologle. Orlenfdrt co11femporan~, Bucur~µ1' 
Edit. pol1Ue4, 1974, p. 303. , 

' 4 B. G. Kuznetov, De,pre sti(ul gindlr(I ({:ice ale secolului aJ. ,"f{X-le.o In volum\ul BplJle- 
molDflt. Orft11ldri t:011ftmporont, Bucure~ti, Edit. polllicli, 19!75) p. 396. • 

Dlntre _principille..feeunde elaborate mai .,ucent tn ~Uintl fi eplstemologte, eel 111 com- 
plementarltli1il se tnsene pe prim. plan, Introdus In fizicli de Niels Bohr ca on mijloc de reeolvare- 
a _apare.ntelol' contradictlf- de tnterpretare, logici tn ffuca cuantici, .)>"ln.olpiul a Cost u(Ulzttt 
ulterior. ~ Jn alte. dome.nil (,,logicile complementaritltfi", J. von Neumann, ta matemattce); 
DupA opinia Jui P. Jordan, ideea complementarltli,ti ar reprezenta ,,eel mai semn111catiy reiul- 
tat pentru mozofie pe care l-a -cristallzat Ilzlea modem.A, de o Importanta capltalli. perrtru alte 
do~enii ale ¢lln1elor naturli" 1• DupA formularea Ju.I Bohr, qomplementarita.teit -eoWin.e o 
abatere de la oblsnuitele principii ale descrierli natnnl. ,,0 astfel de l\batcre cara~terizeazaJ10Jl&" 
dezvoltare a title.ii generatii lncil. din primnl an al acestul secol prin descopertrea cua11tct 
unlversale de acl-June de citre Planck"i. 

Jdeea compltme11tarll~\ti. }ust tn\eleasl, are o valo81'e lcore\lcll ~l mctodolog_i~ .rerulL 
De roult s-a dovedlt cl1 aceasta teza nu are nimic comun ('IJ Interpretarile sole eronate de genul 
Indeterminlsmulul Illozofic, aJ agnostlclsmului ~ sublectlvismulul. Adevilrnl este obtmut pe· 
calea unui proces complex. ~ tndetungat, pe 11arcuJ'S\1l clruia gtndirea abordcazli ,,di1\ diferlle 
J)llrtl" oblectul onllc, ecnsutulnd, 1111 obiect al cuneasteru cu diverse, ,.raiete", abordabil In 
mod lllintlffc prln mijlcace complementare ... Eserrta modului de descrlere complementer constfr 
ln eerinta aplicarii alternative tn analiza Ienomcnelor wantice a claselor de no~tuni, a. scheme- 
lol" $1 a ideol.17.llrflor cla$1ce. contradictorli, necesare pentru redarea exhausUvli a infQtJ1!ati~ 
despre proeesele cnantice. In general, aceastA cerintli se exprimA prln necesltatea repr.ezentinl 
realulul prln serll eonceptuale, nici una dJntre ele, Iuata izolat, ueepulztndu-I, ab\Oluti1..a,rea; 
unor scheme perturblnd utllizarea seriilor complementare" 3• Coexlstenta ,,adevl\rur1lor pro- 
tunde" - dupll expresla Jul Bohr - poate fl conslderala ca o l'tapA lutermedlara dar eli~lentlL 
Cereetltorul Kuzne.to'v vothlnd despre prlnciplul complemenlaritil\ji e\'ldcn\Ja douf Iaturl.: 
,,Latura -negatlvli constll rn imposjbilltatea 11.eterminlrti simullane orlclt de preetse a ~i(rl- 
mflor 1iz1ce conjugate. Lotura pozitlvii consli'i tn poslbilltatea apliclril nottunilor clasiee· la 
microcosmos cu pretul JimiUrli preciuel mlirimilor corespunzatoare, In pc>sibllltatca determlnlirif 
precise a fiecarul parametru pe seama parametrulul conjugal cu el, ln posiblllta{ea determl- 
nl:rll comportArli partlculei din punet, In punct ~I din moment 111 moment prln reconeeperea 
oblectnluf detennlnArll ..• "'· 

Complementarltatea sistemului conceptual operational lfl are fundamentarea In : 1. 
caracterul complex al renomenelor ,tudiate, 2. unghiurlle de vedere dUerit.e de cercelant, 
3. -scopul cercetArU, 4. niveJul de cunoaJtcre etc. La acesle conslderente generale se lmpune- 
unul specific ~tllntelor soclale: 5. caracteru\ specific al fenomenului socfal In ficcare tarii.Jn 
parte, tn. ficcare e.tapl'I. sociai-istoricli. Dael sistemele complcmentare din flzica cu(lntlc( I\U 
caracter de ge-neralltate pe ansamblul teorlel fizke, 5Jstemcle conceituale din domeniul ~tHn- 
\elor soclale poarUi pulenlc pecetea speclficltAtll realltiltil social~ la care ele se relcrii.. 

• Complementaritatea indtcatorllor are la bazl1 sltuatia obiectlvii o unei 4imensiu111 (cpn- 
cept) care poatt' fl opera11onalizat prin tloi indicatori rare, pe de o parte, dau lmpreunii. ~ma- 
glnea totall n fenomenului sludlat $1, pe de alt!\ parte, pot sA exist.e fie.care separat. ln ace~sta, 
situaµe, existii mai multc cazUJ'i.: 

Ca;ul J (disjunc~la excluslvA): i11dlcatori pot exist.a doar separat. 
Ca:.ul 11 (disj,me\ia netxd\l$ivli) : lndlcatorli rot exista sau lmpreunl sau separnt. 
Ca:ul III (lncompallbllitaten) : indlcntorU pot exis1a sau separat sau ambil pot llpsi. 

• r Ca=u.l Il' (negarea dlsjunctlel): a.mbli indicalorJ nu se eoreleazA de concept nlci se1»1raL,. 
!Pd fmpreunit 
Ji 'In prlmele trei cazuri, datoritl poslbilitilfll oblective ca lndicatorii sA ex.lste separatl 
unul de altul, se lmpune sh1dierea lor complcmentnril. Deoarece, lo uneJe caiur! spare posl,bi· 
litafea de a col'ela conceptul doar de un Indicator, In alle carmrl doar de all Indicator, lndlc11Jol'il! 
nu pcit fl despiriJti. Jmaginea globali ,1 unitaril este datd de actlunea c9mplementarl a celor doi 
indfcatorl de a o:perailonaliza total C01'teptul. Avtnd ln vedere aoest.c raporturi, se pot prezenta 
urmAtoarele re.gull ale complementarlti'l1il lndlcatoriior. 

l. ((31, j)( •.• Pl. .. )/\( .•. Pj ... )) = > (i.j) 

.~ Complemeo.tarltatea tndlcatordoT 



DupA cum este Ufor de tntcle.'1, faptele ti procesele soclale - ca urmare a complexl; 
lltli lor - se caractc.rlzeail prln mat multe .,dlmenslunl" fl decl lndlcatorl. ln plus, rleclrel 
.,dimenslunl" II poate corespunde o scrle tnlreag/1 de lndlcatorl ca urmare a contlnutulul varlat 
.al acesleia. De asemenea, lndlcntoril stnt JI el dlfcritl din punctul de vedere al gradulul tor de 
relevanli, acceslbllttate, cnpacllate de milsurare preclsA, poslbllltate praclicA de abordare etc. 
~e rldicl tnt.rebarea: In ce miJsur4 ,e poate ajunge la actlaJl n:ultat In cucetare foloalnd 
tndfcatorl deosebfti? In ce miJsurif putem schtmba ace$fl lndtcatort Jd.riJ a ·afec(a sen,ul epfs,. 
lemologlo al ace&lut rnultat? 

Stllntelc noturll folosesc uzual mctoda ,.lntersubsututlel lndlcitorllor". Putem alla 
dacl o subst.an\.11 este acldii sau nu lie supunlnd-o anaUzel de laborator fle - mal u,or - pu- 
nlnd-o In contact cu o h1,:tle de tumesol. Dael Wrtia se lnroJ°'te, tClcunoa,~erea substantel 
~ aclde este tot aut de certA ca o anall.zl mal complex! fl greoale fil.cu.tA pe alle cill. $lllntele 
soclale au preluat ,1 ele aceastA metodl de lnvestlgatie, elabortndu-se tehnlcl fl ~rocedee apeclale 
tn acest scop. Ceea ce este Important, din punctul de vedere al artlcolulul de tatl, se referl 
la rundamentarea eplslemologlcil a aceatel mdode: cu aUe cuvlnle care slnt crtlerllle 1tllntl- 
Jtce ale apll~bllllif/ll, domenlul 11 llmltele foloatrll 1d(e? Cel care a generaUzat In socJologle 
.ncenst.A metodil este Paul Lazarstetd. t>orntnd de la ex.perientele investlga~LUor concrete el 

lntersubstltutla lodlcatorllor 

,,Deoarece muncitoril navetlttl de la sate, otl au mat lucrat tnalnte In agrlcolturi, orl mal 
au Jncil familla la sat (orl fl una fl alta), atuncl eel dol Indicator! trebuJe Iuatl tmpreuna". 

3. ((31, j) ( ••. Pl •.. ).( ... Pj ... )) .. > (l.j) 
.,Deoarece sursele de recrutare ale muncitorilor angaja]] pentru prlmn oarl pot fl sau direet 
din agricultura cooperatlstil sau din ,coll (sau allele), atuncl eel doi indlcatorl trebllie studJatt 
lmpreunil". 

Relatla de negare a dlsjunctlef dil o complcmentarttate prln contrartetate. Mai tnttt, 
cei doi lndlcalort se trnnsfonnil tn contrarlul lor ~I apo1 srnt studla]! tmpreuna. 

4, ((31, j) ( ... PL .. ) V( ... PJ ... )J- > (i.j) 
,,l\luncltoril naveusu de la sale nu pot, 'Diet sii nu n lucrat tn agrlcullui:il, ntcl sil nu mal albil 
fwnllia la sate!'. Aceastil frazA se transtonna, prln Inloculrea eeler dot indicatorl prin contrarlul 
Jor, In enuntnl dat la (2) ,1 rezultil complementsrltatea. 

Cercetlirile sociolog!ce concrete !olosesc adesea indicatorl (sau concepte) complementari 
pentm II aslgura ca esanttonul si se refere la lnlrcaga colectlvltale studlatil, tar con~lnutul Inves- 
ttgatlel sl aslgure o renectare nedeformatA a realltAtll prln omlterea unel proprlctAU (loturl) 
fiirii de care nu se mal nslguril cunoa,terea lntregU clase de obiecte. 

Complementarltatea are o valoare deosebltl ~l la nlvelul conceptelor, aslgurtnd abordarea 
concrell tn raport cu douA subslsteme conceptuale flecare porn.Ind de la un concept care 
exclude pe celillalt. lntil, spre cxemplu, problema mob1Ut11iii soctale. Aceasta poate fi atudiatl 
pornlndu-se de In douil subconcepte atlate tn dlsjunc~le excluslv : mobllitatea social! este orl 
lnlrogenernitonalil orl lntergenerailonalil. Fiecare dintre aceste subconcepte stll la baza unor 
subslsteme conceptuale opemtlonale d.lfertte, detcrmlnlnd studierea unor aspccte complementare 
.ale proccsutul cu o problemalicA speclflcA fl genertnd concluzll deoseblte. Cu toate cl mobllltatea 
soclalli poate rt abordatA sau dlntr-o perspectiVl sau din alta, tnietegerea corectl lmpune ambele 
latu.rl care se completeaza reclproc fl dau o Imagine unltaril - coreetd, 

Complemenlnrltatea apare fl 1n cazut tn care tratarea dlacronlcil ,1 cea slncronlcl 
.se exclud reclproc dar fl 11e cornpletenzl (se presupun cu necesltate una pe alta). Subslste- 
mul conceptual al mob!Ut.Aµl soclole elaborat dln perspecttva dlacronlc4. se reteril la mecanls- 
mele fl tactorll mobllllltU, la etapele de tranzttte etc. Aceeafl mobllllate aoclall - tratatl tn 
mod alncronic - eylden\lazl modalllltlle de apreclere a statululul, auallza dlferentelor de 
.c:lasi fl 1n inlerlorul aceleta,1 cta,e etc. 

Complemenlarllalu anallzelor In soclologie are, astlel, la bazl attt o sltua~ie obiecUvil 
(procese complexe a cAror structuri e datl de aspecte care se pre.supun dar ,1 se exclud reclproc) 
ctt ,1 una sublecUvil (apecmcul cunoafterll care nu poate aborda almultan fenomenele din 
penpectJvele dlacronJce fl slncronlce). 

,,Deoateee eondueerea poate Li ori inlonnaJA ort fonnall, atunci eel dol lndlcatort trebute stu- 
-dlati lmpreunil". 

2. ((31, j) ( ... Pl. .. )V( ... Pj ... )J->(i.j) 

0. ROD'MAN 



Al frellea tip de .rela tU lntre indicator! se referi la cazurile In care o serie de fapte sociale- 
luate ca elemente de misurare a unor concepl.e (sau dimtnsluni) pol s°A. se adauge (nu ca 
necesitate) la alll indicatorl pentro a pennJte o cercetare mai multilaterall sau adlnciUl a 
problemei. Es.le situalia Jndicatorilor lntre C8J•e exisUl re1ai11 de implicatie sau afirmare : 

Cazul Y.µ (lmplicapa dlrecta ori lnversi): lndkatorU pot e....:ista ambli tmpreunii, pot 
lipsi a~li sau poale.lip11i doar indJcalorul imp)icat. 

Ca~ul VJIJ (alinnarea): indtc:atolii pot exist.a lmpreunll dar nu po:t lips! ambli, iar indi- 
catorul afirmat este. necesar .(celiUalt e doar poslbil). 

Iaur, In acesle c:azurl, .regullle care apar: 
7. ((3 f, J) ( Fl. .. )-+(, .. Pj )] = > J /\ (i.j) 

f(il 1, j) ( PL..)+-( ... Pj )} = > i I\ (l.j) 

1( conchide, ell ,., .•• rezultatele cercetltii tn i,tilntele sociale slnt, In general, i.nvarlante In raport. L cu subatituirile de lndlc:i. Ac:easta este o lege generalA care a fost verltlcatl pomindu-se de la 
_. P. Lazarsfe1d, Phllosophle du sciences ,oeiales, Paris, Editions GalUmard, 1970, p. 284- 
• Idem, p . .284. 
' Idem, p. 285. 

Suplimentarltatea fndtcatorilor I 

r-P 
exempte; roarte dlven.c... Dacll se lau doull aubansamblurl de Uemurl satlsflcltoa.re ,1 se 
construlese dol indlcJ, se va g4sl In mod oblfnult c4 : 

1. Cei dot lndlci stnt statistic legatl dar nu dau In general exact aceea,1 clanflcare a. 
indivl.zllor. 

2. Jndlcil conduc la rezultate empirlce slmllare dacll se cuplealll cu o varia.blll. 
extertoara" 6• 

Dupl cum se vede, ehlar autorul are uncle reserve prlnciplale cu prlvlrc la aceuU. metodli 
care nu dll exact ,.aceeafl clasUJcare". Lazanfeld a Cost nevott sll atentloneze asupra pretulul 
,,plltlt pentrn a proflta de aceste eonseetnte, avantajoase" • JI anume posibllltatea de a ajung:~ 
la Upo1ogU dlferite In raport Cl.I .metoda folos-itll, la clasUicllrl eronate san neelare. Rldlclnd 
aceast.l problemA, ca speclflcll opera~ioualllllril hi cercetarea eoncreta, autorul nu a glsit 
lnsll o solutte preclsA - Indiclnd doar cA ,,un rlspuns precls ar presupune recursul la llm- 
bajul modelelor matematlce care permit a ex:prima aceastl relatle (lntre teCt ft rezultat - n.n.) 
printr-un ansamblu de parametrll. Acestt parametrii rilnd eJ lnflfi legatT de datele empirlee- 
prln ecua\jl, 'rezolvarea acestor ecua1il permue a esuma parametril" 7• 

Dupii cum rezultA, rezolvarea problemel nu este de .naturi metodolo_gki ci epistemolo- 
gici. Daci din ptimul punct de vedere procedeele ti tehnicUe de Iucru stnt destul de btne 
puse la punct, raportarea ,.Jntersubstltutlel lndJcatorilor" Ja Iundamentnt sllu de cunoastere 
comportA 1'nci discutl,,i. 

Se poate reallza In mod corect schlmbarea reclprocA a tndtcatortlor daeif, fi numat 
d4ea, aceJtia determini, independent J( excltuio, aceeafl realltate sociali\, cu alte cuvinte 
Intersubstltutfa asigurA slnonlmia eplstemologtca cu condltfa necesarll- 1$1 suficienUl ca indlcatorli 
sll poatA fl lua~i separat ·(si nu repreztnte indicatori compleql care sl determine conceptul 
doar luatl lmpreunll) ti sii. refJecte corect reaiitatea la care se rererll. 1n acest caz, se pot 
scbimba (pbtrlndu-se aeeea!Ji clasl de renomene, adic:i astgurtndu-se echivalenta extenslo- 
nalll) doar acel indicator! care se allll Jn relaµe de coniunctre Bau echlvalen1A. Avem urma- 
loarele cazurl : 

Ctuul V (conlunetla) : eel dol indicator! pot. extsta doar lmpreunl fl nu pot llpsl. 
Cami Vl (echivalentl) : ctl dol lndicatori pot exlsta doar 1mpreunA dar pot iipsi ambiL 
JaUl zegnllle acestor rela1ii : 
5. [(3 I, j) ( ... Pi...)·( ... Pj ..• )) = > (h·j) e P 

,,Deoarece cercetarea :foloslrii sanctluntlcr presupune aUt lndicatoru1 • numir de sanciluni • .. 
cit i,I indlcatorul • asprlmea sanct.llmllor •, atunct loloslrea sanctJunilor poate fl cercetaUl - ne prln eel dol indicatort 1mpreunll., fie doar prin unul slngur, asigurtndu-se echivalenta ex.ten- 
sionali a conceptuJui". 

6. [(31, j) ( •• ,Pl. .. )-!!:.( ••• Pj •.. )] = > (lvj) =o P 
,,Deoarece relatiile de m.uncii presupun aUt indicalorul « conlllete de m1mca •, cit ~i • netn~- 
Icgeri tntr~ membrii ecbipei •, atunci relaiille de muncll pot fl cercetate fie _prln cei doi lndicatori. 
tmpreunA, fie doar prln un.ul si.ngur, asigurlndu-se echlvalen\a e.xte.nsiona.la a conceptulul". 

SISTEWL CONOEP'.CUA.L OPEllATIONA.L 



nDeoarece ln studle.rca ecneeptulut de stratindicatoril venlt !Ji pretlitire nu deflnese con- 
-ceptul, el pot fi folosltl 1111u.11u In eereetarea acestoia". 

Se vede- ell-, Jn acest eaz, nu mal avem relalii !nl:re indicatorii de deliniile a conceptuloL 
De ace.ea, accfti. in_di'cat.ori pot -fi foloslti 1>entru a asigura o ce.rcetare mai multilaterali, Kra. 
1llsll ll se lr1'1pune cu. nec;csltate. DnpA ce am definit stratul social prln indlcatorif 1egati de di- 
m_en.,iunca ,.locul tn [erarhia protruorullll." (indicator\ aflatl tn relatie de conjunc_1-ie. adJcA 
-confonn cazulul cinci), putem sa introducem Jl alti indicator! -pentru ca: anallza concretA s:i 
'fie- mai profundii. 1» accst sens, indlcatorl ca : vcnlt, _preglitlre ~colara, callllcare, mUltiplil lndi- 
·catorl ai nivclului de tra1, indicatorii prcstigiuJui etc., slnt toarte ~llcfentl tn asigurarea uneJ abor- 
·dllri cit mal con~udente. Dar - fl ac;est..aspect este escntlal - indlcatoru de acest gen. exprimi 
doar aspecte par~lale ale cooceptulul 1>e care-] operationalizeau. Bi se pot adil.uga. cercelhif. 
filnl a se im_pune cu neccsnate. In raport cu scopul investiga~ieJ, cu posibilltl~lle de care dispu- 
nem putem (sau nu) introduce. unul sau altul diaa~ti india1tori. Se vede, astfel, cil este gre- 
,1t a lega indlcatorll de asemenea gen de rela~a ~e lntersubstitutfe. Domenlul delim.itat de aceJtl 
indicato;rl nu este ec.hlvalent ca extenslonalltate a conceptului ~ ....:.. decl. - i.ndica.torii na. pot 
fi reciproc lnlocuitJ. RolosJreo.J)nQla sa-g_ a -altuia "llU are ... aloare de lntersnbstttuiie. Cetceti.- 
rile pn(tleroase au aTA.tat-ct menibnl '--cehtjafi. strat au venilu:ri.<lUer:lt,e. la tel cum au ~ Jlttgi_- 
fu~ call.ficafe deosebltAi se bucJJril de prestlglu dcosebit etc. ~i, de ase.menea, oameni cu-aceta~ 
venit pot f.llce pArte din 11traturt diverse. A~dar. lndicatorli allati tn rela~ dt -tautologie nu 
;asfguril slnonimla cognltivi (ceea ce dellmlteaza ,,venitul" nu este fdentic, ca domeniu ill 
;realit1ili, cu ceea ce dellmiteazii ,,pregltirea ~colari") $1 nu pot ti intersubstitui~. 

(10) [(3 I, j)[. .. Pt- ... )=( ... Pj ... )} = > (i =j) 

Pentru aeeasta, mal lntli indlcatorul negat, se transfomti In contrari.ul sau ~ obtfnem o 
Tela\le a~lfld aflrmilrii. EnUJ1\uT Conceptul de cs_trah -se coreleau de •relal:ii --rte.lemrbice • 
,$1 .venlt. devtne eonceptul de •stlilu se coreleazA de •relatli lerarblce • ~ svenlt •. A pol se aplrcl 
regula (8). 

Dupll cum rezultil din exemptele date, suptlmcntarttatea aslgurd o analfd mat bogat4. 
.a probJemelor. Totodatl, se vede elar cii tn asemenea oat1Jlindlcatoril pot doar sli fie adiugati 
darnu Intersubstltnlblll. Uneorl, datoriti netntelegeru relllliel reale care exist! tntre unli Indlca- 
tort, se Ieloseste metoda Intersubstttutlel tn mod greslt, lnlocufndu-ea lndicatorii e&l'&'nU dau 

.eclnvalenta extenstonala, ti marese extenstunea -S.!erei problemei cereetate. 
Spre exemplu, tu relatla dlntre statut ,1 prestlgiu situ.atja nu este de -namril a J)emlite 

.inte,substitutla (sferele desemnate de ceie ilouil concepte nelib)d ldtlltice), dar P9ate conduce 
la o supllmentaritate (anallza presUgiulai, raportatl la straturtle sociale, Jlrg~ti: problematica 
cu un aspect Ioarte important). 

-CMril X. (tautologla) - indicatorii pot exista snii lipsl ambfi S3U lfecate ln parte, 

o. [(3 1, l) (~PT:-:.-:-51 = > ti\ <t-'J> 
1 <3 J, D r.:·:p1 :-.-·.-> 1 = > r" <1. » 

,,,Deoarece conceptuI u:onducere • se core1eazl de 1ndicatorul de opera\tonalu:are a ,puterii-de 
,decizie , ,1 indlcatorul de operatfonallzare pentru ,autodtatea 1:9nduceri1\ dir prlmuJ esfe .nece- 
;sar~ a.tunci conceptul poate fi studlat fie prin lndicatorul legal de deelzie fie prin acesta 1i eel 
Jegat de autoritatea conducertl", 
, Mai, exist! un caz •ecundar ~e sup~mentatitale ptin contrarl$te,rezuJtat din ~11a 
,denumiti - negarea aJlnnirl.l. 

Cazui 1X (negarea afirmhii): un indicator este necesar rals, altul este posibll.tn raport 
-cu dimensiunea (coneeptul) opera\ionaUzatA. 

IatA regula tn aceastil privlnJil. 

~,. 8. ((31, j)( Pi. .. ))=> I,'\ (1.j) 

((3 i, j)( PJ ... )} = > J A (i.j) 

,,Deoance ln-.studiemuela.µilor. de. munct, Jndicatorul aanctiunL• implld indlca1oml tabatui 
tn .mund , ,atunci ori foloslm doar fndicatoml tabateri • orl..am.bii indicatorl". 
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,,Nu este posibll sl etectuilm o opera\le asuprn Jui Px prln lndlcatoruJ I ti aA obtlnem rezul· 
tatul RP1x ,1 sl elect.uilm o altl operai1e asupra lul Qs prln lodJcatorul J cu rezultatul RQ1x 
,1 sA nu obtmem tn ambele cazurl cl x aparllne luf A". 

Re~d expresllle 12, 13 ,1 15 putem acum sl lil.mudm ce tnseamnl alnonlmie eplste· 
mologicl In cazul lntersubsUtu\.lei lndfcatorilor : schimbarea unu1 Indicator cu altul (altn) este 
posiblll doar dacl prln aceasta se ajunge la ,,decuparea" acelela~l realJtltf soclole, ln cazul ~i 
numal ln cazul to care In mod oblectlv aceastil. realitate se coreleazll cu lodlc.atoril studlaU de 
•fll naturil lnctt aoe,ua sil. ex.prime aceea,l .,dlmcnslune" sau concept. Altrel, prln aceaatl metoda, 
se poate ajunge la rezuJtate cu totul lncorecte. 

Spre exemplu, stratul social, este ,,decupabU" prln dol lndlcatorl corelaµ (legaµ de 
locul 1n lerarhla proteslonall fl locut ln iernrhla declziel) dar se cor,eleazA ,1 cu al~ ind\catori 
ca venltuJ, educat]a, sUlul de vlatll etc. Ac~U din urmil lndlcatori pot fl Iolosltl doar dupil 

16. -Ml(OP1lC·RPfX) + (OQ,x·RQsX)· ... (x eA)) 

Oupil. cum retultl, regullle de transform.are a lndicato.rUor au la ba.zl relatllle ebteeuve 
extstente tntre proprfetltne !enomenuluf cercetat ,1 faptele sociale luate ca tndfcatorl. 

Vom prezenta alcl rela\ja tonnallzatl tntre obJect·proprletate-mlsurare. 

11. f(x - > Q) - > Ox) =->(Ox • Rx); care lnseamnA ,,Deoarece oblectu1 X lmpllcil. 
necesar proprletatea Q, proprletatea aceasta lmpllcA opera\ta O asupra luf X, ceea ce lmpllcil. 
un rAspuns Rx corespunzltor opera~lel Ox". 

In cazul In care avem mal multe proprlctAtl, flecore desemnatA prln lndlcatorl deoseb1i1 
sau aceea~I proprletate desemnatl de mal multi lndlco.torl, cu condl~la ca lndlcatorll sll. fie tnde- 
penden~, excluslvi ~I total discrlmlnatoril, putem aril.ta: 

[(A - >P1) - >OP1AJ ... >(OP1A•RP1A) ~1 
[(A=> Q1) - >OQ1AJ • >(OQiA•RPiA), eeea cc tnseamnil. cl ,,Multlmea Alm- 

pllcl proprletatea P, mll.sumblll prln lndlcatorul I, care proprletate tmpllci operatt11 0 asupra 
Jul P1A, !ant care lmpllci un rAspuns RP1A corespunz4tor operatfel OP1A" (la !el pentru pro- 
prletatea Q). 

ln aeest caz pulem scoate retai1a genernlil.: 

12. [A{P1, Q,l(P1·Q1)) "">(OP1A·OQ1A)- >(RP1A·RQ1A), ce~a tnseamnl ,,Dael 
o multfme A ore proprletA~lle P JI Q fiecare mAsurablle prln lndJcatorll , 1 espectlv J, astrel 
cl lntre P1 '1 Q1 se aflA o relaite de conjunctle, atuncl operatla asupra lul 1A lmpUeA ti ope- 
rat]a asupra IUi QiA ,1 atuncl rezultatul o.supra lul P1A lmpUcl ,1 rezultatut asupra lu1 Q1A", 
deoarece tntre P1 ,1 QJ e;dstil o ccnjunctte care determlnl Ji echlvalenta de sferA pe care o 
desemncaz4 (P ,1 Q stnt total dJacrlminatori ,1 deci, lndlcatoril t ,1 I stnt dlscrlminatorl), 
putem spune : 

13. [A{P1, Q1IP1·<l1l - >(OP1A•OQiA)-= >(RP1A•RQ1A), ceea ce lnseamnll. ell. 
,,Dacil. o multlme A are proprlctltlle P $1 Q, llecare miisurobllc prln ll'\dlcatorll 1 fl, respectlv J, 
astleJ cA lolre P1 ,1 Q1 se ntlA o relatle de confunctle, atuncl operatta asupra lndicatorulul l al 
proprletl\ll PA este echlvalentl cu opera.tla asupra lul I a proprletAill QA eeea ce lmpllcil. cl 
,1 rezultatul operattel asupra Iu1 P1A este ecblvalent cu rezultatul opera~lel asupra R1A". 

Dael nu este vorba de douA proprletAll cl de o slmplA proprietate (11dlrnenslune") 
datl prln dol lndJcatorl (care respectil. condiillle puse) .rela\le devlne: 

14. [A{P1, PilP1·P1J - >(OP1AaOP,A) - >(RP1AaRP1A). 
Pornlnd de la expresla 3 putern deduce: 

15. -l![(P1X j Xe A)+ OP1x] + (QiX IX eA) + OQ1x) + (RPtx•RQj'x)) 
.,Nu este po,lbll sA avem o proprletate P a 1u1 j · mil.surabllil prln lodlcatorul I (ln cazuJ tn 
ca.re X aparttne lui A) fl operopa corespunzltoare asupra indlcatoruluJ I a lul Px fl sl avem, 
de asemenea, o altl proprletate Q tot a Jul X mAsurabill prln lndJcatoruJ J, (x apartlnlnd 
tot Jul A) fl operatfa corespunzstoare asupra lndJcatorulul J a lul Qx $1 sii nu avem rezul- 
tatul' mlsurltorU P1x echlvalcnt cu eel al lul Q1x". 

Din aceastl relatle se obtlne: 

I ProprletAtt - operatU de m6.1utare 
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ce straturile au Cost dellmltate prln prlmll tndicatori. Aceste doul grupedeindicatori nu stnt, 
lnsl, intersubstituiblle deoarece indicatorii venit, educatle, sUl de viatl etc. nu au o putere 
totall de cllscrimlnare (atraturlle reale date de Iocul tn lerarhla profeslonali fl tn luarea declzfel 
nu colncid cu grupurile alclluite dupl venlt, educatte etc.). lntre lndicatorii de de!lnlµe a 
stratuiui fl alµ Indicator! (venit, educaµe etc.) existl raporturl de supllmentarltate. De exemplu, 
tntre straturlle de muncltorl necaUncaµ, inlerlor call[lcatl, mediu callflcai1, superior call[lcai1 
fi eel cu runeµ! de conducere, pe de o pa.rte, fl pregltirea fCOl.arl fl proteslonall, pe de altl 
parte, exJstl o JegliturA care 1nsi nu di gruplrl a clror aterA .sli colncJdA. MuncJtori cu aceea,J 
pregltire au tncadrare deoaebltJ. (tn raport cu vechlmea, speci1lcul ramurll ete.) fl muncltorl 
cu aceeast Jncadrare au pregltlre deosebltA. Ar fi decl, gr~lt sl facem o schhnbare a lodJca- 
torilor In acest cai fl sl spunem cl straturlle din cadrul clasel muncltoare ,tnt date de pregltlre 
(fcolar4 ,1 proreslonalA). lncercarea de a studia straW1carea socla.ll 1n capitalism nu tn raport 
cu apartenenta de clasl cl, de exemplu, dupl venlturi sau educatle duce la o imagine gtefltl 
asupra realltlµl soclale. Aplictnd nediterenifat schlmbarea lndJcUor putem avea un tablou 
detormat a.supra stratiliclrll. De aceea nu slntem de acord cu modul In care La.zarafeld a folo- 
slt aceastl metodl ctnd a spus : ,,Studille au arltat, de exemplu, cl • straturlle soclale • diterlte 
au atltudinJ toarte opuse asupra problemelor economlce fl politlce. Dar cum se delinefle ac:eastl 
notlune de • straturi soclale • ,1 cum le mAsurim 'I Se pot lua ca indicatorl averea, venltul 
sau educatla. Or, majoritatea studillor comacrate acestel probleme partlculare pun In evt- 
deniA o corelatle de valoare analoagA cu straturile, orlcare ar fl lndfcatorul atudJat"'· Putem 
spune cl, tntr-adevlr, e.xiatl o corelaµe a tndJcatorilor dar nu In muurl d permftl tntersubsU- 
tuµa : ex.lstl numerofl capltaUft[ flrA atudil superioare dar cu veniturl mari, multi lntelectuall 
cu venituri mlcl, muncitorl cu pregAtlre diterltA ,1 acele&fl venlturl etc. Se poate vedea cl 
foloalrea nepermJ.sli a melodel duce la negarea (lmpUcltA) a oblectlvltAiu moduluJ de constllulre 
a grupurllor soctate, transformarea lor tn grupAri doar de semnit:lcatle staUsticl, deplnztnd de 
lndlcatorul ales. 

Schlmbarea arbitrarA a dimenslunli {fl indicatorllor) duce la denaturarea sensului con- 
ceptulul. Economlstul englei L. Robbins a ln.Jocult couceptul de ,,proletariat" cu eel de ,,gru- 
puri cu venilurl inlerloare" (,,Interior incame groups"), ceea ce dl o cu tolul altil valoare soelall 
conceptulul •. 

Ancheta JnstllutuluJ francei de oplnle publlcl din 1947, studilnd structura de clad a 
Frantel lutnd ca Indicator averea, a ajuns la uu rezultat care ascunde izvorui real al claselor 
(lmplrµtea rezultatil. rcferlndu-se la claga bogatl, medle ,1 slracl)10. 

Foloslrea dlmenslunil ,, venil" drept crlterlu In departajarea claselor duce la o ,,structurl" 
de clasl care nu mal este cea reaJ!i. Apar pe baza acestel ,,schlmbArl" de lndJcatorl fie trel 
clase: superloarli, medie, lnferloarl u, fie ~sci,. clase supcrlor-superioarA, lnterlor-lnterloarA, 
superiol'-medJe, lnterlor-medie, superior-lnfcrioarA, medJe-lnfcrloarA 11, sau chiar noul cl4se 
(&au straturl) : supertor-supenoarli, medlu-supcrloarl, lntcrlor-supcrioarl etc. 

Jn concluzfe, schfmbarea llldJcatorilor poale Cl uzltatA doar dupll ce asupra !or S•a reali- 
zal demtnul ftllntllic ,1 s-a dovedJt cl el delermlnA ace1ea,1 realJtAti soclale. Numa! dupl aceastl 
fundamentare teoreUcA poate lnterve:nJ abordarea metodologlcl a problemel. Sub ace.st ultim 
aspect, schim.barea Indlcatorllor are numeroue merlte prlulre care: a. studierarea unor Indicatorl 
latent! (greu acceslbUI) prin lndicatorl manlfeftl (utor de studlat), b. verl1fcarea unor grupAri 
prln compararea rezultatelor oorelaµIJor cu dlverfl indicatorl, e, realitarea unor studJi mal 
largl, din ungbiurl de vedere diterite. 
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