METODOLOGIA STIINTELOR SOCIALE §I POLITICE

UTILIZAREA DOCUMENTELOR PERSONALE IN CERCETAREA
SOCIOLOGICA

Septimin  Chelcea

Academia ,,Stefan Gheorghin’

1, Spre ¢ teorie a documentelor sociale

Utilizarea documentelor personale In cercetarea sociolagicd, asignrind o diversificare
a informatiilor, impune elaborarea unei teoril a documentelor sociale 5i examinarea critics,
pe baza experientei acumulate, a valerii si limitelor acestei surse informative. O asemeneca
teorfe va trebui 54 porneascd de la riaspunsul dat intrebavii : ce estec un docunent social? FEa va
trebui, de asemenea, sd clarifice rafura informafitfer din documentele sociale §i sA permita
clasificarca corespunzitoare a lor,

Ase cum preciza Charles Scignobos (1854— 1942), profesor de islorie la Facultatea de
literc a Universitatit din Paris, un document pu este decit ,,0 urmi ldsati de un fapt™ 1, Pro-
blema cste : cum se frece de la cunoasterea urmei 1a cuncasterea faptulul, de la document
la realitatea sociald 7 Analizind aceastd problemd, Ch. Seignobos, cu toate limilele epocii sale,
a contribuit semnificativ la dezveoltarea metodologiel cercetiirilor sociale. Mult Hmp, hecrarea
sa Meloda (storicd aplleaf@ in sliinjele seciale (1901} a Iost utilizatd ca manual de cercetare
in stlintele sociale nu punrai in Franta, dar sl in S.U.A.

+ Urmele ldsate de faptele anterioare pot fi de doud tipuri : urme direcle {de exemplu,
o clidire, & masinii-enealid cte.) rezultate din activitatea producltivd a oamenilor, 5i nrme
indirecte (texte, acte oficiale cte.). Aceasta distinctie, ficutd de istoricul francez, se pastreazi
si astdzi. Oh, Seignobos sustine insa ci stilntele sociale, cercetind raporturile abstracte dintre
fapte, nu trebuie s8 se intereseze de obiectele inateriale, de unincle directe ale activitatii
productive, Aici se intrevede o limiti serioasd in gindirea sa : noi considerdm ¢ modul cummn
produc camendi si produsele activitdtii lor oferd socivlogului informatii la fel de bogate, dacli
nt mai bogate chiar decit documentele scrise, Ch. Scignobos considerd insd ¢ii in stiintele
sociale nu ar ft ntilizabile decit textele scrise. De aceea, in lucrarea la care ne-am referit,
intilnim doar o teeric & documentelor scrise.

Bogiitin surselor de infovmare, marea varietate a documentelor utilizate de sociolog
pentru recopstituirea viefii sociale din trecmtul mai apropiat san mai Indepértat, pentru
descrierea si explicarea proceselor si {enomenelor sociale contemporane impun elaborarca wnui
sistem de clasificare a documentelor, sistem care si facititeze atit comunicarea intre specialisti,
cit, mai ales, sd-1 orienteze pe cercetftor in activitalea decivtarea documentelor si de inter-
pretare a lor. In literatura de specialitate sint realizate numeroase clasificfiri explicite, dar
mal ales implicite, Astiel, Thendore Caplow, prelesor la Universitatea Columbia, grupeazé mat
intii documentele dupd obiectul de sfudin al sociologulyi ; individu!, celectivitatea, organizalia,
Apoi, face distinctie intre documentele personale, rezervate strict utilizdrii de citre insusi autorul
lor sau de ciétre un cerc restrins de persoane {(de e¢xemple, jurnale de Insemndri zilnice,
carnete de note, corespondenta ete.), documenie publice destinate futuror (cirti, reviste, ziare,
anuare, cintece populare), Sint specificate apoi decamentele oficializate (documents officialisés),
specifice tuturor societdtilor alfabetizate, unde prin sigilii, semnituri sau stampila se asigurd

1 Ch. Scignobos, La Méthede hislorigue applignie aux scienees sociales, Paris, Félix
Alean, 1901, p. 17,

#VYIIORUL S0CIAL", AN X, NR, 2, p., 265224 BUCUREST?, 1981

Digitally signed by BVS

DN: cn=BVS gn=BVS c=Romania I=RO
o=Biblioteca Virtualt. de Sociologie
ou=Institutul de Cercetare a Calitttii Vietii
e=contact@bibliotecadesociologie.ro
Reason: Digitized by BVS

Location: www.bibliotecadesociologie.ro
Date: 2021-01-30 00:22+02:00



266 SEPTIMIU CHELCEA

veridicitatea informatiei (de exemplu, acte, certificate, diplome etc.). In fine, Th. Caplow
face distinctie intre documenle de primd mind (originale )} si documenle de mina a doua {in care
informatia provine din documentele primare) 2.

Madeleine Grawitz, examinind diversele surse de documentare ale sociclogului, {rateazi
in sectiuni separate documentele scrise si documentele de aftd nafurd (desene, inregistriiri, obiecte,
fotografii, filme). Tn cadrul documentelor scrise, M. Grawitz diferenilazd documentele oficicle,
documentele distribuife sau pindufe (publicitatea, anuare, opere literare etc.) si documentele
private (intre care epumera si documenlele persopalc) ®, Inir-o lucrare mai veche (195%) —
retipdrild si tradusid in mai multe edifii— Maurice Duverger analizeazd urmitoarcle categorii
de documente : scrise, statistice si altele (iconegratice, foto si fonice)d.

In unele manuale si tratate de sociologie, termennl de ,,docnmente’ este rezervat numal
peniru a desemna scrisorile personale, biografiile, jurnalete si rapoartele referitoare
la istoria grupurilor mici, celelalte informatii fiind grupate sub termenul generic de ,,dafe’”
(provenite de la serviciile de inregistrare si recensiimint)®, Tn alte lucriari, se insists numai asupra
documentelor personale §i statistice & In literatura sociolegica dip tirile socialiste se face dis-
tinctie intre documentele siatistice 5i verbale, oficiale si neoficiale, publice st personale 7. Exemplele
aduse in discutie, 5i ele ar putea fl multiplicate, ne conving suficient de marea diversitate a
modalititilor de clasificare a documentelor de interes sociologic, justificind in acelasi timp,
fredem noi, efortul de clasificare pe baza unor eriterii intercorevlate a documentelor utilizate
in cercetarea sociologicii.

Elaborarea unui asifel de sistem de elarificare ridicd unele probleme reale, regrupabile,
dupa opinia noastra, in doui categorii : a. stabilirea criteriilor de clasificare ; b, siabilirea unei
terminologii adecvate,

a, Din multitudines criteriilor de clasificare a documentelor : natura lor, coniinutul,
gradul de Incadrarc in el, autenticitaiea lor, vechime, accesibilitate ete, trebuie retinute doar
acelea care sint suficient de generale, putind i aplicate, dacil nu {uturor, cel putin unor cate-
gorii mai largl de documente. F&TE a avea pretentia de a fi gislt unica solujie a problemned,
retinem pentrn elaborarea schemel de clasificare a docwmenteloer urktoarele criterli : forma
(natura lor), confinuind, destinafurul si emifendul. Ultimele doud criterii sint aplicabile doar
categoriel documentelor serise, documentele nescrise putind fi snficient de velevant clasificate
dups forma (natura) si continntul {(functia) lor. Schema de elasificare pe care o propunem utili-
zeazd intercorelat criteriile amintite (vezi figura 1).

b. Terminologia intilnitd in deserierea diferitelor tipuri de documente suferd de o carecare
neclaritate ; uneori se vorbeste de decumente personale, alteori de decumenie private ; se uti-
lizeazd gresit termem) de ,.cifrat” in loc de ,cifrie” ; termenul ,,0ficial” nu este foarte clar
precizat ; la fel, termicnul de ,oficios” ete. In aceste conditil, credem of descricrea tipurilor
de documente si prezentaren tehnicii de utilizare a lor in cercetarsa sociologicd trebuie si inceapa
cu analiza terminologici.

Sint oficiale (de la lat, officialisy decmmnentele emise de guvern 58 de awvioritatile de
stat — cele emise de ¢ inaltd autorltate; in timp ce eficioase sint documentele (de exemplu,
organele de presa) care exprimi pozifia oficiala, fdrd a fi recunoscut expres ca atare (lat.
officiosus). De asemenea, sint oficiale documentele Partidului Comunist Romédn care, conform
Constilotied {#rii noastre, reprezinti for{a politicd conducatoare a Intregii societati. Documentele
private sint individuale (Jat. privatits). Ga si cele personale (lat. personalis), ele apariin cuiva
(fiind proprictatea lui). Documentelc purdlice spre deosebire de ccle personale, intereseazd intreaga
colectivitate nwmand, privese viafa politico-administrativi a statului. Ele pot fi oficiale sau
neoficiale {in mici 2n caz private).

* Theodore Caplow, L’Enguéle sociologigue, Paris, Librairie Armand Colin, 1970, p.
186— 190,

3 Madeleine Grawitz, Méthodes des sciences seciales, Dalloz, 1972, p. 559 486.
4 Maurice Duverger, dn Jfnfroduction ¥o the Social Sciences, New York, Frederick A.
Praeger, 1964, p, 75— 93,

% Robert C. Angell, Ronald Freedman, L’'Emplai des docitiiients, des archives, des recen-
sements ef des indices, fn L, Festinger, D. Katz (ed.), Les méthodes de recherche dans les sciences
sociales, Paris, P.UF, 1963, p. 350—380,

% Bernard S. Phillips, Social research, Strategy and tactics, The Macmillan Company,
Mew York, 1971, p. 147 157.

? Werner F. Garth, Dokumentearnalyse, in W. Friederich, W. Hennig, Der Sozialwissen-
ehafiliche Forschungsprozess, DVW, Berlin, 1975, p. 519— 535.
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¥ig, 1. - Clasificarea documentelor (dupd formi, continut, destinatar §i emitent)

2, Documentele personale — surs#é de informare in
cereetiitile socioumane

Documeniele persenale, necifrice, neoficlale (foi de zestre, splie de neam, insemmniri
zilnice, scrisori, jurnale intime, biografii etc) sint realizate pentru a fi utilizate de citre insisi
autorli lor sau de citre persoane foarte apropiate lor {prieteni, familic). In definirea documen-
telor personale se pune accentul pe faptul ci ele reflectd cxperienta de viatl, cid sint
confidentiale, si un produs al celni care le realizeaza, Intr-o luerare de referintd, Herhert
Blumer defineste documentiele personale ca ,relatare a experientei individeale care relevd
actiunile individului ca agent uman 3i ca participant la viaga sociald’’ % Este de rejinut ambi-

¢ Herbert Blumer, Criligues of Research in the Social Sciences: L. An Appraisal of
Thomas and Znaniecki's ,,The Polish Peasani”, New York, 1939, v. 29, apud Gordon 'W.
Allport, The Use of Personal Documents in Psychological Science, ,,Social Science Research
Council”, Bulletin 49, New York, 1942, p. VIIL
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valenta subiectiv-obiectiv, individual-social specifici documentelor personale. In actiunile
individului, asa com sint ele consemnate in documentele personale, se reflecti subiectivitatea
proprie, dar si factorii sociali, de natura obiectivd. Pe sociolog toemai acesti factori 0l intere-
seazd in primul rind. Psilologii urmarese factorii sublectivi relevati de documentele persenale.
Binecunoscutul psihosoclolog Gordon W. Allport considera in acest sens documentele personale ca
worice destdiinuire inregistratd care, intenfionat sau neintentionat, oferd informatii referitoare
la structura, dinamicd si functionarea vielii mentale 2 autornlui’ ®, Reputatul specialist in
psihologia personalitalii fcea distinctie intre ceea ce numea ,,first-and third-person doeuments”.
Distinctia ni se pare deplin justificatd; documentele scrise la ,,persoana intlia” exprimi mai
deplin subiectivitatea autorulni lor, spre deosebire de documentele scrise Ia ,,persoana a treia’’,
claborate cu ajuterul perseanei in ¢auzi, dar nu spontan, ¢i dupd un plan ka intecmirea ciruia
nu a lnat parte,

Unele docurnente personale ncoficiate au o reald valoare pentry reconstituirea vietil
sociale din trecut. Astfel, s¢ impune sd amintim, in primul rind, foile de zesfre in care se specifica
tot ceea ce primeau ca doti tinerit césatoriti (terenarile $i inventarul agricol, piesele de imbri-
ciminte ele.). ,,Incheierea foii de zestre care urmeazd tocmelii — scria Xenia C. Costa-Forn —
este de Iapt un act legal’” 10 oo trebuie studiat ca ipanifestare juridic#. Spre deosebire de actul
de doti, conlerm dreptului civil, foaia de zestre, desi are valoare juridicd, constituie totusi
un document personal neoficial (nu emand de la ¢ autoritate). In planul pentru cercetarea
dreptului familial, H. H. Stahl face distinctie intre: act de dotid, foaie de zestre, tocmeald
in conformilate cu obiceiul pamintului, diferite forme deghizate {vinzare, donatie, aremdi,
dijmé, simpté tolerare ete.) 'L, Fiind urmarea unet intelegeri inire familitle celor ce se casitorese,
foile de zestre aw caracter neoficial, sint documente personale cu o mare wvaloare informativa
sl pentru cercetdforul calturii materiale din trecutul tirii noastre. Din punct de vederc
soctologie, Toile de zestre furnizeazd informatii pretioase referitoare la obiceiurile juridice ale
peporului nostret, dind in acelasi timp o imagine autentici asupra situafiei materiale a dife-
ritelor categorii sociale din trecutnl mai apropiat sav mal indepdrtat. Coveborate en alte docu-
mente oficiale sau neoficlale, foile de zestre ajutd la reconstituirea vechilor strueturi sociale.

In acelasi scop pot fi utilizate si spifele de neam cu sau fird reprezentare graficd,
Spitele de neam, ca documente personale neoficiale, redau sistemul de rudenie pe mai multe
generatii. in trecat, taranii obisnulaw s-gi facd spite de neam si si Ie transmitd din generatie
in gemeratie pentru a se putea calcula mai ugsor cota-parte ce revepea fiecdiruia in sistemul
devalmisiei familiale. Nenia G. Costa-Foru, care reproduce in lucrarea sa de metodologic &
cercetarilor monagrafice asupra familiei citeva spife de neam descoperite in cursel ccreetd-
rilor de la Nerej (1927), atrigea atentia ci: ,,De cite ori ne va fi cu putinti sa ghsim ase-
meneg spife de neam {amiliale, va trebuwi sf le apalizim cu mai multd atentie, tehnica alca-
foirii lor dindu-ne multiple indicalii asupra felului de organizare veche si poud a familiei
din acel loc™ 12,

Dar nu nwmnai in perspectiva istorici sociale decumentele personale pot fi utilizate
cu succes., Pentru trecutul apropiat si, mai ales, pentru prezentul viu, insemnarile zilntce,
scrisorile si alte documente personale oferd informafiti despre indivizii in confextul social
al existeniel lor, Fnsemndarile ocazionale sau ziinice, jurnalele intime, sctisorile primite sau
expediate, ca si autobtogratiite spontane (neprovecate) intregesc imaginea asupra vietii sociale,
relevind modul in care societatea este evaluatd de catre indivizii apariinind unor structuri
sociale determinate, Dacii astfel de documente personale provin de la persopalitifi proemi-
nente ale vielii politice, culturale, stiinfifice, valoarea lor cste sporitd fireste nu in primul
rind prin gradul lor de obiectivitate, ci prin cxperiemta de viat@i mai vastd a autorilor, prin
capacitatea acestera de a fi fost participanti sctivi la evolufia fenemenelor sociale reflectate
in documente. Acordind cen mai mare atentie documentelor personale ale unor mari per-
sonalitdti, sociclogul nu face abstractie de insemndrile gi mirturiile unor oameni abia stiutori
de earte, care si-au consemnat gindurile dintr-o nevoie interioars, farj intentia de a le face
publice ~vreodati. Astfel de docurnente pot fi utilizate pentiu reconstituirea mentalitatii

* Gordon W. Allport, ep. eil., p. X1I.
¥ Nenia . Costa-Foru, Cercetaren monograficd a familiei. Contribufie melodologicd,
Bibl. de sociologic, clicd si politich, nr. 10, Bucuresti, 1945, p, 105.

1t Y, H. Stahl, Plan pentra cercelareq dreplulai familial, in ,,Indraméri pentra mono-
grafiile sotiologlce”, I, Gusti (red.), Institutul de stiinte sociale al Rominiel, Bucuresti,
1940, p. 358.

12 Mcnia C. Ceosta-Foru, ep. cil.,, p. 63.
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populare, a psihologlei poporane, ,creatd chiar de popot” — ciim remarcid T. Herseni1?.
Desigur, psihologia poporand poate fi analizatd si pe baza documentelor lingvistice sl a deoeu-
mentelor folelorice. Considerim cf documentele personale — ip misura in care avem acces
la ele — sint Ia fel de relevante ca st documentele lingvistice si folclorice, 5& ludm ca exemplu
carnetul intim al lui Tador Dumilry, tiran din Feleac, in care nota el zilnie, prin 1988, ,,multe
51 de leate’ 2, 1n astlel de documente persenale, mediul social este adesea bine reflectat.
HArom in hima lui Martie in 15 — notx Tudor Dumifra in carnetl sin — se irgplineste 60
de ani de 1a stergerea iobiAgiii”. Pe ¢it de lapidars, aceastd notd din 15 martie 1908 exprimi
atitudinea si spiritualitatea unni {iran remén din ‘Transilvania din consemndrile cdruia ,.simti
pe undeva in aprepiere, ambra marilor revolutionari din 48" %, Valoarea acestui docament
4 fost remarcatd si de €. Radulescu-Motru in Efnienl romdnese (1942).

Ca si insemnirile zilnice, jurnalele intime dezvilule fréimintirile psihologice sub influent®
factorilor soclali obiectivi. In anumite epoci si la anumite virste asistim la proliferare?
documentelor personale de tipul jurnalelor, a oracolelor i scriserilor confidentiale. Se par®
ca adolescenta, <0 nevoia spectiica de autoanalizd, oferd posibilitdli mai generoase de vale”
rificare a documentclor personaie in seopul cuneasterii schimbirilor de mentalitate, Unele
cercetiart cstimeazi i mai mult de jumatate din adolescenfil instruifi (intre 13 5i 18 ani)
poscdd jurnale Intime, Dintr-un npumir de 3 500 de eleve din Japonia, aproximativ 502 aveau
astfel de jurnale {A. Yoda, 1937). Jurnalele Intinie ale adolescenfilor au fost cxploatate cu
mai mult sucees decjt jurnalele intime ale aduliilor. Studiul Iui J. BR. Runner, Secia! disiance
in adolescent relationship (Amer. J, Sociol., 1937, nr. 43, p. 428—439) este o dovadd in
acest sens.

Gordon W, Allport, recomanda intr-o lucrare de referintd (The wse of personal docu-
ments in psychologicnl! seiepce, New York, 1942) utilizarea jurnaleloer infime in studiul per-
sonalitdtil. El considera ci, pe baza jurnalelor intime din care aflim trecutul unei persoane,
se pot face prognoze mai autentice decit pe baza ,legilor” genersle referitoare Ia persoanele
din acelasi mediv social.

Cu toate acestea studiile Dazate mal ales pe informatiile din jurnralele intime sint
cxtrem de rare, Explicatia, desigur, o gisim in dificultatea de a colecliona jurnale intime
fntr-un numar suficient pentru a putea permite unele generalizdri. Spre deosebire de biogra-
fitle sociale, scrierea unpor jurnale intime la indicatia cercetalorilor cste practic iImposibilid,
Biografiite sociale provocate exisia, jurnale intime nu. $i nict serisorl provocate nu. lata
de ¢e, comparativ ¢u alte documente personale, biografiile sociale au fost mai frecvent utilizate
in cerecturena sociala, Nu eriterli de continuat, ¢l considerente tehnice au condus la situatia pre-
zentd cind in intreaga socielogie abia dacid pot i semnalate lucrdvi semniflicative bazate
exclusiv pe studiol documentelor persenale de tipul jurnalelor intime sau al  seriserilor,
in afara studiclui amintit at lui J. B. Runner, mai poate fi mentionati lucrarea Suicide
{Chicago, 1928) de R. 5. Cavan, in care o pondere jnsemnatd o are analiza uwnor jurnal
intime ale aduliiler sinucigasi. De asemenea, poale fi citatd cercelarea realizatd de Charlotle
Biihler (1934) asupra schimbéarilor de mentalitate in succesiunea geperatiilor. Dintr-un numdr
de 93 de jprnale intime, an fost scleciionate trel jurnale considerate reprezentative penfru
cele trei generatii de la 1873 la 1910, Charlotte Bihler considerd ca jurnalele intime oferd o
bazi convenabild pentru studierea Zeffgeisi-ului (spiritul epocii).

fn literatora de specialitate se citeazi ca cxemplari utilizarea conjugatd a autobio-
grafiiler, a serisorifor st nsemnarilor intime in opera lui W, J. Thomas si FI. Znaniecki, ca st in
cercetiivile coordonate de Alfred Charles Kinsey (1894-1956). In des citata lor Tucrare The
Polish Peassant in Enrope and Amerlca, Thomas si Znanieckl reprednc 764 de scrisori expe-
diate de faranii polonezi cmigranti familiilor lor rimase in Europa sau de familiile imigrantilor
fa America. Includerea scrisorilor in lucrare este precedatd de un studiu introductiv (peste
200 e pagini), in care so interprefceaza informafia si se dau [Amuriri cu privire la viafa de
familic, se deserie eadrul geografic 5i comunitar, La subsclul paginilor sint dese notele expli-
cative, Sint explicate anumite cavinte si expresil si sint anaiizate atitudinile si actiunile descrise
in serisori. Intregul matertal doccumentar cste ordonat in acerd cu scopul deeclarat al Tucririi
de a evidentia rolul atitwdinilor in viata sociala.

13 Tralan Herseni, Culfura psifiologicd romdncased, Bucuresti, Edit. stiintificd si enci-
clopedica, 1980, p. 23,

M fon Cheleca, O earte de seris multe i de loale”. Citeva conirtbufit de psthologic
popuiard, in ,,Societatea <e miine™, X1 (1934), nr. 6, p. 113—114,
W Ibidemn, p. 114,
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Asa cum se precizeazd, ,, Trintiterea scrisorilor este pentrn ei (emigranti — s.ns.) o dutorie
sociald cu caracter ceremontal £i traditional, forma fixd a serisoriler taranilor este un semn al
functiei lor sociale, Toate scrisorile taranilor pot fi considerate ca variatii ale unui tip fundumen-
tal, a cidror forma rezultd din functia ler si ramine totdeauna esential aceeasi, chiar daca
in cele din urméd degencreazi’ *, William J. Thomas si Florian Znaniecki numese acest tip
de cpistole ,.serisori ceremomiale’” (,bowing leflers” }, funcliz ler fiind aceea de manilestare
a persistentei solidaritdtii familiale in conditiile in care un membru al familiei estetemporar
separat de familie, Descompunerea vechii forme a unititii familiale sub influenia condifitior
concrete de viatd {integrarea celor separati de famille in noi grupurl profesionale, teritoriale,
. nafionale ete.), atitudinea fatd de cdsdtorie, armonia ,familid naturale’’ — toate acestea sint
ilustrate prin seriile de sctisori Kukielka, Jabikoweki si altele, cuprinse in velumul al II-lea
al lnerarii, Fiecare serte de scrisori heneficiazd de seurte introdoceri care precizeazd wvaloarea
lor de document. Utilizarea intensivad de catre W, J. Thowas si FL Znaniecki a scrisorilor
pentru sustinerea tezelor teorelice privind destrdmarea si restructurarea relatiilor sociale are,
deopetriva, limite §i avantaje. Comentind modul de utilizare a scrisorilor de céitre antorii cifati,
Matilda White Riley remarcd caracterul fragmentar si incomplet al datelor din comunicarea
epistolard, dificultatea de a obiine documente sponfan elaborate, ca 5i dependenta schimpbului
de serisori de anumite date situationale; durata scpardrii, frecventa, obisnuinta exprimarii
in seris etc. In acelasi timp sint subliniate si avantajele utilizarii documentelor personale de
tipul scrisorilor : permite cercetitorilor s abordeze un domeniu inaccesibil observatiei directe,
ohtinind informatia referitoare }a o lungd perioadd de timp, in conditil naturale, neprovecate
artificial 3%, )

Si in studierca compertamentodui sexual al barbatelui si femeii — A. €. Kinsey si
colab,, Sexued Behoviour in the Human Male (1948) si Sexuzal Behaviour in the Humon Female
(1953) — analiza unni mare volum de documenle persenale (insempdri zilpice cu privire la
activitatea sexuald, scrisorile partenerilor, poczii erotice ete)) s-a dovedit indispensabild pentru
completarea informaftiiler obiinute prin infervievarea celor peste 12 000 de subiecti. Muite din
documentele personale utilizate de echipa de cercetfitori de la Universitatea Indiana pro-
venean de la persoane cu talent literar recunoscut, dar, asa cum remarcd A. C. Kinsey in
capitolul introduetiv consacrat metodet, ,,5i corespandenta dintre persoane fard talent Hierar
deosebit poate oferi o imagine importantfi privind atitudinea celor ce scrin’ 18, referitor la
problemele cercetate,

Mai mult decit oricare alte documente personale necilrice, biografiile sociale an atras

atentia cercetiitorilor, in timp, s-a adunat o expericntd mai vasti de utilizare a lor si s~au pre-
cizat cu mai muitd claritate valoarea si limitele Ior,
- Bisgrafiile spcinle — Intre celelalte tipuri de documcenle scrise necifrice peorsonale —
au fost utilizate in cercetiiri sociologice devcenite clasice, fiind considerate ,,documente socio-
logice prin excelentdi” {FL Znaniccki), metoda biogralicsi constituind o alternativi la abor-
darea statisticd in cercetarea sociologicd, La ullimul Gongres Mondial de Sociolegie (Uppsala,
1978) s-a afirmat c& ,reinvierca interesului pentru metoda biografici este rezultatul crizei
metodologice din sociologia eccidentali, biografia seclald putind compensa tendintz spre general
a epistemologiel aristoteliciene, carc postuleazd faptul ¢d numai ceen ce este comun in viath
este interesant pentru stiintd’™” 19,

Sub forma biografiiler spenfane sau a celor provocate de ciitre cercetitor (biografii vor-
bite), ca biograme (termen propus jn 1947 de ciire T. Abel pentru a desemna biografiile scrise
la cererea cercetitorului} sau curricufttm pitae (autolbiografii elaborate pentru ipstitutiile ofi-
ciale), metoda biografict sociale este in prezent reconsiderati.

Conform claslticdrii propus# de Gordon W. Allport (biografii comprehensive, tematice
$i publicate), au fost si sint mai frecvent utilizate biografiile tematice (refcritoare la o experienta
de viatd strict determinata) decit biografiile comprelensive (care urmdresc intreaga experienta
de viatd a individolui). De ascmenea, s-a practicat si se practicd cu mai mult succes asa-numi-

1% William J. Thomas, Florian Znaniccki, The Polish Peasanf in Europe and Amiriea,
in Matilda White Riley, Sociological Research, I, A Case Apprecch, New York, Harcourt,
Brace & World, Inc., 1963, p. 197.

17 of. Matilda White Riley, Sociological Reseurch, 1, 4 Case Approach, Harcourt, Brace
& World, Inc.,, New York, 1963, p, 242243,

18 Alired C. Kinsey sicolab., Das sexuelle Verhallen der Frau, Frankfurt am Main, Fischer
Biicherei, 1970, p. 107.

1% Franco Ferrarotti, Sur Uamleromic de la mdthode biographigue, in , Sociological Ab-
stracts”, 1978, p. 152,
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tele biografii publicate (edifed). Pentru a fi publicate, cercetiiterul intervine eliminind repe-
titille, greselile de exprimare 51 ortografic, sporind claritatea redactiirvii, redueind discursul,
dar pastrind, pe cit posibil, nealterat confinutul., Un bun exemplu de utilizare a bisgratiilor
publicate il constituie Jucrarea lni Oscar Lewis, la care ne vom referi in acest studiu.

In ordine cronologicd, publicarca lucrdrii lui W. J, Thomas si Fl. Znaniecki, The
Polish Peasant -in Eurpope end Americe. Monograpit orn an immnigrant group (Tdaranul polone:
in Europa gi America, Monografia unui grup imigraniy, vol. T si TX in 1918, vol, 111 in 191% si
<ol. IV in 1920 a insemmat nu pumai o demonstrare 2 valorii documnentelor persenale in
studierea unor procese sociale cum sint cele de adaptare si integrare social-culturals, de des-
tructurare a vechilor obicciuri §i cutume, de adoptare a2 unor nei norme si valori, dar a maicat
si o cotiturd in metodologia sociclegled, relevind insemndtatea cazurilor individuale fn studinl
procesclor sociale si in claboraren teorici sociologice, Relevind meritele Juerdrii, in studinl shu
deja citat, Hebert Blumer menjiona cd, fnainte de orice, ea a demonsirat necesitatea studierii
factosiler subicctivi in viata sociald si a propus doecumentcle, o special bipgrafiile, ca serge
de informare sociologicd. Impotriva tendintel deminante in epocd de a reduce cercetarea socio-
logicd la analiza sceriilor de date statistice, William J. Thomas (1863 — 1947}, profesor 1a Uni-
versitatea din Chicege, si Tlorian Zpaniecki (1882— 1953), poet, sociolog si filozof polonez,
wmiliteazii pentru o seciologic hazata pe existenta conereti a indivizilor, analizindu-se experien-
tele de viatd si atitudiaile oamenilor in strinsd dependenta de influentele evenimentelor sociale.
Desi W, J. Thomas $i IFl. Znaniecki an influentat metodelogic seoala de ,,s0ciclogle wnana®
de 1a Chicago, metoda biogratici o fost larg utilizata in perivada dintre ccle doudi rizboaie
mopdinle mai ales in Polonia, biografia sociald putind fi supranumita ,metoda polonezd’
(Zygmunt Dulczewski, 1975). Din initiativa lui Florian Znaniecki, Instifufuf de soclologie din
Poznan lanseazid la 200 decembrie 1921 un prim concurs cu promii pertru adunarea de ,,memo-
rii mupciteresti”. Dupé aceastd data, intre 1921— 1938, in Polonia au fost lapsate 20 de con-
carsuri cu seoput de a {i colectionate avtobiografii muncitoresti, metoda biografiet dobindind
un succes neohisnuit, propagindu-se ¢a modé, Este suficienf s amintémn, pentru a ne face o
imagine despre informatia stocatd, cd materialul documentar adunat cuv prilejul acestor con-
cursuri a fost publicat in 25 de volume {cf. J. Jakubezak, 1972). An fost arhivate numernase
autobiogralii nu numei de la muncitori, ¢i $i de la someri si de 1a fdranl {mai ates in perioada
erizel ceonomiice). Tradiia concorsurilor pentru colectionaves de auviobiografii eontinud in
Polonia si dupid ecl de-al doilea razhoi mondial, in perioada 1946 — 1972 destidsurindu-se peste
800 de astfel de concursuri Ia care au participat cea 250 000 de polonezi (ef. Janina Markiewicz-
Lagneaun, 1976). Asa cum preciza Janina Markiewicz-Lagneau Intr-un studiu referitor la tradifia
auntobiografiel in sociologia polenezi, este o trésaturd caracterisiich a ,,metodei poloneze” de
a adeny autobiografii prin lansarea de concursuri euw premit 2, Utilizarea biografiilor sociale,
ca si a celorlaite documente personale neoficiale, ridici probleme metodologice deosebite, O
prima problemd, asa cum remarcau chiar W, J. Thomas si Znaniecki in cel de-al treilea volum
al monumenrtalei lor lrcrdri, este reprezentata de dificultatea colectiondrii unni numér suficient
de mare de antobipografil.

Colectionarea unui numar mare de biografii gociale permite alcdtuirea dacd nu a uner
esantioane nationale reprezentative, cel putin al unor loturi omogene de populatie, conform
criteriilor de virsti sau profesiune ete, Charlotte Biihler. de exemplu, reuseste si adune un numdr
dc 400 de biografii, suficlente pentru a schita ,,cursul vietii” indiviziler emani. Analiza bie-
grafiilor a permis identificarea a cinci faze in cursul vietil omului : dous faze de crestere, nna
rapidd, a deua mai lentd, un platou, apoi douit faze de descrestere, nna mai lentd, urmati
de o ultimi fazd de descrestere accelerats 21, Dar chiar realizarea numat a citorva biografii
sociale 1} poate conduce pe socielog la formularea unor ipoteze interesante, cu relevanta teo-
retick. Lucrarca hii Oscar Lewis (n. 1944), The chifdren of Sianches 2 ¢ste o dovadad In acest
sens. Pe baza celor cinci biogralit ale membrilor familiei $inchez, reputatul antropolog nord-
american avanseazd ipoteza existenfel unei ,culturi a siriciei”, caracteristicd celor privafi de
ptultura culti’.

¥ Janina Markicwicz-Lagneau, L’aufobiographie en Pologne ot de Uusage social d’urne
lechnigure sociologigue, in ,Revue francaise de sociologie”, XVII, 1976, p. 591—813.

# Charlotte Biihler, Der menschielhe Lebenslanf als psyehologisches Problem, 1933, apud
J_ean Stoetzel, Le conrs de la vie selon la condilion sociales, in ,Revue francaise de sociologie”,
NXT, nr. 2/1980, p. 155,

2 Oscar Lewis, The children of Sineher, Londra, Penguin Books, 1961 (trad. rom.
Coplii lei Sanchez, Bucuresti, Edit. Univers, 1978).
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o ultimul deceniu se Inregistreazd o reorientare a socivlogilor spre studinl documentelor
neoficiale, in special, al biografiilor sociale, Bertrand de Jouvenel 28 atrigea atentin asupra
pericolulut de a ramine doar la o viziune globala a societidtii oferitd de datele statistice, igno-
ripdu-se studiile monografice ale familiilor si, In cadrul lor, schimbirile modurilor de viati,
perspectivele, aspiratifie membrilor de Iamilie (evidentiate de biografiile sociale). Urmind indem-
nurile lui B. d¢ Jouvenel, dova din colaboratoarele sale apropiate, Ceclle Bouzital si Florence
Evin, realizeazd un numir de sapte monografit de familie, fira preocuparea de reprezentativitate,
in cadrul cdrora s-a cerut familiilor anchetate si povesteasead istoria wvictii lor si, indcosebi,
pericada prezentd asa cum a fost cn reshmiitad prin prisma avantajelor si inconvenientelor
sale, si apoi s povesteascd ¢ saptamina asa cum le-ar fi placut s o triiased $ard restrictii (sap-
tamina ideals) 24,

In literatura romameascd de specialitate metoda biografiei sociale este mai freevent
{ntilnitd in studiile predominant psikosociologice. Dealtlel in aveastd perspectiva s-a si incercat
»de a stabili experimentat” ,,ce dd” si ce ,,nu di” metoda Dbiografick in cuncasterea perse-
nalititii in contextul social concret 23,

in 1965— 1966, un colectiv al sectiel de psihologie sociald de la Ins[t!utul de psthiologie,
sub conducerca prol, Traian Herseni, a aplicat exfensiv {pe H50 de lnerdtort din indusirie} si
infenstv (pe dond grupe de cite 9 si 10 maistri) un ghid pentru Biografii cuprinzind urmétorit
itemi : date personale, familia parinteascd si copildria, pregitirea scolavd si profesionala, ruta
profesionald, sitnatia actnald, aspiratli, probleme speciale, Pe baza biegrafiiler erale, dirijate
{s-a utilizat un chestiopar cu 200 de intrebari), au fost identificate etapele evelutive afe omului
conteliporan ; nastere-scoald, seoald-inunecd, munci-prezent.

Cercetarea psihosociologicl omului contemperan pe baza biografiilor seciale §i a altor
documente oficiale si neoficiale {sifuatia scolard, caracterizarea de 14 {ocul de muneid, aprecicrea
grupului de muncd, aprecierea psihologului etc.ya pus.in eviden{d valearca metodel, faptul
¢ utilizind extensiv 5i intensiv biografiile sociale potem formula concluzil ,care privese eamenii
contemporani in generafizareq for’” {— suél.ns), Metoda biografiei sociale u fost utilizad ¢n succes
si in studhle de psikologie istoricdl, Desi domeniul psikologici Istorice uriticazy s3 fie creat de-abia
de aici inainte (Robert Mandvrou, 1961), antorii primei schite de psihologie istorics din literatura
noastri dec specialitate subliniazd ca ,,biografiile mai ales furnizeazid o multitudine de date,
fixatc pe succesivnea genealegich a diferitelor familit cereetate’ 26

3. Valoarea i limitele ntilizérii documentelor
personale in cercetarea sociologicd

Odata cu tof mai freeventa utilizare a documentelor personale in cercetarea soviologicd
{inclusiv psthosociologicd} s-a pus problema determindrii valoiii metodologice a deniersulud,
urméarindi-se totodati stabilirea unor criferii de clasificare si npor regnli de tratare a infor-
matiilor cupriuse in diferitele documente. Dintre abordirile metodelogice, in Iiteratura de
specialitate, sint de amintit studiile mai vechi ale sociologilor, psiheseciologilor st psihologilor ;
A, R. Burr (1909), A, Ponsonby (1923), E. T. Kraeger {1925}, E. W. Burgess {1930),
Stouffer (1930), J. Dotlard {1935}, G. Murphy, L. B, Murphy si 1. M. Newcombd (1%37),
D. Cartwright si J, P. French (1939}, A. L. Baldwin (1940), G. W. Allport (i%43)
R. C, Angell (1945), T, Abel {1047),

Mai recent, analiza informatiei sociale cuprinsii in documente, in special in blegrafiile
sociale, constituie ohiectul unor capitole distincte in manuaiele 53 tratatele de metode 3i tehnici
de cercetate sociglogicd. Coniributii metodologice recunoseute aduc in acest domeniu L. Tfes-
tinger si D. Katz (1953, J. Szezepanski (1960), Matilda E. Riley (1963) s.a.

2% Bertrand de Jouvenel, Introducere la studiul O altd viziane a socield{it, Evelufia
modurilor de piafd din citeva familil de muneilori de Cecile Bouzitat si Florence Evin, in ,Ana-
lyse et Prevision”, Tome XIII, nr. 2, 1972,

# Cecil Bouzitat si Florence Evin, op. cif., in ,,Analyse ¢t Prévision’”, tome XVIII,
ur, 21972,

2 Traian Herseni, Elena Cioats, Ligia Ghergut, Meloda biograficd i psihologia sociald
a omatui ceniemporan, in Amiiteatru”, nr. 11967,

28 Ana Tucicov-Bogdan, Nicolae Radu, Imagince copilului 3i o copiliriei de (ori §i
de azi, in, Personalitafea copilulni {sub red, Ana Tueicoy-Bogdan), Bucure,ﬁt], Edit. politiea,
1872, p. 3%
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Evaluind critic lucrarea ¢are a propus decumentele personale ca principald sursi de
informatie sociologici ¢ The Polish Peasani.. . ), Herbert Blumer (1939) atrage atentia asupra
unor ecrinle metodologice ce trebhuie satisficute de orice cercetare hazatd pe studiul documen-
tetor personale : reprezentativitatea, adecvarea 1a tema e cercetare, reliabilitatea si validitatea,
Sustinind cd documentele personale au importantd pentru stiinli doar dacd existi iatr-un numar
suficient de mare, H., Blumer pierde din vedere aspectul calitativ si reduce polivatenta funetiilor
indeplinite de documentele personale, relinind doar pe cea de verificare a ipoicezelor caunzale,

O pozitic asemdindtoare este sustinnti si de 5. A, Stoulfer, care aprecinzd ed este posthil
totusi necconomicos, si se¢ trateze cantitativ documentele personale, Cheslionarul, afizmii cunos-
cutul auter al lucrdrii The American Soldier (1949), conduce Ia geeleasi rezultate, dar csbe mai
convenabil de aplicat. Cercetind reliabilitatea si validitatea ubilizirii documentelor personale,
S, A, Stouffer gaseste o corclatic ridicatdi (-+ 0,81) intre autobiografii si scalele de atitugdine 2.
Comentind acecasi The Polisfi Peosant, .., Gordon W, Allport apreciazd ea fiind o expresic a
wentuziasmului” autoritor afirmalia cd documentele personale ,,constituie lipul perieet de mute-
rial socielegic™, cd dacd stiintele sociale folosesc si alte materiale, aceasta sc datoreazd numai
faptului cd in practica se fntituesce dificultiti in colectarca rapida a unui numar suficient de astfe!
de documente, care si acopere totalitatea problemclor cercetate,

Dupi opinia noastrd, erice discultie despre valoarea si limitcle utifiziril documentelor
personale in cercetarea soeciologicd trebuie si porneased de Ia definirea generald a documentelor
ta ,urme’”’ ale faptelor seciale, ca reflectare de naturd ideald sau materiala a faptelor, feno-
menelor si proceselor sociale, I acelasi fimp. trebuic avut in vedere speeifical fiecarni tip de
document (vezi figura 1), ca si modalitatea particulard de realizare a lor. Valoarea documecntelor
pentru cercetarea sociologicd constd in aceca ch. studiindu-le, putem reconstitui faptele sociale.
Documentele personale rdmin, totusi, doar o reflectare a faptelor i proceselet sociale. Ca atare,
studial lor are, intr-un anume sens, aceeasi valoare §i aceleasi limite ca i interviul san chestio-
narul, Fireste, nu se ldentifict cu procedeele de anchety, dar se apropic muoit de interviu si
chestionar, mai ales, dacd avemn in vedcre bografiile provocate, realizete pe baza wnui ghid.
Informatia continuti in docuntenicle personale cste, de reguld, mai bogata decit cea obiinutd
en ajutorul anchetei pe bazd de chestiomar san interviu. Calitativ, nu diferd insa prea mult.
in fond, problema principald rimine atfenficifaice celor declarate in anchetd sau consermnatd
fir documentele personale, .

Dach este legitim si ne tntrebim ,,Pe ce rispund eamenii in anchetele socielogice '
tol atit de justificat ne putem inireba : ce-i deierminéi pe oameni s& Fixeze in scris, in scrisori,
insetnndri zilnice, jurnalec intime sau autebiografii, experienta lor de viatd? ce incredere
putem avea in obiectivitatea reflecticii in documentele personale a faptelor, fenomencior si
proceselor sociale ? ce il indeamind pe unii sd presinte ecreetatorilor decumentele lor persopale,
in timp ce allif nu le cedeazd nici centra unor recampense pecuniare deloc neglijabile ?

Grordon W. Atlport, in studiul siiu dim 1942, sistematizeaza astfel motivele pentru care
oamenil isi seriv documeste personale : pentru antejustificare, din egotism, cu intentia de a se
prezenia intr-o lumind favorabild, din dorinia de a pane in ordine propria vialsd, in scop
estetic, in vederea gisitli unel perspective sigure inviatd, pentru autoexplicarea conflictelor
teaite, din motive pecuniare, ¢u intenfia de a le publice, lacererea eoxpresia a cercetitorilor
sant a eolicialitd{ilor, spre a gdsi ,,mintuirea’™ saun pentru a facilita reintegrarea in societate,
ce scap stilntific, spre a servi ca exemplu celorlalli sau @in dorinta de a-51 asigura imor-
talitatea, stivt fiind e ,,uitarca cste a dowa mearte™,

Pata filnd gama largd a motivelor ce-i determing pe cameni si scrie jurnale, autebio-
grafii ete, totdeauna trebuie wverificatd obiectivitatea lor. Deformarea in documentelr per-
sonale a intimpliriler {riite poate I voluntard — in ecaxul documentelor realizate cu intentia
de a fi publicate, de exemplu —, dar si inveluntard (exchibitionisin, triiri conflictuale).

in afara limitclor legatc de ealitatea de observator spontan a sutorului decumentelor
personate, penirn utilizarea lor gdecyatd inccercetarea sociologich trebuic depasite dilicul-
titile generate de raritatea descoperirii unor documente personale chiar la subicctii investigati
si care acceptd s le cedeze spre studiuv. Dificullatea colection@rii unni numir suficicnt de mare
de autobiografii este dublati de faptul ci eei care realtizeazii astfel de documente nu sint
reprezentativi pentru ansamblul pepulatici. Chiar dacd esantionul biografiilor spontane ar
corcspunde ¢a volum, ca structurd of nu ar fi deloc reprezentativ, deearece — asa cwn aritau
G. Murphy, L. B. Murphy $i T, M. Newcomb (Experimenial social psycholopy, 1937 — , de

# 8. A, Stouffer, An experimenial comparisen of slalistical and case hislory metods ef
attilude rescareh, Chicage Univ, Library, 1930, apud Gordon W. Allport, op. eff,
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reguli, persoancle frustate sint cele care ,,pun pe hirtle” probiemcle lor de viata. De asemenea,
elaboreazd spontan documente personale, in special, cei care au inclinatii literare, , fascinatia
stiiului” prevalind adesea asupra sinceritd{il marturiei (H. W. Gruble, 1928).

Pe de altd parte, descoperirea unor avtobiegrafii spontane, a unor jurnale intime, auto-
biografii ete. ridicd preblema cunoasterli exacte a contextulvi in care respectivele doecumente
personale au fost realizate. Asa cum un raspuns a un chestionar nu poate fi corect interpretat
decit prin prisma intrebdrii care ka provocat, tot astfel o serisoare — ¢a  document
personal in cereetarea sociologicd — trebuic sa fic integrati sistemului de comunicare, Trebuie
avuti in vedere ,,diada” nu numai individul. Insemndrite zilnice, jurnalele intime sint si ele
si grew de colectionat in numar satisficitor si, mai totdesuna, lacunar redactate. Cerge-
tidtorul Incearcd ¢i umple lacunele din text, ccea ce, asa cinu remarca Madeleine Grawitz 28,
constituie o potentiald sursd de croare.

Biografiife sociale, ¢a si cclelalte documente personale, dealtfel, pot 1i valorificate in
cercefarea sociologicd in mwultiple moduri: ca bazd infuitivi, pentrn elaborarea ipotezelor,
ca matexial ilustrativ, penlru verificarea ipotezelor, pentru intelegerca concretd a maotivatiei
sociopsihologice, pentru orientarea cercetiirii spre alte teme {Robert (. Angell, 1945). in
functie de modul de wvalorificare, decumentele persopale vor fi utilizate ca sursd principald
de informatil sou complementar, aldtnri de alte metode si tehuici, De asemenca, vor fi
recoltate in faza initiald a cercetdrii san intr-o etapi mai tirzic. In orice caz, mu multe sint
temele de cercetare sociologica ecare sd excluda utilizarea documentelor personale, De aici, s5i
indemnul de a apela mai stareitor la studinl documentelor personale, fireste, intr-o perspectivi
materialist-dialectica sl istorici integratoare.

28 Madeleine Grawitz, Méthodes des sciences sociales, Dalloz, 1972, p. 573.
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