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Fluctuatia forf{ei de muncia
in intreprinderile unei centrale industriale

Honorina Cazaeu, Toan Mirginean, lon Glodeanu

In 1975, In cadrul Centrului de sociologie al Universitatii Buctresti s-a_efec-
tuat o cereetare pe bazi de contract cu Centrala industriei matisii, inului si cinepii
(CIMIC)? privind fluctuatia muncitoarelor in cele 32 de intreprinderi ale acestei
Centrale. Principalele obiective ale studiului au fost : sd furnizeze beneficiarului

cunoasterea stérii de fapt a fluctuatiei (diagnoza mntunthi), si prospecteze evolutia
procesului (prognoza fluctuatiei), si studieze cauzele sale si sd propund solutii
in vederea stabilizirii forfei de muncd, Paralel cu obiectivele cu caracter aplicativ,
colectivul de cercetare §i-a propus si anumite obiective teoretice si metodologice,
Inaintea prezentiirii principalelor rezultate ale studiului ne vom referi pe seurt la
conceptia, metodologia, metodele si tennicile utilizate in cercetare,

Conceptia asupra procesului fluctuafiel foriei de munca

_ Fluctuafia poate fi abordatd de sociologie din doud unghiwri de vedere :
dintr-un wnghi larg, acela al miscirilor caracteristice fortei de munecéd sau,
mai mult, al mobilititii in general a populatiei ; dintr-un unghi mai ingust,
acela al situatiei (balantei) fortei de muneé dintr-o intreprindere, grup de
intreprinderi sau dintr-o ramuri.

. Privitd ca parte a ansamblului formelor de mobilitate care au loc in
actuala etapi din tara noastrd, fluctuatia constituie o forméi specifici de
mobilitate. Spre deosebire de aJte tipuri, cum sint : mobilitatea teritoriald
~ (schimbarea locului de rezidenti al unei persoane), mobilitatea profesio-
nali (schimbarea meseriei, a profesiei), mobilitatea gcolard (schimbarea
in sensul cregterii gradului de instrucfie geolard al unei persoane), mobili-
tatea sociald (schimbarea statusului social), fluetnatia constd in schim-
barea locului de mumcd de cdire o persoand in scopul angajdrii sale in alt
loc de muned. Fluctuatia este un tip de mobilitate cu o arie de destisurare
bine circumscrisi — unitifile de muned — caraeteristici wunei anumite

pirti a populatiei — forta de muncid; ea poate fi insofitd gi de alte forme
de mobilitate din cele enumerate anterior. Din acest unghi de vedere larg,
sociologia poate studia conditionarea acestui proces la seari macro-sociala,
factorii de naturi multipli care il determini sam il conditioneazi, carac-
teristicile i comportamentele fortei de munei implicatd in aceastﬁ formd,

1 Pe parcursul cercetiirii colectivul a primit sprijin din partea conducerii Centralel si
intreprinderilor si a colaborat cu tovardsii ing. Vietor Béinied, seful Laboratorului de ergonomie,
Mariana Tabacu sociolog, Maria Mircea psiholog de la acelasi laborator.

.Viitorul 'social”, an V, nr. 2, p. 310—320, Bucuresti, 1976



de mobilitate, efectele acestui proces, sectoarele in care proeesul se mani-’
festd cu mai mare intensitate §i sectoarele, ramurile spre care se directio-
neazi aceste migcdri, mﬁ;aura.incamelese a.goclazacuatteupmidenm-

bilitate.

AbordJ‘nd fluetnatia din wnghiul de vedere al wunei iWeMm
cercetarea sociologici urmireste amploarea si amplitudinea fluctuatiei
efective §i a celei potentiale, cauzele lor generate de intreprindere, whll;lﬂe
de remediere la nivelul intreprinderii ; sintetic exprimat, se urméiresgte dia-

oza §i prognoza fluctuatiei, menﬁul fiind pus pe interventia preventivii |
ﬁ nivelul intreprinderii 2, -

Pe baza studiilor de piné; acum se pot contura, in linii mari, §i citeva |
dintre junofwls gi disfunepiile fluctuatiei. Pe plan macrosocial contribuie la
redistribuirea fortei de munc# intre sectoare, ramuri, unititi economice si
prin aceasta la adaptarea fortei de muncd la schimbérile structurale ale
economiei. Redistribuirea fiind spontani (§i la nivel individual) nu poate
coincide cu planificarea fortei de muncéd la nivel macrosocial gi in acest:
sens pot apare dificultéti: se creeazd goluri de fory# de munci in anumite:
sectoare, intreprinderi, in anumite meserii ; determind perturbatii in pro-
cesul de indeplinire ritmicd a planului in lntrepmndeu ; genereazi cheltuieli
suplimentare pentru recrutarea de noi oameni §i calificarea lor; nu contri-
buie la adineirea legiturilor dintre oameni si unitatea de munei. Din punet
de vedere individual prin fluctuatie oamenii i§i rezolvi anumite interese
personale imediate san de perspectivil, sau speri si le rezolve. Dar tre-
cerea de la un loe de muncé la altul este insotitd inevitabil de o perioadi de
adaptare §i integrare in noua colectivitate cu toate implicatiile inevitabile,
si de eele mai multe ori negative in planul produetiei, relafiilor de muneci
ete. Atunci cind sehimbarea unititii de muncéd este insofitd si de schim-
barea meseriei, disfunctiile fluctuatiei se &mplif:c& "

ﬂuctmm este un proces stadial, In functie de confinutul stadulor
putem deosebi fluctuafia efectivd sau manifestd si fluetuafia potentiald
sau latentdi, ultima precedind-o pe prima. Cercetarea stadiului latent di
sociologului posibilitatea de prognozd (utilizind anumite metode) §i tot-
odaté posibilitatea de a furniza organelor de decizie solufii pentru preve-
nirea ei, Dar si cunoasterea stérii efective, coroborarea ei cu stadiul po-
tential oferd solutii inedite.

In eadrul fluctuapiei potenfiale deosebim grade diferite de intensitate,
de la foarte sigur pini la pufin probabil. In functie de acestea, fluctuatia

fiald se transformd, in proportii mai mari sau mai miei, in fluctuatie
efectivid. Durata acestei transformiri depinde de anumite caracteristici
ale fortei de muneﬁ, de conditiile din unitdtile de muncé si de condit.h
maerosociale.

1n cadrul fm&msapotdmohdwdomgm:mda migedrs :
intrdrile (angajarile — prin repartizarea dupé terminarea unei geoli, a unui
curs, prin oficiile de fortid de muncd; prin transfer; direct de intreprin-
dere) §i wgmls, care se pot divide in doui grupe : p;m!me normale (pensio-

K Anutq,a.fostmndui tradifional de abordare pind acum a ﬂuctmtlel Golmtiwl nostru
a dmt sii-1 depiigeascii, imbinind abordarea din unghiul de vedere al intreprinderilor studiate
eu unele aspecte implicate Intr-o abordare macmodali-ulneereare limitati totuai. deoarece
intreprinderile studiate fac parte din aceeagi ramurd industriald, g
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nirile ; intreruperile temporare pentru satisfacerea stagiului militar, pentra
cregterea copiilor ; transferurile la cererea intreprinderii sau altor foruri)
§i fluetuatia, plecﬁmle in scopul angajirii in alt loe de muned (demisiile,
desfacerea contractului de muneé din motive disciplinare, transferurile din
initiativa angajatilor).

In conformitate cu aceasti concepfie asupra ﬂnetua.mm fort,el demunci
§icn obiectivele pe care ni le-am propus in eereetare au fost elaborate
urmatoarele ipoteze de lueru :

o 1. Mdirimea oragului in care se afld mwmm si gradul de indus-
trializare a zonei, numdrul de locuri de muned ce se oferd pe plan local, ca
§i varietatea lor influenjeazd stabilitateafinstabilitatea in muncd in semaul s
et clt acestea sint mai ma i, cu atit este mai mare tendinja de insiabilitate.

2. CQu cit condifiile de muncd sint mai: gmlc ou atit Mm;u de insta-
bilitate este mai mare.

3. Diferitele modele de viafd mﬂm& in mod d&fw stabilitatea/in-
stabilitatea in muncd : persoanele instabile nu au proiecle pe termen lung ;
aw o varietate mai mare de preocupdri extraprofesionale $i o participare
mai intensd la acestea.

4. Nituapia din familia de angme a muncitoarelor timere influenteazd
asupra stabilitdtiijinstabilitd}ii Tor n muncd : ew cit ele au un sprijin mai
mare din partea familiei lor de origine, cu atit este mai mare tendinta lor
de fluctuare ; invers, cu it responsabilitatea lor fald de familia de origine este
mai mare, ew altl sint mai stabile in muncd.

5. Cu eit timpul pentru dobindirea calificdrii este mai redus, cw atit
este mai mare tendinfe muncitoarelor tinere de a fluctua in meserie.

. 6. La condifii de muncd egale, ﬂuetua;m este diferitd datoritd influ-
enfei ewercitati de factorii de la punctele 1, 3, 4, 5 cit gi in functie de carae-
teristici socio-profesionale ale forfei de muned, '

o 7. Moralul scdzut in muncd se asociazd pozitiv cu ﬂuctu@s'a.

’ Metodnlogin de cercetare; procedee si tehniel de culegere.
' prelucrare si analiza datelor _

In elabora.rea. metodologiei de cercetare s-a avut in--vadare ‘conceptia
teoreticd asupra fehomenelor studiate i cerinfele specifice ale beneficia-
rului. Totodatd s-a nurmirit satisfacerea conditiilor necesare unei prelucriri
statistico-matematice diversificate. 8-aun utilizat doud procedee : analiza
statisticd a datelor obiective i studiul de opinie pe bazd de chestionar. Primul
proceden a fost construit astfel inecit si rdspundid la problema: caracteri-
zarea forfei de mumncd existentd in intreprinderile C.LM.LC. si di
luctuaier efective pe ansamblul Centralei gi in fiecare intreprindere in
parte. In acest scop s-au cules, prelucrat §i analizat date referitoare la
caracteristicile socio-profesionale ale muncitoarelor §i migcidrile fortei de
muncé in perioada 1 ianuarie 1972 —30 iunie 1974.

(it priveste studiul de opinie, acesta s-a realizat in 4 intrepnnden ale
Centralei (Industria Tutei—Bucuresti, Victoria — Iagi, Republica—Bragov,
Filatura—Balotegti) selectate in funetie de: tipul si mirimea Ioca.htii;u
in care se afld intreprinderea, gradul de industrializare a zonei, profilul
de productie, amploarea fluctuatiei efective, Esantionul a fost constituit
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din muncitoare tinere: pe ansamblul Centralei ele reprezinti 399, din
forta de muncd dar furnizeazi 529, din totalul fluctuatiei 2.

Prin intermediul anchetei sociologice s-a realizat studml fluctuatiei
potenfiale : amploarea, motivayia, determinatia. Datele rezultate, corelate
cu cele din studiul fluctuatiei efective au servit la prognoza ﬂuctuapm gi la
formularea unor propumeri pentru diminuarea ei.

In procesul de operationalizare a cercetiirii fluctuatiei potentiale s-a
urmérit s& se surprindi factorii considerati ipotetic ef exercitd influen{a
asupra ﬂuatu&%m In acest sens, a fost elaborat un numir de 10 dimensiuni
(caracteristici demografice §i socio-profesionale ale muncitoarelor, carae-
teristici ale mediului de munci, aspiratiile profesionale, motivatia muncii
inintreprmdere, satisfaefia in muncﬁ. starea relatiilor interumane de muned
i de conducere, climatul decizional din intreprindere, stabilitatea in intre-
prindere, formatia de Iueru ‘si meserie, motivatia stabilititii precum 51 a
instabilititii potentyiale) cu indicatorii corespunzitori lor!

Problematiea urmiritd in cercetare, numirul mare al dlmensmmlor
gi variabilelor utilizate au fost elaborate in ideea cii asupra fluetnatfiei
actioneazi in momentul de fatd, simultan, un numir insemnat de factori,
factorii implieati nu sint intotdeauna observabili, iar unii sint complécsi,
formati dmtmm numdr de elemente structurate in cadrul lor intr-un anu-
mit mod. In conformitate cu aceasti conceptie a fost utilizat un complex
de metode gi tehnici de misurare §i calcul cum sint : procentele, dispersiile,
tabelele ‘de contingenti (acestea pot releva exmtenta sau inexistenta unor
legdturi statistice intre fenomenul studiat §i variabilele utilizate in studiul
lui, uneori gi sensul leghturii, sau permit comparafii ete. ) precum §i anahza,
de corelatie, analiza multifactoriali, analiza de regresie multip
(carepermit-analiza simultani a relatmlor dintreun numéir mare de varlabi]e,
stabilirea dimensiunilor relevante ale procesului, misurarea mﬂuam;olnr
unor cauze ete.),

Principalele rezultate ale cercetﬁrii

1. Caracterizarea forfei de muncd

‘Dupi sex, in intréprinderile Centralei lucrau 309, muneitori barbati
8i 709, femei. Dupi pregdtiréa geolard muneitorii se repartizau astfel : pini
la patru clase = 279%; 5—8 clase = 679%,; liceu = 69%,. Dupd forma
prin care aw dobindit calificarea situatia era urmitoarea : necalificati=11%;
calificati prin diverse eursuri = 639,, prin ucenicie = 9%, prin acoala
profesionald = 17 9%,.

O fortd de muncd majoritar feminind, al-cdrei mucleu pnum;pni il
constituie femeile pind la 30 ani, cu o pregitive geolard in cea mar mare
parte elementard, dar calificatd, refinind totusi ci formele superioare de
calificare defin doar a yasea parte din total.

. Esantionul stabilit prin selectie simpli aleatoare a fost de 907 muncitoare repartizate
astfel : 399 la Vietoria— Iagi, 176 la Industria Tutei—Bucuresti, 175 Ia Republica— Brasov si
157 la Filatura — Balotesti (1/2 din muncitoarele de virsta 16 —30 ani din aceste intreprinderi).
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T Dla_gnoza ﬂuctu&tiei -e.fective din pericada 1972 —1974

a. Migedrile fortei dﬂmmdpammbhl Oammleiw !ooulﬂucwa;m
in perioada 1972—1974 numirul total al muncitorilor Centralei a cresent
lent : eu 0,29% in 1973 fatd de 1972 si en 1,29% in 1974 (primul semestru)
fatd de 1973. Pe fondul acestei cresteri lente s-au desfisurat insi ample
misciri ale forfei de muncé sub forma intririlor (angajirilor) si iesirilor —
plecirile normale §i fluctuatie, Ficind un raport intre angajiri-pleciri-flue-
tuatie rezultd ci in perioada 1972 — 1974 plecirile au reprezentat 719,
fatd de totalul angajirilor iar fluetuatia 76 %, din totalul plecirilor; la 14
muncitori angajati in aceastd perioadd, 10 au plecat; iar din plaaﬁn TS
au fost pleciri prin fluctuatie, Ba,porbaté la totamm de muncé, ﬂuc—
tuatia a avut anual pe ansamblul Centralei urmétoarele valori: 9% in
1972, 109, in 1973, 6 % in primul semestru din 197&. Pe intreprinderi insa
aceste valori au varm.t de Ia 0,29 81 pini la 189%,. 4

h. Particularildfi ale ﬂuctuapm Valorile meda ale fluctuatiei pe an-
samblul Centralei se particularizeazi in functie de anumite conditii, situatii
i caracteristici. Reddm citeva d.mtrﬁ particularititile cele mai semnifi-
cative.

- Tipul de localitate gi zona in care este amplasatii intreprinderea. Se
constati, ci fluctuatia cea mai mare apare in intreprinderi din marile
centre urbane din zone puternic industrializate : Bucuresti, Timisoara.
Fluctuatie mare prezintd insd i intreprinderi situate in comune rurale sau
suburbane din imediata veciniitate a oraselor mari industriale : este cazul
Filaturii-Balotesti din apropierea Bucuregtiului gi a intwspzmdem Repubhea.
de lingi Bragov. Fluctuatia cea mai micé o au intr ;
comune sau in centre urbane miei, nedezvoltate industrial (ax. Integm.t.a-

Negregti, Filatura Filticeni). Totusi, in unele intreprinderi din orage mari
fluctuatia este redusd, iar in intrepnndan din orage miei fluetuatia creste
atunci cind lntreprmderea. se extinde si eregte volumul angajdrilor.

Profilul de producjie contribuie, de asemenea, la particularizarea pro-
cesului : fluctuatia este mai mare in intreprinderile care prelucreazi in,
cinepdl, iutd decit in cele care prelucreazi mitase,

Caracteristici ale muneitorilor. Luind in considerare caracteristici
cum sint sexul, virsta, meseria se constati ci virsta este aceea care depar-
tajeazd cel mai semnificativ colectivitateafluctuantilor de aceea a munci-
torilor stabili. Fluctueazi in primul rind tinerii si in mod deosebit cei

la 2021 ani; birbatii premnta o proportie ceva mai mare de fluc-
tuanfi decit femeile.

Meseriile-problemé sint cele din filaturd qi m&toﬁa (procesul de
productie propriu-zis) §i ajutor de maistru, reglor, ldedtug (din procesul de
intrefinere si reparare); lor li se aliturd muncitorii necalificafi. Aceste
patru grupuri furnizeazii circa 749, din totalul fluctuatiei.

e. Comportamente ale muncitorilor fluctuanti. Ritmul pleedrilor. Timpul
lucrat in intreprinderile Centralei de citre muncitorii fluctuanti pini la.
pirdsirea intreprinderii aratéd viteza miscirilor din eadrul unei anumite
péirti a fortei de munei, ritmul dislocirilor. Pe ansamblul Centralei 269,
dintre muncitorii care se angajeazé pirisesc intreprinderile in interval de

numai trei luni dupi angajare ; dupﬁ jase luni de la angajare proportia este
de 41%,, iar in maximum doi ani ajunge la 769 riminind s& lucreze in
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continuare in intreprinderi doar 249%. De reguli, ritmul de plecare al fe-
‘meilor esteé ceva mai lent decit al birbatilor ; muncitorii necalificati pleacd,
intr-o pro ie mai mare intr-un timp mai scurt decit cei calificati, dintre
muncitorii calificati se remarci un ritm mai accelerat de plecare la munci-
toarele filatoare.

Forma de incelare a activitdfii. Dintre cele trei forme prin care fluc-
tuantii intremp activitatea in intreprindere pe primul loc se situeazi des-
- facerea contractului de munci de citre intreprindere din motive discipli-
nare (de reguli pentru absente nemotivate). Ponderea acestei forme a
crescut pe parcursul anilor de la 31% pe ansamblul Centralei in 1972,
la 429, in 1963 §i 469, in primul semestru din 1974 — in conditiile scMm
ponderii demisiilor §i & menfinerii constante a transferurilor.

Virsta, sexul, meseria particularizeazi aceastd situatie generali.
Astfel, la forma desfacerea contractului de muneé ponderea cea. mai mare
o define grupa de virstdi 16-—18 ani (649% din totalul fluctuantilor de
aceastd virstd an plecat pe aceastd cale in perioada 1972 —1974 pe ansam-
blul Centralei); femeile igi intrerup aetivitatea in mai mare misuri in
acest mod (53% din totalul fluctuantelor) deecit barbatii (47 %) si in primul
rind filatoarele, t-asﬁt:eamle cele necalificate. La forma transfer, barbafii
sint cei eare obfin in mai mare misurd transferul decit femeile, iar la bir-
bati transferurile cele mai numeroase apar la muneitorii cu o calificare
mt:sion&li mai inaltd (reglori, licitugl, ajutori de maistri) ; pe misura

térii in virstd creste gi ponderea fluctuantilor plecati prin transfer.

In functie de intreprinderi apar de asemenea diferenfieri. In 11 intre-
prinderi valorile cele mai mari le detin plecdrile prin desfacerea contractului
de munei din motive disciplinare. In 9 intreprinderi demisiile se afli pe
primul lo¢. La celelalte transferurile ocupé locul central. De aici rezulti ci
§i 0 anumité politicd de personal, practicatd de o intreprindere sau alta,
influenteazid forma de plecare din intreprindere a muneitorilor fluctuanti,

 Analiza datelor obiective privind migcdrile forfei de muned pe ansamblul
Centralei a permis diagnoza ﬂwua;m efective : amploarea, ritmul, caracte-
risticile sale generale, precum gi variajiile acestora in funcpie de particulari-
tafile enumerate anterior, furnizind explicalii ale procesului, injelegerea sa
in cadrul unor coordonate macro-sociale, Determinafiile fluctuatiei sint insd
mai numeroase, printre acestea un loc principal ocupindu-1 anumite condifii
din intre, ¢. Anchela sociologicd desfigurald in inireprinderile selectate,
nd fluctuapia iu stadiul sdu latent, a furnizat in acest sens noi ele
mente.

3. F‘Ig\gma; ia potentiald

Fluctuatia potentiald a fost studiatd atit in legiturd cu meseria
{Jractieati de muncitoare, cit §i in legiturd cu intreprinderea in care ele
ucrat.

Rispunsurile muncitoarelor privitoare la fluctuatia potentiald, fie
in meserie, fie in intreprindere, au fost inregistrate pe o scald cu 4 trepte
i grupate ulterior in dous categorii : fluctuatia pomntlalﬂ de gradul 1
(muneitoarele care au declarat ci in mod sigur vor périsi intreprinderile
sau isi vor schimba meseria) i fluetuatie potentiali, de gradul 2 (munei-
toarele care an declarat cd probabil vor realiza asemenea schimbiri).

& - ¢ 1109
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a. Pe ansamblul intreprinderilor mvestigate datele indicd urmi-
toarea situatie :

in intreprindere in meserie
Stabilitate potentiali 38,0 ' 36,0
Instabilitate potentiald
gradul 2 : 44,0 52,0
gradul 1 18,0 12,0
100.0 ; 100,

“Cumulind datele instabilité@tii in maserie cu cele alb instabilitafii in
intreprindere mai rezulti eii 549, din muncitoarele investigate declarii cd
intentioneazi si schimbe atit meseria, cit si intreprinderea, 99, inten-
fioneazd si schimbe numai meseria," 8% numai intreprinderea §i doar
28 %, dintre ele nu intenfioneazi si schimbe nici meseria, niciintreprinderea.
Schlmbarea meseriei se asmxazﬁ foarte puternic cu schimbarea intreprin-
derii,

Conform unui mdlce caleulat ca raport intre stabilitate §i instabili-
tatea potentiali, intreprinderile investigate se ierarhizeazi, in ordine cres-
cindi, in felul urmitor: 1, Victoria—Iasi; 2, Industria Iutel—Bucurew,
3 Republica—Bragov; 4. Filatura— Balotesti. Se observa aceleasi tendinte
constatate i eu prlleJul analizei flnetuatiei efective in ceea ce priveste tipul
de localitate i zonain care este amplasatd intreprinderea, profilul de pro-
ductfie, anumite caracteristici ale forfei de muncid. Totodaté, se constati
cd in trei din cele patru intreprinderi investigate (la Iagi, Bucureqtl, Balo-
tegti) muneitoarele potential instabile obtin rezultate mai slabe in munci.
La toate cele patru intreprinderi muncitoarele potential instabile au un
nivel de pregﬁtu‘e scolarii mai ridicat decit cele stabile §i un grad de satis-
factie fatd de munc# mai scizut, :

4. Prognoza fluctuatiei efective

Nu toate muncitoarele potential instabile vor pirisi intreprinderile.
Dacéd unii factori actioneazd in directia formirii stdrii de instabilitate
potentiald, ii dau anumite proportii §i anumite earacteristici, intervin §i
alfii care actioneazi in directia schimbirii intenfiei de a fluctua, astfel ci
numai o anumitd parte a fluctuatiei potentiale devine fluctuatie efectivi.
Dar in ce proporfie prima stare se transformd in a doua? Pe baza unor cerce-
tiri anterioare, am 'stabilit anumiti’ coeficienti de transformare, Astfel,
instabilitatea potentiald de gradul 1 se transformd in instabilitate efectivi
in proportie de circa 709 ; instabilitatea potentiali de gradul 2'in proporie
de circa 10%; totodata, circa 59, dintre muncitoarele potential stabile
(care la data anchetei au declarat cd nu vor pleca din intreprindere) devin
fluctuante efective. Aplicind acegti coeficienti la datele fluctuatiei poten-
tiale studiate acum se pot prevede (dacd condifiile se mengin) wrmdtoarele
proportii de fluctuatie efectivd intr-o perioadi de nn an de la data cerce-
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tédrii : pe ansamblul intreprinderilor Centralei, fluctuatia efectivi in rindul
muncitoarelor tinere (16—30 de ani) va fi de circa 199, din totalul aces-
tora; in intreprinderile investigate proportiile vor fi: la Victoria—Iagi
cirea 16 % ; 1a Industria ITutei—Bucuresti circa 18 %3 1a Repubhea—-—Bra.qov
circa 229, ; la Filatura— Balotesti circa 24 9% *.

5. Factorii comuni principali ai instabilitdtii potentiale

Din analiza multifactoriald realizati pe lotul de 568 muncitoare
potential instabile (fie in meserie, fie in intreprindere) a rezultat o matrice
F cu 9 factori comuni principali, cu valoare proprie E > 0,96 care acoperi
55,2%, din dispersia totald a datelor cuprinse intr-o matnee de corelatie
de 27y X 27y, Dintre acestia, primii 3 factori an valorile cele mai mari
(explicii in cea mai mare parte procesul):

F, Moralul muncitoarelor — cu variabile relevante : _gradul de satis-
factie fafd de meserie, gradnl de satisfacfie fatd de munca in mtreprmdere
gradul de satisfactie fatd de citig;

F, Experienta de munc, cu variabile relevante: vechimea in
meserie, vechimea totald in muncd, virsta;

. ¥; Rezultatele in muned — cu variabile relevante : gradul de inde-
plinire a sareinilor de plan, calitatea productiei realizate.

Ceilalfi factori comuni principali gint ; gradul de preocupare al for-
matiei de lueru §i al sefului direct fatd de interesele muneitoarelor, condi-
tiile de lmeru din atelier, climatul decizional din intreprindere, starea de
sinatate i nivelul de pregitire scolard a muncitoarelor.

Conform sensului scalelor cu care s-a lucrat pentru inregistrarea ris-
pungurilor la variabilele incluse in analizi, interpretarea factorilor comuni
este urmdtoarea : cu c¢it moralul muncitoarelor este mai scdzut, experienja
lor de muncd mai redusi gi rezultatele lor in muncd mai sIabe, cu aiit este
mai. mare instabilitatea lor potenfiald. De asemenea, cu cit formatia de lucru
si seful direct se preocupd mai pupin de -miereser.e muncitoarelor, ecu cit
cuvintul muﬂmtoqrelor conteazd mai pujin in luarea deciziilor pﬂmﬂd orga-
nizarea produefiei gi @ muncii, cu oft condifiile de lueru sint mai pupin satis-
Jdclitoare, starea de sdndtate de asemenea, iar nivelul de pregdtire al munci-
toarelor este mai ridicat, cu atit instabilitatea lor polenpiald este mai mare.

6. Propuneri p'ent'ru'stabi!izarea fortei de muncd tinere

Pentru a preciza cauzele fluctuatiei §i a contura misuri in vederea
stabilizsirii fortel de munci tinere, pe lingd analiza factoriald s-au intre-
pring analize de regresie multipli pe baza unor modele care si testeze
puterea de predictie a variabilelor explicative ale fluctuatiei. Cei mmbum
predictori ai fluctnatiei pot fi grupati in trei categorii:

4 Prognoza fluctuatiei fati de fluctuatia efectivd Inregistratd anterior, (in 1972—1974)
indic@ o reducere a acesteia la intreprinderea Industria Iutei -Bucuresti, i o cregtere la celelalte
trei intreprinderi (Republica— Bragov, Victoria— Iagi, Filatura— Balotesti), .
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1. Predictori care exprimi caracteristici individuale ale fortfal de
muncd —virsta, vechimea in muncii, pregitirea jcolard — asupra ciirora
nu se poate acpiona direect.

2. Predictori care caracterizeazd mediul de muncd : conditu'le de
munci, atmosfera de muned, posibilititile de promovare oferite de intre-
prmdere, programul de lucru, posibilititile de participare a muncitoarelor
la luarea deciziilor privind organizarea productiei i a muneii, stilal de
muncé al sefului direct, La acest nivel se concentreazi posibilititile de
actiune ale intreprinderilor in vederea stabilizéirii forfei de muncéd. tinere.
De exemplu, o imbunititire cn 109, a mndltlﬂor de lucru la Republica—
Brasov ar determina o modificare pomﬁvi cu 4,2 a distribufiei fluctuafiel

potentiale, O imbunititire cu 109 a parametrilor atmosferei din formatia
de lucru la Victoria—Iagi ar duce la o 1 care pozitivi cu4,3 % adis
tributiei fluctuafiei potentiale. Actiunea concon "tenti direcmle indicate
de acest grup de predictori ar avea efecte deosebit ¢ ,pomtrve in dimi-
nuarea fluctuatiei efective. R

3. Predictori care repmmtﬁ st&rien ca.racten subiectiv, in genere
satisfactil privitoare la meseria exercitatd, la munca in intreprindere etc.
care, aga cum am aritat, prezintd gi cele mai mari valori explicative in
ngrt cu procesul ﬂuctua,‘ﬁlel. Acestea pot fi modificate in sens pozitiv
1 realizarea unor transformiri la nivelul mediului de munci, al condi-
tiilor de viati gi prin mmlpe plan edueativ-cultural care si aibd in vedere
consolidarea coeziunii colectivelor de muncéd, cultivarea atagamentulm
faté de intreprindere.

In functie de intreprinderi, aceste categorii de probleme au mpor-
tanta diferité.

a. Analiza fluctuatiei efective, analiza factoriali si analiza celor
mai buni predictori ai fluctuatiei potentiale ne-au pus in fata unor
situafii cu caracter mai general care determinii insatisfactia in munci
in rindul acestor tinere muncitoare. Hste vorba de specificul fortei de
muncd feminine tinere care se angajeazd in aceastd perioadd in intreprin-
derile CIMIC, de cererea de forfd de munci in industrié, precum §i de
relatia dmtre aceste doudl aspecte.

_Cit priveste forta de muncé feminind tinird, ancheta sociologic
a relevat urmitoarele caracteristici principale ale esantionului rep’rezen-
tativ investigat : 919, dintre muncitoare provin din mediul rural; 749
au virsta pind la 23 de ani; 799 au terminat pini la 8 clase de § §CO
generali ; 48 %, sint neciisitorite. Pentru marea majoritate (739%) mobilul
prmmpal al muncii este cel economic, banii. O mare parte dintre munei-
toarele potential instabile manifestd dorinta de a continua si lucreze °.
Aspiratia acestor tinere muncitoare spre schimbarea situatiei lor actnale
in muncd este legatd in special de insatisfactia fatd de conditiile in care
igi exercitii meseria in intreprinderile Centralei (munca in trei schimburi,
zgomot foarte mare, praf, scami).

5 579% dintre muncitoarele potential instabile au declarat c¢a intentioneazii sii lucreze In
alte sectoare industriale, in comert, transport, si urmeze cursurile unei scoli etc., 5t Humai 43 %
intentioneaz s& lucreze In continuare tot in ru.m'ura textile, dar tn nlﬁ mu'eprlnﬁere declt cea
In care lucrau la data cercetirli, '
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in momentul de fatd, in industrie existd o anumits situatie care fa-
vorizeazi realizarea aspiratiilor acestor tinere muncitoare: in multe ra-
muri industriale existd cerere de for{# de munc# tinird iar conditiile de
muned sint mai bune decit in industria textild ; forta de muned poten-
tial instabild din intreprinderile cercetate eata tindrd si foarte tindrs,
deci trecind in alte ramuri are posibilititi de recalificare in alte meserii.

b. Tinind seama atit de condifiile intrinseci muncii din intreprin-
derile CIMIOQ, cit si de cele extrinseci ei, de factorii §i predictorii fluctua-
tiei rezultatl din studiu, eolectivul de cercetare in colaborare cu bene-
ficiarul a propus un plan de actiuni complexe in vederea stabilizirii munei-
toarelor tinere in intreprinderile . Unele din aceste aetiuni depi-
gese posibilititile de intervenfie ale muepnnderllor, vizind nivelul Cen-
tralei, al Ministerului Tndustriei Usoare si altor ministere; printre ele,
anumite misuri sint propuse in sensul de a compensa matmtac‘pﬂe in
muncd datorate conditiilor mai grele din industria textili comparativ
cu cele din alte ramuri cu speeific de munci feminin. Enumerim pe scurt
miisurile concrete propuse in citeva directii :

1. Condifiile de muncd : reducerea zgomotului in filaturd si tesd-
torii (pereti si tavane fonoabsorbante, rizboaie silenfioase); reducerea
umiditiii in sectia de rizboaie hidraulice ; reducerea prafului (instalatii
adeevam de absorbtie); servicii sanitare coraspunziﬁuare in seectii.

2. Wﬁda organizarea zonelor in filaturi si pesditorii
asﬁal incit para asigurarea supravegherii maginilor si se asigure
reducerea circuitelor parcurse de o muncitoare. Promovarea dintre cele
mai bune filatoare i fesitoare in functii de conducére a procesului de
productie: ajutor de maistru, maistru, sef de sali (calificarea lor pentru
aceste functii). Experimentarea, intr-o intreprindere, a muncii in doud
schimburi. Reducerea numdrului de muncitoare necalificate prin scola-
rizare §i incadrarea lor in activititi calificate. Introducerea unor modifi-
ciri in gistemul de desfacere a contractului de muncd din motive disei-
plinare : desfacerea contractului de muncd si nu se faci automat dé
ciitre servieinl personal, ci in urma analizei fieciirui caz in parte de citre
maistru, ntatul organizatiei de partid, al sindicatului gi al organi-
zafiei U.T.C. din sectie; si se prevadd sanctiuni pentru cazul cind un

angajat plaaoi din intrepnndere fard a anunta unitatea cu 15 zile inainte.

Elaborarea unui tor privind drepturile gi obligatiile muncitorilor

erile CIMIC (sistemul de retributie, de promovare, serviciile

sociale §i medicale, modalititile legale de incetarea activititii, organizarea
ierarhicd a intreprinderii ete.).

3. Relujule de muned gi de conducere. Organizarea in intreprinderi
a unor cursuri pentm ‘maigtri §i ajutori de maistri pe teme privind rela-
tiile de muncé §i conducere stiintifici in colectivele de munefi din tex-
tile. Organizarea pe linie de partid, U.T.C,, sindicat a unor activité{i cu
caracter educativ care sd aibd ca obiective centrale promovarea unor re-
latii de munci bazate pe principiile eticii §i echitifil socialiste §i ataga-
mentului fatd de intreprindere. Preocuparea sistematicd din partea mais-
trilor i in general a cadrelor de conducere pentru cunoasterea gi rezol-
varea unor probleme personale ale muncitorilor.

4. Orientarea, selecfia §i reorientarea profesionald. Organizarea unui
gistem adecvat de popularizare a meseriilor de tesiitoare si filatoare
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(in. gcolile generale, mai ales la cele din mediul rural, la radio. i televi-
| ziune, in presi), Orgammea unei legituri intre oficiile de . recrutare a
| fortei de munci si intreprinderile CIMIC in directia testéirii. aptitudinilor
- viitoarelor angajate. In procesul de recrutare pentru geolile profesionale
ale CIMIC si se asigure : cunoasterea de citre viitoarele eleve a eondi-
tiillor de muncd din intreprinderi, a drepturilor si obligatiilor; selecfia -
i orientarea lor prin testarea aptltudlmlor stabilirea. unor instrnetori
specializafi pentru gcolile profesionale si ree1clarea lor periodici.

5. Condifii de viajd. Organizarea in fiecare intreprindere pe schim-
buri, a unei cantine §i a unor microcantine pe lingi seectiile mari, a unor
bufete fixe gi volante; pentru a asigura o masd substantiald la un pref
de cost scizut, o parte din cost si fie suportat de sindicat, Construirea,
de ciitre intreprinderi a unor ciimine de garsoniere pentru tinerele neca-
sitorite §i a unor apartamente pentrm ecele cu familie gi inchirierea lor
pe timpul cit muncitoarele lucreazd in intreprindere. Acordarea unui
concediu de un an, cu plati, dupd na.sterea. unui copil. Organizarea
unor microcase de comenzi pentru apmvmmnama cu produse alimentare.

Cit pnveqte obiectivele teor&tmo—metodologwe, prin aceastd cerces
tare s-au realizat urmitoarele : a. verificarea 1potem de luecru; cerce-
tarea de teren a validat ipotezele nr. 1, 2, 3, 6, 7; ipotezanr 4 s-a
validat parial (numai intr-o intrepnndere, Fﬂa,tum——Baloteth) ; ipoteza
nr, 5 a fost infirmatd (in schimb, cercetarea a demonstrat ci in misura
in care nivelul de pregitire qeola.ré, al muncitoarelor din intreprinderile
CIMIC este mai ridicat creste instabilitatea in intreprinderi); b. au fost
Sintetizafi un numir de factori comuni cu incidentd asupra fluctuafiei
gi au fost precizate variabilele lor relevante in condifiile intreprinderilor
din CIMIC, ceea ce di posibilitatea precizirii dimensiunilor nofiunii
de fluctuatie, Aceste rezultate, precum gi altele constituie elemente pentru
o teorie a integririi in munea industriali §i a factorilor disfuncfionali
infegrarii.
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