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1 Pe parcursuJ cercellrll colecllvul a pdmJt sprlJln din partea conducerU Centralel ,1 
lnlr:eprlnderUor fl a colaborat cu toVarilfll Ing. Victor B4nlc!, ,etut LaboratoruJul cle ergonomte, 
Marl.ana Tabacu soclolog, Marla Mlrcea pslbolog de la acelafl laborator. 

.Fluctualia poate Ji abordata de aociologie ditl doud unghi-uri de veden : 
dintr-u~ unghi iarg, acela a.l ~carilor caractenstlee fort;ei de mnnca san, 
mai mult, a.l mobilitatii tn general a populatiei ; din.tr-un unghi mai ,nguat, 
a.cela. al situayiei (balantei) for~i de munea dintr-o tntrepnndere, grup de 
intreprinderi sa.u dintr-o ramura. 

Privit4 ca parte a amamblului Jormeior de mobilit.ate oaee au loc in 
actuala eta.pli. din vara noa.stra, fluctua.via constituie o formif. speoificA. de 
mobilitate. Spre deosebire de alte tipuri, cum stnt : mobilita.tea teritoriala 
(schimba.rea. locului de rezidenvA. al unei persoane), mobilitatea profesio- 
nali (schim.barea. mesenei, a. profesiei), mobilitatea ~colara (schim.ba.rea 
in sensul cr~terii gradului de instrucvie ~colara a.I unei persoane), mobili- 
tatea. socia.Ia. (sohimbarea. statu.sului social), tluctua~ia consul tn ,chim- 
barM lo01tlvi de muM4 de cd.tre o peraoand. tn acopui an.gaj4rii ,aie tn ait 
loo de mtmc4. Fluctuavia este un tip de mobilitate cu o arie de desfA.~urare 
bine ciroumscrM - unitA.We de muncit - caraoteristioo. unei anumite 
plJ.tj;i a populatiei - forta. de muncA. ; ea poate fi inaovitA. ~i de a.lte fonne 
de mobilita.te din cele enumerate anterior. Din acest unghi de vedere larg, 
soeiologia poa.te studia eonditionarea aeestni proees la. sca.rA. maero-sociala, 
factorii de na.tura multiplA care U determinA. sau U condivionea.zA., carac- 
teristicile ti comportamentele to11ei de munea im.plica.t!L in acea.stA. forroi 

Cooceptfa a1upra proce1ulUl fluctuatJeJ for1el de muoc6 

In 1075, ln cadrul Ccnt:rulul de 11oclologle al Unh·er1IUI\II Bucurc,u s-a etee- 
tuat o cercet.are pe bw de contract cu Centralll lndustrtel m6tllsll, lnulul ,1 ctnepll 
(CIMIC) l prlvtnd fluctua\la muneltoarelor In cele 32 de lntreprlndcrl a]e aeestet 
Centrale. Prlndpalele oblttth·e ale 1tudlulul au foal : sil rurnlzeie beneflclarulul 
cunoa,terea stlrll de rapt a nuctuatlel (dlagnoza nuctua\lel), al prosl)fclue evolutta 
procesutuJ (prognoza nuctuatlel). d 1tudJue cauzele sale fl a4 propun4 solu~ll 
tn vederea atablllzllrll forte! de muncl. Para lei cu obteetrvele cu caracter apUcatlv, 
eeleetlvul de eereetare fl·• propus ,1 anumlte obleetlve teereuee ,1 metodologlce. 
lnalntea pruentAril prlnclpaJelor rezultate ale studlulul ne vom referl pe scurt la 
eoneeptla, metodologla, me.todele ol tenmclle utllJzate ln cercetare. 

Honorina Cazaeu, loan Mirginran, Ion Gtodeanu 

Fhaetoatla lorfel de munea 
in i 11tr~prlnderlle noel eentrale lodo•trlale 



I 
• Acestit a foat moduJ traditioruu de abordare plnl acum !l. OuctuatJei. CoJectivul noatru 

a cliutat sA-1 deplfeascl, tmblntnd abordarca din unghlul de vedere al tnueprlnderilor studiate 
cu unele aspecte implicate lntr-o abordare macrOtJoclalll-lnce.rcare limltatA totufi, deoareee 
1ntreprinderlle studlate fae parte din aceea,1 nunuril industrlalll. · 

de mobilitate, efectele aeestni llroces, seetoarele in eare proeesul se mani- 
festil. cu mai mare Intensitate ,1 sectoarele, ramurile spre care se direetio- 
neaza. aeeste ~c'1-i, misura in care ele se asociad, cu alte tipuri de mo- 
bilitate. 

Abordln,d fluctua,tia din mighiul de 11eder6 til -vnei tn.treprinderi, 
cercetarea eoctologiea u.r.om~te amploarea ~ amplitudinea fluctu.a.Vie~ 
elective iji a celei potentiale, eauzele Ior generate de intreprindere, solutiile 
de remediere la nivelul intreprinderii · stntetio exprnnat, se lU'IWl.r~te dia 
gnoza ~i prognosa fluctua.~iei, acoe~ :fiind pus pe intervenpa, preventiv§. 
la. nivelul .intreprinderii •. 

Pe baza stndiilor de pina acum se pot contura, in linii marl, ,i citeva. 
dintre funcpi,ile ,i di1Jur,,c/iile fluctuafie'i. Pe plan mscrosocial contribule Ia. 
redisteibuirea .fort,ei de mun.ca intre sectoare, ramuri, unitat;i economice ~i 
prin aceasta la adaptarea for~ei de mun.ca la sehimbartle structurale ale 
economtei. Redistribuirea iiind. spontana ('i la Divel individual) nu poate 
coincide cu planificarea foftei de munc~ la. nivel macrosoetal ~ in acest 
sens pot apare dificult§.Ti : se creeazli. golnri de .fo~ de munc~ in anumite 
seotoare, tntrepnndert, in anumite meserii ; determini perturbatii in pro- 
oesul de indeplinire xitmicA. a. planulni in intreprinderi ; genereazli eheltuieli 
suplim.enta.re pentru reorutarea de noi oameni \Ii calificarea lor; nu contri- 
buie la adinoirea legMurllor dintre oameni ~i uni ta.tea. de munoi. Din punot 
de vedere .individual ,prin fluctuaVie oamenii ~i rezolva :mumite tnterese 
personale imediate san de perspecttva, sau speril. sa le resolve. Dar tre- 
cerea de la un.Ioe de munoo. la. altul este tnsoti~ inevitabil de o perioada de 
adaptare si.integrare i.n nona colectivitate cu toa.te implicatiile inevitahile, 
~i de cele mai multe ori negative tn planul produetiei, relatiilor de muncs 
etc. Atunoi oind schimbarea unitat;ii de mnnca este insofiti §i de schim- 
barea mesertei, disfnnctille fluotaatiei se amplificAi. 

l!tuctwitia eate u,n. proee« stadial, 1n functie de eontmutnl stadiilor 
putem deosebi ftuctuap.a eJeotit,lf. sau ma.nifesta ~ jluctu.a.Jia potentiaU 
sau la.ten~, ultima precedind-o pe prima. Oereetarea stadiului latent dA 
sociologului poaibilitatea de prognoza (utilizind anumite metode) ~i tot- 
odatl:it posibilitatea de a f.urniza organelor de-decizie solu1iii pentru preve- 
nirea, ei. Dar ~ cunoasterea stitrii efective, coroborarea ei cu stadiul po- 
tential oferi solntit.Inedite. 

1-n, ~adrul fluct,u~ei poten/iale deosebim grade diferit8 de., in.tffllitau, 
de la .foa.rte aigur pina la, pu~in probabil. !n..tunc~ie. de acestea, fluctua~ia 
potoo.µala se tra.nsforma, in proporvi,i mai ma:ri sau mai miei, in fluctuaµe 
eteotrva.. Dura.ta. aceatei transfo:n:M.ri depinde de anu:mite caracteri.stioi 
ale fo.J1ei de munci, de condiyiile din unitA.1J}e de muncli. ~i de conditii 
macrosociale. 

1 n cadrui f t>rlei dB munc4 86. pot deo8Bbi dcru4 cat8g&rii mari ds mifc4ri : 
intr4rile (angajime - prin repartizarea dupa termina.rea. unei ~coli, a. unui 
curs, prin oficiile de toi;;a de munca. ; prin transfel' ; direct de intre.p:rin- 
dere) iji ie,irile, care se pot divide in doua grupe : plec4n1e normale (pensio- 
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Metodologla de cercetare; procedee ,1 tehofd de culegere. 
prelucrare ~J analiza datelor 

1n elaborarea metodologiei de cercetare s-a a-vut in vedere eonceptia, 
teoretica asnpra fenomenelor studiate ~i cenntele specifice ale beneficia- 
rului. Totodata s-a urma.rit sa.tisfacerea condittilor neceaare unei prelucrari 
statistico-matematice diversificate. S-au utilizat douai proeedee : anaJiz£1. 
stati.8tic4 a itatelor ol>iective ~ stt,aiui de opin.ie pe bazd de oheationar. Primul 
procedeu a fost construit astfel incit sa raspunda la problema. : oaracteri- 
zarea. forjei de munccf. existenta in intreprinderile 0.1.M.I.O. ~ diagnoza.. 
l uctua~ei ef ective pe ansamblul Centralei ~i in fiecare intreprindere in. 
pa11te. 1n acest scop _s-au cules, prelucrat l}i anaJizat date referitoare Ia. 
caracteristicile socio-protesionale a.le muncitoarelor i,i ~ca.rile fo11,ei de. 
mun ca in perioada 1 ianuarie 1972-30 iunie 197 4. 

Cit prive~te studiul de opinie, acesta s-a realizat in 4 intreprinderi a.le 
Centralei(Industria Iutei-Bucure~ti, Victoria - Ia~i, Republica-Bra~v, 
Filatnm-Balote~ti) selectate in func?e de: tipul §i marimea localiM.yii 
in ca-re se aflai intreprinderea, gradul de ;industrializare a zonei, profilul 
de produciie, amploarea ;fluctuayiei efootive, E~antionul a fost constituit 

na;rile i lntreruperile temporare pentru satisfacerea staginlui militar, pentru 
oresterea copiilor; transferurlle la cererea. tntreprtnderii san alter foruri) 
,si fluctuafrla, pleoa.rile in soopul anga.j:lrii in alt loe de munca ( demisiile, 
desfacerea contractului de munca din motive disciplinare, transferurile din 
iniyia.tiva. a.ngajaWor). 

1n conformita.te cu a:ceasti conceptie asupra fluctuatiei foryei demunca 
~i cu obiectrvele pe care ni le-am propus in cereetare au fost elaborate 
urmatoarele ipoteze de lueru : 

1. M4rimea ora,ul-ui fo care se afZd. (ntreprinderea ,i graduZ de indus- 
triaiizare a zonei, mtmtlmZ de loc1tri de mmic4 ee Be ojer4 pe plan local, ca. 
,;, vametatea tor influenjeazdi stabilitatea/instabilitatea t,n. mu,icd tn gensul : 
au cit acestea amt mai ma1 i, cu a~t este mai mare tendinJa de inatabiZitate. 

2. Ot, cit conailiile de 1'ntncll s£nt mai grde, cu atft tendinJa, de imata- 
biZitate eete mai mare. 

3. Diferitele mode1e de viaµ£ inftuenJeazd. in mod dif erit 81.abilita.tea/in.- 
stabilitatea in m1tticd : persoanele inatabiZe nu au proieoie pe termen lung ; 
au o <varietat6- mai mare de preocupdri emtraproj esionale 1i o participare 
m<J.i intensil, ia. acestea. 

4. Bitua1ia din f amilia de orig·i1te a muncitoarelor tinere influen1eazd. 
asupra stabiZiti1,fii/instabiZit4Jii tor tn mtmc4 : cu ctt ele a,u u.n spriji-n mai 
mMe din partea familiei Z011 de origine, 01., at,t ute m.ai mare te,idinla Zor 
de fl'Uctuare; invers, ou ctt responsabiZitatea lor ja1d, de Jamilia ile ori.gine eete 
,,iai rnare, cu atit stnt mai stabiZe ~ muncd. 

5. Gu cit ,timp,ul pentr,u dob£ndirea calificdrii este nui, Tedus, c-u attt 
este mai mare tendin,ta, muncitoarelor tinere de a JZuctua tn meeerie. 

6. La condifii de muncd egale, flu~uajia este diferiUJ. datoritd influ- 
en,ei ewercitatll, def aotorii de Za punctele 1, 3, 4, 5 <nt 1i {1i JuncJie de carac- 
teristicf, socio-prof esionale ale foryei de muncd. 

7. Moral,uZ scltz1tt in mwnc.4 se asooiaza pomtiio cu fluctuafia. 
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8 E~antlonul stabllit prln selectle slmplli aleatoare a fost de 907 muncltoare repartizate 
ast!el: 399 Ja Victoril~-Ia~i, 176 la Jndustria lutei-Bucur~U, 175 la Republica-Bra~v $1 
157 la Fllatura-Balote~U (1/2 din muncitoa:rele de vtrsta 16-30 an1 din acestt tntrtprlnderi). 

Dup~ see, in intreprinderile Oentralei lueran 30% muncitori barba~i 
~i 70% femei. Dupa pregt'Jtirea 1coZartJ. muncitorii se repartizau astfel: pin.a 
la patru elase = 27%; 5-8 clase = 67%; liceu = 6%. Dupa Jorma 
pri11, care au dobtndit caiificare<J situatia em urmatoarea : necalificat;i.=-11 %; 
caJ.ificati prin diverse cnrsnri = 63 %, prin ucenicie = 9 %, prin scoala 
profesionallii = 17 % . 

O f orta de mun.c4 1naj<Jrita1 Jemi·ninit, al carei -nucleu principal i1 
c~tituie Jemeite ptnii 14 30 ani, C'li o preg/1.tire ,ooiara bi cea m.ai mare 
parte eZementar<t, dar califioat4, repnind to~ ca formele su.perioare de 
calificare devm doar a. ~asea parte din total. 

Prlncfpalele rezultate ale cercetarfi 

1. Caracterizarea Iortet de munca 

din mnncitoare tin.ere: pe ansamblul Centralei ele repr-ezinta. 39% din 
focya de munca. dar furnizeaza. 52 % din totalul fluctua.~iei 3• 

Prin tntermediul anchetei sociologice s-a realizat studiul ftuctua,iei 
poten'fiale : amploarea, motrvatta, determinatia, Datele resultate, corelate 
cu eele din st,udiul fluctuaµei efeotive au sermt la prognoza fhtctiuqiei ~ ia. 
J ormularea U9\-lW propuneri ptmt'r'U diminwrrea ei. 

1n procesul de opera}ionaliza,re a cerceta.rii fluctuayiei potentiale s-a 
urmarit sa se surprinda factorii considerati ipotetic ca exercita influenya. 
asupra fluctua~ei. In acest sens, a fost elaborat un nnmar de 10 dimensiuni 
(caracteristtoi demografice ~i sooio-protesionale ale mtmeitoarelor, carae- 
teristici ale mediului de munea, aspiraµile profesionale, motivafia muncii 
in 1ntreprindere, satisfactia in muncit, starea relat~or interumane de munea 
l}i de conducere, climatul decisional din intreprindere, stabilitatee, in lntre- 
prindere, forma~ia de lncrn ~i meserie, motivatia stabilitatii preeum ~i a 
instabilitat,ii potent,iale) cu indicatorii eorespunzatori lor: 

Problemaniea urmarita. in cereetare, nnmarnl mare al dimensinnilor 
f}i variabilelor utilizate au fost elaborate in ideea ca. asnpra fluctuatiei 
a-0yion~ in momontul de fa~a, stmnltan, nn num.ar insemna.t de faetori, 
factorii iroplicati nu stnt lntotdeanna observabili, iar nnii sint oomplecsi, 
formati dintr-un D.lllllM de elemente structu.rate in oadml lor tntr-un ann- 
mit mod. In conformitate eu aaeasta conceppie a fost utilizat un complex 
de metode ~i tehniei de m~su.rare ~i ealeul cum sint : procentele, dispersiile, 
tabelele de contingen.ti ( acestea pot releva existenta san inexistent-a unor 
legaturi statistice intre fenomennl stud.iat ~i variabilele utilizate in studiul 
Iui, uneori ~i sensul le~turii, sau permit eomparattt ete.) prooum ~i analisa 
de corelatie, analiza mulnfactoriala, analisa de regresie mu!tipla li.n.iara 
( care permit analiza simultana a relatiilor dintreun nnmar mare de variabile, 
stabilirea dimensiunilor relevante ale procesulni, masnrarea tnfmentelor 
unor cauze ete.). 



a. MiJc4ri'l,e forjei de munc4 pe ansamblul Central6i ti locul fluctutqiei. 
ln perioada.1972-1974 numaml total al muncitorilor Oentralei a crescut 
lent: cu 0,2% in 1973 fata de 1972 ~ cu .1,,2% in 1974 (primo.l semestru) 
fatA de 1973. Pe fondul aeestei eresteri lente s-an desf~ura.t insA. ample 
~oari ale fortei de munca sub forma intrarilor (anga,jarilor) ~i ie§irilor - 
plecarile normaJe ~ flnctnatte. Facind un raport intre anga.jari-plecAri-fluc- 
tuatie rezulta. ca in perioada 1972 - 1974 _plecarile au reprezenta.t 71 % 
fata de totalul angaja.rilor iar fluctua.µa '76 % din totalul plecarilor ; la 14- 
muncitori angajati in aeeastll. perioada, 10 au plecat ; iar din pleeari 7 -8 
au fost pleciri prin fluctua~e. Raportata la tota.lul fortei de munea, flue- 
tuaµa. a. avut annal pe a.nsamblul Centra.lei urnmtoarele vaJori : 9 % In, 
1972, 10% in 1973, 6% in primal semestru din 1974. Pe intreprinderi in8A 
aceste valori au variat de la 0,2% ~ pinala 18%. 

b. Particularit41i ale-fluctualiei. VaJorile medii ale fluetnatiei _pe an- 
samblul Oentralei se particularizeaaa in funcµe de anumite eonditii, situatii 
!Ji caracteri.stici. Bedam citeva. dintre particularitaµIe cele mai semnifi- 
eative. 

Tipul d~ wcalitate Ii Z<>M in eare este am_pla-sa.ta intreprinderea. Se 
consta.ti ca fluctuaµa, eea mai mare apare in intreprinderi din marile 
centre urbane din zone pntemie .industrialisate : Bueuresti, ~am. 
Fluctua.-tie mare prezintA. tnsA, fli intreprinderi situate in comune rurale sau 
suburbane din imediata vecirul.tate a oraselor mari indu.striale : este easul 
Filaturii-Balot~ti din apropierea, Bucurestmlut ~ a intreprinderii Bepnbliea 
de lings. Brasov. Flnetuatia cea mai micli. o an intreprinderile situate in 
comune saa in centre urbane miei, nedezvoltate industrial (ex. Integrate- 
Negre11ti, Filatura. FAJ.ticeni). Tot~, in unele intreprinderi din erase mari 
fluctua.µa. este rednsa, ia.r in intreprinderi din erase mici fluctuat,ia creste 
atunci cind intreprinderea se extinde fii cre,te ooiumui angajtJrilor. 

Profilui de produqie contribuie, de asemenea, la. particulariza.rea. pro- 
eesului : fluctua~ia. este mai mare in..lntreprinderile qlr1'e prelncreaza in, 
clnepit, inti declt in cele care prelucreaza. matase, 

Oaractmstici ale muncitoriwr. Luind in considerare caracteristicl 
cum sint sexul, virsta., meseria. se constata cli. virsta este aceea care depar- 
ta.jeaz~ eel mai semnificativ colecttvrteteaftuetuantalor de aeeea a munoi- 
torilor stabili. Fluctueaza in primul rind tinerii §i in mod deosebit cei 
pin.A. la 20-21 ani, blrbatii prezinta o proportie ceva. mai ma.re de fluc- 
tuanµ decit femeile . 

.Mese.rille-probleml!. sint eels din filawrtl ~i IU~ (prooesu.l de 
productie propriu-zis) ~i ajutor de m.ai8m", regwr, ldcdt-, (din procesul de 
intrepnere ~i reparare); lor li se alatura niuncitorii -necaliftc4li. Aceste 
patru grupuri furnizeaza circa 74% din totalul fluetuatiei. 

e. Oomportan~te ale ,n.uncitorilor fluduan,i. Ritmui plecdrih". Tunpo.l. 
lucrat in tntreprinderile Centralei de a!tre muncitorii fluctua.np pin.A, la. 
pllra.sirea. intreprinderii arata viteza ~or din cadru.l unei anumit.e 
part,i a. fort,ei de munci, ritmul disloclLrilor. Pe a.nsamblul Centralei 26 % 
dintre muncitorii care se angaj~a pru-:lsesc intreprinde.rile in interval de 
numai trei luni dupa angajnre; dupl ~ase luni de la anga.jare proportaa, este 
de 41 %, iar in ,ma.-cimum doi ani ajunge la 76% rllroioiod sl lucreu 1n 

2. Dlagnoza fluctuattet efective din perioada 1972 - 1974 r 
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3. Fluctuatia potentiahi 

Fluctua~ui. poten~iaJA a. fost studui.tA. atlt in legA,tura cu meseria 
pra.eticata. de muncitoare, cit ~i in leglttura cu intreprinderea in care ele 
lucrau. 

Rii.spunsurile munoitoa.relor privitoare la. fluctua~ia poteniiaillr, fie 
in meserie, tie in intrep,rindere, a,u fost blregisttate pe o sea.a cu 4 trepte 
~i grupate ulterior in dowt categoril : rtuotuavia poten~iaffi. de gradul 1 
(muncitoarele ca.re au declarat ca in mod sigur vor pA.rasi intreprinderile 
sau i~i vor schimba meseria) iji fluctua~ie poten~mHI, de gradul 2 (munci- 
toarele care au declarat ca probabil vor rea.liza asemenea schimbA.ri). 

I' 

continu3.l.'e tn mtreprinderi doar 24 %- De regula,, ritmul de pleca.re al te- 
meilor es~ ceva mai lent decit al barbat,ilor; muncitorii neealificat! plea.cl 
intr-o P~.P¥tie mai mare intr-un timp mai scurt dooit cei calilicaµ, dintre 
muncitorii califica.t,i se .remarca un ritm mai accelerat de pleoare la munoi- 
toarele filatoare. 

Forma ~e incetare a activitc'tf,ii. Dintre cele trei forme prin care fluc- 
tuant,ii intr~ aetivitatea in 1n'treprindere pe primul loc se situeaza des- 
facerea oontraetulni de munca de catre intreprindere din motive discipli- 
nare (de regu14 pentru absente nemotivate). Ponderea aeestei forme a 
crescut pe parenreul anilor de la. 31 % pe ansamblul OentraJei in 1972, 
la 42% in. 1963 ~ 46% in primul semestm dinl974 - in condit,ille sca-derii 
ponderii demisiilor ~i a meayinerii constante a transferurilor. 

VU'Sta, sexul, meseria particularizeaza. aceaata situatue generala, 
A.stfel, la -fonna, desfacerea contractulni de mnnea ponderea cea mai mare 
o detine grnpa de Vll'Sti 16-18 ani (64% din totalnl fluctuantilor de 
acea.sta vb:j;ta. au plecat pe a.ceastii. cale in perioada 1972-197 4 pe ansam- 
blul Centralei) ; jemeile W intrerup activttatea in mai mare masura in 
acest mod (53% din totalul fluctua,ntelor) decit ba.rbaµi (47%) iji tn.primnl 
rind filatoarele, tesitoarele, cele necalifieate. L~ form3i transfer, bltrba~ 
sint eei care obtin in mai mace masuriii. transferul deoit femeile, ia.r la bar- 
ba~i transferurile cele mai numeroase apar' la muncitorii cu o calificare 
profesionaJa. mai in~lta (reglori, laoii.tu~i, ajutori de m~tri) ; pe m~sura 
inaintll.rii in virs~ create ~i ponderea fluctuantilor plecati prin transfer. 

In functie de lntreprinden apar de asemenea diferen_~ieri. In 11 Intre- 
prinderi valorile cele mai mari le de~i.n, pleearile prin desfaeerea eontractului 
de munea din motive disciplinare. :tri 9 intreprinderi demiaiile se a.fl' pe 
primul loc, La celelalte tra.nsferurile ooupa locul central. De a.ici rezultii. ci 
iji o anumtta polit(ca de personal, practicatA de o intreprindere sau alta, 
influen.~z11, forma de pleeare din Intreprindere a. mnncitorilor f111ctuant,i • 

.A.tU1liza datelor obieotive primnd mi,ctlrite forJei de mun.ct! pe q,tt,Sam.bZuZ 
Centralei a permi8 diag,w:m fl'lWt«aJiei ef ective : amploorea, ritmul, caracte- 
ri8Uci1.e 84le generaie, precum ti variaJiiZe acestora (n funqie de partiouZari- 
Ulp.16 en.vmerate antmor, furnitind ea,piicajii ale procesului, tnjelegerea ,a. en cadruZ un.or coord01iate macro-sociale. Determinalii'le fluctualiei s,nt fm4 
mai numeroase, printr~ acut.ea un Zoe prinoipal ocuptndu-l an·umite condiJii 
din tntrepnndere . .A.tt.cAeta 1ociologic4 ile8f 4,uratt1. tn tntreprin&riZe aelecta.te, 
"'rprin.ztna fluctua,ia en aiadiuZ 8® latent, a Jurnizat en acut aem Mi ele- 
ment~. 
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Nu toate muncitoarele potential instabile vor pa.rasi intreprinderile. 
Daca nnii factori actioneasa in direetia formMil stA.rii de instabilitate 
potenyia.IA, ii dau a.numite proportii !}i annmite caraeteristici, intervin ~i 
al1iii care acyioneazlt in directia schlmbarii intentioi do a fluctua, astfel ca 
nnmai o a.numitA. parte a, Iluctuatiei potentiale devine fluctuayie efecti-vA.. 
Dar tn ce proporJie prima stare ee trat1,Bforrnll, tn a doua, Pe basa unor cerce- 
tAri anterioare, am stabilit anumit! coeficient! de transform.are. .Astfel, 
instabilitatea potentiala de gradnl 1 se transfor.rna in instabilitate efeotiva. 
in proportie de circa 70 % ; instabilitatea potentiaUt de gradul 2 in proportie 
de circa 10 % ; totodat,, circa. 5 % dintre muncitoa.rele potential stabile 
(care Ia data anehetel au decla.rat ca. nu vor pleca din 1ntreprindere) devin 
fluctuante efective . .A.plicind ~ti coeficien~ la, datele fluctuatiei poten- 
tiale studiate aeum se pot prevede ( dac6 condi1iile se menfin) urm4toarele 
prop<n1ii de JluctuaJie ef ectiTJd intr-o perioada de un an de la. data ceree- 

°DO' I\J 

tt 4. Prognoza Iluctuetrel efective . ' 

Cumulind datele instabilit!tli in meserie cu cele ale instabilita.µi in 
intreprindere mai rezulta ca 5-1 % din muncitoarele investigate deelara ell. 
intentioneaza sli. sehimbe atit meseria, cit fi tntreprlnderea, 9% inten- 
tioneazli. sa. schimbe numai meseria, 8 % numai intreprinderea. ~i doar 
28 % dintre ele nu inten~ioneaza. sit sehimbe nici meseria, nici tntreprinderea. 
Schimbarea. meseriei se asooiasa foarte puternic cu schimba.rea intreprin- 
derii. 

Conform nnui indice calculat ca raport intre stabilitate ~i instabill- 
tatea poten~iaUi., intreprinderile investigate se ierarhizeaza, in ordine cres- 
cin~, in felul urmator: 1. Victorla-c-Iasi: 2. Industria Iutet= Bucuresri, 
3. Republica=.Brasov; 4. Filatura-Balote§ti. Se observa aceleasi tendinte 
constatate ~i cu prilejul analizei fluetuatie! efective in ceea ce privesbe tipti.l 
de Iocalitate ~i zona in care este amplasata intreprinderea, profilul de pro- 
ductte, anum.ite caracteristici ale fortei de munca. Totodatlli, se constatii. 
d, in trei din cele patru intreprinderi investigate (la Ia~i, Bucuresti, Balo- 
testi) muncitoarele potential instabile ob tin rezultate mai slabe in munca. 
Iia toate cele patru intreprinderi muncitoarele potential instabile au un 
nivel de pregatire §oolam mai ridica.t deolt cele stabile ~i un grad de sans- 
facyie fat,a de munca mai scaeut. 

100,0 

44,0 
18,0 

62,0 
12,0 

38,o StabUltate potenµa}A 
lnstabilltate potenilalll 

gradul 2 
gradul 1 

36,0 

J 
s'i. In meserie In tntreprindere 

a. Pe ansamblul tntreprinderilor investigate datele indicA. urmA- 
toarea situa~ie : 
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' Prognl?za fluctua~leJ !at! de auctuatfa efectMI lnl'eglst.rali anterior, (In 1972-1974) 
fnd1c4 o reducere a acestela la tntreprindarea. Industrla IuteJ -BucureJU, ti o cre~tere la celelalle 
trei lntreprlnderi (Republlca-Bra~v, Victoria - Ia~, Filatura-Balotefti). 

Pentru a preeiza causele fluctua}iei ~i a contura masur! tn vederea 
stabiliza.t'ii tortet de 'munea tinere, pe linga analiza factoria.la s-au Intre- 
prins analize de regresie multipl.a pe baza unor modele care sa testese 
puterea de predictie a variabilelor explicative ale fluctuaiiei. Oei mai buni 
predictori ai fluctuatiei pot fi grupap tn trei categorii : 

I I 6. Propuneri pentru stabllizer ee -Iortei de munca tlnere 

5. Factorii comunt prtnelpall ai instabiUt4tfl poten(fale 

Din analiza multifactoria.la realizatA pe lotul de 568 munoitoare 
potential instabile (fie in meserie, fie in intreprindere) a, rezultat o matrice 
F cu 9 factori comuni principali, cu valoare proprie E ~ 0,96 care acopera 
55,2 % din dispersia, totruA a datelor cuprinse tntr-o ma.trice de corela1ie 
de 27v x 27v. Dintre acestia, primii 3 factori au valorile cele mai marl 
(explictt in eea mai mare parte procesul): 

F1 Moralul muncitoarelor - cu -variabile relevante: gradul de sa.tis- 
facµe fat,it de meserie, gradul de satisfactie fata de munea in tntrepnndere, 
gradul de satisfa.cyie fata de ci~tig ; 

F, Experienta de munos, cu variabile relevante : vechimea in 
meserie, vechimea totala in munca, virsta , 

F8 Rezultatele in mun~ - cu variabile relevante : gradnl de inde- 
plinire a aarcinilor de plan, ealitatea, productiei realiaate. 

Ceilalyi faetori comuni prineipali siDt ; gradul de preocupare al for- 
matiei de Iucrn ~i al sefulu! direct fa,ta de interesele muncitoarelor, condi- 
?i,le de Ineru din atelier, climatnl decisional din in.treprindere, starea. de 
sanatate f}i nivelnl de pregattre ~colara a muncitoarelor. 

Conform sensului scalelor cu cares-a. lnerat pentru inregistrarearas- 
punsurilor la variabilele incluse in analiza, interpretarea factorilor comuni 
este urmMoa.rea : cu, ctt morahtl 11n1iiicitoareZor eete 1mai scitzut, ea,perienJa 
ior de munc4 mai red.usiL 1i rezuitatele lor in munc4 mai s'tabe, cu at« este 
mai 1nare i1utabilitatea lor potenpia'UJ,. De asem.e,iea, cu ott forirnatia de Zucrit 
1i 1eful direct se preocupil mai pu/in de interesele muncitoareZor, cu cU 
cut1i1ttul muMitoareZor conteazlt mai pu,tin in luarea deciziiwr pri'Vi11,d orga- 
nizarea prod1ic/iei ,i a muncii, cit oU condiJiiZe de Zueffl B!nt mai p111,1in satis- 
f M4toare, starea de s4ndtate de a,seme1iea, iar ni1'eluZ de pregiJ,tire al munci- 
t-Oarelor este 1n,ai ri<licat, cu atit imtabiZitatea k>r potenJiaut este mai mare. 

Urii : pe ansamblnl intreprinderilor Centraloi, fluctuati.a. efectivA. in rindul 
muneitoarelor tin.ere (16-30 de ap.i) va £i de circa 19% din totalul aces- 
tora ; in intreprinderile investigate proportiile vor fi: la Victoria.-Ia~i 
circa 16 % ; la Indu.stria Iutei= Bucuresti circa 18 % ; la Bepublica=-Braeov 
circa 22%; la Filatura.-BaJote~ti circa 24% •. · 
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• 57% dlntre muncttoarele potential instablle au declarat ell. lntentfoneazA sll. luCIUe ln 
alte sectoare lndustrlale, tn comeJ1, transport, sll. urmeie curaurlle unel J(lOII etc., ,1 numal 43 % 
lntenlloneaill. sA lucreu tn contlnuare tot tn ramura texwe, dar tn allA tntreprtndere declt cea 
to care Jucrau Ja data cercetllrU. · 

1. Predictori care exprimA. caraoteristici indivtduale ale fortei de 
munci-vi.rsta, vechimea tn munea, pregMirea. ~colam - asupra cMOra 
nu se poate acjiona direct. 

2. Predictori care caracterizeazA. mediul de muncs , condit,iile de 
munca, a.tmosfera de munes, posibilitA.We de promovare oferite de tntae- 
prindere, programul de Iucru, posibili~t,ile de participate a munoitoa.relor 
la. luarea deciziilor privind organisarea, prodnotiei ~i a muneii, stilul de 
mnnca al ~efului direct. La. acest nivel se coneentreaea posibilitA.t,ile de 
act,iune ale intreprinderilor in vederea sta.bilizlrii tortei de munos tinere. 
De exemplu, o tmbunA.tA.t,ire cu 10% a. eonditiilor de lucru la Republica.- 
Brasov ar determina o modifieare pozitivii. cu 4 2 a, clistribut,iei fluctuat,iei 
potenjiale. 0 imbunl\tat,ire cu 10 % a pammetrilor atmosferei din format,ia. 
de lucru la Victoria-la!Ji ar duce la. o modificare pozitivi cu 4,3 % a dis· 
tribut,iei fluctuat,iei pobenriale. Actiunea concomitentlL pe dfrectille indicate 
de acest grup de predictori ar avea efoote deosebit de pozitive in dimi- 
nuarea fluctaatiet elective. 

3. Predictori care reprezintlL sM,ri cu oaraeter subiectiv, in genere 
sati.sfa-0pi privitoare la. meseria exercitati, la munca in intrepl'indere etc. 
care, a~ cum am ari.tat, prezintii. iji ce1e mai mari valor! explicative in 
raport cu procesul Iluctua~iei. Acestea pot fi modlficate tn sens pozitiv 
prin .realiza.rea, unor tre.,nsformitrt la nivelul medinlui de munea, al condi- 
t,iilor de viatA. ~iprinacµunipepla.n edncattv-cultural care stt a.ibai in vedere 
oonsolidarea eoesiunli oolectivelor de munca, cultrvarea atasamentulnl 
fatA. de intreprindere. 

1n fnnctie de Intreprinderi, aeeste eategorii de probleme au impor- 
'tan~ dif eritA.. 

a. Analiza fluotua~iei efective, a.naJiza factoriaJ.a, ~i analisa eelor 
mai buni predictori ai fluctualiei potentiale ne-au pus in fata unor 
situ.a.~ cu oaracter mat general care determina in.satisfac~ia In munca 
in rindul acestor tinere mnneitoare, Este vorba de specificul fo$i de 
munca feminine tinere care se anga.jeazll. tn aceasti perioada. in tntreprin- 
derile OIMIO, de cererea de for!ii de muncAi in industrie, precum ~l de 
relafia. clintre aeeste doua aspecte. 

Oit priveste forya de munoa. feminin~ tinA.rit, ancheta sociologi~ 
a. releva.t urmatoarele earacteristici principale ale esanmonulul represen- 
ta.tiv investigat: 91 % dintre muncitoare provin din mediul rural; 74% 
au vlrata pina la. 23 de ani ; 79 % au terminat piM. la. 8 olase de ~coaii 
genera.Ii; 48% sint neca.satorite. Pentru marea maioritate (73%) mobilul 
principal al munoii este eel economic, ban.ii. 0 mare parte dintre munei- 
toa.rele potential instabile ma.nifestit dorinva de a continua sit lucreze '· 
Aspira~ia aeestor tinere muncitoare spre schimbarea. situa~iei lor actuale 
in muncA. este legata in special de insatisfacF3 fa.~a de conditiile in care 
i~i exeroiti meseria in intreprinderile Oentralei (munca in trei schimburi, 
zgomot foa.rte mate, praf, scarria). 
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1n momentul de fa.tA., in industrie existi o a.numitA. situatie care fa- 
vorizeazif. reaJizarea asptratttlor aceator tinere muneitoare : in multe ra- 
muri industriale existA. cerere de foJ11 de muncli. tillMl. iar conditiile de 
munca sint mai bune deeit in industria text.mi ; fo$ de munoo. poten- 
tial insta.bil§. din intreprinderile ceroeta.te este tiru\ri. $i foarte ti.nkA., 
deci trectnd in alte ramuri are posibilita~i de reca.lificare in alte meserii, 

b. 'finlnd seama atit de eenditille intrinseci munch din tntreprin- 
derile CIMIO, eit i,i de eele extrinseci el, de factorii ~i predictorii fluetna- 
tiei resultati din studiu, colectivul de cerceta.re in colaborare cu bene- 
fieiarul a propus un pla,. de tJCliufli complexe in vederea. stabilizitrii mnnci- 
toarelor tinere in intreprinderile OIMIO. Unele din aceste acttunt dep~ 
i,ese posibilit.Al~ile de Interventle ale intreprinderilor, Vizind nivelul Oen- 
t;ra.lei, al Ministerului Industriei U~a.re l}i altor ministere ; printre ele, 
annmite mAsuri sint propuse in sensul de a, oompema insa.tisfaeVWe in 
munca datorate eouditulor mai grele din industria textilit comparativ 
cu cele din alte ramuri cu specific de munca feminin. Enumeram pe scurt 
masurlle concrete propuse in clteva direoiii : 

1. O,mdiliile u muncd : reducerea zgomotului in filatura i,i tesit- 
torii (pereti t}i tavane fonoa.bsorbante, razboaie silentioase}; reducerea 
umiditA.µi in seetta de ri.zboaie hidraulice; reducerea pra.fului (instalatii 
adeevate de absorbtiej ; servicii aanitare corespunsatoare in seetii. 

2. Org<Jflizarea mtfflOii: organizarea zonelor in filaturi ,i ved,torii 
astfel incit pa.mlfilcu asigurarea sup:ravegherii ma$inilor sa. se asigure 
reducerea oircuitelor pareurse de o muncitoare. Promovarea. dintre cele 
mai bune filatoare i,i tesA,toare in fnncyii de condncere-a, procesului de 
prodnctie : a.ju tor de maistru, maistru, ~ef de sala. ( ealificarea lor pentru 
aceste functii). Bxperimentarea, intr-o intreprindere, a muncii in dona 
scbimburi. Bedueerea num~rului de muncitoa.re neca.lilicate prin ~la- 
rizare Ji incadffil'ea lor in activitaii caJ.ificate. Intmducerea unor modifi- 
cf.ri in aistemul de desfaeere a eontractului de mnnea din motive disci 
plinare : desfaeerea contractului de munea sA. nu se faci antomat de 
d.tre servieiul personal, ci in urma ana.lizei fiecA.rui caz in parte de cA.tre 
maistru, reprezentatul organizatie! de partid, al sindicatului ~i al organi- 
zatiei U.T.O. din sec~e; sa se prevada sanottnnt pentru cazul eind un 
angaja.t pleaci din intreprindere fa.ra a anunta unitatea cu 15 zile inainte. 
El.&borarea. unui indrumltor privind drepturile ,i obliga~e munoitorilor 
dill t!itreprfuderile CIMIC (sistemul de retribu~ie, de promovare, serviciile 
sociale i,i medicale, modalitA.tile legale de incetarea aotivitlVfi, organizarea 
ierarhicA a intreprinderii et-0.). 

3. Be"ltJJiile de muncd ,i de 001ulucere. Organizarea in intreprinderi 
a unor cursu.ri pentru mail}tri ~i ajutori de mail}tri pe teme privind rela- 
µile de muncA l}i conducere l}tiinyificit in coleetivele de munca din tex- 
tile. Organizarea pe linie de partid, U.T.O., sindicat a unor a.ctivitA.p cu 
caracter educa.tiv care sa aibi ca obiective cent:rale promovarea unor re- 
lalii de munca baza.te pe prineipiile eticii ,i echita.pi socia.liste iji a.ta$a.- 
mentului fatA. de intreprindere. Preocuparea. sistematicA din partea mai,- 
trilor iji tn genera.I a ca.drelor de conducere pentru cunoa,terea fi rezol- 
varea. unor probleme persona.le ale muncitorilor. 

4. Ori~rea, aelec,ia ,i f'eorientarea. profesion.aU. Organiza.rea. unui 
sistem adecvat de popularize.re a meseriilor de ~sl\toare ,i fila.toare 



LI 
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(in ,come generals, mai ales Ia eele din mediul rural, ht radio l}i televi- 
siune, in presa), Organisarea unei Jegatu.ri intre o!iciile de recrutare a. 
foryei de munca l}i intreprinderile onao in directia testarii aptitudinilor 
viitoarelor a.ngajate. 1n procesul de reerntare pentru ijCOlile profesionale 
ale CIMJC sit se asigure : cunoasterea de catre viitoarele eleve a, eondi- 
t,iilor de muncs din intreprinderi, a. drepturilor ~i obligatiilor ; selectia 
f}i orientarea lor prin testarea aptitndinilor ; stabilirea, nnor instructori 
specializa}i pentru l}COlile profesionale i;i reciclarea lor periodica. 

5. CondiJii de 'tfiaJd.. Organizarea in fiecare intreprindere _pe sehim- 
bnri, a unei cantine ~i a nnor microcantine pe Unga seetale mari, a nnor 
bufete fixe §i volante , pentrn a asigura o masa anbatantiala la un pre~ 
de cost sclizu.t, o parte din cost sA. fie suportat de sindicat. Oonstruirea 
de catre intreprinderi a unor clmine de garsoniere pentru tinerele n~ 
satorite ~i a unor apartamente pentru cele cu familie ~i inchirierea Ior 
pe timpul cit muncitoarele lucreaza in intreprindere. Acordarea unui 
concediu de un an, cu pla.tl, dup~ nasterea unui copil. Organizarea 
unor microease de comenzi pentru aprovizionarea cu produse alimentare. 

* Cit priveste obiectivele teoretico-metodologioe, prin aceasts ceree- 
tare s-au realizat urmatoarele : a. verifiearea ipotezelor de lucru; ceree- 
tarea de teren a valid.at ipotezele nr. 1, 2, 3, 6, 'l ; Ipoteza nr. 4 s-a 
validat PM1ial (numai Intr-o intreprindere, Pilatnra-e-Balotesti}; ipoteza. 
nr. 5 a foat infirmata. (in schimb, cereetarea a. demonstrat ca. in masura. 
in care nivelul de pregatire §COlara al muncitoarelor din intreprinderile 
OIMIO este mai ridicat creste instabilitatea in intreprinderi); b. au fost 
sintetizaµ un numar de factori comuni cu incldents, asupra fluetuatiei 
~i au fost preeizate variabilele lor relevante in conditiile intreprinderilor 
din CIMIO, eeea ee wL posibilitatea precizarii dimensiunilor notiunii 
de fluctua.-t;ie . .A.ceste reeultate, precum ~i altele constituie elemente pentru 
o teorie a integrarii in munea industr.iala ~i a factorilor disfnnctionali 
uitegrarii. 
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