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Cuvint introductiv

In Romania, descentralizarea si autonomia unitatilor de invatamint reprezinta unul
din obiectivele fundamentale ale reformei invatamintului. Se are in vedere o mai mare
initiativa si raspundere in stabilirea curriculumului, in gestionarea resurselor financiare
si umane §i, in general, asigurarea functionarii eficiente a scolilor si liceelor in
concordanti cu nevoile comunititilor locale. In acest context, responsabilitatea locala
pentru calitatea educatiei si succesul scolar se intemeiazd pe relatii de colaborare
variate intre familii, scoli si comunitate. Scolile care duc la bun sfirsit mai eficient
aceastd responsabilitate se considera pe ele insele si elevii lor ca parte a sistemului
social ce include familiile si comunitatile. In acest sens, dezvoltarea unor parteneriate
reale dintre scoald, familie si comunitate pot sa contribuie consistent la functionarea
eficientd a institutiilor scolare din sistemul de invatamint preuniversitar roméanesc.

Cercetdrile din SUA si Europa au demonstrat relatia pozitiva dintre existenta si
functionarea parteneriatelor si succesul elevilor. Ele au evidentiat ca angajarea
efectiva a parintilor si familiilor, a membrilor comunitdtii in educatia copiilor are de
departe un potential mai mare de schimbare calitativa decit oricare alt tip de reforma
educationala institutionald. Motivul principal pentru crearea unor astfel de
parteneriate este dorinta de a ajuta elevii sa aiba succes la scoala si, mai tirziu, n viata.
Atunci cind périntii, elevii si ceilalti membri ai comunititii se considera unii pe altii
parteneri 1n educatie, se creeaza 1n jurul elevilor o comunitate de suport care Incepe sa
functioneze.

Parteneriatele dintre scoli, familii $i comunitéti pot: (a) ajuta profesorii in munca
lor; (b) perfectiona abilitatile scolare ale elevilor; (c) Imbunatati programele de studiu
si climatul scolar; (d) Tmbunatiti abilitatile educationale ale parintilor; (d) dezvolta
abilitatile de lideri ale périntilor; (e) conecta familiille cu membrii scolii si ai
comunitatii; (f) stimula serviciul comunitatii in folosul scolilor; (g) oferi servicii si
suport familiilor; (h) crea un mediu mai sigur in scoli. In plus, implicarea familiilor si
a organizatiilor comunitare trebuie sa fie consideratd o parte importantd a oricarei
strategii menite sa micsoreze decalajul dintre elevii ce provin din categorii sociale cu
venituri ridicate si elevii din categorii sociale cu venituri scazute.

Parteneriatele trebuie vazute ca o componenta esentiald in organizarea scolii si a
clasei de elevi. in tarile dezvoltate ele sint structuri esentiale in procesul de educatie a
elevilor si in succesul lor la scoala. Parteneriatele nu mai sint de mult considerate doar
o simpla activitate cu caracter optional sau o problema de natura relatiilor publice.
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Pentru aceasta, la fiecare palier al organizarii administrative se gasesc responsabili
oficiali care se ocupa de servicii educationale comunitare. De asemenea, in fiecare tard
existd structuri formale organizate de participare a parintilor in sistemul educational.
Legislatiile si proiectele de reformd educationald ale anilor 90 au definit in
majoritatea tarilor europene noi legi referitoare la participarea parentald in sistemele
educationale. Un rol important 1l joacd Asociatia Europeand a Parintilor — organizatie
de tip pluralist si apolitica ce cuprinde principalele asociatii ale parintilor din Europa,
care reprezintd peste 100 de milioane de parinti. Misiunea sa este de a promova
participarea activa a parintilor la deciziile europene ce ii afecteaza.

Cartea de fatd urmeaza in mod logic lucrarii ,Parteneriate scoala—familie—
comunitate. Studiu de caz” (Agabrian si Millea, 2005) publicatd dupa primul an de
cercetare desfasuratd in cadrul unui grant finantat de CNCSIS. Ea pledeaza pentru
adoptarea unei filosofii a parteneriatului care sa determine parintii, personalul scolii si
membrii comunitatii si inteleagd ca responsabilitatea pentru educatia copiilor este o
actiune care necesita o colaborare cit mai strinsa. Interiorizarea acestei filosofii asigura
angajamentul familiilor §i comunitdtii in reforma scolii roménesti, in asigurarea
calitatii procesului de invatamint. In acest scop, cartea pune la dispozitia factorilor de
decizie de la nivel central si local argumente consistente pentru institutionalizarea
parteneriatelor in scolile de toate gradele din Roménia. Continutul ei reprezinta
suportul teoretic si metodologic pentru profesori, parinti si membrii comunitatii care
asigurd trecerea de la deziderat si aproximatie la stiinta si practica eficientd a
parteneriatelor scoald—familie—comunitate.

Mircea Agabrian



METAFORA PADURII

Pentru a vedea cum un sistem poate sa sustina succesul elevilor, folosim metafora
sanatatii ecosistemului. Copacii tineri vor creste sanatosi cind se dezvoltd intr-un
mediu caracterizat de diversitatea plantelor si animalelor, sol si hrand sanitoase de la
soare, aer $i precipitatii curate. Fiecare parte a ecosistemului are un rol vital si fiecare
este dependentd una de cealaltd pentru sanatatea lui. Aceasta este adevarat si pentru
tineri: sandtatea scolilor, familiilor si comunitatilor ajutid la asigurarea succesului
elevilor. Orice slabiciune reiesita din orice parte a sistemului pune elevii in situatie de
risc. Fiecare parte cere suportul si colaborarea celorlalte ca sa fie eficienta.

: Adaptare dupa Planning for Yought Succes, North Central Regional Educational Laboratory. http://
www.ncrel.org



SCOALA, FAMILIA, COMUNITATEA. MANUAL

Metafora padurii ne ajutd si intelegem esenta parteneriatelor scoala-fami-
lie-comunitate. In spiritul ei ne straduim sa ajutdm scolile, familiile si comunitétile s&
cultive o ecologie a succesului elevilor.

Sanatatea ecosistemului

Ecosistemul padurii este metafora parteneriatelor scoald-familie-comunitate pentru
succesul elevilor. Partile unui sistem sint interdependente: solul, apa, plantele si
animalele, toate se bizuie una pe alta — fiecare parte le afecteaza pe celelalte: la fel si
partile comunitétii, scolii si familiei au efecte una asupra alteia.

S T L BN 4

IMAGINEA 1. Succesul elevilor cere un ecosistem sandtos

Elevii

In sanitatea ecosistemului padure, elevii sint repre-
zentati de copacii tineri. Pentru ca sd ajungd la
potentialul lor deplin, ei depind de citeva elemente
importante din acest sistem. Copacii tineri, la fel ca
elevii dintr-o clasa sau grup, nu sint participanti pasivi
in sistem; ei sint integrati si au dreptul sa creasca si sa
se dezvolte.

IMAGINEA 2. Elevii
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Familia

Metafora padurii

Familia este reprezentata de solul in care radacinile copacilor tineri sint ocrotite si
tinerii copaci cresc fermi si hotariti. In padure solul asigura hrana de care plantele au
nevoie si se dezvolte. El este parte a sistemului din care plantele iau apa, asigurind de
asemenea necesarul din care copacii tineri pot creste puternici si sanatosi. Calitatea
solului este un factor important in determinarea calitatii vietii copacilor tineri, tot la fel
cum calitatea familiei determina calitatea vietii pentru elevi.

IMAGINEA 3. Familia

Comunitatea

Comunitatea este reprezentati de diversitatea vietii proprie padurii. In imagine vedem
animale, forme vegetale mici si specii variate de pomi. Ele sint necesare deoarece asigura

umbra, hrana si de asemenea ras-
pindesc seminte care nasc
viitoarea generatie. La fel ca
diversitatea in acest ecosistem al
padurii care sustine copacii tineri,
putem gindi intreaga varietate din
comunitate ce poate sustine un
copil.

IMAGINEA 4. Comunitatea
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Scoala

Daca exista o forta care ajutd
cresterea, atunci 1n metafora
noastrd ea este scoala. Discutim
despre scoli ca fiind reprezentate
de soare, ploaie si atmosfera.
Scoala este una din fortele pri-
mare Insarcinate cu educatia i
dezvoltarea elevilor. Pentru a-si
indeplini aceastd ratiune, scoala
lucreaza in colaborare cu familii
(solul) si comunitati (diversitatea
padurii) sanatoase.

IMAGINEA 5. Scoala

Elevii in izolare

Sa privim imaginea de mai jos. Dacd acesti copaci reprezintd copiii nostri, atunci
ce intelegem? Ce lipseste? Ce sanse au acesti copaci sa ajungd la potentialul lor
deplin? Care sint limitele si pericolele care-i pindesc?

IMAGINEA 6. Elevii in izolare

Copaci tineri vor creste probabil in aceste conditii, dar ei nu vor fi sanatosi si
puternici. Aceasta este situatia dificila a elevilor separati de contextul comunitatii.
Soarele, ploaia si atmosfera pot fi acolo, dar solul si alte resurse care sa sustind
cresterea optima sint slabe.

12



Metafora padurii

Elevii in mediul parteneriatelor scoali—familie—comunitate

In aceastd imagine vedem copaci tineri care cresc sandtosi ca membri ai
comunitatii, protejati de sistemul complex al ecosistemului padurii.

IMAGINEA 7. Elevii in mediul parteneriatelor scoala-familie-comunitate

Acum putem sd ne mutam interesul spre elevi. Ce caracteristici si abilitati ne
asteptam sa aiba elevii cind ajung la potentialul lor deplin? Cum putem — atit personal,
cit si impreund cu comunitatea — sa-i sustinem astfel incit sa ajunga la acest potential?
Cum va arata ,,ecosistemul/comunitatea” daca acest proiect este Incununat de succes?

13






Capitolul 1

FUNDAMENTUL TEORETIC $I EMPIRIC AL
PARTENERIATELOR
SCOALA-FAMILIE-COMUNITATE

POZITII TEORETICE DE BAZA

Asa cum subliniazd E. Stanciulescu (2002, p. 22), ,de la sfirsitul anilor 1970,
dezvoltarea personalititii copilului este inteleasa de cercetatori ca rezultat al Incrucisarii
unui ansamblu de factori, familiali, scolari, comunitari”. Ca urmare, in mod logic si
dezvoltarile din teoria sociala au furnizat o mai buna intelegere a gradului in care legaturile
dintre scoli, familii §i comunititi sporesc nivelul cunostintelor, evolutia sociald si
emotionald, starea de satisfactie a elevilor. Asa cum noteaza J. Epstein (1995), teoria
curenta despre parteneriatele scoald-familie-comunitate modifica intelesurile larg acceptate
referitoare la influenta pe care fiecare din aceste institutii o are asupra copiilor i tinerilor.
Ea precizeaza ca a fost o idee comuna influenta secventiala a familiei, scolii §i comunitatii
asupra cresterii si dezvoltarii copilului. Familia era consideratd responsabild pentru
cresterea copilului si edificarea fundamentului necesar pentru intrarea lui in scoald. Scoala
era identificata cu agentul socializdrii care pregateste copilul pentru rolul lui in comunitate.
In contrast, sinteze recente ale mai multor studii indicd faptul cd din primii ani ai
copildriei, familia, scoala si comunitatea influenteaza in mod simultan cresterea si
dezvoltarea copiilor. Importanta continud a acestor contexte in fiecare etapa a dezvoltarii
copilului este descrisda amanuntit de un numar de perspective teoretice aflate in legatura.
Acestea includ paradigma retelei sociale (Barnes, 1972; Leinhart, 1977), conceptul de
capital social a lui J. Coleman (1987) si feoria intersectarii sferelor de influenta a lui J.
Epstein (1990).

Retelele sociale sint mijloacele prin care membrii individuali ai comunitatilor
interrelationeaza si creeaza sentimentul comunitatii. O comunitate e constituitd din
relatiile prin care oamenii interactioneaza zilnic. Pentru ca un grup de oameni sa aiba
valori pe care sa si le impartaseasca, trebuie sa aiba disponibilitatea de a se intilni, de a
intra 1n relatii, de a vorbi despre valorile si interesele lor. Paradigma retelei sociale
evidentiazd importanta elementelor semnificative din sistemul social al unui individ,
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care asigurd suport si resurse, asa cum sint informatiile si banii (Barnes, 1972;
Leinhart, 1977).

Cu toate ca sint mai multe definitii ale retelelor sociale, cea mai comuna se refera
la legaturile dintre indivizii, grupurile si institutiile cu care o persoand are contact §i
percepe ca depinde de suportul lor. Retelele sociale sint conexiunile interpersonale la
care oamenii participd pe masurd ce duc la bun sfirsit activitatile zilnice. De pilda,
membrii unei comunitati se intilnesc si desfasoara activitati in fiecare zi la scoala si
biserica, la evenimente sportive, In parc, la manifestari sociale variate, si in multe alte
diverse Tmprejurari. Capacitatea de a impartasi valori si interese comune permite unei
comunitati sa dezvolte atasamente puternice §i un nivel ridicat de incredere intre
indivizi. Retelele sociale realizeazd o puternica afiliere comunitard ce creeazd un
sentiment de securitate, de apartenenta care reafirma existenta noastra ca fiinte sociale.
Ele genereaza sentimentul responsabilitatii pentru intregul grup, fapt ce depaseste
interesul individual. De asemenea, retelele sociale puternice duc la intelegerea sinelui
comunitar si contribuie cu succes la adaptarea si sustinerea comunitard. In acest fel
comunitatea formeaza ,,...o retea de incredere ca un suport social care e o necesitate
disperata intr-o societate 1n tranzitie, cu schimbari bruste” (Gardner, 1995).

Cind retelele sociale produc legaturi durabile, incredere si valori impartasite, supra-
vietuirea comunitdtii devine mai importantd decit interesul sau cistigul individual.
Membrii comunitatii realizeazd cd binele personal e legat indeaproape de sadnitatea
comunitatii ca intreg. Retelele sociale se Intaresc cind membrii comunitatii se adund sa
discute problemele importante ale comunitatii lor. Totusi, multe comunitati nu au
retele sociale puternice. Comunitatilor carora le lipsesc retelele sociale robuste sau
mijloacele pentru a folosi retelele existente sint dezavantajate cind se confruntd cu
conditii externe care necesita actiunea comunitatii sau Innoirea ei.

Comunitatile presupun nenumarate conexiuni, interrelatii, retele de afiliere si retele
de colaborare, care implica indivizi aflati in pozitii si roluri sociale diferite, avind
culturi variate si facind parte din grupuri diverse. Aceste relatii formeaza infrastructura
comunitatii. Conexiuni de acest fel exista deja, la un anumit nivel, in orice comunitate.
De pilda, profesorii au relatii cu elevii, parintii i copiii lor au relatii cotidiene din cele
mai variate, iar acestia din urma au relatii cu prietenii lor. Multi dintre noi avem relatii
cu colegii de la locul de munca, cu prietenii, cu membrii unui club sau asociatii etc.
Totusi, aceste conexiuni nu merg mai departe de rolul traditional si de normele comu-
nitatii. Profesorii nu discuta cu regularitate cu membrii comunitatii de afaceri, parintii
nu discutd frecvent cu membrii consiliului municipal sau comunal. Indivizii cu roluri
diferite, asa cum sint ele definite de comunitate si de societate, nu au o sansa reala sa
se intilneasca si sa impartageasca idei. Asta Inseamna cé retelele sociale nu sint atit de
puternice pe cit ar putea fi, cad anumite tipuri de relatii prevaleaza.

Existenta a doua tipuri de relatii constituie un barometru al fortei retelei sociale a
unei comunitati. Cele doud tipuri sint numite relatii familiare si relatii active.
Infrastructura sociala a unei comunitati e slaba cind exista relatii familiare, dar relatiile
active lipsesc. Relatiile active se pot dezvolta din relatiile familiare, si asta se intimpla
adesea. Oricum s-ar dezvolta, ele sint centrul retelelor sociale puternice. O relatie
familiara e o relatie sau conexiune intre membrii comunitdtii care nu intimpind
bariere de rol. Indivizii implicati In relatii familiare sint limitati de rolurile pe care le
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joacd. De pilda, cind un parinte merge la profesorul fiului sdu, interactiunea este una
intre parinte si profesor. Cei doi nu interactioneaza ca ,,Tudor si Georgescu”, ci ca
tatdl lui Dorin si profesorul Iui Dorin. Interactiunile familiare de acest fel conecteaza o
scoald, un elev, un parinte si locul de munca al unui parinte in conexie lineara:

Scoali (institutie) — Profesor — Elev — Pirinte — Pirinte, om al muncii — Locul de munca (institutie)

Profesorul interactioneaza cu parintele unui elev, nu cu un om al muncii sau cu
organizatia unde se afla locul de munca al lui. Conexiunile familiare sint interactiuni
care nu depdsesc rolurile individuale sau institutionale. Relatiile familiare ofera sanse
scazute de interactiune cu scoala ca institutie si cu locul de munca al périntelui ca
institutie. Nu existd nici o oportunitate pentru diferitii membri ai comunitatii sa se
intilneasca in afara rolurilor lor, sd impartageasca idei si sa construiasca retele sociale.
Relatiile familiare sint legate de roluri, fiind unele din cele mai importante relatii
pentru o persoand, asa cum sint relatiile cu prietenii, colegii, membrii echipei sportive
din care face parte sau cu cei din asociatiile in care aceasta este inscrisd. Dar oricit de
importante ar fi aceste relatii, ele nu sustin formarea comunitatilor si reactia lor la
probleme diverse, asa cum fac relatiile active, despre care vom vorbi in continuare.

Comunitatile aflate in formare si dezvoltare, care sint in mdsurd sd absoarba
impactul schimbarii, se definesc prin existenta retelelor comunitare ce fac posibil ca o
comunitate sd se adapteze si sd raspunda la schimbarile externe si interne. Aceste
relatii contribuie la crearea simfului civic al identitétii, apartenentei si securitétii so-
ciale. Ele joaca un rol consistent la existenta sentimentului de incredere ce defineste o
comunitate dinamica. O relatie activa este o relatie ce presupune interactiuni repetate
si semnificative intre doud sau mai multe persoane sau institutii. Luind ca exemplu
relatiile familiare pe care le-am examinat mai inainte, o relatie activa implica o inter-
actiune intre parinte si profesor in care fiecare si-ar parasi rolurile respective si s-ar
intilni ca vecini, prieteni sau membri ai unor proiecte de dezvoltare a comunitatii; ar
trece de roluri pentru a conlucra. Sa ne imagindm doud mame stind una lingd alta ca
suporteri ai copiilor lor. Ele stau impreuna si discutd despre progresele copiilor la
invatatura, despre programele incércate, despre carti si filme, dezvoltind astfel o
relatie familiara. Cu alta ocazie Incep sa discute despre proiectul ce vizeaza desfiinta-
rea parcului in care copiii lor se joaca si cedarea acestuia unui intreprinzator. Aceasta
discutie schimba relatia lor de la una familiard la una activa. Acest tip de miscare are
loc tot timpul si, poate, fird a fi observata, dar necesita efort constient, angajat. Incepe
un proces care poate incuraja activitatea protestatard impotriva desfiintarii parcului,
presiuni asupra oficialilor orasului si angajarea altor membri ai comunitatii Impotriva
acestei decizii. Scoala copiilor, périntii la locurile lor de munca, sponsorii care susti-
neau cu echipament §i premii campionatul de fotbal al scolii ce se desfasura pe terenul
din parc etc. devin parteneri intr-o retea activa.

Acest tip de relatii este fezabil. In exemplul dat, exista interactiuni intre sponsorii
campionatului scolar si parintii jucatorilor elevi. Actiunile de acest fel necesitd
interactiuni directe intre scoald, elev si comunitatea oamenilor de afaceri. Comunitatile
in care se manifestd relatii active au potential mare pentru actiune si innoire comu-
nitard. Ca sa se dezvolte un asemenea tip de relatii este necesard o atmosfera care sa
facd posibila participarea tuturor membrilor comunitatii. Relatiile active se pot dez-
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volta din relatiile familiare sau pot rezulta din intruniri locale unde oamenii pot da glas
opiniilor lor.

Pentru comunitatile rurale, asemenea relatii au implicatii speciale, datoritd contactelor
strinse, naturale ce caracterizeaza relatiile din acest spatiu social. Multe comunitati rurale
aratd un grad mare de relationare §i coeziune intre membrii cu roluri diferite in structurile
unei comunitati bazate pe proximitate. Totusi, aceste relatii, desi sint diverse, rdmin fami-
liare, pentru ca nu se concentreaza pe discutii in care oamenii se angajeaza constient con-
form rolului lor in comunitate, in contrast cu postura de membri ai comunitatii ca Intreg.
Oamenii din mediul rural se cunosc mai degraba ca persoane in totalitate decit ca jucétori
ai unor roluri singulare. Ei cunosc un gospodar ca fiind tatél lui Ionel, sotul Mariei, jucétor
de popice si cintaret amator de muzica populard. Dar aceste relatii holistice ramin numai
familiare. De aceea, in comunitatile rurale exista tendinta de a sustine mai mult dezvol-
tarea relatiilor familiare care apropie oamenii, sint empatice, lucru ce poate face ca relatiile
active sa pard mai putin dezirabile.

Asa cum am subliniat, Tn comunitatile rurale se formeaza mai greu relatii active.
De pilda, C. Flora si altii (1992) arata ca: ,,Membrii comunitatilor rurale au tendinta sa
se vada unii pe ceilalti fard a lua in considerare rolul lor in comunitate datoritd
vizibilitatii reciproce relativ ridicate si trairii experientei contactului aproape perma-
nent cu ceilalti membri ai comunitatii”. Acelasi lucru este valabil si in comunitétile
urbane mai mici, in institutiile si organizatiile de dimensiuni reduse, in orasele cu
populatie putin numeroasd sau in orice comunitate care reprezintd o combinatie a
acestor situatii. In asemenea cazuri, comunitatea dezvolti norma aversiunii fatd de
conflict, care presupune cd: (1) membrii comunitatii nu vor sd ofenseze alti membri
sau sa tulbure statu-quo-ul ei si (2) un membru al comunitatii ,,...riscd prea multe
relatii cind nu e de acord in public...” (C. Flora si altii, 1992).

In timp ce o astfel de situatie guvernati de norma aversiunii fati de conflict poate
asigura un puternic simt al comunitatii la nivel familiar, de felul toatad lumea cunoaste pe
toata lumea si toatd lumea are grija de toata lumea, nu se poate insa produce dezvoltarea
relatiilor active §i desfdgurarea unor discutii importante, posibil divizate, despre
problemele comunitatii. Membrii unor asemenea comunitdti, organizatii sau institutii,
urmind norma aversiunii fatd de conflict, pot avea dificultati cind se angajeaza in dialoguri
si dezbateri ce se doresc productive. De aceea, ele au nevoie sd dezvolte credinta si
increderea ca e acceptabil si benefic sa se angajeze in relatii active care plaseaza separat si
transcend rolurile sociale acceptate In comunitate. Doar 1n acest mod se poate ca legaturile
puternice sd se raspindeascd 1n intreaga comunitate. O refea sociald slaba va lasa multe
oportunitati sd ii scape din cauza respingerii angajarii in relatii active.

Putem afirma ca relatiile active sint relatiile bazate pe incredere, intelegere si egali-
tate. Mai important, relatiile active unesc indivizii, institutiile, specialistii, plaseaza
oamenii si profesionistii in acea atmosfera a increderii, intelegerii si egalitatii. Intr-o
relatie activa, indivizii §i institutiile care poate niciodatd nu ar fi avut o oportunitate
sau un motiv (asa credeau ei) s vorbeasca unii cu altii comunica intre ei si realizeaza
cd au lucruri In comun In anumite domenii ale vietii din comunitatea lor.

In cercetarile din domeniul educatiei s-a descoperit un aspect esential: copiii
cuprinsi in retele sociale bine dezvoltate au rezultate educationale mult mai bune decit
copiii care nu beneficiaza de ele (Coates, 1987). M.L. Clark (1991, p. 45) scrie ca
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retelele sociale furnizeaza suport social (definit ca ,,disponibilitatea oamenilor pe care
ne putem bizui, oameni pe care i stim ca au grijd de noi si ne iubesc”). Ea sustine c4,
cu cit este mai mare suportul social al adolescentei, cu atit mai mare este probabili-
tatea ca un copil sd aiba succes in scoald. Clark sugereazi ca scolile pot intari siste-
mele de suport pentru tineri, in mod special pentru cei sdraci sau minoritari, prin
indrumare, tutoriat si programe de instruire conduse de adulti responsabili, gata de
actiune in scoald, familie si comunitate.

Cum creeaza relatii active acel tip de comunitati puternice, unite, care colaboreaza
la construirea parteneriatelor, asociatiilor si noilor institutii? Retele sociale puternice,
niveluri ridicate de relatii active intre indivizi si incredere sociald, iatd rdspunsul la
intrebare. Capitalul social este termenul folosit pentru a descrie si analiza nivelul de
incredere sociala si de relatii active prezente in retelele sociale ale unei comunitéti.
James Coleman (1987) se referd la retelele sociale ca o componentd a capitalului
social. Acesta desemneaza abilititile de cunoastere, patfern-urile atitudinale si
comportamentale pe care indivizii pot sa le cheltuiascd sau sa le investeasca ca sa
ridice sansele lor de succes in institutiile sociale, asa cum este scoala. Indivizii dobin-
desc capital social prin retelele sociale din care fac parte.

Capitalul social este un concept care a trecut printr-un proces de revitalizare in ultimii
20 de ani, mai ales datoritd lui Pierre Bourdieu si James Coleman, care au realizat o
abordare contemporand a termenului. De pildd, Bourdieu a folosit pentru prima data acest
termen legat de ,,capitalul cultural”, referindu-se la stocurile de cunostinte pe care un
individ le dobindeste prin retelele sociale informale — mai ales unde a crescut si unde au
fost parintii §i prietenii lui. Lucrdrile lui R. Putnam (1993b) si F. Fukuyama (1995) au
extins conceptul de capital social, In asa fel incit acesta se aplicd nu numai la indivizi ci si
la grupuri, comunititi, chiar si la natiuni. In acest sens, D. Sandu (1999) precizeazi: ,,in
functie de spatiul de interactiune ..., se poate vorbi despre capitalul social personal,
familial, comunitar, organizational si societal” (p. 71). Capitalul social reprezinta resursele,
valorile si avantajele individuale pe care indivizii le dobindesc ca participanti intr-un cadru
comunitar. ,,increderea, asocierea si toleranta formeazi nucleul de valori al capitalului
social. Reciprocitatea implicitd este dimensiunea latenta fundamentald a tuturor acestor
valori” (D. Sandu, 1999, p. 71). De aici a izvorit ideea cd o comunitate, mai degraba decit
un individ, are o anumita cantitate de capital social. Comunitatile ,,construiesc” capitalul
social prin dezvoltarea relatiilor active, prin participarea democratica, prin intarirea
proprietatii comunitare si prin Incredere sociala.

Dupa Cortes (1993), capitalul social este ,,masura a cit de mult timp pentru cola-
borare si citd energie au oamenii unul pentru celilalt, cit de mult timp au parintii
pentru copiii lor, cit de multd atentie acorda vecinii celorlalte familii, ce tip de relatii
au unii cu ceilalti oameni din confesiuni religioase diferite, precum si calitatea altor
numeroase retele potentiale de relatii in comunititi”. In esent, capitalul social sto-
cheaza puterea intregii retele sociale a comunitatii. El defineste cu adevarat o comu-
nitate §i mareste capacitatea ei de a face fatd problemelor sau schimbarilor interne sau
externe. In cuvintele lui Cortes, capitalul social implica o ,,bogitie si robustete a
relatiilor intre oameni, pe care membrii unei comunitati doresc si sint nerdbdatori sa o
investeascad unul in celalalt”.
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Comunitatile ,,construiesc” capitalul social prin dezvoltarea relationarilor active,
care presupun interactiuni repetate si semnificative intre doua sau mai multe persoane
sau institutii. Retelele sociale puternice si nivelurile ridicate de relatii active intre indi-
vizi cu diferite roluri au tendinta sa ,,...sprijine normele de neclintit ale reciprocitatii
generalizate si sd Incurajeze aparitia increderii sociale” (R. Putnam, 1995). De aceea,
in orice comunitate e necesar sa existe ,,...stocuri de Incredere sociala, norme si retele
pe care oamenii se pot baza pentru a rezolva probleme comune” (R. Putnam, 1993a).

Importanta scolii a facut ca termenul ,,capital social” sa reapard ca un concept cu
relevanta puternica pentru comunitatea educatorilor. Datorita nucleului sau axiologic,
in lumea scolii conceptul de capital social este abordat cu o prioritate egald cu capi-
talul financiar si uman. A fost depasitd ideea populara ca daca o scoala are o finantare
adecvata si o conducere profesionista este suficient. ,,Finantati sistemul de invatamint,
apoi vom face scolile bune” — iatd argumentul folosit sd convinga institutiile statului
care au aceasta responsabilitate, dar si publicul larg, de nevoia unor fonduri corespun-
zatoare. Mesajul capitalului social este aproape opus. El spune: ,,Muncim din greu sa
facem scolile bune, acum oferiti banii dumneavoastra”. Cu alte cuvinte, este nevoie
inainte de o rezerva de capital social ca institutiile si comunitatea sa sprijine educatia,
nu dupa. Se poate spune cu o anumita certitudine ca:

e este mult mai probabil ca scoala care se bucurd de un nivel ridicat al capitalului
social sa fie mai bine sprijinita financiar;

e ecste nevoie ca dezvoltarea capitalului social sd preceada cresterea capitalului
financiar i uman;

e constructia capitalului social are loc la toate nivelurile unei scoli; fara capital
social ridicat, o scoald va descoperi ca este dificil sd convingd comunitatea sd o
sprijine financiar.

Teoria intersectarii sferelor de influenta a lui Epstein subliniaza importanta actiu-
nii comune a scolilor, familiilor §i comunitétilor pentru a asigura nevoile copiilor.
Teoria integreaza perspective educationale, sociologice si psihologice despre orga-
nizatiile sociale, precum si cercetarea asupra efectelor mediului din familie, scoala si
comunitate asupra rezultatelor educationale. Recunoasterea ca principiu central al
acestei teorii a ,,istoriei legaturilor strinse intre institutiile majore care socializeaza si
educa copii” (Epstein, 1992, pp. 1140-41) determina ca anumite obiective, cum este
succesul scolar, sa constituie un interes mutual pentru oamenii fiecdrei institutii,
obiective care sint atinse prin actiunea si suportul lor cooperant. Aceasta perspectiva
este imaginatd grafic sub forma a trei sfere ce se intersecteaza si simbolizeaza scoala,
familia si comunitatea.

Relatia potrivita dintre aceste institutii este determinatd de atitudinile si practicile
indivizilor din fiecare context social. De pilda, scolile pot sa initieze putine inter-
actiuni si sa comunice putin cu familiile si comunitatea, pastrind relativ separate cele
trei sfere de influentd care afecteaza Tn mod direct activitatile de invatare si dezvol-
tarea elevilor. De asemenea, scolile pot sa initieze si sa sustind numeroase interactiuni
si relatii de comunicare de buna calitate cu familiile §i comunitatea, destinate men-
tinerii unor conexiuni strinse intre cele trei sfere de influenta. Daca existd interactiuni
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frecvente intre scoli, familii §i comunitdti, este probabil ca numerosi elevi sa
primeascd mesaje comune venite din mai multe surse, mesaje care subliniaza
importanta scolii, a muncii serioase, a gindirii creative, a ajutorului reciproc si a
frecventarii scolii. Imaginea teoriei sub forma celor trei cercuri intersectate include
structuri externe si interne (Epstein si altii, 1997).

Structura externa reprezintd cele trei contexte care influenteaza activitatea de inva-
tare si dezvoltarea copiilor. Intersectia indica faptul cad familia, scoala si comunitatea
au responsabilitati comune in educarea copiilor. Diverse programe, proceduri, pozitii
teoretice, experiente si alti factori extind sau micsoreaza aria de intersectie, deter-
minind mai multe sau mai putine conexiuni intre persoanele din cele trei contexte.
Procedurile si suprafata de intersectie se modifica in timp. Analizind modelul extern al
intersectdrii sferelor de influenta, se observa faptul ca cele trei contexte principale in
care elevii invata si se dezvoltd — familia, scoala i comunitatea — par a fi trasate
impreuna sau separat. In acest model, exista unele activitati pe care scolile, familiile si
comunitatile le efectueaza separat si anumite activititi pe care scolile, familiile si
comunitatile le efectueaza impreund, sprijinind invatarea si dezvoltarea elevilor.

Forta B Forta C
Experienta, filosofia, Experienta, filosofia
si practicile familiei si practicile scolii

Forta D

Experienta, filosofia
si practicile comunitatii

Forta A
Perioada de dezvoltare/varsta/clasa

FIGURA 1.1. Structura externd a modelul teoretic al intersectarii sferelor de influenta

Sursa: Epstein si altii, 2002

Structura internd reprezintd interactiunile care pot avea loc atunci cind personalul
scolii, familiile si comunitatea comunica si lucreaza impreuna. Copilul este centrul si
actorul principal al acestor interactiuni. Conexiunile dintre familie, scoald si comu-
nitate pot avea loc la nivel institutional — implicind toate familiile, copiii, educatorii §i
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comunitatea —, sau la nivel individual — implicind un profesor, un périnte, un copil, un
partener din comunitate sau un grup restrins.

De structura interna apartin factori cum ar fi: tréirile, credintele, experientele familiilor,
scolilor si comunitatilor, dar si ale elevilor. Acesti factori influenteaza calitatea si canti-
tatea activitétilor comune dintre scoli, familii §i comunitati. Structura internd a modelului
determind unde si cum interactiunile se produc n si prin scoald, familie si comunitate.
interne a modelului sint dobindite si acumulate drept capital social. Astfel, retelele sociale
sint intarite, si capitalul social creste cind sint implementate activititi de parteneriat in
masura sa faca familiile, educatorii §i membrii comunitatii sa lucreze in mod cooperant
pentru cresterea si dezvoltarea copiilor (Epstein si Sanders, 1996).

Modelul structurii interne a interactiunii celor trei sfere de influentd aratd locul,
complexitatea i importanta relatiilor si a influentelor existente intre persoane acasa, la
scoald si in comunitate. Relatiile sociale pot fi initiate si studiate la nivel institutional (de
pilda, atunci cind o scoald invitd familiile tuturor elevilor la un eveniment sau atunci cind
trimite aceleasi comunicari tuturor familiilor) si la nivel individual (de exemplu, atunci
cind un parinte i un profesor se intilnesc sau comunica prin telefon). Conexiunile intre
educatori sau parinti i grupurile din cadrul comunitatii, agentii sau servicii, pot fi de
asemenea prezentate si studiate in cadrul acestui model (Epstein, 1987, 1992, 1994).

FAMILIE SCOALA

FIGURA 1.2. Structura interna a modelului teoretic al intersectarii sferelor de influenta

Legenda: In cadrul interactiunilor inter-institutionale (din zona de intersectie a sferelor de
influentd) F — reprezinta familia, C — copilul, S — scoala, P — parintele, Profesori — profesorul

Interactiunile au loc atit la nivel institutional (implicind, de exemplu, mai multe familii,
elevi, profesori si intreaga comunitate), cit si la nivel individual (cum ar fi interactiunea dintre
un parinte, un elev, un profesor si un partener din comunitate).

Sursa: Epstein si altii, 2002, p. 164
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Modelul parteneriatelor scoald-familie-comunitate plaseaza elevul in centru. Faptul
ca elevii sint actorii principali implicati In propria educatie, dezvoltare si succes scolar
este de necontestat. Parteneriatele scoala-familie-comunitate nu pot produce de la sine
elevi de succes. Mai degraba activititile parteneriale trebuie proiectate astfel incit sa
angajeze, sd ghideze, sd determine si sd motiveze elevii sd se implice in obtinerea
propriului succes. Asumptia principald este aceea cd daca elevii simt ca celorlalti le
pasa de evolutia lor si se simt Incurajati s& munceascd mult pentru a-si indeplini
rolurile scolare, sint motivati sd faca tot posibilul pentru a Invata sd citeasca, sa
calculeze, sa-si dezvolte alte aptitudini si talente si sa ramina la scoala.

Fapt interesant si oarecum inedit, studiile indica faptul ca elevii au de asemenea un
rol crucial in determinarea succesului parteneriatelor scoald-familie-comunitate.
Elevii sint adesea principala sursd de informare a parintilor cu privire la activitatea
scolii. In cadrul programelor de parteneriat, profesorii ajuti elevii sa inteleaga rolul
comunicdrii cu pdarintii §i recurg atit la metode traditionale de comunicare (de
exemplu, trimiterea unor scrisori sau notite cu relatiri diverse), cit si la metode noi (de
pilda, interactiunea cu membrii familiei prin intermediul temelor interactive sau
folosirea mijloacelor electronice de comunicare). Pe masura ce acumulam mai multe
informatii cu privire la rolul elevilor in cadrul parteneriatelor, dobindim o intelegere
mai completd asupra modului in care scolile, familiile si comunitatile trebuie sa
lucreze impreuna cu elevii pentru a le spori sansele de succes.

EVIDENTA CERCETARILOR EMPIRICE

Implicarea parintilor si succesul scolar

Evidenta cercetarilor intreprinse este consistentd, pozitivd §i convingatoare:
Sfamiliile au o influentd majora asupra performantei copiilor in scoald si in viata. Cind
scolile, familiile i grupurile comunitatii lucreaza impreund pentru a sprijini invatarea,
copiii tind sd aiba rezultate mai bune, le place mai mult scoala si stau mai mult timp in
ea. Multe studii au gasit ca périntii care se implica in educatia elevilor nu sint
conditionati neaparat de venit si nivelul lor de educatie. Mai mult familiile din toate
grupurile etnice si culturale, de asemenea indiferent de venit si educatie, sint
preocupate sd sprijine copiii cind studiaza acasa.

Cercetdrile au validat ca profesorul care comunica si are legaturi efective cu pa-
rintii obtine performante mai bune cu elevii sdi. Practica eficientd a relatiei pro-
fesor-parinti include intilniri fatd in fatd, trimiterea de materiale acasa si tinerea la
curent cu progresul copiilor. Scolile care au succes in angajarea familiilor impartasesc
trei aspecte cheie:

1. Preocuparea pentru constructia relatiilor de colaborare bazate pe incredere
intre profesori, familii i membrii comunitatii.
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2.  Recunoagterea si respectarea nevoilor familiilor, precum si a diferentelor
culturale si de clasa.

3. Imbritisarea unei filozofii a parteneriatului unde puterea si responsabilitatea
sint impartite.

Cercetdrile din tarile dezvoltate au evidentiat ca participarea parintilor i a membri-
lor comunitdtii la activitatile scolii a luat amploare in ultimele doud decenii. De pilda,
rezultatele unui grup de studii din SUA aratd ca acele comunititi organizate au
contribuit la schimbarile din scoli in urmatoarele moduri:

imbunatatirea dotarii scolii;

e perfectionarea conducerii ei;

e resurse §i programe noi pentru imbunatatirea procesului de invatamint si a
curriculum-ului;

e fonduri pentru programele extragcolare si pentru sprijinul familiei.

Henderson si Mapp (2002) au realizat sinteza unui impresionant numar de studii
despre impactul implicarii familiei asupra rezultatelor scolare ale elevilor. Autorii au
prezentat definitii ale ,,implicarii parintilor” culese din mai multe studii. In timp ce
terminologia si gradul de detaliere diferd intr-o anumitd masura, definitiile tind sa
impartageascad unele elemente comune. Cercetatorii sint de acord ca minima implicare
a familiei include angajarea parintilor in activitdtile de invatare de acasd, super-
vizarea activitatii copiilor la scoala si initierea de interactiuni cu profesorii.

Pentru parinti intelesul implicarii este participarea larga la activitati scolare care ii ajutd pe
copii sa invete, activitati ce au impact direct asupra rezultatelor elevilor si a ajutorului dat
pentru rezolvarea problemelor reale ale scolii (pp. 22-23).

Studiile referitoare la relatia dintre participarea familiilor la educatia copiilor sau
cele despre parteneriatul scoala-familie si succesul scolar al elevilor abordeaza in mod
tipic activitdtile de implicare a familiei in urmatoarele patru componente:

1. aspiratiile si asteptarile academice parentale fata de copii;
2. participarea la programele si activitatile scolii;

3. structura familiei care sprijind invatarea;

4. comunicarea cu copiii despre scoala.

(Singh, K. si altii, 1995)

Faptul cé sint multe tipuri de activitati care sint cuprinse sub denumirea de impli-
care a familiei a determinat cercetatorii sd exploreze daca unele activitati particulare
au mai mult succes decit altele. De asemenea, o intrebare de egald importantd este
daca anumite activitati sint mai obisnuite si au mai mult succes in cazul unor grupuri
sociale particulare.

Evantaiul larg al cercetarilor curente sugereaza ca suportul la invatare acasa este
mai puternic corelat cu performanta elevului decit implicarea familiei in activitatile
scolii. Fan si Chen (2001), de pilda, argumenteaza ca implicarea parentald acasi este
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mai rodnicd decit implicarea la scoald. La rindul lor, Cotton si Wikelund (1989, p. 3)
au gasit ca
sint indicatii puternice ca formele cele mai eficiente ale implicarii parentale sint acelea care
angajeazd parintii in lucru direct cu copiii in activitatile de invatare de acasa. Programele
care determina pdrintii sa citeasca impreund cu copiii lor, care sprijind activititile acestora
de acasa vizind rezolvarea si evaluarea temelor sau care 1i indruma in folosirea materialelor
si instructiunilor date de profesori arata rezultate cu adevarat impresionante.

Studiile despre ,,performanta elevului” au fost relativ uniforme in modul in care au
definit $i masurat performanta scolard. Pentru cei mai mici elevi, cea mai comuna
masura sint notele date de profesori, vocabularul pe care il detin, cititul, abilitatile de
vorbire, sociale si motrice. Pentru copiii de virstd mai mare, masurile comune sint
lucrarile scrise si testele. Alte masuri includ frecventa la scoald si media de
promovare. Henderson si Mapp (2000) concluzioneaza:

Luate in ansamblu, aceste studii au gasit o relatie pozitiva si convingatoare intre implicarea
familiei si beneficiile pentru elevi, inclusiv imbunatatirea performantei scolare. Aceasta
relatie este sustinutd de toate familiile, indiferent de nivel economic, origine rasiald/etnica
si standard educational, si pentru elevii de toate virstele. Desi sint mai putine cercetari
despre efectele implicarii comunitatii, se sugereaza de asemenea beneficiile pentru scoli,
familii si elevi, inclusiv imbunatatirea rezultatelor si comportamentului (p. 24).

Alte investigatii recente au gésit cd implicarea parintilor este mai puternic legata de
performanta elevului decit de nivelul venitului parintilor. O cercetare” demonstreaza
temeinic cd cel mai ,,corect predictor al performantei elevului in scoald nu este venitul
sau statusul social, ci masura in care familia elevului este capabila sa:

creeze un mediu acasi care incurajeaza invatarea;

exprime asteptari ridicate (dar nu nerealiste) fatd de performanta copiilor si
cariera lor viitoare;

3. devina implicatd in educatia copiilor lor la scoala si in comunitate”.

N —

Sprijinindu-se de evidentd si strategii eficiente, Henderson si Mapp ofera un set de
recomandari pentru punerea in practicd a rezultatelor cercetdrilor despre relatiile
familiei §i comunitatii cu scoala in sprijinul performantei elevului:

e Recunoasterea faptului ca toti périntii, indiferent de venit, nivel al educatiei sau
standard cultural sint implicati in educatia copiilor lor si vor ca ei sa aiba
rezultate bune la scoala.

e C(Crearea programelor menite sa sprijine familiile in a ghida Invatarea copiilor,
de la prescolari pina la liceu.

e Lucrul cu familiile pentru construirea relatiilor lor sociale si politice.

e Dezvoltarea capacitatii conducerii scolii de a lucra cu familiile si membrii
comunitatii.

e [egarea eforturilor familiilor §i comunitatii de invatarea elevului.

K Pagina web ,,Parent Involvement and Student Achievement” (in limba romana, ,,Implicarea parentala si
performanta elevului”), la adresa: www,sdcoe.k12.ca.us/notes/51/parstu.html
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e Concentrarea eforturilor pe angajarea familiilor si membrilor comunitatii
pentru dezvoltarea relatiilor de incredere si respect reciproc.

e Includerea filosofiei parteneriatului si a vointei de a Tmpérti puterea cu
familiile. Parintii, conducerea scolii §i membrii comunitatii sd inteleagd ca
responsabilitatea pentru dezvoltarea educationald a copiilor este o intreprindere
colectiva.

e Constructia relatiilor puternice Intre scoli §i organizatiile comunitatii.

Conceptualizarea implicarii familiei in educatie. Parteneriatele scoald, familie,
comunitate includ activitdti initiate de educatori, parinti sau membrii comunitatii.
Aceste activitati pot si se produci la scoald, acasa ori in comunitate. In forme diferite,
ele reflectd sase tipuri de implicare a familiei (Epstein, 1990, 1992; Epstein si Lee,
1995, Epstein si altii, 2002).

Tipul 1. Vizeazd obligatiile de bazd ale parintilor de a asigura sanatatea si
securitatea copiilor, pregatirea lor pentru scoala si de a oferi conditii favorabile in casa
in vederea sprijinirii progresului educational.

Tipul II. Se referd la obligatiile scolii de a comunica cu familiile despre progra-
mele scolii si progresul elevilor (comunicéri prin notite, anunturi, brosuri si pliante,
intilniri i conferinte cu parintii).

Tipul III. Urmareste participarea parintilor In mod voluntar la activitati si
evenimente culturale si sportive, dar si oferirea ajutorului profesorilor, personalului
administrativ si elevilor in situatii variate.

Tipul IV. Se concentreaza pe implicarea parintilor in activitatea elevilor de
invatare acasa, fie ca aceastd implicare este ceruta de relatia parinte-copil, fie de ideile
profesorilor referitoare la implicarea parintilor in activitatile de invatare de acasa.

Tipul V. Se refera la implicarea parintilor Tn procesul de luare a deciziilor la scoala
(precum participarea in consiliul profesoral, organizatii parinti-profesori, grupuri de
suport ale parintilor, comitete educationale la diferite niveluri administrative locale).

Tipul VI. Vizeaza colaborarea parintilor cu comunitatile si agentiile comunitare
care sprijind si sporesc oportunititile de invatare ale copiilor (de pilda, programe si
evenimente culturale, asistentd medicala si alte servicii comunitare).

Reteaua semanticd 1.1 vizualizeaza aceste tipuri de implicare a familiei ca strategii
de actiune ale périntilor, scolii $i comunitatii, ce sustin eficient succesul scolar al
elevilor, bunastarea si satisfactia lor in mediul familial si scolar, cit si in cadrul mai
larg al comunitétii In care traiesc.
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€% Colaborare cu comunitatea % Exercitarea meseriei de parinte
Colaborarea parintilor cu comunitatile gi (Parenting)
agentille comunitare care sprijing si Ohbligatile de baz3 ale parintilor penkru
sporesc oportunitatile de irvatare ale sdndtatea si securitatea copilar,
copiilor {programe §i evenimente preadtirea lor pentru scoald si penkru
culkurale, asistentd medicald si alte asigurarea conditiilor Favorabile in casd ce
servicii comunitare), sprijind progresul educational,
ﬁ Participare la luarea deciziilor in scoala ﬁ Comunicare
Implicarea parintilor in procesele de luare Obligatile scolii 53 comunice cu Familile
a decizillar la gcoald {participareain despre programele scalii si progresul
Consiliul profesoral, organizatji elevilor {comunicdri prin notite, anunturi,
périnti-prafesori, grupuri de suport a broguri gi pliante, intiniri 5i conferinte cu
périntilor, comitete educationale la parinkii).
diferite niveluri adminiskrative locale),

skrateqie strategie

{2 Sprijinul elevilor la invatatura acasa ﬁ Yoluntariat in scoald
Implicarea parintilor pentru sprijinirea Participarea parinilor in mod voluntar la
elevilor 53 invete acasd, fie ca cererile activititi 5i evenimente culturale si
sint declansate de relatia parinte-copil, . strategie sportive, dar gila ajutorul dat
fie de ideile profesarilor referitoare la SUELE0E profesorilor, personalului administrativ i
implicarea paringilor in activicitile de elevilor in situati variate.
Invatare acasa.
strategi_eh\q\ /s{tiategle

[§% IMPLICAREA FAMILIET IN EDUCATIE|

RETEAUA SEMANTICA 1.1. Strategii de implicare a familiei in educatie

In ceea ce priveste initiativele scoali-comunitate si impactul lor asupra rezultatelor
elevilor, temele de cercetare sint mai rare. Totusi, investigatiile ficute au evidentiat ca
cele mai fructuoase rezultate le-au obtinut echipele de coordonare a serviciilor comu-
nitatii in folosul familiei, care s-au concentrat direct pe nevoile elevilor si familiilor.
Asistenta acestora a relevat o Tmbunétatire importantd a succesului gcolar al elevilor
fata de cei care nu sint cuprinsi Tn asemenea programe.

Henderson si Mapp (2002) rezuma rezultatele cercetarilor empirice asupra relatiilor
scolii cu familiile si grupurile comunitatii pentru succesul scolar al elevilor astfel:

e Cind parintii discutd cu copiii lor despre scoald este de asteptat ca acestia sa
invete mai bine, sa fie motivati sd ajungd la liceu si universitate, sa participe la
activitati extragcolare, sd aiba rezultate bune la scoala.

e Cind scolile angajeazd familiile pentru imbunatitirea activitatii de invatare,
elevii obtin rezultate semnificative.

e Cind scolile construiesc parteneriate cu familiile care raspund intereselor
acestora, recunosc $i onoreaza contributia lor, ele sustin cu succes imbunatétirea
performantelor scolare ale elevului.

e Cind familiile si grupurile comunitatii evalueaza performanta scolilor, studiile
sugereazd cd scolile fac schimbari pozitive in conceptia si practica Invatimin-
tului, in gestionarea resurselor de care dispun.
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Strategii eficiente de conectare a scolilor, familiilor si
comunitatii

Cercetdrile au oferit informatii valoroase despre felul si nivelul legaturilor
scoala-familie-comunitate care se asociazd cu niveluri ridicate de performantd a
elevului. Studiile ofera cunostinte de procedura sau informatii ,,cum sa” despre for-
marea legaturilor Intre membrii staff-ului scolii, ai familiei si ai comunitatii pentru a
sprijini performanta elevului.

Majoritatea cercetarilor pe aceasta problema constau in studii de caz descriptive
care folosesc esantioane de dimensiuni mici. O parte din investigatii au identificat
proceduri practice eficiente de conectare a familiilor si comunitatilor pornind de la
urmatoarele intrebari:

e De ce si cum anume se implica parintii in educatia copiilor?
e (Care sint factorii care influenteaza implicarea parintilor?
e Ce probleme apar cind incercam sa conectam staff-ul scolii cu familiile?

Un numdr mic de studii din acest prim grup au pus intrebari si despre practici
eficiente de angajare a comunitatii in activitatile scolilor. Din aceste cercetari au reiesit
mai multe concluzii, cea mai semnificativa fiind urmatoarea:

Cind programele si initiativele se concentreazd pe construirea relatiilor de incredere si
respect intre staff-ul scolii, familii si membrii comunitatii, ele sint eficiente in crearea si
sustinerea conexiunilor familiei si comunitatii cu scolile.

Alt grup de studii se ocupa, in principal, de relatiile dintre cei trei parteneri impli-
cati. De pilda, asa cum parintii si membrii comunitatii sint perceputi si tratati de
staff-ul scolii, in acelasi fel ei evalueazi calitatea procesului de invitimint. In acest
sens, Charles Payne si Mariame Kaba (2001) afirma ca nivelul increderii sociale —
calitatea relatiilor dintre membrii conducerii scolii si a relatiilor dintre acestia si parinti
— poate reprezenta un predictor al calitatii scolii. Autorii sustin cd Increderea sociala,
mai precis calitatea relatiilor, este factorul cheie asociat cu imbunatitirea calitétii
scolilor. Unele din aceste studii oferd informatii detaliate despre strategiile folosite
pentru crearea acestor conexiuni in sprijinul performantei elevului. Ele au incercat sa
raspunda la intrebarea: Cum conecteaza scolile familiile si comunitatea? Rezultatele
cercetarilor pe aceasta tema rezoneaza cu concluziile la care au ajuns Payne si Kaba.
Ele aratd cum calitatea relatiilor dintre parteneri influenteazad mésura in care cone-
xiunile dintre scoli, familii i comunititi vor fi formate si sustinute. Programele de
succes presupun participare intensa si constanta, sint cordiale, se adreseazd in mod
specific nevoilor parintilor §i comunitatii.

Studii despre implicarea familiilor. Cercetarile au incercat sa gédseasca practici
eficiente de implicare a familiilor in educatia copiilor lor. Kathleen Hoover-Dempsey
si Howard Sandler (1997), dupa ce au revazut literatura din domeniu, au dezvoltat un
model teoretic capabil sa explice de ce parintii sint implicati 1n activitatea de invatare
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a copiilor. Modelul sugereaza cé alegerile si deciziile implicarii parintilor se bazeaza
pe citeva constructe”.

Primul construct este ,,constructia personald a rolului parental” — ce cred parintii ca
ar trebui sd faca in legaturd cu educatia copiilor lor. Se definesc astfel activitatile
importante, necesare $i permise prin care parintii se implica in beneficiul copiilor.
Modul in care parintii construiesc acest rol izvoraste din asteptarile si influentele
grupurilor cdrora le apartin ori cu care se identifica acestia. Aceste grupuri pot fi alti
membri ai familiei, scoala copilului si locul lor de munca. Credintele parintilor despre
cresterea copiilor si despre sprijinul lor acasd influenteazd de asemenea construirea
rolului lor. Acest construct sugercaza de asemenea ca diferitele contexte culturale si de
clasa contribuie la formarea felului in care parintii isi definesc rolul atunci cind se
angajeazd in educatia copiilor.

Al doilea construct se concentreaza pe ,,sensul eficacitatii personale a parintilor in
ajutorul oferit copiilor pentru succesul scolar al acestora”. In acest sens, credintele
parintilor au in vedere daca:

e au abilitatile si cunostintele necesare sa ajute copiii;

e copiii lor pot invita ceea ce ei le transmit;

e pot gasi alternative la abilitatile sau cunostintele lor atunci cind este necesar sa
fie mai eficienti.

Al treilea construct exercitd o influenta asupra deciziilor périntilor referitoare la
sursele de unde vine implicarea lor: ,,invitatii de participare, cerinte, oportunitati de
implicare a familiei”. Intrebarea examinata de autori a fost: ,,Percep parintii ca copilul
si scoala vor si sint interesati de implicarea lor?”. In acest construct, virsta copilului si
nivelul lui de dezvoltare, nivelul general al performantei, calitatile personalitatii si
entuziasmul fatd de implicarea pdarintilor in scoald, toate influenteaza deciziile
parintilor referitoare la participare. In acest fel, staff-ul scolii si copiii semnalizeazi
asteptarile lor referitoare la implicarea parintilor. Ca rezultat, aceste semnale
influenteaza deciziile parintilor privind implicarea lor.

Odata ce parintii s-au decis sa se implice, Hoover-Dempsey si Sandler sugereaza ca
alegerile acestora sint formate in trei constructe aditionale:

perceptiile parintilor despre propriile abilitati si interese;

experientele parintilor legate de alte cerinte de timp si energie;

3. experientele périntilor referitoare la sugestii si invitatii de implicare primite de
la copii, profesori si scoala.

N —

Autorii sugereazd ca scolile si comunititile pot angaja mai bine familiile sa
participe Tn mod activ la educatia copiilor prin dezvoltarea programelor care sprijina si
sporesc capacitatea de implicare a parintilor si a celorlalti membri ai familiei 1n
scolarizarea copiilor.

* . . . . . . o . .
) Construct — o imagine, o idee ori o teorie, un complex format dintr-un numar de elemente simple; idee
abstractd sau generald inferatd sau derivata din cauze specifice.
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Karen Mapp (2002) a explorat cum si de ce parintii, in mod special cei cu
dificultati financiare, sint implicati In educatia copiilor. Studiul ei a examinat factorii
care influenteazd implicarea parintilor. Mapp a condus studiul la o scoald din mediul
urban dintr-o zond cu populatie diversa din punct de vedere rasial §i socioeconomic,
cu aproximativ 220 de elevi. Ea a realizat interviuri calitative in profunzime cu 18
parinti ai caror copii, din cauza nivelului scézut al venitului familiei, beneficiau de
pret redus la masa de prinz. Acest grup era alcituit din saisprezece femei si doi
barbati: noua afro-americani, opt albi si un hispanic. Mapp a intervievat de asemenea
sapte membri ai staff-ului scolii, ca sa colecteze informatii despre cultura si istoria
scolii. Ea a facut observatii cu ocazia unor evenimente speciale pentru parinti, a
intilnirilor comitetului scolii si a activitatilor extragcolare.

Potrivit celor 18 parinti, factorii sociali §i scoala influenteaza implicarea lor in
educatia copiilor. Factorii sociali 1si au originea 1n experienta parintilor si includ:

e experientele educationale proprii ale parintilor pe timpul cind au fost si ei elevi;
e implicarea propriilor parinti cind ei erau elevi;
e cvaluarea responsabilitatilor familiei si timpul avut la dispozitie.

O descoperire importanta a fost ca factorii ce tin de scoald au un impact major
asupra implicarii parintilor. Cind staff-ul scolii se angajeazd in promovarea relatiilor
bazate pe incredere cu parintii, aceste relatii sporesc dorinta parintilor de implicare
si influentare a modului in care participa la dezvoltarea educationald a copiilor.

Parintii au descris procesul prin care s-au format relatiile bazate pe incredere.
Staff-ul scolii a cerut personalului scolii sa fie amabil cu parintii cind vin in scoala, sa
arate respect fatd de participarea lor si sd 1si concentreze actiunile pe legaturile cu pa-
rintii §i activitatea de invatare a copiilor acasa. Périntii au afirmat cd acest proces a
creat comunitatea si cultura scolii unde ei se simt ca ,,membrii unei familii”. Ei ras-
pund la aceastd culturd prin participare la educatia copiilor in moduri pe care ei Insisi
nu le-au cunoscut niciodata inainte, devenind astfel membri loiali ai comunitétii scolii.

Studiul lui Dolores Pefia a explorat de asemenea, modul in care parintii dintr-o
scoald elementard urbana au fost sau nu au fost implicati in educatia copiilor si factorii
care au influentat implicarea lor. Pefia a intervievat 28 de parinti ai copiilor de gradi-
nita si din clasele a treia si a patra. De asemenea, a facut observatii cu ocazia unor
intruniri §i activitati si a examinat documentele scolii referitoare la implicarea parin-
tilor. Studiul ei a gasit ca parintii au fost influentati de multi factori. Acestia includ
nivelul educational al parintilor, grupurile din care fac parte, atitudinile staff-ului
scolii, influentele culturale si problemele familiei, ca de pilda ingrijirea copilului. Pefia
subliniaza ca este important pentru staff-ul scolii sa cistige Increderea parintilor si sa i
informeze cum pot sa se implice in educatia copiilor acasa si in activitatile scolii. in
studiu, pdrintii nu numai ca au identificat factorii pe care i-au simtit ca influenteaza
implicarea lor, dar de asemenea au oferit sugestii pentru Tmbunitatirea implicarii
parintilor.

e Schimbarea atitudinilor staff-ului scolii, astfel Incit sa recunoasca avantajele
lucrului impreuna al profesorilor si parintilor.
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e Luarea in considerare a nivelului educational, a culturii si a situatiei de acasa a
parintilor.

e Stabilirea prin program a timpului dedicat de profesor pentru organizarea si
desfasurarea activitatilor cu parintii.

e Parintii sa simtd mai mult ca sint bineveniti in scoala.
Luarea in considerare a intereselor si nevoilor parintilor cind se planifica
activitatile.

e Recunoasterea faptului ca, chiar dacad périntii nu sint prezenti la scoala,
ajutorarea copiilor acasa este de asemenea o contributie de valoare.

e Asigurarea parintilor cu cunostinte despre cum sa se implice in activitatile
variate din scoala.

Mavis Sanders, Joyce Epstein si Lori Connors-Tadros (1999) au examinat daca
tipurile particulare ale activitatilor de implicare parentald influenteaza atitudinile
parintilor la nivelul invatamintului liceal. Ei au analizat datele unei anchete care a
investigat 423 de périntii din sase licee — doud urbane, doud suburbane si doud rurale.
Rezultatele au sugerat ca tipurile diferite ale activitatilor scolii produc comportamente
de implicare diferite, ce au fost relatate de périnti astfel:

e Implicarea acasd este influentatd in mod pozitiv si semnificativ de activitatile
scolii care ajutd parintii si faciliteaza interactiunea cu adolescentii pentru studiul
de acasa.

e Implicarea la scoald este mult mai puternic influentatd de activitatile care
incurajeaza voluntariatul si participarea la luarea deciziilor in scoala.

Autorii au concluzionat cd , liceele care dezvolta programe puternice de parteneriat
ce includ activitati pentru tipuri diferite de implicare, mult mai probabil imbunatétesc
atitudinile parintilor fata de scoald si Incurajeaza implicarea familiei acasa si la scoald”
(p- 17).

Studii despre implicarea comunititii. Mavis Sanders si Adia Harvey (2000) au
studiat cum o scoala elementara din mediul urban a fost in masurd si dezvolte
parteneriate cu organizatiile comunitatii. Studiul a identificat tipurile de conexiuni si
factorii care au sprijinit dezvoltarea legaturilor. Datele au fost colectate de-a lungul a
sase luni prin interviuri semistructurate realizate cu directorul, directorul adjunct,
profesori, parinti si partenerii comunitatii. Cercetdtorii au desfasurat de asemenea,
focus grupuri cu elevii si au facut observatii de teren. Ei au facut analiza calitativa a
datelor, menita sa identifice temele si procesele cheie. Cercetdtorii au gasit urmatorii
factori care au contribuit la succesul parteneriatelor cu comunitatea:

e gradul de angajare a scolii In procesul de Invatdmint;

e viziunea si sprijinul directorului pentru implicarea comunitatii;

e vointa scolii de a avea o comunicare pe doud cai cu potentialii parteneri despre
nivelul si felul implicarii.
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Au fost evidentiate importanta dialogului (,,doud cédi de comunicare”) si a
respectului (,,receptivitate si deschidere”) in crearea parteneriatului, importanta stilului
de conducere al directorului, precum si a suportului administratiei locale.

Rezultatele altor studii au demonstrat cd programele eficiente de angajare a
familiilor §i comunitdtii includ o filosofie a parteneriatului care, in esentd, aratd ca
responsabilitatea pentru dezvoltarea educationala este o iIntreprindere de colaborare
dintre parinti, staff-ul scolii $i membrii comunitatii. Studiile au mai sugerat ca filosofia
parteneriatului este integratd Intr-o abordare comprehensiva ce vizeaza imbunatatirea
performantei scolare a elevului.

Concluzii. Analiza datelor cercetarilor calitative si/sau cantitative avind ca
subiecti profesori, parinti si elevi din scoala primara, gimnaziu sau liceu au condus la
citeva concluzii importante pentru dezvoltarea parteneriatelor.

e Pe masura ce copiii se maturizeaza 1n adolescentd, implicarea familiei 1n acti-
vitatea lor de invatare si educare rdmine importantd pentru evolutia acestora.

e Familia care se implicd prin activitdti variate atit acasd, cit si la scoald
influenteaza realizarile scolare ale elevilor de gimnaziu si liceu.

e Parteneriatele tind sa dispard treptat spre clasele mari dacd profesorii si
personalul scolii nu depun eforturi pentru a implementa programe parteneriale
potrivite fiecarui nivel de scolaritate si fiecarei clase. In acest sens, studiile
releva ca putini adolescenti au parinti care mentin un interes activ in educatia
lor (Dauber si Epstein, 1993; Lee, 1994).

e Alte institutii comunitare vor obtine o mai mare implicare din partea familiilor
in domenii variate, dacd profesorii §i personalul scolii din zonele dezavan-
tajate economic depun eforturi pentru a construi relatii parteneriale pozitive cu
familiile elevilor.

e Familia monoparentald, parintii care fac naveta, parintii care locuiesc departe
de scoala si tatii vor fi, in medie, mai putin implicati in programele de parte-
neriat daca personalul scolii nu se straduieste s organizeze oportunitati pentru
acesti parinti de a se implica voluntar la diferite ore si in diverse locuri, pentru
a sprijini activitatea scolii si a copiilor lor.

e Atitudinile parintilor fatd de scoald sint influentate pozitiv de programele de
parteneriat.

e Tipuri diferite de activitati de parteneriat familie-scoald produc comporta-
mente diferite de implicare a parintilor.

e Implicarea parintilor in activitatea de invatare a elevilor acasa este pozitiva si
influentatd in mod semnificativ de activititile scolii care Indruma si faciliteaza
interactiunile familiei cu adolescentii.

e Participarea pdrintilor la scoald este puternic influentatd de activitatile care
incurajeazd implicarea lor.

e Comunicarea deschisa a scolii este corelatd pozitiv §i semnificativ cu toate
celelalte activitati care implica familiile.
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RECOMANDARI: CUM SA APL!CAM CE AM AFLAT DIN
CERCETARI

Rezultatele studiilor din domeniul relatiilor scoald-familie-comunitate au implicatii
importante pentru practica educationald si manageriald. In acest sens, prezentim o
seric de noud recomandari dintr-o sintezd anuald a cercetarilor despre impactul
conectdrii scolii, familiei §i comunitatii asupra performantei elevului realizatd de
Henderson si Mapp (2002). Primele opt vizeazd pe cei nemijlocit interesati de
problematica parteneriatelor, staff-ul scolii, cei ce dezvolta programe, profesori,
parinti, lideri ai comunitatii. Cea de a noua recomandare se adreseaza in mod special
cercetatorilor.

Recomandarea 1: Recunoasterea ca toti parintii, indiferent de venituri, nivel
al educatiei sau fundal cultural, sint implicati in procesul de invitare al copiilor
lor si vor ca ei sa aiba rezultate scolare bune.

Toate studiile care compard nivelurile implicarii parintilor in educatia copiilor au
scos la iveald faptul cd familiile provenind din toate mediile social-culturale sint
implicate la fel de mult in activitatile de invatare de acasa ale copiilor, desi formele
implicarii variaza oarecum in functie de culturd si origine etnica. Fiecare studiu care a
evaluat programele destinate implicérii familiilor cu venituri scizute in educatia
copiilor a ajuns la concluzia cé aproape toti erau dornici §i capabili, In urma instruirii,
sd implementeze practici legate de imbunatatirea performantelor scolare. De aseme-
nea, fiecare studiu care a analizat scolile cu performante ridicate din zonele cu popu-
latie cu venituri mici a descoperit ca parintii erau foarte implicati. Mai mult, cele mai
multe studii au ardtat cd progresul scolar al copiilor era dependent de gradul de
implicare a familiilor lor.

Intotdeauna si pornim de la aceastd presupunere: toate familiile pot sd-si ajute
copiii in imbundatatirea performantelor scolare §i sa influenfeze alte rezultate care le
afecteaza performantele. Familiile vor reactiona la informatiile si suportul pe care le
primesc cu privire la modul cum s procedeze pentru a-si ajuta copiii la Tnvatatura.
Daca personalul scolii nu e de acord cu acest enunt, analizam de aproape atitudinile
personalului din conducerea scolii si motivele pentru care cei din staff le adopta.
Prezentarea unor argumente care contrazic presupunerile lor ii poate ajuta pe cei din
conducerea scolii sd-si reexamineze rationamentele.

Adoptam o atitudine prin care sa nu invinuim pe nimeni. Ne abtinem sa invinuim
familiile pentru rezultatele slabe ale copiilor. Nu presupunem niciodata ca familiilor
nu le pasd de copiii lor. Nivelul ridicat al asteptarilor ar trebui sa aibd in vedere nu
doar elevii, ci si profesorii, personalul scolii si familiile. Toata lumea e responsabila de
imbunatatirea performantelor scolare, si doar prin eforturi comune vom reusi sa
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obtinem astfel de performante. Consultim recomanddrile care urmeaza referitoare la
modul in care pot fi implicate si familiile care par sovaitoare:

o Intrebam familiile despre felul in care isi incurajeazi copiii si invete acasi;
exploram modalitati de a perfectiona ceea ele deja fac. Credm mici grupuri
prietenesti in care Incurajam familiile sa vorbeasca despre experienta lor.

e Invitim familiile in clasd pentru a spune povestea educatiei lor. intrebam, de
pilda: Ce scoli au absolvit? Cum s-au implicat parintii lor in educatie? Ce
oameni §i ce experiente i-au ajutat si invete?

e La fiecare din sedintele cu parintii, intrebam despre asteptarile pe care le au in
legatura cu educatia copiilor. Ne asiguram ca copiii lor urmeaza cursurile care
ii vor pregéti pentru viitorul la care viseaza parintii.

Recomandarea a 2-a: Crearea de programe care vor ajuta familiile sa ghideze

procesul de invitare al copiilor lor, de la gradinita pina in liceu.

Adoptam activitati din programele ce vizeaza progresele copiilor in invatare.

Familiile cu copii mici vor raspunde cu promptitudine la practici de felul:

e Vizite facute acasd la parintii care au urmat un program de instruire In
domeniul educatiei copiilor.

e Promovam imprumutul de la biblioteci care oferd jocuri si materiale educative
destinate dezvoltarii unor aptitudini acasa.

e Grupuri de discutii despre procesul de invatare al copiilor la care sa participe
mai multe familii.

e Cursuri despre stimularea dezvoltarii intelectuale, fizice §i emotionale a
copiilor.

In cazul familiilor elevilor de scoald primara si gimnazialda, urmatoarele practici

sint eficiente:
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Temele interactive pentru acasa care implica parintii.

e Ateliere de lucru pe teme sugerate de parinti, cum ar fi dezvoltarea vocabu-
larului copiilor lor, dezvoltarea strategiilor pozitive de disciplinare si sprijinul
acordat copiilor In momentele de criza.

e Convorbiri telefonice obisnuite cu profesorii, nu doar atunci cind sint probleme,
despre cum se descurca copiii la ore. Retinem ceea ce este pozitiv din aceste
convorbiri.

e Oferirea de pachete de cursuri de citire, stiinte si matematica, precum si
instructiuni pentru folosirea lor.

Familiilor cu elevi de liceu le putem oferi ajutor variat de felul urmator:

o Intilniri regulate cu profesorii si cu consilierii scolari pentru a discuta despre
ruta educationald a copiilor.
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e Informatii despre optiunile programelor, cerintele pentru absolvire, programarea
testelor, orientarea scolara.

e Explicatii despre cursurile pregititoare pentru admiterea in Invatdmintul
superior.

e Informatii despre finantarea educatiei postliceale si despre cum se fac cereri
pentru ajutor financiar, burse sociale etc.

La toate nivelurile, muncim cu familiile pentru a ajuta copiii sa depaseasca cu bine
momentele de tranzitie. Copiii de toate virstele au rezultate mai bune cind se acomo-
deaza bine in scoald. Prin acomodare intelegem ca elevii se simt confortabil si
respectati, gindesc ca locul lor e la scoala si realizeaza ca sint sprijiniti de profesori.

e Oferim familiilor si elevilor vizite in scoli si oportunititi de a observa ce se
intimpla 1n sdlile de clasa.

e Ne intilnim cu elevii i familiile la inscrierea in scoala sau la manifestari care
prezintd personalul scolii; explicim programul scolii si raspundem la intrebari.

e Colaboram cu familiile pentru a pregéti copiii pentru ciclul scolar urmator si le
ajutdm sa planifice parcursul scolar si cariera copiilor.

Recomandarea a 3-a: Colaborarea cu familiile pentru a construi conexiuni
sociale si politice.

Lipsa capitalului social si politic poate sa restringa considerabil capacitatea unei
familii de a-si ajuta copiii la invatatura si de a le asigura o educatie de inalta calitate.
Cind parintii au sentimentul ca au puterea de a schimba si de a controla circumstantele
in care se afla, copiii au tendinta de a obtine rezultate mai bune n scoald. Parintii lor
sint §i ei mai bine inzestrati pentru a-i ajuta. Cind scoala conlucreazd cu familiile
pentru a le dezvolta astfel de conexiuni, familiile devin aliati puternici ai scolilor si
sustinatori ai educatiei publice.

Dezvoltarea capitalului social al familiilor. Acest capital constd in legaturi cu
vecinii, cu alti parinti din scoald si cu profesorii. Include de asemenea utilizarea unui
vocabular comun, a unor reguli comune de comportament si a unor resurse care fac
aceste conexiuni posibile, cum ar fi asigurarea deplasdrii la scoald a copiilor si
ingrijirea lor. Activititi de genul celor care urmeazd contribuie la consolidarea
capitalului social:

e Promovam conexiunile intre familii, cu profesorii si alte persoane din condu-
cerea scolii si cu grupurile din comunitate.

e Acolo unde este posibil, oferim servicii de Ingrijire a copiilor, masa si transport
pentru cele mai importante activitati din scoala.

o Intrebam familiile in legiturd cu momentele cele mai potrivite in care pot
participa la evenimente organizate in scoala. Intrebam la ce fel de evenimente
si-ar dori sa participe. Ne interesam despre felul in care cred ei ca s-ar putea
imbunatati activitatea din scoala.
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Dezvoltam cunostintele si abilitatile politice ale familiilor. Capitalul politic consta

in capacitati cum sint cea de a intelege functionarea sistemului politic i de a influenta
decizia politica. Inseamni de asemenea accesul la oamenii care conduc sistemul scolar
si posibilitatea de a avea un cuvint de spus in procesul de adoptare a deciziilor.
Urmatoarele activitati pot ajuta la construirea capitalului politic:

e Transformam scoala intr-un laborator al democratiei. Sprijinim implicarea fami-

lillor in procesul de luare a deciziilor. Oferim instruire pentru parintii si
membrii comunitatii care fac parte din organismele de conducere a scolii.
Rugdm directorul, membrii consiliului de conducere al scolii si conducerea
judetului sd se intilneasca cu familiile la scoala pentru a le explica ceea ce fac
ei. Cooperam cu familiile pentru a programa intilnirile, astfel incit vocea lor sa
se faca auzita.

Furnizam familiilor informatii despre cum functioneaza sistemul de Invatamint
si administratia publica locala. Stabilim relatii cu institutiile judetene.

Invitdm candidatii pentru consiliul scolii si pentru servicii de la nivel local sa
discute cu familiile la scoala.

Sprijinim eforturile familiilor de a Tmbunatati scoala si comunitatea astfel:

Facem in asa fel ca scoala sa fie deschisad pentru comunitate.

Efectudam vizite in familie pentru a cere parerea parintilor in legaturd cu
activitatile care ar trebui desfasurate in scoala.

Abordam oficialitatile locale impreund cu familiile pentru a solicita fondurile
necesare, sustinere pentru desfasurarea unor programe sau promovarea
legislatiei in favoarea scolii.

Colaboram cu familiile pentru dezvoltarea abilitatilor de stringere de informatii
pertinente in legaturd cu problemele din vecinatate.

Contactam reprezentanti ai bancilor si firmelor locale pentru a-i invita sa discute
cu familiile despre serviciile lor, despre programele de imprumut bancar si

Dezvoltam eficacitatea familiilor. Eficacitatea provine din sentimentul ca si fami-

liile pot contribui la obtinerea de catre copii a unor rezultate mai bune in scoala, la
fericirea si siguranta lor. Ea provine de asemenea din sentimentul cad se pot depasi
influentele negative la care sint expusi copiii §i cd poate exista un impact pozitiv in
scoald si In vecinatate. Activitatile urmatoare pot dezvolta sentimentul de eficientd al
familiilor:
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Implicam familiile in planificarea implicarii lor in scoala.

Discutam cu citeva familii, nu numai cu liderii Consiliului Reprezentativ al
Périntilor, despre politicile scolii si actiunile propuse.

Implicim familiile in actiuni. {i invitim si observe activitatile din clasa, si
rasfoiasca diferite carti sau alte materiale si sa viziteze alte scoli pentru a aduna
idei.
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e Facem in asa fel incit parintilor sa le fie usor sa se intilneascd si sa discute
despre ceea ce-i preocupa cu directorul, cu profesorii si cu consilierii scolari, sa
consulte situatiile scolare ale copiilor lor.

e Invitdm familiile sd ia parte la sedintele consiliului de conducere si la intilnirile
corpului profesoral.

e Facem 1n asa fel incit familiile sd aibd acces mai usor la programe pentru tineri
si pentru grupurile de tineri.

e Cooperam cu familiile pentru a le ajuta s& monitorizeze activitatile copiilor lor.
Cream un registru de adrese la scoald in asa fel incit ei sd poatd lua legatura cu
alti parinti, in special cu cei ai prietenilor copiilor lor.

e Organizdm pentru parinti ateliere de lucru despre comunicarea cu copiii lor pe
temele sugerate de parinti, cum ar fi discutiile cu copilul despre droguri, despre
intilnirile cu prietenul/prietena, despre problemele cu prietenii si familia si
despre valori.

Recomandarea a 4-a: Dezvoltarea capacititii personalului scolii de a lucra cu
familiile si cu membrii comunititii.

Marim oportunitdtile de dezvoltare profesionald in legidturd cu modul de a stabili
conexiuni cu familiile §i cu membrii comunitatii. Diferite studii au evidentiat impor-
tanta relatiilor dintre personalul scolii si familii si dintre personalul scolii si membrii
comunitatii ca fiind cheia 1n dezvoltarea legaturilor eficiente.

Mai multe studii au fost centrate asupra profesorilor sau personalului de conducere
al scolii care au modificat nivelul si natura contactului dintre ei si familii. Aceste
schimbari au modificat modul in care parintii gindeau despre scoald, au afectat pozitiv
relatiile cu profesorii si au influentat modul in care ei se implicau in viata educationala
a copiilor lor. Personalul scolii are nevoie de mai mult suport in a dezvolta moduri de
a ajunge la familii si de a utiliza resursele din comunitate disponibile pentru ele.

Citeva programe de pregitire a profesorilor includ instruirea cu privire la parte-
neriatele cu familiile si comunitatea cu scopul de a imbunatati performantele elevilor.
Intreg personalul scolii are nevoie de oportunititi pentru a invita mai multe in acest
domeniu.

Concepem oportunitati educationale inainte de angajare si in cursul carierei, pentru
tot personalul de conducere al scolii, care sa:

e ajute intreg personalul sa recunoasca avantajele legaturilor intre scoald, familie
si comunitate;

e exploreze In ce masurd sint bazate pe incredere si respect relatiile stabilite cu
familiile s membrii comunitatii;

e mareasca abilitatea personalului de conducere al scolii de a lucra cu diferite
familii;

e dea posibilitatea personalului de conducere al scolii sa faca legaturi cu resursele
comunitatii;

e exploreze beneficiile Impartirii puterii cu familiile si cu membrii comunitétii.
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Recomandarea a 5-a: Legarea eforturilor de implicare a familiilor si comu-
nitatii de cresterea performantelor elevilor.

Pentru a deveni eficiente, programele si practicile care implicd familiile trebuie sa se
concentreze pe imbunatitirea performantelor. Aceasta nu Inseamna cad scoala trebuie sa
renunte la a implica familiile i in alte activititi din scoald. Scopul este obtinerea unui
echilibru intre activitatile proiectate special pentru a ajuta elevii in dezvoltarea cunostin-
telor si aptitudinilor lor si activitatile care au scopuri diferite, cum ar fi construirea de rela-
tii functionale intre familii si profesori sau intre familii §i comunitate.

Dezvoltam sau adaptam programe care sa implice parintii in lucrul cu copiii lor
pentru a le dezvolta aptitudini specifice. Exemple de programe care sint legate de
invitare sint programele de instruire familiala, asa cum este programul ,,Profesorii
Implica Parintii In Munca Scolii” (PIPMS), care promoveaza temele interactive in
rezolvarea carora elevii trebuie sd apeleze la ajutorul parintilor. Utilizdm trasaturi ale
programelor pe care cercetarea le-a demonstrat benefice, de felul:

e Demonstratie a unei activitati pentru parinti, care implica parintii in jocul de rol.

e Distribuim materiale fiecérei familii, oferind sfaturi despre cum sa le folo-
seasca.

e i ajutaim pe parinti si evalueze progresul copiilor si si indrume urmitorii pasi
ai lor.

e Imprumutim materiale pentru a fi folosite acasa.

Ne ocupam pe plan local de programele de dupa scoala pentru a lega continutul lor
de ceea ce elevii invita la ore, prin activitati cum ar fi:

e Facem informari parintilor despre curriculum-ul scolar §i despre programele de
invatare (mai ales de matematica si citire).

e Le dim sa foloseasca culegeri de texte si alte materiale destinate invatarii.

e Realizdm programe de informare a personalului scolii despre progresul elevilor
si despre nevoile lor academice.

Legam cerintele primare traditionale ale scolii fatd de implicarea parintilor in
invatarea copiilor de activitdti precum:

e Afisam informatii despre standardele de performantd si exponate ale muncii
elevilor cu ocazia zilelor portilor deschise.

e Implicam parintii si elevii in jocuri de matematica si citire in cadrul activitatilor
organizate cu familiile. Explicim unde ar mai trebui lucrat pentru imbunatatirea
aptitudinilor elevilor. Utilizam ghiduri de evaluare in diferite proiecte practice
pentru a instiinta parintii despre ce este ghidul de evaluare si despre cum sa 1l
foloseasca.

e Utilizdm publicatiile scolii pentru a discuta despre rezultatele la teste si despre
cum pot elevii sa atingd standarde mai inalte.
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Recomandare a 6-a: Concentrarea eforturilor pe implicarea familiilor si a
membrilor comunititii pentru a dezvolta relatii de incredere si de respect
reciproc.

O tema repetatd mereu in studii e ca relationarea este cheia reusitei. Orice incercare
de a forma colabordri veritabile intre personalul scolii, parinti $i membrii comunitatii
trebuie sd inceapa cu construirea relatiilor de respect reciproc. Construirea de relatii
trebuie sa fie intentionata si consistentd. Cind eforturile sint mari si reflectd o dorintd
sincera de a implica parintii i membrii comunitatii ca parteneri in educarea copiilor,
studiile arata ci ei raspund pozitiv.

Respectarea diferentelor culturale §i a diferentelor de clasa sociald. Din ce in ce
mai mult, comunitatile sint mai diverse in ceea ce priveste clasa, etnia si cultura.
Studiile sugereaza ca educatorii ar trebui sd facad orice incercare pentru a Invéta mai
multe despre grijile familiilor si despre cum 1isi definesc si isi percep propriul rol in
scoald. Dacad parintii nu participd la activitatile organizate de personalul scolii si
desfasurate la scoald, scoala nu ar trebui sd presupund cd ,,parintilor nu le pasa de
copii”.

Alocam resurse pentru construirea relatiilor si sprijinim implicarea parintilor si a
comunitatii. Acest fapt necesita timp si suport financiar consistent. Dincolo de familii,
materialele de oferit si indrumdrile la serviciile sociale si medicale, totul necesitd
sprijin suplimentar din partea conducerii scolii. Mai multe presiuni asupra bugetelor
scolilor inseamna adesea competitia pentru resurse. Cind presiunile cresc, implicarea
parintilor si a comunitatii poate fi amplificata, in afara cazului in care exista o limitare
obiectiva din punctul de vedere al bugetului disponibil. E nevoie de asemenea de timp
si de rabdare.

Adoptam practici simple, dar eficiente prin care profesorii sa abordeze familiile.
Un studiu a gasit trei practici care erau legate de progresul elevilor din ciclul primar la
citire si la matematica:

1. intilnirea fata in fata;
trimiterea de materiale despre modalitatile In care copiii pot fi ajutati acasa;
3. discutiile la telefon utilizate ca rutind, dar si cind copiii au probleme.

Dati personalului scolii resursele si timpul pentru a crea programe care:

e Invita si 1i fac sa se simtd bine-veniti pe parinti $i pe membrii comunitatii.

e Onoreazd contributia §i implinirile familiilor si ale membrilor comunitatii,
indiferent cit de mici sau de mari sint ele.

e Relationeaza familiile §i membrii comunitatii pentru a insufla teluri copiilor.

Recomandarea a 7-a: Adoptarea unei filosofii a parteneriatului si disponibili-
tatea de a impérti puterea cu familiile. Ne asiguram ca parintii, personalul scolii
si membrii comunitatii inteleg ca responsabilitatea pentru educatia copiilor este o
actiune care necesita colaborare.

Adoptam o filosofie ce sustine cd angajamentul familiilor $i comunitatii e o
componenta cheie — 1n planul de reforma a scolii. Mai multe studii au evidentiat faptul
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ca atunci cind relatia scoala-familie-comunitate era parte a unui plan de a imbunatati
reusitele elevilor, programul a solicitat si a sustinut implicarea familiilor, a membrilor
comunitatii si a organizatiilor. Unele din aceste studii au evidentiat o relatie intre
aceste abordari si rezultatele mai bune ale elevilor.

Gasim moduri realizabile de a implica familiile si membrii comunitatii in plani-
ficarea, stabilirea politicii scolii §i luarea deciziilor. Parteneriatul Inseamnd impartirea
puterii cu familiile §i membrii comunitatii. Ambele 1si pierd interesul pentru parte-
neriatul cu scoala atunci cind participarea lor este opritd. Putem incerca urmatoarele:

e Explordm initiativele de reformare a sistemului scolar de la nivel national

printr-o abordare comprehensiva, care sa includa scoala, familia §i comunitatea.

e Asiguram instruire pentru grupurile de luare a deciziilor din scoala in legatura

cu modalitatile in care pot lucra eficient.

e Evitam utilizarea pdrintilor si a membrilor comunititii doar pentru a aproba

formal deciziile luate la nivelul scolii.

Recomandarea a 8-a: Construirea de relatii puternice intre scoli si organi-
zatiile din comunitate.

Legaturile dintre grupurile din comunitate pot sd mareasca resursele disponibile
pentru scoli, pentru personalul scolilor si pentru familii. Studiile despre organizarea
comunitatii sint pline de exemple de colaborare intre liderii scolilor si grupurile din
comunitate care au contribuit la imbunatétirea facilitatilor, la mérirea fondurilor, la
cresterea calitatii programelor academice si la Tmbunatatirea serviciilor sociale si de
sandtate si a dus la crearea de noi programe ce vizau activititi desfagurate dupa
terminarea orelor.

Lucrati impreuna cu organizatiile din comunitate pentru a oferi programe care sa
incurajeze citirea, scrierea §i studiul individual in timpul serilor, la sfirsit de saptamina i
pe timpul vacantelor. Institutiile si agentiile guvernamentale care au in atentie tinerii $i
organizatiile religioase pot ajuta scolile sa ofere suport realizarilor elevilor prin:

e Indrumare si suport academic legat de curriculum-ul scolii.

e Ajutor dat elevilor in organizarea si utilizarea timpului in mod eficient.

e Invitarea aptitudinilor de studiu si a modalititii de utilizare a materialelor
bibliografice si a altor materiale educationale.

e Sfatuirea périntilor cu privire la planificarea traseului educational si a carierei
copiilor.

Deschidem scoala pentru grupurile din comunitate §i pentru agentiile si organiza-
tiile care pot oferi servicii familiilor prin crearea de centre de resurse pentru familii.
Includem parinti in consiliul scolii sau in echipa de Tmbundtatire a activitatii scolii.
Iatda exemple de servicii de sprijin pe care le pot oferi familiilor si membrilor
comunitatii:

e Servicii de sanatate fizica i mentala.
e Asistentd psihopedagogica directionata catre elevii In dificultate.
e Instruire in familie, educarea adultilor si programe de echivalare a liceului.
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e Instruire pentru obtinerea unei slujbe, consiliere in domeniul carierei si alte
servicii vocationale.
e Activitati recreative, artistice si sociale.

Colaborarea cu grupurile comunitare care vor sa imbundtdteasca scoala. Sa fim
dispusi sa le lasam sa ne ajute sa elaboram un program pentru schimbare. Pot face presiuni
asupra conducerii scolii si asupra oficialilor alesi pentru a primi noi resurse In moduri in
care personalul scolii nu poate. De pilda, profesorii si personalul scolilor cu performante
scazute din zonele urbane pot lucra impreuna cu organizatorii locali pentru:

e deschiderea drumului pentru echipele comunitare cu scopul de a incerca sa
evalueze calitatea si siguranta facilitatilor din scoala.

o intilnirea cu parintii, cu membrii familiilor $i cu membrii comunitétii pentru a
discuta despre imbunatatirea invatarii si predarii in aceste scoli.

e asistarea parintilor si a membrilor comunitatii In cautarea si adoptarea progra-
melor academice care vor imbogiti curriculum-ul scolii.

e proiectarea de facilitati noi si Imbunatatite, care includ laboratoarele de stiinte si
centrele de resurse pentru familii.

e trimiterea de propuneri de granturi la furnizori de fonduri pentru programe noi.

e negocierea cu oficialii din judet pentru a crea zone in care se imbunatateste
activitatea scolilor, potrivite pentru o mai buna dezvoltare profesionald, pentru a
oferi mai multe resurse destinate implicarii parintilor in educatia copiilor si alte
programe educative.

Ne coordonam eforturile pentru a lega familiile de organizatiile din comunitate,

inclusiv de grupurile religioase. Asemenea grupuri pot activa pentru a implica fami-
liile prin:

e Vizite facute la domiciliu si prin vecinatate pentru a identifica problemele cheie
din vecinatate si din scoald si pentru a identifica liderii locali.

e Desfasurarea de mici intilniri pentru a discuta despre griji presante si pentru a
vorbi despre cum sa le rezolve.

e Furnizarea de instruire pentru parinti despre cum functioneaza sistemul scolar,
despre contextul mai larg al problemelor pe care le au si despre cum sa isi folo-
seascd puterea.

e Organizarea de intilniri pentru parinti cu invitarea oficialilor publici. Scopul
este de a obtine suport pentru problemele cu care se confruntd comunitatea
(reparatii, cresterea fondurilor, programele dupa scoald) si de a evidentia pute-
rea comunitatii.

Recomandarea a 9-a: Proiectarea si conducerea cercetirii sa fie riguroase si
centrate mai mult pe implicarea parintilor.

Aceasta ultima recomandare, care isi are sursa in lucrarile aparute despre cercetarea
stiintifica in domeniul educatiei, evidentiaza citeva criterii pentru ca o investigatie sa
fie echilibrata si riguroasa. Henderson si Mapp recomanda folosirea urmatorului cadru
de lucru:
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Punem intrebari semnificative care pot sa fie investigate empiric.

Legam cercetarea de teorii relevante.

Utilizam metode care permit investigarea directa a unei intrebari.

Furnizam o inlantuire de rationamente coerente si explicite.

Reluam cercetarile la o altd scard si generalizim rezultatele obtinute prin
raportarea la alte studii existente.

Dezviluim modul cum s-a efectuat cercetarea si rezultatele ei pentru a incuraja
examinarea §i critica profesionista.

Utilizam diferite tipuri de metode de cercetare pentru a clarifica toate intrebarile
si problemele din acest domeniu complex.

Dezvoltim o serie, echilibratd din punct de vedere al ponderii lor, de studii
descriptive, corelationale si experimentale. Includem mai multe studii despre
planurile de actiune adoptate care au in vedere legaturile intre politicile locale si
nationale, incluzind si finantarea.

Efectudam mai multe studii experimentale, atribuind aleatoriu sarcini de lucru
grupurilor experimentale si grupurilor de control. Ne asigurdm ca cele doua
grupuri sint similare din punct de vedere al caracteristicilor lor si ca nu se
efectueaza interventii intentionate asupra grupurilor de control 1n timpul desfa-
surdrii experimentului. Cautam sau alocam fonduri suplimentare si dezvoltim
noi parteneriate Intre practicieni si cercetatori pentru a Inlesni desfésurarea de
studii experimentale.

Analizam documentele scolare in care sint inregistrate rezultatele elevilor atunci
cind efectuam studii de caz asupra interactiunilor scoala-familie si asupra practi-
cilor eficiente din scolile cu performante ridicate. Multe studii au neglijat sa exa-
mineze dacd practicile care au asigurat succesul in ceea ce priveste angajamentul
familiilor si parintilor au fost legate de imbunatatirea rezultatelor elevilor.

Includem mai multe informatii despre practicile din scoald pentru a implica
familiile in viitoarele cercetari. Adaugam intrebari despre modalitatile de implicare a
parintilor in sustinerea si luarea deciziilor, in analizarea performantelor elevilor si in
imbunatatirea scolii.

Exploram modalitatile in care implicarea familiilor poate sa sporeasca masurile
reformatoare pentru a imbundtati rezultatele si pentru a inlatura diferentele dintre
performantele elevilor. De exemplu:
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Cum sint implicate familiile de catre programele de reforma scolara? Au aceste
practici (sau lipsa lor) un impact asupra rezultatelor? Cresterea implicarii
familiilor in educatia copiilor ar imbunatati rezultatele?

Scolile mici si clasele de dimensiuni mai mici sint considerate promitatoare in
ceea ce priveste imbundtatirea performantelor scolare. Existd vreo dovada solida
ca asa se intimpla? Daca da, este legatd de capacitatea mai mare a familiilor de a
se implica? Care sint practicile scolilor mici de a implica familiile si de a se
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conecta cu grupurile din comunitate? Profesorii cu clase mici stabilesc mai
multe legaturi cu familiile? Aceste practici au impact asupra reusitei scolare?

Expunem modul in care familia si implicarea acesteia in educatia copiilor sint
definite in cercetare. Definitiile curente sint limitate si depasite. Studiile care folosesc
doar unul sau doi indicatori pentru implicare (de exemplu, frecventa contactelor cu
scoala si participarea la activitati) pierd din vedere aria de activititi mai largd si mai
apropiatd de realitate, care ar putea face parte dintr-o definitie care s cuprindd mai
multe aspecte.

Recunoastem ca formele implicarii familiilor si a parintilor se schimba in mod
constant, pornind de la implicarea de acasd la cea de la scoald, pe parcursul
scolarizarii copiilor, pe masura ce se schimba statutul economic si social al
familiei si dupa nivelul performantelor scolare ale copiilor. Pentru multi copii,
alte rude sau vecinii joaca rolul parintilor.

Ludm in considerare variatia culturald. Care sint preocupdarile familiilor din
diverse culturi? Cum se implicd acasd? Cum percep implicarea lor la scoala?
Cum contribuie culturile lor originare la invatarea elevilor? Care sint modali-
tatile In care scolile pot sa invete de la familiile elevilor, sa le inteleagé valorile
si sd se bazeze pe punctele lor forte?

Analizam problema puterii si a influentei familiilor si comunitatii. Dezvoltdm
definitii mai temeinice, mai profunde ale ludrii deciziilor si ale suportului
acordat copiilor. In multe studii recente, participarea in organizatiile ce reunesc
parintii si profesorii si contactele cu cei din conducerea scolii sint singurele
moduri in care aceste roluri sint definite.

— In ce moduri sint parintii purtitorii de cuvint ai copiilor lor, iau cuvintul
pentru ei, intervin daca au rezultate slabe sau sint tratati incorect, colabo-
reaza cu personalul scolii pentru a rezolva probleme? Au scolile procese si
proceduri pentru a-si indeplini acest rol?

— Cum sint implicate familiile In luarea deciziilor referitoare la programul
copiilor si la orientarea lor scolarda? Dar in luarea deciziilor referitoare la
eforturile necesare pentru imbunatatirea rezultatelor scolare? Dar in alte
politici care-i afecteaza pe copii?

— Cum recunosc $i cum actioneaza scolile in legatura cu responsabilitatile lor
fatd de familii? Se raporteaza la progresul elevilor? Dar la planurile de
imbunatatire a scolii?

Investigam o mai mare varietate de forme ale angajamentului familiilor si comu-
nitatii. Pentru aceasta, 1n proiectele de cercetare, formuldm intrebéri de felul urmator:

Cum implementeaza scolile si administratia publica locald noile politici care
reclamd implicarea familiilor in moduri mai substantiale? Cum impartasesc
acestea informatiile referitoare la performantele scolare? Ce rol joacad familiile
in luarea deciziilor in consiliul scolii §i in consiliile parintilor ? Cum sint
implicate familiile in imbunatatirea reusitelor elevilor si a performantei scolii?
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Au centrele pentru resurse vreun impact asupra reusitelor elevilor, prin
conectarea familiilor cu serviciile sociale si prin crearea mai multor modalitati
de a implica scoala?

Sint mai eficiente In implicarea familiilor politicile generale ale scolilor decit
programele si interventiile specifice?

Ce fel de politici de implicare a familiilor si a comunititii au fost adoptate de
scoli si de administratia publica locala? Acorda ele suport practicilor specifice?
Dacé da, carora? Sint legate aceste politici de programe si de alte eforturi pentru
imbunatétirea rezultatelor elevilor? Sint sustinute de alte resurse si politici?

Ce fel de practici sint utilizate in mod curent de cele mai multe scoli? Sint
eficiente in angajarea diverselor familii? Sint legate de Tmbunatitirea rezul-
tatelor elevilor?

Ce schimbdri sau adaugiri la aceste practici le-ar face mai eficiente, atit in
implicarea familiilor cit si In Imbunétatirea rezultatelor elevilor?

Cum ar putea fi legate aceste practici de procesul de invatare?

Ce cred parintii despre aceste practici? Ce cred ei ca ar mai putea face scoala
pentru a-i ajuta sa fie mai implicati in invatarea copiilor lor?

Studiem modul in care familiile incearca sa influenteze scolile §i sa devina mai
implicate. Analizam variatiile in functie de clasa sociala, mediu cultural si etnie.

Cum actioneaza parintii ca purtdtori de cuvint ai copiilor lor? Ce sentimente
incearca atunci cind vor sa colaboreze cu profesorii pentru a fi siguri ca elevii
sint educati dupa standardele cele mai inalte? Dar atunci cind cautd ajutor
pentru copii daca acestia ramin 1n urma sau au diverse probleme la scoala? Dar
cind 1i Indruma pe copii catre programe sau situatii mai provocatoare? Dar
atunci cind planifica traseul scolar viitor al copiilor?

in ce fel de decizii cauti parintii si familiile sa aibi un cuvint de spus? Care cred
ca este rolul potrivit pentru ei in selectarea unui director, in adoptarea unui
program unitar de reforme 1n scoald, in proiectarea unui plan de imbunatatire a
scolii i in imbunatatirea rezultatelor elevilor? Ce se Intimpla cind incearca sa-si
exercite influenta?

Cum 1incearca parintii sa colaboreze cu educatorii? Ce doresc ei sa stie despre
noile metode de predare si despre programele de educatie? Dar despre
standardele scolare si despre reforma scolara? Cum ar vrea ei sa afle mai multe
despre educatie? Ce tip de suport ar dori sa primeascd pentru a putea consulta
informatii referitoare la rezultatele elevilor si pentru a utiliza mai eficient
rapoartele scolii si site-urile web nationale despre educatie?

in ce moduri sint implicate familiile in imbunitatirea scolilor? Cum reactio-
neaza in fata oportunitétilor de a face parte din consiliul scolii si din diferite
comitete? Ce fel de sprijin le este necesar pentru a face parte efectiv din
acestea? Sint receptive scolile la acest tip de angajament, si in ce moduri? Sint
active familiile in obtinerea de mai mult suport din partea comunitatii pentru
scoli mai bune? Care sint subiectele importante (fierbinti) din comunitate?
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Concluzii

Cind familiile provenind din toate mediile culturale sint implicate in procesul de
invatare al copiilor lor, acestia au, in general, rezultate mai bune la scoald, urmeaza
studii de mai lunga durata si tintesc educatia de nivel superior. Evident, copiii ce risca
sd aiba esec scolar sau sa aiba rezultate slabe la invatatura pot profita de ajutorul supli-
mentar pe care il furnizeaza familiile si comunitétile implicate in procesul educativ.

Toti elevii, dar mai ales cei din ciclul gimnazial si liceal, ar avea de cistigat daca
scolile ar oferi suport parintilor pentru a-i ajuta acasa pe copii. Studiile care vizeaza
elevii cu performante scolare ridicate ce provin din toate mediile culturale au evi-
dentiat cd parintii 1i incurajeaza, discutd cu ei despre scoald, ii ajutd sa isi planifice
etapele ce trebuie parcurse pentru a reusi sa ajungd la facultate si 1i mentin concentrati
asupra temelor pentru acasd si asupra invatarii. Continuitatea pe care acest suport
constant o asigura i ajutd pe elevi s faca fata schimbarilor de program, ciclu de inva-
tamint, sau chiar schimbarii scolii.

Aceasta nu Inseamna totusi ca implicarea parintilor in activitatea scolii nu este
importanti. Inseamna doar ci modurile in care parintii sint implicati ar trebui s fie
legate de Imbunétatirea invatarii, de dezvoltarea aptitudinilor la diferite discipline sco-
lare si de indrumarea elevilor spre teme de studiu mai complexe. Programele de impli-
care a parintilor ar trebui concepute astfel incit sa dezvolte relatii functionale strinse
intre familii si profesori.

Cercetdrile au identificat mai multe moduri in care gcoala poate asista familiile n
dezvoltarea capacitétii lor de a sprijini educatia copiilor:

e Implicam pdrintii In activitatile scolii astfel incit sa inteleagd ceea ce invatd
copiii lor.

e Le oferim putere de decizie in ceea ce priveste soarta copiilor.

e Furnizdm informatii despre cum pot sa-i ajute pe copii acasd, despre ce trebuie
sd nvete copiii i despre cum sa planifice traseul scolar si cariera copiilor.

e Protejam conexiunile sociale dintre familii si cele cu profesorii.

e Consoliddm capacitatea de intelegere a familiilor cu privire la sistemul de nvata-
mint si capacitatea de a-i ghida cu succes pe copii pe parcursul scolarizarii.

e Oferim acces la serviciile sociale si la agentiile din comunitate.

o Identificdm si construim increderea intre comunitate si familii.

Cum poate folosi o scoald aceste constatiri pentru a implica familiile in
imbunititirea performantelor elevilor?

e Adoptam o politica a parteneriatului intre familie si scoald. Filosofia din spatele
el ar trebui sa vadad Intreaga comunitate scolard ca fiind angajatd in procesul
educativ, pentru a se asigura ca fiecare elev va reusi sd ajunga la un nivel mai
ridicat si pentru a conlucra la infaptuirea acestui deziderat.

e [dentificim zone-tintd in care rezultatele elevilor sint scazute. Colaboram cu
familiile pentru a proiecta desfasurarea unor ateliere de lucru si a altor activitati
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care si le ofere informatiile despre cum pot si-si ajute copiii. Imprumutim
materiale educative pentru familii pentru ca acestea sd le foloseascd acasa.
Aflam ce idei au despre cum ar putea sa-i ajute pe copii la invatatura.

e Asiguram perfectionarea profesionala continud a celor din conducerea scolii in
domeniul colaborarii productive dintre scoala si familie. Invitim familiile sa
participe la aceste activitati de perfectionare.

e Analizdm modul actual de implicare a parintilor. Cum este el legat de Invatare?
Lucram Impreund cu familiile si profesorii pentru a adauga componente de
invatare la fiecare activitate si comunicare cu familiile. Ne gindim la noi activi-
tati care pot crea o comunitate bazata pe Invatare.

Cum pot scolile sa stabileasca legaturi cu grupurile din comunitate pentru a
dezvolta mai multe modalititi de sprijin pentru invitarea elevilor?

e Contactam grupurile locale din comunitate si le cerem ajutorul. Ele pot sa infor-
meze familiile mai bine ca scoala despre ceea ce se intimpla la scoala si sa le
incurajeze sd participe la evenimente si activitati organizate de scoald. Ele pot
exercita presiuni asupra autoritdtilor locale pentru ca acestea sd acorde mai
multe resurse necesare realizarii obiectivelor pe care ni le-am propus. Ele pot
recruta si instrui voluntari si personalul de conducere al scolii pentru
desfasurarea unor programe in timpul cursurilor si dupa orele de curs.

e Afigdm in comunitatea noastrd graficul desfasurarii programelor de dupa orele
de curs si a scolilor de vara. Continutul lor este legat de curriculum-ul scolii?
Sint constienti organizatorii acestor programe de aptitudinile scolare ale elevilor
care trebuie dezvoltate? Daca nu, 1i invitam la scoald, le oferim materiale despre
curriculum si analizdm Impreuna datele privind performantele elevilor. Stabilim
un parteneriat pentru a monitoriza progresul elevilor.

In final, putem afirma ci studiile din sinteza realizati de Henderson si Mapp
argumenteaza consistent cd programele au o mai buna calitate si eforturile de
reformare a scolii sint mai eficiente daca implica si familiile. Acestea sugercaza de
asemenea ca eforturile de a implica familiile in imbundtatirea performantelor elevilor
ar fi mai eficiente dacad ar face parte dintr-un program unitar de reformd. Implicarea
familiilor §i a organizatiilor comunitare ar trebui sa fie consideratd o parte importanta
a oricdrei strategii menite s micsoreze decalajul dintre elevii ce provin din categorii
sociale cu venituri ridicate si elevii din categorii sociale cu venituri scazute.

Revederea literaturii si a rezultatelor cercetarilor europene si americane din dome-
niu aratd cd In spatiul cultural euro-american ideea de parteneriat familie-scoa-
la-comunitate este, deja, larg recunoscutd in cimpul de investigatie si 1n practica so-
ciala a sociologiei si stiintelor educatiei. Pornind de aici, o echipa de cercetare din
Universitatea ,,1 Decembrie 19187, avind ca suport grantul acordat de Consiliul
National al Cercetirii Stiintifice din Invatamintul Superior si finantat de Ministerul
Educatiei si Cercetarii, si-a propus urmitoarea tema de investigatie: ,,Parteneriate
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scoala-familie-comunitate. Studiu de caz in judetul Alba — o cercetare calitativ-canti-
tativa”. Echipa a urmadrit sa afle care este starea actuald a relatiilor scoala-fami-
lie-comunitate, raporturile dintre actorii sociali in cadrul acestor relatii, modul in care
parintii din judetul Alba se implica in educarea copiilor, rezultatele educatiei — in pri-
mul rind din perspectiva reusitei scolare, a raportarilor axiologice, a abilitatilor de
integrare sociala proprii copilului/adolescentului — si, pe aceasta baza, sa proiecteze si
sd dezvolte programe de parteneriat viabile In citeva unititi de invatamint preuni-
versitar din judet, adaptate la contextul politic si socioeconomic al perioadei de
tranzitie pe care o strabate Romania.

Echipa de cercetare a optat pentru metoda studiului de caz, deoarece asigura inte-
lesuri de profunzime ale proceselor sociale, fiind folosita azi in cercetari variate, cu
deosebire 1n sociologie, asistenta sociala si tot mai mult in stiintele educatiei. Am uti-
lizat metode si tehnici de cercetare calitative deoarece am dorim sa aflam perceptiile,
credintele, atitudinile, opiniile si ntelesurile pe care oamenii le atribuie experientelor
lor in relatiile cu scoala, familia i comunitatea si, pe aceasta baza, sa construim o
teorie a parteneriatelor corespunzatoare contextului local si temporal. Abordarea canti-
tativa si-a propus sa releve atitudinile si practicile educative familiale pentru a sur-
prinde influenta acestora asupra sanselor de reusita (in plan scolar si profesional) a
elevilor din ultimele doua clase ale scolii generale.

Pentru a atinge obiectivele propuse, am desfasurat urmatoarele activitati de cerce-
tare: (1) interviu calitativ In profunzime cu directori, profesori si presedinti sau
membri ai Consiliului Reprezentativ al Parintilor; (2) interviu calitativ in profunzime
cu parintii elevilor; (3) focus grup cu elevi si (4) ancheta pe bazd de chestionar cu
parinti si elevi. Metodele si tehnicile de cercetare au asigurat realizarea celor doua
componente majore: (a) cercetarea fundamentald ce a vizat dezvoltarea unei teorii
particulare a parteneriatelor scoala-familie-comunitate si (b) cercetarea aplicativa ce a
urmarit implementarea, dezvoltarea si evaluarea programelor de parteneriat in citeva
scoli generale si licee din judetul Alba, vazute ca baza pentru extinderea lor in tot
sistemul de invatamint preuniversitar din judet.

Cercetarea calitativi comparatd a perspectivei parintilor si acelei a profesorilor
despre parteneriate a incercat s conceptualizeze si sa identifice idei, teme si pattern—
uri referitoare la implicarea familiei in educatia copiilor, la participarea parintilor la
activitatile scolii si la legaturile dintre scoala, familie si comunitate. Procesul analitic a
evidentiat cad perceptiile, reprezentarile si comportamentele parintiilor, In bund masura
si ale cadrelor didactice, nu se raporteaza la strategii si tactici consacrate In domeniu,
care ar fi trebuit dobindite printr-o instruire sistematica, fie individuala fie colectiva,
pe baza fundamentelor teoretice oferite de paradigma retelei sociale, de conceptul de
capital social si de teoria intersectarii sferelor de influentd. Ca urmare fireasca,
cercetarea a ardtat ca in sistemul de Invatamint preuniversitar, relatiile scoala—familie—
comunitate se exprima prin activitati reduse ca numadr, cu obiective de rutina, lipsite de
fundamentul unei politici scolare coerente de planificare si conducere, care nu pot fi
asimilate cu relatiile pe care le presupun parteneriatele functionale, eficiente.

Ancheta pe baza de chestionar a incercat sa releve aspectele familiale care
influenteaza pozitiv reusita scolard a copilului pentru ca, pornind de la aceste realitati,
sd se stabileascd directiile de actiune ale scolii asupra périntilor, sensul in care este
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dezirabil sa fie canalizate disponibilitatile educative ale acestora. Deschiderea spre
exterior a familiei, interesul parintilor pentru problemele sociale si implicarea in viata
comunitatii sint asociate cu un nivel superior al performantei copiilor. Preocuparea
pentru dezvoltarea armonioasa a personalitatii copilului, pentru stimularea autonomiei
si a sensibilitdtii, creativitatii acestuia reprezintd un element esential al unei educatii
moderne, ce vizeaza succesul. Tehnicile de influentd, susceptibile in mai mare masura
de a conduce la succes, sint cele care vizeaza motivarea copilului, comunicarea consis-
tentd si Increderea, dublate de observarea conduitei copilului si implicarea activad in
rezolvarea dificultatilor pe care le intimpind, dar sub forma unei relatii de parteneriat.
Implicarea parintilor in viata cotidiand a copilului, petrecerea timpului liber Tmpreuna
cu acesta, stabilirea unor punti de legiturd consistente conduc la un climat de
incredere, la receptivitatea tinarului in raport cu cerintele adultului si la o performanta
scolara mai ridicata.

Cercetarea a ajuns la doud concluzii, care se instituie ca premize de actiune pentru
dezvoltarea si aplicarea unor programe de parteneriat viabile in scoli si licee (M.
Agabrian, V. Millea, 2005, p. 73).

1. ,,Aproape tuturor familiilor le pasa de copiii lor, doresc ca ei sa aiba succes si
incearca sd obtind cit mai multe informatii de la scoald si comunitate, deci sint
buni parteneri in educarea copiilor lor.

2. Aproape toti profesorii si liderii scolilor ar dori sd implice périntii in activitatile
educative, Insd multi dintre ei nu stiu cum sa proiecteze programe pozitive si
eficiente, si in consecintd se tem sa incerce. Acest lucru creeazi un fel de
,retorica sterila”, in care educatorii se simt ,,pringi”, exprimindu-si acordul
pentru dezvoltarea parteneriatelor, fira a intreprinde insa nici o actiune.”

Generalizind conceptual, nu statistic, rezultatele cercetarii, putem afirma ca in
sistemul de invatamint preuniversitar din tara noastrd parteneriatele scoald-fami-
lie-comunitate se afld doar in stadiul de deziderat. Credem ca din factorii explicativi
responsabili de aceasta stare de fapt fac parte: lipsa organizarii institutionale necesare
functiondrii parteneriatelor, cadre didactice care nu au pregatirea teoretica si practica
corespunzatoare — si de aceea predomina ,,festivitati” si ,,sedinte cu périntii” ce sint
confundate cu activitati parteneriale — situatia socio-economica precara in care traiesc
multe familii cu copii, subfinantarea invatamintului, cu toate consecintele ce deriva
din acest lucru, spiritul civic §i comunitar aflat intr-o faza primard de formare.

Cercetarea a pus in evidenta necesitatea promovarii unei politici parteneriale bine
fundamentate, care sa implementeze programe de activitati pe termen scurt si mediu,
in raport cu particularitatile specifice fiecarei unititi scolare. Parteneriatele scoald—
familie—comunitate sint eficiente in masura in care ajung sa depdseascd obiectivele
unui program si se transforma intr-un stil de viatd al comunitatii scolare formate din
elevi, profesori, parinti i membrii comunitatii locale.
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Capitolul 2

PARTENERIATE EFICIENTE
SCOALA-FAMILIE-COMUNITATE

Asa cum am putut remarca in capitolul precedent, numeroasele cercetéri facute in
alte tari demonstreaza ca implicarea parintilor, a familiilor si a membrilor comunitatii
in sprijinirea activitatilor scolii este beneficd pentru toti elevii. Participarea adultilor
transmite elevilor mesajul ca scoala este importantd, iar munca pe care ei o presteaza
este demnd de atentie §i pretuitd. Rezultatele cercetdrilor stiintifice argumenteaza
puternic 1n favoarea implicarii parentale in educatia copiilor si indica faptul ca aceasta
implicare este un factor determinant pentru succesul scolar al copiilor. Copiii ai caror
parinti sint mai implicati au note mai mari (atit medii scolare, cit i scoruri mai bune la
teste), frecventa scolara ridicata, atitudine pozitiva fatd de scoald si de activitatea de
invatare, sporesc performantele si aspiratiile, dobindesc trasaturi psihice pozitive
(cresterea motivatiei si a stimei de sine); in cazul lor, promovabilitatea este mai
ridicata, iar problemele pe care le pot avea la diferite discipline se reduc.

Sprijinul din partea scolii si colaborarea dintre scoli, familii §i membrii comunitatii
constituie In cazul lor elemente cheie in realizarea beneficiilor maxime pentru toti
copiii. Colabordrile care string laolalta toti partenerii §i elementele necesare pentru un
sprijin comprehensiv si unitar dobindesc un maxim de eficienta atunci cind au la baza
scoala. Parteneriatele eficiente constituie modele care 1i ajutd pe cei mai tineri sa aiba
succes §i i Tnvata sa se straduiasca in mod adecvat pentru ei Insisi. Personalul scolii,
parintii si membrii comunitatii trebuie sa elaboreze o strategie de implicare in acti-
vitatea scolii i sa lucreze Impreund, oferind pregatirea si conditiile materiale necesare
implementarii ei.

Nu este un subiect in educatie care sd intruneascd mai multe opinii pro decit
necesitatea ,,implicarii parintilor”. Périntii, profesorii, directorii de gcoli si oamenii
politici, toti sint de acord ca implicarea familiei este hotaritoare si definitorie in
educarea elevului. A fi implicat in mod semnificativ in educatie nu este important doar
pentru membrii familiei, ci §i pentru toti cei raspunzatori de ea. Asa cum a pus in
evidenta cercetarea desfasuratd in judetul Alba, precum si numeroasele investigatii
facute In alte tari, in general, cadrele didactice doresc ca membrii familiei si ai
comunitatii sa fie implicati intr-un mod in care sd-i ajute pe scolari sa aiba succese, dar
care sa nu le scadd, nici sd le sporeasca indatoririle lor de profesori. La rindul lor,
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solicitati si supraincarcati din cauza locurilor de munca nesigure, de responsabilitati
casnice si de activitdtile copiilor, membrii familiei doresc sd-si educe copiii sa
reuseasca in viata, dar fira sa mai aiba si alte activitati in afard de programul lor deja
foarte incarcat. Pe de altd parte, dincolo de dorinta celor mai multe cadre didactice de
a realiza implicarea familiei $i a membrilor comunitdtii, o mare parte din ele au nevoie
de ajutor 1n a dezvolta programe eficiente de parteneriate scoald-familie-comunitate.

Cind ne referim la parteneriate, vorbim de cladirea unor relatii intre indivizi sau
grupuri de indivizi care sint caracterizate de responsabilitdti si cooperari reciproce,
cu scopul de a atinge anumite obiective. Parteneriatele scoald-familie-comunitate
reprezintd relatii de colaborare Intre familie, scoald si comunitate cu scopul, in primul
rind, de a avea rezultate educationale si sociale pozitive pentru copii si adolescenti, cu
beneficii reciproce pentru toate partile implicate. Parteneriatele presupun responsabili-
tate i respect reciproc. Partenerii admit importanta si influenta potentiala a tuturor
membrilor cu care lucreaza si investesc in educatia copiilor, al céror viitor, la rindul
lui, va influenta calitatea vietii din intreaga comunitate.

CUM FUNCTIONEAZA TEORIA PUSA iN PRACTICA

In unele scoli exista inca educatori si profesori care spun: ,,Daci familia isi face
datoria, §i noi ne vom putea face datoria”. Existd incd familii care spun: ,,Noi am
crescut acest copil, acum este treaba voastra sa il educati”. Astfel de formulari conduc
la ideea separarii sferelor de influentd scoald-familie. Alti educatori si profesori sutin:
»Nu pot sd-mi fac meseria fard sprijinul familiilor elevilor mei §i fard sprijinul
comunitatii”. Unii parinti spun: ,,Trebuie sa stiu ce se intimpla la scoald pentru a-mi
putea ajuta copilul”. Aceste fraze ilustreazd ideea intersectarii sferelor de influenta
scoald-familie.

in cadrul parteneriatelor, profesorilor si conducerii scolii le revine sarcina de a
crea scoli cit mai asemandtoare familiilor. Aceste scoli trebuie sd recunoasca
individualitatea fiecarui elev si sa creeze un climat in care elevul sa se simta valorizat
si integrat. Scolile trebuie sa vind in intimpinarea tuturor familiilor, nu doar a celor la
care este usor de ajuns.

In contextul parteneriatelor, parintilor le revine sarcina de a crea familii asemd-
ndatoare scolilor. Aceste familii trebuie sd constientizeze faptul ca fiecare copil este si
elev. Familiile trebuie sa sublinieze importanta scolii, a temelor pentru acasa si a acti-
vitatilor care contribuie la dezvoltarea competentelor si a aspiratiilor spre succes ale
elevilor.

Comunitatile, inclusiv grupurile de parinti care lucreaza mpreund, trebuie sa
creeze oportunitati de invatare, evenimente i programe care sustin, promoveaza si
recompenseaza progresul elevilor, creativitatea, contributiile, performantele, excelenta
acestora. Comunitdtile au sarcina de a crea contexte familiare, servicii si evenimente
care sd sprijine cit mai mult copiii. Familiile si elevii cu un dezvoltat spirit comunitar
isi ajuta vecinii si pe celelalte familii. Conceptul scoald comunitara dobindeste astfel
noi sensuri. El desemneaza un loc unde se desfasoard programe si servicii pentru elevi,
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familii si membri ai comunitatii, Tnainte, in timpul si dupa activitatile scolare zilnice
obligatorii.

Scolile si comunitatile discutd despre programe si servicii orientate spre familii —
aceasta Tnsemnind cd In proiectarea lor trebuie luate in calcul nevoile si realitatile
vietii de familie, cd ele trebuie sd fie fezabile si echitabile fatd de toate familiile.
Atunci cind toate aceste concepte se combind, elevii traiesc experienta unor comunitdti
de invdtare sau a unor comunitati de suport (Epstein, 1995).

Caseta 1.2.
Cum lucreaza parteneriatele in practica

Toate aceste concepte sint in acord cu teoria intersectarii sferelor de influenta, insa ele
nu sint concepte abstracte. Putem intilni aceste concepte zilnic in cadrul conversatiilor, al
stirilor, al diverselor evenimente. Intr-o scoald asemanitoare familiei, un profesor ar putea
spune: ,,Stiu cind un elev are o zi dificild si stiu cum sa il ajut sa o depaseasca”. Un elev pe
jumatate adormit ar putea sa-si sune profesorul si sa 1i spuna ,,mama” sau ,,tata”, rizind apoi
cu un amestec de stinjeneala si amuzament. intr-o familie asemanatoare scolii, un parinte ar
putea spune: ,,Sint sigur ca temele pentru acasa sint prioritare pentru fiica mea”. Un copil ar
putea ridica mina in timpul cinei cerindu-si voie sa spuna ceva, la fel ca la scoald, si toata
lumea va glumi apoi pe seama gestului sdu. Atunci cind comunitétile ajung la familii si la
elevi, tinerii vor spune: ,,Acest program da sens cu adevarat eforturilor mele de la scoala!”.
Probabil, parintii sau educatorii vor comenta: ,,Aceastd comunitate sprijind intr-adevar
scolile”.

Atunci cind oamenii aud despre conceptele de scoald asemanatoare familiei si de
familie asemanatoare scolii, ei isi amintesc o serie de exemple pozitive de scoli, profesori si
initiative/organizatii din comunitate care au fost ,,ca o familie” pentru ei. Astfel, ei ar putea
sd-si aminteasca de un profesor care le-a acordat o atentie speciald, recunoscindu-le
unicitatea ca persoane sau recompensindu-i pentru progresele reale, asa cum ar face un
parinte. Ei ar putea sa-si aminteasca de unele lucruri de acasa care erau ,.exact ca si la
scoala”, sprijinindu-le munca de elevi, sau ar putea sd-si aminteasca anumite activitati din
cadrul comunitatii, care 1i faceau sa se simtd buni si destepti, atit in ochii lor, cit si ai
familiilor lor. Ei ar putea sa-si aminteasca faptul ca parintii si ceilalti membri ai familiei
erau implicati in activitatile educationale, facind acest lucru cu placere si fiind mindri de
progresele la invatitura ale copiilor lor (progrese observate atit la scoala, cit si in
indeplinirea cu succes a temelor pentru acasa), comportindu-se astfel ca nigte profesori.

(Sursa: Epstein, J.L ... [si altii], 2002, pp. 9-10)

Conceptele si exemplele prezentate mai sus sint ilustrative pentru potentialul
scolilor, al familiilor si al comunitatilor de a crea medii educationale suportive. Exista
scoli excelente sub aspect academic, care ignord Insd familiile elevilor. Aceste scoli
vor crea bariere intre profesori, parinti si elevi, care vor afecta viata scolara si procesul
de invatare. Existd scoli ineficiente sub aspect academic, care implicd insa familiile
elevilor in activitatea scolara in mod pozitiv. Nici una dintre aceste scoli nu ilustreaza
un mediu educational suportiv, mediu care implicd excelenta academicd, o buna
comunicare §i relatii productive intre scoald, familie §i comunitate.

Unii copii au succes scolar fara prea multa implicare din partea familiei sau chiar in
conditiile neglijarii si dezinteresului din partea acesteia, mai ales dacd scoala are
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excelente programe academice si de suport. Profesorii, rudele apropiate, alte familii si
membrii comunitatii le pot oferi acestor elevi indrumairi si incurajari importante. Pe
masurd ce sprijinul din partea scolii, familiei si comunitatii creste, tot mai multi elevi
se simt siguri pe ei, ingrijiti, inteleg obiectivele educationale, se straduiesc si-si valo-
rifice pe deplin potentialul, construiesc atitudini i comportamente pozitive fatd de
scoald si frecventeaza scoala. Interesele si investitiile comune din partea scolilor,
familiilor si comunitdtilor creeazd conditii pentru suport care ,supradetermind”
succesul scolar.

Orice program poate fi proiectat si implementat mai bine sau mai rdu. Chiar daca
sint bine implementate, programele de parteneriat scoald-familie-comunitate s-ar putea
sa nu fie utile tuturor familiilor. Intr-o comunitate scolard suportiva, cei implicati mun-
cesc continuu pentru a Tmbunatati natura si efectele parteneriatului. Deoarece interacti-
unile dinte educatori, parinti, elevi si membri comunitatii nu sint intotdeauna facile sau
incununate de succes, programele de parteneriat trebuie s creeze o atmosfera de res-
pect si incredere ca bazd pentru construirea relatiilor parteneriale. Chiar si 1n partene-
riatele de succes existd Intrebari, conflicte, dezbateri aprinse si neintelegeri; aceste
parteneriate ofera structurile i procesele necesare rezolvérii problemelor si se mentin,
devin chiar mai puternice, dupd ce neintelegerile se rezolva. Fara acea atmosfera de
respect si incredere, neintelegerile si problemele privind activitatea scolii sau a
elevilor, probleme care vor aparea cu siguranta, vor fi greu de rezolvat.

Parteneriate eficiente cu familia

Crearea unor parteneriate cu familia este un proces care necesitd coalizarea ener-
giilor si unirea efortului tuturor partenerilor si care trebuie considerat un element legi-
tim al procesului educativ, element care influenteaza dezvoltarea si activitatea de inva-
tare a elevilor. Parteneriatele cu familia ating un maxim de eficientd si contribuie la
obtinerea unor beneficii pe termen lung atunci cind sint comprehensive si bine plani-
ficate. Din experienta unor programe de parteneriat reusite se evidentiaza faptul ca
implicarea adecvatd a membrilor familiei presupune activitati desfasurate la nivelul
clasei de elevi, acasa, precum si participarea la deciziile care se iau la nivelul scolii. In
cadrul parteneriatelor eficiente cu familia sint apreciate atit modalitatile marunte, dar
importante, prin care parintii sprijind acasd educatia copiilor, pregatindu-i zi de zi
pentru activitatea de invatare, cit si modalitdtile vizibile de implicare in activitatea
scolii.

Munca in parteneriat trebuie sd insemne pentru parteneri incredere si respect reci-
proc, un continuu schimb de informatii, Tmpartasirea acelorasi scopuri si strategii,
drepturi si responsabilitéti stabilite de comun acord. Decisiv in procesul desfasurarii
parteneriatului este atitudinea conducerii scolii fata de implicarea familiilor si
membrilor comunitatii, care este adesea elementul cheie ce determind succesul sau
esecul unor astfel de programe parteneriale. Directorii de scoala trebuie sa creeze acel
mediu de lucru in care profesorii si personalul scolii sa ii perceapd pe parinti ca
parteneri deplini.
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Crearea unui climat scolar pozitiv. Parintii, ceilalti membri ai familiilor cit si
membrii comunitatii au o anumita experienta anterioard in relatia cu scoala, experienta
care va avea un impact pozitiv sau negativ asupra modului si gradului in care vor dori
sd se implice 1n parteneriat. Acest lucru nu trebuie neglijat in elaborarea si imple-
mentarea programelor parteneriale in scoli. Cercetarile sugereaza existenta unei relatii
semnificative intre climatul scolii §i gradul de implicare al parintilor in educatia
copiilor; membrii familiei par sa se implice doar in cazul in care climatul scolar — sub
aspect educational si social — i face sa se simta bineveniti, respectati, demni de
incredere, ascultati §i necesari.

In ceea ce priveste implicarea familiei, scolile cu climat pozitiv realizeazi
urmatoarele:

e sprijind membrii familiei in participarea si dezvoltarea unor relatii cu personalul
scolii si cu membrii altor familii;

e contribuie la dezvoltarea personald a membrilor familiilor, sub aspectul
cunostintelor despre cresterea si dezvoltarea copilului, sub aspectul abilitatilor
educative si al stimei de sine;

e 1Incurajeazd membrii familiei sd aiba ceva de spus si sd se implice in luarea
deciziilor cu privire la educatia copiilor.

Atunci cind scolile creeaza un climat pozitiv, sensibilizind familiile si furnizind
structurile necesare implicdrii acestora, vor rezulta parteneriate scoala-familie
eficiente. Astfel de parteneriate conecteaza familiile i scolile in scopul de a ajuta
elevii sa reuseasca in plan scolar si in viitor.

Respectarea diverselor culturi si traditii de familie. Scolile si programele
performante trebuie sa tind cont de sporirea diversitatii segmentelor de populatie ce
includ familia si elevul. Aprecierea traditiilor familiale din cadrul diverselor culturi
presupune in primul rind constientizarea si acceptarea diferentelor dintre ele. Datorita
acestui lucru, profesorii trebuie sd gaseascd metode pentru a-i determina pe parinti sa
pretuiascd si sd impartdgeascd trasaturile distinctive, traditiile culturale, celebrarea
unor evenimente si traditii populare care 1i pot ajuta sa-si dezvolte sentimentul de
identitate si apartenenta la comunitate §i scoala.

Centre de sustinere parentald si familiala. Se stabileste, in cadrul scolii sau
comunitatii, un spatiu special rezervat parintilor si membrilor familiei. Acest centru
trebuie sd fie astfel amenajat, incit sd corespundd necesitdtilor scolii $i membrilor
participanti. Rolul acestui centru poate varia de la asigurarea unui loc de adunare
neoficial pentru ca parintii sa poatd schimba informatii, pina la promovarea accesului
la serviciile oferite de comunitate. O gama larga de materiale, casete video, brosuri si
alte publicatii, poate fi pusd la dispozitia parintilor. Unele centre se pot extinde pentru
a putea oferi educatie parentald, biblioteci cu imprumut sau cursuri variate pentru
parinti. Introducind in fiecare comunicat informativ al scolii rubrica ,,Ce este nou la
centrul familial” si sponsorizind diferitele evenimente educative sau de familie, se vor
spori vizibilitatea si eficacitatea centrului.
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Beneficiile parteneriatelor cu familia. Strategiile simple pot influenta
performantele si comportamentul scolar al elevilor si incuraja parintii sd devind mai
interesati si mai implicati In comunitate. Cercetdrile indica faptul cd, indiferent de
statusul economic, etnic sau cultural al familiei, implicarea parintilor in educatia
copiilor conduce la imbunatatirea performantelor scolare si a prezentei la cursuri,
precum si la reducerea ratei abandonului scolar si a delincventei. Parintii si familia au
un impact puternic asupra educatiei tinerilor. Copiii ai céror parinti le ascultd pro-
blemele, ii sprijind In efectuarea temelor, se implica, transformind experientele de zi
cu zi ale copilului n oportunitéti de invatare, sau 1i Indruma cu ajutorul materialelor si
instructiunilor oferite de profesori obtin rezultate scolare impresionante. Implicarea
parintilor in educatia copiilor lor i asistarea acestora in indeplinirea sarcinilor gcolare
contribuie la diminuarea efectelor saraciei si absentei educatiei formale. Existenta unui
mediu familial suportiv, cu asteptdri inalte in ceea ce priveste succesul scolar al
copilului, se coreleaza sistematic cu performante ridicate la Invatatura.

Conexiunea familie—scoali. Persoanele (profesori, facilitatori” si alti experti) care
au lucrat cu familiile si cu scolile sugereaza o serie de actiuni concrete prin care
parintii, scolile si comunitatile pot s sustina activitatea de invatare a elevilor. Fiind
primii profesori ai copiilor lor, parintii pot:

1. Sa stabileasca un program zilnic de efectuare a temelor. Parintii sint chemati sa
stabileasca pentru copilul lor un program zilnic de efectuare a temelor. In acest scop,
le oferda acestora un spatiu pentru studiu, linistit §i bine iluminat. Se asigurd ca
televizorul si radioul sint Inchise. Descurajeaza vorbitul la telefon 1n timpul efectudrii
temelor. Incurajeaza efortul copilului si sint disponibili pentru a raspunde la intrebarile
care li se adreseaza. Discuta cu el despre ceea ce a invatat. Scoala are datoria de a
indruma invitarea, ins datoria de a invita revine elevilor. Intre timpul pe care elevul
il petrece invatind acasd si performantele scolare existd o relatie de directa
proportionalitate.

2. 8a citeasca impreund cu copilul. Parintii sa citeasca impreuna cu copilul si sé i
ofere prilejul sa 1i vada citind atit pe ei, cit si pe alti copii mai mari. Este necesar sa
mearga impreund cu copilul la bibliotecd, sa il indrume sa obtind permis si sa il ajute
sd giseascd cdrti potrivite pentru interesele si pasiunile sale. Studiile aratd cd parintii
care le citesc copiilor si i pun sd citeasca regulat, contribuie la Tmbunatitirea
performantelor scolare. Faptul cd parintele giseste timp pentru a citi cu copilul
constituie calea cea mai sigurd de a-l Incuraja sd citeascd, aspect ce reprezintd un
element—cheie in educatia copilului.

3. Sa foloseasca televizorul in mod inteligent. Parintii stabilesc un program de
utilizare a televizorului si ajutd copilul sd aleagd emisiunile pe care le va viziona.
Selecteaza emisiuni pe care sa le vada impreuna si sd discute pe marginea lor. Parintii
trebuie sa utilizeze televizorul in mod inteligent, sa limiteze timpul de vizionare si sa
ajute copilul sd selecteze emisiuni educative. Dacéd sint selectate cu atentie, unele
emisiuni TV pot contribui la cresterea interesului pentru Tnvatatura.

4. Sa mentina legdatura cu scoala. Parintii nu trebuie sd astepte ca scoala sa
comunice cum se descurcad si ce face copilul acolo. Ei se informeaza permanent cu

* a1 . A . . - 3
) Facilitator — cineva care inlesneste realizarea mai usoara a progresului.
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privire la ceea ce invata copilul, care sint sarcinile lui scolare si modul in care le
indeplineste. Din cind 1n cind, viziteaza scoala si discutd cu profesorii. Dacd nu pot
merge la scoald, dau telefon. Oricum, sd nu astepte pind apar probleme. Cercetarile
asupra performantelor scolare ale elevilor de liceu au aratat ca informarea continud a
parintilor cu privire la performantele scolare ale copiilor contribuie la imbunatatirea
acestor performante. Parteneriatul parinti-profesori constituie un element—cheie in
crearea, acasa si la scoald, a unui climat propice activitdtii de invatare.

5. Sa ofere premii §i incurajari. Parintii trebuie sd incurajeze copilul sa depuna
efort, s sacrifice timp §i s munceascd asiduu pentru a-si indeplini cu succes sarcinile
scolare. Sa il incurajeze sa fie perseverent si sd 1i ofere recompense pentru succesele
obtinute. Acasa, sa cultive o atmosfera calda si suportiva, in paralel cu stabilirea ferma
a unor standarde in ceea ce priveste indeplinirea sarcinilor scolare. Parintii detin un rol
important in influentarea si motivarea copilului pentru succesul scolar. Parintii trebuie
sd Incurajeze copilul in indeplinirea sarcinilor scolare si, de asemenea, sa il incurajeze
in implicarea in diverse programe si activitdti extrascolare, ceea ce 1i va spori
increderea in sine si 1l va ajuta sad-si delimiteze interesele.

6. Sa vorbeascd cu adolescentii. Parintii sa se straduiasca sa afle cine sint prietenii
fiului/fiicei lor si sa stie cite ceva despre ei. Sa sprijine adolescentul in activitatile
scolare si extrascolare. Sa 1l implice in activitatile din cadrul familiei. Parintii trebuie
in mod continuu sa stabileascd si sa impuna reguli, sa evidentieze importanta rolului
de model pe care adolescentul il detine pentru fratii/surorile lui mai mici. Discutind,
copiii si parintii pot afla multe unii despre altii. Périntii trebuie sa-si precizeze valorile,
in mod deschis, fatd de adolescent. Vorbind deschis despre importanta unor valori ca
onestitatea, increderea in sine, responsabilitatea, parintii vor ajuta adolescentul sa ia
decizii corecte.

Importanta rolului scolii in dezvoltarea parteneriatului. Scolile pot face primii
pasi in crearea unor relatii de colaborare puternice, prin crearea unui mediu scolar
primitor, informare regulatd, analiza serioasa a sugestiilor $i munca sustinutd in scopul
stabilirii §i mentinerii unor relatii pozitive. Scolile constituie elementul—cheie, iar
munca lor creeaza premisele dezvoltarii parteneriatelor de succes. Gradul in care
scolile Incurajeaza si faciliteaza dezvoltarea parteneriatelor constituie unul dintre cei
mai puternici predictori ai implicérii parteneriale — implicarea fiind mai puternicd in
cazul in care scolile agreeaza si faciliteaza construirea de parteneriate.

Una dintre provocdrile majore in construirea parteneriatelor scoald—familie—
comunitate constd In pregatirea indivizilor pentru luarea deciziilor si asumarea unor
roluri de lideri. Scolile trebuie sa isi asume responsabilitatea pregatirii partenerilor
pentru implicarea activa §i sa contribuie la formarea parintilor si a membrilor
comunitdatii implicati in parteneriat. Cu siguranta, exista putini parinti care doresc si
stiu cu adevarat sa se implice 1n parteneriat, iar scolilor le revine sarcina instruirii si
formarii parintilor si membrilor comunitatii astfel incit acestia si dobindeasca
abilitatile necesare implicarii in echipele parteneriale. Crearea unor echipe parteneriale
eficiente implicd existenta unor disponibilitdti pentru construirea relatiilor de
colaborare, promovarea increderii, participarea la cursuri de formare si dezvoltare
profesionala. Construirea unor echipe parteneriale eficiente necesitd efort sustinut,
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timp, disponibilitatea de a contribui cu propriile forte, formare continud i comunicare
interactiva. Deoarece aceste eforturi Tnseamnd foarte mult pentru scoald, ele necesita
sprijin sustinut din partea institutiilor locale.

Strategiile multianuale de dezvoltare a parteneriatelor scoala-familie-comunitate
par si aiba forta care asigura succesul. In acest caz, scolile trebuie si elaboreze un
proiect pe mai multi ani, care sd cuprindd obiective precise, strategii si metode de
evaluare continud, feed-back-ul astfel obtinut avind rolul de a asigura o atmosfera
pozitiva, de progres. Intr-un proiect multianual, trebuie permanent avut in vedere
ritmul 1n care se progreseazd si dezvoltarea relatiilor dintre familii $i comunitatea
scolard (Epstein, 1995).

Parteneriatele de succes trebuie sa continue si pe parcursul liceului. Modalitatile de
comunicare intre familie si scoald se schimba de regula de la scoala generala la liceu,
ca urmare a cresterii cerintelor profesorilor si a nevoilor elevilor; fara indoiala insa,
pdrintii ramin aliati valorosi in promovarea succesului tinerilor. Parintii au inca
autoritate asupra propriilor copii, sprijinul lor fiind necesar pentru formarea unor
deprinderi de invatare, supravegherea in afara scolii, limitarea utilizarii televizorului si
sustinerea pregatirii pentru urmarea formelor de Invatamint superior.

Cercetatorii subliniazd faptul cd eforturile scolii de promovare a implicarii
parintilor in educatia copiilor vor fi incununate de succes doar daca profesorii au
pregatirea adecvata pentru a sustine procesul. Cu toate ca existd numeroase dovezi
experimentale care atestd imbunatatirea performantelor scolare ale elevilor in cazul
implicarii parintilor In educatia lor, putini profesori au pregitirea necesard pentru a
dezvolta si sustine parteneriate cu familia. Multi profesori afirma ca, desi ar dori sa
colaboreze mai mult cu familiile elevilor, pur si simplu nu au timp suficient pentru a
face acest lucru. Ei au nevoie de timp si de o pregitire adecvata pentru a lucra in
parteneriat cu familiile.

Conexiunea scoali—familie. Pentru a face schimbari semnificative in scolile
noastre, membrii familiilor trebuie sa fie implicati direct in educatia copiilor lor.
Oricum, pentru a sustine aceastd implicare, este nevoie de sprijinul scolii, al
comunitatii, al mediilor de afaceri si al institutiilor guvernamentale. In efortul de a
conecta scolile cu parintii, scolile pot:

1. Sa incurajeze parintii si profesorii sa stabileascd cadrul desfasurdarii activitatii
de invatare. In acest cadru vor fi stabilite obiective, asteptarile si responsabilititile
scolii si ale parintilor, ca parteneri egali, implicati in promovarea succesului tinerilor.
Cadrul convenit trebuie sa fie elaborat intr-un limbaj simplu. Utilizarea unor astfel de
cadre, alaturi de alte strategii scolare, poate contribui la crearea unor relatii mai strinse
intre parinti, elevi si profesori si a unui mediu stimulativ pentru invatare.

2. Sa instruiasca personalul scolii. Scolile performante valorizeazd implicarea
parintilor si apeleaza la ajutorul acestora. Mult prea frecvent, unele scoli contacteaza
parintii doar atunci cind a aparut o problema. In crearea parteneriatelor scoala-familie,
este necesara instruirea directorilor, a profesorilor si a altor angajati ai scolii, precum
si a parintilor, acestia fiind ajutati astfel sd dobindeascd deprinderile necesare.
Sustinerea parteneriatului este sarcina fiecaruia.
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3. S8a dea teme pentru casa care sda angajeze parintii. De exemplu, pot fi propuse
anumite proiecte pe termen lung menite sd implice périntii In procesul de invatare,
cum ar fi construirea arborelui genealogic al familiei, reconstituirea istoriei acesteia
sau descrierea muncii de zi cu zi a pdrintilor.

4. Sa dea parintilor putere de decizie. Parintii trebuie sa fie implicati in luarea unor
decizii cu privire la educatia scolard a copiilor lor. Scolile trebuie sd permita optiunea
implicarii individuale sau colective a parintilor in luarea unor decizii cu privire la
obiectivele si standardele scolare.

5. Sa-si extinda programul de functionare. Radminind deschise dupa-masa, seara si
in weekend, scolile vor permite elevilor si parintilor sa participe la activitati recreative
sau academice si vor furniza diverse programe de educare a adultilor, precum si
programe de instruire in educarea copiilor.

6. Sd creeze centre de informare (de resurse) pentru parinti. Aceste spatii situate in
perimetrul scolii invitd parintii sd-si impdrtaseasca experienta educationald cu alti
parinti si sd se implice, aldturi de profesori si personalul scolii, In diverse activitati
educative.

Parteneriate eficiente cu comunitatea

Scolile fac fatd multor provocari si prejudecdti (perceptii negative). Ele se
confrunta zi de zi cu cerinte §i probleme neasteptate, cirora reusesc insa sa le faca fata,
si oferd cele mai bune optiuni educationale pentru fiecare elev, recurgind la ajutorul
organizatiilor si al membrilor comunitatii. Parteneriatele cu comunitatea ofera solutii
pentru ca scolile sd poatd contribui la imbunatatirea vietii elevilor si a familiilor lor.
Colaborarea cu comunitatea poate angaja sisteme de suport foarte extinse. Recurgerea
la resurse extragcolare si colaborarea cu familiile poate contribui atit la dezvoltarea
abilitatilor de invatare ale copiilor, cit si la dezvoltarea unor abilitati extrascolare.

Scolile trebuie sa construiasca parteneriate cu comunitatile intr-un efort comun de
indeplinire a tuturor cerintelor impuse de procesul educativ. in cadrul multor
comunitati existd institutii grandioase — muzee, biblioteci, universitati, biserici,
fundatii, teatre — si talente remarcabile — muzicieni, interpreti, scriitori si artisti —,
resurse care pot fi dirijate spre sprijinirea achizitiei de cunostinte si deprinderi de cétre
elevi, astfel incit acestia, la rindul lor, sd poatd contribui deplin la viata sociala,
economica si politicd a comunitatii.

Relatiile din cadrul parteneriatelor scoald—comunitate pot fi reciproce, furnizind
astfel multe beneficii pentru comunitate. Cladirea scolii poate deveni loc de
desfasurare al intilnirilor reprezentantilor comunitatii, spatiu pentru diverse cursuri de
educare a adultilor, reprezentatii ale teatrului local, programe de promovare a sanatatii,
ore de fitness, evenimente sportive sau recreative. Elevii pot juca un rol activ in cadrul
comunitatii, implicindu-se in proiecte de servicii comunitare sau voluntariat. Prin
implicarea unor organizatii comunitare sau de afaceri ca parteneri in educarea
tinerilor, scolile vor pregati cetateni si muncitori mai bine adaptati la cerintele viitoare
ale pietei muncii. In sens invers, implicarea scolilor in parteneriat va conduce la
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sporirea interesului pentru sistemul public de educatie in rindul membrilor
comunitatii.

Cercetdrile indica faptul ca orice incercare de schimbare sau de reforma a
sistemului public de educatie, pentru a fi eficientd la nivelul clasei de elevi, trebuie sa
fie adaptatd unei populatii in continud schimbare. Avind in vedere aceste transformari,
principala sarcind cu care se confruntd astézi liderii din sistemul educational consta in
congstientizarea membrilor comunitatii, a organizatiilor locale si a mediilor de afaceri
cu privire la rolul lor in sistemul public de educatie. Angajamentul comunitar nu
constd doar in rezolvarea situatiilor de crizd. Un angajament comunitar eficient
implica stabilirea unor masuri preventive (cum ar fi, pentru inceput, implicarea
populatiei in fiecare etapd de dezvoltare sau reforma a sistemului de educatie).
Angajamentul comunitar cultivd suportul social si genereazid masuri de reforma a
sistemului de educatie.

Conexiunea comunitate—familie—scoald. Comunitatile pot sprijini conexiunile
dintre familii si scoli in multe moduri, printre care:

1. Contribuind voluntar la educatia noii generatii. Membrii comunitatii si ai
mediilor locale de afaceri pot sprijini implicarea familiilor prin extinderea mijloacelor
educationale (mediului de invatare). Voluntarii pot sprijini scoala, contribuind la
organizarea unor evenimente speciale sau participind regulat la activitati tutoriale sau
de indrumare. Implicarea familiilor si a comunitatii trebuie mentinutd pe parcursul
intregii scolaritati (la toate clasele). De asemenea, fiind implicati in conducerea locala
(consiliul local), membrii comunitatii pot influenta hotaririle locale.

2. Jucind un rol in sprijinirea dezvoltarii tinerilor si a familiilor. Resursele
comunitare trebuie puse la dispozitia scolilor si familiilor. Organizatiile comunitare
trebuie s ajunga la familii, furnizind servicii, cum ar fi ingrijirea copiilor, programe
dupa orele de curs, ajutor la temele pentru acasa, programe de educare a parintilor sau
servicii de consiliere pentru tineri si pentru familii. Invitarea unor persoane oficiale
din sistemul de invatdmint pentru a vorbi grupurilor si organizatiilor civice despre
principiile, regulamentele si tendintele din sistem constituie o altd modalitate de
sustinere a parteneriatului.

3. Sprijinind alcatuirea unui program flexibil de munca pentru parinti, astfel incit
acestia sa se poatd implica in educatia copiilor. Angajatorii pot alcdtui programe
speciale, mai flexibile sau mai scurte, pentru parintii implicati voluntar in activitatea
scolii. In plus, in pauza de prinz pot si aiba loc o serie de seminarii, unde parintii pot
sd Invete unele lucruri despre educarea copiilor lor sau despre modul in care acestia
pot fi sprijiniti in efectuarea temelor pentru acasa. Vizitele copiilor la locul de munca
al parintilor, pe parcursul unei zile obisnuite, pot consolida si completa cunostintele
teoretice invatate in clasa prin asocierea unor cunostinte practice.
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Capitolul 3

ELEMENTE FUNDAMENTALE iN CONSTRUCTIA
PARTENERIATELOR

Intrebari la care trebuie sd raspundem. Multe cadre didactice de la toate
nivelurile invatamintului preuniversitar se straduiesc sa implice membrii familiilor si,
uneori, ai comunittii. In efortul lor se confrunta cu intrebari de genul:

e Cum putem sa realizam o implicare eficientd a familiei In scoala noastra?

e Cum putem crea un parteneriat folositor scoald-familie-comunitate, care sa
includa o diversitate mare de participanti?

e Cum putem sd-i determindm pe cit mai multi membri ai familiilor si ai
comunitatii sa se implice 1n parteneriate, n afard de cei care fac parte dintr-un
grup mic si care vin la evenimente In mod regulat, oferindu-se voluntari la
diferite activitati?

e Cum putem sd demonstrdm ca activitatile parteneriatului nostru au un impact
pozitiv asupra elevilor?

e Cum putem lucra mai indeaproape cu parintii si partenerii nostri din comunitate
pentru succesul scolii?

e Ce misuri putem lua pentru a instiinta cit mai multi parinti $i membri ai
comunititii de succesele scolii?

e Cum putem sa largim proiectele astfel incit sa creasca implicarea familiilor si a
reprezentantilor comunitatii in desfasurarea activitatilor scolare, fapt ce va duce
la succesul elevilor si la obtinerea de performante mai bune?

Credem cd, In bunad masura, raspunsul la aceste Intrebari poate fi gasit In paginile
acestei cérti, conceputd ca un instrument practic si realist, cu informatii usor de citit si
un proces de planificare adecvat si eficient. Cartea contine forme de activitati care ne
ajutd sd elabordm si sa realizam propriul plan de parteneriate scoala-familie-
comunitate si cuprinde:

e fixarea stadiului actual al colaborarii cu membrii familiei §i ai comunitatii;
e claborarea modalitatilor de realizare a parteneriatelor;
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e  stabilirea unor planuri de activitate care includ scopuri si obiective, alternative
de intocmire a activitdtilor de parteneriat, precum §i crearea unui proces de
evaluare, corectare si imbunatétire a activitatilor desfasurate.

Toate intrebarile de mai inainte solicitd efectuarea unui plan eficient de parteneriat.
Se stie ca, doud din trei incercari de afaceri esueazd — si aceasta, in majoritatea
cazurilor, din cauza lipsei unui plan de afaceri bine facut. Cercetérile aratd ca pentru
cei care realizeaza un plan bine gindit si intocmit, sansa succesului se dubleaza.
Acelasi lucru se poate spune si 1n legétura cu parteneriatele scoald-familie-comunitate.
Daca scolile nu-si intocmesc un plan eficient de parteneriate, s-ar putea ca eforturile
lor, chiar bine intentionate, sa nu dea rezultatele dorite.

De ce este nevoie sa avem un plan de parteneriat scris? Actul de Intocmire a
planului ne determina sa gindim spre ce vrem sa se indrepte acest parteneriat si ce
avem de facut pentru a ajunge acolo. El va deveni un drum trasat (o hartd) pe care sa-1
urmdm in timp ce parteneriatul evolueaza, se dezvoltd intr-o directie clard, cu o idee
mult mai limpede §i concentratd asupra a ceea ce presupune acesta, astfel Incit sa i
creasca sansele de succes. Un plan scris ne va ajuta sa realizam parteneriate eficiente,
bine inchegate si pe termen lung.

Planul este un document prin care putem lua in considerare toti factorii ce vor avea
impact asupra functionalitdtii si dezvoltarii parteneriatelor scoald-familie-comunitate.
Planul trebuie:

e i defineasca obiectivele si rezultatele la care vrem sa ajungem; sa cuprinda
directiile imediate si viitoare ale actiunii, sa descrie mijloacele prin care se vor
atinge obiectivele propuse;

e i sublinieze rolul pe care 1l are fiecare partener in indeplinirea obiectivelor;

e sd anticipeze posibile obstacole din timpul demersului si sd formuleze solutii
pentru rezolvarea lor;

e sa identifice strategii care sa evalueze atingerea obiectivelor fixate, sd formu-
leze o metoda de a face cunoscute realizérile si sé fie revizuit in mod regulat.

Planul trebuie sa fie elaborat avind in vedere necesitdtile locale si circumstantele
actuale, deoarece nu existd o formuld fixd de succes in realizarea parteneriatelor
scoala-familie-comunitate. Desi intocmirea unui astfel de plan necesitd timp si
energie, efortul merita depus.

Primul pas in redactarea planului este realizarea unui studiu amanuntit privind
problemele care vor influenta posibilul succes sau esec al parteneriatului. Trebuie
acordate multe ore acestei evaludri inainte sd fie investiti bani, timp si eforturi in
activitati. Echipa de dezvoltare a parteneriatului trebuie sa inceapa prin:

e Reflectarea asupra atitudinilor si responsabilitatilor pe care personalul scolii,
elevii, membrii familiei i ai comunitatii le au unii fata de ceilalti.

e O evaluare reald privind identitatea membrilor comunitatii scolare si calitatile
pe care le detin.
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e O inspectie in scoald pentru a determina valorile si climatul scolii.
e O evaluare a activitatilor desfasurate si a rezultatelor obtinute in urma acestora.

Atitudini si responsabilititi. Rezultatele unei cercetdri multicaz desfasurate in
judetul Alba, in cadrul grantului acordat de CNCSIS (M. Agabrian si V. Millea, 2005),
au aratat ca este important s avem 1n vedere atitudinea si responsabilitdtile pe care le
au membrii corpului profesoral atunci cind este vorba de crearea programelor de
implicare a périntilor/familiei sau de realizare a parteneriatelor. Profesorii care inca
percep in mod traditional rolul familiei intimpina dificultéti in fata varietatii de tipuri
de familii si structuri familiale din societatea romaneasca aflatd in tranzitie. Adesea
aceste atitudini joacd un rol foarte important in determinarea calitatii si raspunsului
implicarii in parteneriatul scoald-familie-comunitate. Profesorii care au o parere
proasta despre copiii ,,cu probleme” sau care cred ca parintilor nu le pasa de ei sau nu
vor sa se implice In educatia lor pot sa contribuie intr-o mare masura la esecul
implicarii familiei, si chiar la esecul copilului.

In alte studii se releva faptul cd multi profesori cred ca parintii cu venituri mici nu
apreciazd educatia la adevdrata ei valoare si nu au cu ce sa contribuie la educarea
copiilor lor. De asemenea, alte studii au ardtat ca unii profesori nu le dau teme pentru
acasa copiilor ,,cu probleme”, bazindu-se pe presupunerea cid parintii lor nu vor fi
capabili sau pur si simplu nu vor dori sa-si ajute copiii.

Una dintre problemele majore si nerezolvate care intervine atunci cind se incearca
sd se creeze programe de implicare sau sa se cladeascd parteneriate scoald — familie —
comunitate se referd la modul in care s-ar putea lua legatura cu familiile considerate
»greu de gasit”. Adesea, cadrele didactice numesc ,,parintii copiilor cu probleme” si
mentioneaza conditiile economice si sociale, dupa caz. Dar ce se intelege prin ,,greu de
gasit”? Cind profesorii vorbesc despre familii dezavantajate sau ,,greu de gasit”, se
gindesc la citeva din caracteristicile urmatoare: (a) status socioeconomic scazut;
(b) nivel scazut al educatiei; (c) familie monoparentald; (d) apartenenta la un anumit
grup etnic si/sau religios.

Membrii familiilor care au aceste caracteristici sustin cd una dintre problemele
mari Intimpinate de ei in interactiunea cu personalul scolii este cea privitoare la
asumarea unor responsabilitati fatd de familia si copiii lor. Lor le-ar placea ca perso-
nalul scolii sd-i intrebe inainte de a-si asuma niste responsabilitati si ar prefera sa vada
ca profesorii gcolii 1i sprijina si 1i ajutd in loc sa-i critice si sa le fie impotriva.

Propunem o activitate care oferd o oportunitate tuturor membrilor echipei progra-
mului de parteneriat, oricarui profesor sau membru al staff-ului scolii care aduce 1n
atentie responsabilitatile fiecdruia, sd gaseascd modalitati de a schimba notiunile
preconcepute si atitudinile fatd de semnificatiile realitatii pe care o numim ,,familie”.

o Premisa de baza este ca trebuie sa luam in considerare un set de intrebari si sa
ne gindim la ele sincer, s invdtim mai multe despre responsabilititile
personale si despre responsabilitatile pe care le au altii. Cind se discutd la
scoald despre familii dezavantajate, ce se spune? Oamenii spun ca ,,acelor
familii” nu le pasd de copii si de educatia lor? Sau existd termeni de suport
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folositi alaturi de afirmatii de genul: ,,Citd putere si devotament au aceste
familii pentru copiii lor!”.

e (ind se discutd acasd sau in comunitate despre profesori, ei sint priviti
individual (fiecare cu slabiciunile si calitatile lui), sau sint priviti ca un singur
grup? Munca lor este privita intr-un context general al politicii scolii, oragului
(comunei) sau judetului? Sau membrii sint raspunzatori In mod individual de
tot ce se Intimpla?

e (Cind incepem si planificim activitati de implicare a parintilor/familiei si de
construire a parteneriatului, ce spun cei care fac parte din personalul scolii?
Auzim mai multe plingeri (de pilda, ,,Ei nu vin la sedintele cu parintii, nu veri-
fica temele”) sau mai multe complimente (,,Poti sé te bazezi oricind pe €i”)?

e (Cind familiile discutd despre implicarea in activitatile scolare, despre studiul
copiilor, gasesc scuze pentru faptul cd nu sint mai implicate, precum: ,,Sint
prea ocupat” sau ,,Nu sint disponibil in timpul zilei”; sau spun lucruri precum:
,»Eu sint implicat acasd”, ,L-as ajuta dacd as sti”, ,La ce l-ar putea ajuta
talentele si indeminarile mele?”

e Atunci cind un elev are o problema, trebuie stiut care este cauza acelei
probleme si ce responsabilitati trebuie sd-si asume familia in legaturd cu acea
problema? Aceste probleme sint cauzate de situatii create acasa? Sau sint
situatii scolare de felul: ,,Elevul se plictiseste sau stilul de predare nu se
potriveste cu cel de Invatare?”

e Atunci cind se lucreazd cu un elev care are probleme, unde si cum se pot gasi
solutiile? Se presupune cd se va lucra mai usor, sau mai dificil cu partenerii?
Personalul scolar, membrii familiei, elevii Incep prin a da o solutie pozitiva
unei probleme, sau prin a intra intr-un parteneriat pentru a dezvolta un plan
pentru rezolvarea problemei?

Credem ca la sfirsitul acestui exercitiu de interogatie si raspuns reflexiv trebuie sa
putem enunta trei-patru fraze despre cum ar trebui sa ne schimbam responsabilitatile si
ce atitudine pozitiva ar trebui sa adoptam fata de parteneriat.

Consideratii asupra mediului scolii. In general, membrii familiei si ai comunitatii
au experiente anterioare cu scoli care au avut un impact pozitiv sau negativ asupra lor.
Profesorii trebuie sd tind seama de acest lucru atunci cind realizeazd parteneriate in
scoli. In urma unor studii, a reiesit ca exista o legaturd intre mediul scolii si masura in
care membrii familiei §i ai comunitétii sint implicati (Comer si Haynes, 1992; Dauber
si Epstein, 1993). Ei se vor implica doar dacd mediul din scoald — atmosfera — sociala
si educationald — este una favorabila si 1i face sa se simta respectati, auziti si utili.
Atunci cind scolile asigurda un mediu favorabil printr-o mina intinsa acestora si le ofera
motive pentru a se implica, rezultatul este un parteneriat eficient intre scoald, familie
si comunitate realizat cu scopul de a-i ajuta pe copii s aiba succes la scoald si in viata.

Asa cum putem s cunoastem un individ doar observindu-1 la locul de munca sau
acasd, tot asa putem sa cunoastem mai multe despre scoald. Daca analizam mediul
acesteia, putem afla ce este important si pretuit in acea scoala dupa ce este (sau nu
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este) expus pe pereti, dupa felul in care sint amenajate clasele, dupa cum oamenii sint
salutati si ajutati si dacd ei se simt sau nu remarcati in acea scoala.

Un ziarist de la un cotidian observa ca: ,,Existd o vorba intre membrii personalului
administrativ din scoala care sustine ca, dacd vrei sa simti pulsul unei anumite cladiri,
primul lucru pe care ar trebui si-1 faci este si controlezi toaletele”. In acest sens,
putem spune ca, daca gasim podele curate §i pereti curati, probabil ca poate sa creasca
incredintarea ca existd grija si implicare pentru activitatile de invatdmint si educative
ce se desfasoard in spatiul ei. Dar dacd descoperim mizgaleli vechi pe pereti si
murdarie, aceasta arata in general, cit de nemultumiti pot sa fie elevii si personalul de
scoala lor, indica ce atitudine au fata de scoala.

Chiar daca mediul 1n care traim spune multe despre noi, este foarte greu sd avem o
atitudine criticd fatd de mediul nostru. Noi vedem aceleasi lucruri in fiecare zi si
putem sa devenim imuni la ceea ce observam. Daca este posibil, cerem membrilor
echipei sé aiba o atitudine critica fatd de altd scoald — de pilda sa viziteze o altd scoalad
in timpul orelor de curs si sd aiba in vedere urmatoarele intrebari:

e (Care este impresia lor despre acea scoala?

e Cum reflecta starea scolii interesul personalului ei pentru scoala?

e Se reflectd in imaginea scolii ceea ce simte personalul scolii fatd de elevi si
vizitatori?

e Pe baza a ceea ce au vazut, ce este important la o scoala?

Aceasta experientd poate ajuta membrii echipei, staff-ul si intregul personal al
scolii sa priveasca mai obiectiv scoala lor. Pentru a fi pragmatici, propunem ca dupa
ce am vizitat propria scoald, sa discutam despre lucrurile pe care le-am remarcat si pe
care nu le-am observat pina in momentul acela. Au existat surprize? Dupa o discutie
pe larg despre ceea ce am descoperit, raspundem la urmatoarele intrebari:

e  Cum sint intimpinati vizitatorii in scoald?

e  Care e diferenta dintre ceea ce vad copiii si ce vad adultii?

e Ce reiese cd ar fi important pentru scoald din exponatele vazute in diverse
locuri?

e Este acesta un loc unde parintii vor sd-si trimitd copiii $i unde copiii vor sa
vina? Se simt ei ca acasa?

e (Ce am schimba in scoald pentru a crea un loc unde familia si membrii
comunitatii sa doresca sa formeze un parteneriat?

In final, propunem o lista de verificare a mediului scolii” care, evident, presupune
adaptarea ei la posibilititile locale.

K Adaptare dupa Partnerships by desing. Northwest Regional Educational Laboratory:
www.nwrel.org/partnerships. Accesat octombrie 2003.
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Lista de verificare a mediului scolii

Exista spatii de parcare pentru cadrele didactice, membrii familiei i ai
comunitatii?
Ele se afld lingd intrarea principala in scoala?

Echipamentele pentru jocurile sportive sint sigure si in stare buna?

Terenurile sportive sint intretinute?

Prin orice intrare ai patrunde in cladire, gasesti usor directiunea?

Afisele si pancartele de pe peretii scolii sint primitoare?

Munca elevilor este expusa pe peretii holurilor si ai sélilor de clasa?

Persoanele care intra in directiune sint salutate binevoitor? (Adica
angajatii scolii par incintati sa le vadd? Zimbesc si vorbesc pe un ton
frumos?)

Fiecare persoana care vine este salutata? (Adica personalul scolii saluta si
se prezinta?)

Personalul scolii iti acorda ajutor la timp?

Membrii familiei si elevii pot sa se recunoasca in materialele folosite, in
cartile, fotografiile din salile de clasa?

Scoala si sdlile de clasa sint accesibile pentru toti elevii §i membrii
familiei?

Toaletele sint curate i luminate?

Mesele si scaunele de la chiogc/cantind sint curate si in stare buna? Este
curat pe jos?
Biblioteca este dotatd cu materiale informative?

Biblioteca arata bine, astfel incit sa ,,invite” elevii sa intre si s citeasca?

Membrii familiei §i ai comunitatii au acces la cartile din biblioteca si la
computere?
Existd o masa de intilniri 1n directiune?

Cancelaria si directiunea sint doar incaperi pentru personalul respectiv,
sau in ele au acces elevii si familiile lor?
Directiunea reflectd personalitatea directorului?

Imaginea scolii reflectd ceea ce simte personalul scolii fata de elevi?

Exista o incdpere doar pentru membrii familiilor si ai comunitatii?

Aceasta incapere e dotatd cu mese, scaune si alte obiecte de mobilier?

Exista un telefon public in aceastd incapere?

Imaginea acestei incaperi reflectd ceea ce simt cei din scoala pentru
parinti?
Membrii familiei §i ai comunitatii sint bine Intimpinati in scoala?

Dinamica parteneriatelor. O problema extrem de importanta pe care trebuie sa o
avem permanent in vedere este cd parteneriatele scoala-familie-comunitate sint diferite
in fiecare scoald, deoarece nevoile si dorintele elevilor se schimba in timp. Odata ce
copilul creste si se dezvoltd, in egala masurd se schimba structura procesului de
invatamint si fortele familiei, astfel incit metodele si asteptarile parteneriatelor se
modifica si sint mai elaborate.
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In timpul perioadei prescolare si a scolii primare, structurile scolilor si familiilor
sprijind nevoile copilului si, Tn general, exista activitati tipice de implicare a familiei.
Dupa ce elevii trec la scoala generald si liceu, termenii comunicarii intre familii si
scoald se schimbd. Motivele sint multiple, incluzind acomodarea cu mai multi
profesori, nevoia tot mai mare a tinarului de a-si dezvolta o directie proprie, separat de
cea a familiei. Printre alti factori care influenteaza acest parteneriat si 11 modificd in
perioada in care elevii trec 1n clase mai mari se numara si faptul ca scolile, uneori, sint
mai departe de casa si orarele sint mai Incarcate.

Anii din scoala generala si liceu sint dificili pentru elevi. Aceasta este o perioada
plind de schimbari psihologice dramatice si caracterizatd de dorinta vie de
independenta. Tinerii incep sa cintareasca alegerile facute si consecintele lor, s ia mai
multe decizii pe cont propriu si sa-si stabileascd propriile valori in functie de care sa
isi ghideze actiunile si hotaririle. Incep si caute ajutorul prietenilor mai degraba decit
pe cel al parintilor. Adolescentii se simt uneori stinjeniti atunci cind périntii sint la
scoald, si chiar sint iritati de prezenta parintilor atunci cind sint cu prietenii lor.

Rolul parintelui se schimba si el. Parintii incearca sa gaseasca un echilibru Intre ,,a-
i lasa mai liberi” si ,,a-i supraveghea”. Ei continud si le ofere sprijin si dragoste, dar
incep sd se retragd putin din viata copiilor lor pentru ale permite sa-si dezvolte
personalitatea si pentru a le respecta independenta. Parintii 1i lasd sa ia decizii singuri
si sd-si asume responsabilitatea pentru deciziile si actiunile lor.

Atitudinile si asteptarile personalului scolii fatd de implicarea familiei se pot de
asemenea, schimba. Multe dintre activitdtile desfasurate in tandem, parinte-elev,
acceptate in scoala primard, precum: inscrierea la scoald, participarea la evenimentele
scolare, venitul si plecatul la/de la scoala sint privite ca activitati proprii doar elevilor
odatd cu intrarea lor la scoala gimnaziala sau liceu. Profesorii si conducerea scolii
incurajeazd adesea parintii sd lase tinerii sd decida si sd gaseascd singuri solutii la
problemele lor.
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Capitolul 4

STRUCTURA PROGRAMELOR DE
PARTENERIAT

Cum aratd parteneriatele de succes? Cum pot fi acestea proiectate si cum pot fi
implementate efectiv? Care sint rezultatele interactiunilor si comunicarii intre cei trei
factori implicati? Asemenea intrebari au dus la numeroase cercetari §i programe prac-
tice, constituind un domeniu de studiu interdisciplinar al parteneriatelor scoala-
familie-comunitate. Asa cum am aritat 1n altd parte, cercetarile din SUA si Europa au
demonstrat relatia pozitiva dintre existenta si functionarea parteneriatelor si succesul
elevilor. Ele au evidentiat cd angajarea efectiva a parintilor §i familiilor, a membrilor
comunitatii in educatia copiilor are de departe un potential mai mare de schimbare
calitativa decit oricare alt tip de reforma educationala (Epstein, 1990, 1992; Epstein
si Lee, 1995, Epstein si altii, 2002). Ca urmare a rezultatelor pozitive ale numeroaselor
cercetari desfasurate Tn SUA, dezvoltarea parteneriatelor a fost sprijinitd prin
reglementari federale, statale si locale. Documentul ,,Goals 2000: Educate America
Act” proclama parteneriatele ca obiectiv national in activitatea de voluntariat a tuturor
scolilor. Multe state si districte au elaborat regulamente pentru a ghida scolile in
crearea unor conexiuni mult mai sistematice cu familiile si comunitatea. Aceste re-
gulamente reflecta rezultatele cercetarilor si experientele anterioare de succes ale edu-
catorilor, experiente care dovedesc faptul ca obiectivele propuse pot fi indeplinite. La
baza acestor regulamente si programe se afla o pozitie teoretica coerenta referitoare la:

e modul in care se conecteaza organizatiile sociale;

e analiza eclementelor de bazd ale parteneriatelor scoala—familie—comunitate
pentru sprijinirea activitatii de invitare a elevilor;

e datele stiintifice despre efectelor acestor conexiuni asupra elevilor, familiilor si
scolilor;

e cunostinte despre modul in care trebuie organizate programe de succes.

Dezvoltarea unui program de parteneriat bun necesitd timp, organizare si efort.
Joyce L. Epstein (2001), director la Centrul de Coordonare a Parteneriatelor
Scoala-Familie-Comunitate, impreund cu colaboratorii de la Universitatea Johns
Hopkins din SUA, a elaborat un proiect de program de parteneriate scoala-fami-
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lie-comunitate. Tipurile de activitati ale programului au devenit standarde nationale
pentru implicarea parintilor/familiilor in educatie (vezi in capitolul 1 problema
conceptualizarii implicarii parintilor in educatie). Scopul acestor standarde este triplu:

1. sa promoveze Intelesul participdrii parintelui si al familiei;

sa precizeze componentele eficiente ale programului;

sd ofere Indrumare pentru scolile care doresc sa imbunatateasca programele de
parteneriat.

Radig

Standardele programului sint ghiduri pentru liderii institutiilor aflate in serviciul
parintilor si familiilor. Prin urmare, ele vizeaza directorii, cadrele didactice, educatorii
si parintii care sint in postura sd influenteze si sd imbunatiteascd programele de
implicare a parintilor. Cind standardele sint folosite ca ghid, acest lucru poate deter-
mina liderii s& schimbe discutia in actiune pentru dezvoltarea unor programe dinamice
in masura sa imbundtateascd performantele elevului prin implicarea parintilor.

La fel ca orice reformd educationald eficientd pe termen lung, integrarea si
implementarea standardelor trebuie sa se bazeze pe nevoile si particularitatile locale.
In acest sens, mai intii trebuie si investigim aceste nevoi si particularitati si apoi si ne
straiduim sd adaptdm si sd dezvoltdim componentele programului in raport cu
rezultatele investigatiilor facute in scoala. In acest scop, lucrarea de fatd ofera in anexa
1 un set de chestionare pentru a fi aplicate membrilor comunitatii scolii: profesori,
parinti, personal administrativ, membrii comunitatii. Pentru a face acest lucru, precum
si pentru a elabora si desfasura programe eficiente de parteneriat, in fiecare scoald sau
liceu se constituie o Echipa de Actiune pentru Parteneriate (EAP). Membrii acesteia
impreund cu facilitatorul care 1i Indruma isi incep activitatea prin investigarea
optiunilor, atitudinilor si opiniilor parintilor, profesorilor si personalului administrativ
fatd de implicarea parintilor n scoald. Pentru aceasta se foloseste primul chestionar
din anexa 1: ,Implicarea périntilor in scoala noastrd”. Analiza datelor colectate cu
ajutorul acestui chestionar nu presupune o pregatire specifica de sociolog; membrii
echipei pot realiza usor acest lucru cu ajutorul precizérilor referitoare la intelegerea
raspunsurilor si a scorurilor evaluarii. Totusi, pentru a obtine rezultate precise, care sa
indice clar domeniile de activitate din scoald in care parintii doresc sa se implice si
formele potrivite pentru aceasta, dar si pentru a cunoaste atitudinea profesorilor fata de
cresterea implicarii parintilor n activitatile desfasurate in scoald, putem realiza un
studiu sociologic, al cérui model va fi prezentat in capitolul urmétor. Rezultatele si
concluziile unei astfel de investigatii sint de un real folos pentru munca EAP in
elaborarea unor planuri de actiune eficiente.

Dupa aceasta se aplica alte doud chestionare adresate périntilor i profesorilor
pentru a afla ce activitdti doresc sd cuprindd planul parteneriatelor scoald-fa-
milie-comunitate si pe ce resurse poate conta EAP. Pe baza concluziilor rezultate din
investigatiile intreprinse, activitatile programului de parteneriate vor raspunde
circumstantelor si nevoilor locale. De asemenea, membrii EAP pot folosi si adapta la
situatia particulara a scolii informatiile din celelalte anexe ale acestui manual, asa cum
sint de pilda cele referitoare la modalitdtile de depasire a barierelor in calea implicarii
parintilor/familiei (Anexa 3).
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Structura si elementele programului propus de Joyce L. Epstein si colaboratorii sai
(2002) sint cuprinse in tabelul 1.4.

Componenta programului de .
P prog Descriere pe scurt

parteneriat

Contextul e Cele sase tipuri de implicare a parintilor in educatie
elaborate de Epstein constituie baza si contextul unui
program de parteneriat multilateral.

Echipa de Actiune pentru e Scolile folosesc un mecanism de abordare denumit

Parteneriate Echipa de Actiune pentru Parteneriate care
organizeaza si dezvolta programe de parteneriat
eficiente.

e Profesorii, directorii si personalul administrativ,
parintii, membrii comunitatii i elevii lucreaza
impreuna pentru a proiecta i implementa activitati de
parteneriat care sa atingd obiectivele care asigura
succesul elevilor.

Planificarea si evaluarea e EAP analizeaza desfasurarea activitatilor, planifica

munca §i evalueaza progresele realizate.

Bugete si finantari e EAP are nevoie de fonduri pentru a implementa si
evalua o serie de activitati de implicare a familiei si
comunitatii.

e Fondurile pentru programele de parteneriat sint
disponibile din surse de stat, locale si private.

Zece pasi in parteneriatele e Sint zece pasi care ghideaza dezvoltarea unui program

scoald-familie-comunitate de parteneriat.

Factorii de conducere la e Liderii locali si judeteni conduc diferite activitati

nivel local si judetean pentru a sustine si facilita dezvoltarea programelor de
parteneriat.

Planificarea parteneriatului e Ghidul de actiune pentru planificarea, implementarea,
evaluarea si facilitarea cu succes a programelor de
parteneriat.

TABELUL 1.4. Componentele programului de parteneriat

Prima componenta a programului de parteneriat, reprezentatd de contextul impli-
carii parintilor/familiei in educatie, este alcatuitd din cele sase tipuri de implicare
elaborate de Epstein si colaboratorii sdi, pe care le-am discutat intr-un capitol pre-
cedent. Ele ajutd cadrele didactice sa dezvolte programe de parteneriat multilaterale,
fiecare tip incluzind multe si diferite procedee de punere in practica a parteneriatului.
De asemenea, fiecare tip are elemente particulare care trebuie indeplinite pentru a
implica toate familiile, dupa cum fiecare necesita redefinirea unor principii de baza ale
implicarii. In cele din urmi, activitatile desfasurate in cadrul fiecarui tip produc
rezultate diferite pentru elevi, familii si profesori. Desi toate scolile pot folosi ca ghid
contextul celor sase tipuri de implicare, fiecare scoald trebuie sa aleagad procedeele
care o vor ajuta sd Indeplineasca obiective importante si sd vind in intimpinarea
nevoilor elevilor si familiilor lor.
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Oricare tip de implicare include obiective specifice si practici eficiente de realizare a
parteneriatelor in scolile primare, gimnaziale si in licee. EAP elaboreazd un program
comprehensiv prin selectarea activititilor practice din fiecare tip de implicare. Insi trebuie
sa avem in vedere ca fiecare tip are citeva elemente necesare care se cer indeplinite pentru
a se reusi implicarea tuturor familiilor la toate nivelurile. De asemenea, fiecare tip solicita
citeva precizari cu privire la unele principii de bazad ale implicarii pentru o mai buna
intelegere a lor. In acest sens, am mentionat pentru fiecare tip de implicare exemple de
elemente pentru proiectarea programului pe care scoala trebuie sd le ia in considerare
pentru asigurarea succesului programelor de parteneriat. Realizarea lor transformd un
program de parteneriat obignuit intr-unul excelent.

Desfagurarea activitatilor planificate pentru fiecare tip de implicare duce la rezultate
diferite pentru elevi, familii si profesori. in aceasta idee, oferim citeva exemple de bene-
ficii care au fost Inregistrate sau observate pentru fiecare tip de implicare.

Activitatile trebuie selectate sau proiectate astfel incit s maximizeze sansele de a
atinge obiectivele specifice propuse de fiecare scoala. De pilda, abilitatea elevilor de a citi
bine se va Tmbunatdti dacd scoala oferd parintilor activitati care au ca tinta cititul. Alte
activitati diferite de implicare din partea familiei vor fi necesare in cazul in care copiii
trebuie ajutati sa-si Imbunatiteasca rezultatele la matematica sau la oricare alta disciplina.

MESERIA DE PARINTE (PARENTING)

Parintii reprezintd punctul de sprijin din viata copilului. Prin urmare, cel mai
important ajutor pe care il poate primi un copil provine de acasd. Asigurindu-se ca
elevii ajung la scoald odihniti, hraniti i pregatiti pentru ore, stabilind un inalt orizont
de asteptare al Invatarii si consolidind increderea in sine, parintii sustin procesul de
invatare al copiilor.

Personalul scolii sprijind educatia parentald pozitivd prin respectarea si conso-
lidarea capacititilor si abilitatilor necesare parintilor pentru a-si indeplini rolul. Dupa
ce se identificd rolurile §i responsabilitatile ce revin pdrintilor, cadrele didactice
trebuie sd se intereseze de ce anume au nevoie parintii si sd incerce sa gaseasca solutii
pentru rezolvarea acestor necesitati. Toate aceste eforturi depuse de profesori comu-
nicd périntilor un mesaj clar: ,,Noi va pretuim si avem nevoie de implicarea dumnea-

voastra”. Acest mesaj este esential pentru sustinerea unui program performant.

OBIECTIVE

1. Acordarea de asistenta familiilor In meseria de parinte si in dezvoltarea unor
deprinderi de crestere a copiilor.

2. Ajutorarea familiilor sa 1Inteleagd mecanismele dezvoltarii copilului si
adolescentului.

3. Consilierea familiilor pentru adaptarea conditiilor de acasa care sustin copilul
la orice virsta si in orice clasa.

4. Acordarea de asistenta personalului scolii pentru a intelege familiile.
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ACTIVITATI DE SUCCES

e Ateliere de lucru, vizionari de casete video, mesaje electronice despre ,,meseria
de a fi parinte” si despre caracteristicile etapelor de dezvoltare a copilului la
fiecare virsta si nivel scolar.

e Educarea parintilor; cursuri de instruire a acestora.

e Programe de sustinere a familiilor pentru a le acorda asistentd in ceea ce
priveste sanatatea, nutritia si meseria de a fi parinte.

e Organizarea de grupuri pentru schimburi de experienta intre parinti.

e Programe de vizite la domiciliu sau intilniri cu cei care trdiesc intr-o anumita
zond sau cartier pentru a ajuta familiile sd inteleagd scolile si scolile sa
inteleagd familiile.

e Sondaje de opinie anuale pentru ca familiile sa impartiseasca informatii despre
obiectivele, punctele forte si talentele speciale ale copiilor.

e Exprimarea importantei relatiilor pozitive dintre périnti si copii.

e Punerea parintilor in legitura cu programele si resursele serviciilor de asistenta
familiala disponibile 1n cadrul comunitatii.

e Stabilirea unei legaturi cu toate familiile, nu doar cu acelea care participa la
sedintele cu parintii.

e Crearea unui cadru administrativ care sa sustind si sa respecte responsabilitatile
familiale prin recunoasterea varietatii traditiilor si practicilor de educatie
parentald 1n cadrul diversitatii culturale si religioase a comunitatii.

e Asigurarea accesului la un centru de informare familiala care si le ofere
parintilor si familiilor cursuri educative, resurse si alte servicii.

e Incurajarea personalului didactic si manifeste respect pentru familii si pentru
rolul fundamental al familiei in procesul de transformare a copiilor in adulti
responsabili.

ELEMENTE NECESARE

e Asigurarea informarii tuturor familiilor care doresc acest lucru sau care au
nevoie, nu doar a celor care participa la sedinte, ateliere de lucru sau alte
manifestarii din scoala.

e Crearea oportunitatilor pentru ca familiile s& discute cu cadrele didactice despre
mediul lor de provenientd, cultura, talentele copiilor, obiective si nevoi.

e Straduinta ca toate informatiile oferite familiilor si fie clare, folositoare, in
conformitate cu virsta copiilor si sa aiba legatura cu succesul lor scolar.

PRECIZARI

e  Atelierul” nu inseamna doar o intilnire bazatd pe o tema tinutd in cladirea
scolii la o anumita datd, si nici continutul unei teme ce va fi vizionata, audiata
sau cititd in momente potrivite si in locatii variate.
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EXEMPLE DE APLICARE

Sustinerea responsabilitatilor parintilor printr-o consultare anterioara a
acestora in legdtura cu serviciile speciale oferite copiilor, cum ar fi consilierea
sau alte servicii sociale.

Informarea despre existenta unor reprezentanti ai grupurilor etnice 1n fiecare
identificarea cailor adecvate de a comunica acceptarea si respectul fatd de
acestia.

Cel putin o data pe an, programdm un eveniment scolar cu ateliere organizate
de catre personalul specializat sau educatorii parentali locali pentru a-i ajuta
pe parinti in probleme de educatie.

Asiguram servicii de asistentd a copilului pentru a incuraja participarea
parintilor i membrilor familiei.

Cream ,,truse de familie” care sd contind jocuri, casete video, indrumatoare de
comunicare sau alte instrumente necesare parintilor pentru a aborda diverse
subiecte cu copiii lor. De pildd, trusa poate sa contina sinteze si indrumari
legate de problema stabilirii sarcinilor de familie si a regulilor casei.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU ELEVI

Constientizarea importantei supravegherii de catre familie.

Respectul pentru périnti.

Calitati personale, deprinderi, obiceiuri, credinte i valori pozitive invatate in familie.
Echilibru intre timpul petrecut cu treburile casei si cel petrecut cu temele pentru acasa.
Frecventa regulata la cursuri.

Constientizarea importantei scolii.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU PARINTI

Increderea de sine in meseria de parinte.

Constientizarea etapelor de dezvoltare la copii si adolescenti.

Adaptarea mediului de acasa pe masura ce copiii trec dintr-o clasa in alta.
Congtientizarea atit a dificultatilor proprii, cit si a dificultatilor altora in meseria
de périnte.

Sentimentul de suport venit din partea scolii si a celorlalti parinti.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU PROFESORI
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e Respect pentru forta si efortul familiilor.

o Intelegerea diversititii elevilor.

e Congtientizarea propriilor abilitati de a discuta informatii cu privire la etapele de
dezvoltare a copilului.

COMUNICAREA

Comunicarea este baza oricarui parteneriat solid. Atunci cind périntii si cadrele
didactice comunica efectiv, se dezvolta relatii pozitive, problemele sint mai usor de
solutionat si elevii Inregistreaza progrese mai mari.

Prea frecvent comunicarea la nivelul scolii se realizeaza intr-un singur sens, fara a
oferi posibilitatea unui schimb de idei si impartasirea opiniilor. Comunicarea eficientd
familie—scoala se realizeaza in doud sensuri §i este esentiald pentru succesul elevului.
Chiar si intilnirile parinte—profesor pot decurge intr-un singur sens, dacd scopul
acestora este doar acela de a relata progresul elevului. Relatiile de parteneriat cu
parintii necesitd un dialog deschis, de la egal la egal, pentru stabilirea obiectivelor si
mentinerea unei interactiuni constante.

OBIECTIV

Realizarea comunicarii eficiente scoala-familie §i familie-scoala despre progra-
mele scolare si progresul elevilor.

ACTIVITATI DE SUCCES

e Folosim o gama largdi de mijloace de comunicare cautind sd facilitdim
interactiunea biunivoca in orice mediu de comunicare.

e  Stabilim oportunitdti pentru ca parintii si personalul didactic sa poatd schimba
informatii despre capacititile si preferintele de studiu ale elevilor.

e  Oferim informatii exacte despre orizontul de asteptare la fiecare disciplind,
particularitatile activitatii scolare, serviciile oferite elevilor si programele
optionale existente.

e  Expediem parintilor prin postd sau prin mijloace electronice, in mod regulat,
notite informative prin care relatdim progresul Inregistrat de elev. Oferim
servicii de sustinere §i organizdm sedinte cu parintii atunci cind este necesar.

e  Furnizdm informatii cu privire la reformele si tacticile scolare, procedurile de
disciplind, obiectivele si instrumentele de evaluare si 1i implicdm pe parinti n
orice proces de luare a deciziei in legdtura cu cele mentionate mai Tnainte.

e  Organizam sedinte cu parintii cel putin de doud ori pe an, urmate de alte
intilniri, dacd este cazul. Ele trebuie sid se desfiasoare in concordantd cu
programul diferit al parintilor.
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e  Incurajam contactul imediat dintre parinti si profesori atunci cind se ivesc probleme.

e Distribuim in rindul parintilor rezultatele muncii elevilor pentru ca ei sa le
poatd comenta si revedea in mod regulat.

e  Comunicidm parintilor comportamentul pozitiv al elevului si reusitele lui, nu
doar problemele legate de comportamentul negativ si esec.

e Dam parintilor ocazia de a comunica cu directorii §i cu alti membri ai
personalului de conducere sau administrativ.

e  Promovam activitdti neoficiale in cadrul céarora parintii, personalul scolii si
membrii comunitatii pot interactiona.

e Asiguram perfectionarea abilitatilor de comunicare ale personalului scolii
punind accentul pe tehnici eficiente de comunicare in doud sensuri §i pe
importanta comunicarii Intre scoala si familie.

e Ne intilnim cu fiecare parinte cel putin o daté pe an si de cite ori este necesar.

e  Mape cu produsele activitatii elevului pot fi trimise acasd saptdminal sau
lunar, pentru a fi supuse atentiei §i comentariilor parintilor.

e  Elaboram pliante prin care prezentdm anumite aspecte de interes pentru parinti
si elevi.

e Stabilim un program regulat de informari utile, memo-uri, convorbiri
telefonice etc.

e Trimitem scrisori ce includ ultimele noutiti din scoald, raspunsuri la
intrebarile adresate de parinti si elevi, reactiile si sugestiile primite.

e Disemindm informatii clare despre motivele alegerii scolii, selectarea
cursurilor, programele §i activitatile ce se desfisoara in scoala.

e  Facem publice informatii despre programele, reformele si evaluarile care au
loc la nivelul scolii.

e Desfasuram sondaje de opinie anuale in rindul familiilor, atit cu privire la
nevoile elevilor, cit si ca sa culegem sugestii i reactii la programele scolii.

ELEMENTE NECESARE

e Realizdm memo-uri, anunturi (alte materiale care faciliteaza comunicarea scrisa
sau nescrisd) clare si usor de inteles de catre toate familiile. Avem in vedere si
parintii care nu stiu sa citeasca prea bine sau au nevoie de un scris mai mare.

e Obtinem idei de la familii cu privire la imbunatatirea continutului comunicarii
realizate prin scrisori, pliante etc.

e Punem bazele unui canal de comunicare eficient si usor de folosit in doua
sensuri: scoala-familie si familie-gcoala.

PRECIZARE

e ,Comunicdrile despre programele scolare si progresul elevilor” nu au doar un
singur sens, acela dinspre scoald spre familie, ci doud sensuri, trei sensuri sau
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chiar mai multe, prin canale de comunicare care conecteaza scolile, familiile,
elevii si comunitatea.

ORIENTAREA PROGRAMULUI

La inceputul scolii, oferim sesiuni de orientare care sa includa urmatoarele:

e  Curs sau program care sd reflecte orizontul de asteptare si finalitatile scolii.

e Informatii privind dezvoltarea abilitatilor elevilor.

e Informatii despre cum/cind sid se contacteze personalul didactic sau admi-
nistrativ responsabil de program.

e  Procesul de primire a intrebarilor si problemelor legate de programa.

e  Strategii de Incurajare a invatarii acasa.

e Informatii si procedee de testare/evaluare.

Alocam intotdeauna timpul necesar pentru a raspunde la intrebarile si preocuparile
fiecarui parinte sau familii. Daca este posibil, operam o inregistrare video a sedintei
pentru a o pune la dispozitia celor ce nu pot participa.

CONSTRUIREA PARTENERIATELOR

Cu aga multi elevi, cum pot cadrele didactice construi parteneriate eficiente cu
fiecare dintre parintii lor? Un profesor petrece 10 minute pe zi dind telefoane,
trimitind e-mail-uri sau scrisori parintilor. O datd pe luna profesorul poate avea cel
putin o intilnire cu fiecare familie. Cele mai multe conversatii se concentreaza pe
succesele elevilor si activitatile viitoare cu parintii §i familia. Datoritd contactului

finalitatile elevului/clasei.

EXEMPLE DE APLICARE

e  Cercetam optiunile puse la dispozitie de program si comunitate in vederea
imbunatatirii comunicarii prin posta, telefon, fax sau mesaj scris. De exemplu,
sistemele de telefonie digitalad reprezinta un instrument puternic de transmitere
a informatiei parintilor, de la cerinte zilnice si relatari despre prezenta
copilului la scoald, la sugestii oferite parintilor si informatii despre realizarile
elevului.

e Redactim la nivel de clasd sau program scrisori adresate parintilor care sa
contind sugestii despre cum sad-si ajute copiii sd invete acasd, activitati
distractive de realizat in familie si alte idei folositoare.

e  Stabilim o metoda regulata prin care parintii sa verifice activitatea copilului
lor in mod constant. De pilda, trimitem mapele de lucru ale elevilor sau alte
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produse ale activitatii lor si ldsam prima pagind goald pentru observatiile
(comentariile) parintilor.

Cream oportunitdti suplimentare de feedback pentru péarintii si membrii
familiei, cum ar fi studierea anumitor probleme din programa curenta.

Ne straduim sa asiguram sponsorizarea evenimentelor scolare sau comunitare
care dau posibilitatea cadrelor didactice si parintilor sd interactioneze si din
punct de vedere social, nu doar la nivelul scolii.

Alcatuim o brosurd destinatd parintilor pentru a le oferi acestora informatii
pozitive, practice despre scoald si program. Introducem informatii despre cum
pot parintii contribui la reusita copiilor lor.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU ELEVI

Congtientizarea propriului progres la anumite materii sau a abilitatilor
dobindite.

Cunoasterea unor masuri necesare pentru mentinerea sau imbundtatirea
rezultatelor.

Intelegerea programelor si regulilor scolii.

Informarea despre deciziile cu privire la cursuri §i programe.

Constientizarea propriului rol de mesager si element in comunicarea din cadrul
parteneriatelor scoala-familie.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU PARINTI

Intelegerea programelor si regulilor scolii.

Monitorizarea si constientizarea progreselor copilului la anumite materii si
abilitatile care se cer.

Raspunsuri la problemele elevilor.

Usurinta in interactiunea si comunicarea cu scoala si profesorii.

Apreciere pozitiva a calitatii scolii.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU PROFESORI
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VOLUNTARIATUL

Cind parintii se ofera voluntari, atit familiile cit si scolile beneficiaza de cistiguri
care nu prea vin din altd parte. De pilda, in unele tari ale lumii serviciile anuale de
voluntariat desfasurate in scolile publice de catre parinti si membrii familiei se ridica
la sume mari de bani. Studiile efectuate au ajuns la concluzia ca persoanele voluntare
manifestd o mai mare incredere in scolile in care au posibilitatea de a participa regulat
la activititi din cele mai variate. In plus, oferind ajutor scolii sau in activititile si
evenimentele desfasurate in cadrul programelor de parteneriat, parintii comunica
copilului urmitoarele: ,,imi pasi ce faci tu aici!”’.

Pentru ca parintii sd se simta apreciati si bine-veniti, munca voluntard trebuie sa
aiba sens si valoare pentru ei. Adunarea la un loc a expertizei si a aptitudinilor oferite
de parinti s membrii familiei asigurd sprijinul atit de necesar cadrelor didactice si
personalului administrativ.

Desi sint multi périnti pentru care munca de voluntariat in timpul orelor de curs nu
este posibild, solutiile creative precum ,,opririle pe la scoald’ inainte sau dupa
programul scolar sau activitatile desfdgurate acasa constituie si ele ocazii de ajutor
bine-venite.

OBIECTIV

Imbunatatirea metodelor de recrutare, instruire si lucru efectiv, precum §i
desfasurarea de programe de implicare a familiilor in munca de voluntariat si
participare la scoala sau in alte locuri pentru a sustine elevii §i programele gcolare.

ACTIVITATI DE SUCCES

e Desfasuram sondaje de opinie anuale pentru a identifica punctele de interes,
abilitatile si gradul de disponibilitate a voluntarilor.

e Asiguram un centru de informare destinat parintilor, atit pentru desfasurarea
muncii de voluntariat, cit si pentru intilniri, sedinte si alte resurse destinate
familiilor.

e Organizdm cursuri cu parintii, un sistem de informare prin telefon tip arbore sau
alte structuri menite sa ofere familiilor informatiile necesare.

¢ Initiem functionarea de patrule ale parintilor menite sa intireasca siguranta scolii.

o Desfasuram spectacole, concursuri sportive sau de culturd generald cu elevii
pentru a stimula familiile sa participe la ele in timpul zilei sau serii.

e Ne straduim ca orice interactiune cu parintii — salutéri §i scurte conversatii cu
personalul scolii — sa creeze o atmosfera in care parintii sd se simtd pretuiti si
bine-veniti.
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e i intrebam pe parinti despre interesele, talentele si disponibilitatile lor, apoi
coordondm resursele oferite de ei cu cele existente in cadrul scolii si in rindurile
personalului didactic.

e Asiguram parintii care nu pot participa la activitatile voluntare din cadrul scolii
ca li se ofera posibilitatea de a ajuta de acasa sau de la serviciu.

e Organizdm un program usor si accesibil pentru instruirea parintilor voluntari in
legatura cu procedeele de munca si prevederile regulamentului scolar.

e Dezvoltam un sistem de contactare a parintilor pentru a participa Impreuna la
evenimentele ce au loc in scoald de-a lungul anului.
la orarul de lucru al acestora.

e Avem grija sd apreciem public participarea parintilor si diversele lor contributii.

e Educidm si sprijinim membrii personalului didactic sa creeze un climat atractiv
si s foloseasca eficient resursele oferite de voluntari.

e Asigurdm ca activititile de voluntariat sd fie relevante si sd se desfasoare in
concordantd cu abilitatile si interesele voluntarilor.

ELEMENTE NECESARE

e Recrutdm voluntari dintr-o gama larga, astfel incit toate familiile sa stie ca si
timpul si abilitatile lor sint bine-venite.

e Realizdm programe de lucru flexibile pentru voluntari, planificim Intruniri si
evenimente de asa manierd incit sd existe o sansd de participare si pentru
parintii care lucreaza.

e Oferim posibilitate de instruire a voluntarilor, potrivit timpului si abilitatilor lor,
in legaturd directd cu nevoile scolii.

PRECIZARI

e _Voluntariatul” nu desemneazd doar munca celor care vin la scoald in timpul
zilei, ci si munca celor care sustin obiectivele scolii si procesul de invatare al
copiilor in orice fel si in orice moment.

Orientarea muncii de voluntariat. Alocam timp pentru instruirea voluntarilor cu
privire la scoald, la activitatile zilnice si procedurile scolare, la folosirea
echipamentului. Asigurdm un spatiu pentru ca voluntarii sd-si pastreze lucruri
personale 1n locuri sigure. Se dau instructiuni clare pentru indeplinirea sarcinilor de
lucru, si se pune la dispozitie numele unei persoane de contact daca este nevoie de alte
informatii. Se cautd mereu metode creative de manifestare a aprecierii pentru sprijinul
acordat de voluntari.

Pachet informativ despre voluntariat. Ca parte integrantd a procesului de orientare a
voluntariatului, se asigurd un pachet ce contine urmatoarele informatii importante:
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proceduri 1n caz de accident;

harta a cladirii;

planuri de iesire in caz de urgentd;

trusé de lucru cu instructiuni de folosire;
informatii legate de parcare;

brosura cu programul scolar;

cadru administrativ de inscriere/iesire in/din munca de voluntariat;
registru de sugestii,

o lista cu eventualele beneficii;

locurile de desfasurare a muncii de voluntariat;
de unde se poate solicita ajutor si aprovizionare.

EXEMPLE DE APLICARE

Elaboram un chestionar pentru a stringe informatii legate de aptitudinile si
talentele speciale ale périntilor si voluntarilor din familie. Asiguram posi-
bilitati acelora care se pot oferi voluntar de-a lungul zilei, acelora capabili sa
se implice regulat si acelora care pot participa ocazional de acasad sau de la
serviciu.

Asiguram un loc si initiem o actiune adecvatd pentru inscrierea parintilor
voluntari, precum si pontarea orelor de lucru realizate. Aplicim chestionare in
legiturd cu scoala si atmosfera programului de voluntariat. Incurajam
voluntarii sa-si exprime sugestiile.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU ELEVI

Formarea deprinderilor in comunicarea cu adultii.

Formarea unor deprinderi indrumate sau predate de voluntari.

Constientizarea unei multitudini de abilitati, talente, ocupatii si contributii ale
parintilor sau ale altor voluntari.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU PARINTI

Intelegerea muncii profesorului.

Incredere in sine si in capacitatea de a lucra in scoala si cu copiii.
Constientizarea faptului ca familiile sint bine-venite si pretuite n scoala.
Abilitati specifice in munca de voluntariat.

Folosirea activitatilor de la scoald si de acasa.

Inscrierea in programe pentru imbunatitirea propriei educatii.
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EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU PROFESORI

e Dezvoltarea capacititilor de a organiza, instrui si folosi voluntarii.

e Disponibilitatea de a implica familiile in modalitati noi, incluzindu-le pe cele
care nu fac munca de voluntariat.

e Congtientizarea talentelor si interesului périntilor pentru scoala si elevii ei.

e (analizarea atentiei individuale spre elev datoritd ajutorului oferit de voluntari.

SPRIJINUL PROCESULUI DE INVATARE A ELEVILOR ACASA

Périntii joaca un rol esential in sustinerea procesului de invitare a elevului. Acest
proces se intensificd atunci cind périntii sint motivati si instruiti s& ofere ajutor elevilor
acasd. Implicarea parintilor asigurd cadrelor didactice un sistem valoros de sprijin si
ajutor, creindu-se astfel o echipa care lucreaza pentru succesul fiecarui copil.

Marea majoritate a parintilor este dispusa sa-si ajute copiii sa invete, dar, de multe
ori, nu stie exact ce este mai folositor §i mai potrivit. Ajutindu-i pe parinti sd se
implice in procesul de Invatare a copilului lor, li se permite acestora sa-si manifeste
deschis pretuirea pentru realizarile lui. Fie ca lucreazd impreund pe computer sau
participd la prezentarea proiectelor la clasd, prin actiunile lor parintii comunica
elevilor faptul ca educatia este importanta.

OBIECTIV

Implicarea familiilor si copiilor in activitati de invatare acasd,; pregatirea temelor
si alte activitati legate de curriculum.

ACTIVITATI DE SUCCES

e Informdm familiile cu privire la obiectivele de referintd la fiecare materie si
nivel de studiu.

e Discutam cu familiile despre regulile temelor pentru acasa si despre cum se face
monitorizarea si discutarea lor.

e Discutam cu familiile despre modalitatea de asistare a elevilor pentru formarea
unor deprinderi de invatare care trebuie imbundtitite permanent in raport cu
nivelul de studiu.

e Stabilim un program regulat de teme interactive pentru acasa care cer elevilor sa
demonstreze si sa discute ceea ce au invatat in clasa.

e Elabordm un calendar cu activitati zilnice sau saptaminale pe care parintii si
elevii sa le efectueze in comun.

e Pregatim pachete cu teme si activitati pe timpul vacantei de vara.
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e Stimuldm participarea familiilor la luarea deciziilor cu privire la obiectivele
pentru urmatorul an scolar sau cu privire la alegerea unui liceu, a unei facultati
sau a unui loc de munca.

e (Cautam si Incurajam participarea parintilor la luarea unor decizii cu impact
asupra elevilor.

e Informam périntii cu privire la orizontul de asteptare impus elevilor la fiecare
materie si in fiecare clasa.

e Organizdm intilniri de lucru care 1i ajutd pe périnti sa inteleagd cum pot elevii
sd-si imbunatateasca aptitudinile.

e i implicim pe périnti in stabilirea finalitatilor educative pentru fiecare an si in
planificarea unei educatii si cariere postliceale. Incurajaim dezvoltarea unui plan
de educatie personalizat pentru fiecare elev, plan in care parintii sint parteneri
cu drepturi si responsabilitati depline.

e Oferim ocazia personalului didactic sd comunice despre cdile de succes prin
care parintii devin implicati in educatia copilului lor.

ELEMENTE NECESARE

e Proiectarea si implementarea unor programe regulate de realizare a temelor intr-
un mod interactiv (de exemplu, saptaminal sau bilunar), pentru care elevii isi
asumd responsabilitatea de a discuta lucruri importante pe care le Invata
impreuna cu familiile lor.

e Coordonam teme interactive pentru acasa legate de familie, daca elevii au mai
multi profesori.

o Implicam familiile si copiii acestora in toate deciziile importante legate de curriculum.

PRECIZARI

e _Tema pentru acasd” nu Inseamnd numai tema pe care elevii trebuie sa o
efectueze singuri, dar si activitatile interactive pe care elevii le discuta cu alti
membri ai familiei sau ai comunitatii prin care realizeaza legatura dintre temele
de la scoala si viata reala.

e _Ajutor” acasd inseamna modul cum familiile incurajeaza, asculta, reactioneaza,
lauda, indruma, monitorizeaza si discutd temele de la scoala cu copiii lor, si nu
cum ii ,,invatd” pe copii deprinderile predate 1n scoala.

Ateliere de lucru elevi-parinti. Oferim elevilor si parintilor scurte ateliere de
lucru organizate pe diferite subiecte de interes. Subiectele de discutie ar putea include
o serie de aptitudini de studiu, noi informatii despre o anumita arie curriculard, cum ar
fi matematica sau stiintele naturii, sau orientare spre facultate si carierd. Se pot include
activitati ajutatoare de invatare si informatii detaliate pentru a-i ajuta atit pe parinti, cit
si pe elevi sa exerseze aptitudinile nou Insusite.
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EXEMPLU DE COMUNICARE FAMILIE-SCOALA PRIN TEMA DE LUCRU

Concepem sarcinile de lucru sub formd de tema pentru acasd urmarind includerea
périntilor. Asiguram instructiuni despre ce anume se urmareste la fiecare sarcind si
oferim un model de bifare ca In urmatorul exemplu :

[ ] Copilul meu intelege si aplica corect aceasta aptitudine.

[ ] Copilul meu are aici nevoie de ajutor, dar, in mare, pare sa inteleaga lectia.

[ ] Copilul meu are nevoie de instruire suplimentara.

Alte comentarii:

Semnatura parintelui:

EXEMPLE DE APLICARE

Stimularea §i sprijinirea invatarii acasa.

Informam prin comunicate scolare asupra ultimelelor descoperiri din cercetarea
stiintifica despre felul in care participarea parintilor contribuie la succesul elevilor .
Oferim foi informative pentru a-i ghida pe parinti s ajute elevii la dezvoltarea
anumitor aptitudini; de pilda, informatii care explicad cum sa ajute un copil mic sa
citeasca sau cum sa ajute un adolescent intr-un proiect de cercetare.

Initiem proiecte dedicate direct procesului de implicare a parintilor sau a altor
membri ai familiei in educatia copiilor.

Solicitam parintii sd-si asume un rol activ in verificarea produselor activitatii de
invatare a elevilor; de exemplu, mape de lucru. Parintii au astfel ocazia sa veri-
fice asteptarile impuse de proiect, s descopere capacitatile si aptitudinile copi-
lului lor i sd cistige experientd in perfectionarea ajutorului oferit acestuia.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU ELEVI

Deprinderi, abilitati si rezultate la teste legate de temele de acasa si in clasa.
Completarea temelor de acasa.

Atitudine pozitiva fata de temele pentru acasa.

Perceperea parintelui ca fiind mai apropiat de calitatea de profesor si a familiei
de cea de scoala.

Incredere in sine si in abilitatile de invatare.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU PARINTI

Cunoasterea modului cum se sustine, se Incurajeaza si se ajuta un elev acasa in
fiecare an de studiu.

e Discutii despre scoald, teme din clasa, teme pentru acasa si proiecte.
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o Intelegerea programului de instruire si a elementelor pe care copilul le invati la
fiecare materie.

e Aprecierea abilitatilor profesorului.

e Constientizarea copilului in procesul de Invatare.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU PROFESORI

e Proiecte variate pentru temele de acasa, inclusiv teme interactive.

e Respect pentru timpul liber al familiei.

e Aprecierea ajutorului venit din partea unui parinte singur, din familii cu ambii
parinti salariati si toate celelalte tipuri de familii care ajutd la motivarea si
consolidarea procesului de invétare.

e Satisfactia in ceea ce priveste implicarea si suportul familiei.

PARTICIPAREA LA LUAREA DECIZIILOR

Parintii sint parteneri cu drepturi s§i responsabilitati depline in ceea ce priveste
deciziile care vizeaza copiii §i familiile. Studiile au aratat ca scolile In care parintii sint
implicati in luarea deciziilor (ca factori de decizie) si In sustinerea acestora inre-
gistreaza un nivel de reusitd mai mare din partea elevilor si un sprijin mai accentuat
din partea membrilor comunitatii.

Parteneriatele eficiente se dezvolta atunci cind fiecare partener este respectat si
poate sa participe pe deplin la procesul de decizie. Scolile si programele de parteneriat
care, in mod activ, favorizeaza participarea parintilor la luarea deciziilor si solicita
opiniile lor comunica faptul ca périntii sint apreciati ca parteneri cu drepturi depline in
educatia copiilor. Parintii si personalul didactic sint astfel in strinsd legaturd prin
impartirea autoritatii, lucru ce genereaza incredere reciproca si eforturi comune pentru
succesul elevilor. De asemenea, implicarea elevilor, ca indivizi sau ca reprezentanti ai
colectivitatii elevilor, este esentiald in procesul de decizie ce incumba chestiuni legate
de curriculum si selectarea materiei de curs, fapt ce contribuie la masurile de reforma
ce vizeaza scoala in ansamblul ei.

OBIECTIV

Includerea familiilor ca participanti activi la deciziile, metodele de conducere §i
sprijinire a scolii prin comitetele de parinti pe clasd, Consiliul Reprezentativ al
Parintilor pe Scoala si alte organizatii de parinti.
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ACTIVITATI DE SUCCES

Consilii, organizatii, consilii consultative sau comitete de parinti active pentru
indeplinirea functiilor de conducere i participare.

Echipa de Actiune pentru Parteneriate supravegheaza si verificd desfasurarea
programelor scolii prin metode preluate din toate cele sase tipuri de implicare.
Consilii si comitete consultative constituite la nivel de cartier de locuinte.
Informare oportund cu privire la alegerile pentru functiile reprezentative sau de
conducere in scoala.

Retele care sa asigure legatura dintre toate familiile si reprezentantii parintilor.
Grupuri independente de promovare care sa influenteze factorii de decizie in
vederea reformei sau imbunatétirilor ce pot fi aduse 1n gcoala.

Asiguram actiuni usor de inteles, accesibile si bine promovate pentru influenta-
rea corectd a procesului de luare a deciziilor. Cream oportunititi pentru ridica-
rea problemelor si a preocuparilor specifice, facilitim rezolvarea lor.

Incurajam desfasurarea programelor de implicare parentald pentru a identifica si
raspunde la chestiuni de interes pentru parinti.

Ii implicim pe parinti in luarea deciziilor in cunostinti de cauza in cadrul
comitetelor si consiliilor. In acest scop, asigurim un instructaj adecvat ce
vizeaza problemele administrative, programa curriculard, bugetul, initiativele de
reformd scolard, problemele de securitate in scoald, precum si informatii despre
personalului didactic si administrativ.

Oferim parintilor informatii curente cu privire la cadrul administrativ scolar, la
activitatile si performantele realizate de elevi si scoala.

Oferim périntilor sansa de a participa ca parteneri la stabilirea sarcinilor scolare,
la dezvoltarea si evaluarea programelor si politicii administrative, precum si la
exprimarea unei reactii directe cu privire la performantele scolare.

Incurajam si facilitim participarea activa a parintilor in deciziile care vizeaza
elevii, cum ar fi distributia lor in clase, selectarea disciplinelor optionale si a
materiei de curs, elaborarea unei planificari educative personalizate.

Tratdm preocuparile parentale cu respect si manifestam interes real in contu-
rarea solutiilor.

Promovam problemele parintilor la nivel local, judetean si in organisme
nationale.

Asiguram cursuri de instruire pentru personalul scolii si parinti pe problemele
parteneriatului legate de colaborare si impartirea deciziilor.

ELEMENTE NECESARE

84

e Includem 1n procesul de decizie din scoala lideri ai parintilor apartinind tuturor

grupurilor, indiferent de nivel socio-economic, etnie etc.



Structura programelor de parteneriat

Oferim instruire pentru a da posibilitatea liderilor parintilor de a-si dezvolta
abilitdtile necesare pentru a servi ca reprezentanti ai celorlaltor familii.
Includem reprezentanti ai elevilor aldturi de cei ai périntilor in grupurile cu
putere de decizie.

PRECIZARI

,Luarea deciziilor” desemneaza un proces de parteneriat, de opinii impartasite
si actiuni indreptate citre obiective comune, i nu doar o luptd puternica intre
idei contradictorii.
Parintele ,,lider” desemneaza un reprezentant care discuta si obtine informatii si
idei de la alte familii $i membri ai comunitétii, nu doar un parinte care este
prezent la sedinte.

Implicarea parintilor in luarea deciziilor. Conducerea scolii si personalul
administrativ trebuie sd recunoasca importanta cunostintelor parintilor si experienta
lor cu copiii. Ei trebuie sa colaboreze la crearea unui mediu in care parintii:

participd la sedinte deschise ce vizeazd problemele scolare;

sint informati cu privire la sarcinile de lucru si obiectivele scolare;

pot adresa deschis intrebari;

inteleg terminologia mai dificil;

pot urmarii indeaproape realizarea sarcinilor scolare;

ajuta copiii sa inteleaga orizontul de asteptare fixat de programa si modificarile
intervenite pe parcurs.

Sustinerea constructivd din partea pdarintilor Incepe cu informarea lor periodica
privind actiunile ce vizeazd solutionarea problemelor. Périntii trebuie sd inteleaga
pasii de parcurs in rezolvarea problemelor si sd simtd ca administratia scolii este in
mod real interesatd sa raspunda la solicitarile lor intr-o manierd deschisa si construc-
tiva. Procesul presupune identificarea problemei, concentrarea asupra nevoilor ele-
vului, evitarea invinuirilor, intilnirea cu persoanele relevante implicate, adunarea de
fapte si informatii pertinente, brainstorming asupra posibilelor solutii, elaborarea unui
plan de actiune, implementarea si verificarea progresului realizat.

EXEMPLE DE APLICARE

Parintii sa fie in masura sa participe ca parteneri.

Comunicam parintilor rapoartele anuale despre performantele scolare si
informatii legate de programa in cadrul sedintelor deschise de analiza. Solicitdim
sugestiile lor privind sarcinile viitoare.

Comunicam masurile luate care raspund la solicitarile parintilor. Facem publice
modificarile scolare de succes initiate de catre parinti.
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e Ne strdduim sa avem un permanent feedback de la parinti in urma deciziilor ce
vizeaza scoala si programa de invatamint.

e Credm ateliere de lucru si implicdm parintii Intr-o continud instruire asupra
temelor relevante ce contribuie la transformarea lor in sustinatori deschisi ai
scolii, precum si cu privire la formarea aptitudinilor necesare sprijinirii
invatarii, rezolvarii dificultatilor si supravegherii atente a realizarilor elevului.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU ELEVI

e Constientizarea importantei reprezentantilor familiilor in luarea deciziilor scolii.
o Intelegerea faptului ca drepturile elevilor sint protejate.
¢ Beneficii specifice legate de activitatea organizatiilor de parinti.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU PARINTI

Un cuvint de spus 1n cazul regulilor care afecteaza educatia copiilor.
Sentimentul de proprietate asupra scolii.

Constientizarea vocii parintilor in deciziile scolii.

Impartasirea experientelor prin legaturi cu alte familii.
Constientizarea regulilor scolii, ale orasului si ale statului.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU PROFESORI

e Cuprinderea perspectivelor familiilor in dezvoltarea regulilor si deciziilor scolii.
e Acceptarea ca egali a reprezentantilor familiilor in consiliile pe scoald si in
roluri de conducere.

COLABORAREA CU COMUNITATEA

Comunitatea se bazeazd pe scoald, care este vitald pentru supravietuirea comu-
nitatii. Scoala, mai ales in comunitétile rurale, e adesea cea mai puternica institutie. Ea
este un punct de intilnire, un centru simbolizind comunitatea si o resursa care o poate
uni. Comunitétile au nevoie de scoli, pentru cé reinnoirea comunitatii, dezvoltarea ei
trebuie sa aiba in vedere revitalizarea economica, definirea permanentd a comunitatii
ca entitate distincta si mentinerea continuitatii ei. Nici unul din aceste scopuri nu poate
fi indeplinit fard oameni. Daca o comunitate nu e un loc cu care oamenii se identifica,
tinerii vor creste si vor pleca. Pur si simplu, dacé tinerii nu invatd sd recunoasca
locurile in care au trait ca unice, ca meritind grija si efortul lor, daca nu invata cum sa
participe la crearea locurilor de munca in localitatea lor, ei vor pleca sau vor dori
foarte mult sd plece. Daca generatia urmatoare pleacd sau doreste sa plece,

86



Structura programelor de parteneriat

comunitatea are putine sanse sa continue §i sa se dezvolte. Dacd vrem ca profesorii sa
promoveze cunostinte despre comunitate, ei au nevoie ca insdsi comunitatea sd se
prezinte ca entitate identificata, constientd, care doreste sd devind cunoscuta.

Resursele comunititii sint folosite pentru a consolida scolile, familiile si procesul
de Invétare a elevilor. Ca parte a comunitatii, scolile Indeplinesc importante finalitéti
ale acesteia. La rindul sdu, comunitatea ofera o gama larga de resurse valoroase scolii
si familiilor.

Atunci cind scolile §i comunitatile colaboreaza, ambele se consolideazd in mod
sinergetic, sporind ritmul cu care lucreaza fiecare in parte, astfel incit:

o familiile ajung mai usor la resursele comunitatii;

e firmele de afaceri conecteazd programele educative la realitatile de la locul de
munca;

e personalitati reprezentative, cu experientd In domeniu, contribuie cu intelep-
ciunea lor la crearea unei perspective mai ample asupra scopurilor scolii;

e clevii contribuie si invatd/dobindesc experienta dincolo de implicarea lor scolara.

Cele mai bune parteneriate sint cele reciproc avantajoase si concepute sid mentina
contactul cu persoanele, nu doar cu institutiile sau grupurile. Aceastd legatura strinsa
face ca parteneriatele cu comunitatea sa se manifeste deplin.

OBIECTIV

Coordonarea resurselor si serviciilor pentru familie, elevi §i scoald cu societdti
comerciale, agentii si organizatii, precum si asigurarea de servicii pentru comunitate.

ACTIVITATI DE SUCCES

e Observam functionarea parteneriatului cu comunitatea pentru a invata cum scolile
fac legétura cu partenerii din cadrul comunitatii pentru a asigura succesul elevilor.

e Informam elevii §i familiile despre asistenta sanitard, activitatea culturala,
modalitdtile de petrecere a timpului liber, suportul social si alte programe sau
servicii din cadrul comunitatii.

e Aducem la cunostinta activititile din cadrul comunititii care au legaturd cu
deprinderile si abilitatile invatate, inclusiv programele pentru elevi pe timpul
vacantei de vara.

e Prin programul de parteneriat, organizdm un tirg cu vinzare de articole la preturi
mai mici, necesare familiilor pentru intretinerea sanatatii, timpul liber etc.

e Organizam servicii orientate catre comunitate realizate de citre elevi, familii si
scoala (de pilda, proiecte de recalificare, activitati artistice, muzicale si teatru,
activitati pentru cetitenii de virsta a treia, programe de invatare sub indrumare
sau antrenamente sportive).

e Angrendm participarea absolventilor la programele scolii.
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e Initiem si dezvoltam parteneriate scoald-societati comerciale.

e Distribuim informatii cu privire la resursele culturale, recreationale, academice,
sanitare si sociale, precum si alte resurse care servesc familiile in cadrul comunitatii.

e Dezvoltam relatii de parteneriat cu Intreprinzatorii locali si grupurile sociale
pentru a imbunétati procesul de invatare a elevului si pentru a oferi asistenta
scolilor si familiilor.

e Incurajim angajatorii si puna in practica prevederile legal-administrative care
promoveaza si sprijind participarea adultilor in educarea copiilor.

e Supraveghem atent participarea elevilor in cadrul serviciilor comunitare.

e Implicdm membrii comunitatii In programe de voluntariat scolar.

e Distribuim in cadrul comunitétii informatii ce intereseaza familiile care au copii
ce nu au Tmplinit virsta scolara.

e Colaboram cu agentiile comunitatii pentru a asigura servicii de sprijin familial
si oportunitati de educare a adultilor, permitindu-le astfel parintilor sa participe
pe deplin la activitatile care sustin educatia.

e Informam membrii corpului didactic cu privire la resursele disponibile in cadrul
comunitatii si strategiile de utilizare a acestora.

ELEMENTE NECESARE

e Rezolvam rapid problemele legate de roluri, responsabilitati, fonduri si locatii
ale activitatilor de colaborare scoala-comunitate.

o Informam toate familiile si toti elevii despre programele si serviciile comunitatii.

e Asiguram sanse egale pentru ca elevii si familiile acestora sa aiba acces la ser-
vicii sau sé participe la programele comunitatii.

e Armonizam participarea voluntarilor din domeniul afacerilor cu cei din comu-
nitate si resursele existente cu obiectivele scolii.

PRECIZARI

e ,.Comunitatea” nu desemneaza doar zona unde se afla casele elevilor si scolile,
ci si celelalte zone si cartiere care influenteaza intr-un fel sau altul procesul de
invétare si dezvoltare a elevilor.

e . Comunitatea” este cotatd nu doar dupa calitatile sociale si economice scazute
sau ridicate, ci si dupd forta si abilitdtile disponibile pentru a sustine elevii,
familiile si scoala.

e ,Comunitatea” nu include doar familiile care au copii la scoald, ci pe toti aceia
care sint interesati si afectati de calitatea procesului de invatamint.

In cadrul fiecdrei comunitati existd un amestec unic de organizatii si agentii de

servicii care pot oferi parintilor i familiilor un sprijin valoros. Cum realizeaza scoala
legdtura cu partenerii din comunitate pentru a atinge obiectivele prevézute sa asigure
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succesul elevilor? Analiza a scos la iveala faptul ca scolile gasesc modalitati diferite
de a realiza parteneriate cu organizatiile, societétile comerciale si institutiile din cadrul
comunitatii. Tabele 2.4 si 3.4 fac un rezumat al modului in care elevii, familiile,
scolile si comunitdtile beneficiazd de pe urma parteneriatelor si oferd exemple variate

de parteneri din comunitate.

Centrata pe elev Cen.tr.ata pe Centrata pe scoald Centra.ta pe
familie comunitate
Premii si stimulente | Ateliere/cursuri, Echipamente si Extinderea actelor
materiale pentru seri distractive, materiale, renovari si caritabile, expozitii
elevi, burse, cursuri de reparatii, recompense | de arta si stiinte,
programe de perfectionare si premii pentru proiecte de

consiliere si
indrumare,
prezentari in detaliu

pentru adulti,
stimulari si
recompense,

profesori, fonduri
pentru programele si
festivitatile scolii,

revitalizare si
infrumusetare a
comunitatii.

ale unor meserii si
alte activitati
centrate pe cariera.

consiliere si alte
forme de asistenta.

asistenta la locul de
munca si in clasa.

TABELUL 2.4. Directia activitatii

Tipuri de parteneri din
comunitate
Societdti comerciale

Exemple de parteneri valabili

Societdti comerciale locale

Universitati si institutii de invatamint | Universitati, colegii, alte institutii de invatamint

Organizatii din domeniul sanitar Spitale, departamente sanitare, fundatii si asociatii

din domeniul sanitar.

Agentii guvernamentale si militare Departamentul de pompieri, departamentul de
politie, camera de comert, consiliul local, alte

agentii guvernamentale, locale sau nationale.
ONG-uri

Organizatii de voluntari

Organizatii de cult Biserici, moschei, sinagogi, alte organizatii

religioase si de caritate.

Organizatii ale virstnicilor Asezaminte de batrini, organizatii ale voluntarilor

virstnici.

Institutii culturale i de petrecere a
timpului liber

Gradini zoologice, muzee, biblioteci, centre pentru
petrecerea timpului liber.

Alte organizatii ale comunitatii Fundatii, asociatii de cartier, organizatii politice,

organizatii ale absolventilor, organizatii locale.

Persoane din comunitate Persoane din comunitatea aflata in zona scolii care

se ofera voluntar.

TABELUL 3.4. Partenerii comunitatii
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Sprijinul angajatorului. intreprinderile inovatoare pot lucra la fixarea cadrului
legal administrativ care permite parintilor sa sprijine mai ugsor procesul de invatare a
copiilor. Unii angajatori permit parintilor sa-si ajusteze orarul de lucru pentru a putea
participa la sedintele cu parintii sau pentru a se oferi ca voluntari. Altii distribuie
informatii vizind scoala si programul sau recunosc meritele angajatilor care-si aloca
timp pentru sprijinirea scolii.

invitare prin serviciul in folosul comunititii. Tot mai multe scoli ofera elevilor
posibilitatea de a invata prin serviciul in folosul comunititii. De la ajutorul oferit
pentru activitatea unei cantine sociale sau amenajarea unor spatii publice, la activitati
voluntare in diverse intreprinderi si firme, toate aceste oportunitati de implicare a ele-
vilor in viata comunitdtii sint eficiente la maxim atunci cind sint legate de discutiile la
clasi si de obiectivele previzute in aria curriculara. In unele cazuri, atunci cind apti-
tudinile elevului au fost relationate cu nevoile angajatorului, s-a reusit nu doar o extin-
dere a oportunitatilor oferite elevului de catre angajatori, ci si o inflorire a firmelor.
Prin intermediul acestor programe, angajatorii pot finaliza proiecte importante, in timp
ce elevii vor beneficia de experienta de lucru acumulata n intreprinderi.

EXEMPLE DE APLICARE

Dezvoltarea relatiilor de parteneriat cu oamenii de afaceri locali si grupurile de
servicii sociale.

e Colaboram cu partenerii comunitari in vederea sustinerii unor evenimente
speciale, cum ar fi seri dedicate tehnologiei sau alte oportunitati de invatare,
pentru a-i informa pe parintii i familiile din cadrul comunitatii despre resursele
si serviciile existente.

e Recrutdm voluntari scolari din rindul grupurilor formate din cetateni in virsta.
Asiguram informatii legate de recrutare cu precizarea exactd a sarcinilor ce
urmeaza a fi indeplinite, a timpului de lucru si altor cerinte specifice progra-
mului derulat. Cautdim moduri creative de ne manifesta aprecierea fata de
cetatenii in virstd pentru ajutorul acordat.

e In materialele informative ale camerei de comert locale, inspectorul scolar
general poate formula o cerere adresatd angajatorilor cu rugdmintea de a
coopera si Incuraja participarea pdrintilor la sedintele parinti-profesori si in
cadrul altor activitati de implicare parentala.

e Furnizdm angajatorilor locali note informative cu ideile parintilor despre
educatia parentala.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU ELEVI

o Abilitdti si talente dobindite prin imbogatirea experientelor curriculare si
extracurriculare.
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e Cunoasterea si explorarea carierelor si optiunilor pentru viitoarea educatie sau
viitorul loc de munca.

e Increderea in sine, dezvoltarea simtului valorii si al apartenentei la comunitate.

e Relatii pozitive cu adultii din comunitate.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU PARINTI

e Cunoasterea si utilizarea resurselor locale pentru imbunétatirea abilitatilor si
talentelor sau pentru obtinerea serviciilor necesare.

e Interactiunea cu alte familii in activitati din cadrul comunitatii.

o Congtientizarea contributiilor aduse de catre comunitate in favoarea scolii.

e Participarea la activitati menite sd sporeasca puterea comunitatii.

EXEMPLE DE REZULTATE PENTRU PROFESORI

e Cunoasterea si utilizarea resurselor comunitatii pentru a completa trunchiul
comun al disciplinelor scolare din curriculum-ul la dispozitia scolii.
persoane care ajuta elevii in procesul de invatare.

e Cunoasterea resurselor de referinta pentru familiile si copiii cu nevoi speciale.

IDEI PENTRU PROIECTE $1 ACTIUNI

In planificarea activititilor EAP sint luate in considerare proiectele elaborate in
concordanta cu fiecare dintre cele sase standarde prezentate pentru a asigura o abor-
dare comprehensiva a implicarii parintilor si a membrilor comunititii. Proiectele EAP
nu trebuie sa se rezume numai la cele aprobate si finantate de scoala. Ele se extind, sau
se initiazd proiecte noi cu suport din afara scolii. Unele proiecte sau activitati pot
cuprinde unul sau mai multe standarde. De pilda, un proiect care sporeste aptitudinile
de educatie parentalad si procesul de invatare a elevului, sau un proiect care combina
voluntariatul si colaborarea cu membrii comunitatii. Sugerdm citeva idei pentru
proiecte si actiuni care pot fi intreprinse.

Educatia parentald. Se poate infiinta un club de carte pentru parinti.

Comunicarea. Infiintarea clubului de carte ofera parintilor sansa de a se intilni si
discuta despre probleme variate ce privesc educatia copiilor, scoala in care Invata etc.

Studiul acasd. Se poate organiza o seard intitulatd ,,Parintii fac diferenta’’, unde
parintii trec in revista chestiuni legate de continutul invatarii, de metodele de evaluare,
de orizontul de asteptare din partea parintilor si de felul in care pot contribui pentru a
imbunatati lucrurile. Toate acestea pot fi fixate pe clase, pe ani de studiu sau discipline
specifice. De pilda, la nivel gimnazial, aceste evenimente pot fi concentrate pe o anu-
mitd disciplind academicd, cum ar fi ,,Seara dedicata realizarilor din stiintele naturii”.
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Profesorii de biologie si chimie conduc sesiuni de comunicari si oferd sugestii despre
caile de reusita la disciplinele lor. Se specifica exact ce se oferd parintilor si modul in
care participarea lor va contribui la succesul elevului.

Voluntariatul. Se organizeaza manifestari de apreciere a voluntarilor care au
participat de-a lungul anilor la activitdtile scolii. Se oferd scrisori de multumire din
partea scolii. Un panou cu cei ce s-au remarcat in cadrul diverselor evenimente scolare
stimuleaza si incurajeaza si pe altii sa participe. Putem publica un pliant de resurse
pentru munca voluntara, consemnind domeniile in care voluntarii pot veni in ajutorul
cadrelor didactice ale scolii. Este bine sa includem optiuni si pentru aceia care sint
dispusi sa ofere ajutor de acasa.

Luarea deciziilor §i sustinerea lor publica. Informam regulat despre procesul
intreprins de scoald pentru rezolvarea intereselor parintilor. Definim cu atentie pro-
blema, pe cine abordam, cum poate sa contribuie acea persoandla elaborarea solutiilor
s.a.m.d. Incurajam parintii si comunice problemele inainte ca acestea si se agraveze.
Desfasuram seminarii de informare a parintilor elevilor de liceu despre cum pot fi
implicati in deciziile care vizeazd selectarea cursurilor, planificarea carierei si
pregatirea postliceala.

Colaborarea cu comunitatea. Contactam fostii absolventi ai scolii pentru a par-
ticipa la un program de sponsorizare sau pentru a face donatii scolii. Pentru a asigura
succesul parteneriatului scoald-familie-comunitate, membrii familiei §i ai comunitatii
trebuie sa fie implicati in activitatile scolii inca de la inceput. Citeva actiuni de succes
sint prezentate in continuare.

Activitdfi care preced festivitatea de incepere a gcolii. Intr-o scoald in care existd
practica desfasurarii de conferinte cu participarea parintilor, profesorilor si elevilor,
prima dintre ele se tine inaintea inceperii anului scolar. In aceastd conferinti se discuta
despre elev si educatia lui. Profesorii le cer parintilor sd vorbeasca despre copilul lor
(mentionind si ce le place mai mult la copiii lor), rezistenta fizicd a copilului (chiar
dacé pare cd nu are legaturd cu educatia), modul in care copilul lor invaté cel mai bine
si de ce are nevoie copilul de la profesor ca anul care urmeaza sa fie plin de succese.
Profesorul le cere parintilor sa vorbeasca si despre ei, ca sd afle cum ar vrea parintii sa
lucreze profesorii cu copiii si sd gaseasca cea mai buna modalitate de a comunica unul
cu celalalt. In final, profesorul le di amanunte parintilor despre clasa si despre modul
in care va preda si 1i informeaza pe acestia cum sa procedeze si sd lucreze cu copilul
astfel Incit sa 1i asigure succesul.

Comunicarea din timp si de multe ori. Alta activitate vizeaza asigurarea obisnuintei
de a da telefoane parintilor sau de a le trimite notite personale acasa Inca din primele
luni de scoald, Tnainte sd se iveascd o problema. Profesorii 1i informeaza pe parinti
despre ce se intimpla in clasa si le spun lucruri bune despre copiii lor (daca e cazul).
incepind cu al doilea sau al treilea telefon sau notita primite, majoritatea parintilor sint
multumiti ca au vesti de la profesori si sint convinsi ca ei sint interesati in mod sincer
de copilul lor. In acest timp, majoritatea parintilor devin, de bunivoie, partenerii
profesorului.

Vizitele acasa. Multe scoli folosesc vizitele acasa ca o strategie puternica pentru a
intelege comportamentul elevilor si pentru a stabili relatii cu familiile elevilor. Multi
dintre copii se comporta diferit acasa decit la scoald, si este necesar sa fie observati
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acasa la ei, pentru a-i cunoaste mai bine — sa li se afle personalitatea, stilul de a invata,
ceea ce 1i intereseaza si capacitatile lor. Pentru a asigura succesul acestor vizite,
membrii familiei trebuie sa stie ca ele sint optionale si totodatd trebuie sd cunoasca
scopul exact al vizitelor. Scoala trebuie sa gaseascd solutii pentru a oferi timp suficient
profesorilor sa faca astfel de vizite acasd. Majoritatea profesorilor care fac vizite au
relevat impactul pozitiv pe care le au acestea asupra tuturor aspectelor de predare si
invatare din clasd si de acasa.

Ajutor pentru perioada de tranzitie. O scoald poate realiza un parteneriat de
colaborare Intre profesorii §i parintii viitorilor elevi de gimnaziu. Personalul scolii si-a
dat seama ca trecerea de la ciclul primar la cel gimnazial poate sa fie stresanta atit
pentru copil, cit si pentru parinti. Aceasta perioada de tranzitie a oferit o ocazie foarte
bund pentru a-i informa pe périnti despre schimbarile care au loc in educatia copilului
si pentru a le ardta cum sa-si ajute copiii sd reuseasca in aceasta perioada de timp care
ar putea fi mai dificild. Aceleasi parteneriate ar putea fi realizate si atunci cind copilul
schimba scoala, trecind de la gimnaziu la liceu.

Scoala ca centru al comunitatii. O ultimd sugestie se concentreazd asupra moda-
litatii in care scolile fac parte din viata comunitatii si n afara orelor de curs. Diverse
locuri din scoala (biblioteca, laboratorul de informatica, sala de gimnastica, salile de
clasa etc.) sint folosite pentru a gazdui diferite intilniri ale adultilor, cum ar fi cursuri
de imbogatire a cunostintelor de informatica, cursuri de recalificari, fitness etc.

In final, dorim si subliniem recomandarea potrivit cireia toate proiectele si
activitatile desfasurate pentru implicarea parintilor $i membrilor comunitatii in
educatia elevilor sint supuse evaluarii. Pentru aceasta se folosesc instrumentele din
anexa 2, si anume: formularul pentru evaluarea activititilor EAP, si interviul de
evaluare a membrilor EAP.
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Capitolul 5

CRESTEREA IMPLICARII PARINTILOR iN
ACTIVITATEA SCOLII SI IN EDUCATIA
COPIILOR: OPTIUNI, ATITUDINI, OPINII.
STUDIU DE CAZ

In cel de al doilea an al desfasurarii activitatilor de cercetare din cadrul grantului
Parteneriate scoala—familie—comunitate. Studiu de caz in judetul Alba — o abordare
calitativ — cantitativa, am realizat o cercetare in cinci unitdti de Invatdmint pre-
universitar din judet care a premers implementarea programelor de parteneriat potrivit
particularitatilor fiecérei scoli. Deoarece scopul si obiectivele investigatiei au vizat
aflarea pozitiondrii parintilor i profesorilor fatd de necesitatea schimbadrii relatiilor
scoala—familie in societatea democraticd, am considerat ca pentru analiza datelor
colectate cele mai potrivite sint tehnicile de analizd multivariatd de interdependenta cu
ajutorul carora am identificat i vizualizat tendintelor atitudinale si optiunile partici-
pantilor fatd de cresterea implicarii parintilor in activitatea scolii si in educatia
copiilor. Cercetarea Intreprinsd a aratat domeniile care impun o activitate sustinuta
din partea EAP (Echipa de Actiune pentru Parteneriate) constituitd in fiecare unitate
scolara.

DESIGNUL CERCETARII

Obiectivul temei a vizat identificarea optiunilor, atitudinilor si opiniilor actorilor
sociali implicati. Pentru a realiza acest lucru am cautat sd dam raspuns la urmatoarele
intrebari ale cercetarii:

e Care sint optiunile parintilor privind modalititile de crestere a implicarii lor n
activitatea scolii i in educatia copiilor?

e  Care dintre aceste modalitdti sint considerate de profesori ca fiind adecvate parintilor?
In ce domenii de activitate parintii vor si se implice?

e Care sint domeniile pe care profesorii le considera potrivite pentru implicarea
parintilor?

95



SCOALA, FAMILIA, COMUNITATEA. MANUAL

Aceste Intrebari au impus logic si testarea ipotezei existentei unor diferente Intre
optiunile, atitudinile si opiniile parintilor si ale profesorilor. Chestionarul (Anexa 1)
folosit pentru acest lucru a cuprins trei sectiuni: prima, prezintd opt afirmatii si cere
subiectilor (parinti si profesori) sa 1si exprime acordul sau dezacordul cu ele. A doua,
propune zece asertiuni despre domenii importante din activitatea scolii/liceului si
solicitd subiectii sd evalueze nivelul de implicare cel mai potrivit pentru parinti. A
treia sectiune se rezuma la o singurd intrebare care cere parintilor si profesorilor sa
exprime opinia daca programul Consiliului Reprezentativ al Parintilor trebuie extins,
mentinut la fel sau redus.

In literatura de specialitate se precizeazi cd majoritatea cercetirilor pe 0 asemenea
problematicd constau in studii de caz descriptive care folosesc esantioane de
dimensiuni mici (Henderson si Mapp, 2002). In acest sens, in urma consultarilor cu
Inspectoratul Scolar Judetean, au fost alese trei licee si doua scoli generale care s—au
impus ca unititi de invatdmint reprezentative in sistemul de invatdmint preuniversitar
din judet. Participarea subiectilor din universul populatiei stabilit pentru investigatie
s—a facut dupa formula ad libitum. Deoarece am dorit sd aflam optiunile si atitudinile
intregii comunitatii a cadrelor didactice din scolile si liceele desemnate pentru
realizarea studiului, iar numarul lor nu era prea mare, toti profesorii din fiecare unitate
de invatimint au fost potentiali participanti la cercetare. In final au raspuns 137
profesori, 38 de scoald generald si 99 de liceu. Esantionul parintilor a fost limitat
numai la cei care au copii in clasele a 5—a si a 9—a. Optiunea a avut in vedere ca in
clasa a 5-a elevi trec de la invatdmintul primar la cel gimnazial, iar in clasa a 9—a ei
fac trecerea de la gimnaziu la liceu. Aceste schimbari presupun depasirea anumitor
dificultati de adaptare a elevilor la un alt nivel de invétare, care reclama din partea
parintilor o implicare mai mare in ajutorul si indrumarea copiilor. In final numarul
parintilor a fost de 296, dintre acestia 90 aveau copii la scoala generald si 206 la liceu.

In studiul pilot, analiza datelor a aritat ci nu sint diferente semnificative intre
optiunile si atitudinile profesorilor din scolile generale si din licee. Acelasi lucru este
valabil si pentru parintii. Din acest motiv am renuntat la lucrul cu subesantioane
realizate dupa apartenenta subiectilor la scoala generald sau la liceu si am folosit doua
esantioane compacte de parinti si profesori. In acest fel, esantioanele au cipatat
dimensiuni care ofera credibilitate rezultatelor obtinute.

In chestionar, in afara de precizarea statusului de profesor sau de parinte si a scolii
sau liceului de unde provin subiectii, nu au mai fost puse si alte intrebari necesare
pentru prelucrarea statistica a datelor, asa cum sint cele referitoare la genul social,
educatie sau venit. Din acest motiv in analizd puteam folosi ca variabile independente
doar doud variabile nominale, fapt ce limita analiza statistica doar la citeva aspecte
descriptive. Avind In vedere cé tehnicile de analizd multivariata de interdependenta nu
presupun nici o diferentd intre statutul ontologic al variabilelor, spre deosebire de
tehnicile de dependentd care se intemeiaza pe relationarea variabilelor independente
(predictori) cu variabilele dependente care trebuie explicate (Culic, 2004, p. 67), in
designul cercetarii am decis ca pentru analiza datelor colectate cu Intrebarile din
primele douad sectiuni ale chestionarului sa folosim analiza ierarhica cluster si scalarea
multidimensionald. Cu ajutorul lor ne—am asteptat sa putem identifica mai usor
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principalele tendinte ale alegerilor, pozitiondrilor si atitudinilor grupurilor sociale ale
profesorilor si parintilor fatd de cresterea implicarii celor din urma in activitatea scolii
si In educatia copiilor. Avind 1n vedere nevoile acestui manual, prezentarea studiului
de caz se rezuma doar la discutarea rezultatelor obtinute cu tehnica analizei ierarhice
cluster.

COMPARATIA OPTIUNILOR, ATITUDINILOR $I OPINIILOR
PARINTILOR $| PROFESORILOR

Modalitati de crestere a implicarii parintilor in activitatea gcolii i in
educatia copiilor

Analiza ierarhica cluster a optiunilor parintilor privind cdile care duc la cresterea
implicarii lor in activitatea scolii §i in educatia copiilor este vizualizatd in
dendrograma 1. Ea este alcatuitd dintr—un singur cluster format prin adidugarea
succesiva a celor opt variabile din prima sectiune.

Fescaled Distance Cluster Combine
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Dendrogramal. Structura optiunilor parintilor referitoare la modalitatile de crestere
a implicarii lor 1n activitatea scolii si in educatia copiilor

ACT. IMP. (1) Ar trebui sa fie mai multe activitati scolare care sa implice elevii,
parintii si profesorii.

CONTACTE (7) In afari de intilnirile planificate, cind simt nevoia, parintii ar
trebui sa initieze contacte personale cu profesorii.

VIZITE (4) Parintii sa viziteze scoala pe timpul sdptdminii pentru a intelege
experientele pe care copiii le traiesc acolo.

EDU. PAR. (5) Ar trebui sé fie ore de educatie pentru ca parintii sa invete cum sa-
si ajute copiii sd aiba succes la scoala.

SUPR.TEM. (3) Este necesar ca parintii sa supravegheze copiii la efectuarea temelor.

Dupa aceastd variabild se adaugd succesiv trei variabile ale céror ,,ramuri” cresc
brusc, fapt ce ne spune ca sint diferentiate semnificativ de cele precedente.
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SPONSOR (6) Prima legatura a parintilor cu scoala ar trebui sa fie sponsorizarea
unor activitati, colectarea de fonduri si alte asemenea actiuni.

VOLUNTAR (2) Parintii sa fie incurajati sd lucreze ca voluntari in gcoala.

PART. COND. (8) Parintii ar trebui sa participe la intrunirile conducerii scolii.

Lungimea bratelor ultimelor trei variabile din dendrogramd” — sponsorizarea,
voluntariatul si participarea la conducere — aratd ca ele au putine lucruri in comun cu
variabilele grupate la inceputul procesului de formare a clusterului. Altfel spus,
optiunea parintilor se indreapta In mica masurd spre asemenea modalitati de implicare
in activitatea gcolii. De aici, sintem indreptatiti sa afirmam ca aceste cdi de implicare
sint mai putin agreate de parinti. Devine evident cd situatia reprezintd o directie pe
care trebuie sa isi concentreze prioritar eforturile EPA pentru a putea construi relatii
parteneriale scoald—familie—comunitate conform standardelor stabilite de cercetarea
stiintifica.

Analiza optiunilor profesorilor este prezentatd in dendrograma 2. ,,Citirea” ei pune
in evidenta ca participarea parintilor la deciziile ce se i—au in scoald si sponsorizarea
au intrunit cele mai putine sufragii din partea profesorilor si, de aceea, ramurile lor
cresc brusc fata de celelalte. Interpretarea acestei situatii ne spune ca profesorii nu sint
de acord cu implicarea parintilor in actul decizional din scoald, iar parintii nu doresc
sd 1si asume o asemenea responsabilitate. O asemenea pozitionare a celor doi actori
sociali contrazice esenta unei societatii democratice: participarea la conducere in
cunostinta de cauza si in mod responsabil.

Rescaled Distance Cluster Cowmbine
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Dendrograma 2. Structura optiunilor profesorilor referitoare la modalitatile de crestere
a implicarii parintilor in activitatea scolii si Tn educatia copiilor

Y in dendrograma produsi de analiza ierarhicid cluster lungimea ramurilor reprezintd un
indicator al distantei dintre grupurile sau categoriile care sint unite la un anumit pas al
procesului de aglomerare. Examinarea distantelor oferd o indicatie importantd despre
evenimentele sau problemele abordate. Cel mai semnificativ aspect apare atunci cind distanta
dintre grupurile sau categoriile care se unesc la un anumit pas creste brusc, lucru ce inseamna
ca in pasul respectiv sint unite grupuri sau categorii sensibil diferite fata de cele precedente.
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Problema se schimbé in ceea ce priveste voluntariatul: parintii resping ca optiune
majord activitatea de voluntariat in timp ce profesorii considerd cd este o forma de
implicare potrivitd pentru parintii. O asemenea situatic se explicd prin faptul ca
conceptia §i obiectivele voluntariatului ca strategie de actiune nu este incd bine
fundamentata. Asa cum am spus in capitolul anterior, activitdtile de voluntariat trebuie
sa aiba sens §i valoare pentru parinti, ei sd se simtd apreciati si bineveniti. De aceea,
obiectivul EAP il va reprezenta imbunatatirea metodelor de recrutare, instruire si lucru
efectiv pentru desfasurarea programelor de implicare a familiilor In munca de
voluntariat care sustin elevii si activitatile ce se desfasoara in scoala.

Domenii de implicare in activitatea gcolii: optiuni si atitudini
ale parintilor si profesorilor

In a doua sectiune a chestionarului au fost listate 10 afirmatii care trebuiau evaluate de
subiecti pe o scald de patru trepte: 3 — périntii sa fie implicati activ; 2 — parintii sa fie
consultati constant; 1 — parintii sa fie consultati uneori; 0 — nu este un rol potrivit
pentru parinti. Analiza ierarhica cluster a atitudinilor périntilor este prezentatid in
dendrograma 3.
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Dendrograma 3. Structura atitudinilor parintilor referitoare la
domeniile de implicare in activitatea scolii

Dendrograma are doi clusteri §i o variabila izolatd. Primul cluster este format de
gruparea succesiva a urmatoarele 6 variabile:

MOD.PROM. (5) Participarea la stabilirea modalitatii de promovare a elevilor.
NORM.DIS. (6) Participarea la stabilirea normelor de disciplina in scoala.
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EVAL.COM. (4) Evaluarea nivelului de competenta a profesorilor si directorilor;
recompensarea celor mai buni.

PART.EV. (9) Participarea la evenimente scolare.

CRES.IMP. (2) Dezvoltarea formelor de sporire a implicarii parintilor in scoala.

PL.SC.OB (3) Planificarea scopurilor si obiectivelor ce vizeaza implicarea sporitd a
parintilor in scoala.

Al doilea cluster este format din gruparea a 3 variabile:

SELECT.M. (7) Selectarea manualelor si a altor materiale didactice.

SPOR.BUG. (8) Sporirea bugetului scolar.

CRIT.IER. (10) Stabilirea criteriilor de recunoastere si ierarhizare a performantelor
deosebite ale profesorilor.

Variabila singulard POL.EDU. (1) se refera la dezvoltarea liniilor directoare ale
politicii educationale din scoald. Aceasta variabila este domeniul considerat de cei mai
multi parinti ca fiind nepotrivit pentru implicarea lor. Din acest motiv ea este izolata,
nu face parte din cluster, se adaugd la dendrogramd in finalul procesului de
aglomerare.

Observam in dendrograma 3 ca la Inceput sint grupate domeniile pe care parintii le
considera potrivite pentru a se implica activ. In ordine ele sint variabilele 5 si 6, 3 si 7,
9 si 2 care se formeazd primele in procesul de aglomerarea al dendrogramei.
Adaugarea succesivd a celorlalte variabile se face apoi la distante geometrice mai
mari, ele aratd astfel atitudinea retinutd a parintilor fatd de implicarea lor in
respectivele domenii de activitate a scolii. Acest lucru spune EPA ca reprezintd o alta
directie de actiune ca sd gaseasca si sd promoveze forme eficiente de angajare a
parintilor in principalele domenii de activitatea din scoald. Un bun exemplu in acest
sens il reprezintd implicarea périntilor In stabilirea disciplinelor optionale si pentru
gasirea formele de ajutor institutionalizat a copiilor aflati in dificultate la invatatura,
lucru care sd duca la diminuarea sau chiar eliminarea fenomenului meditatiilor.

Atitudinile profesorilor fatd de domeniile de activitate din scoald pe care le
considera potrivite pentru implicarea parintii sint structurate In dendrograma 4. O
prima remarcd este cd nu mai intilnim o variabild izolatd ca in dendrograma ce
ierarhizeaza atitudinile parintilor, fapt ce indicd o pozitie echilibratd a profesorilor
fatd de toate domeniile in care parintii ar putea fi de folos scolii. Totusi, procesul de
formare a clusterelor arata ca din sase domenii (in ordinea formarii, variabilele 5, 10,
2, 3, 1, 4) ierarhizate de profesori ca fiind primele lor preferinte pentru implicarea
parintilor in scoald, numai trei sint comune cu cele indicate de parinti. Este vorba de
variabila 5 — participarea la stabilirea modalitatilor de promovare a elevilor, variabila 2
— sporirea formelor de implicare ale parintilor si variabila 3 — stabilirea scopurilor si
obiectivelor implicarii parintilor in activitatea scolii. Putem deduce ca EAP trebuie sa
gindeasca o serie de activititi consistente pentru a micsoara deosebirile dintre
atitudinile celor doua categorii, parinti i profesori, pentru o conlucrare mai eficienta
in slujba succesului elevilor la scoala.
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Dendrograma 4. Structura atitudinilor profesorilor cu privire la domeniile

potrivite de implicare a parintilor in activitatea scolii

Opinii despre Consiliul Reprezentativ al Parintilor

Sectiunea a 3—a a chestionarului a cuprins o singura intrebare la care participantii
au fost chemati sd isi exprime opinia despre locul si rolul Consiliului Reprezentativ al
Parintilor 1n activitatea scolii.
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Rezistenta la schimbare este termenul care defineste poate cel mai bine pozitia
majoritatii subiectilor, fie parinti fie profesori. Cumularea raspunsurilor favorabile
mentinerii la fel a programului Consiliului Reprezentativ al Parintilor cu cele care se
pronunta pentru a fi redus, arata clar optiunea celor doud grupuri pentru mentinerea
unui statu—quo a organismului ce reprezinta interesele parintilor in scoald. Daca ludm
in considerare si procentul destul de ridicat al celor care nu stiu sau nu se pronunta,
atunci este clar ca Inca multi dintre subiecti nu inteleg rolul parintilor in spatiul social
al scolii. Acest trend atitudinal este in contradictie cu conceptia i comportamentul
membrilor unei societdtilor moderne care considerd scoala centru al vietii comunitare
democratice, iar parteneriatele scoald—familie—comunitate reprezintd o dimensiune
importanta a societétii civile.

CONCLUZII

Daca rezultatele cercetérii le raportam la strategiile de actiune privitoare la
implicarea parintilor 1n activitatea scolii si educatia copiilor, care au devenit standarde
nationale in multe tari ale lumii (Agabrian, 2005), atunci credem ca trebuie facut ceva
pentru promovarea lor si in sistemul de invatamit preuniversitar din tara noastra.

Consideram ca trebuie pornit de la pregatirea teoreticd si metodologica
institutionala a profesorilor cu privire la locul si rolul parteneriatelor scoalda—familie—
comunitate In activitatea scolii centrata pe asigurarea succesului elevului in scoald si
in viatd. Toate activitatile si actiunile desfasurate n acest scop sd vizeze, manifest §i
latent, schimbarea mentalitdtii si a comportamentului corpului didactic fatd de
prezenta parintilor in spatiul social al scolii. Finalitatea eforturilor intreprinse se
valideaza atunci cind cadrele didactice de la toate nivelurile sistemului de invatamint
preuniversitar isi vor asuma constient obligatia si responsabilitatea formarii abilitatilor
parintilor de implicare eficienta in educatia copiilor si in activitatea scolii.

In spiritul acestor concluzii prezentim in capitolul urmator un ghid de actiune util
atit pentru membrii EAP cit si pentru orice cadru didactic.
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Capitolul 6
GHID DE ACTIUNE

Ghidul de actiune indruma liderii scolii/liceului, ai orasului sau comunei, precum si
pe cei ai judetului, In organizarea si implementarea programelor permanente de parte-
neriat scoala-familie-comunitate. Sint oferite instrumente folositoare pentru elabo-
rarea, dezvoltarea si evaluarea programelor de implicare a familiilor si comunitatii in
procesul de instruire si educatie din scoli si licee.

Ghidul se concentreazd asupra scolilor si liceelor pentru ca aici se afld elevii. El
este conceput sd Indrume munca Echipei de Actiune pentru Parteneriate, alcatuitd din
profesori, parinti, personal administrativ, elevi si alte persoane. Informatiile, formu-
larele si activitatile descrise in ghid, impreund cu materialele si formularele din anexe,
ajutd de asemenea liderii orasului/comunei/satului si pe cei ai judetului sa sustina, sa
faciliteze si sa recompenseze munca scolilor.

in Ministerul Educatiei si Cercetirii, la inspectoratele scolare, precum si in
administratia locala si judeteand trebuie si existe structuri organizatorice cu
responsabilitati bine precizate pentru instruirea si indrumarea membrilor EAP,
precum si pentru organizarea, monitorizarea si evaluarea programelor de
parteneriat in unititile de inviatimint preuniversitar.

ELABORAREA UNUI PROGRAM DE PARTENERIATE
SCOALA-FAMILIE-COMUNITATE

Curs de instruire cu durata de o zi. Acest curs de instruire a membrilor EAP
asigurd informatii fundamentale despre parteneriatele scoald-familie-comunitate si i
angajeaza pe cei prezenti in aplicarea ideilor si procedurilor invatate din aceasta carte,
din alte lucréri si din experienta propriilor scoli. Elaborarea planului de activitate
anual reprezinta ,,biletul de absolvire” a cursului. Mai exact, este vorba de schita
planului de parteneriat care este gata sa fie discutatd cu factorii de decizie din scoala
(Consiliul de Administratie, Consiliul Reprezentativ al Parintilor).
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Responsabilii de la nivel local trebuie sa colecteze schitele planurilor de parteneriat
de la toate scolile, sa le revada si sa le discute cu EAP din scoli. Dupa discutarea
planului cu factorii de decizie din scoala, EAP va revizui si completa planul anual al
activitdtilor de parteneriat. Cei din structura administratiei locale, responsabili cu
problemele invatdmintului, trebuie de asemenea sa colecteze cite o copie a acestor
planuri de la fiecare scoald si sa asiste la activitatile programate.

Model de program
Inregistrare, ceai/cafea
15 minute Primire, introducere si prezentari
15 minute Activitate pregatitoare
1 ord Recapitulare: Cele 6 tipuri de implicare a familiilor in educatie

Activitate in grup: inventarierea punctelor de plecare pentru
elaborarea planului de activitati al EAP

15 minute Pauza

45 minute Discutarea si rezolvarea problemelor care apar in elaborarea
planurilor

45 minute Discutie directionata spre rezultate

Activitate in grup: Obiectivele scolii si rezultatele obtinute prin
activitatile parteneriatelor

15 minute Intrebari si raspunsuri

45 minute Prinz

15 minute Preciziri si elemente utile in elaborarea schitelor planurilor

2 ore Activitate in grup: schita unui plan de parteneriat anual

30 minute Intrebari, raspunsuri si stabilirea pasilor urmatori (asistarea scolilor,

responsabilitatile acestora)

15 minute Evaluarea cursului

Nota! Aceste teme si perioade de timp sint flexibile, ele se adapteaza la situatia
concreta. Daca avem la dispozitie mai mult timp, pot fi adaugate alte elemente si teme
sau li se poate acorda acestora un timp mai lung. Timpul de lucru pentru fiecare
segment depinde de momentul in care incepem cursul, de cit timp acordam pauzelor si
prinzului si de momentul cind incheiem cursul.

Plan de actiune pe un an. Formularul 1 din anexa 2 solicitd completarea cu infor-
matii specifice despre munca pe care EAP o va efectua pentru a dirija, controla si
supraveghea activitatile pentru toate cele sase tipuri de implicare ca sd atingd obiecti-
vele parteneriatului sau sd sustina alte obiective propuse de scoald. Planul anual de
activitate pentru parteneriate cere echipei de actiune sa precizeze clar datele, prega-
tirea, nevoile materiale si financiare si rezultatele fiecarei activitati programate.

Echipa de actiune trebuie sa decida care activitati de implicare vor fi continuate de
la un an la altul §i ce activitdti trebuie addugate sau Tmbunatatite. EAP trebuie sa
discute ideile si sa Inregistreze reactiile comunitatii scolare in legatura cu planul anual
de actiune pentru parteneriate.
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Proiectia planului de actiune pe trei ani. Dupa completarea planului de actiune
pe un an, se intocmeste o proiectie pe termen lung, conform formularului 2 din anexa
2, care cere EAP sd fixeze obiective pe 3 ani pentru programul de parteneriate
scoala-familie-comunitate. Pentru a completa aceastd prezentare generald pe trei ani,
EAP trebuie si ia in considerare obiectivele de dezvoltare a scolii si ideile pentru cele
sase tipuri de implicare ce vor produce rezultatele dorite. Dupd completarea prezen-
tarii generale pe trei ani, EAP trebuie sa discute viziunea sa cu privire la imbunatatirea
Consiliului de Administratie al Scolii, Consiliului Reprezentativ al Parintilor, sa
consulte elevii, parintii i membrii comunitatii care au idei despre directia pe care ar
trebui sd o urmeze parteneriatele In urmatorii trei ani. Cu fiecare idee nou aparuta,
EAP trebuie sd aduca planul la zi si sd mentind perspectiva pe termen lung asupra
implicarii familiei si comunitatii.

Planificarea si evaluarea. Formularele din anexa 2 au fost create s ajute EAP in
planificarea, implementarea si evaluarea muncii sale. Folosind aceste formulare, toate
echipele de actiune pot:

e sd conduca un atelier de instruire pentru EAP din scoala;

e sa completeze un plan al activitatilor curente (pe o lund) ce se desfasoara in
cadrul parteneriatelor scoala-familie-comunitate;

e sa ofere o viziune de ansamblu asupra modului cum activitatile de parteneriat se
vor dezvolta si imbunatati de-a lungul a trei ani;

e sd pregiteasca un plan anual detaliat care s indice modul in care EAP va programa
si dirija activitatile pentru a atinge rezultate specifice in timpul unui an scolar;

e si evalueze programele de parteneriat cu scoala, familia si comunitatea astfel
incit in fiecare an s continue sa-si imbunatateasca activitatea.

Evaluarea la sfirsit de an. Evaluarea este obligatorie la sfirsit de an, si se face in
fiecare primadvard inainte de realizarea planului anual pentru urmatorul an scolar.
Anexa 2 a lucrarii cuprinde trei instrumente in acest scop, care ajutd echipele de
actiune sd revada si sd Inregistreze progresele scolii in dezvoltarea unui program de
parteneriat scoald-familie-comunitate in mod comprehensibil si eficient. Formularul 3
— ,,Evaluarea activitatilor EAP de implicare a parintilor/familiei i membrilor comuni-
tatii” — nu este altceva decit un inventar cu activitétile desfasurate pe parcursul anului,
care este distribuit ca formular parintilor, profesorilor, elevilor si membrilor comu-
nitatii pentru a-1 completa si returna. Evaluarea rezultatelor este simpla si spune ime-
diat EAP-lui ce rezonanta si valoare au avut activitatile pe care le-a desfasurat.

Urmeaza un protocol de interviu pentru a evalua atit membrii Echipei de Actiune
pentru Parteneriate, cit si eficienta activitatilor desfasurate. Facind modificarile ce se
impun, ghidul de interviu este util si pentru a afla perceptia parintilor despre activita-
tile de parteneriat la care au participat.

In sfirsit, se aplici un chestionar membrilor EAP (formularul 4), elaborat si
organizat pe baza celor sase tipuri de implicare, pentru evaluarea indicilor de calitate.
El cere acestora sd evalueze calitatea programului In general si a fiecérui tip de
implicare in particular. Datele colectate cu ajutorul acestui chestionar oferd
posibilitatea sd se dezbata calitatea activitatilor specifice care au fost implementate
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pentru cele sase tipuri de implicare si sa se discute idei pentru imbunatatirile ce pot fi

aduse

in urmatorul an scolar.

Zece pasi pentru succesul parteneriatelor
scoala—familie—comunitate

Sl N e

oW

*®

10.

Se creeaza Echipa de Actiune pentru Parteneriate scoald-familie-comunitate.
EAP dobindeste sustinere oficiala si obtine fonduri.

Se asigura instruire $i sprijin pentru membrii EAP.

Se identificd premizele de plecare: activitdti curente, puncte forte si puncte
slabe ale procesului de invatamint si ale activitéti din scoala.

Se dezvolta un plan de actiune pe trei ani.

Se elaboreaza un plan anual de actiune pentru parteneriate.

In urma aplicirii chestionarelor (Anexa 1) si a altor demersuri adecvate, se
coopteazd personalul didactic si administrativ al scolii, parintii, elevii si
grupurile comunitatii care pot ajuta la desfagurarea activitatilor.

Se evalueaza programele implementate si rezultatele obtinute.

Se organizeazd o manifestare anuala de sfirsit de an pentru prezentarea unui
raport care, in principal, releva progresele participantilor la programe.

Se continud munca pentru realizarea unui program de parteneriate pentru
urmétorul an, comprehensibil, viabil si eficient.

Experienta a dovedit ca succesul unui program de parteneriate depinde de:

munca membrilor EAP si a altor oameni din fiecare scoala;
sustinerea din partea directorului scolii;
sprijinul liderilor locali i judeteni;

>
>
>
> asistenta din partea facilitatorilor care promoveaza activitatile.

FACILITATORIl, CONDUCEREA LOCALA SI JUDE'!'EAN/:\

educatiei trebuie sa stabileasca reguli si proceduri care vor ajuta la dezvoltarea unei
conduceri puternice a parteneriatelor, fapt ce va face ca fiecare scoald sa dezvolte la
rindul ei programe de parteneriat scoala-familie-comunitate permanente, orientate spre
indeplinirea de obiective realiste. Liderii locali Tn mod special pot fi de ajutor in
promovarea muncii membrilor EAP pentru identificarea si coordonarea programelor
desfagurate pe domenii mari, care sprijind si implicd familiile si comunitatile.
Discutdm in continuare despre:
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Cum ajuta facilitatorii fiecare scoala sa dezvolte un program
puternic al parteneriatelor scoala—familie—comunitate?

Un facilitator atent selectat va conduce echipa implicatd in proiect; acest ghid de
actiune este in bund masura, scris pentru el. Facilitatorul trebuie si fie o persoana
respectatd, in care toti participantii au incredere. Este preferabil ca facilitatorul sa fie o
persoana relativ neutrd, adica sd nu reprezinte nici un grup de interese. Facilitatorul
trebuie sa cunoasca bine acest ghid si demersul din carte, iar daca este posibil, sa fie
pregatit practic. Ghidul de actiune a fost scris astfel incit cei care il studiaza sa isi
poata pregiti propriile scoli fara asistenta suplimentard.

Facilitatorii care se ocupd de promovarea parteneriatelor ajutd scolile primare,
gimnaziale si liceale sd-si fixeze un traseu, sa-l pastreze, sa-si atingd obiectivele, sa
facd schimb de idei si sd continue planurile si programele. Ei conduc instruirea,
planificarea, organizarea si asigura asistenta tehnica pentru activitati; in plus, ei:

1. Ajutd scolile sa-si formeze EAP.

2. Asigura instruirea membrilor EAP punind accentul pe intelegerea celor sase
tipuri de implicare.

3. Ajutd EAP sa elaboreze un plan de actiune pe un an, urmarind cu precéddere
perfectionarea parteneriatelor.

4. Ajutd EAP sa elaboreze planul de actiune pe trei ani.

5. Ajuta scolile sd pund la punct activitati de parteneriat care faciliteaza atingerea
obiectivelor scolii, cum ar fi: ameliorarea frecventei scolare, imbunatatirea
rezultatelor la invatiturd, a comportamentului, a climatului scolar si a
implicarii familiei.

6. Ajuta scolile sa se concentreze asupra surmontarii problemelor care afecteaza

succesul activitatilor de parteneriat.

Ajutd scolile sa evalueze anual rezultatele activitatilor de parteneriat.

8. Se intilnesc cu liderii si membrii EAP cel putin o datd pe luna, dar si cind o
intilnire este convocatd sau necesara.

9. Prezideaza sedinte trimestriale care faciliteaza intilnirea grupurilor de la mai
multe scoli pentru schimb de idei.

10. Se intilnesc cu directorii scolilor in mod individual la inceputul fiecarui an
scolar pentru a clarifica activitatile de promovare a parteneriatelor si pentru a
afla cum va sprijini directorul munca EAP.

11. Organizeaza intruniri la sfirsit de an pentru a mentiona in cadru festiv
progresele activitatii, pentru a discuta metodele cele mai bune, pentru a
rezolva probleme si pentru a continua planificarea.

12. Organizeaza alte activitati care ajuta echipele de actiune in munca lor.

=~

De asemenea, facilitatorii conduc si alte activitati:
e Se intilnesc cu membrii staff-ului scolilor sd discute asteptarile lor in ceea ce
priveste programul de parteneriate si sa clarifice modul in care directorii vor

incuraja si sustine munca depusa in scolile lor.
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e Organizeaza prezentdri destinate grupurilor de directori, personalului admi-
nistrativ, liderilor locali, parintilor sau altor grupuri interesate de perfectio-
narea parteneriatelor.

Atributiile autoritatilor locale

1.

98]

10.

Sa elaboreze o politica care identificd obiectivele la nivel local si la nivel de
scoald pentru parteneriatele scoala—familie—comunitate, incluzind toate cele sase
tipuri de implicare. Datoria liderilor locali este sd pund in practicd seturi de reguli
si sd asiste scolile In implementarea acestora.

Sa desemneze o persoand (sau mai multe persoane) pentru promovarea
parteneriatelor, aceasta va supraveghea munca autoritatilor locale si scolare si va
asista gcolile in dezvoltarea planurilor programelor de parteneriat.

Nota: Se asigura personal adecvat si resurse pentru munca autoritatilor locale si
scolare in parteneriate. Se tine cont de faptul ca o persoana desemnata in munca de
promovare a parteneriatelor poate lucra cu 15 pind la 30 de scoli.

Sa indrume fiecare scoald in alcatuirea Echipei de Actiune.

Sa asigure educatia la locul de muncd pentru profesori, parinti, directori,
administratori. Realizarea de ateliere (cursuri) de instruire pentru EAP 1n ceea ce
priveste obiectivele, activitatile si planificarea programelor de parteneriat scoala—
familie—comunitate.

Sa sprijine fiecare echipa de actiune in dezvoltarea unui plan de activitate anual
pentru a implica toate familiile in educatia copiilor. Planurile fiecarei scoli trebuie
sa aiba legatura directd cu obiectivele acesteia §i sa includa activititi pentru toate
cele sase tipuri de implicare.

Sa organizeze cursuri festive la sfirsit de an, pentru a da posibilitatea echipelor de
actiune sa prezinte activitdtile de succes derulate In parteneriate, progresul lor, sa
rezolve probleme si sa stabileasca planuri noi.

Sa asigure programe de finantare §i recompensare pentru scoli, cum ar fi premii de
excelentd in activitati, precum si mici recompense banesti pentru proiectele speciale.
Sa foloseasca modalitati diverse pentru a disemina activitatile eficiente, ideile,
materialele, cercetarile si alte informatii care vor ajuta echipele de actiune in
perfectionarea programelor de parteneriat.

Sa sustind cercetarea si evaluarea pentru a afla ce fel de activitati ajuta scolile sa
produca rezultate specifice pentru elevi, parinti, profesori, scoald si comunitate.

Sa organizeze alte activitati cu liderii locali pentru a crea programe de parteneriat
puternice si permanente in toate scolile.

Atributiile prefectului

1.
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10.

lii.
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incluse reglementari pentru sprijinirea autoritatilor locale si a scolilor 1n procesul
de intelegere si de implementare a regulilor.

Sa creeze un departament (birou) pentru parteneriate scoala-familie-comunitate si
sa 1l Inzestreze cu personal adecvat si resurse necesare pentru coordonare.

Sa desemneze un coordonator care va supraveghea si coordona munca Biroului
Judetean pentru Educatie cu Familiile si Comunitatile si va asigura asistentd
tehnica autoritatilor locale si scolare pentru dezvoltarea unor programe de parte-
neriate comprehensibile.

Sa asigure educatia la locul de munca si cursuri de instruire anuald a Echipelor
de Actiune pentru Parteneriate si a altor cadre didactice si parinti, care sa prega-
teasca lideri capabili sd-si perfectioneze capacititile de conducere a programelor
de parteneriat.

Sa asigure fonduri si recompense pentru a sustine autoritatile locale si scolile in
dezvoltarea parteneriatelor §i pentru a recompensa excelenta. Sa ofere recompense
banesti competitive §i extrafinantare pentru proiecte speciale.

Sa organizeze cursuri festive la sfirsit de an care sa incurajeze schimburi de
experientd intre localitati, idei si solutii in surmontarea problemelor intervenite in
parteneriatele scoald—familie—comunitate sau sd desfasoare conferinte la nivel
local in cadrul carora scolile sa faca schimb de idei si sa realizeze planuri de conti-
nuare a programelor.

Sa foloseasca modalitati variate de comunicare pentru a disemina activitatile
eficiente, ideile, materialele, cercetarile si alte informatii care vor ajuta autoritatile
locale si scolile in perfectionarea programelor de parteneriat.

Sa sustind cercetarea si evaluarea pentru a afla ce fel de activitati ajuta scolile sa
produci rezultate specifice pentru elevi, parinti, profesori, scoald si comunitate.

Sa conlucreze cu universitdtile de stat in pregétirea cadrelor pentru intelegerea si
dirijarea programelor de parteneriat scoald—familie—comunitate.

Sa conlucreze cu societdtile economice pentru stabilirea unui program flexibil
pentru parinti, astfel incit acestia sa 1si poatd parasi locul de muncd in vederea
participarii la sedintele scolii, la parteneriate intre societitile economice si scoald
si la programe de voluntariat.

ECHIPA DE ACTIUNE

Echipa de Actiune pentru Parteneriate reprezinta ,,mina dreaptd” a consiliului sco-
EAP 1isi asumd responsabilitatea pentru evaluarea activitatilor de parteneriat

curente, pentru planificarea implicarii familiei si comunitatii, pentru implementarea
activitatilor, evaluarea pagilor urmatori si pentru continuarea activitatilor de perfectio-
nare §i coordonare a tuturor celor sase tipuri de implicare. Desi membrii EAP conduc
aceste activitati, ei sint ajutati si de alti profesori, parinti, elevi, personal administrativ
si membri ai comunitatii.
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Membrii echipei de actiune si conducerea acesteia

O Echipa de Actiune pentru Parteneriate este formata din:

e un director;

e 2 sau 3 profesori care predau la niveluri de studiu diferite;
e 2 sau 3 parinti care au copii in clase diferite.

Echipele de Actiune includ cel putin:

e un membru din comunitate;

e 2 elevi din ani diferiti de studiu (la nivel liceal);

e alte persoane care ocupd un loc central in munca scolii cu familiile, inclusiv
asistenti sociali, asistente medicale etc.

Membri EAP se asigurd ca activitdtile de parteneriat vor lua in considerare dife-
ritele nevoi, interese si abilitati ale profesorilor, parintilor, scolii si elevilor. De aceea,
atunci cind se alege EAP, scopul este crearea unei echipe diverse care sa reprezinte
toti membrii comunitatii scolare. Se includ ca reprezentanti ai personalului scolii,
printre altii, directori, alte persoane din conducerea scolii, profesori, personal admi-
nistrativ, personal didactic auxiliar, antrenori de sport s.a. Cind ne gindim la familii,
includem ca membri, In afara parintilor naturali, parintii vitregi, parintii adoptivi,
bunicii, unchii si matusile, si chiar prieteni foarte apropiati ai familiei. Cind alegem
parintii $i membrii familiei, ciutdm pe cei care nu sint ,,voluntari tipici”, pe cei care nu
urmaresc functii sau asumarea unor roluri de lideri in comunitatea scolara.

La cine trebuie sd ne gindim cind selectim participanti dintre membrii
comunitéitii? Atunci cind ne punem problema ce membri ai comunitatii sa implicim
in proiect, ne gindim la organizatii, mici sau mari, la cele cu care colabordm sau la
cele cu care ne-ar plicea sa colaboram. Organizatiile pot sa fie implicate direct sau
indirect in activitatea scolii. Nu limitdm implicarea unei organizatii in functie de
marime, domeniu de activitate, locatie etc. Implicarea organizatiilor mici poate fi la fel
de profitabild ca si implicarea organizatiilor mari.

Cerem responsabililor implicati 1n proiect (elevi, parinti, profesori, personal didactic)
sa ne pund in legaturd cu organizatii care ar putea sprijini activitatile de predare/invitare in
comunitatea scolar. Intrebam printre persoanele/organizatiile cu care deja colaboram daci
cunosc alte persoane/organizatii care ar dori sa se implice in proiect.

Ne putem plimba pe jos sau cu masina prin mprejurimile scolii. Vom descoperi
noi posibilitdti chiar la citeva minute de scoald. Astfel de exemple de organizatii
includ (dar nu se limiteaza la) urmatoarele:

e Medii financiare/de afaceri/industriale;

e Fundatii;

e Institutii sau organizatii de ingrijire a sanatatii (spitale, organizatii de asistenta
medicala, clinici);

e Persoane care deja sprijina activitatile de Tnvatare a elevilor in afara scolii
(profesori de muzica, antrenori, tutori);
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Organizatii care au ca obiect de activitate dezvoltarea economica regionala;
Institutii ale administratiei locale;

Grupuri artistice si culturale;

Media (ziare, posturi TV, posturi de radio);

Persoane care locuiesc in vecinatatea scolii;

Organizatii situate in vecinatatea scolii;

Administratiile parcurilor si institutii de divertisment;
Organizatii religioase sau spirituale;

Firme de comert cu amanuntul sau alimentatie;

Furnizori de servicii;

Scoli (universitati/colegii/licee/scoli gimnaziale/scoli primare);
Servicii de asistenta sociala;

Organizatii de tineret;

De ce este importanta vocea elevilor in Echipa de Actiune pentru Parteneriate?
Viata de zi cu zi ne arata ca incepind de la institutiile locale si pina la institutiile centrale ale
statului, diversi adulti discutd si decid asupra problemelor si nevoilor elevilor, fara sa i
consulte. Cercetarea desfasurata in judetul Alba a demonstrat pe deplin acest lucru.

Elevii sint importanti factori de decizie — inainte de toate, este vorba despre
educatia lor, si ei sint raspunzatori de propriul succes. Cu toate acestea, elevii, in
marea lor majoritate, nu au fost inclusi in procesul de Tmbunatatire a activitatilor
scolii. Asa cum afirma un cercetdtor american (J. H. Johnson, 1991), ei sint ,,singurul
grup a carui voce este, in mod straniu, absenta in corul ideilor si evaluarii ideilor”.

Parteneriatele de succes scoald-famile-comunitate includ, fara rezerve, toti tinerii.
Activitatile parteneriale trebuie proiectate astfel incit sa angajeze, sa orienteze, sa
antreneze si si motiveze elevii pentru a ajunge ei insisi la propriul succes. in fond,
cine ar putea fi mai indicat sa vorbeasca si sd exprime pareri despre succesul elevilor
decit tinerii insisi? Cine le-ar putea cunoaste mai bine interesele In cadrul scolii si in
cadrul comunitatii? Cine stie mai bine ce i poate determina sa se implice in propria
educatie si ce 1i motiveaza sa invete? Si cine stie mai bine ce proiect ar putea interesa
pe toti elevii si i-ar putea determina si contribuie la el?

Cercetarile au demonstrat beneficiile elevilor si ale scolii determinate de implicarea
elevilor intr-o activitate atit de importantd cum este cea de reforma scolara.

e Elevii implicafi invata noi deprinderi. Ei invatd sd comunice eficient cu
profesorii, cum sa se confrunte cu problemele dificile si cum sa le abordeze,
invatd sd lucreze eficient In echipd, sa stabileascd obiective si sd le
indeplineascad. Atunci cind elevii sint inclusi in eforturile de schimbare, scolile
obtin imbundtatirea notabilda a frecventei si a disciplinei, scaderea ratei
esecului scolar si imbundtitirea comunicarii elevi-profesori.

e  Elevii pot ajuta profesorii §i personalul gcolii colectind date, asistind munca
de planificare a schimbarilor si evaluind efortul depus. De fapt, contributia
elevilor imbunatateste adesea calitatea si continutul intregului proiect.

e Elevii ofera modalitati distincte de invatare, astfel incit scolile pot invata din
informatiile furnizate de elevi despre predare, despre climatul si structura
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clasei. Datoritd perspectivei lor originale, elevii §i munca acestora pot furniza
personalului scolii noi strategii $i noi motive pentru imbunatétirea sistemului
educational si a activitatii de invatare scolara.

Conducerea echipei de actiune. Conducatorul EAP poate fi oricare membru al ei
care este respectat de toti ceilalti componenti ai echipei. Se recomanda ca EAP sa aiba
doi conducdtori care sd impartd functia de conducere, un presedinte si un
vicepresedinte. Liderii EAP trebuie sa aibad abilitdti de comunicare excelente si sa
inteleagd metodele de abordare a parteneriatului. Liderii sau cel putin un membru al
EAP trebuie de asemenea sa se afle in consiliul de administratie al scolii sau in alt
departament cu putere de decizie.

O echipa cu cel putin 8 membri (si probabil maxim 12) asigurd faptul ca
responsabilitatile de conducere pot fi delegate, astfel incit se va evita suprasolicitarea
unei singure persoane si, in acest fel, munca EAP va continua chiar daca unii membri
se vor muta, vor schimba scoala sau pozitia.

EAP va desemna liderul sau liderii care vor supraveghea activitatile pentru fiecare
tip de implicare, cu alte cuvinte vor fi 6 comitete.

Membrii pot functiona in mandate de 2 sau 3 ani care pot fi reinnoite, cu inlocuirea
oricaruia dintre ei de indata ce acesta pleacd. Alte indatoriri si activitati variate pot fi
create de cdtre scoli in raport cu situatia specifica.

Organizarea unei sesiuni de instruire

Alegerea locului intilnirii. Spatiul in care se desfisoard instruirea membrilor EAP
influenteaza desfasurarea eficientd a activitatilor planificate; de aceea, se recomanda
sd se tind cont de urmatoarele aspecte:

e Deoarece scoala va deveni sediul activitatilor de parteneriat scoala-familie-
comunitate, este logic ca activitdtile de instruire sa se desfasoare in scoala.

Ne asiguram ca dimensiunile camerei sint adecvate numarului de participanti.
Asiguram in incapere tabla si ustensile didactice, precum si materialele
necesare pentru activitati In grupuri mici.

e  Verificam marimea si gradul de confort al scaunelor. Sesiunea li se va parea
foarte lunga participantilor, in cazul in care nu stau comod.

e Pe parcursul sesiunii se va folosi retroproiectorul/videoproiectorul. Ne
asigurdm ca incéperea permite utilizarea acestor aparate i aranjam scaunele
astfel incit toti participantii sa poatd vedea cu usurintd ecranul.

e  In anumite momente, participantii trebuie si lucreze individual sau in grupuri
mici in diferite locuri din incépere. Ne asiguram ca existd un loc unde parti-
cipantii vor putea expune pentru ceilalti participanti rezultatele activitatii lor.

Inaintea sesiunii de instruire. Sint citeva activititi ce preced desfasurarea
instruirii i asigurd premisele succesului ei.

e Trimitem o scrisoare de invitatie participantilor, ca in exemplul de mai jos.
e Impreund cu scrisoarea oferim §i programul intilnirii. Poate fi aleasd una
dintre urmatoarele posibilitati: o singurad intilnire, pe durata unei zile intregi;
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doua intilniri de o jumatate de zi; trei intilniri, n trei dupa-amieze; stabilim
varianta cea mai convenabild (am oferit un exemplu de model de program la
inceputul acestui capitol).

La locul intilnirii, punem semne si sdgeti orientate spre sala unde are loc
sesiunea. Ne asiguram ca participantii cunosc detaliile ntilnirii, cum ar fi ora
la care Incepe si locatia salii.

Oferim participantilor un dosar, o mapa sau un caiet pentru notari sau le cerem
sa le aducd de acasa.

Pregatim cafea si racoritoare.

Dacé este posibil, asiguram servicii de Ingrijire a copiilor. Sesiunea de instru-
ire va fi astfel mult mai accesibild pentru parinti.

Alcatuim proiectii si facem copii suficiente ale materialelor de suport pentru
fiecare participant. Pentru ca sesiunea sa se desfasoare in liniste, distribuim la
inceput, fiecarui participant, un set complet de materiale de suport.

Pregatim din timp foile de vizualizat informatia.

Data:

Numele, Titlul:
Scoala/Organizatia:
Adresa:

Orasul, Codul postal:
Judetul :

Stimate (&)
Avem placerea de a va invita sd va implicati In programul: ,,Parteneriate
scoala-familie- comunitate pentru succesul elevilor”! Sesiunea de instruire va avea loc
(ziua saptaminii), (ziua si luna), de la ora ... la ora ..., la (locul), (adresa), (orasul).
(D-1./D-na. — numele) si (D-1./D-na. numele) de la (organizatia) vor fi facilitatorii
instruirii. Pe parcursul acestei zile folositoare si interactive, participantii vor lucra in
grupuri mici i mari $i:

Alaturi de aceasta scrisoare se gaseste programul sesiunii de instruire.
Cu stima,

vor explora caracteristicile succesului elevilor importante pentru comuni-
tatea noastra;

vor analiza strategiile de evaluare a succesului elevilor;

vor identifica si analiza sursele din cadrul scolilor si al comunitétii care pot
contribui, in cadrul unui parteneriat, la succesul elevilor;

vor dezvolta un proiect de parteneriat menit sa ajute elevii sa atinga aceste
caracteristici de succes.

Model de scrisoare pentru participanti

Echipamente si materiale. Se pregitesc din timp materialele si aparatura
audio-video pentru desfasurarea optima a instruirii.

Dosare, caiete, foi de vizualizat informatia, mape pentru participanti (dacd nu
le aduc pe ale lor).
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Folii si marchere pentru foliile de retroproiector.

Calculator, retroproiector, videoproiector si ecran de proiectie.

Coli de hirtie, creioane, pixuri, agrafe.

Ghidul (manualul) de instruire si resurse si alte materiale de suport pentru participanti.

Sfaturi generale. Se spune ca ,,detaliile dau perfectiunea”; iatd citeva sugestii ce
par sa fie detalii, dar sint importante pentru reusita activitatii:

Sosim mai repede cu 20 de minute pentru a verifica sala, materialele si aparatura.
Alcatuim programul si oferim in avans cite un exemplar pentru fiecare participant.
Incercim si aflim cit mai multe lucruri despre participanti si despre
comunitate — date demografice, aspecte cheie, preocupari.

Amintim participantilor ca participarea si contributia lor sint esentiale. impartisirea
competentelor §i a experientei este un aspect critic pentru succesul proiectului.
Ascultam cu atentie si respect. Consemnam ceea ce spune fiecare, chiar daca
nu sintem de acord.

Nimeni nu detine toate raspunsurile. Profitim de cunostintele grupului.

Daca membrii unui grup nu lucreaza bine impreuna, ii recombindm.

Ne strdduim sé ne ilustram punctele de vedere cu exemple de viatd adecvate
si, cind este posibil, recurgem la umor.

Sfaturi specifice

Pastram problema succesului elevilor la loc central. Evidentiem rolul tuturor
partenerilor implicati in atingerea acestui scop comun (elevi, membri ai
familiei, personal scolii, membri ai comunitétii).

Trebuie sd fim familiarizati cu problemele de fond privind importanta i
impactul gcolii, familiei i membrilor comunitatii asupra succesului elevilor.
Studiem informatia de fond referitoare la evaluare, astfel incit sd putem
raspunde intrebarilor participantilor.

Deoarece munca se desfidsoarda in parteneriat, trebuie avute in vedere
conflictele potentiale din cadrul grupurilor.

Ne asiguram ca exemplele alese sint relevante pentru toate grupurile reprezentate.
Daca este posibil, este de preferat sa fie doi facilitatori, deoarece este o
cantitate imensa de munca pentru o singura persoana.

In sfirsit, se recomanda sa intocmim un tabel cu datele participantilor de felul celui
de mai jos, pentru a putea sa ii contactdm rapid.

Numele/Titlul Rolul in Organizatia/Adresa | Telefon/Fax/E-mail

comunitatea
scolara
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PLANIFICAREA PARTENERIATULUI

Ghid al muncii pe un an pentru echipele de actiune

Programele de parteneriat scoala-familie-comunitate de succes necesita planificare,
implementare si evaluare continud bine gindite. Aceasta proiectare a parteneriatului
oferd un traseu n timp si o listd de evaluare care ghideazd munca echipelor de actiune
pe o duratd de 12 luni. De asemenea, ajutd liderii locali si nationali sd organizeze
activitdti si sd promoveze programele de parteneriat ale scolilor.

Perioada anului Activitatea

Primavara, vara si toamna Organizarea si planificarea parteneriatelor

Toamna, iarna §i primdvara | Implementarea planurilor de parteneriat

Primédvara, vara Evaluarea activitatilor de parteneriat

Pe tot parcursul anului Activitdti ale scolilor, autoritatilor locale si judetene

Tabelul de mai sus aratd ca activitatile de implicare a familiei §i comunitatii sint
planificate in fiecare primdvara pentru anul viitor si implementate de-a lungul anului.
In fiecare an scolar, programele si activititile sint evaluate, unii membri ai echipei sint
inlocuiti si noi planuri sint create pentru urmatorul an. Planurile anuale ale Echipei de
Actiune sustin programe de parteneriat de la un an la altul.

Primavara, vara si toamna: organizarea si planificarea
parteneriatelor

IDENTIFICAREA MEMBRILOR ECHIPEI DE ACTIUNE PENTRU
PARTENERIATE

e Selectarea membrilor EAP; determinarea abilitétilor si intereselor lor.

e Alegerea unui lider, sau lideri, a EAP.

e Alegerea unei echipe structurate pe cele sase tipuri de implicare in activitatile
pentru succesul elevilor. Alegerea liderului sau liderilor pentru fiecare din cele
sase comitete.

e Desemnarea membrilor EAP responsabili pentru fiecare comitet.

PREGATIREA ECHIPEI DE ACTIUNE PENTRU PARTENERIATE

e Alegerea unei date pentru instruirea echipei. Identificarea liderilor care vor
gestiona cursul de instruire a echipei.
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e Planificarea agendei cursului si elaborarea materialelor necesare pentru
instruire.

e Prezentarea problemelor cu privire la cele sase tipuri de implicare, obstacolele
care pot aparea si cum pot fi depdsite, rezultate asteptate, modul de lucru al
EAP.

DEZVOLTAREA UNUI PROGRAM DE PARTENERIAT PENTRU UN AN
SCOLAR

e Se discutd ce activitdti de parteneriat sint implementate in prezent. Se
analizeazd ce a rezultat din aplicarea chestionarelor pentru profesori si parinti
(Anexa 1) privind perceptia parteneriatelor si ce activitati doresc acestia sa se
desfasoare in scoala.

e Se completeazd si se revede viziunea scolii din planul general pe trei ani cu
privire la parteneriate (Anexa 2, formularul 2).

e Se decide care dintre obiectivele de dezvoltare a scolii vor ghida procesul de
stabilire a activitatilor de parteneriat scoaldi—familie—comunitate.

e Se ia in considerare modul in care se va realiza si evalua legatura dintre
activitatile de parteneriat si efectele lor asupra elevilor.

e Se identifica obstacolele care trebuie trecute pentru ca scoala sa implice toate
familiile si sd atingd toate obiectivele majore.

e Se elaboreaza planul de actiune anual, care include activitati specifice care vor
fi organizate in timpul anului scolar (Anexa 2, formularul 1).

e Se discuta planul anual al EAP cu conducerea scolii, Consiliul Reprezentativ
al Parintilor, cu familiile si comunitatea.

e Se identificd bugetul si sursele de finantare disponibile necesare pentru
implementarea planului de activitate anual. Se ajusteaza planul astfel Incit
toate activitatile sa beneficieze de sustinere adecvata.

Toamna, iarna, primavara: implementarea planurilor de
parteneriat

116

e Se planifica sedinte lunare cu EAP pentru a planifica, coordona, monitoriza si
evalua activitatile desfasurate sau aflate in desfasurare.

e Se programeaza sedinte cu comitetele EAP create pentru cele sase tipuri ale
implicarii, cu scopul analizarii activitatilor planificate.

e Se solicitd si altor profesori, familii sau membri ai comunitatii sa conduca
activitati sau sa ajute EAP in activitati.

e Se fac publice din timp, prin forme variate, activitatile de parteneriat pentru a
fi cunoscute de toate familiile.

e Se utilizeaza formulare de inscriere, pliante cu noutéti continind sondaje de
opinie, precum si alte metode de evaluare, pentru a asigura primirea unui
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raspuns din partea profesorilor, elevilor, familiilor cu privire la calitatea
activitatilor, precum si la alte idei de perfectionare. Se pun la dispozitia
familiilor care nu pot participa materiale scrise, video sau audio ale cursurilor
sau sedintelor.

Se exprimd@ multumirea si recunostinta fatd de cei care au oferit sustinere
activitatilor de parteneriat.

Primavara si vara: evaluarea activitatilor de parteneriat

Participam la festivitatile de sfirsit de an pentru a face cunoscute realizarile
programului de parteneriate, obstacolele depdasite si a solicita idei §i resurse
pentru planificarea activitatilor in urmatorul an scolar.

Facem schimb de idei cu alte scoli la nivel local sau national.

Completdm EAP cu noi membri dupa evaluarea calitétii activitatilor la sfirsit
de an (Anexa 2: formularul 3, ghidul de evaluare).

Selectionam membrii de rezerva ai EAP pentru viitorul an.

Organizam cursuri de instruire pentru a pregati noii membri $i pentru a
relmprospata cunostintele celor mai vechi in munca de parteneriat.

Revedem planul general pe trei ani, adaugind sau modificind activitatile si
obiectivele in raport cu schimbadrile produse.

Realizdm planul de activitate anual pentru urmatorul an scolar.

O activitate optionald pe timp de vara consta in crearea de materiale speciale,
cum ar fi de pilda temele interactive, care sd implice familiile in procesul de
invatare.
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Anexa 1

INSTRUMENTE DE COLECTARE A DATELOR

CHESTIONAR PRIVIND
IMPLICAREA PARINTILOR IN SCOALA

In scopul realizarii acestui sondaj raspund in calitate de:
U parinte; 4 profesor; 1 personal administrativ; 4 altele:

Studiul nu are intentia sd fie un scop In sine, ci, mai degraba, un mijloc de a
deschide dialogul intre cele doud grupuri de oameni implicate in educatia elevilor.

Sectiunea 1: Va rugam sa evaluati urmatoarele afirmatii, bifind ,,da” sau ,,nu”.
1. Ar trebui sa fie mai multe activitati scolare (programe culturale,
evenimente sportive si festivitati etc.) care sa implice elevii,
parintii §i profesorii. (1 Da dNu
2. Parintii ar trebui incurajati sa lucreze ca voluntari in scoala. (dDa UNu

3. Este necesar ca parintii sa supravegheze copiii la efectuarea temelor. 1 Da [ Nu

4. Parintii ar trebui sa viziteze scoala pe timpul saptdminii pentru a intelege
experientele pe care copiii le traiesc acolo. dDa OdNu

5. Ar trebui sa fie ore de educatie pentru ca parintii sa invete cum
sd-gi ajute copiii sd aiba succes la scoala. dDa OdNu

6. Prima legatura a parintilor cu scoala ar trebui sa fie sponsorizarea
unor activitati, colectarea de fonduri si alte asemenea actiuni. dDa UdNu

7. In afara de Intrunirile planificate, parintii ar trebuid initieze contacte
personale cu profesorii cind simt nevoia. dDa UNu

8. Parintii ar trebui sa participe la intrunirile conducerii scolii. dDa dNu
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Sectiunea 2: Va rugam sa raspundeti la urmadtoarele afirmatii incercuind numdrul
care Vi se pare indicat pentru a va exprima parerea despre nivelul potrivit de
implicare a parintilor.

Evaluare:
3 - Périntii sa fie implicati activ
2 - Parintii sa fie consultati constant
1 - Parintii sa fie consultati uneori
0 - Nu este un rol potrivit pentru parinti

1. Dezvoltarea liniilor directoare ale politicii educationale din scoala. 0123
2. Dezvoltarea formelor de sporire a implicarii parintilor in scoala. 0123
3. Planificarea scopurilor si obiectivelor ce vizeaza implicarea sporita

a parintilor in scoala. 0123

4. Evaluarea nivelului de competenta a profesorilor si directorilor;

recompensarea celor mai buni. 0123
5. Stabilirea modalitatii de promovare a elevilor. 0123
6. Stabilirea normelor de disciplina in scoala. 0123
7. Selectarea manualelor si a altor materiale didactice. 0123
8. Sporirea bugetului scolar. 0123
9. Participarea la evenimente scolare. 0123

10. Stabilirea criteriilor de recunoastere si ierarhizare
a performantelor deosebite ale profesorilor. 0123
Sectiunea 3 : Va rugam sa raspundeti la urmdtoarea intrebare:
Programul Consiliului Reprezentativ al Parintilor din scoala noastra ar trebui sa fie:
1 extins (1 mentinut la fel O redus

Comentarii:
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CE INSEAMNA RASPUNSURILE SI SCORURILE EVALUARII

Sectiunea 1: Riaspunsuri

Daca ati raspuns in calitate de parinte:

Cu cit ati incercuit mai multe rdspunsuri afirmative (cu exceptia intrebarii 6), cu atit
apreciati mai mult implicarea parintilor In scoald si credeti ca acestia au un rol
important in mediul scolar.

Daca ati rdaspuns in calitate de profesor sau personal administrativ.

Cu cit ati incercuit mai multe rdspunsuri afirmative (cu exceptia intrebdrii 6), cu atit
sinteti mai deschisi fatd de ideea de a include parintii In procesul educativ si de a-i
face sd joace un rol vizibil in scoala.

Sectiunea 2: Evaluare

Daca ati rdaspuns in calitate de parinti:

Cu cit ati incercuit mai multe numere cu valoare scizutd, cu atit mai mult credeti ca
scoala trebuie s ia decizii. Nu sinteti prea sigur in legaturd cu oportunitatea implicarii
parintilor ca parteneri care sa coopereze cu cadrele didactice. Cu cit ati incercuit mai
multe numere cu valoare ridicatd, cu atit mai mult doriti sa ajutati scoala in luarea
deciziilor In nume personal si in numele copiilor din comunitate. Sinteti foarte motivat
si vreti sd Imputerniciti si alti parinti sa se implice activ.

Daca ati rdaspuns in calitate de profesor sau personal administrativ.

Cu cit ati incercuit mai multe numere cu valoare scazutd, cu atit puneti in discutie
implicarea pdrintilor in educatie. Cu cit e mai mare punctajul, cu atit sinteti mai
deschisi fata de ideea de includere a parintilor in planificarea educatiei. Sinteti receptiv
la idei noi si doriti sa le puneti in aplicare deoarece primii beneficiari sint copiii.
Stabiliti usor legaturi cu périntii din localitate si, la rindul lor, ei va solicitd pérerea si
se bazeaza pe judecata dumneavoastra.
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CHESTIONAR ADRESAT PARINTILOR

Echipa de Actiune pentru Parteneriate (EAP) are nevoie de ajutorul dumneavoastra
in scopul planificérii implicdrii parintilor in activitétile scolii. Implicarea parintilor
este agreabild, interesantd si, cel mai important lucru, ajutd copiii s realizeze
performante sporite la invatatura. Va rugdm sd completati chestionarul si sa-1 inminati
doamnei/domnului:

1. Ce lucruri anume ati vrea sa aflati despre scoala?

2. Din ce surse obtineti cele mai multe informatii despre scoald (bifati numai una)?
(1 Ziare (1 Prieteni

[ Copii [d Buletine informative
[ Profesori adTv
[ Directori 1 Altele:

3. Ati fi interesati sa participati la o pregétire sau la o suitd de pregatiri in legatura cu
felul in care parintii pot sa-si ajute copiii s invete la scoala ?
d Da d Nu

4. Daca ati bifat ,,da’’ mai sus, va rugdm sa indicati mai jos tipurile de activitati la care
ati dori sa participati pentru a invata cum sa ajutati copiii sa invete.

(d Ajutorarea copiilor la teme

O Imbunititirea capacitatii lor de lecturd

(O Imbunititirea capacititii de rezolvare a problemelor legate de matematica

(d Programe de testare si semnificatia lor

O Imbunititirea imaginii de sine a copilului

O Imbunititirea competentelor dumneavoastra ca parinti

[d Ajutorarea copilului in alegerea viitoarei cariere

(4 Combaterea drogurilor in scoli

(1 Explicarea mecanismelor si a cdilor de protejare a copilului

[ Identificarea activitatii gastilor si a scopurilor lor

[ Altele

5. Unde ati dori ca aceste programe sa fie tinute?
0 in scoala
O Intr-un loc public/comunitar
(1 Acasa la un parinte din cartierul sau zona dumneavoastra
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6. Ati dori sa gazduiti o astfel de activitate?
QdDa ONu

7. Cind ati dori ca aceste intilniri sa fie planificate?
[ Intr-o seara din cursul saptaminii
d Dimineata devreme, inainte de inceperea scolii
(1 Cindva in timpul saptdminii

(J Dimineata d Dupd-masa
O Intr-o zi de lucru

1 Dimineata (d Dupéa-masa [ Seara
(J Simbata

(J Dimineata (d Dupa-masa (1 Seara
(4 Duminica

(1 Dimineata (4 Dupa-masa [ Seara

8. Ati fi interesati sd participati la o mica discutie la scoald intr-un grup restrins la o cafea?
dDa MNu
Cel mai bun timp: [ Dimineata d Dupé-masa [ Seara

9. Sinteti de acord cu urmatoarele afirmatii:
Pot sa discut deschis cu profesorii copilului meu.
4 Da A Nu U Intr-o oarecare masura

Pot sa discut deschis cu directorul scolii la care invata copilul meu.
[ Da (QNu [ Intr-o oarecare masura

Sint bine informat de céatre scoala si profesori in legatura cu ce face copilul meu la scoala.
d Da (A Nu O Intr-o oarecare masura

Simt ca profesorii trebuie sa fie informati de problemele de acasd care pot afecta
munca copilului meu.
1 Da A Nu U Intr-o oarecare masura

10. Cit de eficiente sint urmétoarele cai de imbunatatire a comunicarii dintre familie si scoala?

Bune Suficiente Slabe

Ziua usilor deschise a l:l a
Sesiuni de orientare pe niveluri de clase a EI a
Intruniri intre profesori si parinti a a a
Intruniri ale Consiliului Reprezentativ al Parintilor 1 a a
Buletine informative ale scolii/EAP a a A
11. In calitate de parinte, aveti probleme legate de unul dintre urmatoarele aspecte?
Intr-o oarecare Da Nu

masura

Temele copilului dumneavoastra a a a
Participarea la activitatile scolii a a a
Petrecerea unui timp suficient cu copilul dumneavoastra a a
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Contactarea periodica a profesorilor copilului dumneavoastra [ a a
Rezolvarea problemelor copilului dumneavoastra a a a
Motivarea copilului dumneavoastra a a a
Cunoasterea politicilor scolare a d a
12. Ati vrea sa participati voluntar la urmétoarele activitati ? Da Nu
Activitati administrative ale scolii sau ale

Consiliului Reprezentativ al Parintilor a a
Ajutarea copiilor in clasa (lectura cu voce tare, lucrul individual cu elevii etc.) a
Organizarea unui eveniment al scolii (ziua usilor deschise, program de vacanta,

activitati artistice) a a
Supravegherea evenimentelor scolare si a excursiilor a a
Participarea la activitati de consultanta

(curriculum la alegerea scolii, manuale alternative) A EI
Discutii cu elevii 1n legatura cu cariera, activitati distractive, pasiuni d d

Altele

13. Bifati tipurile de resurse i servicii pe care v-ar placea sa le vedeti disponibile la scoala.
(1 Linie telefonica directa de ajutor la teme
O Ingrijirea copilului inainte sau dupa scoala
[ Centru de resurse parentale
[ Grup de sustinere a périntilor
[ Folosirea de catre intreaga familie a silii de sport, a terenurilor sportive
sau a bibliotecii scolii
1 Altele

14. Am urmaétoarele pasiuni §i experientd de munca pe care as dori sa le Tmpartasesc
elevilor scolii sau Consiliului Reprezentativ al Périntilor:

15. Implicarea parintilor si a familiei ar putea fi consolidatad in urmatoarele moduri:

Optional (va rugdm completati daca ati raspuns afirmativ la intrebarea 12 sau 14):
Numele

Adresa
Timpul potrivit pentru contactare

Telefon

E-mail
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CHESTIONAR ADRESAT PROFESORILOR

Stimate cadru didactic,

Echipa de Actiune pentru Parteneriate (EAP) dezvolta céi de incurajare a familiei si
a comunitatii sa sprijine scoala noastra. Informatiile pe care le veti furniza ne vor ajuta
sd sluyjim mai bine iIntreaga comunitate scolard. Vi rugdm sa completati acest
chestionar si sd-1 inminati doamnei/domnului din EAP.

Contact cu EAP:

1. Aveti in mod curent parinti sau alti membri ai familiei care fac munca de voluntariat
in clasd sau la alte activitati?
d Da d Nu

2. Luati in considerare posibilitatea de a implica voluntari la clasd parinti/membri ai
comunitatii?

A Da d Nu

Daca nu, de ce?

3. Ce nevoi de ajutor curent aveti?

(1 Materiale 1 Mijloace vizuale
(1 Carti si reviste [ Materiale de arta
[ Financiare  Altele

[d Voluntari care sa ajute la urmatoarele:

[J Sustinerea activitatilor de colectare a resurselor, infiintarea unor centre de
invatare, expuneri de materiale sau experiente, organizarea de excursii, inregistrarea
de benzi video si audio pentru centrele de invatare

[ Asistentd directa, nemijlocita in invatare:

1 Ascultarea felului in care un copil citeste
(1 Corectarea erorilor de ortografie si matematica
1 Practicarea exercitiilor de vocabular cu elevii
1 Altele
(1 Asistentd in predare la nivel de clasa sau de grup mic:
1 Ajutor 1n educatia muzicala
(1 Supravegherea petrecerilor si a excursiilor
[ Discutii despre pasiuni si cariere
1 Altele
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4. In ce domenii credeti ca EAP se poate implica?

5. Care metode credeti ca si-au dovedit eficienta In perfectionarea comunicarii dintre
scoala si familie (telefoane, buletine informative, note informative, e-mail etc.)?

Optional

Numele:
Timpul potrivit pentru contactare:
Clasa/clase:

Disciplina scolara sustinuta:
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PLANIFICAREA S| EVALUAREA
PROGRAMELOR DE PARTENERIAT

Formularul 1

Plan de actiune pe un an”’
PLANIFICAREA ACTIVITA’[ILOR PENTRU
SASE TIPURI DE IMPLICARE

Anul scolar:

Tipul 1 - PARENTING (MESERIA DE PARINTE): asistim si ajutim familiile sa
isi formeze abilitdti parentale pentru a intelege dezvoltarea copilului si adolescentului,
sa creeze conditii de invatare acasa pentru fiecare virsta si nivel de studiu. Obtinem
informatii de la familii care ajutd scoala sa inteleaga aptitudinile si nevoile copiilor,
situatia socio-economicd si nivelul cultural al familiilor, precum si obiectivele copiilor
lor.

Ce se va face?

Scopul activitatii

Cine o va indeplini?

Cind?

9 in planul pe un an, EAP trebuie sa precizeze activitatile care se desfasoara in prezent in scoald si care
vor continua, precum i activitatile noi prevazute pentru toate tipurile de implicare.
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Resurse/materiale necesare

Nevoi de instruire

Evaluare: dovada a succesului

Tipul 2 - COMUNICAREA: comunicam cu familiile despre programele scolii si
progresul elevului folosind comunicari de la scoald la familie si de la familie la scoala.
Cream doua canale de comunicare functionale astfel incit familiile s poata contacta
cu usurinta profesorii si personalul administrativ.

Nota: Repetam tabelul pentru tipul 1 la toate celelalte tipuri de implicare.

Tipul 3 - VOLUNTARIATUL: imbunatitirea recrutdrii, instruirii, activitatii si
planificérii implicarii familiilor ca voluntari si a participarii lor si a membrilor
comunitatii la scoald sau in alte locuri pentru suportul elevilor si programelor scolii.

Tipul 4 - INVATAREA ACASA: implicarea familiilor in activititile de invitare a
elevilor si de Indeplinire a sarcinilor lor de lucru pentru acasa.

Tipul 5 - PARTICIPAREA LA DECIZII: implicarea familiilor ca participanti egali
la luarea deciziilor in scoala si in alte organizatii ale parintilor.

Tipul 6 - COLABORAREA CU COMUNITATEA: coordonarea muncii §i
resurselor comunitdtii oamenilor de afaceri, agentiilor guvernamentale, institutiilor
culturale, organizatiilor civice, ONG-urilor pentru sprijinirea programelor scolii, a
invatarii elevilor si a dezvoltirii armonioase a acestora. Formarea capacitatilor
staff-ului scolii, elevilor si parintilor de a face servicii in folosul comunitatii.
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Formularul 2
SCOALA

Prezentarea planului de actiune pe trei ani de la la

PROIECTIA PROGRAMULUI PENTRU
SASE TIPURI DE IMPLICARE

Prezentarea activitdtilor care pot ajuta scoala sd Tmbunatateascd toate cele sase
tipuri de implicare in urmadtorii trei ani. Care sint obiectivele si activitatile pe care
EAP si le propune in anul 1, anul 2 si anul 3 pentru a imbunatati cele sase tipuri de
implicare? Se foloseste acest formular dupa completarea formularului pentru planul pe
un an.

Tipul 1 - PARENTING (MESERIA DE PARINTE): asistim si ajutim familiile sa
isi formeze abilitati parentale pentru a intelege dezvoltarea copilului si adolescentului,
sa creeze conditii de invatare acasd pentru fiecare virsta si nivel de studiu. Obtinem
informatii de la familii care ajuta scoala sa inteleagd aptitudinile si nevoile copiilor,
situatia socio-economica si nivelul cultural al familiilor, precum si obiectivele copiilor
lor.

PROIECTIA: Care este obiectivul EAP pentru imbunététirea tipului 1 -
parenting pentru urmatorii trei ani?

Ce activititi ar trebui si desfasoare scoala in urmatorii trei ani astfel incit sa
atinga proiectia pentru tipul 1 - parenting?
Anul 1

Anul 2

Anul 3

Tipul 2 - COMUNICAREA: comunicam cu familiile despre programele scolii si
progresul elevului folosind comunicari de la scoald la familie si de la familie la scoala.
Cream doua canale de comunicare functionale astfel incét familiile sd poatd contacta
cu usurinta profesorii si personalul administrativ.

PROIECTIA: Care este obiectivul EAP pentru imbunétitirea tipului 2 -
comunicarea pentru urmatorii trei ani?
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Ce activititi ar trebui si desfasoare scoala in urmaitorii trei ani astfel incit sa
atinga proiectia pentru tipul 2 - comunicarea?
Anul 1

Anul 2

Anul 3

Tipul 3 - VOLUNTARIATUL: imbundtatirea recrutdrii, instruirii, activitatii si
planificérii implicarii familiilor ca voluntari si a participarii lor si a membrilor
comunitatii la scoald sau in alte locuri pentru suportul elevilor si programelor scolii.

PROIECTIA: Care este obiectivul EAP pentru imbunatitirea tipului 3 -
voluntariatul pentru urmatorii trei ani?

Ce activititi ar trebui si desfiasoare scoala in urmatorii trei ani astfel incit sa
atinga proiectia pentru tipul 3 - voluntariatul?
Anul 1

Anul 2

Anul 3

Tipul 4 - INVATAREA ACASA: implicarea familiilor in activititile de invitare si de
indeplinire a sarcinilor de lucru pentru acasa.

PROIECTIA: Care este obiectivul EAP pentru imbunétitirea tipului 4 -
invitarea acasa pentru urmitorii trei ani?

Ce activititi ar trebui si desfasoare scoala in urmatorii trei ani astfel incit sa
atinga proiectia pentru tipul 4 - invitarea acasa?
Anul 1

Anul 2

Anul 3

Tipul 5 - PARTICIPAREA LA DECIZII: implicarea familiilor ca participanti egali
la luarea deciziilor in scoala si in alte organizatii ale parintilor.

130



Anexe

PROIECTIA: Care este obiectivul EAP pentru imbunatitirea tipului 5 -
participarea la decizii pentru urmatorii trei ani?

Ce activitiati ar trebui sa desfisoare scoala in urmatorii trei ani astfel incit sa
atinga proiectia pentru tipul 5 - participarea la decizii?
Anul 1

Anul 2

Anul 3

Tipul 6 - COLABORAREA CU COMUNITATEA: coordonarea muncii $i
resurselor comunitatii oamenilor de afaceri, agentiilor guvernamentale, institutiilor
culturale, organizatiilor civice, ONG-urilor pentru sprijinirea programelor scolii, a
invatarii elevilor si a dezvoltdrii armonioase a acestora. Formarea capacitatilor
staff-ului scolii, elevilor si parintilor necesare pentru a face servicii in folosul
comunitatii.

PROIECTIA: Care este obiectivul EAP pentru imbunétéatirea tipului 6 -
colaborarea cu comunitatea pentru urmatorii trei ani?

Ce activititi ar trebui sa desfisoare scoala in urmatorii trei ani astfel incit sa
atinga proiectia pentru tipul 6 - colaborarea cu comunitatea?
Anul 1

Anul 2

Anul 3
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Formularul 3

Evaluarea activitatilor desfasurate de EAP pentru implicarea
parintilor/familiei §i membrilor comunitatii

Tabelul este proiectat pentru a evalua activitatile de implicare a parintilor/familiei
si membrilor comunitatii conform planului EAP. Facem o listd cu activitatile
desfagurate pe parcursul lunii/anului. Distribuim acest formular parintilor,
profesorilor, elevilor $i membrilor comunitatii pentru a-1 completa si returna.

Instructiuni. In functie de gradul in care fiecare din activititile desfisurate
corespunde criteriilor precizate, va rugadm sa puneti in fiecare spatiu rezervat + pentru
peste medie, 0 pentru medie, — pentru sub medie, sau IN pentru inadecvat.

Activitati’

Criterii pentru activitati

Abilitati ale parintilor

Comunicarea casa — scoala

Parintii ca parteneri in luarea deciziilor

Parintii ca sustinatori ai scolii

Parintii ca voluntari

Parintii ca educatori acasa

Utilizarea resurselor comunitatii

Asistenta sociald pentru parinti si
comunitate

Promoveaza actiuni/activitati pozitive

Clar 1n ceea ce priveste
scopul/obiectivul propus

Corespunde nevoilor parintilor

Implica personalul scolii

Ti implica pe profesori si directori

Aduce beneficii educatiei copiilor

9 in casute se trec activitatile desfagurate pe parcursul lunii/anului conform planului EPA.
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INTERVIU DE EVALUARE

Facilitatorii folosesc acest protocol de interviu pentru a evalua membrii Echipei de
Actiune pentru Parteneriate si eficienta activitatilor de parteneriat desfasurate.

1.

2.

W

10.
11.
12.

13.

Vi rog sa descrieti contextul in care a inceput in scoala (liceul) dumneavoastra
desfasurarea activitatilor de parteneriat scoala—familie-comunitate.

Care sint opiniile dumneavoastra referitoare la perceptia profesorilor si
parintilor fatd de activititile desfasurate de Echipa de Actiune pentru
Parteneriate?

Va rog sa vorbiti despre rolul dumneavoastra in cadrul Echipei de Actiune
pentru Parteneriate. Cum apreciati colaborarea avutd cu ceilalti membri ai
echipei?

Incercati si descrieti doud dintre cele mai de succes sau interesante activititi
desfasurate in cadrul programului de parteneriate.

De ce ati ales aceste doua activitati?

Care au fost scopurile lor?

Care au fost persoanele-cheie care au facut ca activitatile sa aiba succes?

Care au fost solicitarile/cerintele intilnite Tn implementarea activitatilor? Au
aparut evenimente sau solicitari neasteptate? Cum le-ati solutionat?

a. Cum ati transmis informatiile la familiile care nu au participat la activitati?
b. Cum ati incurajat participarea familiilor ,,greu de contactat®?

c. Cum ati facut ca familiile care nu vin de obicei sé se simta bine-venite?

In cadrul activitatilor desfasurate s-a realizat si evaluarea lor?

Dacé da, ce metode ati folosit? Care au fost rezultatele masurabile/concrete?
Veti schimba modul de evaluare data viitoare? Daca da, in ce mod?

Daca nu, ce informatii ati dori sd stringeti pentru o evaluare mai bund a
activitatilor?

In final, v rugim si ne vorbiti despre efectele produse de activititile de
parteneriat asupra scolii.
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Formularul 4

INDICATORI DE CALITATE

Tipul I: Parintii

Abilitatile parentale sunt promovate si sprijinite

Foarte = Relevant Relevant Irelevant
Lista de verificare a indicatorilor de relevant  frecvent uneori
calitate
1. Comunicarea importantei unor relatii
pozitive Intre parinti si copiii lor.

2. Asigurarea legdturii parintilor cu
programele si resursele din interiorul
comunitatii care asigura servicii de
ajutor familiilor.

3. Legétura cu toate familiile nu doar
cu cele care participd la sedintele cu
parintii.

4. Stabilirea politicilor care sprijina si
respecta responsabilitatile familiale,
recunoscandu-se varietatea traditiilor si
practicilor familiilor 1n interiorul unei
comunitati cu o diversitate de culturi si
religii.

5. Asigurarea unui centru de informare
parinte/familie accesibil care sa sprijine
parintii si familiile prin cursuri de
pregatire, resurse si alte servicii.

6. Incurajarea membrilor personalului
sd dovedeasca respect pentru familii si
rolul primordial al familiei in
directionarea copiilor pentru a deveni
adulti responsabili.
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Tipul II: Comunicarea

Comunicarea intre familie si scoala este regulati, mutuala si semnificativa
Foarte Relevant Relevant Irelevant

Lista de verificare a indicatorilor de calitate relevant frecvent uneori
1. Folosirea unei diversitati de instrumente de

comunicare in mod regulat, cautand facili-

tarea interactiunii mutuale prin fiecare tip

de mediu.

2. Stabilirea oportunitatilor pentru parinti si
educatori de a comunica informatiile
,,parteneriale” cum ar fi capacitatea
elevilor si preferintele lor in invatare.

3. Comunicarea de informatii clare cu privire
la agteptarile si ofertele cursului, incadrarea
elevului, activitatile scolare, obligatiile
elevilor si programele optionale.

4. Legatura cu parintii prin posta si relatari
regulate despre progresul elevilor.
Asigurarea serviciilor de ajutorare si, daca
este nevoie, consfatuiri ulterioare.

5. Diseminarea informatiilor despre reformele
si politicile scolare, procedurile discipli-
nare, obiectivele scolare, modul de inclu-
derea parintilor in procesul de luare de
decizii.

6. Organizarea de lectorate cu parintii cel
putin de doua ori pe an sau de céte ori este
nevoie. Ele trebuie sa aiba in vedere pro-
gramele de lucru diverse ale parintilor, ba-
rierele culturale si nevoile de ingrijire a
copilului.

7. Incurajarea contactului imediat intre parinti si
profesori la ivirea unor probleme.

8. Distribuirea in mod regulat de sarcini ele-
vilor pentru comentariul i verificarea
parentala.

9. Comunicarea cu périntii cu privire la
comportamentul si realizarile pozitive ale
elevilor, nu doar despre comportamentul
negativ sau esecul scolar.

10. Asigurarea comunicarii dintre parinti si
directori sau alt personal administrativ.

11. Promovarea de activitati neprotocolare la
care sd poatd interactiona parintii,
personalul scolii i membrii comunitatii.

12. Asigurarea perfectionarii personalului
didactic cu privire la tehnicile efective de
comunicare §i importanta unei comunicari
mutuale regulate intre scoala si familie.
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Tipul III: Procesul de invatare al elevilor
Pirintii joaca un rol major in sprijinirea procesului de inviatare al elevilor

Lista de verificare a indicatorilor de
calitate

1. Incurajarea participarii parintilor la
luarea deciziilor care afecteaza elevii.

2. Informarea parintilor despre asteptarile
fata de elevi la fiecare materie si la fiecare
nivel de studiu.

3. Furnizarea de informatii despre felul in
care parintii pot supraveghea invatarea
acasd, acorda ajutor potrivit, monitoriza
temele si realiza feedback-ul cu profesorii.

4, Stabilirea regulata de teme interactive
pentru acasd, care sa ceara elevilor sa
discute si sa colaboreze cu parintii lor cu
privire la ce invata in clasa.

5. Organizarea de ateliere de lucru sau
distribuirea de informatii pentru a ajuta
parintii si inteleagd cum ar putea elevii sa-
si imbunatateasca abilitatile, sa obtina
ajutor la nevoie, sa faca fata asteptarilor la
clasa si s aiba rezultate bune la evaluari.

6. Implicarea parintilor in stabilirea
obiectivelor elevilor pentru fiecare an si in
planificarea educatiei si carierelor
ulterioare. Incurajarea dezvoltarii unui plan
educational personalizat pentru fiecare
elev, acolo unde parintii sunt parteneri
deplini.

7. Asigurarea de oportunitati pentru
membrii corpului didactic de a Invata si
impartasi metodele Incununate de succes
parintilor angajati in educatia copilului lor .
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Tipul I'V: Munca de voluntariat
Parintii sunt bineveniti in scoli si ajutorul lor este dorit si cautat

Foarte = Relevant Relevant
Lista de verificare a indicatorilor de relevant frecvent  uneori
calitate
1. Asigurarea ca saluturile personalului
administrativ, afisajele de langa intrari si
orice alte interactiuni cu parintii creeaza un
climat 1n care acestia se simt valorosi si
doriti.

2. Sondarea parintilor cu privire la
coordonarea resurselor parintilor cu cele
existente in scoala.

3. Asigurarea ca pdrintilor care nu pot
presta munca de voluntariat in spatiul scolii
li se da posibilitatea de a ajuta in alte
moduri, acasa sau la locul de munca.

4. Organizarea unui program usor accesibil
pentru utilizarea parintilor voluntari,
asigurand o instruire minutioasa asupra
procedurilor de voluntariat.

5. Dezvoltarea unui sistem de contactare a
tuturor périntilor pentru a ajuta pe
parcursul intregului an scolar.

6. Elaborarea de oportunitéti pentru cei cu
resurse si timp limitat de a participa.

7. Exprimarea aprecierii participarii
parintilor si a valorii contributiei lor.

8. Educarea si sprijinirea personalului din
scoald pentru a crea un climat imbietor si a
utiliza Tn mod efectiv resursele
voluntarilor.

9. Asigurarea ca activitatile voluntarilor
sunt semnificative si elaborate conform
intereselor si aptitudinilor lor.

Anexe

Irelevant
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Tipul V: Luarea de decizii in scoala

Parintii sunt parteneri deplini la deciziile care afecteaza copiii si familiile

Lista de verificare a indicatorilor de
calitate

1. Asigurarea de procese accesibile,
formulate pe intelesul tuturor pentru
influentarea deciziilor.

2. Incurajarea formarii de grupuri parentale
pentru identificarea problemelor de interes
pentru parinti.

3. Includerea parintilor in toate comitetele
de decizie si consultanta si asigurarea
pregatirii adecvate in domenii cum ar fi
politica invatamantului, curriculum,
evaluarea, bugetul, initiativele de reforma
ale scolii, siguranta in scoala.

4. Asigurarea accesului parintilor la
informatii curente privind politica si
practicile scolii cat si la date despre elevi si
performantele lor scolare.

5. Asigurarea participarii parintilor la
stabilirea obiectivelor scolii, la dezvoltarea
si evaluarea programelor si politicii
acesteia.

6. Incurajarea si facilitarea participarii
active a parintilor la deciziile care
afecteaza elevii, cum ar fi selectarea
disciplinelor optionale si planurile
educative personalizate.

7. Tratarea preocupadrilor parintilor cu
respect si demonstrarea de interes 1n
gasirea solutiilor.

8. Promovarea participarii in comitete
scolare locale, judetene si nationale.

9. Asigurarea pregatirii personalului scolii

si parintilor in parteneriate de colaborare;
luarea de decizii comune.
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Standard VI: Colaborarea cu comunitatea
Resursele comunititii sunt folosite pentru a intiri scolile, familiile si procesul de

invitare al elevilor

Lista de verificare a indicatorilor de
calitate

1. Distribuirea de informatii privind
resursele culturale, recreationale,
academice, de sandtate, sociale etc., care
servesc familiile din comunitate.

2 Dezvoltarea de parteneriate cu grupurile
de afaceri si servicii locale pentru
dezvoltarea procesului de Tnvatare si sprijin
pentru scoala si familii.

3. Incurajarea patronilor si adopte o
politicd si practici care sd promoveze §i sa
sprijine participarea adultilor la educatia
copiilor.

4. Stimularea participarii elevilor in
serviciul comunitatii.

5. Implicarea membrilor comunitatii in
programele de voluntariat ale scolii.

6. Diseminarea informatiilor in cadrul
comunitatii gcolare, inclusiv a celor cu
copii sub varsta scolara, cu privire la
programele si performantele scolii.

7. Colaborarea cu agentiile comunitatii
pentru a asigura familiilor servicii de ajutor
si oportunitati de invatare pentru adulti,
dand posibilitatea parintilor sa participe
mai mult la activitati care sprijind educatia.

8. Informarea membrilor personalului scolii
despre resursele disponibile la nivelul
comunitatii §i a strategiilor de utilizare.

Foarte  Relevant Relevant Irelevant
relevant  frecvent uneori
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DEPASIREA BARIERELOR iN IMPLICAREA
PARINTILOR/FAMILIEI IN SCOALA"

In efortul de a reduce neincrederea si de a depisi barierele educationale sau
culturale, scolile trebuie sd sensibilizeze familiile intr-o manierd respectuoasid si
adecvata. Toate familiile sint importante pentru succesul scolar al copiilor lor, iar
scolile trebuie sa faca efortul de a descoperi informatiile necesare despre diversele
particularitati culturale si valori individuale ale acestora. Copiii proveniti din medii
culturale diferite tind sd lucreze mai bine impreuna atunci cind parintii si profesorii
colaboreaza pentru a depasi diferentele dintre particularitatile culturale de acasa si cele
ale mediului scolar. (Connard si Novick, 1996; Novick, 1999).

Adesea, prima vizitd la scoald a unui parinte este determinatd de un eveniment
negativ. Parintii sint rareori contactati pentru a li se spune ce lucruri minunate au facut
copiii lor. Oricum, multe scoli 1si schimba acum practicile astfel incit primul contact al
parintelui cu scoala sa fie unul pozitiv. Aceste schimbéri ar putea fi insd de mai mare
amploare, asa cum ar fi crearea unui centru de informare pentru parinti; alteori sint
schimbari de mai mica anvergura, cum ar fi modificarea afiselor de pe pereti ca s aiba
un ton mai primitor. De exemplu, In multe scoli, primul lucru pe care parintii il citesc
cind intra n cladire este: ,,Toti vizitatorii scolii trebuie sa fie inregistrati”. Acest lucru
ar putea fi formulat astfel: ,,Bine ati venit in scoala noastrd! Pentru siguranta elevilor si
a personalului, va invitdm In biroul de inregistrare a vizitatorilor”.

Care sint cele mai frecvente bariere invocate de parinti

De obicei nu lipsa de interes este cea care determind neimplicarea parintilor in
educarea copiilor — adesea existd bariere autentice care blocheazd drumul. lata cele
mai frecvente bariere invocate de parinti si citeva solutii pentru a ajuta EAP si le
depaseasca:

Lipsa timpului;
Sentimentul ¢a nu au cu ce sa contribuie;
Neintelegerea sistemului;

.....

Diferentele culturale;

") Adaptare dupd Reaching out to others: overcoming barriers to parent/family involvement.
http://www.pta.org/programs/education/barriers.htm
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Sentimentele de intimidare;

Lipsa mijloacelor de transport;
Dificultatile/conflictele de programare a activitatilor;
Sentimentul ca nu sint bineveniti.

TIMPUL

Bariera: E dificil pentru parinti sd gaseasca timp suficient pentru a se oferi ca
voluntari in scolile copiilor lor, pentru a participa la sedinte sau la alte intilniri si
activitati, precum si pentru a lua parte la adoptarea deciziilor. Intilnirile EAP si cele
din cadrul scolilor sint adesea programate cu rigiditate la ore care nu convin.

Solutia: Sa fim flexibili in programarea intilnirilor i evenimentelor. Sa facem dintr-o
intilnire ocazionald un forum pentru a veni in intimpinarea necesitatilor parintilor care
muncesc. Contactdm parintii, desfagsuram intilnirile in sili aflate in spatiul comunitatii,
apartamente de bloc si locuri de munca. Cind este cazul, punem anunturi in magazine,
librarii si in centrele de recreere. Punem EAP pe agenda grupurilor la care apartin
parintii din punct de vedere civic si profesional. Facem demersuri pe linga liderii
respectati ai comunittii sa creascd implicarea lor si sa ajute EAP.

LIPSA DE APRECIERE

Bariera: Unii parinti nu sint siguri daca au sau nu ceva de valoare cu care s con-
tribuie. Se simt intimidati de directori, profesori sau de liderii EAP. Probabil ca acesti
parinti au avut experiente neplicute cind erau in scoald sau au o educatie limitata.
Solutia: Facem o primire personald parintilor care par retrasi sau stingheri. Aflam care
sint interesele si abilitatile lor. Cautdm in mod activ oportunitati pentru parintii ezitanti
de a-si folosi experienta si talentele n beneficiul scolii. Fiecare parinte are ceva de oferit.

NU STIU CUM SA CONTRIBUIE

Bariera: Unii parinti simt ca au unele abilitati dar nu stiu cum sa le foloseasca pentru a
ajuta scoala sau EAP.

Solutia: Nu asteptdm ca parintii sa ofere ajutor. Initiem o vinatoare de talente, dupa
care putem sa ne gindim cum sa folosim aceste talente ale parintilor.

NEINTELEGEREA SISTEMULUI

Bariera: Multi parinti nu inteleg sistemul sau nu cunosc cdile prin care pot sa se
implice 1n scolile copiilor lor.

Solutia: Contribuim la Intocmirea unei brosuri sau a unui pliant care sa includa reguli,
proceduri, raspunsuri la intrebarile cele mai frecvente. Ne asiguram ca am inclus
numerele de telefon ale persoaneclor care pot raspunde la aceste intrebari, adresele
e-mail si adresa de internet a scolii.

INGRIJIREA COPIILOR

Bariera: E posibil ca supravegherea copiilor mici sa nu fie asigurata, cind este cazul,
de functiile scolii si ale EAP, astfel incit parintii pot fi descurajati sd vina cu copiii la
evenimentele scolii.
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Solutia: Gasim o sala disponibild in scoald pentru ingrijirea copiilor. {i rugim pe
membrii EAP sa se ofere voluntar sa aiba grija de copii prin rotatie. Angajam elevii
din clasele mari sa aiba grija de copii dupa scoala sau in serile c¢ind au loc diferite
evenimente. Oricum, trebuie sd asigurdm o ingrijire a copiilor sigura, de calitate.

DIFERENTELE CULTURALE

Bariera: Oamenii vorbesc despre bun-simt, dar acesta nu e comun, nu inseamna
acelasi lucru pentru toti; este determinat de culturd. Comportamentele, traditiile,
obiceiurile populatiei majoritare pot sa-i stinjeneasca sau sa-i jigneasca pe parintii din
alte culturi. Intilnirile pot si intre in conflict cu sirbatorile religioase.

Solutia: Ne straduim sa constientizdm si sd sensibilizdm toti toti participantii fata de
diversitatea culturilor reprezentate in scoald. Invatim ce inseamni sa fii sensibil la
valorile, atitudinile, manierele si perspectivele altor culturi care fac parte din
comunitatea scolii. Aflam sarbatorile religioase ale tuturor grupurilor din scoala.

TRANSPORTUL

Bariera: Transportul anevoios sau accesul la parcarea scolii in timpul orelor de curs
impiedica parintii sd viziteze profesorii si reduce voluntariatul in clase sau in
comitetele ce activeaza 1n scoala.

Solutia: Lucram impreund cu scoala pentru a marca niste spatii in parcare (unde este
cazul) ,,numai pentru vizitatori”. Daca périntii locuiesc departe de scoald, mergem si i
vizitdim sau le dam un telefon. Tinem intruniri cu grupuri mici in locuri in care pot
ajunge cu usurintd, inclusiv in locuinte.

SENTIMENTUL CA PARINTII NU SINT DORITI IN SCOALA

Bariera: Parintii pot simti ca nu sint bine primiti In scoald. Multi parinti au intilnit un
director sau un profesor care transmitea mesajul ,,parintii sa nu se bage”.

Solutia: Declangam instruirea privind implicarea parintilor pentru tot personalul scolii.
Ne asiguram ca parintii sint doriti la scoald in orice moment al zilei. Punem pancarte
cu ,,Bine ati venit”.

PARINTII IN NEVOIE

Bariera: Multi parinti care nu au resurse adecvate sint pur si simplu coplesiti. Ei abia
au energie pentru nevoile personale, nu mai au timp sa se ofere voluntari la scoala.
Solutia: Furnizdm informatii care sa-i ajute pe parinti sa isi asigure serviciile de care
au nevoie. Prin scoald, dezvoltam unele servicii pentru ei oferite de agentiile sociale,
clinici medicale, cantine speciale, servicii de consiliere etc. Dupa ce venim cit de cit in
intimpinarea nevoilor personale ale parintilor, putem incepe sd ne adresam nevoilor
educationale ale copiilor lor.

UN NIVEL AL CUNOSTINTELOR SCAZUT

Bariera: Parintii care nu pot citi bine au dificultati in a intelege scrisorile, pliantele si
brosurile trimise acasa de citre scoala.

Solutia: 1i contactiam si le oferim ajutorul necesar.
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JARGONUL

Bariera: Multi parinti se simt confuzi cind personalul scolii si conducerea EAP
folosesc expresii pe care ei nu le inteleg.

Solutia: Cerem personalului scolii sa fie mai simplu si mai direct in vorbire. Trebuie
sa fim atenti si siguri ca alegem cuvinte pe care toti le vor intelege.

INTILNIRILE PLICTISITOARE

Bariera: Nimdnui nu-i place sd piardd timp valoros pentru a veni la Intilniri
plictisitoare sau la care nu sint reflectate nevoile sale.

Solutia: Ne asiguram ca exista un scop pentru intilnire si cd acesta reflecta nevoile
tuturor. Ii rugdm pe participanti sa identifice programe pe care ar dori si le desfisoare.
Scurtdm partea rezervatd problemelor financiare la circa zece minute. Ne strdduim sa
facem intilnirile mai atragatoare tinindu-le la cineva acasa sau in alte locuri relaxante.

OPTIUNI DE RASPUNS LA SUBIECTE PARENTALE/FAMILIALE

Réaspunsurile la intrebarile puse de parinti si barierele implicarii parinte/familie vor
varia de la comunitate la comunitate si de la scoald la scoala. Multe vor depinde de
unul sau mai multi din urmatorii factori:

1. Ajutorul pentru implicarea péarintelui/familiei de la persoane cheie (parinti,
personalul scolii, oamenii semnificativi din comunitate).

2. Resursele comunitatii.

Creativitatea celor ce raspund.

4. Persistenta si implicatiile problemelor ridicate, mai ales cele care nu presupun
rdspunsuri pe termen scurt.

W

Optiunile pot fi:
o traditionaliste, de felul: ,Intotdeauna am facut in acest fel”;
e raspunsuri bazate pe ceea ce se percepe, ca de pilda: ,,Ce credem ca ar fi mai
bine pentru parintii si familiile noastre?”;
e raspunsuri bazate pe informatia colectatd, asa cum sint: ,,Ce ne-au spus
familiile despre nevoile lor si ce le-ar placea?”.

In afard de cele discutate, scolile pot sa inlature efectiv multe dintre barierele din
calea implicarii i sa inifieze practici destinate s creeze legaturi Intre clasd, familie si
comunitate. In acest sens, evidentiem citeva dintre strategiile mai eficiente pentru
reducerea barierelor dintre scoald si familie si pentru dezvoltare a parteneriatului:

e Implicarea parintilor in luarea deciziilor; invitarea lor sa se implice in echipele

manageriale care proiecteaza programele de optimizare a activitatii scolare.

o Planificarea activitatilor care implica parintii si includ toti membrii comunittii scolare.

e Oferirea de ajutor parintilor sa Inteleaga cum se desfasoara procesul de predare-invatare.

e Contactarea si/sau Intilnirea familiilor de citeva ori pe an pentru a afla daca au

intrebdri, comentarii si/sau temeri in legaturd cu comunitatea scolara.

e Luam in calcul programul périntilor atunci cind planificim sedintele scolare,

activitatile, evenimentele si programele de educare al adultilor.

143



Anexa 4

_ INTREBARI PE CARE
PARINTII LE PUN DESPRE $COLI

In aceasta anexa sint oferite informatii despre un numar de subiecte de mare interes

pentru parinti, precum:
pregatirea copiilor pentru scoala;
ce sa agteptati de la educatorul (profesorul) copiilor dumneavoastra;
cum sd monitorizati activitatile copilului desfasurate la scoala;
cum sd va ajutati copilul la citire si la rezolvarea temelor;
cum sa va asigurati ca scoala 1n care invata copilul este sigurd, fard abuzuri,
violenta si droguri.

1. PREGATIREA PENTRU SCOALA

Ce trebuie sa fac inaintea inceperii scolii de catre copilul meu?

Inainte ca anul scolar sa inceapi, incercati sa aflati cit mai multe despre scoala

pe care copilul dumneavoastra o va urma. Scolile — chiar si cele din aceeasi

localitate — pot fi foarte diferite. In alegerea scolii, nu va bazati pe informatiile
primite de la alti parinti; este posibil ca acestia sa fi avut alte nevoi si alte
asteptari fata de cele ale dumneavoastra.

Cereti directorului scolii o brosurd de prezentare a scolii. Aceasta va raspunde

multor intrebdri pe care altfel dumneavoastra le veti pune in timpul anului. Daca

scoala nu are o brosura, puneti directorului si profesorilor intrebari de tipul:

— Ce metode de predare si ce materiale didactice folosesc? Sint metodele de
predare la matematica si la citire fundamentate stiintific si didactic? Sint la zi
studiile stiintifice si sociale?

— Cit timp se acorda fiecarei materii, matematicii, citirii, stiintelor si istoriei?

— Respecta scoala anumite standarde?

— Sint calificati profesorii? Au certificate de atestare profesionala?

Pentru copiii care incep gradinita, Intrebati: Ce arii curriculare sint cuprinse in

programul gradinitei? Corespund acestea nevoilor de instruire ale copiilor?

Aflati daca scoala are o pagina pe Internet si, daca are, luati adresa. Paginile

scolare de Internet va faciliteazd accesul la tot felul de informatii, orare sau

evenimente, nume ale persoanelor de contact, reguli si regulamente etc.

Vorbiti cu copilul despre scoald. Explicati-i despre importanta scolii si a Invataturii.

*Adaptare dupa Questions parents ask about schools. http://www.pta.org/programs/education
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Ce asteapta educatoarea de la copilul meu?

Desi asteptarile educatorilor difera, exista totusi o serie de cerinte generale. Copiii
trebuie:
sa urmeze regulile gradinitei si ale grupei;
sa asculte atenti si sa urmeze instructiunile educatorilor;
sd se concentreze si sa rezolve sarcinile;
sa se autocontroleze;
sa 1i respecte pe ceilalti;
sd faca cit mai mult pentru sine, precum: sa aiba grija de lucrurile personale, sa
mearga la toaletd, sd se spele pe miini si sa aiba grija sa isi stringa materialele.

Programele de gradinita cu asteptari §i scopuri clare sint eficiente in ajutorul dat
copiilor de a asimila cunostinte pentru o trecere usoara la invatarea la scoala §i
succesul gcolar. Prezentam in continuare un set de indicatori §i standarde minimale la
care se poate raporta un parinte.

Tehnicile si cunostintele asteptate de la copiii de gradinitd vor depinde de tipul de
curriculum scolar si de standardele la care copiii trebuie sa ajunga la sfirsitul anului
scolar. Existd standarde generale pe care trebuie sd le indeplineasca toti copiii care au
terminat gradinita. Copiii trebuie:

V' sd cunoasci literele alfabetului si alte conventii ale limbajului scris;

V' sd recunoascd anumite semne si cuvinte;

V' sd cunoasci faptul ca toate cuvintele din carti au inteles, si recunoasca partile
unei carti §i s stie ca pe pagind cuvintele sint scrise de la stinga la dreapta si de
sus in jos;

\ s sesizeze sunetele, spre exemplu prin rime, si sd-si dea seama cind o serie de

cuvinte incepe cu acelasi sunet;

sa foloseascad corect limba (vorbitd) pentru a-si exprima gindurile si ideile, sa

poata formula o povestire coerentda despre ei ingisi si despre mediul

inconjurator;

sd poatd desena cercuri, linii, semne si litere ca o activitate de inceput a invatarii

scrisului;

sd recunoascd numerele §i sd inteleagd cd acestea oferd informatii despre

cantitate, ordine i masura;

sd recunoasca forme, sé lucreze cu formele primare si sa Inteleaga ca acestea pot

fi transformate in alte forme;

sd stie cum sa tind §i cum sd priveasca intr-o carte, sd inceapd sid manifeste

interes pentru citit.

<2

R e

Ce trebuie sa fac pentru a-mi ajuta copilul sa reuseasca la scoala?

e Creez un mediu care sa incurajeze invatatul si rezolvarea temelor. Stabiliti un
program al efectudrii temelor, al servirii mesei, al orei de culcare, lasind timp si
pentru activitatile familiale.
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Arat copilului cé lucrurile pe care le invatd in scoala 1i vor fi necesare cind va
deveni adult. Faceti in asa fel incit sa va observe citind carti, ziare, folosind
calculatorul, scriind rapoarte, scrisori, e-mail-uri, calculind, efectuind operatii
matematice si activitdti care presupun gindire si efort intelectual.

Ma asigur cé in casa existd suficiente carti potrivite pentru copil. Puteti gasi multe
astfel de carti si reviste n biblioteca scolii si la librarii. Nu uitati faptul ca
intotdeauna o carte este un cadou potrivit.

Incurajez copilul si foloseasca biblioteca. Rugati bibliotecarul si va informeze
despre programele speciale la care copilul ar putea participa, cum ar fi: cursuri de
citire pe timpul verii §i cluburi de carte.

Limitez vizionarea TV la nu mai mult de o ord/seara. Fiti atenti la emisiunile care
plac copilului dumneavoastra si discutati cu acesta despre ele. Faceti acelasi lucru
cu jocurile video.

Invat copilul sa foloseasca Internetul eficient.

Il incurajez sa fie responsabil si sa munceascd independent. Responsabilitatea si
munca independentd sint calitati importante pentru succesul scolar.

M:a interesez de activitatea copilului la scoald. i sprijin interesul pentru activitati culturale
(piese de teatru scolare, evenimente muzicale), activitati stiintifice sau sportive.

Ofer un premiu incurajator si 1l laud pentru realizari.

Nu uit un lucru important: timpul pe care copilul il petrece acasd este foarte
important pentru succesul scolar.

Cum pot sti cit mai multe despre situatia copilului meu la scoala?

Cereti copilului sa va arate ce a facut la scoala si observati-i notele, precum si
eventualele comentarii ale profesorului.

Verificati atent rapoartele despre note, prezenti si comportament. Intrebati
profesorii sau consilierii scolari despre activitatea copilului dumneavoastra;
verificati rezultatele la teste.

La scoald, copilul dumneavoastra da o multime de teste. Rezultatele testelor si alte
informatii pot sa va fie trimise prin el sau postal. Verificati impreuna cu profesorul
cind se dau aceste teste si care sint rezultatele.

Interesati-va daca profesorul copilului dumneavoastra foloseste e-mail-ul pentru a
comunica cu parintii. Folosirea e-mail-ului va va permite sa trimiteti $i sa primiti
mesaje n timp util.

Cereti profesorului sa va dea exemple de reusitd (succes) si comparati-le cu
activitatea copilului dumneavoastra. Fiti atent la comentariile profesorului despre
activitatea copilului si desprece trebuie acesta sa facd pentru a o imbunatati.
Planificati impreuna cu profesorul cum/cind ati putea lucra impreuna pentru a va
ajuta copilul sa aiba rezultate mai bune.

Folositi pagini de web (Internet) ale scolii pentru a culege informatii despre
activitatile scolare sau puneti profesorului intrebari personale.

Participanti la sedintele cu parintii planificate in timpul anului.
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Parintii pot contribui la succesul copiilor colaborind cu scoala si cu profesorii,

sprijinind impreund activitatile de invatare.

Cum pot obtine mai multe informatii in timpul sedintelor cu parintii?

Informati profesorul de faptul cd sinteti interesat de educatia copilului
dumneavoastra si ca doriti sa fiti in permanenta informat despre progresul lui.

Daca este posibil, este bine sa participati (de citeva ori) la activitatile didactice de
la clasa copilului dumneavoastra. Dupa aceea, discutati cu profesorul despre ceea
ce ati observat si despre cit de mult se potriveste modul acesta de predare nevoilor
copilului si asteptarilor dumneavoastra.

Inaintea unei sedinte, notati-va intrebarile pe care vreti si le adresati si, de
asemenea, ce doriti sa-i spuneti profesorului. Fiti pregatiti sa luati notite in timpul
sedintei si cereti explicatii dacd nu intelegeti ceva.

Discutati cu profesorul despre inclinatiile si aptitudinile copilului dumneavoastra,
ale acestuia, precum si daca are probleme sau dificultati.

Faceti cunoscut profesorului atunci cind copilul are nevoie de ajutor suplimentar
sau daca anumite evenimente sau situatii din familie 1i afecteaza capacitatea de
invatare (de exemplu, un nou-nascut, o boald, o schimbare recentd a domiciliului
etc.)

Spuneti profesorului ce fel de persoana ati dori sa devind copilul si ce valori sint
importante pentru dumneavoastra.

Cereti profesorului detalii despre munca si progresul copilului. Dacé deja copilul a
primit note, intrebati cum a fost evaluat.

Cereti informatii despre cum va puteti ajuta copilul in activitatea de invatare.
Acasa, ginditi-va la ceea ce ati discutat §i urmati instructiunile. Daca profesorul v-a
spus cd e nevoie ca copilul dumneavoastrd sa progreseze intr-un anumit domeniu,
verificati rezultatele comparativ, de la o saptdmina la alta, pentru a putea vedea
evolutia.

Fiti de acord cu profesorul. Dacd nu sinteti de acord cu acesta dintr-un anumit
punct de vedere, nu va exprimati dezacordul in fata copilului. Fixati o intilnire in
care sd vorbiti numai despre aceastd problema. Analizati-vd atent argumentele,
exprimati-le clar si Incercati sa fiti calm si obiectiv. Ascultati atent. Daca explicatia
profesorului nu vd multumeste si daca credeti cd nu o sa ajungeti la un consens,
aranjati o intllnire cu directorul scolii. Multi profesori spun cd nu primesc
informatii suficiente de la parinti despre problemele de acasa. Multi parinti spun ca
nu stiu ce asteapta scoala de la copiii lor — sau de la ei. Schimbul de informatii este
esential si pentru acesta sint responsabili atit profesorii, cit i parintii.

Cum sa incurajez copilul sa citeasca?

Cititi adesea copilului cu voce tare. Incepeti si faceti aceasta de cind copilul este
mic si continuati pe masura ce creste. Cind cititi, vorbiti cu copilul. Incurajati-1 sa
va puna Intrebari si sa va vorbeasca despre poveste. Cereti-i sa anticipeze ce o sa se
intimple si Incurajati-1 sa citeasca singur.
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— Planificati timp pentru cititul in familie. Unor membri ai familiei chiar le face
placere sa isi citeasca unii altora, alegind o carte, o poveste, o poezie sau un articol.

— Mergeti des la biblioteca. Incepeti prin vizite saptiminale inci de cind copilul este
mic. Faceti copilului, cit de devreme este posibil, propria legitimatie de biblioteca.

— Cumparati-i copilului un dictionar si invatati-1 sa 1l foloseasca.

— Cumpadrati-i mereu rechizite.

— Spuneti-le celorlalti membri ai familiei sau prietenilor ca ati prefera ca, cu ocazia
aniversarii copilului sau cu alte ocazii speciale, sd-i ofere drept cadou carti sau
rechizite. Fixati un loc special 1n care copilul sd-si aranjeze o biblioteca.

— Ajutati-va copilul daca are probleme cu cititul. Cind considerati ca acesta are
nevoie de ajutor suplimentar, stabiliti un program de citit zilnic. Cereti profesorului
sau bibliotecarului detalii despre anumite asociatii sau organizatii care ofera
servicii tutoriale.

A ajuta copiii sa devind si sa ramind pasionati de citit este cel mai important lucru
pe care parintii §i familia il pot face pentru succesul copilului lor in scoala si in viata.

Cite teme pentru acasa trebuie sa aiba copilul?

e Volumul temelor pentru acasi trebuie sa fie potrivit virstei si capacititii copilului.
De pilda, unele organizatii ale parintilor si profesorilor din SUA sugereaza ca de la
gradinita pina in clasa a doua copiilor le sint suficiente de la 10 la 20 de minute
pentru teme pe zi. Din clasa a treia pina la a sasea sint suficiente de la 30 la 60 de
minute pe zi.

e Pentru ca cititul acasa este foarte important pentru copil, dupa efectuarea temelor
se poate aloca un timp pentru citit.

e Observati cit timp 1i ia copilului rezolvarea sarcinilor. Observati cum 1isi petrece
acesta timpul — muncind mult sau visind cu ochii deschisi. Aceasta va va ajuta sa
va pregatiti pentru o discutie cu profesorul.

e Daca sinteti ingrijorati de faptul ca copilul dumneavoastra are prea multe sau prea
putine teme, vorbiti cu profesorul si aflati mai multe informatii.

Diferenta de note sau rezultate la teste intre copiii care fac mai multe teme si cei
care fac mai putine teme se mareste pe masurd ce copiii trec in clasele superioare.

Cum ajut copilul la teme?

» Discutati despre acest lucru cu profesorul. Informati-va despre scopul temelor
pentru acasa, durata pe care elevul trebuie sa o aloce pregatirii acestora si cum
doreste profesorul ca dumneavoastra sa fiti implicati in rezolvarea lor.

» Stabiliti, de comun acord cu copilul, un program de efectuare a temelor pentru
acasa.

> Asigurati-va ca locul unde acesta invati este luminat si linistit. Incurajati-1 sa
studieze la masa sau la birou, nu pe podea sau in fotoliu. Nu incurajati vizionarea
programelor sau convorbirile telefonice cu prietenii in timpul destinat temelor.

148




Anexe

» Asigurati-va ca are la dispozitie materialele necesare: carti, caiete, rechizite,
dictionar, o enciclopedie, un computer. Aratati-i cum sd foloseasca dictionarul,
enciclopediile, soft-urile educationale, Internet-ul.

» Vorbiti cu copilul despre sarcinile din temele pentru acasa si asigurati-va ca acesta
le intelege.

» Cind copilul are nevoie de ajutor, ghidati-1 spre raspunsul corect, nu i-1 oferiti
direct. Daca 1i efectuati dumneavoastra sarcinile sau 1i rezolvati problemele, nu-1
veti ajuta sa le inteleaga si sa se foloseasca de informatia dobindita si nici nu-l veti
ajuta sa devind ncrezator 1n propriile sale abilitati.

» Daca nu-l puteti ajuta la unele materii, cereti altcuiva sa o faca (un alt membru al
familiei, o ruda, un meditator, o altd persoana dispusa s ofere ajutor; interesati-va
dacid 1n zona in care locuiti existd organizatii — profit sau non-profit — care pot oferi
sprijin tutorial sau la rezolvarea temelor pentru acasa).

» Verificati daca copilul dumneavoastra a rezolvat toate temele pentru acasa.
Semnati temele dacé se cere asta la scoala.

» Urmariti eventualele semne de frustrare sau esec. Lasati-i copilului o pauza daca
are probleme cu concentrarea sau cu sarcinile pe care le are de Indeplinit.

> Incurajati progresul. Daci copilul a finalizat cu succes o sarcind la care a muncit
mult, ,,sarbatoriti” acest lucru printr-un un eveniment special — cititi impreuna o
povestire preferata sau jucati impreuna un joc — pentru a recompensa efortul.

» Cititi comentariile profesorului referitoare la indeplinirea sarcinilor cerute. Daca se
iveste o problema, aranjati o ntilnire cu profesorul si stabiliti o strategie pentru a o
rezolva.

A acorda ajutor la efectuarea temelor poate constitui o modalitate a parintilor de a
afla ce invata copiii lor la scoald §i este de asemenea o oportunitate de a comunica
atit cu copiii, cit §i cu profesorii.

2. ALUCRA CU SCOLILE Sl CU PROFESORII

Cum pot fi mai mult §i mai eficient implicat in activitdtile scolare ale copilului meu?

— Participati la intilnirile, reprezentatiile si in general la toate evenimentele scolare
care necesitd prezenta dumneavoastrad. Faceti cunostintd cu profesorii si cu
personalul scolii. Ascultati-le obiectivele, planurile, propunerile si incercati sa le
intelegeti.

— Participati la sedintele cu périntii. Exprimati-va sperantele si grijile legate de
activitatea scolara a copilului dumneavoastra. Ajutati la organizarea sedintelor cu
parintii.

— Acolo unde va pricepeti, nu ezitati sa va oferiti ajutorul, in vederea Tmbunatatirii
conditiilor de desfasurare a activitatilor educative.

— Implicati-va in activitati de grup legate de elaborarea politicilor scolare.

— In unele tari, existd centre de resurse pentru parinti si comunitate. In aceste centre
scolare, parintilor li se pun la dispozitie informatii despre politicile si activitatile
scolare, despre politicile educative comunitare — si pot imprumuta carti, brosuri,
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modele sau alte materiale. Ginditi-va la modalitatile de a infiinta astfel de centre si
la scoala unde invatd copiii dumneavoastra.

— Daca nu puteti sd va oferiti ca voluntar la scoald, exista modalitati de a ajuta de
acasa: informindu-i telefonic pe ceilalti parinti despre activitatile scolare, editind o
revistd scolard, elaborind materialele educationale, ajutind la traducerea
materialelor gcolare etc.

Cind parintii sint implicati In educatia copiilor, acestia obtin rezultate mai bune la
scoald, se comportd mai bine, au o atitudine pozitiva fatd de scoald si au mai mult
succes 1n viata.

Ce pot face sa ma asigur cd scoala in care invatd copilul meu este sigura
si n afara traficului cu droguri?

e Recapitulati cu copilul dumneavoastra politica scolii legatd de disciplina.
Asigurati-va cd stie ce comportament se asteapta de la el la scoala. Faceti-i
cunoscut ca o sa aveti aceeasi parere cu profesorul legatd de comportamentul sau.

e Colaborati cu scoala pentru a dezvolta un plan pentru combaterea drogurilor, cum
ar fi educatia antidrog si programele de prevenire a violentei. Asigurati-va ca elevii
care 1ncalca regulile suporta consecinte.

e Faceti cunostintd cu prietenii copilului dumneavoastrd si cu pdrintii acestora.
Asigurati-va ca atitudinea lor privind drogurile este compatibila cu a
dumneavoastra. Daca nu este, incurajati-va copilul sd-si gaseasca noi prieteni.

e Pentru a se preveni consecintele neplacute, trebuie identificate scolile cu un climat
periculos si trebuie acordata parintilor posibilitatea de a-si muta copiii de la scolile
cu un climat nesigur si amenintdtor. Dacd copilul dumneavoastrd frecventeaza o
asemenea scoald sau daca acesta a fost victima unor acte de violentd la scoala,
vorbiti cu oficialii despre o astfel de optiune.
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Anexa 5

CAl EFICIENTE DE IMPLICARE A PARIN]’ILOR
IN EDUCATIA COPILULUDP

Oferiti feedback pozitiv si manifestati apreciere pentru activitatea profesorilor si a
echipei de conducere a scolii.

In comunicarea cu personalul scolii, adoptati o atitudine pozitiva, deschisa, fiti
dispus sa acceptati noul si schimbarea.

Luati in considerare si punctele de vedere ale altora.

Impreuna cu profesorii, stabiliti asteptirile si formulati obiective educative, care
privesc viitorul copilului dumneavoastra.

Discutati cu profesorii despre talentele, interesele si pasiunile acestuia.

Programati intilnirile necesare pentru a discuta despre progresul sau problemele cu
care se confrunta copilul.

Frecventati intilnirile cu parintii si adresati intrebarile care va preocupa.

Comunicati profesorului modalitatea preferatd de a primi informatii (telefon, e-
mail, biletele etc.).

Straduiti-va sa intelegeti si sa aplicati si acasa regulile si asteptarile scolare.
Profitati de ocaziile neoficiale pentru a discuta si pentru a cunoaste personalul
scolii si pedagogii/consilierii scolari.

Exprimati-vd la timp preocuparile si adresati Intrebari intr-un mod cinstit si
deschis.

Frecventati in mod regulat intilnirile cu parintii.

Cititi comunicarile clasei sau ale scolii.

Vizitati pagina web a scolii.

Cititi si retineti informatii din brosura scolii.

Discutati cu profesorii despre principiile si valorile activitatii parentale.
Comunicati deschis impresiile dumneavoastrd legate de felul in care sint tratati
parintii in cadrul relatiei cu personalul scolii.

Colaborati cu personalul scolii pentru a imbunatati comunicarea parinti-profesori
si atmosfera scolara.

Intilniti-va cu prietenii copiilor dumneavoastra si faceti cunostinta cu parintii lor.
Contactati scoala pentru a afla informatii legate de programe si resurse de
informare a parintilor.

Conlucrati la organizarea unui centru de informare a parintilor in cadrul scolii si
utilizati resursele acestuia.

") Adaptare dupa 100 Ways for Parents to Be Involved in Their Child’s Education.
http://www.pta.org.
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Ajutati la crearea unei biblioteci cu Tmprumut si frecventati-o cu regularitate.
Oferiti consultanta la dezvoltarea unor programe sau grupuri de sustinere parentala
si implicati-va in activitatea acestora.

Participati la cursuri, work shop-uri §i seminarii care au ca tematicad educatia
parentala.

Contribuiti la crearea unei publicatii scolare pe teme de educatie parentald si la
organizarea unor programe, inainte si dupa scoald, cu aceeasi tematica.

Alcatuiti un dosar al copilului cu date medicale, evaluari psihologice, poze, creatii
personale etc.

Faceti donatii si/sau lucrati voluntar la centre de colectare a hainelor si a altor
obiecte, fondurile obtinute fiind destinate scolii.

Cereti sfatul profesorilor si consilierilor despre cum sa discutati anumite subiecte
delicate cu copiii dumneavoastra.

Discutati zilnic cu copilul despre activitatea de la scoala si despre teme.

Aflati punctele tari si punctele slabe ale copilului dumneavoastrd la diferite
materii.

Asigurati copilului un mediu de studiu adecvat (linistit, bine luminat, dotat cu
toate materialele necesare).

Ajutati copilul sa-si faca proiecte care pot fi parcurse si evaluate in pasi mici.
Intocmiti un orar riguros pentru buna alocare a timpului necesar studiului si
temelor.

Acordati incurajare si apreciere pentru efortul si munca depuse la scoala.

Discutati cu copilul despre propriile interese, talente si hobby-uri.

Oferiti-i copilului dumneavoastra carti, reviste si alte materiale si obignuiti-va sa i
cititi inainte de culcare.

Vizionati impreuna emisiuni de televiziune, apoi reluati-le si discutati despre ele.
Oferiti-1 experiente placute de invétare prin organizarea unor iesiri cu familia la
biblioteca, la gradina zoologica, la muzeu sau in parc.

Cereti profesorului sau Invatatorului sa va recomande activititi i jocuri care pot
constitui oportunitati placute de invatare acasa.

Colaborati interactiv cu copilul in vederea realizarii temelor si a proiectelor
scolare.

Frecventati intilnirile cu profesorii unde se discutad expectantele invatarii, sisteme
de evaluare si proceduri de acordare a notelor.

Colaborati la stabilirea obiectivelor si dezbateti Impreuna cu profesorii un plan de
educatie personalizat/individualizat pentru copilul dumneavoastra.

Organizati intilniri cu profesorii si parintii pentru a discuta despre metode de
imbunatatire a deprinderilor de studiu si modalitati eficiente de realizare a temelor.
Ajutati, vizitati i oferiti-va serviciile in cadrul centrului de consiliere al scolii.
Participati la cercurile sau activitatile extracurriculare, pe diverse domenii
(matematica, stiintele naturii, istorie s.a.m.d.).

Initiati culegerea de date (prin chestionare) cu privire la interesele, talentele si
deprinderile parintilor si puneti-le la dispozitia scolii.

Comunicati personalului scolii disponibilitatea de a va oferi ca voluntar.
Supervizati si coordonati activitatile scolare de voluntariat.
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Anexe

Asistati la clasd si participati la excursii 1n afara scolii atunci cind timpul va
permite.

Colaborati cu personalul scolii si cu profesorii la dezvoltarea unor activitati
voluntare pe care si le puteti desfasura stind acasa.

. Ajutati personalul scolii si pedagogii la crearea unei atmosfere calde si ospitaliere

in cadrul intilnirilor cu périntii.

Colaborati la dezvoltarea unor metode creative de a folosi munca de voluntariat la
scoala.

Ajutati activ parintii i membrii comunitatii recrutati ca voluntari de catre
personalul scolii.

Organizati sau frecventati sedintele de indrumare si orientare despre cum sd fii un
voluntar eficient.

Invitati si respectati disciplina scolii, confidentialitatea si alte reguli pe care le
presupune munca de voluntariat.

Planificati-va regulat timpul saptdminal alocat discutiei cu personalul scolii si cu
pedagogii cu care colaborati.

Participati la organizarea §i planificarea metodelor de recrutare si asociere a
voluntarilor.

Raspundeti la chestionarele scolii despre cit de eficiente sint programele de
voluntariat.

Ajutati la Intocmirea si distribuirea voluntard a unei carti de adrese citre parinti,
profesori si personalul administrativ.

Oferiti servicii voluntare de consultantd personalului scolii sau pedagogilor in
domeniul 1n care sinteti specializati.

Documentati-va cu privire la politica si activitétile scolare sau zonale care vizeaza
copiii.

Implicati-va in luarea de decizii cu privire la alcituirea grupelor de studiu,
selectionarea manualelor si alegerea materialelor didactice.

Implicati-va in dezbateri privind nevoile de servicii educative specifice.
Frecventati seminarii pe teme cum ar fi: rezolvarea problemelor, luarea deciziilor,
atenuarea conflictelor, arta discursului public etc.

Participati la consiliile si comitetele de indrumare scolard organizate pentru
discutarea programelor i regulamentelor scolare.

Participati intr-o echipd de management scolar alaturi de profesori si director.
Colaborati cu scoala in vederea credrii unui ghid pentru familii despre drepturile si
responsabilitatile elevilor.

Participati activ la sedintele cu parintii si la consiliile scolare.

Studiati biografia persoanelor reprezentative si participati la alegerile organizate
pentru constituirea Consiliului Reprezentativ al Parintilor.

Colaborati cu profesorii si cu personalul administrativ la dezvoltarea politicii de
implicare a parintilor.

Votati persoanele care sprijind educatia in cadrul alegerilor locale sau
parlamentare.

Colaborati cu scoala la intocmirea unor materiale informative despre serviciile
sociale si comunitare.
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Culegeti informatii despre resursele si organizatiile comunitare si promovati-le.
Implicati-va in organizarea unei actiuni de stringere a fondurilor in scop caritabil.
Faceti-va timp pentru a participa la activitdtile de sprijinire a scolii.

Incurajati-i pe angajatorii si oamenii de afaceri locali sa faca donatii si sa sustina
programele scolare.

Ajutati la organizarea si/sau participati la programe de educatie pentru sandtate.
Ajutati la recrutarea unor membri ai comunitatii (personalitati marcante, oameni
de afaceri) ca voluntari 1n cadrul scolii.

Initiati i organizati grupuri de initiativa locald sau implicati-va in activitatea celor
deja existente.

Implicati-va in activitatea consiliilor si comitetelor locale.

. Colaborati cu autoritatile si cu directorii companiilor locale pentru sponsorizarea

unor actiuni comunitare.

Ajutati la organizarea si/sau participati intr-un proiect comunitar de ,,curatenie’’
sau ,,infrumusetare’’.

Incurajati si facilitati participarea copilului dumneavoastra la prestarea de servicii
comunitare.

Fiti un model de wurmat. Fiti dumneavoastra 1insiva, alaturi de copilul
dumneavoastra, membru activ In serviciul comunitatii.
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