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• Aceastli analiza s-a realizat ln cadrul Laboratorului de sociologie al I.P.C.T., 1n cola- 
borare cu Centrul de soclologle al Universitiitli Bucur~U. Tema studiata era Integrarea profe- 
sionald ~i socio-cuttural(l a noilor genera/ii de muncttort, iar la realizal'ea el au mal participat 
suh coordonarea ,$tilntif!cil a dr. H. Cazacu ~i dr. Gh. Chepe~ cercetitoril : A. Bilap, I. Glodeanu, 
M. Macavescu, I. MArgioean, L. Riidu\lu, L. Tobi\. Datele pe care le utillzam au !ost adunate 
In 1975 prin investigarea unui e,$antion de 992 muncitor1 din tntreprinderUe bucure,$tene: Auto- 
matica, I.M.U.A.B. ~i flamara Ro~e. 

1 .,Fruntaf' .!Ji .,coda,$" nu au aici tntelesul din accep\iunea curenta, deoarece nu se are 
In vedere nnmni randnmentul economic. 

1.1. Fenomenul integriirli muncitorilor In munca industriala conslituie flri tndoialii 
un tnteresant ~I utll domeniu de studlu pentru speclallstit care doresc sil. explice ~I sii optimizeze 
procesul de conducere a tntreprlnderilor. 

Dificultil11le lmpuse 1nsil. de utillzarea coneluzlilor cercetil.rllor efectuale pe astfel de pro- 
bleme, ca ,1 etictenta relativ sc:Azutil a masurllor tntreprlnse, ne-au condus la neeesttatea tipo-- 
logizaril popnlattel care se lntegreazi . 0 astfel de actnme completeazi ~i admceste stndlul gene- 
ral al procesulut de l.ntegrare a muncltorilor tn tntreprindere. mai ales, prln conttlbu1:fa pe care o 
poate aduce la elaborarea unor varlante de declzie !ii actmne specif.ice ~ adecvate anumltor cate- 
gorii de populatte. Analiza pleacil. de la faptul cii, In majoritatea studlilor sociologice referltoare 
la procesul de integrare a muncitorllor se ex.plici ~ se o1erii imaginea unul compottammt de 
inlegrare media. Din acest punct de vedere cercetiirile oblsnuite au un caracter -uedilerenlial, 
iar ccncluztlle stnt mai mult descriptive. Cbiar daci se definesc treptele umn proces de tnte- 
grare (mai ,,1nalte" sau mai ,.joase") nu se poate definl ~ populatla care este mai .. blne" sau 
mai .,slab" Integrata, Aceasta conduce la elaborarea unor concluzil ~I propuneri de actiune care 
se referi la populatia studiata In general ~l de aceea se poate tntlmpla ca ele sii nu fie tntot- 
deau.na cele maJ eticace ~i semnificatlve la .. extreme". De asemenea, chiar teoda integriirii 
poate sil reslmtli. lipsa unor clarillcari a ceea ce este un muncltor blne integrat sau .. ~". 
la unula slab Integrat sau ,,coda~" 1 etc. 

Legat de aceasta, apar o serle de tntreblri cum ar fi: care sint conseetntele anut inall 
nivel de tniegrare'I, dar a unur nt11e.l scazut'l, in ee condttli cre§it tnlegrarea lntregtt populattt'l, 
dar a unor categorif, ,.llpurl" de populatie? etc. 

1.2. Conslderim c1I elaborarea unei tipologli a procesulul de lntegrare ar putea contribui 
la rezolvarea acestor deticiente ale anchetelor obisnulte, Obiectivul principal a lost tocmal de- 
termlnarea .,tipurilor" de muncltorl care se lntegreaz!, conductnd totodatli la poslbllitatea 
elaboririi unor strategii dtferentfate pentru accelerarea lntegriirii. Se ~tie cii .,tipul" este ,.con- 
struit" ; el nu existli In reautate, cl pllstreazA doar anumite trisituri comune ~i ellminll anumite 
diferente. ln .,constructfa" sa tnsi se poate porni pe drumul deducµei teoretice ~I atunci se 
ajunge la ceea ce ~tiln~a denume~te .,tipuri !deale" sau pe drumuI selecµei orientate care ple- 
ctnd de la o bazi empirici, ajunge la un .,tip axtras" sau ,.empiric". lndiferent de unde se por- 
ne~te. tnsll, tipurile obtinute nu stnt nici pur ideale, nici pur empirice. In anallza noastra s-a 
pornit In aceastii a doua directie .. de jos In sus", tncerctndu-se sli. se simplifice ~i si se identifice 
realitatea (tipurile de populatJ.e) pornind de la anallza el concretii. 
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Vr - val. renJl Indicator 
Vx - ve]. maxlmil lndJco.Lor 
Vlll - val. minlml Indicator 

{clnd V,;, Vm atuncl V1 - 0 
~I Yr= Vw ntuncl v, = 1) 

2 V (valoare standardizatA" Vr - V m . " - ------ In sensul uUUUllli maxlmale) Vx - vlll 

Esle de presupus c1 nu toµ aeestt indicator! au aceeast lmportanti In studlul procesulul 
lntegrare. De aceea, drept crltertu de ponderare s-a foloslt ,.saturat,ia" acestor lndJcatorl In 

incipalli factor I reallzaµ tn urma apllcilrll procedeulul de anallzli factorlalA metoda .,Hotelling". 
aloarea obttnutll ca pondere pentru flecare lndJcator reprezenta suma ponderati a saturatlel 

ale In neeare factor (tnmultlt! cu vatoarea proprie a factorului). Valorlle de ponderare repre- 
11int4 mAsura In care variahllele respective expllcil. lnlreaga matrlce de corelatle dJn care au 

t extrase (55/55) fl lmportan~ lor este datll de gradul de tntertntluentare a celor 55 de 

§tori. Int.A de ce credem c1 o astrel de ponderare este mat oblectlvl declt apreclerea de 
lre cercetlltor a tmportante! variabllelor selectate tn comparatle cu celelalte lntroduse tn ana- 

. Aceasta nu exclude tnsii posibUitatea compar4rU rezuttatelor astfel obtlnute cu cele rezul- 
e In urma unor aprecterl suhlectlve dlrljate. 

3. Pasul urmltor a fost acela al mAsurlirU ntvelului de lntegrare a muncltorllor investlgaµ 
functie de ace$tl 6 1ndlcatori. 

3.1. ldeea de la care s-a pornlt a fost aceea c1 pentru a dlstinge dlferitele modalltAti 
care un grup poate fl Integral este ne<:esar sl1 se deseUreze existen~ dlferltelor tipuri de 

i;rupuri. ,.)1odelul" procesului de lntegrare ar urma sd rellecte prlncipalele caracter1sUcl ale 
tipurilor, precum ~i interrelatlile esentlale care se stahilesc lnlre ele. Prln urmare, tlpologizarea 

ocesulul de lntegrare prcsupune o asemenea clastficare a populat,iel care ..se lntegreazA lnclt 
ea sA se refiecle attt gradul (nlvelul) de lntegrare, cit ti partlcularitltlle-1tnumllor clase 

;rupe) de sublectl, mal mult aau tnal puUn lntegratl. 0 astfel de clasl{lcare poate sl aducA 
compretare utill explicllril generate a procesulul de lntegrare, deoarece permtte o ,.ldentifl· 

tare" $1 ordonare a subieciuor prin care se faciliteazl descrlerea 111 comparahllltatea, aUt la 
,vel de grup-lntergrup, cit ,i CaiA de media pe total. Important& pract!cA a unui astlel de de· 

mers este cu attt mal mare, cu ell s-a dovedlt c1 determlnarea stadlllor sau etapelor procesulul * integrate (acomodarea, adaptaren, partlciparea. aslmilarea etc.), indlterent de numArul lor, 
u se suprapune peste anumite categorll de popula~ie, In general considerate dlstincte (bllrbatl- 
mcl, tinerl-vtrstnlci, navetlfti-localnlcl etc.) ,1 dect nu stnt suflclent de operative pentru optl- 
izarea procesulul de lntegrare. 

3.2. tn tunctle de scopul prop\U - acela de a determlna tlpurile de populatle ca.re se 
tegreatli - s-a trecut la o claslficare (ierarhtzare) a sublectllor ln func~ie de sectlunea comunl 
celor ~ase lndicalorl. tn acest sens, s-a efectuat prtn metoda .,utllitAtU ma.xlmale" tnsumarea 

,ra!orllor staodardlzate • ale fleclirui indicator lnmultlte cu ponderlle corespunzlitoare. SublectU 

Aspectul desemnat 
- satis{actie 
- particlpare 
- coezlune (atasare) de grup 
- tluctuatle 
- randament economic 
- constttnelozttate 

VerlabUele selectate stnt: 
Denumlre 

atractla muncil 
s: propunerl pt. tmhunlititlrea munctl 
3. colahorue tn muncl cu colegU 
-4. stabilltate/lnstahUltate potentlalll 
"' tndepllolrea sarclollor de plan 

calltatea muncll suhlectulul 

2. Prima prohlemi care s-a pus a fost legal.I de alegerea caracterlstlcilor, crltertnor prln- 
cipale, ope.railonale tn runctle de care sA se determine acau tlpurllor de lntegrare, precum 41 
populatltle mal tnalt sau mal slab Integrate. 

Dlntr-un numilr de 13 indicator! eonslderatf, pe haza anallzeJ factorlale a u:nel matrlcl 
de corelalJe de 56 variabile, reprezentatlvi pentru procesul de tntegrare, s-a selectat un numilr 
de sase varlabUe tn func~.e de care s-a efectuat clasl!icarea subtectllor. Experimental s-a efectuat 
,i o clasmcare dupA eel 13 indlcatol'i, dar rezultatele apilreau oarecum dlstorslonate datorltA 
raptului cA diferitele dlmenslunl ale l.ntegrhll nu erau exprlmate prln acelatl m1mh de Indlca- 
tort. Astfel, daci sat.isfactla este exprimati prln 3 lndicatorl, stabilltatea este exprlmati prln dol 
s.a. Aceasta tnseamnl cl In actlunee comunl a celor 13, lndlrect, unor elemente Ii se acordl 
o important! (pondere) mai mare. De asemenea, tncercarea de ponderare a indlcatorUor ar ti 
test mal dlliclli Intr-o astfel de sltuatle, Prln unnare, s-a procedat la selectarea unul slngur 
indicator (variabllil) care sli exprlme o anumlti dlmenstnne a prccesulut de Integrate. 
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a Popula·~ta investigata din cele trei tntreprlnderl (Automatica, I.M.U:A.B .• Flatnura 
Roope) era de 352, 434 ~I 206 persoane. 

' 1n acest mod s-au aigurat ,.e~antloane" mai mari de 30 sllbiecµ, respectiv ~lionne 
de volum mediu la gr. I ~i Ill ~i de volum mare la gr. II. 

I Testarea senmllicat{ei dlferen~ei tntre meclli s·a efectuat cu testul ,.t" pentru doua 
populatll necorelate. 

Deslgur cl linia de demarcape mtre o grupl\ ;i alta nu este absoluta, dar aceasta nu 
denatureazl speclficul grupelor. Fo.arte cl.al' reiese ca_valorile la eel sase lndlcatori slut tn ptima 
grllpa mult peste medle, Iar tn ultlma grupa mult sub medie6• Aceastll. dile,renfiere rezulti 
attt din scorul mediu al fieclr~ g-rupArt (trepte), ctt ~i din media valorllor ol>tlnute la vectorlt 
tn Junette de care s-a efectuat claslficarea. 

Lulnd tn considerare cele dona grupe extreme (care de fapt tnteresea.za .mai mult, grupa 
medJe filnd nsemlinitoare cu media pe to.tat (popula~e) se poate observa dilerenta p~ lntreprin- 
derl 2n tuncite de valorlle obtlnute la lndicatorll respedivt: (Vezi tabclul la p. 509) 

Dln raportuI valorilor med.ii al prJmei ~i oelcl de-a treia grupe prln testarea semnlffcatie 
dlferentelor 1ntre medll rezultli ca deosebl.r1le stnt semnifJcaUve pentru cele douil categoril de 
pop1W1.tfe, S!nguri.µ indicator care nu dilerentlazii suticlent de semnificat,l.v cste eel care exprimi 
mimilrul de propunerl pentru 1mbuni\tiitirea ,nuncli tn forma~ de luau. Presupunem ca lm- 
portanta sa este scilzuta ~1 datortta numliru1ui relattv redus al cclor care au tllcut astlel de 
propuneri tn cadrUI colectiyitatilor selectate. Muncitorii de la a-utomatlca ~11.M.U.A.B. se difc- 
~nfiazl edlficator mai ales In. functie de modul cum ~l mdepllnesc norma, calitatea muncil ~I 
modul cum colaboreazi In munca cu colegti de echipl, Jar In caZUJ tntreprlnderii Flamura. Ro4lt>, 

S·a obtfnut In acest mod urmatoarea clasUicare : 

Automatica ur.u.A.B. 
(352 suDlectf) (434 sublec~) 

Interval interval Interval 
numlic scor scor nurnar scor scor llUllllir scor seor 

maxim mediu maxim medlu maxim medlu subiectl -minim grup sublectl -nu'llim grupa sublecti -minim grtl!)il 
grupa grupll grup!i 

Grupa I 56 175 1203 69 144 1219. 33 159 772 J 
Grupa II 238 941 945 295 382 956 138 263 561 
Grupa Ill 58 317 667 70 390 570 35 '}f).7 316 

investigat{ au !ost 1erarbizati separat, pe. cele tret tntreprinderi s In functie de valorile scorulu1 
respeetiv. S-au ob~ut uttel trei llste tn care muncitorii fiecarei Jntreprlnderl slntie.rarhizatf 
de la eel mal .,lntegrat", la eel mai put1n .. tntegrat". La valoarea scorulul fiecArul subiec.t.s.-~u 
asoclat $1 J'!spunsurtle (valoarea lor conform scalarii:) la cei ~se 1ndica.tori 

O astfel de lerarhlzare scoate tn evident! deosebirtle dintre muncttor! din punct de vedere 
al integrilril (In functie de pozttia 1n lerarbie, pentru 'nnu.stnt se.mniticative, pentru altii nu), dar 
ele nu slnt operattonale pentru aetnme declt tn mlsma tn care se refer! la grupurt sau .,clas&". 

Din r-at!Uni care 1>rivesc posibllitatea de acttnne ~I de dirljare a procesului de tntegrare 
4i din distributfa seerurflor subiectilor, pentru delimitarea grupurllor (claselor) de subie<:ti 
ne-am oprit la lpoteza distribuµei nonnale. Gruparea prin tebnica ,.duster" ar- Ii avut deza- 
vantajul c4 nu ar fi olerit ,.trepte" de integrare, ci numal dase asemlnAtoare In interior li 
deosebite de alte1e. De asemenea, dlstanlele lntre scorutile a doi sllbiecfi allturajl nu ofe- 
reau In aceste liste rnlirlmi care-al justiflce linlile de delimitare a unor astlel de grupuri. 1n final 
am conslderat ca dlstrlbutla normala ne scoate 2n evident! eel mat htne .. e.:rtremele", respectiv 
muncitorll .,tnalt" integrat{ fl ,.slab" lntegratl ~i decl este mal utila. 

In consec!nta, mupdtorii au !ost grupal,l (pentru fiecare tntreprindere) tn trel cJase 
corespunzatoare cu proportme dlstribu1,lel normale cu 3 trepte & : 

clasa (grupa) I = 15,9% 
clasa II = 68,2 % 
clasa III = 15,9 % 
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Pe total, putem conclUZiona cA variabllele : meserla doritl, vechimea tn 1ntreprtndere, 
categoria de 1ncadrare ~ condi1file de Iucru slut elemente care au valori semnlficativ diferite la 
cele doui tipuri de populatfe. Ele s1nt 1n str1nsl leglturi cu gradul de integrare, pul1nd fi attt 
erect clt 41 canil a acestuta, Alte varlabile IDs!, ca vtrsta, sexul, venitul mediu pe membru de 
familie etc., nu se asoclazi semnlflcativ cu un anumit nlvel de integrare, pentru esantlcanele 
studiate tu cadrnl eercetarii. 

4. Reduclnd !enomenul de la complex la slmplu (dar s.emnificativ), retinlnd elementele 
puternle discriminante ~i valorile acestora putem ,,extrage" prtncipalele variabile In tunct:fe de 
care un muncltor poate1i considerat ca fictnd parte din grnpuJ celor ,,tnalt" integratt sau ,,slab" 
integrat:f. EJe a1nt de fapt cele sase varlabile In functle de care s-au ierarhizat subieef.ll, plus 
cele 4 care se asociazl semnilicativ gruparilor ob1fnute. In misura tn care la aceste vartabile 
se obµn pentru un muncltor valoTi apropiate de media celor care caracterlread. prtma grupi 
vom pntea spune cl acesta este pe o treaptli superioari de integrare ti, respectiv, pe o tl:eaptll. 
inlerioari - dacA valorile stnt aproplate de media celor din gmpa a treia. Evident, treapta 

. 
AutomaUca . - 1.1\f.U.A.B. Flamura Roile 

report raport denumire raport 
denumire variabile medil denumlre variabUe medli variablle medii 

gI/glII glfgIIl gI/gIII 

daci fi-a dorit meserla 2,60 vechimea ID tntre- 2,05 meseria dorltl 2,00 
actualli prtndere 

categorla de tncadrare 1,56 I categcrta de tnea- 1,84 vechlmea 1n 1,97 
drare ID treprtndere 1,97 

vechlmea tn tntreprlndere I 1,50 meserla dorltl 1,29 categoria de 1,56 
IDcadrare 1,56 

condi til de lueru 1,41 conditii de lucru 1,10 I condiiu de lucru 1,39 

prtntre elementele care diferentf.ad pnternlo se situeazi. fl atractla muncil (aceastA situatle se 
poale datora tnsl $1 speclficuluJ muncil de alcl - ramurl textllA cu fort' de mUJJcA preponderent 
femtnlnA). 

3.3. S-a presupns cA la aceste groplri se asoclazl fl alte varlabUe mai mult sau maJ 
puttn .,teprezenlate" indirect de cele dupA care s-a efectuat clasllicarea. Pentru a obtine o 
astfel de fmaglne - a mlsuril 1n care ,1 all! factori pot fl dlsertminant] -, s-au Ustat la clasl- 
ficarea efectuat.l valorile pentru o aerie de lndlcatort, ca : sex, vtrstA, vech1m.e 111- tntreprtndere, 
callfican, meseria doritl, categoria de 1ncadrare, venitul pe membru de famUle, domiclllul actual, 
gradul de urbanlzare, protesta pArlnttlor, condi1Jile de lucru, aspJratia de rldlcare a nlveluluJ 
de callficare, preocuparea pentru perfecUonarea pregAtiril profestenale, apartenenta politlcll ,1 
concordanta categortel de mcadrare cu lncrlrUe electuate. Din anallza raportulUl dlntre medille 
obtmate la grupele extreme pentru fiecare dln aceste varlabUe retese cl mal puternlc dlscrl· 
minante pentru graduJ de integrare slut: 
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Automatlea 

tntrajut. stabill- tndeplln. callt. atractte pro· tole po- munca tentlalil norm A muncU muncA punerf 

Gr. l 4,41 2,41 4,13 4,79 4,89 4-,93 4.22 2,68 
Gr. Ill 2,78 1,69 2,22 3,33 2,31 2,69 3,01 1,81 
gr. I 
gr. JI] 1,59 1,« 1,86 1,44 2,12 1,83 1,41 1,48 



• Scalarea rAspunswilor este e~JonalA pe Intervalul t-5 penlru vartabllele V1 - V8 
v, - V10; le varlablla V, este media Jn ant, Jar la V1, medlo categorlel de Jncadrare. 

Deslgur cA aceste ,,tlpuri" de muncltcrl tnalt ~I slab tntegratt, desprinse pe haza datel 
ob~inute In cadrul lnvesUga\lei amlntite, nu se pot generaltza pentru tntreaga categoric de mui 
cltorf. Ele pot fl utile tns4 procesulut de cercetare socioJogicA a acestet pcpulattt ~!, tn milsu 

2.56 2.70 2,08 

V10 
rneseric dorito 

Vg 
c:ond,th de 

luc:ru 

Va 
calegorio de 
tncadrare 

V7 
vechlme fn 

fnlreprlndert 
7.,88 

v, 
randament 
economic 

V4 
coezlune 

grup 
stab~~tote 

3,51 4.43 3,50 ( 

1/7 
vechime ln 

intreprindere 

5.18 

v,o 
meseria dorltd 

Vg 
cond,tli de 

lucru 

V8 
categorio de 

fncadrare 

V1 
randament 
economic 

V4 
coeliune 

grup 

V3 
porticipore 

v, 
sotisfact,e stobj~tote 

a 11-a va reprezenta 1n acest caz tlpul medlu. Schematic, cele doull. .,tipuri" de muncitori a, 
putea fi reprezentate astfel, pentru valorile medii ponderate a ,.riispunsurilor" pe cele lrel tntre 
prinderl •: 
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l.M.U.A.B. Flamura Beste 

tntr- stabtll- tntr- stablll- 
ajut. tate fndeplln. callt, , atractle pro- ajut. late po- lndeplfn. calit, 
muncA poten- norm A muncil muncA punerl munca tentialli norm A muneil 

tlalA 

4,45. 4,91 4,90 4,90 3,97 l '·" 4,12 4,39 S,91 S,88 
2,53 3,14 2,04 2,66 2,27 1,17 1,46 2,77 2,37 2~29 

1,78 1,53 2,37 1,84 1,75 1,08 2,82 1,85 1,65 1,69 



Gratlc nr. 2. - Modele de nnaliz!l Iunctlcuald u tlttzlnd regresta mulllplll In flux. 
Populatia sub medte, 

Grallc nr. 1 - Modele de nnolizt\ functlonall\ utlUztnd regresta mulUplil tn flux. 
Popula/la pest» medle. 

Not4: - Eentul el,etllor l11dlc& nrlabllll dependentA e.tpllcall prln varJablle lndei,endente, h1 nuz 
f\JQotlonal do lntluontA. 

- Ol!ri!IO tnacrl.ee pt llllaeU IQdlcr. mlrlmea lntluentelor: ou 01t oretto nrlablla clepondentl olnd 
varfablla. Jndopendentl. orilete cu o unit.ate pt 1e11ra n. 

In cart: ere se vor eonflrma prtn alte lnvesUga!ll de aeest gen, rezultatete vcr d~tlg:t fn repre- 
zentattvttate ,1 generalltate, 

Pontru a stahlli directillc de acttune tn vederen creftcrli nJvelulul de tntegrare a munet- 
torilor dtn categorlile respective (pent.tu grupa n 11-n, sotutltte a1nt cele preccntsate pentru 
media pe total muncltori) anallza noastrll a lnccrcat sll surprtndA ,1 ructortt expllcatl'\1 speclflci 
pentru tlecnre din cele doull Upurl de muncltorl. Prln urrnare, pentru n tnttuenta preeesul de 
lntegrare nu e suflclent sll cunoastern cll lntr-o g1upll avem stabllltal~. partlelpare sau randa- 
ment economic etc. mare ~I m alta nu, cl trebuJe sll vedem ,1 de ce, respecttv core stnt ele- 
rncntele care determlnii o s!tuattc sau alto. Din nnn!Jzn matl'lcelor de corelatte perechl ,1 dln 
anansete de regreste pentru clteva varlnhlle dependonte rezultattve (cum slnt cele prln care 
s-nu caracterlzat cele doull tlpurt de muncltorl) se desprlnde ccncluzta ell lntegrarea maJ lnaltA 
sau mal slabll deplndc ~I este explJcatil In grupele extreme de o serte de elements, unele co- 
mune, altele dlfentc (vezl gt·aflcele l ~1 2, modele de regreste multlplll tn flux). Anallza relevA 

511 O TIPOLOGIS A INTEGRAtm tNDUSTIUALE 



.. . , 

tn principal cA pentru grupa I (poputaite peste medle), Integrarea este foarte strtns condltt 
natl de unil factor! specific! relerltori la: activltatea muncitoriJor ,i organ:tzarea muncli (_e]iml 
narea muncll ln asalt); mlsura ln care se reallzeazl consult.a.rel\ muncitorilor pentru bun 
desfll;urare a acttvitltll din lntreprlndere (roloJ organi.Zatlei de partid, adunarea generalii 
angajatUor etc.); atractta colectlvului; milsura tn care ,e1u1 ,tte sA. expllce sarcinlle nol 
vechlmea In tntreprlndere, poslbilltlt!le de utlllzare a cunoftlntelor proleslonale etc. Pen 
grupa a IU-a (poplllatla sub medie) prtnclpalele eJemente specllice slnt oferlte de variabllelt 
mlsura in care conducerea se preocupa pentru lmhunltltirea conditillor de lucru ; mcdul I 
care se ocupl pentru tmbunlltltlrea condttlllor de lucru; modul tn care se apllcA princlplu 
retrtbuttet muocil; &atlsfactla fat! de c~tlg, mAsura ln care 4efoJ susttne tnteresele eeblpel etc 

Factorii comunl lntegrllril celor doull tipur1 de muncitorl stnt JegatJ, In prtneipal, de grad 
de atractie al muncil efectuate ,1 reallzarea concerdante! tntre categona deJncad.rare '1 categor· 
de lucnlrl pe care muncltoril le e!ectueazL 

Aeeste caracterlsticl explicative, la care se pot adlluga fl altele rezultate ln u:rma uno 
cercetAri mai aprofundate, pot constttul plrghli speciflce fl eflclente de actnme pe.ntru optlml 
zarea procesului de rntegrare. Ele oferil factorllor de deelzte din lntreprlnderl elemente eenere 
prlvind modal ,,cum" sli se acttoneze tn dlrijarea diferentlatA a acestul proces . 
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