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Pentru • earactertu dUertteJe upecte ale aWuJu1 de conduceie am ales 8 ca.ntcteriltJcl .,_ 
cue Jwm conaldaat • n aw lmportante, ,rupete la rl.ndUI IOI' In dool marl cate,ort.l : carat> 
lut,tld 1mual1, specUke orlclrtl colldu«n eflcace (Sa)  waeniJ In 1DUncl, exemplu tn mancl. 
capadtltJ de •Pnllan, aJator lll mu.llCI, aprederea muDCU blue rlcute; caradtrlltld ,pectftc. 
lltlulo.l de t(),alr,e,,e eoleello (S.)  recepttvttate la oplnllle •ubattunllor, atlmutare. .ehlmbalul 

Stilal de eondaeen 

In pYocesul de duvoltare a &ocletiµJ aoclall&te romln~l. creoterea conttnul a democra 
µe1, In toete formele sale. OCUl)I un loc deOltblt. ln ultlmll ant, conducerea P.C.R. a acordat e 
atentte deCNlebltl dlnamlzlrll acestul proces. Au fOlt~orate ff Jeatferate o aerie de forme colec 
tlve de conducere care &4 peTmlta o reall partlcfpare a lntregulul penonal la conducerea tntN 
prlnderJJor, a tuturor organJuatlUor: Aduoarea general.I a oamenflor munc1l f1 CoQIWnl oemenllor 
muncll. Pentrn ca aceste structurl organlzatlonale IA func1:toneze In mod dlclent.. ate nevole, 
lnail, de o serle de elemente de ordl n pslboaoclal ft cultural care al le auattnl. In primul rind. 
ute vorba de capacttalea ~I de dorLnta etecUvl de a partlclpa acUv la conducere. PuUclparea 
reall deplnde de atltudlnea oa_menflor, de lntentul manlfeatat. ctt fl de cuno,tlnlele fl deprlnde 
rlle !or de parUcJpare. fn al dollea rind, este nevote de un ,ttl de eonducere eolecilo, democrat ,a 
parUclpatlv. Prln atlJ de conducen1 ae lntelege anambluJ collij)ortamentulol de conducere a) 
conducAtorlJor de la dlferltele nlveluri iera?hlce. SUJUl de condDcere ttprulDtl, Qa cum ate 
augerat de uteratura de apectaUtate. unul dlntre fa.etorll eel ma1 lmportantl tn proceaut democra· 
Uzlrll conducerU, aUt In mod direct, ctt ti lndlrect. Jn mod d.lffl:t, aUJul de conducere colectlv 
permJte partlcU,area. fntrtgutuJ colecttv 1A act1vitatea de conducere; In mod Indirect, el educl 
dorfn1a '1 capacltatea etecUvA de parUdpan a fntregulul colecUv, atrt la autocooducerea . cft 
JI la conducerea fntreglJ organll:a~U. 

Spec;iaU,W l11 ftih1leluoclaJe fl umane •oclologi, pslbologl. Wozoll  Ip pot a duce lo 
ace,t proce, ainpJu de democrathare o contribu11e lmportanU. !n mod ,peclal, eJ pot contrtbul 
Ja pregltlrea palhoaoclall fl culturalA a partlclpArll, atlt sub aapectul aUtudlnll ti capac1Uitlar 
lndMduale de part1clpare, cit ,1 prln contrlbuPa la denoJtarea aoclaleulturall a unul atil de 
condncere colecttv, democratpartlc1patlv. 

Una dlntre problemele pe care oamenll de tWntJ trebule II le ruolve ecte dlagnoza fao 
lo1Llo1 care cletermlnl, In dl!erlte grade, proceaul de pelfec1tonare a aUJuluJ de conducere tn orp 
nfz.aµJ, mat ales In lntrep1'fnderl. Cunoectnd contr1.but:la pe catt. In contntul aoclalc:ultant 
actual, dlferltl factarl o aduc la dlnamlca unel varlahUe atJt de lmportante cum este rtllal d4t 
conducere, putem Ii flJJm cA1 maJ eflclente de lntervenµe. Studlul de fatJ ute dedlcat prezen 
tlrll ruultatelor untl cm:etlrl care ne aJut.1 al determlnlm cu maJ multi eucUtate contribuP. 
dlle.rtillor factorl la dezvolt.aiu unlll nou stJJ de coDducere. colecUv, democratpartlclpattv, ape,. 
cmc socletlUI 1oclaJJ1te. 

Un:Jvenltatea Bucme,u 

' Perfeetionarea stllulol de eondoeere 
,t lactoril sai determlnanff 



• o anallzA pe baza aceluill$1 malerial faptlc a 11tructurll stUulul de conducere poatt fl 
ghtt4 Jn artlcolul Structura sttlu(ul de coruiucut, In .. VJltorul s.oclal'', nr..: 4, 1977. • 

Cereeta:rea a lost realtzatl de un coleetlv mal larg  Cittllht "Zamli.r, Septlmlu Clime&, 
loan l\Urglneanu, Hooorlna Cazacu, Titus ~tefAnescu. .P.ribol, MJelu_ Zlate, Viorel Corne.sen. 
Ion GJodeanu. Marlana Andronovlcl, Rodlca Vlalculescu  pe un (!fantlon de 1 780 munct 
tort. ina.l$trl. tehnlclenl, functtonarl. lnglnerl, econo~tl din 7 rntreprlnderl cu profll 
chlmic. · · · 

'$ 
+.35 
+,21 
+,17 
+.10 
+m 
+.06 
,06 

Factor! dete.rmlnantl 
Cent.rare pe om 
Pregiltlre proleslonalll. 
PracUcl conducere 
SatlslaclJa muncJI 
EficJenia gruputuf 
Calltatea grupull1l 
Vtrsta subordonatulul 

+,w 
+.06 
+.06 

Factori aetermlnantI 
PregltJrea proteslonaJll a $efulul 
Ceotra.rea pe om a feluJul 
SatlsfacUa muncll subordonatului 
Practlcl de coaducere 
(fntreprJ ndere) 
Calltatea grupului 
Eficlen\a grupulul 

(, 
+.38 
+.27 
+,14 

(SJ StlJ de conducere colecUv SW de conductre general 

de oplnll ,1 a dlaculJ.lJor lnlre membrlJ cetecuvulur, asupra problemeJor muncU Jor •. Pe It 
st.UUl de conducere real, a fost mAsurat. pe acelea~ caractertstlcl $1 stllul de eenduceee pref, 
(ideal). Mlsurarea a avut loc In urrnAtorul mod: sublectu care au partlclpat la cercetare au f 
,oJlclta11 al estlmeze stl)ul de cendueere aJ fe!Uo.r tor direct!  uUJlztnd o acall Llkert cu 
trepte  , ft apo1 al estlmeze modol preterat, Ideal, In care el conslde:rl cl ar trebul sl proced 
acqtta. 

Cu ajutorul anallzel mutUple de regresle au test calcUlll!l, pentru dUertlJ JactJ>rl presupu 
a avea o Jmpurlan\l oareca.re In detennl narea stllulul de conduce.re real sau Ideal, coeflclentll 
Coeflclentul ~ lndld contrlbu\la fJtd.rul factor conslderat, la varla~a variabllet presupuse d 
tn condJIJ.lJe In care llllluenta celorlal!l factor! este ~lnulA conslantl. EI ladlci decl, doar JnJluea 
dlrectiJ la.r nu fl cea mlJlocJUl prln cellallJ factor! ccnstderatr, 

tn anaUzl au fost considerate urm4toarele categorU de factor! ce ar putea avea o lnJlueat 
asupra atllulut de cendneere : 

a. CuactertstJcJ ale eltmatulut p&Ulo&octal al organizatlcl: Pracllct dt conduare  reeep; 
Uvltatea conducerU tntreprlade.rU la sugeatU, conaultare tn luarea declzillor, a ceter care trebu 
d le reallzeze, 1olu1,.lonarea divergentelor de oplnJI, la mod deschls, prln d.lacuUI In coleetlv fl 
Preoeaparea conducerll penlru lmbun(Uif/trea oondift(lor de vlatil ~t de munod ale personaJul 
muncttor; 

la. Caracte.rlsUcl penonale ale 1etuluJ : Pregifttre pro(t!slpna{(J ff Ceturar« pe om~ mltura I 
ca.re acordA atenile problemelo.r personale ale mer:nbrllor colecttvulul sllu ; 

e, CaracterutJcl ale grupulul cond": Calilatea profulonaltl. a r,rupulut (preglllre prof 
slonall ~ reaponsabll1tate tn muncil) fl Eftc(tnta percepui6. a grupwut; 

ii, Ca.racterlstlcl personale ale subordonatulul (sublectul cercetArll care descrle stJluJ 
conducere al tefuluJ s4u) : Categorle socloprofulonallJ, Pregdllre 1cclarlf, Vlrsl(J, Vechlme l 
Tamura tndiutrtal4, Influen/a peraonaUI. la locui de muncif, Sallafac/la muncil. 

Din punct de vedere strlct teoretlc putern doar formula o aerte de tpoteu rele.rtloa.re la lo 
Ouenta acestor factorl asupra stllulul de conducere, attt a celul teat. cit~ a celuJ perfect, ideal 
Este, tns!. practtc lmposlbll a face predlctil ma! precise asupra mlrlmJlacestor Lnlluente, aaupra 
importante1 dJferl~llor tactorl. Influenta tlecArul factor este rezultatul uael complexe lnteracp. 
uni a tuturor condltJUor partJcu.lare a.le soc.let!tll prezente, putlnd var1a In mod substantilll cit 
la aJtuafie la sltuaµe. ExJstll. de exemplu, lntreblrl de urmlltorul tip pe care n1 le pulem pune: 
ate sttlul de conducere lnfluenJat mat mull de factort organlZaJlonalt, sau de factort peraonalt1 
Ambele categorli de {actor!. ne putem ll(ltepta si adqc~ o contrtbutle semnlflcatlvA. TeoreUc. 
lmi, la nlvelu1 clln0$tln~elor actuale. nu putemface oJcl o predlctie sutk)Jent de motlvatl lntrua 
sens sau altul. Determlaarea puterU rtedruJ factor rlmlne. din aceast4 ca.uzl, o problun4 empt 
rlcif. 

Pentru a slmpllflca. nu vom reda declt factorJI ca.re, JI! cercetarea noastrl, slnt caracte 
rlzalf prlntro putere su1Jclent de rldicatll pentru a ti lu.atJ1 fn conslderatle. In tabelul 1 stnt lndi· 
calf factc;,r,11 care determlni slflul de conducue ,~. 

Tabelul nr. I 

hdldl __. I •II .a llllliCIII lie comcece mil 
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·· • C. Zamri, L ZnlA, C. Sltaru, Stllul de conduure Ji (aclorll ad1 d.,lumlnan}l, In,. Vlitorul 
\~laJ", nr. 3, 1 75. , , 

1n prlmul rind, cele douli dlmen.alunl dJsllnclc ale slllulul de conducere (,.general" fl 
.,colecUv") se deosebesc, relaUv pu\111, tn eeea ce prtveste ractorU tor determlnan\l. JettTbJa 
puterll tor este oarecum aceea,1. 

SUlul de conduccre real este determioal tn mtlmra eee m11t mare de cataclerlstlcUe perso 
nale ale flecArul conducillor. Exlstl alcl o dUerentA aemnlllcatlvA. SUlul general este determloat 
fn prlmul rind de pregllttrea profeslooall fl apot de cenlrarea pc om ( +. 38 fl, respectlv, +, 27), 
tn Ump cc stllul de conducere colectlv este determlnat In prlmul rind de centrarea pe om ( +. 35) 
~I apo1 de pregllllna profeslonalA ( +, 21). lo Jeglturil cu aceste reiultate se lmpun ctteva obser 
vaiu. 1ntrun alt studlu avansam lpoteza austlnutA de date emplrlce rerernoare, tnsl, dou la o 
categorte socloprofcslonall  cadre cu pregltlre auperloanl  •. cl pregltlrea profealonalil 
tcprez.lntll un factor determinant extrem de important al slUUlul de conducere •. Cercetarea 
contlrmA tntro manJerll apreclabUA aceaatl lpoteul. 1nflne, este sprljlnltl dedtre date$! o a!Ui 
Ip oleili. la rg vehlcu la til : o conducere eflclentl In condltlJle soclellµt coote.mpora oe, ln mod spe 
cial ale ce,lel socl11Uste, este caraclerhat.4 prln ceca ce fUO%oCla denumtfle ,.odentaN umo.nlstl''. 

Pc locul 111 dollea este sltuat .. ell ma tut" general at tntriprtnderU, practlcUe de condncere 
care c:aracterlieaz4 tn general tntreprloderea. In llteratum de speclaUtate este formulati. fpoteza 
conform cArela stilul de conducere de la nlvelurtle supertoue ale unel totttprlnderl datermlnl 
lnlro Jargd rrulSUl'li sUJul deconducere de la nlvelurl.lcsale lnferloe.l'C. Aceutl tul este contlrmatl 
~I de clllre datele cercetdrll noaatre, Practlclle de cenducere dJn tnt.ttprlndere (de 11pec:1tJcal 
faptul cii accastli varlablll a Cost con1fderatA fn cercetarea noastrl numai pe o slngurl dlmen 
slune a cl  Practlct democraltce de conducue) au o contrlbuUe lmportantl (+, 17) aUt la deter 
mlnarea sututut cetecttv de conducere, ctt 41 a atUulul genuaJ ( +. 09). 

Un factor cu o conlrlbut(e de asemeoea subatan11n14 este iall1(ac/Ca muncit, Pentru a 
lntelegc actfunea acestul factor este neccsar all facem clteva prccldri fn legllturi cu aemnUlca\18 
coencrentuor ~ utllll:atl tn acest studtu. CodlcJenlul ~ nu lndlcil prlo el tosu~I RDSul detttml· 
niirll cauzale. El e.xprtoi4 numal un grad de tU<>dtre tntre varta.blle. Doar pe temelurl teoreUce 
nol am postulat un anumJt sens cauzat al rtlal.lef. De exemplu. pregAUrea profeaJonaJi am co11Sl 
derato a fl raclorul eauzal tn raport cu 1Ulul de cooducere  !acloru.1 elect. ln realltate, ne 
pute111 a~tept.a nu la o ,JmplA ac\lune unlvocJi, cl la o lntuac/lune. "Vartal>JJele lndtpendente" 
din a~llza noaslri'l (factorll determJnaolJ) pot 11 la rfndul lor, lntr·o mAaud maJ mare aau mal 
mlc.A, determlruile de .. vadablla dependent!" (rt:llul de conducer.e). Ne put em aftepta, lnsil, ca 
1n cadrul dependentct rccJproce. w1 aems aJ dctCTmtl!Arli sl Jle mal puterJl.lc dectt cel1lalt. ln 
ncest ca"£ putem vorbl rlt'Spre o rela\le cauu]l In aensul cJaalc al cuvh1lulul. Acosto ~c ca:r;ul 
cel1.1r mal mutte dlntre varlabllele consl~ert1le ale! drept factorl detennlnanU. Cuul vutablld 
.,satlsfactla cu munca" este relaUv mal comptlcat. Satlsfactta poate fl un .,produs" aJ sUJulul de 
conduccrc: cste afectatil tn mod aubstan\181 de comportamentut de conducere.. Ea poale, tnsll. 
reprezent.t\ ,1 un [actor determinant aUt a.st1pra 1ll1U1Ul real de conducere. dt mat ales asupra 
perceperll sale. Cu alte cuvlnte, atltudinea gene.roll fatA de fnlrepr1ndere. Cati de teluJ d.lrect 
poate I 1\fluen1a In mod ,ubstan\lal perceperea comportameoluluJ de conducere. Pentro • tfne sub 
con~ol occaatA lofluen\A pe care aUtudlnea rledrul sublect o are uupra perceperU 1UJUluJ de 
conducerc at fefuJul du, am lnlrodus ca una dJntre vartaLllele lndependente. saUlfac\ja. 

Un :rol aemoltlcaUv, dar relatlv mal redus n ore ~I cotecUvul !nsu,r. calltatn sa profeslo 
naJA, ctlclenta muncll sale. 

ln fine. v2ma aubordonalulul pare sA afectue tn mod negaUv dlmenslunea sUJuJuJ de 
conducere col~Uv. Avem prea puJ;lne date. tn&A, peolru a sugera o expUca)Je acestul !lij)t. 

Rezumlnd, dccJ, cercctarca noulrd lndJci faplul ci atllul de conducere eatc deterru.lnat 
lnt'ro mllsurll de Iaclod pcrlll)nalt  caractertsUclte JndJvl<fuaJe ale coo<fucitorU~ l114W ; 
urmeaz4 factorll organt:a/lonall  practlclle de conducere ale conducerll tnt:reprfndtrlJ, ale nlv& 
Jurllor Jerarhlcc suprrloare  ; $1 fn tint. pe aJ trellea Joe, calll4tlle coltelloulul proprtu:c,. 

Ctteva obsuvafii generale 

Tlnlnd seama de mlrlmea esanuenulut pe care am locrat. coaftguratllJe rezult.ale au o 
bunll ~ansA de a aproxlma 1JluatJa maJ generalA a fntnpr1nderllor noutre tn momeotul actual. 
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ConeJuJi puedee 
Analiu contrtbuitet dltertntor factor! Ia crfltallz.area unnJ alU de condoeele cotecUv f1 edd 

eat repreifntl o bad emptrtci saUdi pentru derfvarea UJlOI' solutu de Up practtc. Dael coDlld& 
rlm ,....e mecanfamele de determfnaN puae tn evfdenJA de cercetarea noutrl, atuncl, ne puleal 

TabeluJ 2 au1ereaz.A o Imagine lnteft.lllnti a confl,uraµel determlnlrll a1ptra11Llor lo ceea 
prtvette 1tUul de conducere. 

Sttlul de oondu«re tdeal, prt(tral. Defl exlstl o annmltA varlaJ.le lo or<Unea puterU dlfe 
rltllor factort, lo ceea ee prlvefte stilul general tJ eel coJectlv, lhla lor este mal lungA fa ca.zul 
1Ululuf colectJv. Este demn, de aaemenea. de remarut faptuJ cJ Influent• are, In general, acelafl 
,emit. 

Prfmu1 factor care apare In mod evident este, din DOil, lnlluenta mare a pregUtrll profe 
aloJIRJe a felulul, atft In cazul uplra~or prtvJtoare la sWuJ de conducere .. genera.I", cit JI la ceJ 
.. colecUV". Acest Jucru este tntrun fel expllcabll prln lnsifl construltta lntrebilrlJor. SublecfJ.I 
nu au f•t 1ollcltalf alfl ex.prime pJ.rerlle In leglturl cu moduJ In care ar trebnt IA fie un .. con 
dueitor Ideal", c1 cum ar trebul al ae comporte fdul lot real. De la un ftf blne pregltft profesJo 
nal, colecilvul cooalderi a fl uormall fl de dorft, totodalil, o atftudfne actlvil In procesuJ de con 
ducere. wgentJ rtdJcatii ta muod, sprlJln, dar fl fualtl receptlvttate, atlmularca dabatcrll fa 
colectlv a problemelor comune. In caiul uneJ alabe preg4tlr1 prorestonale a ~etuluJ, colectlvuJ 
preferl un atU de conducere mal ,.slab", .. pennlalv"; un stU de condueere rnal actlv ar ampUflca 
etectele lncompetentel. 

Prelerfntele de perfectlonare a atilulul de conducere general, fn d1ri de capacltatea pro 
feaJonaJA a fefulu.l mal slnt dettrmJoate de factorl ca: 1atl11(ac/la munett (o mund saHsfAcitoare 
este aaoclat4 decl cu prefertntele unet cooducerl ma! erlcJente. In Ump ee u1111 mal nesatls(4citoare 
tinde al genereze aaplratU IJ>N o conducere mal ,.slabd", maJ puUn ellclenU); tflclut/a fl calt 
tat,a gn1pulut  un g:rup efident genereaz.J a,pln1U spre o conducere maJ tflclentA fl lnven; 
NnJrarta pt om a ft(ulat  doer In condltJile unei .,orieotltl umanlate" a felulul, eeleettvul pre 
ferl o conducere maJ p~nlci.;. u~ute1dlt de oamenf, clicir at iR\e mat centrat pe aatd,.,..., putea·o tiice tn detrtmentuJ oamenllor; in(IUUl/a per«,nat.l. la t cd  
dCIIU' daci membrll colecUvuJul au unconttOl a,apra proprtet Jor acUvltlt1 (decl dacl tunct)ooea .._ 
mecanJ1meJe partlclplril). 1e preferl o conducere mal acUvA. 

tn mod 1peclal, de un lnteres deoeebJt stat factoril care lnfluentead preferlnteJe pentru 
1Wul de conducere cole¢Uv. Dupl pre811Utea profeeJonall a telulul, se plasead ca un factor 1111' 
prlm:ltor, cu o pondere negatlvl aubstantiall (, 13) olrva. Cu ctt aubordonatuJ va fJ ma.I 
ttnlr, cu atft et va prelera lntro mlsuri ma1 mare un stU de ronducere colectJv. sar putea 
conaldera cl dJlm alcl un suport emplrtc peotru teia cl, datorltl revolutfel 1oclallste, a dezvol 
tltll lndurtrtale ,1 1oct.ale a tlrlJ noaltre a.re toe o deplasare cnJturall rapldl, tn aet1SUI realhirfi 
valodlor partJclplrll acttve democraUce, ale unul attl de conducere coJecttv. aesftablle atuncl 
clod comparlm tntre ele genen~e actuate. 

Expertenla lnduatrlall (vechllllea In l'llllUU'i) reprezlat.A, de uemenea. un Cactor actlv al 
uptraiutor de partlclpare. CaUtata. ,1 ettclenta grupulul, lnfluenta penonaJl la locul de muncJ 
ti tatlafactt,. munctl lnfluentead. de asemenea, podUv uplnllfl}e de partlclpue. Nu putem oferl 
nlcl o expllca\ie pentru tnfluen~ nepttvl pe care o au .. preocuplrlle tntreprlnderll pentrtl tmbu 
al tlµre& condltlllor de muocl fl vlatl" fl .. categotla 1ocloprotesionaJA a subtectulul". 

Factor! determinant! 
Pregltitta protestonalA a telutu1 
Vll'IU. 
V echlme ramurl 
lnfiuentA pasonaliJ 
Calltate grop 
Satwacµa munclJ 
PreocnpArt pentru con<UµJ 

de muncJ 11 vtaJA 
Categorfe socloprotes!onaJJ 
EfJclezqa g:rupu lu1 

~ 
+,18 
+.14 
+.09 
+.08 
+.08 
+,05 

~ 
+,17 
-,13 
+.to 
+.to 
+.09 
+.08 

,08 
.06 
+.06 

Factor! determtnantt 
Pregltfrea profealooall a fefUluJ 
Satllfacita munctJ 
Eflclenta (P'U_puluJ 
Centrarea pe om a tefuluJ 
lnfluenta persona.Ii 
Calltatea (P'UpuJuJ 

SUJ de conducere colectlv I (SJ (S,) I Stll de coaducete genera.I 

Tal>elal nr. ! ......... tr, .... 
10. 
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aft,epta ca, act]ontnd asupra factorilor care sau dovedJt a fl determJnan(I, sil obllnem tmbunl 
t.lµrl semniflcatlve fl fn rtllul de conducere. 

O actJuDe alatemallcA, planlllcatA JI controlatA de perfecl,lona.re a atlluluJ de conducere 
direct, la diferttele nivtlurl lmtrhlce ale fntreprfnderil, trebule aA cuprlndA urm.ltoarele Upurl de 
mlisurl, fn ordlnea lmportantel, relevate de dJagnOZII prezentats In acest studJu : 

I. Mdsurt prt11Uoarc la coroctut&Uctle p,r~nale ale "tor tare otup4. funtlll de rdspundue. 
Aceste misurl care par a afecta tn gradul eel mat tnalt perfectlonarea aUlulul de conducere, pot 
n fmplrt)te In trel marl categorll : 

1. Stleafla. Crqterea extgenielor tn ceea ce prtveste pregAUrea proteslonaJI fl calltAt:Ue 
morale ,1 poUUce. capacltatea de a lucra cu oamenll; 

2. Rotarea. Exl,Ui tn mod lnevltabU un prqcent oarecare de persoane care nu pot tace 
faif, din dlferlte eauze, exlgentelor functillor de conducere. Sohlmbarea lor rldlcl probleme 
extrem de delicate, fnsii ea reprezlntl o neeeeltate pentru aslgurarea unul 1lstem de muncl .. dnl· 
t<11" ,1 eflcace; 

3. Puftelfonarea. PenoaneJe cu muncl de conducere trebuJe ajutate In mod afttemallc 
d ,e der:volte, atlt din punct de vedere profeslonal, cit $1 din punctul de vedere al capacltltfloc 
lor de conducue a colecUvelor de munc4. Dupl oplnla noastrl, slatemul actual de reclclare, apre 
clahU din punctul de vedere al cont)nutulul llu tehnle proprlu·w, acordd fmd o foarte 111tcd aten/lt 
per(tc/wndrtt capaettdfflor de muncd cu oamentt. Experlmentarea fl lntroducerea pe ecarl Jargl a 
unor .. eursurt" pe problemeJe .,reJalWor lnterpenonale fl tehnlcJI de conducere colectlvA" repre 
zlntA o neceslt.ate pracUcl lmportantA ln fua actualA de dezvoltarea tntreprfnderllor noutre • 
.,Orlentarea urnanlatl'' de care am vorblt In acest atudlu nu se referl doar la .,tntelegere peno 
J18Jl" cl totodatl fl la capacltatea de a moblllu colecUvele la o actJvltate effclentl. 

fl. Md1urt prl11ttoare la per(et/tonarea practfctlor de conducere dt la ntotlurtle 1uperioart 
ale lttarhlt.l lntreprtnllutlor. Nu ae poate reallza o pertecttonare rapldl a ltlllll".11cr de conducere 
fntro lntreprlodere, dectt dacl proceaul tncepe accrdfnduse o atentte deosebltl perfecUonltU 
conduce.rU la vlrf\11 lerarhiel. Calltatea conducerll unel tntreprlnderl este un factor determinant 
al conducerU la toate nlvelurllc lerarhlce .. ru. MtJ,url prtufloan la pu(ecflonarea pre141trtt proft1lonale ,, a rupoMabflll(lJII ht 
l7llUICll1 a tutrtror munbrtlor fntrtprtndtrtt. Calltatea colecUvulul, eLlclenta muneU ule, dupl cum• 
rel~t din cercetarereprulntl un factor Important al 1Ululu.l de condUcen. 

Act)onlndu ... e asupra tuturor acestor trel categorll prlnclpale de factorl ae poate attepta s1, 
se realllteze o perfect)onare rapldl a llUuluJ de conducere fntro orpnllatJe economlcl. Cercetan. 
oc.atrl, aubUnlu.l, toll., lmportan1a cu totul de<11eblUI a prlmeJor doul categorU  caracterla 
UcUe penonale ale conduciltorllor '1 practlclle de conctucere de la nlvetul conduceru tntreprfnderll. 
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