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INTRODUCERE

Dupa Revolutie, complementar cu optiunea pentru tranzitia la o

societate de tip capitalist, s-au declansat preocupari accentuate de reforma/
reorientare a politicilor sociale.

De la infiintarea sa, in anul 1990, Institutul de Cercetare a Calitatii
Vietii din cadrul Academiei Romane a avut un rol de lider in promovarea

unui nou sistem de politica sociald si in evaluarea sistemului de securitate

sociald existent. Putem considera ca ICCV a avut, de-a lungul timpului, un

rol de varf in analiza problemelor societatii romanesti si in promovarea

reorientdrilor in politica sociala.

De la inceput, au fost avute in vedere patru directii:

1.

Punerea de acord a sistemului de protectie sociala cu organizarea
de tip capitalist a Romaniei, inclusiv includerea componentelor
care nu existau inainte. In acest context au fost dezvoltate doua
componente: sistemul de suport pentru someri si ajutorul social
(venitul minim garantat).

Asimilarea experientei de politici sociale din Occident, mai ales
din spatiul european. incepand cu 2001, preocupirile s-au axat pe
armonizarea in vederea integrarii in UE. Este notabila
introducerea promovarii incluziunii sociale ca obiectiv central. S-a
intensificat asimilarea experientei europene.

Promovarea unei politici sociale de suport social pentru
segmentele de populatie afectate advers de tranzitie. Analizele
ICCV au atras atentia, in multe momente, asupra faptului ca
nivelul de protectie sociala In Romania in tranzitie este insuficient
si inferior celorlalte tiri europene in tranzitie. In PNAinc adoptat
de cdtre guvern in 2002, un punct central a fost ,cresterea
planificatd a finantarii sistemului de suport social pentru a se
ajunge la nivel european”.
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4. Completarea sistemului de protectie sociala cu orientarea spre

dezvoltare sociald; din anul 2005, ICCV 1in colaborare cu
Facultatea de Sociologie si Asistenta Socialda, Universitatea
Bucuresti, a lansat programul , Retea de suport pentru programe
de dezvoltare sociala la nivel local si national”, in cadrul caruia au
fost publicate urmatoarele volume: , O noud provocare: dezvoltarea
sociald” (coordonatori Catalin Zamfir si Laura Stoica, 2006),
,Enciclopedia dezvoltirii sociale” (coordonatori Catalin Zamfir si
Simona Stanescu, 2007) si ,Proiectarea dezvoltarii sociale: ghid
metodologic” (coordonatori Catdlin Zamfir, Laura Stoica si
Manuela Stanculescu, 2007).

Prof. univ. dr. Citilin ZAMFIR,
director Institutul de Cercetare a Calitatii Vietii,

membru corespondent al Academiei Romane



STRUCTURA CARTII

Volumul este structurat in trei parti. In prima parte este trecutd in
revistd incluziunea sociald la nivelul Uniunii Europene (UE), a doua parte
este orientata pe analiza incluziunii sociale in Romania, iar a treia parte
prezinta concluziile si principalele recomandari.

Prima parte debuteaza cu o ampla analiza a directiilor de politica
sociald adoptate de comun acord, de toate statele membre UE. Aceasta
analiza permite conturarea contextului din care tara noastra face parte
incepand cu data de 1 ianuarie 2007. Modelul social european este analizat
atat ca evolutie in timp, cat si ca perspective de dezvoltare in viitor. Sunt
trecute in revista tratatele adoptate la nivelul UE de-a lungul timpului,
evidentiindu-se importanta domeniului social la nivel european de-a
lungul timpului. Rdémane deschisa discutia privind evolutia viitoare a ceea
ce este cunoscut ca model social european, in contextul efortului conjugat al
tuturor statelor membre pentru atingerea obiectivelor stabilite in cadrul
Agendei de la Lisabona si al dezbaterilor publice legate de adoptarea
Constitutiei europene. Un element extrem de important pentru intelegerea
dimensiunii sociale la nivel european il reprezintd analiza Strategiei
europene de ocupare a fortei de munca. Capitolul dedicat acestui subiect
analizeazd principalele elemente constitutive, evolutia si, nu in ultimul
rand, impactul adoptdrii acesteia pentru Romania.

A doua parte a raportului este orientata asupra intelegerii conceptului
de incluziune sociala in Romania. Analiza constructiei institutionale si a
abordarilor strategice privind incluziunea sociala permite conturarea
imaginii globale. Sunt analizate, punctual, zone considerate nevralgice din
punct de vedere al promovarii politicilor de incluziune sociald in tara
noastra: furnizarea serviciilor de asistenta sociala, situatia minoritatii roma,
serviciile de sdnadtate si politicile de promovare a incluziunii sociale in
mediul rural. Capitolul cuprinde si analiza sistemelor de monitorizare a
incluziunii sociale la nivel european si national. Interesul constant acordat
de statele membre imbunatatirii instrumentelor de monitorizare a condus
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la modificdri recente ale setului de indicatori ai incluziunii sociale. O serie
de valori ale indicatorilor, oferite in ultima parte a capitolului, ilustreaza
modul in care sistemele de monitorizare pot fi utilizate pentru analiza la
diferite niveluri (european-national-judetean) a incluziunii sociale.

A treia parte a raportului prezintd succint concluziile si
recomandadrile postaderare pentru fiecare dintre domeniile abordate.



CRIZA IMPINGE ROMANIA INTR-O NOUA
RASCRUCE

Catalin ZAMFIR

Intelept te face nu timpul, ci criza. Nu automat. Din criza poti sa iesi
prost sau mai bine. Nu resursele te ajuta sa iesi din crizd, ci intelepciunea.

Cei 20 de ani de reforma a Romaniei au fost dominati de un conflict
latent intre doud viziuni macropolitice, conventional sa le denumim social-
democrati si liberald. In societatea noastrd, aceste concepte au insd
profiluri specifice, care trebuie luate in considerare.

Viziunea social-democrata. Obiectivul central, in faza tranzitiei, l-a
constituit privatizarea economiei, care, astfel reformatd, va asigura o
crestere economica neproblematicd. Complementar, obiectivul central 1-a
constituit reforma statului social. Functia principald a statului urma sa fie
cea sociald, cu cele doud componente majore ale ei. In primul rand,
finantarea serviciilor sociale fundamentale (educatie, sandtate, politicile
active In economie, serviciile de asistenta sociald, cercetare). La aceasta se
adauga functia de transfer social pentru a asigura un minimum de
echilibrare sociala: pensii, alocatii pentru copii, beneficii pentru persoanele
cu dizabilitati, ajutorul social, subventii pentru incélzire. Programul propus
de ICCV inca din 1991 era ca, in perioada tranzitiei, predictibil dificila
social, functia de transfer social a statului sa fie mai accentuata, oferind o
compensare necesard pentru costul social al tranzitiei. In acest fel s-ar fi
evitat in mare parte explozia saraciei. Obiectivul politicii sociale urma sa fie
realizarea unui model social bazat pe solidaritate sociald, echilibrare sociala
si responsabilitate. Functia sociald urma sa fie realizata normal prin
institutiile publice. Modelul a fost intarit de politica europeana prin
promovarea incluziunii sociale ca obiectiv central al politicilor sociale.
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Viziunea liberald. O societate prospera poate fi realizatd, in
principal, printr-o economie privata si includerea in sistemul economiei de
piata a unor parti in crestere din sfera serviciilor sociale: sdndtate si
educatie. Economia poate sa creasca rapid prin ,forte proprii”, cu conditia
ca interventia statului sa fie tot mai redusa, interventie a unui stat cat mai
mic, care sa nu paraziteze economia. Motivatia muncii este asiguratd, in
principal, de disciplina salariald. Politica sociald este mai mult tolerata,
intervenind marginal, in situatii sociale critice: saracie severa in principal.

Politica reald. Politica guvernelor s-a aliniat, in mare, la strategiile
doctrinare fundamentale, dar cu deviatii importante. Guvernele social-
democrate au acordat o atentie adesea mai mult propagandistica functiei
sociale a statului, dar in practica au dus si ele o politica a statului mic. In
toti acesti ani, bugetul ca procent din PIB, indicator esential al amplorii
interventiei statului, s-a mentinut mereu in jur de 30%, fatd de marea
majoritate a statelor europene, care plaseaza efortul bugetar la peste 40%.
Din acest punct de vedere, Romania s-a plasat mereu pe ultimul sau
penultimul loc in Europa. In consecinta, si functia sociald a statului, desi
generoasd ca structura dupa modelul social-democrat, a fost cronic
subfinantatd. Guvernele liberale (,de dreapta”) au mers si ele pe aceeasi
linje a statului social, dar cu accente pe linia lor doctrinard. Principala
optiune definitorie a fost accentuarea caracterului regresiv al sistemului
financiar: marirea TVA (19%) si introducerea cotei unice de impozitare pe
venituri (16%).

Ce a rezultat? Economia reformatd a crescut cu multe hopuri,
dezamagitor de modest si cu o structurad bolnava: o agricultura intr-o criza
profundd, cu sanse minore de redresare pe termen mediu; o industrie sever
subdimensionatd, pe langd excrescentele irationale ale ceausismului, fiind
distruse si zone industriale care aveau sanse de relansare, din cauza lipsei
unei strategii de suport si a unei privatizari ideologic fortate si frauduloase;
un turism cu potentialitate naturald apreciabila, dar cu o crestere
dezamagitor de inceata; vinderea iresponsabila a unor domenii economice-
cheie firmelor strdine. De abia in 2004 economia a reatins nivelul din 1989.
Dupd cativa ani de relansare, din 2008, economia a recdzut intr-o criza
profunda. Dar statul? Un stat mic in comparatie cu standardele europene,
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dar puternic deformat. Functia sociala a statului a fost pusa in umbra de o
functie care nu se regaseste In niciun model de reforma: un mecanism uriag
de exploatare. In prima fazi a tranzitiei, statul a administrat privatizarea
economiei, cu efecte economice dezamadgitoare, dar a devenit principala
sursd a credrii noii bogatii. In faza a doua, dupd terminarea in mare a
privatizarii, statul a devenit principala sursa de imbogdtire prin
contractdrile oneroase si prin utilizarea in interes politic a finantarii publice.
Si in prezent, desi nu exista date, este posibil ca principala sursa a marilor
profituri nationale sd nu vind din economia reald, unde se transpira, ci din
exploatarea statului.

Efectul distructiv este vizibil si in exercitarea functiei sociale a
statului. Subdimensionata si aflatd sub presiuni confuze, politica sociald a
fost impinsd iIntr-o pozitie de pasivitate. Efortul de a dezvolta o politica
activa i1n domeniul economiei este, In mare masurd, mai mult simbolic sau
risipitor. Rezultatele au fost practic nule, din doud motive. Pe de o parte,
economia nu a reusit, dupa cdaderea din 1991, sa creasca semnificativ
numirul de locuri de munca salariale. In ultimii ani, ele cunosc chiar o
scadere importanta. Accentul pe sustinerea intreprinderilor mici si mijlocii,
in care s-a pus o speranta usor utopicd, a dat rezultate departe de asteptari.
Factorul cel mai important, cu efecte negative, a fost lipsa unei politici de
stimulare a economiei.

Politica iesirii din criza, care se prefigureaza prin declaratia din 6 mai
2010 a presedintelui, este accentuat regresiva. Lipsa completd a unor
masuri de stimulare a economiei va permite totusi economiei sd-si revind
natural, dar mult prea lent. Reducerea veniturilor bugetarilor, nediscri-
minatorie, este exact in filosofia regresiva a cotei unice: se ignora
necesitatea reducerii cu prioritate a zonelor cangrenoase ale statului
(institutii nou create ineficiente, posturi cu salarii mari create din ratiuni
politice sau, mai grav, personale), dar aruncd egal povara crizei pe spatele
tuturor bugetarilor. Se asteaptd o privatizare masivd a sectoarelor de
sdndtate si educatie, prin madrirea, in diferite forme, a contributiei
populatiei.

O iesire inteleaptd din criza ar implica, in primul rand, reconsiderarea
din temelii a strategiei social-economice. Elementul-cheie este reconside-
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rarea rolului satului in toate functiile sale: o politicd economica suportiva,
reconsiderarea sistemului financiar, asigurarea unei societdti solidare,
active si responsabile, depolitizarea si profesionalizarea sistemului public.

Institutul de Cercetare a Calititii Vietii din cadrul Academiei Romane
implineste 20 de ani de la Infiintarea sa. Este normal sd tragem o concluzie
despre ce a facut el in acesti ani dificili ai tranzitiei. De la infiintarea sa, in
anul 1990, ICCV a avut un rol de varf in cristalizarea noilor optiuni de
politica sociald, in promovarea valorii calitatii vietii si analiza problemelor
societdtii romanesti.



Caritorur I

INCLUZIUNEA SOCIALA LA NIVELUL
UNIUNII EUROPENE

I.1. Perspective teoretice privind excluziunea
si incluziunea sociald
Iulian STANESCU

In ultimii ani, abordérile din cAmpul politicilor sociale din Romania
privind grupurile vulnerabile sau dezavantajate din societate au fost
extinse prin adiugarea termenilor de excluziune si incluziune sociala. In
deceniul precedent, astfel de probleme sociale faceau parte, mai degraba,
din tematica sdrdciei sau a dezvoltdrii umane.

In plan teoretic, asupra termenului de excluziune sociald existd o
larga diversitate de puncte de vedere. Dupa cum vom vedea, acestea
variazd de la contestarea sa, ca fiind prea vag sau chiar regresiv, panad la
sublinierea unui rol pozitiv de extindere multidimensionald a analizei
asupra unor aspecte componente ale calitatii vietii care nu tin doar de
considerente materiale, de venit. in schimb, incluziunea sociald nu se
confruntd cu probleme de definire semnificative, fiind perceputa, in
principal, drept actiune de raspuns in planul politicilor sociale la situatiile
de excluziune sociald. Dupa prezentarea originii si contextului aparitiei
termenilor, vom explora cateva puncte de discutie, anume: (1) raportul
excluziunii sociale cu alti termeni din politicile sociale, cum ar fi sardcia,
marginalizarea sau underclass, (2) problematica definirii excluziunii sociale,
(3) relatia cu valori sociale cum sunt egalitatea sau dreptatea sociala si (4)
teorii explicative privind cauzele si conditiile excluziunii sociale.
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Originea termenilor

Originea termenului de excluziune sociala este plasatd in timp in
Franta deceniului al saptelea al secolului al XX-lea, cand in discursurile
publice apéreau referinte vagi despre ,cei exclusi”. In 1974, René Lenoir,
secretar de stat cu afaceri sociale in guvernul gaullist condus de Jacques
Chirac, a publicat cartea Les Exclus. Dupa Lenoir, exclusii reprezentau toate
categoriile sociale care nu erau incluse in sistemele de asigurari sociale
specifice statului social (welfare state): persoane cu handicap fizic si psihic,
persoane cu tendinte de suicid, veteranii invalizi, copiii abuzati, familiile cu
pdrinti divortati, consumatorii de droguri, persoanele asociale, marginale si
alte categorii de persoane care nu isi gasesc un loc in societate’.

in anii ’80, Franta s-a confruntat cu o rata persistent ridicatd a
somajului, care a afectat indeosebi tinerii. Totodata, s-au facut simtite si alte
probleme sociale, legate si de alte aspecte in afara puterii de cumparare,
cum ar fi: degradarea cartierelor marginase, destramarea stabilitatii
relatiillor de familie, izolarea sociald, probleme de integrare ale
comunitdtilor de imigranti, mai ales in randul celor la a doua generatie.
Pentru a include toate aceste probleme sociale de interventie in sfera
politicilor sociale, guvernele socialiste din perioada presedintiei lui
Frangois Mittérand (1981-1994) au extins aria de acoperire a termenului.
Excluziunea sociala a devenit parte curenta a documentelor de politici
redactate la nivelul Commissariat Général du Plan (CGP), insotita de viziunea
unui stat social participativ si principii noi, cum ar fi: coeziunea sociala,
insertia si integrarea sociald.

La nivel european, termenul de excluziune sociald a apdrut la
sfarsitul anilor "80 si Inceputul anilor 90, in cursul mandatelor Comisiei
Delors. Presedintele Comisiei, francezul Jacques Delors, detinuse portofolii
pe probleme economice si finante in guvernele socialiste de la inceputul
anilor ‘80. Inci din 1975, institutiile comunitare au initiat si derulat
(Consiliul, Comisia) o serie de programe privind sdrdcia. Al treilea
program, derulat intre anii 1989-1994 si cunoscut informal drept Sdrdicie 111
(Poverty 1II), a finantat constituirea Observatorului asupra politicilor nationale

1 René Lenoir, Les exclus, Seuil, Paris, 1974.
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de combatere a excluziunii sociale. In prima parte a anilor ‘90, excluziunea si
incluziunea sociald au fost integrate (mainstreaming) in toate politicile UE,
incepand cu Tratatul de la Maastricht si protocoalele sale anexe, reforma
obiectivelor FSE, documente ale Parlamentului European si programele de
actiune sociala ale Comisiei.

Unii autori au sustinut ca unul dintre motivele pentru care exclu-
ziunea sociald a fost adoptata atat de rapid la nivelul institutional european
a fost refuzul guvernelor conservatoare de la acea vreme din Europa, mai
precis guvernul Thatcher din Marea Britanie? si guvernul Kohl din
Germania®, de a recunoaste existenta saraciei, preferandu-se termenul de
excluziune sociala, perceput fiind ca unul vag. Nolan si Whelan sustin ca
insasi UE ar prefera utilizarea excluziunii sociale, deoarece face trimitere la
nevoia de acompaniere a integrarii economice cu mdsuri care promoveaza
integrarea socialda si nu implica posibilitatea ca integrarea economica sa
cauzeze saracie pentru anumite grupuri sau zone vulnerabile®.

Incluziunea sociala este un termen de datd mai recenta. Spre
deosebire de excluziune, nu are un moment de referintd precum cartea lui
R. Lenoir din 1974, avand originea, in special, in mediul institutional. La
inceputul anilor 90, documentele de politici ale institutiilor comunitare,
precum Cartea verde asupra politicii sociale europene: optiuni pentru Uniune din
1993, mentioneazd combaterea excluziunii sociale ca linie de politica
publica. In mediul academic din acei ani, incluziunea inci nu apdrea, fiind
utilizati termeni precum integrare sau insertie in cadrul analizei politicilor
de combatere a excluziunii sociale. Momentul de referintd pentru

2 Bergman, Jos, Social Exclusion in Europe: Policy Context and Analytical Framework, In
Room, Graham (coord.), Beyond the Threshold: The Measurement and Analysis of
Social Exclusion, Polity Press, Bristol, 1995, pp. 19-28 si Nolan, Brian; Whelan,
Cristopher, Resources, Deprivation and Poverty, Clarendon Press, Oxford, 1996.

3 Hills, John, Does a Focus on ,,Social Exclusion” Change the Policy Response?, in Hills,
J.; LeGrand, J.; Piachaud, D. (coord), Understanding Social Exclusion, Oxford
University Press, Oxford, 2002, pp. 226-244.

4 Nolan, B.; Whelan, C.T., op. cit.

5 Rodgers, Gerry, What Is Special About a ,Social Exclusion Approach”?, iIn Rodgers,
G.; Gore, C.; Figueirdo, ].B. (coord.), Social Exclusion: Rhetoric, Reality, Responses,
ILO, Geneva, 1995, pp. 43-57.
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introducerea termenului de incluziune sociald este Consiliul European de
la Lisabona din 2000, prilej cu care a si fost lansata o strategie a UE avand
drept orizont 2010, cunoscutd ca Procesul sau Strategia de la Lisabona;
asupra prezentei conceptului de incluziune sociald, in documentele de
politici, vom reveni in a doua sectiune, cea privind politicile in domeniu.

Excluziune sociald, sdrdcie, marginalizare si underclass

fnainte de a intra in problematica definirii excluziunii sociale, este
relevant sa vedem relatia cu alti termeni din aceeasi arie de referinta,
respectiv sardcia, marginalizarea si underclass.

Relatia dintre excluziune sociald si sdrdcie a atras puncte de vedere
contrare, care pot fi sistematizate pe doud coordonate: in ce masura difera
conceptual excluziunea sociald fata de sdracie si in ce masurd excluziunea
sociald este un termen progresiv sau recesiv fata de saracie.

Asupra distinctiei dintre sdrdcie si excluziune sociala se remarca doua
puncte de vedere. Conform primului punct de vedere, sintetizat de
Haralambos si Holborn®, sdrdcia se refera la lipsa de resurse materiale, de
venituri financiare, In timp ce excluziunea sociald acopera o arie mai larga
de grupuri dezavantajate. Definirea precisd a grupurilor dezavantajate
difera in functie de specificul fiecarei societati, dar se poate vorbi de un
consens asupra faptului ca excluziunea este un concept care acopera mai
multe probleme sociale. Elementul-cheie al excluziunii constd in
incapacitatea de a participa la diferite aspecte ale vietii sociale, cum ar fi
activarea pe piata muncii, accesul la servicii publice, la viata politica,
precum si forme diverse de discriminare, mergand pana la izolarea fizicd
fata de semeni. Al doilea punct de vedere considerd ca excluziunea sociala
nu este altceva decat un termen la moda prin care se discuta despre
sardcie’. Dupa preluarea la nivelul UE si al politicilor nationale ale statelor

¢ Haralambos, Michael; Holborn, Mike; Heald, Robin, Sociology: Themes and
Perspectives, ed. a 7-a, Collins, Londra, 2008, p. 227.

7 Levitas, Ruth, The Concept of Social Exclusion and the New Durkheimian Hegemony,
Critical Social Policy, 1996, pp. 5-20.
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membre a excluziunii si incluziunii sociale, primul punct de vedere
cunoagte o mult mai larga raspandire.

Discutia daca excluziunea este regresivd sau progresiva fata de
sdrdcie se refera la masura in care excluziunea fie escamoteaza problema
sdrdciei, fie, din contra, largeste cdmpul dezbaterii sociale privind inegali-
tatea si lipsa de dreptate sociald. Avand in vedere consecintele in planul
politicilor si tendinta institutionald din ultimii ani de a se vorbi mai mult
despre excluziune decat despre sdrdcie, problema nu este lipsita de interes.

In sprijinul caracterului regresiv au fost aduse o serie de argumente.
Primul argument, dupa cum am vazut si mai sus, in cazul adoptdrii la nivel
european a excluziunii sociale, tine de opozitia guvernelor conservatoare fata
de recunoasterea existentei unei probleme legate de siricie. In aceast
situatie, Nolan si Whelan® au subliniat cd guvernele nu mai au obligatia
asumadrii masurilor antisardcie, mergand pana la evitarea intru totul a
acestora. Mai mult, avand drept obiectiv combaterea excluziunii sociale, se
poate justifica reducerea beneficiilor sociale pentru a incuraja pe cei exclusi
(someri pe termen lung, pdrinti din familii monoparentale, de exemplu) sa
iasa din starea de excluziune prin cautarea mai asidua a unei surse de venit,
deci a unui loc de munca. Jordi Estivil a sistematizat si alte argumente in
sensul restrangerii folosirii termenului de sardcie in Europa Occidentala si al
preferintei pentru excluziune®:

e sdrdcia reprezintd o problema din trecut, presupus rezolvatd, iar
persistenta acesteia este problematica si dificil de recunoscut;

e opusul sdrdciei este avutia (wealth), de unde intrebdri asupra
distributiei acesteia In societate;

e vizibilitatea cotidiana a sardciei este contrard imaginii societatii
oferite de mass-media, principiilor de drept constitutional si
asteptarilor optimiste legate de efectele dezvoltdrii economice;

8 Nolan, B.; Whelan, C.T., op. cit.
o Estivil, Jordi, Concepts and Strategies for Combating Social Exclusion. An Overview,
ILO, Geneva, 2003, pp. 20-24.
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e excluziunea este dificil de masurat si operationalizat, deci poate fi
asumatd fara prea multe obligatii in planul politicilor, fiind deci
acceptabila pentru un larg spectru politic.

Caracterul progresiv al excluziunii sociale constda in aducerea in
discutie si a altor forme si cauze ale problemelor sociale specifice
grupurilor dezavantajate, nu doar a inegalitatii veniturilor. Principalele
argumente, In acest sens, ar fi ca excluziunea:

e incurajeazd o analizd dinamicd, pe mai multe dimensiuni, a
factorilor structurali in ceea ce priveste grupurile dezavantajate;

e oferd o capacitate explicativa superioard pentru probleme sociale
aparute in anii '70, respectiv privind situatia persoanelor aflate la
periferia societdtii, izolate, stigmatizate;

e subliniaza ideea de drepturi sociale, cum ar fi cele la educatie sau
locuire, si include probleme cum ar fi rasismul, discriminarea,
egalitatea de gen;

e este mai acceptabild pentru opinia publica, caci nu poarta
stigmatul suferintei saraciei si multi se pot identifica mai usor cu
situatiile de excluziune sociala.

Cu toate acestea, Jordi Estivil si Ruth Lister' recomanda utilizarea
complementard a sdrdciei si excluziunii sociale. Dupa Estivil, este nevoie de
,,0 utilizare riguroasa si combinata, pentru a evita riscul de a opta exclusiv
pentru unul si de a renunta la celdlalt, care ar rezulta intr-o capacitate
redusa de descriere, analiza si interventie”!.

Aparitia termenului de marginalizare are la origine probleme socio-
economice aparute in anii ‘70. In perioada anilor 1972-1973, marginalii erau
grupuri de tineri, fdrd o relevantd a apartenentei de clasd, semiboemi, care
respingeau acceptarea sociald si participau la migcari sociale de protest de
tip Mai 19682. Cu timpul, marginalizarea a fost folosita in state vest-

10 Lister, Ruth, Poverty, Polity, Cambridge, 2004.
1 Estivil, Jordi, op. cit., p. 20.
12 Vincent, B., Les marginaux et les exclus dans I'histoire, Cahiers Jussien, nr. 5, 1979,

pp. 7-8.
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europene pentru a descrie un proces prin care anumite grupuri sunt
indepartate temporar sau drastic de centrul vietii sociale. In Romania,
termenul a Inceput sd fie folosit in anii '90. Adoptarea excluziunii si
incluziunii sociale in documentele UE si apoi in politicile sociale ale statelor
membre a suplinit marginalizarea sociala.

Underclass este un concept de origine americana, a cdrui introducere
in spatiul european a fost facutd la sfarsitul anilor ‘80 de catre Charles
Murray, cercetdtor la American Enterprise Institute. Murray intelege prin
underclass persoane care se autoexclud social prin faptul ca nu incearca sa
participe deplin in societate. Sunt persoane sdrace, al caror element
definitoriu este angajarea In asa-numite comportamente deplorabile, cum
ar fi refuzul de a se angaja, recursul la infractiuni pentru castigarea
existentei sau nasterea de copii in afara unei casdtorii legal recunoscute’.
David Byrne contesta aceasta viziune asupra grupurilor dezavantajate prin
faptul cd, in opozitie cu underclass, excluziunea sociala atrage atentia tocmai
asupra relatiei dintre cei exclusi si grupurile care promoveaza excluderea.
Situatia de excluziune sociald fiind cauzata de unii oameni asupra altor
oameni, exclusii sociali nu pot fi underclass, adica in situatie de auto-
excludere. Byrne vede in conceptul de underclass ,,0 parte centrald a armurii
intelectuale a traditiei dominante neoconservatoare in Noua Dreaptd” 4.

Problematica definirii excluziunii sociale:
definitii , slabe” si , tari”

Dupd acum am vazut, excluziunea sociald este un termen care a
intrat in limbajul curent al politicilor sociale, atat in plan institutional, cat si
in studiul acestora la nivel academic. Cu toate acestea, nu se poate vorbi
despre un consens asupra Intelesului exact sau despre o definire precisa.

13 Charles Murray si-a prezentat pentru prima data ideile in spatiul european in
articolul Underclass, Sunday Times Magazine, 26 noiembrie 1989, urmat de volumul
The Emerging British Underclass, IEA, Londra, 1990.

14 Byrne, David, Social Exclusion, editia a 2-a, Open University Press, Maidenhead,
2005, p. 24.
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Tony Atkinson evidentia ca tocmai acest fapt a contribuit la raspandirea
atat de larga a termenului. In cele ce urmeazd, vom prezenta cateva dintre
dimensiunile cele mai importante in definirea excluziunii sociale, precum si
clasificarea definitiilor propusa de David Byrne.

Gerry Roggers a identificat categorii sau modele de excluziune
sociald prezente in diversele definitii, cu mentiunea interesanta ca utilizarea
acestora variaza In functie de specificul regional, respectiv dupa
continentul unde este elaboratd definitia. Primele cinci categorii reprezinta
excluziunea, inteleasd ca un acces scazut la: (1) bunuri si servicii, (2) piata
muncii, (3) proprietatea funciara, (4) securitate, intelegand prin aceasta
riscuri fatda de integritatea corporald a persoanei (risc de violenta fizica,
boala, accidente) si a bunurilor acesteia si (5) drepturile omului. A sasea
categorie este mai vag formulatd, respectiv (6) relatia excluziune-strategii
de dezvoltare economico-sociald, si se referd, in fapt, la costurile sociale ale
programelor de ajustare structurald promovate de institutiile financiare
internationale’.

Tony Atkinson a remarcat ca excluziunea sociald este un termen des
utilizat, ,,dar al carui inteles nu este intotdeauna clar”'¢. Chiar extinderea
utilizarii sale este partial cauzatd tocmai de faptul ca nu existd o definitie
precisa. Dupa Atkinson, se poate vorbi de existenta a trei elemente in
definirea excluziunii: (1) relativitatea, (2) actul excluziunii si (3) dinamica.
(1) Relativitatea se refera la necesitatea raportarii la conditii particulare de
timp si spatiu sau alte grupuri sociale. Cu alte cuvinte, excluziunea
afecteazd anumite comunitdti sau grupuri de indivizi dintr-o anumitd
societate. (2) Actul excluziunii face trimitere la incapacitatea persoanei de a
depasi, prin forte proprii, situatia de excluziune. De exemplu, existd o
diferenta intre optiunea de a nu activa pe piata muncii si incapacitatea de a
obtine un loc de munci indiferent de vointa individului. In a doua situatie
se poate vorbi de excluziune. (3) Dinamica excluziunii sociale vizeaza
perspectiva de viitor a persoanei, o evaluare ex-ante a incapacitatii de

15 Rodgers, Gerry, op. cit., pp. 44-50.

16 Atkinson, Tony, Social Exclusion, Poverty and Umnemployment, in Hills, John
(coord.), Exclusion, Employment and Opportunity, London School of Economics,
Londra, 1998, p. 13.
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Imbunatatire pe viitor a situatiei. Altfel spus, fara o interventie, este foarte
probabild mentinerea starii de excluziune pe viitor".

David Byrne a mers mai departe pe urmele lui Atkinson in incercarea
de a oferi un rdspuns la problema centrala a conceptului de excluziune
sociald: cum se explica generalizarea utilizarii sale, in special in politicile
sociale, In conditiile lipsei unei definitii precise, a unei comunalitati de
intelegere a termenului. In linii mari, aceastd dezbatere teoretici se plaseazi
in continuarea impactului regresiv sau progresiv al excluziunii sociale fata
de politicile antisaracie. Byrne porneste de la distinctia propusa, in 1998, de
John Veit-Wilson intre versiunile ,,slabe” gi ,tari” ale ideii de excluziune
sociald. Dupa Veit-Wilson, ,in versiunea «slaba» (...), solutiile rezida in
schimbarea trasdturilor deficitare ale persoanelor excluse si stimularea
integrarii lor in societate (...). Formele «tari» ale acestui discurs subliniaza,
de asemenea, rolul acelora care produc excluderea si de aceea cauta solutii
care sd reduca fortele excluziunii”®. Concluzia lui Byrne este ca, in sensul
»slab”, excluziunea este inteleasa ca un deficit personal, care poate fi
remediat prin corectarea acestor deficite personale. Sensul ,tare”, dupa
Byrne, este dat de faptul cd excluziunea nu este o trasdtura specificd
indivizilor sau spatiilor sociale, ci o ,caracteristica necesara si inerenta a
unui capitalism postindustrial fundamentat pe baza unei piete flexibile a
muncii gi cu o constrangere sistematica a puterii de organizare a angajatilor
ca actori colectivi — exclusii sunt exclusi de citre sistem”?. In concluzie,
Byrne vede in versiunea ,tare” o subliniere a importantei inegalitatilor
materiale si de putere din societate.

Un exemplu de definitie , slaba” este cea formulata de cercetatorii din
cadrul Centrului de Cercetare pentru Analiza Excluziunii Sociale (CASE) al
London School of Economics. Potrivit definitiei, , un individ este exclus
social dacd (a) el sau ea este rezident/a geografic intr-o societate, dar (b),
pentru motive dincolo de controlul lui sau al ei, el sau ea nu poate participa
la activitatile normale ale unui cetatean in acea societate si (c) el sau ea ar

17 Atkinson, Tony, op. cit., pp. 13-14.
18 Veit-Wilson, John, Setting Adequancy Standards, Policy Press, Bristol, 1998, p. 45
19 Byrne, David, op. cit., p. 173.
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dori sa participe”?. Dupa cum se observa, aceasta definitie porneste de la
premisa cd exclusii sunt in situatia optdrii intre participare si nonparti-
cipare la viata sociala.

O definitie care se apropie de o versiune ,tare” a fost propusa de
Jordi Estivil. Astfel, excluziunea sociald , poate fi inteleasa ca o acumulare
de procese confluente cu rupturi succesive din centrul economiei, vietii
politice si societatii, care distanteaza gradual si plaseaza persoane, grupuri,
comunitdti si teritorii intr-o pozitie de inferioritate in relatia cu centri de
putere, resurse si valori predominante”?. Aceastd definitie este mult mai
clara in evidentierea factorilor care produc excluziunea. O definitie foarte
apropiatd de intelesul ,tare” al excluziunii sociale este cea elaboratd de
Madanipour et al.: ,excluziunea sociala este definita ca un proces multidi-
mensional, in care diverse forme de excluziune sunt combinate: partici-
parea la procesul politic si de luare a deciziilor, acces la locuri de munca si
resurse materiale, precum si integrarea intr-un proces cultural comun.
Atunci cand sunt combinate, acestea tind sa formeze forme acute de
excluziune care isi gdsesc o manifestare spatiald in anumite cartiere”?.
Asupra varietatii definitiilor date excluziunii sociale, Haralambos si
Holborn concluzioneaza ca ,tind sa reflecte preferintele teoretice si
politice”? ale celor care le emit. Acest fapt, considera cei doi autori, nu
trebuie Insa sa micgoreze rolul util al excluziunii sociale in largirea
dezbaterii asupra problemelor sociale.

In spatiul academic romanesc, definitia propusa in Dictionarul de
politici sociale** se regaseste sub o forma usor extinsa in articolul tematic din
Enciclopedia dezvoltdirii sociale. Potrivit autorilor, excluziunea sociala ,se

20 Burchardt, T.; Le Grand, J.; Piachaud, D., Social Exclusion in Britain 1991-1995, in
Social Policy and Administration, 33, nr. 3, 1999, p. 229.

2 Bstivil, J., op. cit., p. 19.

2 Madanipour et al., Social Exclusion in European Cities, Jessica Kingsley, Londra, p.
22.

2 Haralambos, M.; Holborn, M., op. cit., p. 228.
2 Preda, Marian, Excluziune sociald, in Pop, Luana Miruna (coord.), Dictionar de
politici sociale, Bucuresti, Expert, 2002.
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referd, cu precadere, la o situatie de esec privind realizarea deplind a
drepturilor cetdtenesti, atat din cauza unor cauze structurale de natura
socioeconomica, cat si a unor cauze de naturd individualda”?. Definitia are o
dubla ascendenta: (a) cele patru dimensiuni ale integrarii sociale (civica,
economicd, sociald si interpersonald), conform raportului programului
Poverty III al UE de la inceputul anilor "90, si (b) conceptul de cetdtenie a lui
T. H. Marshall din 1950. Conform criteriilor de clasificare a definitiilor
excluziunii ale lui David Byrne, aceasta definitie s-ar incadra mai degraba
in categoria celor ,,slabe”.

Excluziunea sociald si optiunile valorice

Excluziunea si incluziunea sociald nu sunt termeni neutri valoric,
deoarece implica o relatie cu o serie de valori sociale. Aceste valori pot
imbrdca forma unor trasdturi culturale ale spatiului vest-european in care
au apdrut respectivii termeni. De asemenea, pot fi valori sociale
contemporane, fara a cdror asumare dezideratele de ,combatere a
excluziunii sociale” si ,,promovare a incluziunii sociale” din documentele
de politici publice rdman simple declaratii de intentii. Asumarea
respectivelor valori se reflectd in planul politicilor de incluziune sociald, in
obiective, actiuni si rezultate asteptate. In anumite situatii, incluziunea
sociald poate detine un rol de element valorizant in agenda grupurilor de
presiune antidiscriminare sau feministe.

Hilary Silver (1995) si-a propus sa clarifice valorile si intelesurile
asociate excluziunii sociale prin trei paradigme — solidaritate, specializare si
monopol. In tirile occidentale, tematica excluziunii este puternic
influentata de cultura politicd nationala. Astfel, in Franta, dezbaterea se
desfasoara intre republicanism si social-democratie, respectiv intre
solidaritate si monopol, in Marea Britanie intre social-democratie si
liberalism, acesta din urma reprezentat de paradigma specializarii, in timp
ce in SUA discursul tinde sa apartina in intregime ideologiei liberale. Toate

25 Zamfir, E.; Preda, M.; Dan, A., Excluziune sociald, in Zamfir, C.; Stanescu, S.
(coord.), Enciclopedia dezvoltdrii sociale, pp. 240-54, lasi, Polirom, 2007, p. 241.
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cele trei paradigme sunt tipuri ideale care insumeaza traditii politice si
ideologice. In cazul solidarititii, este vorba de valori specifice traditiei
republicane franceze — un stat puternic, centralizat, unitar, secular,
egalitarist si universalist. Excluziunea este explicata ca o ruptura a liantului
social dintre individ si societate, adica a solidaritdtii sociale. Liberalismul
anglo-american porneste de la asumptia ca indivizii difera, iar prin
specializare ei vor face parte din grupuri si sfere sociale diferite. Situatia de
excluziune se creeaza In masura in care se impiedica libera participare a
individului prin bariere de grup si discriminare. Paradigma monopolului
vede ordinea sociala ca fiind de tip coercitiv, impusa printr-un set de relatii
de putere. Excluziunea este explicata prin intermediul conceptului de
inchidere sociala (social closure) al lui Max Weber, descriind un proces de
subordonare prin care un grup 1si monopolizeazd avantajele prin
inchiderea oportunitatilor altora, pe care 1i definesc inferiori sau ineligibili.

Brian Barry considera ca riscul de excluziune sociald este strans legat
de modul in care doua valori, dreptatea sociald (social justice) si
solidaritatea sociald, se regasesc in institutiile sociale. Prin dreptate sociala,
Barry se referd la egalitatea de sanse. In viata reald, aceasta inseamnd, in
primul rand, accesul la educatie si la un loc de munca. Spre exemplu, fard
servicii publice de educatie la standarde sensibil egale pentru toti copiii si
tinerii, apare dubla stratificare: cei cu resurse isi trimit copiii la scoli private
sau de stat de top, in timp ce exclusii fard resurse nu beneficiaza de aceleasi
oportunitati. Dupa Barry, solidaritatea sociala este asemenea unui
sentiment de apropiere, de relationare fata de semeni fata de care nu exista
contact personal. In acest fel, solidaritatea sociald este intirita prin
participarea la institutii sociale comune. Razboiul, de pilda, creeaza in cel
mai Inalt grad solidaritate intre membrii unei societati. Excluziunea sociala
este favorizatd In masura in care se reduce participarea la institutii cu un
inalt grad de comunalitate a experientei, cum sunt sistemele publice de
educatie si sanatate?.

% Barry, Brian, Social Exclusion, Social Isolation, and the Distribution of Income, In
Hills, J.; Le Grand, J.; Piachaud, D. (coord.), Understanding Social Exclusion, Oxford
University Press, Oxford, 2002, pp. 13-30.
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Dupd autoarea feministd Meg Luxton, excluziunea sociala a fost
folositd de diferite grupuri cu obiective declarat egalitare pentru a-si
promova punctul de vedere pe agenda publici. In acest sens, tema
excluziunii sociale este parte integranta a campaniilor de constientizare a
opiniei publice fatd de existenta unei probleme sociale. Exemple de grupuri
de presiune de acest tip sunt cele antirasiste si feministe?”. Observatia lui
Haralambos si Holborn cu privire la relatia dintre definirea excluziunii
sociale si preferintele celui care emite definitia respectiva pare a fi valabila
si In cazul relatiei excluziune-valori sociale?. Optiunile valorice sunt o
parte integranta in promovarea incluziunii sociale. Orientarile specifice ale
politicilor de incluziune pot insa diferi sensibil in functie de varietatea
respectivelor optiuni valorice.

Teorii privind cauzele si conditiile excluziunii sociale

Haralambos si Holborn incadreaza teoriile explicative referitoare la
excluziunea sociala in structura tematica mai larga a celor referitoare la
sdrdcie, respectiv (1) teorii individualiste si culturale si (2) teorii de tip con-
flictualist. In linii mari, prima grupa de teorii oferd o explicatie pe factori ce
tin de constiinta actorilor sociali si optiunile acestora sau modelele
culturale. A doua grupa cuprinde explicatii cauzale sau modele sistemice?.

Din teoriile individualiste si culturale, singura tangentd cu tematica
excluziunii ar fi cea a lui Charles Murray privind underclass, care este
expusd in randurile de mai sus. Dupa cum am vazut in cadrul discutiei
asupra relatiei excluziune-underclass, termenul este puternic contestat ca
avand legatura cu excluziunea sociald, caci implica o optiune individuala
de autoexcludere. Dupa Haralambos si Holborn (2008), teoriile de tip
conflictualist pot fi grupate in patru categorii, astfel: (1) esecuri ale statului
social (2) lipsa de putere si pozitia slaba de negociere a saracilor pe piata

77 Luxton, Meg, Feminist Perspectives on Social Inclusion and Children’s Welbeing, The
Laidlaw Foundation, Toronto, 2002.

28 Haralambos, M.; Holborn, M., op. cit., p. 228.
2 Haralambos, M.; Holborn, M., op. cit., pp. 237-254.
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muncii, (3) forte structurale si existenta stratificarii sociale si (4) consecinta
inevitabila a capitalismului (pozitia marxistd). Fata de aceasta clasificare,
observam ca (1) si (2) sunt explicatii cauzale, iar (3) si (4) explicatii
sistemice. Este sub semnul intrebarii daca (3) si (4) nu sunt etichete diferite
pentru aceeasi realitate, acelasi sistem si dacd (2) nu poate fi considerata
drept o trasatura a sistemului respectiv.

Explicatia prin esecuri ale statului social (1) include doua teze de data
recentd, ambele construite pe baza unei acumulari in timp de date empirice
in Marea Britanie dupa 1979, anul venirii la putere a guvernului
conservator condus de Margaret Thatcher. Conform primei teze, dupa
introducerea principiilor neoliberale in gestionarea economiei, sistemul
fiscal a devenit preponderent regresiv, din cauza ponderii impozitelor
indirecte (pe consum) in defavoarea celor directe (pe venit si proprietate).
Astfel, inegalitdtile sociale au fost stimulate®®. A doua tezd sustine ca
strategia de promovare a egalitatii prin oferirea de servicii publice a esuat,
deoarece tot cei avantajati au beneficiat de ele intr-un grad mult mai ridicat
decat grupurile dezavantajate®.

David Byrne analizeazd (2) lipsa de putere si (in)capacitatea de
negociere a fortei de munca. Cauzele nu s-ar afla la nivelul unor imperative
ale economiei globale, ci in introducerea la nivel national a unor noi
reglementari cu privire la organizarea in sindicate si a declansarii de greve
in anii "80 si "90. Ca atare, s-a creat o armata de rezerva de forta de munca.
Ideea este de inspiratie marxistd. Dupa Byrne, capitalismul contemporan
nu are nevoie de un numdr mare de someri, pentru a Impinge in jos
salariile angajatilor si a creste profiturile angajatorilor, ci de un numar
ridicat de angajati cu salarii mici (low-paid) si cu timp partial de munca.
Noua armata de rezerva de fortd de munca tinde sa devina un grup exclus.
O alta sursa de excluziune este structura spatiald a locuirii. Sdracii si
exclusii tind sd locuiascd predominant In zone cu posibilitdti reduse de

% Giles, C.; Johnson, P., Taxes Down, Taxes Up: The Effects of a Decade of Tax Changes,
Londra, 1994.

31 Le Grand, Julian, Strategy of Equality: Redistribution and the Social Services, Allen &
Unwin, London, 1982.



31

angajare, In timp ce persoanele de succes in societate pot accesa servicii
private sau locui in zonele cu cele mai bune servicii publice®.

Brian Barry a avansat ideea unei legaturi intre economia de piata si
democratia liberald si existenta unei duble excluziuni sociale. Prin dubla
excluziune sociald, Barry are in vedere o dimensiune stratificatd a acesteia,
respectiv categoria celor mai dezavantajati, care sunt exclusi de sistem, si
categoria celor avantajati, care, prin resursele lor, au optiunea de a se
desprinde in comunitati exclusiviste®. Aceasta excluziune se extinde si la
capitolul participare politica prin disproportionalitatea influentei politice,
care deriva din contributii financiare si proprietatea asupra media.
Addugand la aceasta si tintirea de catre partidele politice a votantului
median, rezulta politici nefavorabile grupurilor excluse. Dupa Barry,
inldturarea excluziunii sociale nu se poate face la nivel individual, ci
necesita o redistribuire a veniturilor3.

Burchardt, Le Grand si Piachaud au propus un cadru integrat de
explicare a excluziunii sociale. Cercetdtorii britanici au identificat sase
niveluri ale excluziunii sociale: (1) la nivel de individ (varsta, etnie,
dizabilitate etc.), (2) la nivel de familie (copii, responsabilitdti de ingrijire),
(3) la nivel de comunitate (mediu, serviciile sociale), (4) local (transport,
piata muncii), (5) national (asigurdri sociale) si (6) global (migratie,
schimbare climatericd). Asupra acestor niveluri exista influente din trecut
sau prezent referitoare la capitalul uman (zestrea geneticd sau conditiile
copildriei), de ordin fizic (proprietatea asupra unor cladiri, terenuri,
echipamente) si de ordin financiar. La randul lor, influentele pot fi externe,
constrangeri asupra individului sau comunitdtii, sau interne, optiunile
indivizilor sau comunitatilor. Rezultatele influentelor asupra celor sase
niveluri de excluziune devin surse de feedback ca noi influente®.

% Byrne, David, op. cit., pp. 169-182.

% Barry, B., op. cit., pp. 16-18.

3 Idem, pp. 26-29.

% Burchardt, T.; Le Grand, J.; Piachaud, D., Understanding Social Exclusion, Oxford,
Oxford University Press, 2002, pp. 1-13.
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Relatia excluziune-incluziune sociala

In ceea ce priveste relatia dintre excluziune si incluziune sociald, cel
dintai este termenul mai vechi, aparut initial in anii 70 si preluat mai intai
in Franta, la inceputul anilor 80, drept concept de politici sociale si ulterior,
in decursul urmatorului deceniu, la nivelul UE. Incluziunea este un termen
mult mai nou, fiind definit drept politica de raspuns la situatiile de
excluziune sociala in documentele Consiliului European din 2000, intre care
se distinge Strategia de la Lisabona. In anii ce au urmat, promovarea inclu-
ziunii sociale, ca linie de politica publicd, a inlocuit combaterea excluziunii
sociale. Din perspectiva mediului academic, se profileaza doua intrebari
privind incluziunea sociald. Prima ar fi in ce masura incluziunea poate fi
mai mult decat numai un rdaspuns activ la situatiile de excluziune. A doua
vizeazd madsura in care se poate vorbi de un impact al incluziunii sociale
asupra structurii programelor sociale. Este insd relevant de mentionat ca
ambele aspecte, ca si tratarea incluziunii sociale — concept in politicile
sociale — sunt foarte rar si numai marginal prezente in analizele academice.

In privinta primei intrebdri, pozitia teoretici prin care incluziunea
este vazuta ca mai mult decat o reactie la excluziunea sociala este bine
reprezentatd de Meg Luxton (2002). Potrivit autoarei, incluziunea sociala
,recunoaste cd solutia la inegalitate nu este de a oferi simplist celor exclusi
aceleasi drepturi formale (...). In loc de a astepta conformarea marginalilor
fata de normele si practicile prevalente ale celor de la centru, incluziunea
sociala implicd o reconfigurare a centrului pentru a cuprinde practicile
celor marginali”®. Cu alte cuvinte, aceasta pozitie subliniaza potentialul de
integrare a diverselor grupuri culturale minoritare.

La a doua intrebare, cea privind impactul politicilor de incluziune
asupra structurii programelor sociale, un raspuns clar se lasa insa asteptat.
Intr-o analiza tocmai privind acest aspect, al impactului incluziunii asupra
structurii programelor sociale din Marea Britanie, John Hills concluzionea-
za cd ,,se pot schimba modurile in care sunt gandite politicile si raspunsurile
la probleme ca saracia, deprivarea si dezavantajul”, insa, ,,daca se intampla

% Luxton, M., op. cit., pp. 2-3.
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in practicd, este alta intrebare” (subl. in original)”’. Ca argumente, Hills
evocd analizele Unitdtii de Excluziune Sociala de pe langa primul-ministru
britanic, analize care s-au concentrat si pe alte probleme in afara sdrdciei
materiale, cum ar fi abandonul scolar, deprivarea, persoanele fara adapost
si sarcinile adolescentelor. Cu toate acestea, Hills observa o stransa legatura
in cadrul politicilor sociale promovate de guvernul New Labour condus de
Tony Blair intre incluziune si retorica participarii la munca salariala.
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1.2. Directii comune ale statelor membre in domeniul
politicii sociale
Simona STANESCU

Capitolul analizeaza incluziunea sociala la nivel european, in
acceptiunea sa de obiectiv al politicii sociale. Incercarea de a identifica
echivalentul politicii sociale nationale la nivelul statelor membre a condus
la selectarea modelului social european drept cadru general de analiza.

Conceptul de incluziune socialda a fost consacrat la nivel european
relativ recent, devenind un cadru de elaborare si evaluare al politicilor
sociale 1n anii "90, perspectiva agreata in cadrul UE. Un pas important 1-a
constituit Consiliul European de la Lisabona (martie 2000), unde a fost
definit obiectivul strategic al UE de a deveni, pana in 2010, ,cea mai
dinamicd si mai competitivd economie bazatd pe cunoastere, capabild de o crestere
economicd durabild, cu locuri de muncd mai multe si mai bune si cu o coeziune
sociald mai mare”3. Ca metodologie de lucru, a fost propusa metoda deschisi
de coordonare. In Agenda sociala de la Lisabona (2000) a fost introdus si
conceptul de incluziune sociald, iar promovarea acesteia a devenit o
prioritate pentru statele membre.

In acest sens, Consiliul European de la Nisa (2000) a stabilit ca
prioritati: participarea pe piata muncii si accesul tuturor la resurse, drepturi,
bunuri si servicii, prevenirea riscului de excluziune sociald, actiuni concrete
pentru grupurile cele mai vulnerabile si mobilizarea tuturor actorilor
implicati. Aceste teme prioritare au fost incluse ulterior (2001) de cétre statele
membre in Planurile nationale antisaracie si de promovare a incluziunii
sociale. 2001 a fost marcat de o puternica preocupare la nivelul UE pentru
politica sociala, punctul culminant fiind adoptarea la Nisa a Agendei sociale
europene 2000-2005 si reafirmarea ideii suprapunerii dintre politica
economica si cea sociald, cresterea economica trebuind sd fie dublata de

% % Council of the European Commission, 2001, Joint Report on Social Inclusion —
Part 1: The European Union, including Executive Summary, europa.eu.int/comm/
employment_social/soc-prot/soc-incl/joint_rep_en.htm.
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dezvoltarea aspectelor sociale, precum modernizarea sistemului de protectie
sociala, promovarea incluziunii sociale si sanatatea.

La Summit-ul de la Lisabona, Consiliul European a cerut tarilor
membre UE si CE sa contribuie decisiv la eradicarea saraciei pana in 2010.
Principalul obiectiv strategic al UE, pentru decada urmadtoare, il constituie
realizarea unei cresteri economice sustenabile, locuri de munca mai bune si
mai multe si cresterea coeziunii sociale. In atingerea acestui obiectiv, constru-
irea unei comunitdti europene incluzive constituie un element esential.

Preocuparea pentru elaborarea unui set de indicatori ai incluziunii
sociale a apdrut in contextul atentiei sporite acordate, in ultima perioada,
credrii unui proiect comun european de dezvoltare sociala in cadrul
,metodei deschise de coordonare” si al accentului crescut pus pe monitorizarea
progresului in rezolvarea problemelor de interes general.

Pentru coordonarea politicilor comunitare de combatere a saraciei si
excluziunii sociale, s-au stabilit, din 2006, trei domenii-cadru de interventie:
incluziune sociald, pensii, sinatate si ingrijire. In martie 2006, Consiliul
Europei a elaborat un cadru comprehensiv, propunand trei obiective-cadru
pentru cele trei domenii componente pe termen lung;:

e coeziunea sociald, egalitatea intre barbati si femei si oportunitati
egale pentru toti printr-un sistem de protectie sociald si politici de
incluziune socialda adecvate, accesibile, sustenabile financiar,
adaptabile si eficiente;

e corelarea masurilor pentru implementarea obiectivelor Strategiei
de la Lisabona (o crestere economica mai sustinuta, locuri mai
multe si mai bune de munca si cresterea coeziunii sociale) cu cele
pentru implementarea Strategiei de dezvoltare durabila;

e asigurarea ,bunei guverndri” (good governance) bazate pe transpa-
renta si implicarea tuturor factorilor de decizie In proiectarea,
implementarea si monitorizarea politicilor®.

% % European Commission, 2006, Portfolio of Overarching Indicators and Streamlined
Social Inclusion, Pensions, and Health, p. 5, on-line la: http://ec.europa.eu/
employment_social/social_inclusion/docs/2006/indicators_en.pdf.
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Pentru a monitoriza fiecare dintre aceste obiective, de nivel general,
au fost definite patru seturi revizuite de indicatori comuni (nou propusi
sau agreati anterior) si nationali: setul de indicatori-cadru, setul de
indicatori ai incluziunii sociale, setul de indicatori privind sistemul de
pensii si setul de indicatori privind sanatatea si ingrijirea pe termen lung.
Toate cele patru seturi de indicatori sunt ghidate dupa principiile si
criteriile de selectie enuntate de Atkinson (2002). Fiecare set de indicatori
contine indicatori comuni UE, indicatori comuni nationali si indicatori de
context. A fost, de asemenea, propusa o prima lista de indicatori ai inclu-
ziunii sociale: indicatori primari, indicatori secundari si indicatori de context.

Lista-cadru, agreatd deja la nivelul UE, este compusa din 14 indicatori
comuni si 12 indicatori contextuali, reprezentand o sintezd a celor mai
importanti indicatori din celelalte trei seturi pe domenii, o parte importanta
constituind-o indicatorii incluziunii sociale.

Din punct de vedere strategic, indicatorii incluziunii sociale constituie
un sistem de monitorizare permanenta a situatiei sociale si este menit sa
fundamenteze elaborarea Planurilor nationale de promovare a incluziunii
sociale ale tdrilor-membre UE. Setul comun reprezintd rezultatul unui
proces indelungat de armonizare a obiectivelor de politica sociald, a
sistemelor statistice nationale, reprezentand un instrument foarte important
in contextul strategiei europene de dezvoltare sociala.

Setul actual de indicatori ai incluziunii sociale reprezintd o versiune
reformatd a vechiului set Laeken (monitorizat in perioada 2002-2005),
compus din 11 indicatori primari, 3 secundari si 11 contextuali.

Problematica incluziunii sociale a fost abordata institutional in cadrul
Comisiei Nationale Antisaracie si de Promovare a Incluziunii Sociale
(CASPIS), infiintata in 2001, care a initiat dezvoltarea sistemului de
masurare si ulterior de monitorizare nu doar la nivel national, ci si la nivel
judetean. Astfel, a fost elaborat un sistem national de indicatori ai
incluziunii sociale*!, printr-un proces de consultare interguvernamentala,

“1dem, p. 6, 16-27.
41 Briciu, Cosmin si Grigoras, Vlad, 2004, Sistem de monitorizare a incluziunii sociale la
nivel national, CASPIS.
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fiind selectat un set mai restrans de indicatori, adoptat ulterior, prin
hotdrare de guvern (HG), pentru a fi calculat anual. Dimensiunile si
subdimensiunile vizate au fost: resurse (sdrdcie, transferuri sociale), piata
muncii (excluziunea de pe piata muncii, excluziunea persoanelor ocupate),
conditii de locuit (calitatea locuintei, utilitati, acces la locuinta si costul
locuirii, dotare, supraaglomerare), educatie (participare la educatie, capital
educational), sdnatate (acces la servicii de sanatate, mortalitate si
morbiditate, viatd sandtoasa), ordine publica.

A fost propus si un sistem de monitorizare a incluziunii sociale la
nivel judetean* ca instrument pentru realizarea unor diagnoze sociale, un
suport important pentru adecvarea politicilor sociale la problemele dintr-un
anumit judet/comunitate. Dimensiunile luate In considerare au fost:
ocupare, educatie, locuire, sdndtate, servicii de asistenta sociald, copii/tineri
in situatii de risc, persoane cu handicap.

Pe langa modelul social european, cadrul institutional si sistemele de
monitorizare a incluziunii sociale, studiul trateazd si anumite domenii
considerate ca avand o importantd deosebitd, un astfel de exemplu fiind
problematica serviciilor sociale.

Sistemele de monitorizare ale incluziunii sociale (cel comun
european, cel national si cel judetean) constituie instrumente utile nu doar
pentru diagnoza situatiei existente si identificarea tendintelor, ci si in
evaluarea performantelor politicilor, in orientarea strategiilor de dezvoltare
sociala, pe niveluri diferite. Pe baza acestora pot fi evaluate politicile de
incluziune sociald atat la nivel national, cat si local si se pot formula
recomandari de politica sociala.

Scopul politicilor sociale il reprezinta asigurarea bundstarii colective
»prin mecanisme proprii de distribuire si redistribuire a resurselor existente”. Un

2 Apostol, Mirela; Arpinte, Daniel; Pescaru, Dana; Paslaru, Emil; Popescu, Raluca;
Tompea, Anca, 2004, Sistem de indicatori de incluziune sociald la nivel judetean,
CASPIS.

8 Zamfir, Elena, Statul bundstirii, in volumul Politici sociale in Romdnia in context
european, Zamfir, Catalin si Zamfir, Elena (coordonatori), 1997, Editura
Alternative, Bucuresti, p. 12.
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concept util in intelegerea celui de bunastare este cel de standard de viata.
Toate tratatele europene adoptate sau in curs de pregatire (de exemplu,
Constitutia europeand) considera drept obiectiv prioritar asigurarea
bunastarii prin garantarea unui standard decent al vietii pentru toti
cetadtenii, iar pe termen lung, ridicarea standardului de viata.

Politica sociala nationald include , 0 sferd largd de activititi ale statului
care au ca obiectiv modificarea intr-un sens specificat a caracteristicilor vietii
sociale ale unei colectivitdti”*. Extrapoland aceastd definitie la spatiul UE,
responsabilitatile traditionale ale statului sunt transferate constructiei
institutionale a UE: Comisia Europeana (CE), Parlamentul European si
Consiliul UE. In cadrul unui proces clar reglementat de consultare a tuturor
actorilor relevanti, acestea elaboreaza seturi de masuri cu caracter social,
vizand, in primul rand, asigurarea bunastdrii tuturor cetdtenilor care
apartin statelor membre. Un exemplu, in acest caz, este procesul complex
de elaborare si implementare a Strategiei europene de ocupare a fortei de
munca si a Strategiei de promovare a incluziunii sociale.

In ceea ce priveste aria de influentd a acestor masuri, colectivititii din
definitia politicii sociale la nivel national 1i corespund cetdtenii UE.
Promovarea conceptului de cetatenie europeand include asumarea
responsabilitatii statelor membre de a asigura cetdtenilor lor dreptul si
accesul la sistemele de securitate sociala, precum si la serviciile sociale si la
formele de asistenta sociald in conformitate atat cu instrumentele legale
adoptate de UE, cat si cu reglementarile nationale. Un prim pas, in acest
sens, a fost facut prin reglementarile Tratatului de la Roma, care asigura
libertatea de circulatie a muncitorilor. Urmatorul pas l-a reprezentat
elaborarea si implementarea Normelor UE 1408/1971 si 574/1972 privind
~exportabilitaten” prestatiilor familiale si a alocatiilor familiale intre statele
membre. Concret, un cetdtean al unui stat membru se bucurd de drepturile
pe care le are, indiferent de statul unde locuieste, in cadrul spatiului
european. Principiile generale ale reglementarilor UE care sunt respectate
in acest caz sunt: principiul exportabilitdtii, principiul aplicarii legislatiei,
principiul nondiscriminarii si al totalizarii.

4 Jdem.
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La nivelul UE, ca si in cazul statelor nationale, politica sociala se
referd la interventia ,in configuratia proceselor sociale caracteristice unei
anumite colectivititi, in scopul modificdrii lor intr-o directie consideratd de cdtre
actorii politici a fi dezirabild”*. Asumarea acestei definitii implica faptul ca
elaborarea politicii sociale la nivel european, a modelului social european s-a
realizat respectand un set comun de valori agreate de toate statele membre.
Dar care sunt aceste dezirabilitati la nivel european?

In viziunea lui Jacques Delors, principalele trei valori ale modelului
social european sunt: competitivitatea economica, coeziunea sociala si
solidaritatea si responsabilitatea in sensul activarii tuturor actorilor implicati
si al sustinerii dialogului social. O alta valoare frecvent mentionata in cadrul
tratatelor europene este cea de ,calitate”, aplicabila unei sfere extinse care
include atat ocuparea fortei de munca, conditiile de munca, cat si relatiile
industriale si politica sociald. Totodatd, In comunitatea europeana, sunt
promovate permanent principiile nondiscrimindrii, al egalitatii Intre barbati
si femei, al responsabilitdtii sociale, al coeziunii sociale, al solidaritatii sociale
si al participdrii. Nu in ultimul rand, se pune totodata accentul pe accesul la
educatie si culturd si grija fata de mediul Inconjurator*.

Faptul ca aceste principii se regdsesc in toate statele membre ne con-
duce la concluzia ca valorile si ideile pe care europenii si modelele europene
de bunastare le impdrtdsesc reprezinta esenta modelului social european®”.

Directii de politicd sociala la nivelul UE

Statul bundstdrii implicd responsabilitatea nationala fatda de
bundstarea tuturor cetdtenilor sai si contribuie la consolidarea ideii de

45 Zamfir, Elena, Statul bundastirii, In volumul Politici sociale in Romdnia in context
european, Zamfir, Catdlin si Zamfir, Elena (coordonatori), 1997, Editura
Alternative, Bucuresti, p. 12.

% Vaughan-Whitehead, Daniel C. (2003), EU enlargement versus social Europe? — The
uncertain future of the European Social Model, Edward Elgar, p. 4-5.

4 Alhadeff, Giampiero and Hugendubel, Katrin (2005), What future for a social
Europe?, in Buhigas Schubert, Carlos; Martens, Hans (coordonatori), EPC
Working Paper nr. 20, The Nordic model: A recipe for European success?, 2005, p. 101.
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natiune si integrare sociala*. Aceastd premisd are o importantd deosebita in
contextul actual dictat de inferentele dintre suveranitatea nationald, pe de o
parte, si diversele organisme internationale care tind sd preia, in virtutea
principiului subsidiaritatii, diferite atribute al statului national, stirbind,
astfel, din exercitarea suveranitatii nationale. ,Redefinirea bundstdirii sociale
este dictatd de presiunile exercitate la nivel national si international. Reforma
modelului economic si social european (...) necesiti conjugarea traditiei solidariste
a statului social (...) cu capacitatea de a concura intr-o economie globalizatd”*.

Principala sarcina a politicii sociale europene, descrisa in articolul 136
al Tratatului de la Maastricht din 1991, o constituie: , dezvoltarea resurselor
umane in directia unei ocupdri a fortei de muncd durabile si puternice si
combaterea excluziunii”. Scopul final al politicii sociale a UE este
promovarea unui nivel decent al calitdtii vietii pentru toti membrii UE.

Conform Raportului UE privind incluziunea sociald, cea mai mare
provocare pentru politicile publice din tarile membre este ca mecanismele
care distribuie oportunitatile si resursele (piata muncii, sistemul de taxe,
sistemul de protectie sociala, educatia, locuirea, sanatatea si alte servicii) sa
devina destul de universale in contextul schimbadrilor structurale pentru a
se adresa persoanelor in risc de sdrdcie si excluziune sociala si pentru a le
asigura acestora accesul la drepturile lor fundamentaleS.

Politica sociala include actiunea statului, care, prin instrumentele
specifice, este preocupat de asigurarea bundstdrii tuturor indivizilor.
,Politica sociald reprezintd interventia statului in configuratia proceselor sociale
caracteristice unei anumite colectivititi, in scopul modificirii lor intr-o directie

48 Olsen, Johan P., Europenization and Nation-State Dynamics, in Gustavsson, Sverker si
Lewin, Leif (coordonatori), The future of the nation-sate - essays on cultural pluralism
and political integration, Graphic Sysems, Angarad, 1996, p. 257.

# Prodi, Romano, O viziune asupra Europei, Editura Polirom, Iasi, 2001, p. 8.

50 ¥ Eyropean employment and social policy: a policy for people, collection: Europe on the
move, Directorate General for Education and Culture, Brussels, 2000 p. 4.

51 Joint Report on Social Inclusion — Part 1: The European Union, including Executive Summary,
europa.eu.int/comm/employment_social/soc-prot/soc-incl/joint_rep_en. htm.
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consideratd de citre actorii politici a fi dezirabild”>?. Politica sociald a unei tari
este rezultatul unui proces complex de consultare si colaborare constanta
cu toti actorii implicati: sindicate, societatea civild, reprezentantii
beneficiarilor. Politica sociald este definitd ca ,activititile guvernului si ale
altor actori care modificd jocul liber al fortelor pietei pentru a lua forma
redistributiei sociale, a regularizirii sociale si a drepturilor sociale”>.

Intr-un context international dinamic, reformele statului bunastarii
pot fi intelese ca modalitati de a intensifica capacitatea de autoguvernare a
indivizilor si comunitdtilor®. Negocierea dintre UE si o tard candidata
presupune indeplinirea de catre aceasta a criteriilor stabilite la Consiliul de
la Copenhaga (1993), adoptarea acquis-ului comunitar si apartenenta euro-
peand din punct de vedere geografic, economic si cultural. Ca o consecintd
directa a indeplinirii criteriilor de la Copenhaga, statul candidat adera la
scopurile politice, economice si monetare agreate de toate statele membre.

Pentru statele postcomuniste, primele provocdri cu care s-au
confruntat, dupa cdaderea cortinei de fier, au fost: stabilitatea economica (pe
termen scurt), liberalizarea (pe termen mediu) si reformele institutionale
(pe termen lung). Aderarea la UE a fost considerata ca o modalitate de
orientare spre Vest a politicilor externe si totodata o garantie a iegirii din
conul de umbra impus in perioada comunista de Rusia®.

Provocarea de a asuma responsabilitatile de stat membru in
domeniul social implicd continuarea cu succes a reformei in domeniul
asistentei sociale si indeplinirea unor conditii precum: implementarea
efectiva a acquis-ului comunitar, continuarea articuldrii legislative,
reconturarea constructiei institutionale prin includerea noilor institutii si,
nu In ultimul rand, cdutarea de solutii de politica sociala durabila pentru

52 Zamfir, Catalin, Directii ale reformei statului bundstdrii, In Zamfir, Catalin; Zamfir,
Elena (coordonatori), Politici sociale in Romdnia in context european, Editura
Alternative, Bucuresti, 1995, p. 244.

% Deacon, Bob, Editorial, in Global Social Policy, 2001, p. 5.

5t Daly, Mary, Governance and social policy, in Journal of Social Policy, volum 32, nr. 1,
ianuarie 2003, p. 118.

% Tudorancea, Radu, The EU enlargement and its consequences, Universitatea
Bucuresti, Centrul de Studii, p. 11.
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problemele specifice tranzitiei de la economia planificata la economia de
piatas®.

Analiza lui Gosta Esping-Andersen asupra economiilor postindus-
triale pleacd de la premisa ca transformarea postindustriala este institu-
tional predictibila si determina si motiveaza traiectoriile nationale.
Diferitele tipuri de regimuri ale bundstarii pe care natiunile le-au consolidat
in ultimele decade au un efect durabil si puternic asupra modalitdtii in care
strategiile de adaptare pot si vor fi continuate®.

Piata globald si mecanismele proprii globalizdrii specifice liberului
schimb dizolva autoritatea statelor nationale, modeland deciziile la nivel
national in functie de parametrii supranationali. , Neoliberalismul propune un
mod de guvernare care cere fiecdrui stat si 1si schimbe organizarea internd pentru
a se confrunta cu cererile competitiei de pe piata globald si si renunte la toate
formele ei de interventie”.

Evolutia modelului social european

Din punct de vedere legislativ, unele dintre documentele de referinta
care au conturat politica sociald europeana sunt: ,Tratatul de la Roma”
(1957), ,Carta drepturilor sociale fundamentale ale muncitorilor” (1989),
, Tratatul de la Maastricht” (1992), ,Tratatul de la Amsterdam” (1997) si
Strategia europeand de la Lisabona (2000). Datorita relevantei pentru tema
abordata, este inclusa in analiza si Constitutia europeand, proiect ambitios,
dar controversat, aflat in plina desfdsurare de restructurare a tuturor
tratatelor pe baza valorilor europene comune.

»,Tratatul de la Roma” (1957) a dus la infiintarea Comunitatii
Economice Europene, cu cele trei etape succesive: uniunea vamala,
uniunea economica si uniunea politica. Transferul de putere decizionala
de la statele membre la institutiile comunitare instaurate s-a realizat in

% Stanescu, Simona, Impactul adoptdirii acquis-ului comunitar in domeniul social de citre
Rominia, Anuarul UPA Stiinte Socioumane, Serie noua, Tomul I, 2006, p. 290.

5 Esping-Andersen, Gosta, Social Foundations of Postindustrial Economies, Oxford,
University Press, 1999, p. 4.

% Gamble, Andrew, Politicd si destin, Editura Antet, Bucuresti, 2001, p. 44.
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contextul promovarii concurentei si liberei circulatii a marfurilor, a
capitalului si a persoanelor. Cele sase tari membre fondatoare (Belgia,
Olanda, Luxemburg, Germania, Franta si Italia) si-au orientat interesul
suprastatal primordial spre coordonarea politicilor economice, in special
in productia de carbune si otel. Pentru implementarea acestui obiectiv, au
fost adoptate o serie de reglementari economice si sociale.

Conform articolului 3 al Tratatului de la Roma, printre ariile de
actiune s-au numarat: ,abolirea obstacolelor din calea liberei circulatii a
persoanelor, serviciilor si capitalului intre statele membre, (...) crearea Fondului
Social European, pentru a ajuta la crearea de locuri de muncd si pentru a ridica
standardul de viati (...), asocierea tdarilor si teritoriilor extracomunitare, astfel incit
comertul si sporeasci si sd se continue dezvoltdrile sociale si economice” ..

Totusi, reglementarile sociale au fost adoptate, mai degraba, marginal
masurilor prioritare cu caracter economic. In acest sens, In vederea utilizarii
in conditii optime a tuturor resurselor implicate, in special a celor umane, a
fost garantata libertatea de circulatie si securitatea sociald a muncitorilor.
Conform articolului 51 al Tratatului de la Roma, beneficiarii acestor masuri
de protectie sociald sunt atat cei care lucreaza, cat si membrii familiilor
acestora. Diversitatea situatiilor de circulatie a muncitorilor include atat
persoanele detasate sezonier sau permanent in strainatate, cat si studentii,
turistii sau persoanele care nu mai sunt active pe piata muncii. Au urmat
cele care au instituit ,Comunitatea Europeand a Energiei Atomice”
(EURATOM) si , Comunitatea Economicd Europeand” (CEE). Acestea au intrat
in vigoare la 1 ianuarie 1958. Un pas inainte in organizarea institutionald a
UE a fost facut in 1967, odatd cu intrarea in vigoare a Tratatul de constituire
a unui singur Consiliu si a unei singure Comisii a Comunitdtilor Europene.
De-a lungul timpului, arhitectura geografica a UE s-a modificat in functie
de noile state incluse in valurile de aderare: in 1973 Danemarca, Irlanda si
Regatul Unit; In 1981 Grecia; in 1986 Spania si Portugalia si in 1995 Austria,
Finlanda si Suedia. Intrarea in vigoare a Actului unic european, in 1987, a
addugat cooperarii politice pe cea economica.

% Pdun, Nicolae; Paun, Adrian Ciprian (2000), Istoria constructiei europene de la
Tratatul de la Roma la Tratatul de la Nisa, volumul I, Editura Fundatiei pentru
Studii Europene, Cluj-Napoca, p. 90-91.
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,Carta drepturilor sociale fundamentale ale muncitorilor” (1989) a
promovat ideea dezvoltdrii unui spatiu social european comun si a
conturat principiile generale referitoare la conditiile de munca si de trai ale
persoanelor incluse pe piata muncii. Conceptul de spatiu social european a
fost lansat in 1984 de cdtre Jacques Delors, presedintele Comisiei Europene,
si s-a referit initial nu la obiective concrete de politica sociald, cum ar fi fost
de asteptat, ci la dialogul social intre angajati si angajatori®. Aceasta
configuratie a reprezentat un argument in favoarea validarii ipotezei
conform careia masurile cu caracter social au fost initial promovate in UE
in umbra scopurilor economice considerate prioritare. Practic, carta a
marcat momentul de debut in cristalizarea eforturilor si preocuparilor
statelor membre ,pentru dimensiunea sociald a politicilor comunitare in
contextul constructiei pietei unice europene”°'.

Conform procedurilor standard, in septembrie 1989, CE a supus
dezbaterii publice adoptarea Cartei. Initial, Carta a fost adoptata doar de 11
dintre cele 12 state membre de atunci, exceptia fiind Marea Britanie.
Principalele critici aduse Cartei s-au referit la pericolul pe care adoptarea
politicii sociale la nivel supranational il reprezintd pentru suveranitatea
nationald a statelor membre. Pe de o parte, este vorba despre statele
puternice ale bunastarii fortate sa isi restructureze, prin reducere, generosul
sistem de securitate sociald. Pe de altd parte, statele mai putin dezvoltate nu
ar putea face fata nici macar standardelor considerate minimale. Nu in
ultimul rand, tdrile din fostul bloc comunist, confruntate cu disparitati
economice specifice, vor bloca potential procesul de consolidare a spatiului
social european® Guvernele statelor membre semnatare ale Cartei s-au
angajat sa respecte urmatoarele principii:

60 Zamfir, Catalin (1997), Directii ale reformei statului bundstdarii, in volumul Politici
sociale in  Romdnia in context european, Zamfir, Catalin, Zamfir, Elena
(coordonatori), Editura Alternative, Bucuresti, p. 244.

61 Preda, Marian (2003), Politica sociald, Institutul European din Romania, p. 4.

¢ Hagen, citat in Zamfir, Catalin (1997), Directii ale reformei statului bundstdrii, in
volumul Politici sociale in Romdnia in context european, Zamfir, Cdtalin;, Zamfir,
Elena (coordonatori), Editura Alternative, Bucuresti, p. 244-245.
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e dreptul de a munci intr-o tard membra a UE;

e libertatea de a alege o ocupatie si dreptul de a fi platit corect;

e dreptul de a-si Imbunatati conditiile de viata si de munca;

e dreptul la protectie sociala sub prevederile sistemelor nationale;
e dreptul de a se asocia liber si In afaceri colective;

e dreptul la pregatire vocationala;

e dreptul barbatilor si femeilor la tratament egal;

e dreptul celor care muncesc la informatie, consultare si participare;
e dreptul protejarii sanatatii si sigurantei la locul de munca;

e protejarea copiilor si adolescentilor;

e un standard decent de viata pentru persoanele in varsta;

e imbundtatirea integrdrii sociale si profesionale a persoanelor cu
dizabilitati®.
Romania a ratificat Carta sociala europeana revizuita a Consiliului
Europei, adoptata la Strasbourg in 1996, prin Legea nr. 74 /1999

63 *** (1996) How is the European Union meeting social and regional needs?, colectia:
Europe, questions and answers, CE, Directoratul General pentru Informare,
Comunicare, Cultura si Audiovizual, Directia de publicatii, Brussels, p. 7.

6t In partea a Il-a, mai mult de jumitate dintre drepturi se referd la asigurarea
accesului lucratorilor la protectie sociald: dreptul copiilor si al tinerilor la
protectie (art. 7), dreptul lucrdtoarelor la protectia maternitatii (art. 8), dreptul la
protectia sdnatdtii (art. 11), dreptul la securitate sociald (art. 12), dreptul la
asistenta sociald si medicald (art. 13), dreptul de a beneficia de servicii sociale (art.
14), dreptul persoanelor handicapate la autonomie, la integrare sociala si la
participare in viata comunitatii (art. 15), dreptul familiei la protectie sociala,
juridicd si economica (art. 16), dreptul copiilor si al adolescentilor la protectie
sociald, juridica si economica (art. 17), dreptul lucratorilor migranti si al familiilor
lor la protectie si asistenta (art. 19), dreptul la egalitate de sanse si de tratament in
materie de angajare si profesie, fara discriminare in functie de sex (art. 20),
dreptul persoanelor varstnice la protectie sociala (art. 23), dreptul la protectie in
caz de concediere (art. 24), dreptul lucrdtorilor cu responsabilitdti familiale la
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,Tratatul de la Maastricht” din 1992 (Tratatul asupra UE) a
modificat Tratatul de la Roma din 1957. Tratatul instaureaza cetdatenia
,Uniunii”, incluzand , drepturile si obligatiile inscrise in Tratat: dreptul de
a circula liber si de sedere”®. Conform documentului semnat de statele
membre, Comunitatea Europeana este implicatd in problemele cu caracter
social ale cetatenilor sai atata vreme cat statele membre recunosc, de comun
acord, ca integrarea europeana economica, comerciald si politica poate fi
realizata printr-o angajare in directia asigurdrii bundstarii si standardului
de viata pentru toti cetdtenii. Legislatia sociala europeana a tins intot-
deauna sa fie de natura minimala si sd respecte principiul subsidiaritatii,
conform caruia fiecare functie este ,exercitatd la cel mai descentralizat nivel
posibil”®. Desi liniile strategice mari, precum coeziunea economica si
sociald, au fost stabilite prin decizii legislative europene, a ramas la
latitudinea statelor membre responsabilitatea completa pentru furnizarea
bunastarii prin propriile sisteme de protectia sociala.

Conform Tratatului de la Maastricht (art. 136), sarcinile politicii sociale
europene - in sensul directiilor adoptate de comun acord de cdtre statele
membre - sunt: ,, promovarea ocupirii fortei de muncd, imbundtdtirea conditiilor de
viatd si de muncd, (...) protectia sociald adecvatd, dialogul dintre management si
muncd, dezvoltarea resurselor umane, avind in vedere o ocupare inaltd si trainicd a
fortei de muncd si combaterea excluziunii”®. Scopul politicii europene, in
domeniul social si al ocupadrii fortei de munca, il reprezintda promovarea
calitdtii vietii prin asigurarea unui standard decent al vietii pentru toti
cetdtenii statelor membre. Articolul 125 al Tratatului precizeaza importanta
dezvoltdrii unei strategii comune in directia ,promovdrii unei forte a muncii

egalitate de sanse si de tratament (art. 27), dreptul la protectie impotriva saraciei
si excluderii sociale (art. 30) si dreptul la locuinta (art. 31) ( Legea nr. 74/ 1999).

¢ Pdun, Nicolae; Paun, Adrian Ciprian (2000), Istoria constructiei europene de la
Tratatul de la Roma la Tratatul de la Nisa, volumul I, Editura Fundatiei pentru
Studii Europene, Cluj-Napoca, p. 144, 148.

% Gamble, Andrew (2001), Politicd si destin, Editura Antet, Bucuresti, p. 64.

67 *** (2000), European employment and social policy: a policy for people, colectia: Europe

on the move, Directoratul General pentru Educatie si Culturd, Comisia Europeans,
Brussels, p. 4.
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calificate, specializate si adaptabile si a pietelor muncii care si raspundd schimbdrii
economice”. Aceste deziderate vor fi reluate si vor reprezenta o sursa de
inspiratie pentru viitoarea Strategie de ocupare a fortei de munca. In timpul
negocierilor aferente Tratatului de la Maastricht, a devenit din ce in ce mai
clar cd majoritatea statelor membre au dorit sa continue directia initiatd de
principiile Cartei drepturilor sociale fundamentale ale muncitorilor. Toate
cele 11 state membre - cu exceptia Marii Britanii - au votat un numar de
capitole majoritare de interes. Acestea sunt: sandtate si securitate, cadrul
standardelor minime pentru mediul de muncd, informarea si consultarea
celor care muncesc, egalitatea dintre barbati si femei si integrarea celor
exclusi de pe piata muncii. Restul capitolelor incd necesitau un acord
unanim, cu exceptia reglementarilor referitoare la plata muncii, dreptul de
asociere si afaceri colective, dreptul la greva si dreptul de a impune greve
patronale, ceea ce reprezinta chestiuni de ordin national®.

In anii '90, documentele care legiferau politica sociald in spatiul UE
erau Carta drepturilor sociale fundamentale ale muncitorilor (1989) si
acordul de politicd sociala (1992) anexat ca protocol Tratatului de la
Maastricht din 1991. Un prim plan de actiune in domeniul ocuparii fortei de
muncd a fost stabilit si aprobat de cdtre sefii satelor membre in 1994, la Essen.

»Tratatul de la Amsterdam” din 1997 a mentinut structura celor trei
piloni propusi in structura Tratatului de la Maastricht: comunitatile
europene, politica externa si de securitate comuna si justitie si afaceri
interne. Tratatul a reprezentat un punct de cotitura pentru cooperarea la
nivel european, prin faptul ca statele membre au ciazut de comun acord ca
reformele trebuie realizate cu eforturi sustinute si au stabilit rolul CE de a
coordona procesul reformei in UE, dar si dreptul de a face propuneri
legislative pentru a combate discriminarea®. Tratatul a fost adoptat in
cadrul lucrarilor Consiliul European de la Amsterdam din 16-17 iunie 1997

68 *** (1996), How is the European Union meeting social and regional needs?, Comisia
Europeand, Directoratul General pentru Informare, Comunicare, Culturd si
Audiovizual, Directia de publicatii, Brussels, p. 7.

% Diamantopoulou, Anna (2003), Discurs in calitate de comisar european responsabil
pentru ocuparea fortei de munca si politicd sociala in cadrul seminarului The
European Social Model — myth or reality?, Bournemouth, Marea Britanie, 29.12.2003, p. 4.
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si semnat la data de 2 octombrie 1997 de catre ministrii de externe ai celor
15 state membre. Tratatul isi propune sa construiascd o Europa mai
apropiatd de cetdtenii sdi, mai prezentd si activa pe plan international.
Pactului de stabilitate bugetara (monetard) i s-a atasat un pachet de masuri
cu caracter social privind cresterea economica si crearea de noi locuri de
munca, subliniindu-se ca , politicile macroeconomice si bugetare sindtoase sunt
corelate cu cresterea puternicd si durabild a productiei si locurilor de muncd”.
Conform art. 13 al Tratatului, UE va actiona ,pentru a combate discriminarea
bazatd pe sex, rasd sau origine etnicd, religie sau credintd, dizabilitdti, vdrstd sau
orientare sexuald””°. Categoriile excluse social sunt victime ale saraciei si
somajului si includ: femei de diferite origini etnice, persoane in varsta sau
cu dizabilitati fizice si psihice, someri, dependenti de alcool sau droguri,
refugiati. In promovarea masurilor de combatere a incluziunii sociale sunt
implicati toti actorii sociali, parteneri guvernamentali, dar si reprezentantii
societatii civile, In special organizatiile nonguvernamentale. Tratatul de la
Amsterdam marcheazd un remarcabil progres in conturarea politicii sociale
a UE, deoarece, pentru prima data, politica de ocupare a fortei de munca a
fost abordata ca o problemd de interes european si recunoscuta drept o
sarcind comuna de lucru pentru toate statele membre. Totodata, Tratatul de
la Amsterdam a intdrit eforturile europene de a crea noi locuri de munca.
Un intreg capitol al tratatului a fost dedicat ocupadrii fortei de munca si
unificdrii politicilor sociale dispersate. Au fost initiate trei directii noi:
definirea unei strategii europene comune la nivelul UE si a unor planuri
nationale in domeniul ocuparii fortei de munca evaluate in fiecare an;
dreptul UE de a adopta masuri care sa incurajeze cooperarea intre statele
membre i crearea unui comitet pentru ocupare care sa coordoneze
politicile nationale cu piata muncii”’.

Consiliul European de la Lisabona, din martie 2000, a reprezentat un
pas important in configuratia scopurilor sociale comune la nivelul UE. A

70 **%(2000), European employment and social policy: a policy for people, colectia: Europe
on the move, Directoratul General pentru Educatie si Culturd, Comisia Europeans,
Brussels, p. 28-29.

71 %% (1999), Traité d’Amsterdam: ce qui a changé en Europe, colectia L’Europe en
mouvement, Comisia Europeana, p. 7.
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fost stabilit obiectivul strategic major al UE de a deveni, pana in 2010, ,cea
mai competitivd si mai dinamicd economie bazatd pe cunoastere din lume, capabili
de crestere economicd durabild, cu locuri de muncd mai multe si mai bune si 0 mai
mare coeziune sociald”. Decizia care a fost luata implica concentrarea tuturor
eforturilor statelor membre spre promovarea unei coeziuni sociale mai
ridicate. In acest context, a fost adoptatd Agenda politicii sociale, care a
transpus obiectivul stabilit intr-un program concret de actiuni pe 5 ani si
care are ,drept principiu de bazd intdrirea rolului politicii sociale ca factor
productiv”72. Printre prioritatile politicii sociale, mentionam: gradul ridicat
de ocupare a fortei de munca, calitatea muncii, calitatea politicii sociale
propriu-zise si calitatea relatiilor industriale’”. Pentru a proteja totusi
autonomia statelor membre in ceea ce priveste politica sociald, a fost
introdusa metoda deschisa de coordonare. A fost lansat conceptul de
incluziune sociala, a carui promovare a devenit oficial un obiectiv comun
prioritar. Cu ocazia Summit-ului de la Nisa, din acelasi an, au fost stabilite
obiectivele de lupta impotriva excluziunii sociale si a saraciei:

e promovarea participdrii la munca si accesul la toate resursele,
drepturile, bunurile si serviciile;

e prevenirea riscului excluziunii sociale;
e initiative pentru grupurile cele mai vulnerabile;
e mobilizarea tuturor actorilor.

Consiliul European a stabilit ca toate statele membre sa dezvolte
strategii antisdrdcie si de promovare a incluziunii sociale si sa elaboreze
planuri nationale de actiune in acord cu obiectivele adoptate. Aceasta
reprezintd a doua initiativa europeana de acest fel, dupa implementarea
prin planuri nationale a Strategiei europene de ocupare a fortei de munca.

Din punct de vedere economic, realizarea ambitioaselor obiective
stabilite la Summit-ul de la Lisabona a fost interpretatd ca recunoastere
oficiala a finalului modelului social european. Ca rdspuns la aceasta
observatie, s-a subliniat faptul ca scopul-cheie al Strategiei de la Lisabona

72 Preda, Marian (2003), Politica sociald, Institutul European din Romania, p. 11.
73 Idem, p. 12-13.
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este acela de a asigura ,continuitatea viabilititii modelului social european”,
dar, in acelasi timp, ajustarea acestuia in functie de cererile competiti-
vitdtii”. Printre masurile de implementare a obiectivelor de la Lisabona, un
rol extrem de important il joacd mobilizarea reprezentantilor societatii
civile. In acest sens, Platforma organizatiilor nonguvernamentale europene
din domeniul social (Platfoma Sociald), infiintata din 1995, este unul dintre
partenerii constanti In dezbaterile privind viitorul social al Europei.
Propunerea Platformei Sociale pentru agenda politicii sociale europene in
perioada 2006-2010 cuprinde urmatoarele masuri: garantarea accesului la
drepturile fundamentale, promovarea incluziunii sociale, politica anti-
discriminatorie, egalitatea intre barbati si femei, imbunatatirea calitatii si
numadrului locurilor de muncad, asistenta in insertia pe piata muncii, accesul
la servicii sociale de calitate, invatarea pe tot parcursul vietii si educatia,
buna guvernare si participarea” La un an de la momentul mai sus
mentionat, a Inceput sa devina din ce in ce mai clar ca ceea ce se dorea un
raspuns al guvernelor europene la diversele presiuni exercitate asupra
modelelor de bunistare sociald avea slabe sanse de a deveni un succes. In
cadrul Forumului European Economic, tinut la Salzburg (2001), doi
comisari europeni au esuat in apararea Strategiei de la Lisabona. Un factor
deloc de neglijat a fost contextul politic european care a marcat simultan
eforturile de implementare a Strategiei de la Lisabona necongruente si
orientarea politicii sociale europene spre ideologia de dreapta”.

In 2005, la jumitatea traseului pana in 2010, Consiliul European
Economic si Social a evaluat procesul de implementare a Strategiei de la
Lisabona, considerand ca exista riscul ca obiectivele propuse pana in 2010
s& nu fie atinse, in special in domeniul ocupérii fortei de munca. In acest
context, reprezentantii Consiliului si-au exprimat iIngrijorarea fata de

74 #%%(27.10.2004) (3) Opinion of the European Economic and Social Committee on
Improving the Implementation of the Lisbon Strategy, http://www.europa.ew.int, p. 13

75 **% Social platform, 2004, (4), Contribution to Troika meeting preceding the Informal
Employment and Social Affairs Council, http://www .socialplatform.org p. 3-4, 143

76 Alhadeff, Giampiero; Hugendubel, Katrin (2005), What future for a social Europe?,
in Buhigas Schubert, Carlos; Martens, Hans (coordonatori), EPC Working Paper
nr. 20, The Nordic model: A recipe for European success?, 2005, p. 102-103.
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credibilitatea Intregului proces”. Mai mult decat atat, raportul unui grup
consultativ condus de fostul prim-ministru olandez Wim Kok aproape a
abandonat dimensiunea sociald a Strategiei. Aceasta a fost totusi mentinuta
datoritd eforturilor sustinute din partea sindicatelor si a societatii civile, dar
si a clasei politice, in special a primului-ministru luxemburghez, Jean-
Claude Juncker, la acel moment presedinte al Consiliului UE.

Bibliografie

Alhadeft, Giampiero; Hugendubel, Katrin (2005), What future for a social Europe?, in
Buhigas Schubert, Carlos; Martens, Hans (coordonatori), EPC Working
Paper nr. 20, The Nordic model: a recipe for European success?, 2005.

Apostol, Mirela; Arpinte, Daniel; Pescaru, Dana; Paslaru, Emil; Popescu Raluca;
Tompea, Anca, Sistem de indicatori de incluziune sociald la nivel judetean,
CASPIS, 2004.

Briciu, Cosmin; Grigoras, Vlad, Sistem de monitorizare a incluziunii sociale la nivel
national, CASPIS, 2004.

Daly, Mary, Governance and social policy, in Journal of Social Policy, vol. 32, nr. 1, 2003.

Deacon, Bob, Editorial, in Global Social Policy, 2001.

Diamantopoulou, Anna, Discurs in cadrul seminarului The European Social Model —
myth or reality?, Bournemouth, Marea Britanie, 29.09.2003.

Esping-Andersen, Gosta, Social Foundations of Postindustrial Economies, Oxford,
University Press, 1999.

Gamble, Andrew, Politici si destin, Editura Antet, Bucuresti, 2001.

Olsen, Johan P., Europenization and Nation-State Dynamics in Gustavsson, Sverker;
Lewin, Leif (coordonatori), The future of the nation-sate - essays on cultural

pluralism and political integration, Graphic Sysems, Angarad, 1996.

77 %%%(9.02.2005), Opinion of the European Economic and Social Committee on
Employment Policy: the role of the EESC following the enlargement of the EU and from
the point of view of the Lisbon Process, http://www .europa.ew.int, p. 1.

78 Alhadeff, Giampiero; Hugendubel, Katrin (2005), What future for a social Europe?,
in Buhigas Schubert, Carlos; Martens, Hans (coord.), EPC Working Paper nr. 20,
The Nordic model: A recipe for European success?, 2005, p. 102-103.



53

Preda, Marian, Politica sociald, Institutul European din Romania, 2003.

Pdun, Nicolae; Padun, Adrian Ciprian, Istoria constructiei europene de la Tratatul de la
Roma la Tratatul de la Nisa, vol. I, Editura Fundatiei pentru Studii Europene,
Cluj-Napoca, 2000.

Prodi, Romano, O viziune asupra Europei, Editura Polirom, lasi, 2001.

Stanescu, Simona, Impactul adoptdirii acquis-ului comunitar in domeniul social de citre
Romdnia, Anuarul UPA Stiinte Socioumane, Serie noua, Tomul I, 2006.

Tudorancea, Radu, The EU enlargement and its consequences, Centrul de Studii, p. 11.

Vaughan-Whitehead, Daniel C., EU enlargement versus social Europe? — The uncertain
future of the European Social Model, Edward Elgar, 2003.

Zamfir, Catalin, Directii ale reformei statului bundstdrii, in Zamfir, Catalin; Zamfir,
Elena (coord.), Politici sociale in Romdnia in context european, Alternative,
Bucuresti, 1995.

Zamfir, Elena, Statul bundstdrii, In volumul Politici sociale in Romdnia in context euro-
pean, Zamfir, Catalin; Zamfir, Elena (coord.), Alternative, Bucuresti, 1997.

*** Council of the European Commission, 2001, Joint Report on Social Inclusion — Part
1: The European Union, including Executive Summary, europa.eu.int/comm/
employment_social/soc-prot/soc-incl/joint_rep_en.htm.

*** European Commission, 2006, Portfolio of Overarching Indicators and Streamlined
Social Inclusion, Pensions, and Health, p. 5 disponibil la http://ec. europa.
eu/employment_social/social_inclusion/docs/2006/indicators_en.pdf.

*** European employment and social policy: a policy for people, collection: Europe on the

move, Directorate General for Education and Culture, Brussels, 2000.

*** How is the European Union meeting social and regional needs?, colectia: Europe,
questions and answers, CE, Directoratul General pentru Informare,

Comunicare, Cultura si Audiovizual, Directia de publicatii, Brussels, 1996.

*** Traité d’Amsterdam: ce qui a changé en Europe, Comisia Europeand, 1999.



54

1.3. Conceptul de incluziune sociald la
nivelul Uniunii Europene
Sorin CACE

In acest capitol prezentdm evolutia politicilor de incluziune sociala la
nivel european. Sunt identificate principalele repere atat in ceea ce priveste
conceptul propriu-zis, cat si dezvoltdrile de tip programatic asociate lui.

Debutul politicilor sociale la nivel european, in 1957, a accentuat noua
conceptie despre bundstarea individuald si, totodata, modalitatea prin care
Europa raspunde, prin mecanisme noi, acestui deziderat. Astfel, s-a
conturat un model social nou pentru un stat european activ al bundstdrii.
Prioritard in acest sens este posibilitatea integrdrii sociale si identificarea
modalitatilor de interventie In acest domeniu. La nivelul comunitatii
europene, s-au Iintreprins deja multiple actiuni de eradicare a saraciei.

Evolutii in politica sociald a UE

Politica sociala a Comunitatii Europene a debutat odata cu tratatul de
constituire din 1957. Tratatul de la Roma a pus bazele politicii sociale prin
articolele sale referitoare la libera circulatie a muncitorilor si la libertatea de
stabilire a acestora, In contextul crearii pietei comune. Tratatul a prevazut si
crearea Fondului Social European (FSE), instrument de finantare a politicii
sociale. Acesta este, de altfel, cel mai vechi dintre fondurile structurale la
nivel european. Pasul urmator a fost constituit de adoptarea in 1986 a
Actului unic european (The Single European Act), care continea directive
privind sanatatea si siguranta la locul de munca, a introdus dialogul social
si conceptul de coeziune economica si sociald (materializat prin crearea
Fondului de coeziune economicd si sociald). 1989 a constituit un moment
important al constructiei sociale europene prin adoptarea primului
document programatic al politicii sociale: Carta sociald, ce stabileste
drepturile sociale fundamentale si, odata cu acestea, directiile de actiune ale
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politicii sociale. Un an mai tarziu, in 1990, Tratatul de la Maastricht
(ratificat In 1992) a stabilit unul dintre obiectivele UE: atingerea unui ,nivel
ridicat de ocupare a fortei de muncd si al protectiei sociale, egalitatea intre femei si
barbati [...] cresterea standardelor de viatd si a calitdtii vietii...” (articolul 2).

In 1991 a fost adoptat Protocolul social”® (Social Policy Protocol), anexat
Tratatului de la Maastricht, care stabileste obiectivele politicii sociale
(prefigurate de Carta sociald): promovarea ocupdrii fortei de muncs,
imbunatatirea conditiilor de viata si de munca, combaterea excluziunii
sociale, dezvoltarea resurselor umane etc. Cartea verde (Green Paper), lansata
in 1993, a deschis procesul de discutie asupra viitorului politicilor sociale la
nivel comunitar. In 1994 a urmat Cartea albd (White Paper), ce stabilea
prioritatile politicii sociale pana in 2000. Acestea au fost concretizate in
programele de actiune sociald pentru perioadele 1995-1997 si 1998-2000. in
1997, prin Tratatul de la Amsterdam (ratificat In 1999), a fost abrogat
Protocolul social si a fost lansat Acordul social (Social Policy Agreement) care
integra un nou articol in Tratatul UE referitor la ocuparea fortei de munca
(cunoscut ca Titlul VIII). in 1998, Marea Britanie a semnat Acordul social,
participand astfel la politica sociala comunitara.

Odatad cu intrarea in vigoare a Tratatului de la Amsterdam, ocuparea
fortei de munca a devenit un obiectiv comunitar prioritar, transformandu-se
intr-o asa-numita , problemd de interes comun”. Fara a slabi competitivitatea,
se are In vedere , atingerea unui nivel ridicat al ocuparii fortei de munca”.
Pentru atingerea obiectivului, se urmadreste realizarea , strategiei coordo-
nate” de ocupare a fortei de munca. Tratatul de la Amsterdam a restabilit
unitatea si coerenta politicii sociale, subliniind ca politica sociald este atat
responsabilitatea UE, cat si a statelor membre. Obiectivele politicii sociale
urmadresc nu numai promovarea ocupadrii fortei de munca, ci si ameliorarea
conditiilor de viata si de muncd, o protectie sociala corespunzdtoare, dialog
social, dezvoltarea resurselor umane care sa permita un nivel ridicat si
durabil al ocupdrii fortei de munca si lupta impotriva oricdrei forme de
marginalizare si de excluziune sociala.

7 Semnat de 11 state membre, nu si de Marea Britanie.
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Prin articolul 137 al Tratatului se prevede luarea hotdrarilor
impreund cu Parlamentul European doar dupa consultarea Comitetului
Economic si Social si a Comitetului Regional. Hotdrarile privesc o serie de
domenii:

e sdnatatea si securitatea sociala;

e conditiile de munca;

e integrarea pe piata muncii a persoanelor care, din diverse motive,
nu au un loc de muncs;

e informarea si consultarea salariatilor;

e egalitatea Intre barbati si femei (sanse egale de acces pe piata
muncii si tratamentul egal la locul de munca).

Se mentine masura respectarii unanimitatii in cazul hotararilor care
privesc:

e securitatea si protectia sociala a lucratorilor;
e protectia lucratorilor in cazul rezilierii contractului de munca;

e reprezentarea si apdrarea colectiva a intereselor lucrdtorilor si a
angajatorilor;

e conditiile de angajare a cetatenilor din terte tari — pentru cei care
se afld legal pe teritoriul UE;

e contributiile financiare vizand promovarea ocuparii fortei de
munca si crearea de noi locuri de munca.

In ceea ce priveste remunerarea, dreptul de asociere, dreptul la greva,
aceste probleme raman in afara competentei UE.

Tratatul de la Amsterdam a confirmat recunoasterea bidirectionald a
rolului fundamental al partenerilor sociali: la nivel national (statele
membre pot incredinta partenerilor sociali punerea in aplicare a anumitor
directive conform art. 137, p. 4) si la nivel comunitar (CE are ca sarcina
promovarea consultarii partenerilor sociali si luarea oricarei masuri utile
facilitarii dialogului, urmadrind sustinerea echilibratd a partilor). Tratatul de
la Amsterdam a plasat egalitatea intre femei si barbati printre obiectivele
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comunitare prioritare. Noua abordare vizeaza largirea si aprofundarea
conceptului de egalitate a sexelor.

2000 a constituit un moment major in evolutia politicii sociale. Prin
elaborarea Strategiei de la Lisabona, este stabilit la nivelul UE, pe zece ani,
obiectivul de transformare a economiei comunitare in cea mai
competitiva economie bazata pe cunoastere. Tot in acest an a fost adoptata
si Agenda politicii sociale, care preia obiective specifice si elemente ale
strategiei care tin de politica sociala si le converteste intr-un program de
actiune pe 5 ani, care constituie cadrul politicii sociale actuale. Obiectivul
poate fi atins:

e pregatind tranzitia cdtre o economie si o societate bazate pe
cunoastere;

e promovand reformele economice propice accentudrii compe-
titivitatii si inovatiei;

e modernizand modelul social european prin investitia in resursele
umane si in lupta impotriva excluziunii sociale;

e mentinand o justd dozare a politicilor macroeconomice in vederea
unei cresteri durabile.

Punerea in aplicare a strategiei a implicat asa-numita metodd deschisi
de coordonare la toate nivelurile, metoda folositd deja in strategia vizand
ocuparea fortei de muncd. Metoda deschisi de coordonare urma a fi
completata de o intdrire a rolului de ghid si de coordonator al Consiliului
European, care examineaza in cadrul reuniunilor sale probleme de ordin
economic social si, simultan, urmarirea fideld a progreselor inregistrate
pentru garantarea coerentei globale. In aceastd directie, s-a subliniat
necesitatea unei interconexiuni intre politicile economice, sociale si cele de
ocupare a fortei de munca (Cace, C., 2004). Concluziile summit-ului au
subliniat necesitatea de a intreprinde masuri in zece domenii specifice,
plecand de la societatea informatiei, mediul de afaceri, reformele econo-
mice, educatia si formarea profesionald, ocuparea fortei de munca — cu
accent pe sporirea locurilor de munca de calitate superioara, modernizarea
protectiei sociale si promovarea integrarii sociale.
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In concluziile Summit-ului de la Lisabona s-a insistat pe modernizarea
modelului social european si pe crearea unui stat european activ al bundstirii. In
concluziile summit-ului, un loc prioritar este acordat integrdrii sociale si
necesitdtii unei interventii comunitare in acest domeniu. S-au intreprins, in
acest sens, deja actiuni pentru eradicarea sdraciei la nivel comunitar. Stra-
tegia permite UE crearea conditiilor de ocupare deplina a fortei de munca si
intdrirea coeziunii regionale in UE. Concluziile summit-ului se refereau, de
asemenea, la modalitdti de comunicare in cadrul Comisiei Europene,
urmadrind, astfel, prezentarea unui nou program de politicd sociala.

Consiliul European de la Nisa (decembrie 2000) a aprobat Agenda
sociald europeana, care definea, in conformitate cu concluziile Consiliului
European de la Lisabona, prioritatile de actiune concrete pana in 2005 in
domeniul politicii sociale. In ceea ce priveste strategia europeana impotriva
excluziunii sociale si a tuturor formelor de discriminare, Consiliul
European de la Nisa a aprobat obiectivele de lupta impotriva sardciei si
excluziunii sociale, care recomanda statelor membre dezvoltarea politicilor
care si aibd in vedere aceste obiective. In legiturd cu modernizarea
protectiei sociale, Consiliul European de la Nisa a luat act de rapoartele
grupului constituit la nivel inalt asupra protectiei sociale a persoanelor
varstnice dupa retragere (,,Protectia sociald”) si ale comitetului de politicd
economica cu privire la implicatiile imbatranirii populatiei. S-a urmarit o
abordare globala a sistemelor de pensionare.

Pe plan european, s-au Inregistrat progrese importante in negocierile
asupra proiectului de directiva privind informarea si consultarea
salariatilor.

La 20 decembrie 2000, Consiliul ,,Ocuparea fortei de munca si politica
sociald” s-a reunit pentru finalizarea dosarului care se referea la societatea
europeana, asa cum a recomandat Consiliul European de la Nisa.

Politica sociala europeand a jucat un rol deosebit de important in
afirmarea puterii economice a Europei datorita elaborarii unui model social
unic In felul sdu. Modelul este caracterizat prin flexibilitate si dinamism si
este chiar raspunsul la schimbdrile rapide inregistrate in economia si in
societatea europeana.
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In concluziile Summit-ului de la Laeken (13-15 decembrie 2001) s-a
subliniat ca economia UE, ca urmare a unui proces general de incetinire si a
scaderii cererii, traverseaza o perioada de crestere Incetinita si de
incertitudine.

Dupa analiza situatiei economice in UE, se precizeaza ca, la Summit-ul
de la Barcelona (15-16 martie 2002), au fost analizate progresele realizate in
sensul atingerii obiectivului strategic fixat la Lisabona, acela de a deveni
pana in 2010 o economie bazata pe cunoastere, cea mai competitiva si
dinamica din lume, cu un nivel ridicat de ocupare a fortei de munca si de
coeziune sociald. Se subliniazd necesitatea reformelor structurale hotarate
la Lisabona si la Stockholm. De asemenea, se accentueaza utilizarea
indicatorilor structurali pentru evaluarea progreselor si pentru concertarea
actiunilor de intreprins.

Dupa Consiliul European de la Stockholm, s-au obtinut progrese
referitoare la diferite puncte ale Strategiei de la Lisabona. Dupa 30 de ani
de dezbateri, s-a ajuns la un acord privind societatea europeand. Adoptarea
unei serii de indicatori structurali economici si sociali, inclusiv in domeniul
calitatii locurilor de munca, al luptei Impotriva sardciei si excluziunii
sociale, ca si a unor indicatori-cheie pentru dezvoltarea durabild va furniza
o viziune mai clara asupra performantelor fiecarui stat membru al UE.

Primul obiectiv al strategiei europene privind ocuparea fortei de
muncd este atingerea — pana in 2010 — a nivelului de 70% de ocupare a
fortei de muncd, convenit la Lisabona. Consiliul a aprobat acordul la care s-a
ajuns privitor la liniile directoare pentru ocuparea fortei de munca pentru
2002 si recomandarile individuale adresate statelor membre.

In privinta concretizirii modelului social european, a legislatiei
sociale, Consiliul European a remarcat acordul politic intre Consiliu si
Parlamentul European cu privire la directivele ,informare-consultare a
salariatilor” si , protectia salariatilor in caz de insolvabilitate a angaja-
torului”. S-a insistat asupra prevenirii si rezolvarii conflictelor sociale, ca si
a conflictelor sociale transnationale.

Consiliul a incurajat Comisia sa stabileasca un cadru de orientare
pentru ajutoare de stat acordate intreprinderilor insarcinate cu servicii de
interes general. S-a subliniat importanta ludrii in considerare a principiului
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egalitatii de gen In orientarile de politicA economica si in parteneriatul
euro-mediteraneean si s-a pus accentul pe definirea unui ansamblu de
indicatori comuni privind integrarea sociala.

Consiliul European de la Laeken a luat act de acordul politic privind
extinderea coordonarii sistemelor de securitate sociala la cetatenii unor
terte tari si a invitat Consiliul sa ia cat mai repede madsurile necesare.
Corelarea pensiilor, durabilitatea sistemelor de pensii, ca si modernizarea
lor au stat in atentia summit-ului. S-a solicitat o abordare similara pentru
pregatirea raportului privind asistenta acordata varstnicilor. O atentie
deosebita va trebui s fie acordata impactului integrarii europene asupra
sistemelor de ingrijire a sanatatii in statele membre.

La Summit-ul de la Gand (19 octombrie 2001), s-a reafirmat angaja-
mentul UE de a accelera punerea in aplicare a masurilor cuprinse in
,Strategia de la Lisabona”.

Raportul pentru 2001 privitor la situatia sociald in statele membre ale
UE se axeaza pe patru mari domenii: populatia, conditiile de viata, reparti-
zarea veniturilor si Increderea in societate si participarea la viata sociala.

Analiza este insotitd de un ansamblu de indicatori sociali, acoperind,
practic, toate domeniile politicii sociale: economie, demografie, ocuparea
fortei de muncd, protectie sociald, venituri si sdrdcie, egalitate Intre sexe,
sanatate si securitate sociala.

Summit-ul social, desfasurat pe 13 decembrie 2001, a fost axat pe
declaratia comuna prezentata de partenerii sociali, in vederea Consiliului
European de la Laeken. La 15 ani dupa lansarea dialogului social, la nivel
european, summit-ul a tras concluzii privitoare la dialogul social si a identi-
ficat metodele vizand managementul schimbarii si intarirea dialogului social.

Obiectivul declarat al partenerilor sociali, agsa cum este el formulat in
declaratia lor comund, este de a elabora un program de lucru in ceea ce
priveste dialogul social. Acest program a vizat perioada pana in 2002.

Declaratia comuna a partenerilor sociali pentru Summit-ul de la
Laeken a cuprins:

e rolul specific al partenerilor sociali in guvernarea europeand;
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e Imbunadtdtirea integrdrii concertarii tripartite In Strategia de la
Lisabona;

e gestionare mai autonoma a dialogului social;

e necesitatea pentru partenerii sociali din tarile candidate de a se
pregati de pe acum pentru aderare.

In ianuarie 2002 a fost lansat un nou program de actiune comunitars,
care a accentuat incurajarea cooperdrii intre statele membre pentru lupta
impotriva excluziunii sociale, plan adoptat deopotriva de Comisie, Consiliu
si Parlamentul European. Acest plan permite o intelegere si o analiza
profundd, ca si o cooperare politica, schimburi de experienta si lucru ,in
retea” in domeniul saraciei si excluziunii sociale.

Principiile fundamentale care ghideaza conceptia asupra unei
,mondializari sociale depline” sunt urmadtoarele trei:

e promovarea unor parteneriate si a unei ,bune guvernari
democratice”;

e sublinierea provocdrii reprezentate de ocuparea deplina a fortei
de muncj;

e solidaritatea si coeziunea sociala.

Europa se defineste, astfel, prin valori ale drepturilor fundamentale.
Asa cum s-a subliniat la Nisa, UE are drept obiectiv promovarea si
integrarea plenara a drepturilor fundamentale in ansamblul politicilor si
actiunilor sale.

Modelul social european este unul dintre pilonii unei strategii integrate
mai vaste, ale carei baze s-au pus inca de la Lisabona, s-a subliniat la
Bruxelles, cu ocazia summit-ului social. In ultimii ani de cand a fost lansati
strategia europeana pentru ocuparea fortei de muncd, s-au creat 10
milioane de noi locuri de muncd, in special in noi sectoare, de tehnologie
avansata. Somajul a scazut sub 8%, iar inflatia s-a redus.

Sistemele sociale europene sunt considerate astdzi competitive, cu
costuri reale nete comparabile cu cele din Statele Unite ale Americii (SUA),
cu o repartizare mai echitabila a beneficiilor si cu un nivel asemanator de
productivitate. Toate aceste rezultate sunt datorate, in principal,
angajamentului politic al Europei pentru reforme economice si sociale.
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Modernizarea si reforma pietelor la nivel national si a sistemelor pietei
muncii, protectiei sociale, sistemului de pensii, masurile de combatere a
sdrdciei reflectd sporirea capacitdtii de a gestiona schimbarea.

Un alt factor favorizant a fost imbunétatirea relatiilor industriale. In
acelasi timp, mai buna guvernare este un deziderat exprimat pe scara larga.
CE incurajeazd cooperarea intre partenerii sociali in probleme legate de
pregatirea profesionala la nivel european, ca si initiativa de schitare a unui
program multianual pentru dialogul social. In ciuda progreselor
inregistrate, se apreciaza ca relatiile industriale sunt incd veriga slaba.
Companiile care investesc in capitalul lor uman au rezultate mai bune. Se
apreciaza totusi cd managementul resurselor umane nu este inca la nivelul
dorit. Cooperarea eficienta la locul de munca trebuie imbunatatitd. S-a
apreciat la Bruxelles ca unele dintre intreprinderile si companiile-simbol ar
fi putut fi salvate prin masuri active luate din timp.

CE a hotarat lansarea unui document consultativ privind anticiparea
si managementul schimbarii, pentru intdrirea unei abordari dinamice a
aspectelor sociale ale restructurarii. CE isi propune sa respecte integral
autonomia partenerilor sociali, ca si responsabilitdtile statelor membre in
aplicarea metodei deschise de coordonare in privinta ocuparii fortei de
munca si a reformelor de politica sociala.

La orizontul lui 2010, asa cum prevede ca obiectiv Strategia de la
Lisabona, nivelul de ocupare a fortei de munca trebuie sa atinga 70%.
Intrebarea ridicatd cu ocazia summit-ului social s-a referit la armonizarea
obiectivelor pe termen scurt cu cele pe termen lung, astfel incat sa continue
investitia in calitate, In oameni, In locuri si servicii, in conditiile schimbarii.
S-a subliniat ca procesul de restructurare este complex, transnational, de o
manierd crescandd, cu proceduri adesea foarte diferite. La nivel european,
se apreciaza ca trebuie creat un climat pozitiv de sprijin, trebuie stabilite
principii sdndtoase, trebuie folosit la maximum bagajul de experientd
pozitiva, trebuie puse in practicd ideile partenerilor sociali.

In 2003 a avut loc evaluarea intermediard a Agendei sociale. Au fost
ajustate prioritatile Agendei in functie atat de progresul inregistrat pana in
acel moment, cat si de schimbarile politice, economice si sociale inregistrate
la nivel comunitar. Evaluarea a aratat o schimbare vizibila a situatiei
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economice si politice la nivelul UE, comparativ cu 2000 (cand a fost lansata
Agenda). Astfel, Europa anului 2003 a fost caracterizatd de o incetinire de
durata a progresului economic, ce a rezultat din incetinirea ritmului crearii
de noi locuri de munca si cresterea ratei somajului — ceea ce a ridicat noi
provocdri pentru politica sociald a perioadei imediat urmatoare (2003-2005)
si pentru realizarea obiectivelor stabilite in 2000.

Aspectele problematice identificate in cursul acestei evaludri evolueaza
in jurul tendintelor demografice (imbatranirea populatiei si a fortei de munca in
spatiul comunitar), inegalititilor de gen incd existente, schimbdrii structurii
familiei (cresterea numarului familiilor monoparentale, ceea ce duce la
ajustarea corespunzatoare a protectiei sociale in aceasta directie), schimbirilor
tehnologice, disparitdtilor sociale si sdrdciei. Acestora li se adauga provocarea
adusa de extinderea Uniunii cu Inca 10 state i1n 2004 si cu alte doua in 2007. Pe
de altd parte Insa, in timp ce economia comunitara este in regres, aceste noi
state membre inregistreaza o crestere economica constantd — ceea ce poate
impulsiona progresul economic la nivel comunitar.

Una dintre principalele provocdri aduse de extinderea UE in
domeniul social se referd la discriminarea minoritatilor etnice — si, in
special, a minoritdtii rome - si necesita crearea de solutii comune la nivelul
UE. Acesteia i se adauga potentialul migrator al fortei de munca din noile
state membre si modul in care va fi afectat peisajul social comunitar. Totusi
se poate ca acest efect migrator sa nu fie unul de durata, ci unul pe termen
scurt, iar fenomenul migrator poate avea loc si in sens invers, datorita
fostilor lucrdtori migranti ce pot alege sa se Intoarcd in tara de origine,
odatd cu integrarea acesteia in UE.

Revenind la situatia generala a politicii sociale la nivel comunitar,
este de remarcat tendinta de accentuare a rolului , responsabilitatii sociale
corporative” — adicd a acceptarii unei companii de a-si justifica deciziile in
fata partilor interesate (afectate in mod direct de acestea).

Apadrut la inceputul anilor "90 in peisajul politic comunitar, acest nou
concept economico-social duce la formarea unor companii social-responsa-
bile, care iau in considerare impactul actiunilor lor asupra comunitatilor si
mediului In care opereazd, asupra angajatilor si consumatorilor si care aleg
sa echilibreze profitul economic cu nevoile partilor interesate. Promovarea



64

acestui nou tip de responsabilitate sociald este una dintre preocuparile UE,
ce are astfel in vedere abordarea combinata a sectoarelor economic, social si

protectia mediului.

Acestea sunt numai cateva dintre elementele in jurul carora va evolua
politica sociala In urmadtorii ani, la care se adaugd preocuparea continua

pentru imbunatatirea calitatii relatiilor industriale (prin dezvoltarea de indi-
catori de calitate si promovarea intelegerii relatiilor industriale). De ase-
menea, se continua dezvoltarea obiectivelor stabilite in 2000, adica: cresterea

numadrului si calitatii locurilor de munca, dezvoltarea flexibilitatii si
securitatii in contextul unui mediu de lucru in schimbare, modernizarea

protectiei sociale, promovarea egalitatii de gen, combaterea saraciei,
discriminarii si excluziunii sociale.

Tabel 1: Elementele constitutive ale Strategiei de la Lisabona

Politici Instrumente Masuri concrete
Societatea e-Plan european de actiune - Acces la internet in scoli,
informationala servicii publice si companii

- comert ,,on line”

Politici In

Program multianual pentru

- Sprijinirea infiintdrii

Obiectivul de 3% din produ-
sul intern brut (PIB)

Plan de actiune pentru
cercetare

domeniul intreprinderi si Intreprizatori | Intreprinderilor
intreprinderii Carta europeana pentru

intreprinderi mici
Politica de Cadru de obiective comune - Dezvoltarea sistemelor
inovatie nationale de inovatii
Politici de Al 6-lea Program-cadru - Retele de excelenta
cercetare pentru cercetare europeana - Proiecte integrate

Piata unica

Agenda de piata
Servicii financiare
Plan de actiune
Capital de risc

- Pachetul de telecomunicatii
- Energia

- Un singur cer (transporturi
aeriene)

- Patentul comunitar

- Gallileo
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Politici

Instrumente

Masuri concrete

Educatie

Obiective si tinte comune
e —Learning”

Procesul de la Bologna
Procesul pentru invatdmant
superior

Declaratia de la Copenhaga
pentru invatare continua pe
tot parcursul vietii

Plan de actiune pentru
abilitati si mobilitate

- Noi instrumente pentru
invatare continud pe tot
parcursul vietii

- Convergenta diplomelor
de absolvire si
recunoasterea calificarilor
obtinute

Ocuparea fortei
de munca

Strategia europeana de ocupa-
re a fortei de munca: Raport
comun cu privire la ocuparea
fortei de munca

Linii directoare si recomandari
pentru statele membre

Politici de ocupare a fortei de
munca

- Servicii de ocupare a fortei
de munca mai bune

- Adaptabilitate combinata
cu siguranta

- Egalitate de sanse

- Imbatranire activi

Protectie sociala

Obiective comune pentru
acordarea pensiilor

Abordare integrata in vederea
acordarii unor pensii sigure si
durabile

- Solutii la problema
imbatranirii populatiei

Incluziune Obiective comune - Masuri punctuale pentru
sociala Program de actiune Planurile nationale de
comunitar pentru combaterea | actiune
discrimindrii
Strategia-cadru cu privire la
egalitatea de gen
Mediu Strategia de mediu a UE - Acordarea coetichetelor la

pentru dezvoltare durabila
Al 6-lea program comunitar
de actiune pentru mediu
Planul de lucru pentru co-
etichete In comunitatea

nivelul comunitatii
europene
- Inspectii de mediu

europeana
Politici macro- Linii directoare de politici - Redirectionarea cheltuieli-
economice macroeconomice lor publice in vederea

Pactul de stabilitate si crestere
economica

cresterii economice si
ocuparii fortei de munca

Sursa: Strategia de la Lisabona.
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Agenda politicii sociale

Agenda politicii sociale reprezintd documentul programatic si cadrul de
implementare al politicii sociale comunitare (2000-2005) si a fost adoptata in
2000, ca rezultat al , Strategiei de la Lisabona” elaborate in 2000, in cursul
presedintiei portugheze. Strategia prezinta obiectivul pe 10 ani al UE
(transformarea economiei comunitare in cea mai competitivd economie
bazata pe cunoastere) si descrie strategia elaboratd pentru realizarea
acestuia, ce reflectd aproape toate activitdtile economice, sociale si de
mediu ale UE. Altfel spus, obiectivul UE este de a creste performanta
economica, de a crea mai multe locuri de munca (si mai bune) si de a folosi

R EVRIE

(,knowledge-based society”).

Agenda politicii sociale a preluat din Strategie obiectivele si elementele
de politica sociald convertite intr-un program de actiune pe 5 ani. Acesta
constituie cadrul politicii sociale actuale si are drept principiu de baza
intarirea rolului politicii sociale ca factor productiv. Agenda reflecta
transformarea si schimbarea politicii bazate pe minimizarea consecintelor
sociale negative (apdrute odatd cu schimbarea structurala) intr-o politica
centratd pe calitate, care are in vedere ,modernizarea sistemului social si
investitia In oameni”, rezultata din corelarea directd a politicii sociale cu
politica economica si cu politica de ocupare a fortei de munca.

A. Prioritdti ale politicii sociale
Prioritatile politicii sociale pentru perioada 2000-2005 reflecta aceasta
orientare spre calitate si sunt reprezentate de:

o gradul ridicat de ocupare a fortei de munci — are In vedere crearea si
promovarea de noi locuri de muncd;

e calitatea muncii — se referd la locuri de munca mai bune si la
moduri mai echilibrate de combinare a vietii profesionale cu viata
personald, ceea ce implicd existenta unor politici de angajare mai
bune, salarii rezonabile si o organizare a muncii adaptata atat
nevoilor companiilor, cat si nevoilor indivizilor;
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o calitatea politicii sociale propriu-zise — implicd un grad ridicat de
protectie sociala, existenta unor servicii sociale de calitate pe tot
cuprinsul UE, accesibile tuturor, crearea de oportunitdti reale
pentru toti indivizii si garantarea drepturilor fundamentale si a
celor sociale — aspecte ce joaca un rol esential in atingerea
obiectivului pe zece ani al politicii sociale, prin Imbinarea
productivitatii cu satisfactia personal-profesionald;

e calitatea relatiilor industriale — are In vedere adaptarea cu succes la
schimbdrile industriale si reflecta impactul , cunoasterii” — adica al
noilor tehnologii si al cercetdrii — in progresul economic.

Aceste prioritati reflecta nevoile cu care se confruntd, la ora actuala,
societatea europeana si se constituie ca puncte de referinta ale noii politici
sociale. Ele sunt secondate de instrumente si directii de actiune special
adoptate in vederea realizarii lor.

B. Directii de actiune ale politicii sociale

Rezolvarea prioritdtilor prezentate anterior constituie provocarea
majora a politicii sociale la inceput de mileniu si impune structurarea, pe
obiective specifice, si adoptarea de masuri de actiune concrete si adecvate
situatiilor identificate. Dat fiind ca primele doud prioritati (gradul ridicat de
ocupare al fortei de muncd si calitatea muncii) tin de dinamica pietei muncii si
de sfera profesionald, ele sunt tratate impreund si dispun de directii
comune de actiune care au in vedere:

e crearea de locuri de muncd mai multe si mai bune, cu scopul de a
creste rata generala de ocupare pana la 70% si rata de ocupare in
randul femeilor pana la 60%;

e anticiparea si managementul schimbdrii, precum si adaptarea la noul
mediu de lucru (reprezentat de o societate bazata pe cunoastere si
pe dezvoltare tehnologicd) — prin informarea corespunzatoare si
eficientd atat a angajatorilor, cat si a angajatilor In vederea
ponderarii flexibilitatii si sigurantei unui loc de munca;
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exploatarea oportunitdtilor oferite de o societate bazata pe cunoaste-
re — prin promovarea formadrii continue, promovarea de noi forme
de organizare a muncii si cresterea sanselor de angajare a
persoanelor cu handicap;

promovarea mobilititii fortei de muncd, prin implementarea liberei
circulatii a fortei de munca si eliminarea obstacolelor geografice,
prin dezvoltarea de mecanisme ce faciliteaza mobilitatea (inclusiv
noile tehnologii).

Prioritatea referitoare la imbunitditirea calititii politicii sociale ca atare este

reprezentatd de masuri ce au in vedere diverse domenii ale vietii sociale si

este strans corelatd cu modul in care aceasta interfereaza cu viata profe-

sionala. Directiile de actiune adoptate pentru adresarea acestei nevoi sunt:

modernizarea si imbundtdtirea protectiei sociale, astfel incat sa asigure
indivizilor un venit sigur, sa se realizeze siguranta veniturilor din
pensie prin crearea unor sisteme sustenabile de pensii si
dezvoltarea unui sistem de sdndtate performant;

promovarea incluziunii sociale - ce are ca obiectiv prevenirea si
eradicarea sdrdciei, precum si promovarea participarii tuturor la
viata economica si sociala;

promovarea egalititii de gen, prin stimularea participarii femeilor la
viata economica, stiintifica, sociald, politica si civica;

intdrirea drepturilor fundamentale si combaterea discrimindrii, prin asi-
gurarea dezvoltarii si respectdrii drepturilor sociale fundamentale.

Promovarea calititii in relatiile industriale este, poate, domeniul prioritar

cu cel mai ridicat caracter de noutate si are in vedere intarirea dialogului

social, promovarea competitivitatii si a solidaritatii la acest nivel.

Acestor directii de actiune ce corespund unor prioritati specifice, li se

adaugd alte doua linii de dezvoltare a politicii sociale, ce corespund

dimensiunii extracomunitare a acesteia: pregatirea in vederea extinderii UE

si promovarea cooperarii internationale.
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Excluziune si incluziune sociald in documentele UE

Schimbarile de natura economicd si sociala care au avut loc In
Europa, in ultimele trei decade, au dus la o dezbatere accentuata care s-a
centrat pe crearea politicilor de rdspuns la ,divizarea sociali” intre
majoritatea cetdtenilor care ,au profitat de oportunititile crescinde si si-au
imbundtatit conditiile de lucru si de trai”, pe de o parte, si ,o minoritate
substantiald chiar in dezvoltare, care suferd de sdrdcie, somaj si alte forme de
handicap social si economic”, pe de altd parte. Acum se accepta faptul cd
procesele multidimensionale de excluziune pot fi prevenite doar prin
politici care implica , mobilizarea generald a tuturor partidelor si o combinare a
masurilor economice si sociale” (CE, 1994).

Termenul de ,excluziune sociald” a fost des utilizat incepand cu anii
’80. Autoritatile publice, atat la nivel european, cat si la nivel guverna-
mental, sunt acum implicate direct in dezvoltarea politicilor antiexcluziune.
Implementarea si evaluarea unor astfel de politici reprezinta demersuri
complexe. Dificultdtile sunt direct legate de diversitatea grupurilor sociale
afectate, de perioadele saraciei si excluziunii, ca si de faptul cd frecventa de
repetare a lor este variata. La acestea se adauga tipul diferit de excluziune.
Oricum, concentrandu-se asupra dezvoltdrii oportunitdtilor pentru o mai
mare participare a indivizilor la activitati diverse din cadrul comunitatii,
conceptul de , incluziune sociald” a inceput sa ia amploare treptat.

De la initiativa minima din Tratatul de la Amsterdam, desemnat ,sa
incurajeze cooperarea intre statele membre [...] cu scopul de a combate
excluziunea sociald”, pana la cele mai recente comunicari ale Comisiei,
eradicarea sdrdciei si a excluderii sociale a fost perceputa ca obiectiv care
trebuie indeplinit pana in 2010 (Consiliul European de la Lisabona, martie
2000). UE a institutionalizat realizarea Planurilor nationale de actiune
pentru incluziunea sociald (iunie 2000). Consiliul European intrunit la Nisa
in decembrie 2000 a stabilit ca obiective comune:

e facilitarea accesului la locuri de munca si resurse, drepturi, bunuri
si servicii pentru toata lumea;

e prevenirea riscurilor de excluziune, aratand riscurile ce apar in
contextul noilor tehnologii informationale si comunicationale,
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necesitdtile persoanelor cu dizabilitati, situatii personale de criza
rezultate din cauza excluderii, precum si solidaritatea familiald;

e sprijinirea celor mai vulnerabili — indeosebi femeile si barbatii care
se confruntd cu riscurile persistente ale saraciei, copiii si zonele
geografice cu o incidentd substantiala a excluderii;

e mobilizarea tuturor persoanelor fizice si institutiilor, iIndeosebi
prin promovarea participarii persoanelor excluse, oferindu-le
astfel dreptul la replicd, incorporand masurile antiexcludere in
cadrul tuturor politicilor, cat si incurajarea unui angajament activ
din partea tuturor cetatenilor de a combate excluziunea.

Angajarea a fost identificata ca fiind atat scopul preferat de
reintegrare pentru mare parte a celor exclusi, cat si un mod de combatere a
sdrdciei. Aceasta se datoreaza in mare parte faptului ca, fiind angajat, iti
poti dezvolta relatiile sociale, obtii venit, iti mentii calificdrile si astfel ai
garantia pentru locul de munca pe care il detii. Raportul aditional referitor
la includerea sociald a fost pregatit de Consiliu si de Comisie, cu scopul de
a identifica practicile bune si studiile inovative de interes comun pe baza
Planurilor actiunii nationale impotriva excluderii sociale si a sdrdciei.
Acesta recunoaste , rolul dual al politicii sociale, atdt ca factor productiv, cit si ca
instrument-cheie pentru a reduce inegalititile si a promova includerea sociald”.
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1.4. Strategia europeand de ocupare a fortei de munca

Cristina IOV A, Sorin CACE

In acest capitol prezentim principalele repere ale dezvoltarii
Strategiei europene de ocupare a fortei de munca si influentele acesteia la
nivelul tarilor Europei Centrale si de Est si, in principal, asupra Romaniei.

Importanta acordata politicii de ocupare a crescut considerabil in
Europa In ultimii ani. Art. 182, paragraful 2 al Tratatului Consiliului
European de la Amsterdam din 1997 constituie baza juridica a procesului
denumit ,Strategia europeana coordonatd privind ocuparea”. Strategia
pentru ocupare a fost elaborata din trei motive: ca raspuns la problemele
economice ale anilor 70, 80 si "90; din cauza faptului ca somajul repetat si
la cote ridicate s-a transformat in somaj pe termen lung; si, nu in ultimul
rand, din cauza faptului ca alte probleme structurale de pe piata fortei de
munca impiedica cresterea economicd. Tratatul a subliniat ca ,, ocuparea nu
este numai o problema dintre alte probleme macroeconomice sau numai un
raspuns la accesul social”.

Procesul Luxemburg a trasat profilul politicii europene
in domeniul ocupdrii

Reuniunea la nivel inalt a Consiliului European de la Luxemburg din
decembrie 1997 a stabilit ca obiective majore ale Strategiei europene de
ocupare (SEO) stimularea ocupdrii fortei de munca si combaterea
somajului. SEO acopera trei niveluri:

e la nivel comunitar - dispune de urmatoarele instrumente:
orientdri, recomanddri, rapoarte de evaluare, Fondul Social
European (FES) si alte politici comunitare;
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e la nivel national - este reprezentatd de Planul national in
domeniul ocupadrii si programele Fondului Social European;

e lanivel regional si local - este reprezentata de strategiile locale de
ocupare.

Strategia nu este numai o strategie a ministerelor muncii, ci este si o
strategie integrati de care este responsabil intregul guvern. incepand din
momentul aprobarii SEO, in fiecare an, Consiliul Europei a adoptat linii
directoare pentru ocupare, care s-au implementat de cdtre fiecare stat
membru al UE, in cadrul politicii nationale de ocupare. Incepand din 1998,
in fiecare an, statele membre au transmis Consiliului Europei si Comisiei
Europene Planurile nationale de actiune pentru ocupare (PNAO), care
reprezinti transpunerea in practici a liniilor directoare. In PNAO se
raporteaza progresele inregistrate pe piata muncii si stadiul de indeplinire
a reformelor initiate. Pe aceasta bazd, CE pregdteste un raport comun
privind ocuparea fortei de munca si elaboreaza liniile directoare pentru
anul urmator, precum si recomandari specifice fiecarui stat membru, ceea
ce asigura o mai mare convergenta a politicilor nationale privind ocuparea.
Cu toate ca metoda apartine unei legislatii blande (soft law) si desi statele
membre care nu aplicd anumite linii directoare nu riscd sa primeasca
sanctiuni din aceasta cauza, aceastd metoda exercita o presiune de natura
politica.

Pana in prezent, componentele de baza ale procesului Luxemburg
au ramas in general neschimbate, dar au avut loc unele imbunatatiri, mai
ales la nivelul anilor 2000 si 2001, astfel:

e in 2000, pachetul de documente a cuprins, in afara liniilor
directoare propriu-zise, Decizia Consiliului Europei de infiintare a
Comitetului pentru Ocupare, recomandarile Comisiei privind
implementarea politicilor de ocupare in statele membre,
subliniindu-se totodatd si necesitatea intaririi rolului serviciilor
publice de ocupare a fortei de muncs;

e la recomandarile transmise statelor membre, acestea trebuie sa
raspunda in cadrul PNAO;

e reuniunea extraordinard a Consiliului European de la Lisabona
din martie 2000 a insemnat un moment decisiv pentru politica
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de ocupare — stabilirea ca obiectiv strategic fundamental pentru
acest deceniu ,transformarea Europei in cel mai competitiv si
dinamic spatiu economic din lume — un spatiu economic capabil
sd creeze locuri de muncd mai multe si mai bune, precum si o
coeziune sociald mai puternicd”, iar ca obiective concrete, pe
termen lung, ale politicii de ocupare: pana in 2010, rata de ocupare
sa creasca pand la 70%, iar rata de ocupare a femeilor sa creascd la
peste 60%.

In fiecare an are loc reuniunea de primavara a Consiliului European,

unde sefii statelor membre evalueaza progresele inregistrate in atingerea
obiectivelor stabilite la Lisabona.

Procesul evaludrii SEO (mid-term review)

Documentul privind evaluarea si tendintele SEO a fost adoptat in

cadrul Reuniunii Consiliului European de la Bruxelles din februarie 2003.

Din acest document se desprind anumite concluzii, pe care le prezentdm in

continuare:

SEO a avut un rol principal in implementarea obiectivelor
privind ocuparea fortei de munca (si ale pietei muncii) stabilite
prin Tratatul de la Lisabona.

SEO a intarit cadrul politic national si a concentrat eforturile
politice pe stabilirea de sarcini si termene de realizare a sarcinilor;
in acest context, s-a acordat o mai mare importantd activitatii de
combatere a somajului.

SEO a stimulat adaptarea politicilor pietei muncii in statele
membre, deoarece liniile directoare contineau indicatii precise de
politicd comparativa referitoare la pilonul , ocupare”, care intrau
in sfera de competentd a ministerelor si agentiilor de ocupare din
statele membre. In paralel, reglementarile pietei muncii au
devenit mai flexibile, in cadrul unui acord cu partenerii sociali.

Nivelul regional a devenit tot mai implicat in politicile de
ocupare nationale, nu numai in sensul cd i s-au transferat sarcini
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noi in implementarea programelor nationale, ci si in sensul ca
desfdsoara activ propriile initiative independente si adapteaza
programele elaborate la nivel national la cerintele regionale.

In multe cazuri, programele de dezvoltare economica au reprezentat
punctul de pornire al acestui proces si, in acest context, programele
Fondurilor Structurale joaca un rol important.

e Interactiunea dintre autoritatile regionale si locale si nivelul
central a fost consolidatd, desi de o maniera mai putin evidents,
prin FSE, ale cdrui prioritdti au fost aliniate in 2000 cu cele ale
SEO. Politicile europene tind sa-si extinda raza de actiune pana la
nivelul local si sa influenteze dezvoltarile, in special, in contextul
operatiunilor de finantare (mai degraba decat prin filierd politica).
In cererile pentru finantarea FSE, cooperarea si consecventa
politica reprezinta o cerinta importanta.

Rezultanta procesului de evaluare si a tendintelor SEO s-a concretizat
prin adoptarea noilor linii directoare revizuite pentru politicile de ocupare
(Decizia Consiliului Europei 2003/ 578/ EC), urmand ca, din 2003, noile
PNAO sd fie elaborate In conformitate cu prevederile noii decizii:

e confirmarea faptului cd SEO are rol conducdtor in implementarea
obiectivelor strategice de la Lisabona privind ocuparea si piata
muncii i cd acestea trebuie sa opereze in mod consecvent
impreund cu liniile directoare generale de politicd economica;

e a fost stabilit cadrul de actiune al noilor linii directoare la o
perioada de trei ani, fapt care permite elaborarea unor politici pe
termen mediu, ca baza stabila pentru o strategie mai simpla si mai
eficienta.

Strategia Lisabona
SEO promoveaza trei obiective majore:

e ocuparea deplind a fortei de munca prin cresterea ratelor de
ocupare;

e calitatea si productivitatea muncii;
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coeziunea sociald, prin promovarea egalitatii de sanse si, implicit,
prin combaterea excluziunii sociale.

In vederea atingerii acestor obiective majore, noile linii directoare se

concentreaza pe rezultate, punand accent pe:

masuri active si preventive de sprijinire a somerilor si a
persoanelor inactive;

cresterea veniturilor obtinute din muncd prin acordarea de
stimulente financiare care sa duca la cresterea calitatii locurilor de
munca;

cresterea numadrului si calitatii locurilor de munca si promovarea
spiritului antreprenorial;

cresterea ofertei pietei muncii, promovarea unor politici si masuri
de prelungire a vietii active;

promovarea adaptabilitatii fortei de munca in vederea stabilirii
unui echilibru corespunzator intre flexibilitatea si siguranta
locului de munca;

dezvoltarea capitalului uman, prin elaborarea unor strategii
coerente de formare profesionala continud si dobandire de
competente necesare pentru a imbundtati capacitatea de angajare,
adaptabilitatea, mobilitatea si productivitatea fortei de muncs;

egalitatea de sanse intre barbati si femei;

promovarea integrarii pe piata muncii a grupurilor dezavantajate
si combaterea tuturor formelor de discriminare;

combaterea deficitului regional de forta de munca.

Guvernul si partenerii sociali sunt factori de baza in procesul

implementarii SEO, iar activitatea lor trebuie sa respecte pe deplin

traditiile si specificul national. Fondurile Structurale, in particular Fondul

Social European vor sprijini masurile de ocupare a fortei de munca si de

dezvoltare a resurselor umane.
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Procesul de tranzitie al tdrilor candidate din perspectiva SEO

Cadrul procesului de tranzitie al tarilor candidate a fost stabilit prin
criteriile adoptate cu prilejul reuniunii la nivel inalt de la Copenhaga, din
1993. Din perspectiva extinderii, adoptarea SEO, a liniilor directoare
exercitd aceeasi presiune ca asupra statelor membre si asupra guvernelor
din statele candidate. De la bun inceput era evident faptul cd aceste state
vor adopta acquis-ul comunitar in ansamblul sdu. Acest proces de adaptare
a legislatiilor nationale a demarat inca dinaintea deschiderii capitolelor de
negociere. Persistenta disparitatilor mari la nivelul politicii sociale si
amploarea problemelor de rezolvat obliga tarile candidate sa faca eforturi
mult mai mari decat cele la care sunt supuse statele membre. Pe noua
agenda privind politica sociald, care a fost adoptatda in iunie 2000, CE a
prezentat recomandari specifice care vor servi unei pregatiri mai bune a
extinderii:

e continuarea si intensificarea aplicdrii acquis-ului comunitar in
domeniul social si al ocuparii de catre statele candidate;

e continuarea examindrilor strategice privind ocuparea cu
ansamblul tarilor candidate;

e asigurarea participdrii efective a tdrilor candidate la programele
de actiune comunitare prezente si viitoare, din domeniul social, in
cadrul strategiei de preaderare.

Pe baza acestor recomandari, Comisia a revizuit politicile privind
ocuparea in statele candidate, identificind progresele inregistrate pe piata
muncii si In ceea ce priveste politicile ocuparii. Rezultatele acestor evaludri
comune - Comisie impreuna cu guvernul fiecdrei tari candidate — au
constituit un prim pas spre integrarea tdrilor candidate in ,metoda
deschisa de coordonare”. Aceasta integrare vizeazd prezentarea
progreselor realizate de cdtre fiecare tara candidata pe piata muncii si in
politica de ocupare, ,,in contextul lor propriu si in lumina SEO”.

Din punct de vedere metodologic, adoptarea SEO de catre tarile
candidate este un pas extrem de important spre armonizarea politicilor de
ocupare cu cele ale statelor membre. Experienta pe care o vor acumula le va
permite participarea deplina la ,metoda deschisa de coordonare” in
momentul aderdrii, deoarece pentru moment nu era prevazuta integrarea
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in procesul de la Lisabona inainte de 2004. Abordarea SEO din perspectiva
,metodei deschise de coordonare” se bazeazad pe urmatoarele principii:

e stabilirea obiectivelor comune la nivel comunitar;

e stabilirea de linii directoare si tinte cuantificabile;

e transpunerea orientdrilor in PNAO;

e efectuarea unei raportari continue;

e examinarea si compararea indicatorilor de performanta;

e implementarea recomandarilor;

e mobilizarea actorilor implicati (in special a partenerilor sociali);

e sprijinirea statelor membre prin instrumentele financiare comu-
nitare.

Au fost puse In practicd structurile de cooperare in domeniul
ocupdrii, dupa modelul statelor membre. Urmadrirea obiectivelor PNAO si
evaluarile comune ar trebui, pe termen mediu, sa atenueze problemele
dureroase ale perioadei de tranzitie. Evaludrile comune vor madsura
eficacitatea mdsurilor luate de catre tdrile candidate si le vor ghida in
aceasta armonizare.

In ceea ce priveste continutul SEO, rispunsul este un pic diferit, cici
experienta arata cd tdrile candidate se lovesc de cele mai multe ori de
obstacole financiare sau politice pentru realizarea anumitor linii directoare.
Ca efect, a trebuit luat in consideratie faptul ca modelul relatiilor sociale si
industriale la nivel european este construit pe parcursul unor decenii intr-un
mediu de puternicd dezvoltare economica. Tarile candidate, care trebuie sa
se confrunte cu socul tranzitiei, au foarte putin timp ca sd treacd de la faza
industriald, unde se gdseau la Inceputul anilor '90, la modelul bazat in
principal pe noile tehnologii si pe servicii. Tranzitia necesitd o crestere
economicd rapidd, In timp ce, pana la o data recenta, aceste tdri s-au
confruntat cu o restructurare intensiva, cu scaderea PIB-ului si cu disparitia
structurilor industriale existente, care au condus la o avalansa de concedieri
(colective sau individuale) si la o grava deteriorare a protectiei sociale.

Implicarea sindicatelor sau a patronatelor in crearea si punerea in
practicd a politicii de ocupare se dovedeste insuficienta si, sub unele
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aspecte, formala. Este previzibila apropierea sindicatelor din tarile foste
candidate de cele europene dupd aderare, ceea ce va permite Intdrirea
rolului partenerilor sociali si a influentei lor in procesul de elaborare a
politicii sociale din tdrile lor. De asemenea, trebuie introduse prioritati
suplimentare si prevazute mijloace adaptate pentru a atinge aceste
obiective. La Consiliul European de la Berlin, s-a decis utilizarea FSE in
sprijinul SEO si al PNAO. Va fi probabil pertinenta prelungirea acestei
reforme, autorizand tarile candidate sa utilizeze creditele de preaderare
pentru sustinerea masurilor luate in cadrul PNAO. In sfarsit, trebuie gasite
raspunsuri la problemele sociale, fara a recurge la terapii de soc, care nu
vor avea asupra opiniei publice decat efecte dezastruoase si vor pune in
discutie atasamentul populatiei la UE in perspectiva aderarii.

Pentru tdrile candidate, revizuirea politicii de ocupare cuprindea doi
pasi: elaborarea Documentului comun de evaluare a politicilor de ocupare
(Joint Assessment Paper - JAP) si implicatiile care decurg din acest docu-
ment, respectiv, pe baza prioritdtilor identificate in JAP, sa se elaboreze PNAO.

Elaborarea JAP - primul pas al procesului de analiza - reprezinta o
diagnoza comuna a situatiei pietei muncii, precum si un set de prioritati
acceptate pentru ocupare si politicile pietei muncii, reflectand astfel
angajamentul tarilor candidate la adaptare si schimbare. JAP sunt specifice
pentru fiecare tara, dar se adreseazd unui numar de probleme comune:

e promovarea unui mediu favorabil ocuparii;

e investitia In resursele umane si concentrarea asupra lipsurilor din
domeniul calificarilor;

e politicile active ale pietei muncii, inclusiv in ce priveste dezvol-
tarea eficientd a modului de functionare a serviciilor publice
pentru ocupare;

e stabilirea unui cadru institutional corespunzator;
e asigurarea accesului minoritatilor etnice pe piata muncii;
e asigurarea coeziunii sociale.

Al doilea pas al analizei politicii de ocupare il reprezinta implicatiile
care decurg din JAP:
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e seminarii tehnice de analiza a prioritatilor;

e seminarii de identificare a problemelor care vor fi vizate de
raportul de progres (instrumentul de monitorizare a progresului
prioritatilor comune acceptate in cadrul JAP).

Elaborarea JAP este o diagnoza a situatiei pietei muncii, prezinta
dinamica procesului, este esential pentru pregatirea PNAO si pentru
pregatirea finantarii din FSE.

Fondul Social European

FSE reprezinta un instrument pe piata muncii, rezultat al unei
experiente vaste de 45 de ani a UE (Tratatul de la Roma din 1957). FSE
reprezintd arma financiara a SEO, care sprijina prioritatile PNAO si ofera
sprijin direct pentru recomandarile facute in domeniul ocuparii. FSE este
principalul instrument al UE pentru dezvoltarea resurselor umane si
optimizarea functionarii pietei muncii. Pentru a se pregati de aderare, tarile
candidate trebuie sa infiinteze anumite structuri institutionale si sa
indeplineascd cerintele administrative si organizationale pentru a asigura
un management eficient, durabil si profesionist al activitatilor de tip FSE.

Politica de ocupare din perspectiva integrdrii Romaniei in UE

Aderarea Romdniei la UE - elemente de strategie

Contextul istoric in care se incadreaza demersurile Romaniei ce
vizeazd integrarea in structurile comunitare se plaseaza atat sub semnul
schimbadrilor profunde care au intervenit in societatea romaneasca dupa
1989, ce privesc construirea unei societati democratice, cat si in scopul
instaurdrii economiei de piata si al necesitatii unor reforme interne
structurale.

Avizele Comisiei Europene asupra tarilor asociate din Europa
Centrald si de Est, evidentiind nivelul de pregatire al acestora in
indeplinirea criteriilor de aderare, au constituit o baza realista si obiectiva
pentru initierea procesului de negocieri si aderare la UE.
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Prin incheierea Acordului de asociere la UE (Acordul european),
Romania s-a angajat ireversibil pe calea integrdrii europene. Strategia
nationala de pregatire a aderarii Romaniei la UE, adoptatd la Snagov in
iunie 1995, a jalonat etapele procedurale si actiunile ce urmau a fi intre-
prinse in procesul de apropiere de structurile comunitare. Parteneriatul de
aderare semnat de Romania constituie actualmente elementul-cheie al
strategiei consolidate de preaderare, enuntand principiile, obiectivele si
prioritdtile pe termen scurt si mediu, mobilizand intr-un cadru unic toate
formele de asistenta comunitara. Aflata in faza de pregatire intensificata
pentru aderare, Romania participd activ la procesul de examen analitic al
«acquis communautaire», al cdrui obiectiv il constituie armonizarea
legislatiei interne cu normele comunitare. Romania este pe cale sa satisfaca
in integralitatea lor criteriile politice, realizandu-se progrese semnificative
in crearea unei economii de piata viabile, desi acestea reclama eforturi
substantiale in continuare.

Realizarea proceselor de reforma, ajustarea structurald in concor-
danta cu politicile comune ale UE ce vizeaza dezvoltarea regionala si locala,
cresterea solidaritatii si a coeziunii economico-sociale, atenuarea conse-
cintelor defavorabile in plan social ale reformelor economice, cu precddere
pentru categoriile vulnerabile, relansarea dialogului social la nivel central si
local, armonizarea legislativd (preluarea si implementarea «acquis
communautaire») reprezinta prioritati majore.

Politica de ocupare - implementarea SEO in tara noastrd

In conformitate cu acquis-ul comunitar, politica de ocupare face
obiectul capitolului 13 - Politica sociala si ocuparea fortei de munca.
Romania a inchis negocierile pentru Capitolul 13 in cadrul Conferintei
interguvernamentale de aderare Romania-UE, din data de 19.04.2002.

Romania a acceptat in intregime acquis-ul comunitar al capitolului
13, nu a solicitat nicio perioada de tranzitie sau derogare si a declarat cd va
fi in masurd si aplice in intregime, la data aderarii, acest acquis. In
conformitate cu prevederile Parteneriatului pentru aderare, Guvernul
Romaniei si-a asumat angajamentul si a elaborat in colaborare cu CE
(Directia Generald Ocupare si Afaceri Sociale) Documentul comun de
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evaluare a politicilor de ocupare a fortei de munca (JAP), document
semnat la Bucuresti in octombrie 2002, care constituie o evaluare comuna a
prioritatilor pe termen scurt ale politicii de ocupare si a pietei muncii din
Romania.

Documentul prezintd un set de obiective agreat privind ocuparea
fortei de munca si piata muncii, necesar pentru promovarea transformarii
pietei muncii din Romania, pentru realizarea progresului in ceea ce
priveste adaptarea sistemului de ocupare a fortei de munca, astfel Incat
aceasta sa permita elaborarea PNAO. JAP a identificat un numar de
domenii prioritare, angajamente si recomandari unde este necesar sa se
realizeze progrese si In care monitorizarea trebuie realizata in contextul
procesului de revizuire a politicii de ocupare.

In Roménia, primul PNAO (adoptat prin HG nr. 759/2002) s-a
elaborat in cadrul unui proiect PHARE de infrdtire institutionald, in
conformitate cu prevederile Rezolutiei 99/ 312/ CE, conform practicilor
europene, tinand seama de situatia existenta pe piata muncii din Romania.

Pentru punerea in practicd a liniilor directoare ale SEO si imple-
mentarea PNAQO, Guvernul Romaniei s-a angajat si a adoptat un sistem
institutional corespunzator.

Pentru punerea in aplicare a Directivei 97/ 16/ CE, a fost infiintata
Comisia Nationala de Promovare a Ocupdrii Fortei de Muncd, in
conformitate cu prevederile Legii privind sistemul asigurarilor pentru
somaj si stimularea ocuparii fortei de munca, care va constitui organismul
de legaturda cu Comisia pentru Ocupare si Piata Muncii din cadrul
Comunitatii Europene.

Noul PNAO 2004-2005, Strategia pentru ocupare deplina a fortei de
munca si locuri de munca mai bune pentru toti cetdtenii, a fost elaborat in
conformitate SEO revizuitd si cu Decizia Consiliului Europei 2003/ 578/ EC
cu privire la noile linii directoare pentru politicile de ocupare si a fost
adoptat de Guvernul Romaniei in aprilie 2004.
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Pregitirea pentru Fondul Social European in Romadnia

Pregdtirea pentru FSE face obiectul capitolului 21 de negociere -
Politica regionald si coordonarea instrumentelor structurale. Romania a
acceptat In intregime acquis-ul comunitar privind capitolul 21, in vigoare la
data de 30 iunie 2003, si a luat masurile necesare pentru implementarea
efectiva a acestuia pana la data aderarii, nesolicitind perioade de tranzitie
sau derogari, declarand ca va fi In masurd sa aplice in intregime, la data
aderdrii, acest acquis.

Romania este pregatita sa examineze in continuare evolutia legislatiei
comunitare si sa informeze sistematic Conferinta pentru Aderare sau
Consiliul de Asociere cu privire la legislatia si masurile de implementare
adoptate pentru aplicarea noului acquis sau, daca va fi cazul, cu privire la
dificultdtile care ar putea sd apard in transpunerea noului acquis.

MMEFES indeplineste rolul de Autoritate de Management pentru
Programul operational sectorial , Dezvoltarea resurselor umane”, a
colaborat la elaborarea Planului national de dezvoltare si a acordat sprijin
celorlalte ministere in evaluarea programelor operationale sectoriale si
regionale, in aspectele relevante pentru egalitatea intre barbati si femei.

Infrastructura institutionald necesara implementarii acquis-ului a fost
completata, fiind functionald la data aderarii Romaniei la UE. Au fost o
serie de progrese in stabilirea cadrului institutional necesar pentru sprijinul
viitor acordat prin FSE. Cadrul pentru implementarea programelor FSE a
fost dezvoltat si realizat in coordonare cu celelalte fonduri structurale.

Romania a trebuit sa implementeze rapid masuri concrete pentru a
asigura o capacitate institutionald adecvatd pentru un management eficient
al sprijinului de preaderare si al FSE. Aceasta include pregatirea
functionarilor publici in legdtura cu politica structurald a UE, cu
managementul si procedurile FSE, in conformitate cu rolul si competenta
lor in sistemul administrarii FSE in Romania.

Analizand mecanismul cauzal intre ajustarea politicilor sociale si de
ocupare, observam ca eficacitatea relativa a reformelor din domeniul
politicilor nu este influentatd numai de schimbarile intervenite in
,constelatia” de probleme din economia politica internationald, ci, Intr-o
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mare masurd, si de caracteristicile institutionale ale diferitelor state
nationale ale bundstdrii si, legat de acestea, de capacitatea decidentilor
politici nationali de a invata din greselile trecutului. Pe baza experientelor
politice de succes ale unor tari in anii "90, putem exemplifica acele politici
care au contribuit prin a aduce acele obiective ale politicilor sociale si de
exista o ,reteta” de bune practici. Mai degraba cerintele de convergenta
pentru ajustdri de succes pot fi atinse doar prin diferite strategii care sunt
capabile sa rdaspundd provocarilor legate de competitivitate si de
schimbarea postindustriala si, in aceeasi masurd, si problemelor specifice
de ,regim”.

Statele bunastarii sociale au fost mult mai constranse ca, iIn domeniul
legat de fiscalitate, sa asigure o crestere a , eficientei programelor de bunasta-
re”, daca nu doresc sa renege nucleul angajamentelor statului bunastdrii
asumate In perioada postbelica. Acest lucru inseamna c4, in statele bunastarii
avansate, ocuparea trebuie sa devina mai ,prietenoasa” — employment-
friendly. Asadar, un nivel ridicat al ocuparii si securitdtii sociale nu mai poate
fi garantat numai de ,,arsenalul” limitat al politicii macroeconomice.

Datorita gradului ridicat de internationalizare economica, atins la
sfarsitul secolului XX, atingerea efectiva a obiectivelor politicilor sociale si
de ocupare este, in mod critic,c dependentda de un ,mix” consistent al
politicilor de-a lungul zonelor diferite ale reglementdrilor din domeniul
economic si social. Pentru a fi efectivd, in conditiile pietelor globalizate,
ajustarea politicilor nu mai poate omite domeniile-cheie ale statului
bunastdrii, ca, de exemplu, politica sociald si reglementarea pietei muncii.
In aceastd directie se poate vorbi despre un mix eficient al politicilor ce
vizeaza depadsirea crizei ocupationale.
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Carirorur I1
INCLUZIUNEA SOCIALA IN ROMANIA

I1.1. Abordarea strategicd si constructia institutionald in
domeniul incluziunii sociale
Cosmin BRICIU,
Teodor Codrin SCUTARU

Capitolul prezinta principalele repere ale procesului de configurare a
unei politici de incluziune sociald In Romania, din punct de vedere al
constructiei institutionale si al configurarii strategiei de abordare a
domeniului. Sunt precizate pe scurt modul in care s-au dezvoltat actorii-
cheie, rolul pe care l-au indeplinit in ultimii ani si stadiul in care se afla
principalele institutii responsabile.

Incluziunea sociald este, in ultimii ani, cadrul de actiune pentru
promovarea obiectivelor generale de politica sociald la nivelul UE.
Schimbarea de perspectiva inseamna o largire a obiectului de analiza si a
ariei de interventie. Problemele sociale sunt privite in dinamica efectelor si
cauzelor si multidimensional. In consecints, programele sunt concepute
pentru a interveni asupra unui ansamblu de dificultdti, presupunand
modalitdti alternative de actiune si o abordare integratd, inter-
institutionala. Prioritatea acordatda incluziunii sociale in comunitatea
stiintifica, dar si pe agenda politicd este rezultatul unei deplasdri a
accentului pe linia: combaterea sardciei — combaterea excluziunii sociale —
promovarea incluziunii sociale. Aceasta schimbare de perspectiva trebuie
integratd intr-o traditie de contestare a intelegerii rigide a sdrdciei ca
insuficienta a resurselor financiare. Trebuie mentionate o serie de teorii
alternative asupra sdrdciei, care au incercat sa dea un inteles mai amplu
asupra acestei probleme si care au fost interesate si de alte dimensiuni
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decat cea economica: teoria deprivarii, teoria conditiilor de viata, teoria
subclasei, teoria calitatii vietii s.a. Pe de alta parte, faptul ca resursele (sau
deficitul de resurse) economice (veniturile sau cheltuielile de consum ale
populatiei) sunt mai usor de masurat decat in cazul altor tipuri de resurse —
locuinta, nivel de educatie, stare de sanatate — a fost, in mod constant, un
argument solid in favoarea aborddrii welfariste (concentrata pe saracia
financiara).

Perspectiva excluziunii sociale pune sub semnul intrebarii intele-
gerea sdrdciei ca fiind unidimensionala (exclusiv financiard). Adeptii
acestei abordari sustin In mod convingdtor ca problemele economice ale
indivizilor sunt adesea chiar rezultatul deficitelor pe alte dimensiuni —
ocupare, educatie, sanatate. In plus, lipsa resurselor financiare nu este
ingrijordtoare atunci cand survine pentru scurt timp, ci atunci cand se
cronicizeaza si duce la acumularea unor deficite in alte arii ale vietii:
deteriorarea conditiilor de locuit sau pierderea casei, neinscrierea sau
abandonul scolar, destramarea familiei si ruperea legaturilor comunitare
s.am.d. Interdependenta dimensiunilor vietii determina ca excluziunea
sociald sd fie analizatd multidimensional.

Aceasta interconditionare explica faptul ca aparitia unei probleme
conduce, in traiectoriile concrete ale indivizilor, la proliferarea altor
probleme, de alt tip. Acest lant de reactii si faptul ca problema aparuta
initial (ex.: saracia) se adanceste odata cu contaminarea celorlalte domenii
ale vietii fac necesar ca excluziunea sociala sa fie analizata dinamic.

Aceasta perspectivd multidimensionala si dinamica a fost asumata ca
un cadru de referinta la nivelul UE, insa accentul a fost pus pe promovarea
incluziunii sociale. Conotatiile pozitive ale reformularii pe care a suferit-o
conceptul indica:

e accentul pus pe interventie, nu pe descrierea problemelor;

e schimbarea directiei de interventie, obiectivele sociale ale unei
societdti europene fiind formulate in termeni de dezvoltare sociald
(promovarea incluziunii), nu de actiune corectiva pentru anumite
probleme speciale (combaterea excluziunii).
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Contextul modelului social european

Sdrdcia reprezinta o preocupare pe plan global, atat a tarilor sarace,
cat si a celor bogate. Somajul, problemele sociale induse de schimbadrile
structurale ale economiilor nationale, sdracia extremd, fenomenul
persoanelor fara locuintd, diminuarea coeziunii sociale, disparitdtile
regionale accentuate reprezinta probleme care pun in pericol dezvoltarea
societatilor. Tocmai de aceea UE si-a accentuat in ultimii ani preocuparea
pentru componenta sociald, lansand un program comun de lupta impotriva
sdrdciei si de promovare a incluziunii sociale.

Summit-ul de la Lisabona, din martie 2000, a fost momentul In care a
fost lansat, pe langa obiectivul de crestere economicd sustinutd, si
obiectivul cresterii coeziunii sociale. In cadrul intalnirii de la Lisabona a
Consiliului European, s-a declarat pentru UE un nou obiectiv strategic: ,sa
ajunga cea mai competitivd si dinamicd economie din lume, bazata pe
cunoastere, capabild de crestere economicd sustenabild, cu locuri de munca
mai multe si mai bune si cu o coeziune sociald mai ridicata”. Incepand cu
Lisabona, lupta impotriva excluziunii sociale si a sdrdciei a devenit unul
dintre elementele centrale ale modernizarii modelului social european. In
acelasi timp, a fost lansatda o noud modalitate de abordare a sdrdciei si
excluziunii sociale, respectiv , metoda deschisi de coordonare”, care combina
obiectivele comune si planurile nationale de actiune cu un program de
actiune al Comisiei Europene menit sa incurajeze cooperarea in domeniu.
In cadrul metodei deschise de coordonare, protectia sociald - sdrdcia si
excluziunea sociala (Lisabona), pensiile (Stockholm), ingrijirea medicala si
protectia sociald a varstnicilor (Gothenburg) — este coordonata printr-un
proces diferit fata de cel la nivel economic, rolul Comisiei Europene fiind
mult mai putin precizat. Modul specific in care functioneaza instrumentul
strategic de coordonare in domeniul protectiei sociale a condus la
nuantarea denumirii lui pentru aceasta arie de interventie: metoda deschisa
flexibild de coordonare.

in septembrie 2000, 189 de tari, printre care si Romania, au adoptat
,Declaratia Mileniului”, in cadrul Summit-ului Mileniului privind rolul
Organizatiei Natiunilor Unite (ONU) in secolul XXI. , Eradicarea sdrdciei si
a foamei extreme” reprezinta unul dintre obiectivele Mileniului, tinta fiind
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injumatatirea procentului de persoane cu un venit sub un dolar pe zi, intre
anii 2000 si 2015. In contextul acestei strategii, Romania a elaborat un prim
raport asupra obiectivelor de dezvoltare ale Mileniului. La Summit-ul de la
Nisa din decembrie 2000, statele membre UE au decis sa elaboreze, pana in
iunie 2001, planuri nationale de actiune pentru combaterea sdrdciei si
promovarea incluziunii sociale (NAP) a cdror implementare este
monitorizatd, progresele realizate fiind cuprinse intr-un raport anual
pregatit de CE. La sfarsitul lui 2001, Comisia a elaborat Programul de
actiune al Comunitatii, avand drept obiectiv operational reducerea
semnificativd a siraciei. In reuniunile de la Stockholm si Gothenburg, din
iunie 2001 si martie 2001, au fost fixate obiective comune in domeniul
reformadrii pensiilor si, respectiv, in domeniul sanitar si al protectiei sociale
a varstnicilor. La Barcelona, in martie 2002, problemele abordate, dintr-o
perspectiva macroeconomica mai accentuatd, au fost: flexibilizarea pietei
muncii si reducerea poverii fiscale.

Strategia de incluziune sociald la nivel national

In Roméania s-a acumulat o expertizi considerabild in cercetarea
fenomenului saraciei, insd, in prima faza a tranzitiei, nu a fost elaborata o
strategie integratd de reducere a siraciei. In 1997, cu suportul PNUD, o
comisie prezidatd de presedintele Romaniei a elaborat si adoptat o Strategie
nationald de prevenire si combatere a sdrdciei. Strategia nu a fost Insa
transformata intr-un program de implementare.

Ca parte a procesului de integrare europeana, Guvernul Romaniei a
anticipat, In 2002, schimbarea de paradigma si a creat Comisia Nationala
Antisaracie si Promovare a Incluziunii Sociale (CASPIS)%, care a elaborat
Planul national antisaracie si promovare a incluziunii sociale (PNAinc).
PNAinc a fost aprobat prin HG si a fost implementat, la nivel national, prin
preluarea obiectivelor propuse in planurile sectoriale ale ministerelor.
Complementar, au fost elaborate si planuri la nivel judetean (PJAinc), care

80 Planul national antisdrdcie si promovare a incluziunii sociale, Guvernul Romaniei,
2002, p. 2.
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au preluat obiectivele prioritare la nivel national, ajustandu-le in
conformitate cu prioritdtile locale si completandu-le cu obiective specifice.
La sfarsitul anului 2004, au fost elaborate rapoarte de monitorizare la nivel
national si judetean — urmadrind implementarea obiectivelor PNAinc si
PJAinc. A fost elaborat si PNAinc pentru perioada 2005-2007.

Romania, ca tard candidatd, a fost incurajata de catre CE sa initieze un
proces de cooperare In domeniul incluziunii sociale, prin elaborarea
Memorandumului comun in domeniul incluziunii sociale (Joint Inclusion
Memorandum, JIM). JIM reprezintd un document strategic de referinta care
identificd problemele-cheie cu care se confruntd Romania, provocarile si
orientarile politicilor sociale pentru a promova incluziunea sociala in
lumina obiectivelor comune stabilite de cdtre UE. Memorandumul a
reprezentat o oportunitate pentru intarirea mecanismelor de coordonare
din Romania, ca stat candidat, si pentru a imbundtati convergenta
diferitelor politici. JIM-ul a fost semnat intre Romania si CE in luna iunie
2005. Pentru Romania, CASPIS, aflata in directa coordonare a primului-
ministru, impreuna cu MMFES au coordonat procesul de elaborare a JIM.

CASPIS: o institutie inovativd (2001-2006)

CASPIS a fost infiintata, In aprilie 2001, prin decizia primului-
ministru. Dupa un an de experientd, organizarea si functionarea Comisiei a
fost definitivata in iulie 2002 (HG nr. 705/3.06.2002). CASPIS a fost un
organism fara personalitate juridica, sub autoritatea primului-ministru,
organizata si functionand in cadrul Cancelariei Primului-Ministru. Membrii
CASPIS erau reprezentanti ai ministerelor si agentiilor guvernamentale,
reprezentanti ai sindicatelor si ai patronatului, reprezentanti ai autoritatilor
locale, specialisti din lumea academica, reprezentanti ai societatii civile,
precum si reprezentanti, in Romania, ai misiunilor UE, BM, Programului
Natiunii Unite pentru Dezvoltare (PNUD), UNICEEF si ai altor organizatii
internationale.

Presedintele Comisiei era primul-ministru al Romaniei. Comisia
dispunea de un coordonator general MMSSF, al cdrui loc in organigrama
justifica colaborarea nemijlocita cu MMSSEF si directiile deconcentrate de
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munca din teritoriu, si de un coordonator tehnic, consilierul de stat al
primului-ministru pe probleme sociale.

Institutie orientata catre dezvoltare, functionarea CASPIS s-a bazat pe
principiul parteneriatului si colaborarii institutionale. Prin urmare, modul
principal de operare al CASPIS consta in stabilirea de parteneriate si relatii de
colaborare cu institutiile competente si partenerii interesati. Raspunderea pentru
implementarea actiunilor antisaracie revenea organelor guvernamentale
responsabile la nivel central si local. Aceasta responsabilitate era
administratd in regim de parteneriat cu o diversitate de organizatii care sunt
implicate In actiuni care sprijind reducerea sardciei, inclusiv organizatii
voluntare, parteneri sociali, iar acolo unde era necesar, agentii finantatoare.

La nivelul administratiei publice locale, s-au creat Comisii Judetene
Antisdracie si de Promovare a Incluziunii Sociale (CJASPIS), care functionau
in cadrul consiliilor judetene sau al prefecturilor. In acea perioadd, in
Romania, se puneau bazele procesului de descentralizare. Conducerea
CJASPIS era asiguratd, in acelasi timp, de catre presedintele consiliului
judetean si prefect, ca reprezentant al guvernului. In secretariatele tehnice ale
acestor comisii au fost cooptati specialisti in domeniul social, sociologi,
asistenti sociali, psihologi, juristi si economisti, o parte dintre acestia fiind
chiar degrevati de alte sarcini de serviciu pentru a lucra efectiv pentru
Comisie. Aceste echipe de specialisti au definitivat, pana la mijlocul anului
2003, Planurile judetene antisaracie pentru 2003-2004, urmand ca apoi sa fie
elaborate Planurile judetene pentru perioada 2005-2008.

Rolul CASPIS® a fost de a coordona dezbaterile privind masurile
antisaracie, de a furniza un cadru de actiune in care alte organisme isi pot
coordona actiunile de implementare ale unor masuri sau se pot concentra
pe propriile programe antisaracie, precum si de a sprijini ceilalti membri in
indeplinirea sarcinilor lor statutare. De asemenea, CASPIS a monitorizat
impactul general al strategiilor antisdracie, profilul si dinamica sardciei si a
elaborat rapoarte speciale privind aspectele specifice ale excluziunii sociale.
In perioada 2003-2004, optiunile strategice in functie de care si-au stabilit
atat obiectivele, cat si planul de lucru au fost urmatoarele:

81 www.caspis.ro.
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e coordonarea efortului guvernamental, utilizand ca instrument, in pri-
mul rand, Planul antisdrdcie si promovare a incluziunii sociale (2002);

e implicarea partenerilor sociali (patronat, sindicate, autoritati locale,
organizatii nonguvernamentale), dar si a reprezentantilor organi-
zatiilor internationale din Romania (UE, BM, PNUD, UNICEF, DFID
etc.);

e utilizarea cunostintelor stiintifice In procesul de combatere a
sdrdciei si promovare a incluziunii sociale prin elaborarea de studii
si evaluari ale politicilor sociale in domeniu;

e sustinerea consiliilor judetene in dezvoltarea si implementarea
Planurilor judetene antisirdcie si de promovare a incluziunii sociale;

e dezvoltarea capacitatilor intregii societati de a deveni constienta de
problemele sociale grave si de a dezvolta programe sociale in
vederea combaterii acestora.

Planul national antisdrdcie si promovare a incluziunii sociale
(PNAinc)

Un prim rezultat al activitdtii CASPIS a fost elaborarea PNAinc.
Conceptia PNAinc s-a cristalizat in urma consultarilor la care au participat
atat experti din sistemul guvernamental, cat si reprezentanti ai partenerilor
sociali (patronat, sindicate, organizatii nonguvernamentale si mediul
academic) si ai organizatiilor internationale: Delegatia Comisiei Europene,
BM, PNUD, specialisti din programul DFID. Forma finala a Planului a fost
adoptata de catre Guvern, ca program oficial de guvernare, in iulie 2002
(HG nr. 829/31.06.2002).

Planul propunea obiective pe doua orizonturi de timp: pe termen
mediu/lung (2002-2012) si pe termen scurt (2002-2004). PNAinc este
structurat pe trei sectiuni. Prima sectiune include Planul global de
prevenire si absorbtie a sardciei si de promovare a incluziunii sociale. A
doua sectiune se refera la componentele sectoriale ale PNAinc, in timp ce
sectiunea a treia prezintd o analiza a configuratiei saraciei si excluziunii
sociale In Romania, precum si o evaluare a politicilor antisaracie promovate
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in perioada 1990-2001. Planurile sectoriale PNAinc au fost elaborate in
colaborare cu ministerele/organismele guvernamentale responsabile de
domeniile respective.

Desigur, PNAinc a reprezentat un prim experiment pe care Romania
l-a realizat in domeniul social din perspectiva integrarii europene. Desi perfec-
tibil, PNAinc a adus cateva contributii importante, si anume: a stabilit priori-
tatile In domeniul saraciei si incluziunii sociale din Romania, a dus la dezvol-
tarea unor structuri institutionale in cadrul organismelor care se adreseazd
saraciei si excluziunii sociale, a favorizat dezvoltarea unor structuri locale de
implementare si monitorizare a unor planuri judetene antisardcie si a incurajat
crearea unui parteneriat extins in dezbaterile din domeniu. PNAinc a
reprezentat un set de programe de dezvoltare sociald planificata si un
instrument deschis de promovare a unei societati incluzive de tip european.

Noul mecanism national pentru promovarea incluziunii sociale
in Romania (2006-2007)

In 2005, odati cu preluarea puterii politice de citre Alianta DA, a
inceput si dezbaterea asupra necesitatii si viitorului CASPIS. Cu suportul
CASPIS, la nivel judetean, au fost actulizate Planurile judetene antisaracie
si promovare a incluziunii sociale 2005-2008. Noua echipa de coordonare a
secretariatului tehnic CASPIS nu a mai avut ca prioritate functionarea
acestei institutii, care nu a fost considerata utila In noua configuratie
institutionala din domeniul social. Noul consilier de stat al premierului, din
postura de coordonator al secretariatului tehnic, a avut totusi initiativa de a
elabora un program de implementare a PNAinc pentru perioada 2006-2008,
insd preocuparile legate de dialogul social au devenit prioritare.

Dupd ce a fost initiat procesul de transfer al institutiei CASPIS la
nivelul MMFES in vara anului 2006, printr-un proiect de HG®, in final a
fost creatd o noua institutie, in septembrie 2006, Comisia Nationald privind

8 Proiectul a fost adoptat in decembrie, cu denumirea HG nr. 1217 din 6
septembrie 2006 privind constituirea mecanismului national pentru promovarea
incluziunii sociale In Romania.
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Incluziunea Sociald, condusd de ministrul muncii, cu membri din
ministerele si agentiile cu responsabilitati In domeniul incluziunii sociale.
Unitatile executive ale acestei comisii sunt situate la nivelul fiecarei
institutii reprezentate in comisie. La nivel local, aceste unitati sunt situate la
nivelul directiilor judetene de munca. La nivelul MMFES, s-a creat, in 2006,
o directie cu atributii specifice in domeniul incluziunii sociale — Directia
Politici, Strategii, Programe de Incluziune Sociald, in cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala, care are ca principala atributie monitorizarea
si evaluarea implementarii masurilor din Joint Inclusion Memorandm
(JIM)%3, strategie nationald multianuala in domeniul incluziunii sociale,
semnata Impreund cu CE si asumatd de Guvernul Romaniei. Noua
constructie institutionala nu este insa functionald in prezent.

I1.2. Politici de incluziune sociald pe timp de criza:
asistenta sociald si integrarea pe piata muncii a
grupurilor vulnerabile

Elena ZAMFIR

Contextul socioeconomic si politic al crizei in Romdnia

Perioada de crizda accentueaza cerinta formuldrii unor politici
sectoriale active, care sd prevind, sda controleze si sa reduca fenomene
alarmante, precum sdaracie, somaj, marginalizare si excluziune sociala,
delincventd, fenomene infractionale dintre cele mai diferite, cu multiplele
lor fatete etc. Toate aceste procese, socant percepute de comunitate in
prezent, trebuie sa-si gdseasca un raspuns prompt la nivelul politicilor
sociale de incluziune, dezvoltand la nivel comunitar servicii focalizate pe
profilul nevoilor celor in dificultate.

8 Asa cum am mentionat si anterior, Secretariatul tehnic CASPIS a avut o con-
tributie extinsa si determinanta in realizarea acestui document.
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Sursele informationale privind diagnoza sociald a grupurilor
marginalizate trebuie sa ia In calcul multiple si variate date, bazate pe
cercetdri stiintifice si pe statistici oferite de institutii specializate, rapoarte
nationale si internationale privind asistenta si protectia sociala a
comunitatilor si familiilor in dificultate. Identificarea corectd a grupurilor
cu risc crescut de marginalizare si excluziune sociald, precum si a profilului
specific nevoilor lor reprezinta un obiectiv central in procesul diagnozei
sociale. O cerintd de baza in stabilirea politicilor de incluziune sociald este
cea referitoare la prezenta normelor deontologice ale asistentei sociale care
trebuie sa Insoteasca pe tot parcursul etapele amintite aici: diagnoza
sociala, identificarea grupurilor marginalizate social, stabilirea profilului
nevoilor beneficiarilor, propuneri de schimbare si reforme sociale.

In prezent, in conditii de raritate a resurselor financiare de la buget,
situatia grupurilor excluse social devine o problema tot mai presanta si
inconfortabild pentru decidentii politici, avand in vedere cd sistemul de
ajutor social este unul consumator de fonduri bugetare. Cu toate acestea, po-
liticile de incluziune sociala, ca si cele de asistentd sociala nu pot fi neglijate si
nici ignorate de guvern in distribuirea fondurilor necesare acestora.

Neputinta sociald a unui segment din ce in ce mai larg al populatiei,
datorata unui cumul de cauze accentuat foarte mult in perioada crizei
(disfunctii majore in plan economic si financiar, calamitdti naturale,
sacrificii si pierderi materiale si umane etc.), solicita imperios dezvoltarea
unui suport eficient de ajutor social, prin prestatii si servicii specializate la
nivel comunitar, local si regional. Ajutorul social trebuie situat in proximi-
tatea cerintelor persoanelor, grupurilor, comunitatilor cu risc crescut de
marginalizare si excluziune sociala. Planificarea strategica a serviciilor
comunitare specializate trebuie sd devina rapid functionala in actualul con-
text. Ea devine un mecanism important in gasirea unor solutii care sa asigu-
re un nivel de trai decent tuturor membrilor comunitatii pe timp de criza.

Strategiile de dezvoltare comunitard prin programe si proiecte de
incluziune sociald sunt peste tot in lume subiecte prioritare de dezbatere
pentru factorii politici si de decizie, pentru actorii comunitari, pentru ONG-
uri, pentru sectorul public si privat. Acestea sunt orientate spre
identificarea propunerilor de interventie si schimbare sociala.
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Gasirea unor solutii viabile cu referire directa la posibilitati de
integrare pe piata muncii a celor marginalizati apare ca o dominanta
modernd, cu rol special in politicile de incluziune sociald. Acestea se pot
realiza numai in contextul larg al unor masuri active de combatere a
sdrdciei si al unor strategii de reducere a ei la nivel national si comunitar.

Prin stimularea unor programe ce includ oportunitati pentru
reintegrarea somerilor pe piata muncii, a unor metode inovative de creare a
unor noi locuri de munca flexibile si adecvate calificdrilor acestora, se poate
asigura o protectie sociala eficientd pentru familia si copilul in dificultate.
In ultimele luni ale lui 2009, cresterea numarului de someri a redus drastic
fondul de pensii. Situatia pensionarilor s-a inrdutatit vizibil. Criza
economicd In Romania s-a cuplat si a fost amplificata de alte probleme
generate de optiuni politice din trecut. De aceea, masurile economice
actuale de relansare a economiei vor fi grevate de corectia efectelor sociale
acumulate in timp.

In ultimii ani s-a produs o crizd severd a sistemului administratiei
publice. Umflarea birocratica excesiva a aparatului administratiei publice a
devenit tot mai evidentd. Eficienta scazutd a sistemului public, agravata si
de o instabilitate politicd accentuatd, a dus la multe tensiuni deschise,
nemultumiri mari in randul populatiei. Coruptia sistemului public s-a
extins rapid si semnele acesteia s-au Inregistrat negativ in sfera
economicului si a socialului, diminuand totodata credibilitatea morala a
decidentilor politici. Analizele specialistilor au scos in evidentd ca sistemul
public, In anumite zone ale sale, este supus unor presiuni puternice de
deversare a resurselor publice.

Guvernarea de dupa 1990 si pand azi a creat structuri institutionale
(de cele mai multe ori de tip agentii guvernamentale) cu deplina
autonomie, care au instituit, fara niciun fel de control sau un control slab,
introducerea de impozite si taxe din cele mai diferite. Aceste institutii, pe
langa libertatea de a imagina in conditii de monopol taxe obligatorii, au
avut si libertatea de a utiliza discretionar resursele obtinute in scopuri
personale. Aceste institutii/agentii de diferite tipuri si-au acordat salarii
substantial mai ridicate decat cele din sistemul public. Unii analisti au
considerat ca aceste institutii detin un tip aparte de autonomie proprie, care
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le da libertatea de a exploata populatia, parazitand standardul de viata al
acesteia. Ele reprezintd, In multe cazuri, fard nicio indoiala, un factor de
sdrdcire a populatiei si de risipa a fondurilor bugetare.

Din pacate, disponibilizdrile masive din sectorul bugetar initiate de
guvern nu au vizat reducerea personalului din aceste agentii guverna-
mentale, asa cum ar fi fost necesar. Existd inca o tendinta de multiplicare a
structurilor institutionale (comisii si comitete interministeriale), in
conditiile in care a fost adoptatd Legea restructurarii si desfiintarii
agentiilor guvernamentale. Astfel, desi legea prevede o reducere a
personalului, alte structuri institutional-administrative apar sub alte
denumiri si aduc noi angajati. Daca se face un calcul cu iesirile de pe piata
muncii rezultate din concedieri, pensionari, somaj temporar, demisii fortate
etc. si intrdrile cerute de noile structuri create prin programe specifice
crizei, se observa un paradox: desi sunt costuri umane inestimabile prin
aceste masuri de reduceri drastice facute in diferite sectoare, ele nu duc
prea mult la salvarea fondului de salarii si pensii din buget.

Cresterea polarizarii social-economice prin reducerea resurselor
bugetare in sfera socialului (o cauza fiind si abandonarea sistemului de
impozitare progresivd) nu a avut efectele scontate initial de stimulare
economica, ci, dimpotrivd, a delimitat si mai mult categoriile defavorizate,
cu multiplele lor probleme sociale. S-a adancit prapastia dintre saraci si
bogati. In conditii de raritate a resurselor financiare, au fost create artificial
de cétre factorii decidenti si sunt inca intretinute tensiuni si conflicte intre
grupurile sociale vulnerabile, prin punerea lor in concurentd pentru
obtinerea drepturilor lor sociale.

Toate analizele aratd ca perioada tranzitiei a fost caracterizatd in
Romania printr-o subfinantare cronica a sectorului social public si printr-un
nivel scazut al cheltuielilor sociale publice ca procent din PIB. Studiile de
specialitate atentioneaza cd necesitatea unei protectii si asistente sociale
speciale/extraordinare se impune, ca o conditie a stabilitatii si echilibrului
social, tocmai in perioadele limita de crizd, din cauza conditiilor neobisnui-
te de austeritate impuse.

Cumularea tuturor acestor probleme in timp, precum si ignorarea
iresponsabila a celor nou aparute in conditiile crizei au limitat spatiul
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Guvernului de a lua madsuri de relansare eficiente si la timp pentru
grupurile cu risc de marginalizare. Mai grava a fost suspendarea, in aceasta
etapd, a dialogului social cu actorii comunitari pentru elaborarea unor
alternative posibile, centrate pe protectia si asistenta sociala. A aparut un
paradox al crizei romanesti, semn al unei democratii fragile, demagogic
afisatd in discursuri politicianiste: democratie fara comunicare si fard un
dialog real. Acest fapt a condus factorii decidenti politic la solutii grabite, la
incoerente In imaginarea unor strategii In sfera protectiei si asistentei
sociale. Indiferenta si lipsa de profesionalism a guvernantilor de a face fata
unor probleme sociale neobisnuite de crestere a saraciei severe, de atenuare
a disperarii morale a populatiei in fata unor catastrofe naturale au dus la
dezordine sociala de proportii. S-a ajuns astfel la ample tensiuni si conflicte
sociale si chiar la scaparea de sub control a protestelor de stradd, si
nicidecum la o strategie viabila de relansare economica, asa cum se
intentiona.

Masura de reducere a cheltuielilor cu administratia publica va avea
un impact suplimentar de crestere a somajului. Analistii estimau in aprilie
2010 cd aproximativ 15.000 de salariati din sistemul public vor fi
disponibilizati deodatd, ca sa se ajungd, in trei luni, in iulie 2010, la cifra
ingrijordtoare de 74.000. Numarul lor s-a multiplicat insd enorm in ultima
perioada, dupa masurile de austeritate haotice, incoerente, lipsite de o
viziune globala, luate de guvern. In principal, s-a vizat reducerea dramatica
a numarului de agentii care s-au multiplicat in ultimii ani, initiativa, de
altfel, laudabila si necesara. Pe aceasta cale Insd, somajul va afecta cu
sigurantd segmentul mediu-superior, reducand dramatic oportunitatile
tinerei generatii de a intra in sistemul public in viitorii ani.

Pe de alta parte, cresterea preocuparilor pentru eficienta sistemului
public, desi nu pare a fi de interes actual major, va trebui sa constituie un
pas obligatoriu al etapei urmatoare de iesire din crizd. O asemenea
preocupare nu pare insa sd fie prezentd pe agenda publicd si politica a
guvernantilor. De aceea, reducerea excrescentelor birocratice din institutiile
publice, in lipsa unor studii serioase de psihosociologie organizationala,
poate fi Impinsad indirect si spre reducerea activitdtilor necesare pentru
dezvoltarea sociald a Romaniei. Sistemul educational, sanitar si cultural
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sunt indicatori clari pentru degradarea activitatilor sociale in prezent. Orice
schimbare administrativda In organizatii trebuie rapid completata cu
mecanisme de sustinere si de crestere a eficientei institutiilor publice.

Reducerea cheltuielilor publice, din perspectiva ultimelor date
statistice, nu pare a fi deloc optimista pentru viitorul apropiat. Se aratd, in
prima jumatate a anului 2009, cd veniturile publice bugetare au scazut cu
peste 5% 1In raport cu aceeasi perioadd a anului trecut, In timp ce
cheltuielile publice, in loc sa scada si ele, au crescut cu mai mult de 5%.
Romania se confruntd cu acumularea subfinantdrii dezastruoase a
sectorului social public: educatia, sdndtatea, cultura, protectia sociald, care,
traditional, au primit, pe parcursul tranzitiei, o atentie ingrijordtor de
scazutd. Reducerea cheltuielilor in aceste sectoare, fard o strategie a unor
politici sociale eficiente pentru grupurile vulnerabile, poate agrava o
subdezvoltare cronica a acestor domenii, cu efecte disfunctionale incre-
dibile asupra dezvoltdrii sociale viitoare. Acest dezechilibru va fi apoi greu
de refdcut si de controlat in viitor. Sectorul social public nu poate fi un
amortizor pentru cresterea presiunii asupra bugetului. Pe ansamblu, daca,
in situatiile de crizd economicd, reducerea cheltuielilor publice este o
solutie normala de crestere a bugetului, in situatia actuald concreta a
Romaniei, spatiul de miscare este extrem de redus in aceasta sfera. In acord
cu o responsabilitate sociala in crestere, pe timp de criza, solutiile de
austeritate nu pot fi plasate nici intr-un caz in sfera protectiei si asistentei
sociale, invatamantului sau sanatatii. Toate acestea ar trebui sa ramana, asa
cum se Intamplad in statele vecine, domenii cu protectie financiara bugetara
normala sau chiar crescuta.

Criza economica afecteaza intreaga populatie, dar diferentiat. Ea
adanceste polarizarea sociala si Intdreste excluziunea sociald a grupurilor
vulnerabile, In absenta unor politici active coerente de asistenta sociald si
protectie sociald. Mai mult, criza gdseste o Romanie deja accentuat
polarizatd economic si social. Aceasta situatie ne face sa estimam o crestere
accentuata a riscurilor sociale ale crizei, care solicita raspunsuri prompte in
sfera politicilor sociale de incluziune.

Reducerea drasticd a veniturilor bugetare ar putea fi contracarata prin
reintroducerea unui sistem de impozitare progresiva dupa un anumit prag
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limita a veniturilor. O asemenea madsurd, din perspectiva decidentilor
guvernamentali, este consideratd a avea efecte imediate nedorite asupra
relansdrii economiei. Mai mult, Ingrijorarea lor este legata de faptul ca
aceastd mdsura ar fi nepopulard in segmentele economice superioare. Cu
toate acestea, reexaminarea consecintelor ei, pe termen lung, s-ar putea
adauga la multe alte solutii sociale posibile, capabile sa asigure echilibrul si
stabilitatea sociala.

Veniturile salariale scdzute la nivelurile inferioare face ca scaderea
continua a acestora sa impingd masiv in saracie severa grupuri largi ale
populatiei deja saracite. Explozia sdrdciei creste presiunea pe sistemul de
protectie sociald, si el subfinantat, gdsit nepregatit la nivel de servicii
personalizate. Riscul cel mai mare se prevede la nivelul pensionarilor, al
familiilor monoparentale, al tinerilor si al romilor. Oferta de oportunitati pe
piata muncii pentru tineri va scidea dramatic. In mod special, va fi afectata
capacitatea tinerilor de a se inscrie in sistemul universitar din cauza
reducerii posibilitatilor de castig suplimentar. Intr-o maniera direct/ime-
diata, subfinantarea sistemului universitar va afecta in primul rand zonele
din mediile sdrace si cele rurale, cu un potential scdzut in sfera oportu-
nitétilor de acces al tinerilor la sistemul universitar. In general, in contextul
actual al crizei, se prevede o scadere a participdrii scolare la toate nivelurile.
Din nou meritd a repeta ca scoala/educatia reprezinta factorul esential al
dezvoltarii unei comunitati pe termen lung.

Guvernarea actuala, sfasiata de conflicte politice (cele din interiorul
partidelor, cele dintre presedinte si partide, cele dintre diferitele partide,
cele dintre actorii comunitari si decidentii politici etc.), nu a reusit sa
articuleze un program credibil de iesire din criza si de diminuare a efectelor
sociale negative asupra populatiei.

Criza gaseste Romania la un grad ingrijorator de demoralizare a
populatiei, mai ales a celei sarace, reducand capacitatea de mobilizare a
acesteia la nivel national si comunitar printr-un efort colectiv de refacere a
democratiei fragile si a solidaritdtii comunitare. Criza, ca orice problema
noud, trebuie cercetatd prin efectele ei directe si indirecte, implicite ori
explicite, la nivel macro si microeconomic, social si politic.
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Oricum si oriunde in lume, situatiile de dezastru economic sau natural
obligd decidentii politici sa reconsidere forta activd a politicilor sociale
pentru persoanele si grupurile cu risc social crescut, prin masuri de asistenta
extraordinard. Ele ar trebui sd apara vizibil accentuate in aceasta perioada
limitd. Un accent major pus pe implicatiile sociale ale cresterii economice
presupune o reechilibrare In timp a coeziunii sociale si a asigurarii echi-
librului social. Nu putem gandi la o crestere/relansare economica cu orice
pret. Binele economic nu se converteste automat in bine uman. Interventia
politicilor sociale este cea care armonizeaza relatia dintre ele, transformand-o
in una functionald, normald la nivelul vietii cotidiene. Bundstarea economica
poate sa se regaseasca astfel si in standardul individual de viata. Dimpotriva,
nepasarea, neglijarea sau eludarea fenomenelor sociale explozive la nivelul
segmentului vulnerabil conduc automat la disfunctii majore in structura si
functionarea organizatiilor/institutiilor publice, dar si private si nu au, asa
cum se crede, efecte pozitive pentru cresterea economica.

In prezent, o importantd dificultate cu care se confruntd Romania
consta in decalajul economic, social si uman dintre zonele tarii. Sunt zone
care se adancesc treptat in saracie, fara niciun orizont in crearea de locuri
de muncd, fard oportunitdti de formare profesionala, fara venituri proprii,
cu sperante foarte scazute de redresare in viitor.

Mai mult, in conditiile cresterii concurentei pe piata muncii, criza are
drept unul dintre efectele indirecte si accentuarea discrimindrii in plan
ocupational a persoanelor vulnerabile: calificare scazutd, scolarizare
redusd, femei singure, someri pe termen lung, sdraci, persoane cu handicap
etc. Tocmai de aceea, In acest context, nu se justifica masurile de reducere a
veniturilor bugetare salariale si de pensii, concedii fortate fara plata,
reevaluarea ajutoarelor pentru cresterea copiilor si a celor de asistenta
sociala, fara a lua in calcul impactul lor imediat negativ asupra grupurilor
cu risc crescut de excluziune sociald. Ar fi interesant de observat cum aceste
masuri includ si o tendinta discriminatorie implicitd pentru populatia
sdracd, pentru romi, mame singure sau pentru multi din clasa de mijloc.
Desigur ca studiile sociologice si de politici sociale in asistenta sociald ar
trebui sa masoare dimensiunea, amploarea fenomenului de discriminare,
precum si impactul lui negativ la nivel macrosocial pe timp de criza.
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Criza economicd produce modificari accentuate si la nivelul relatiilor
interpersonale, dar mai ales in raporturile de munca, cu efecte negative
vizibile. Acestea pot genera conflicte psihosociale deschise, atat in viata de
familie/privata, cat si in cea profesionald/de muncd. Acest fenomen, la
randul lui, va multiplica riscuri de discriminare dupa gen, etnie, venituri
etc. Totodata se va accentua evident polarizarea sociald. Desi in momentul
de fata nu se vad si nu se percep incd cu claritate tipurile de efecte ale unor
masuri de austeritate luate sub presiunea urgentelor si nici amploarea lor
reala la nivelul vietii cotidiene, acestea, scdpate de sub control, pot deveni
dezechilibrante pentru spiritul comunitar si securitatea nationala in viitorul
apropiat. Ele vor perturba viata comunitatilor, afectand solidaritatea sociala
si morala. De aceea, proiectele si programele comunitare vor trebui sa fie
orientate cu prioritate in aceasta sfera problematica. Misiunea lor va fi
aceea de a identifica aceste probleme sociale disfunctionale si mai ales de a
propune mecanisme pentru prevenirea efectelor lor distructive in timp
asupra coeziunii vietii sociale. In conditiile in care dezvoltarea sociali se
doreste a fi una durabila, nu se poate face abstractie de dezordinea sociala
prezenta, care afecteaza multiplu siguranta comunitatilor si dezvoltarea
sociald. In acest sens, o importanti crescand trebuie acordati politicilor de
ocupare pentru grupuri marginalizate social. Acestea reprezinta de altfel si
singurele solutii cu impact major in cresterea independentei economice a
celor exclusi social. Prin preocupari si masuri decise la nivelul politicilor
sociale, se poate ajunge treptat la relaxarea sistemului de ajutor social
pentru cei dependenti de el. Astfel, prin clarificarea cazurilor de intrari si
iesiri din suportul financiar de stat, se vor solutiona si problemele mult
controversate in prezent privind procedurile de supracalificare sau
subcalificare a beneficiarilor pentru sistemul de asistenta sociala.

Centrarea pe crearea locurilor de munca trebuie sd ia in calcul
modele ocupationale variate, flexibile si adaptate la nevoile profesionale de
la noi, precum si acele practici model, exemplare, testate de tarile membre
UE cu o bogatd experientd in domeniu.

De aceea, politicile de ocupare trebuie corelate cu efectele lor in
planul egalitatii de sanse si al oportunitatilor ce trebuie asigurate pentru
fiecare persoana si grup cu risc in parte. Nu putem sa solicitam sistemului
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de asistenta sociald sa-si atinga obiectivele (care constau in primul rand in
eliminarea dependentei de ajutor social) daca nu se asigurd autonomia
celor dependenti prin gdsirea de masuri active de integrare sau reintegrare
a lor pe piata muncii. Aceste politici de incluziune trebuie sa constituie un
component organic in toate programele privind combaterea si prevenirea
somajului pentru grupuri cu risc crescut de excluziune. Din nefericire, in
Romania, criza politicd si instabilitatea guvernamentalda conduc la masuri
anticriza confuze si lipsite de consistenta dezvoltdrii eficiente in timp.
Deseori, acestea sunt contradictorii, de natura a adanci si mai mult criza in
plan financiar, dar mai ales social. De reguld, ele sunt contraproductive
relansarii si cresterii economice dezirabile.

Programe comunitare centrate pe politici de ocupare,
ca alternativd la asistenta sociald

In aceastd etaps, Romania ar putea fructifica, drept solutii pentru
suportul persoanelor, grupurilor marginalizate cu risc de excluziune
sociald, proiectele si programele europene generoase din sfera politicilor
ocupationale. Potentialul de acoperire a serviciilor de asistenta sociala
pentru cei exclusi de pe piata muncii, prin proiecte si programe nationale si
internationale, este utilizat atat in Europa, cat si in intreaga lume, cu
rezultate remarcabile.

Raportul national privind progresul dezvoltarii pe 2009 nu pare sa ia
in considerare noul context al crizei si al configuratiei specifice de naturd a
forta o politicdA ocupationald coerentd, adaptata cerintelor pietei, prin
incurajarea acelor proiecte europene focalizate pe protejarea grupurilor
dezavantajate. Din acest punct de vedere, nu exista o preocupare explicit
prioritard privind cresterea eficientei programelor europene centrate pe
politici active de ocupare. Mai degraba observam o explozie cantitativa,
fragmentard a lor, cu sarcini excesiv birocratice si cu un final incert,
raportat la obiectivele initiale propuse. La toate acestea se adauga si faptul
ca multe dintre aceste programe de stimulare a ratei ocuparii sufera de un
grad mare de confuzie, in lipsa unor indicatori precisi privind identificarea
si profilul riscurilor pentru cei exclusi de pe piata muncii. Totodatd, multe
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dintre programele si proiectele in derulare nu pornesc de la cauzele care
afecteaza diferentiat cariera profesionala a persoanelor din grupul-tinta. De
aceea, si solutiile reale scontate de aceste programe se lasa de multe ori
asteptate, iar cele propuse nu justificd nicicum nivelul extrem de ridicat al
costurilor lor initiale. De obicei, faza de implementare si cea de evaluare
finala a proiectelor, in fapt parti forte ale acestora si singurele care pot sa
masoare schimbadrile produse in situatia economica a beneficiarilor, sunt
expediate sub presiunea timpului, subestimandu-se rolul lor de
instrumente active in interventia sociala.

In multe dintre programele sociale, etapa diagnozei care radiogra-
fiaza situatia grupurilor vulnerabile este supraestimatd in raport cu cea a
implementdrii rezultatelor prin solutiile propuse. Astfel, prima etapa este
reluatd mereu cu fiecare program in parte, fara a tine seama de rezultatele
aduse deja de alte programe anterioare. in mod normal, desi accentul ar
trebui sa cadd pe partea de implementare, prin interventie si schimbare
sociala, aceasta etapa este deseori vitregitd prin graba de a incheia
proiectul. Nu se monitorizeazd nici modalitatile de preluare, difuzare a
modelelor propuse de proiecte/programe la nivelul comunitatii sau al
autoritatilor locale. De aceea, evaluarea programelor prin raportare la
modele de buna practicd, iar apoi implementarea si diseminarea acestora in
comunitati reprezinta inca puncte nevralgice in derularea lor. Acestea s-ar
putea corecta prin gasirea unui echilibru corespunzdtor, pe parcursul
deruldrii, intre etapa de diagnoza si cea de schimbare sociala, cu accent pe
implementarea solutiilor propuse. Evaluarea finald trebuie obligatoriu
raportatd si la costurile derularii programului. Spre exemplu, exista
argumente suficiente acumulate In cercetare, care estimeaza eficienta
scazuta a programelor de reconversie profesionald, prin imposibilitatea
integrdrii pe piata muncii a celor calificati prin programe. Tocmai in
momente de crizd, preocuparea pentru cresterea calitdtii rezultatelor si a
gradului de eficienta prin solutii active de ocupare a celor marginalizati,
prin proiecte si programe europene, ar trebui sd ocupe un loc prioritar pe
agenda politica a decidentilor. In realitate, accentul cade pe absorbtia unui
numar cat mai mare de programe si pe procedurile birocratice de raportare
a rezultatelor in timp, si nu pe evaluarea obiectivelor prin rezultatele finale
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pentru beneficiarii inclusi in program. Deseori, masurarea eficientei lor prin
raportare la schimbadrile aduse in procesul integrarii pe piata muncii a celor
exclusi profesional ramane doar un simplu deziderat.

Constatam ca existd o tendinta de rdmanere a programelor sociale la
obiective primare declarative, pasive fata de persoanele vulnerabile, prin
prelungirea nejustificatd a etapei de diagnoza, in detrimentul capacitatii de
dezvoltare a unor solutii de schimbare pe piata muncii. E drept cd din
programe nu lipsesc bunele intentii referitoare la recuperarea prin muncad a
celor dependenti de asistenta sociald. Aceste bune intentii insa nu se
convertesc in practica prin oferirea de oportunitati si sanse egale pe piata
muncii celor marginalizati. Este clar ca asistdim la un deficit major de
strategie In sfera ocupationald, prin lipsa articularii unor masuri active sub
forma unui pachet coerent de tehnici si instrumente de inovare si creare a
noi locuri de munca. Mai mult, devine aproape un pattern automat ca
schimbarile la nivel decizional/guvernamental sa fie insotite imediat si de
intentia ambitioasa de a reforma sistemul social prin componentele lui
specifice, prin restructurari continue si reduceri ale locurilor de munca,
prin demisii fortate si pensionari nejustificate. In graba solutiilor propuse,
nu apar Insd viziuni clare de dezvoltare economica, introducandu-se astfel
multe confuzii, mai ales in politicile de ocupare si egalitate de sanse.

Familia monoparentald si asistenta sociald:
motivarea pdarintilor singuri pentru piata muncii

In Romania, ratele ocupadrii si integrarii pe piata muncii devin din ce
in ce mai problematice, in contextul crizei economice, pentru anumite
categorii de risc: tineri, femei cu un nivel mediu sau scazut de calificare,
familii monoparentale, persoane in varsta (in special femei) si persoane cu
handicap.

Criza economicd, acompaniata de criza sociald, a adus pentru
Romania multe amenintari suplimentare pentru tineri, familiile monopa-
rentale (in special pentru cele in care pdrintii singuri sunt femei cu doi sau
mai multi copii). Parintii singuri sunt afectati din mai multe puncte de
vedere: pierderea locurilor de munca, cu efecte negative in timp asupra
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abilitatilor si cunoasterii restante, necesare unei activitati calificate in sfera
profesionald, micgorarea alocatiei pentru familiile monoparentale si a celor
complementare. Prin aceasta, riscul de a deveni victime ale saraciei si
excluziunii sociale, cresterea dependentei lor economice si financiare de
sistemul de asistentd sociald, pierderea treptata a autonomiei, sciderea
dramaticd a oportunitatilor de participare pe piata muncii se accentueaza
rapid. In acest sens:

e La sfarsitul lunii septembrie 2009, numarul somerilor inregistrati a
fost de 625100 de persoane, in crestere cu aproximativ 225000 fata
de luna decembrie 2008.

e Rata somajului inregistrat in luna august 2009 a crescut la 6,9%.

e In august 2009, comparativ cu luna precedents, rata somajului in
randul barbatilor a crescut de la 6,6% la 6,9%, iar rata somajului in
randul femeilor a crescut de la 5,9% la 6,3%%.

Tabel 2: Comparatie privind rata ocuparii pe piata muncii conform
Strategiei Lisabona

RO 2008 UE 27 2008 UE. 2010
(tinta)

Rata totald a ocuparii fortei de munca

(grupa de varsta 15-64 ani) 59% 65,9% 70%
Rata ocupdrii fortei de munca

feminine (grupa de varsta 15-64 ani) 52,5% 59,1% 60%
Rata de ocupare a varstnicilor

(grupa de varsta 55-64 ani) 43,1% 45,6% 50%

Sursa: Eurostat.

Referitor la piata fortei de muncd, in 2009, Institutul National de

Statistica indica:
e Numadrul de angajati (in unitdtile cu 4 salariati sau mai mult) se
ridica la 4.589,7 mii de persoane in luna mai 2009, cu 34,2 mii de

8 ANOFM, Raport statistic pentru 2009, p. 49.
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persoane mai mic decat in luna aprilie a aceluiasi an® si cu 239,5
mii mai putin decat in luna mai a anului 2008.

e La sfarsitul lunii mai 2009 (conform Agentiei Nationale pentru
Ocuparea Fortei de Munca), numdrul somerilor inregistrati a fost
de 526.800 de persoane. in comparatie cu luna mai 2008, numarul
somerilor inregistrati la agentiile de ocupare a fost cu 188.500 de
persoane mai mare.

e Rata somajului inregistrat in luna mai 2009 a fost de 5,8% in raport
cu populatia activa totald (3,7% in luna mai 2008). Rata somajului
feminin a fost cu 0,7% mai micd decat rata somajului masculin
(5,4% comparativ cu 6,1%).

Cu toate ca in Romania nu exista date statistice precise referitoare la
rata ocuparii pentru familiile monoparentale, putem observa proportia
mare de pdrinti singuri angajati in munci prost pldtite, dupa numarul
persoanelor dependente de sistemul de asistentd sociald. Daca ludam in
considerare veniturile scazute ale familiilor cu un singur pdrinte care
beneficiaza de alocatia de sustinere pentru familiile monoparentale,
observam cd rata ocuparii in randul acestora este ridicata, dar, cu toate
acestea, sdrdcia afecteaza copiii din aceste familii. Din analiza secundara a
datelor, a rezultat cd multi copii ai strdzii, copii institutionalizati,
copii/tineri delincventi si agresivi provin din familii monoparentale sau
cupluri dezorganizate.

In Romania nu existd o statisticd precisd a familiilor monoparentale
din totalul familiilor, asa cum apare in multe tdri UE®. Avem date doar
pentru familiile monoparentale dependente de ajutorul social si cu copii in
intretinere, cu risc de saracire rapidd. La nivel de tard, numadrul lor era: in
2006, de 896.445, in 2007 de 798.019 si in 2008 de 695.864.

De exemplu, comparand in anii 2006/2007 numarul familiilor
monoparentale cu copii in Intretinere, familii dependente de ajutorul social,

8 Institutul National de Statistica, Ancheta fortei de muncd in gospoddrii, buletin pe
primul trimestru, nr. 5, 2009.
8 Programele Comisiei Europene: Mutual Learning Programme, Pathways to work for
lone parents, http://www.mutual-learning-employment.net.
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cu risc crescut de marginalizare sociala din Romania cu totalul celor 59.400
din Irlanda de Nord, impresioneaza numdrul mult mai mare la noi al
familiilor monoparentale beneficiare de sistemul de asistenta sociald. Multi
factori explicativi pot concura in analiza acestui fenomen pentru Romania:
lipsa serviciilor personalizate pentru grupul-tinta, procentul parintilor
singuri din totalul familiilor, traditiile culturale pentru servicii comunitare
etc. si, nu In ultimul rand, ineficienta ajutorului social acordat acestor
familii timp de 15-16 ani dupd revolutie. Acordarea de beneficii financiare
mici sau chiar nesemnificative pentru redresarea persoanelor dependente,
fard o analiza atentd a profilului beneficiarilor si a numarului de ani de
suport de ajutor social, a dus automat la mentinerea si cresterea numarului
de dependenti ai sistemului de asistentd sociala. A aparut astfel o
demotivare pentru refacerea capacitatilor proprii de integrare normala in
comunitate. Lipsa de perspectivd in dobandirea stimei de sine a adancit
eliminarea lor de pe piata muncii. Lipsa cvasitotala a serviciilor de asistenta
sociald centrata pe prevenirea riscurilor pentru familiile monoparentale cu
copii in intretinere subliniaza si un management defectuos al resurselor
umane calificate din domeniu. Asistentii sociali profesionisti, desi numerosi
dupa revolutie, nu au fost absorbiti de sistem, munca lor fiind facuta de
functionari cu orientare predominant birocratica. Schimbarea specialistilor
in asistenta sociald la cativa ani din functii de conducere pe criterii politice
a destabilizat sistemul de prestatii si servicii specializate si a redus
capacitatea lui de schimbare sociala.

In Romania, cum am subliniat mai sus, multe dintre programele
centrate pe grupuri defavorizate social au fost facute la intamplare, au facut
abstractie de rezultatele programelor anterioare derulate in acelasi
domeniu. Evaluarea nu s-a facut prin raportare la durabilitatea acestor
programe si eficienta lor pentru beneficiari. A lipsit implicarea specialistilor
in cunoasterea profilului nevoilor specific beneficiarilor si in consilierea lor.

Numadrul mare de programe centrate pe conversie si reconversie
profesionala prin multiple forme de specializari nu a fost dublat de
implementarea pana la capat, prin integrarea in munca a celor formati. Or,
in conditii de crizd, de raritate a locurilor de munca, ca si de concurenta
mare pe piata muncii, sansele celor din grupuri cu risc de excluziune, desi
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au beneficiat de formare profesionala prin programe de conversie si
reconversie, au fost foarte mult diminuate, nejustificindu-se astfel costurile
mari de formare.

Pe de alta parte, lipsa de suport calificat pentru familiile monopa-
rentale a afectat direct situatia copiilor dependenti de parintii singuri, prin
adancirea lor intr-un proces de sdrdcire treptatd pand la una severa. Acest
fapt s-a caracterizat prin: abandon scolar, sdndtate precara, locuinte
improprii, tulburdri grave de comportament, abuz fizic, sexual, trafic de
copii, exploatare prin munca a copilului, delincventa juvenila, agresivitate
si violentd. Pornind de la complexitatea cerintelor de dezvoltare a copilului,
se ridica o intrebare fundamentala. Factorul economic singur nu poate
rezolva problemele multiple in plan biologic, psihologic, cultural si
educational cu care se confruntd copilul. Sardcia materiald este o piedica in
dezvoltarea normala a copilului, dar nu singura. Trebuie avuta in vedere o
complexitate de cerinte care apar in cresterea si formarea personalitatii
copilului.

Punctul slab al multor programe derulate prin fonduri structurale
europene centrate pe integrarea iIn munca a parintilor se refera la neglijarea
importantei unor servicii comunitare sau publice pentru cresterea si
educarea copilului. In fapt, prezenta si calitatea acestora ar asigura un
indicator sigur de succes in integrarea durabild a parintilor pe piata muncii.
Atractivitatea programelor centrate pe madasuri de crestere a ratei
ocupationale si de conversie/reconversie profesionald ar fi fost mult mai
mare daca s-ar fi conectat si la sistemul de sprijin pentru ingrijirea copilului
prezent in multe tari membre UE. Este relevant astfel ca evaluarea de cdtre
beneficiarii - familii monoparentale - intrati in programe pentru pregatire
profesionala si integrare a lor pe piata muncii a aratat ca o bariera pentru
angajarea lor in munca se datoreaza lipsei unor servicii de calitate, sigure si

flexibile, pentru cresterea si educarea copiilor (vezi programul din Irlanda
de Nord).

Multe dintre programele europene au adus solutii punctuale pentru
integrarea familiilor monoparentale pe piata muncii, in vederea reducerii
dependentei lor de ajutorul social. Dacd ma refer din nou la programul de
succes al Irlandei de Nord centrat pe politici ocupationale pentru familiile
monoparentale, observam ca s-a investit financiar foarte mult pentru
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formarea deprinderilor de munca ale parintilor singuri si iesirea lor din
sistemul de dependenta al asistentei sociale. Prin oferta generoasa de locuri
de muncd adecvate profesiei lor, prin consiliere pe o perioadd lunga de

timp de catre acelasi consilier personal, prin monitorizare atentd a

motivatiei lor pentru munca, s-a reusit o integrare masiva, totald, pe piata

muncii, de sutd la suta, a parintilor intrati in program. Aici investitia mare

facutd In oameni s-a dovedit a fi eficientd prin rezultatele ei, cu implicatii

pozitive majore asupra dezvoltdrii copilului in timp. Acest model poate fi

preluat selectiv si In Romania, dacd ludm in calcul cateva directii punctuale
e schimbare in sistemul nostru de asistenta sociala:
de schimb sist: | nostru de asistenta social

A

Dezvoltarea unui pachet de posibilitdti de integrare activa in
munca a persoanelor cu probleme de formare profesionald si,
concomitent, consolidarea unor servicii corespunzatoare, persona-
lizate, pentru cresterea copiilor.

Formarea unui parteneriat al actorilor comunitari implicati in
asigurarea/dezvoltarea serviciilor complexe pentru cresterea si
ingrijirea copilului.

Cooperarea cu toti partenerii institutionali, pe baza unei legislatii
adecvate de implicare interdepartamentald si interministerialda a
factorilor decizionali din sfera politicilor sociale.

Inovarea unor programe comunitare sustenabile, adecvate condi-
tiilor specifice de suport al persoanelor si grupurilor vulnerabile
in situatii de criza.

Formarea unei noi atitudini fatd de muncd, prin stimularea
deprinderilor si motivatiei profesionale, precum si urmarirea
acestor schimbari la nivel comportamental, prin interiorizarea de
norme, reguli, modele de dezvoltare a unei culturi a muncii.
Aceasta orientare pentru munca se poate realiza pe baza unui
proces complex de suport psihosocial si financiar.

Eliminarea dependentei de sistemul de ajutor social, prin suportul
eficient orientat spre refacerea capacitdtilor de integrare pe piata
muncii, prin servicii de consiliere individualizate.
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e Asigurarea coerentei, complexitatii, profesionalismului in etapele
unui bun management in asistentda sociald, centrat pe motivare
pentru munca.

e Stimularea graduala a motivatiei pentru munca. O logica convin-
gatoare, prin argumente serioase de sustinere a autonomiei eco-
nomice, prin actiuni coerente ce implica pasi succesivi in
realizarea scopului de a-gi interioriza deprinderi constante de
munca.

e Asigurarea prin programe a unor profesionisti de tip consul-
tanti/consilieri personali pentru sprijinul specializat al familiilor
cu probleme de integrare pe piata muncii.

e Stimulente financiare si sprijin in servicii pentru situatii de ur-
genta. Chiar dacd in perioada crizei este greu de acordat asemenea
stimulente, trebuie retinut ca acestea se convertesc in timp in
instrumente active, eficiente, de stimulare a unei noi atitudini
pozitive fata de muncd. Dacd ludm in calcul eficienta in timp a
unor ajutoare tintite pe nevoi si profilul acestora, se constata ca
raportul dintre costuri si beneficii este unul avantajos, de iesire
din criza pentru beneficiarii sistemului de asistenta sociala.

e Implicarea unor organizatii pe baza de voluntariat la nivel
comunitar.

e Utilizarea sinergiei programelor de suport social pentru persoane
si grupuri cu risc de excluziune sociald, mai ales pentru cei exclusi
de pe piata muncii, de natura a potenta efectele acestor programe
asupra cresterii autonomiei/independentei celor legati de ajutorul
social.

Daca luam in calcul ca prin OUG nr. 105/2003 se acordad prestatii
sociale familiilor monoparentale pe criteriul nivelului de venituri pe
membru de familie (in 2006 - 168 RON, in 2007 — 176 RON, in 2008 - 423
RON), se constata un nivel foarte scazut al veniturilor familiilor
monoparentale in aceastid perioadd. In Romania, familia monoparental3
apare ca rezultat al divortului, al decesului unuia dintre pdrinti, al
instabilitatii cuplului din familiile consensuale, al fetelor mame, al
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adoptiilor copiilor de citre persoane singure. In ultimii ani, la acest grup al
familiilor monoparentale se adauga o categorie foarte mare ca efect al
migratiei fortei de munca, prin plecarea unuia dintre pdrinti la munca in
strdindtate. La noi, familia monoparentald este o categorie cu risc major de
excluziune pe piata muncii, mai ales din cauza dificultdtilor de crestere a
copiilor. De aceea, ea este si va ramane un grup constant al beneficiarilor de
asistenta sociala, cat timp solutiile ocupationale oferite acestora nu se
finalizeazd/sedimenteazd si nu devin permanente, ca parte a vietii
profesionale, dar si private.

In perioada 2006-2008, procentul familiilor monoparentale beneficiare
de alocatia de sprijin in raport de totalul beneficiarilor de alocatii familiale
si alocatii complementare era: 27,30% 1n 2006, 27,72% in 2007 si 27,27% in
2008. Desi numarul familiilor monoparentale dependente de alocatia de
sprijin a scazut in 2008 fata de 2006 (si datoritd ridicarii pragului de venituri
pe membru de familie la 423 RON fata de 168 RON), nu semnifica ca real
asistam la o imbunatatire a standardului de viata. Pe de o parte, intrdrile in
sistemul de ajutor au ramas aproximativ aceleasi, iar pe de altd parte, criza
a marcat profund intrarea in saracie severa a altor copii care provin din
familiile monoparentale si care se adaugd la cei dependenti de ajutor social.
Desi in Romania nu existd statistici ale ocuparii fortei de munca, ale ratei
somajului referitoare la familiile monoparentale, datele din cercetare si de
la Institutul National de Statistica arata ca Romania are o situatie mult mai
severa in privinta saraciei, a dificultatilor zilnice cu care se confrunta
familiile monoparentale comparativ cu cele din tirile membre UE. In
acelasi timp, datele existente aratd ca ele au sanse mult reduse de integrare
in muncd, prin care sa se solutioneze definitiv dependenta lor de ajutorul
social. Situatia este mult mai grea pentru mamele singure decat pentru
familiile monoparentale formate din barbati/tati singuri. Aceste motive
explica de ce o proportie mult mai mare de astfel de familii monoparentale
cu mame singure, comparativ cu cele in care tatii singuri sunt sustindtorii
familiei, a solicitat sprijin social/beneficii de asistentd sociald pe o perioada
de timp mult mai indelungatd, chiar si dupd ce copiii au devenit mari.
Aceste familii sunt amenintate mai mult de cresterea sardciei severe. Unii
factori explicativi pot motiva aceasta stare:
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e Suportul financiar pentru copil este foarte mic in general, alocatia
pentru copil este practic nesemnificativa raportat la nevoile de
intretinere si crestere a copilului.

e Doar o parte dintre femeile mame singure primesc pensie
alimentara din partea partenerului.

e Toate familiile monoparentale cu trei sau mai multi copii au
venituri mici, sub minimul de subzistenta.

e Adeseori mamele nu-si incheie studiile si sunt lipsite de calificare
pentru a se angaja in muncd, in conditiile competitionale crescute
ale pietii muncii.

e Familiile monoparentale sunt dependente de ajutorul social si
dupa ce copilul creste.

e Multi dintre pdrintii singuri sunt lipsiti de experienta cresterii si
educdrii copilului pentru munca si integrare normald in
comunitate.

Semnificativ In aceasta analiza apare simularea fdcutd pe sdrdcia
familiilor monoparentale cu doi si mai multi copii in intretinere de
cercetatoarea Adina Mihailescu, de la ICCV. Concluziile acestei simulari
sunt clare. Sdrdcia este mai mare la familiile monoparentale in care capul de
familie este mama si numarul copiilor in familiile monoparentale adanceste
gradul de saracire.

De asemenea, studiul de impact al Directiei de Programe pentru
Incluziune Sociala asupra masurilor promovate prin OUG nr. 105/2003
privind alocatia familiala complementara si alocatia de sustinere pentru
familia monoparentala in anii 2006-2008 este relevant in acest sens. Se arata
cd ponderea cea mai mare de suport social au avut-o familiile
monoparentale, respectiv un parinte cu un copil. Dintre aceste familii,
pdrintele mama detine ponderea cea mai insemnata: 81,1% in 2006, 80,9%
in 2007 si 80,8% in 2008. Doi factori determind aceasta situatie: primul,
mama este cea care, de reguld, In urma unui divort, rdmane cu copilul in
intretinere si al doilea factor este cel al mobilitatii mai mari pe piata muncii
a familiilor cu un singur parinte barbat.
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Initiative guvernamentale in sfera

politicilor ocupationale

Prin Programul de ocupare a persoanelor marginalizate social pentru
2010 si prin Programul de ocupare a fortei de muncda pentru 2010 al
ANOFM, concordant cu obiectivele strategice ale UE in domeniul ocupadrii
si cu Programul de guvernare 2009-2012, se incurajeazd ca prioritdti ale
domeniului ocupational:

o flexibilitatea pe piata muncii;

e promovarea incluziunii sociale prin cresterea gradului de ocupare;
e combaterea efectelor somajului la grupurile vulnerabile;

e grad ridicat de adaptabilitate a fortei de munca la cerintele pietei;
e asigurarea egalitdtii de sanse pe piata muncii.

Cu toate aceste masuri, in noul context al crizei, au fost semnificativ

R EVRYIE

.....

timpului de muncd, aparute in Romania sub presiunea cerintelor generale
ale Strategiei de la Lisabona, in ciuda multor bariere si dificultati interne,
sunt acum in pericol de a fi pierdute. Din cauza politicilor de criza
incoerente, luate in graba de cdtre nespecialisti, legate de reducerea
locurilor de munca din sectorul public, si a stabilirii rapide a noii legislatii
privind politicile salariale de austeritate sub amenintarea unei crize care se
adanceste continuu, riscdm ca efectele acestor masuri sd fie contraproduc-
tive pentru iesirea din criza. Mai mult, putem asista la explozii sociale
multiple, ce vor produce disfunctii majore la nivelul securitatii sociale si al
echilibrului social comunitar.

In ultimul an, Roméania a inceput si se confrunte cu probleme
tensionate in plan social, legate de cresterea ratei somajului, ocuparea fortei
de muncd cu timp partial/flexibil, raspandirea rapida a saraciei la un larg
segment al populatiei, in special la grupele de varsta 18-24 de ani si 45-50
de ani si la categoria persoanelor varstnice. Grupuri de risc, precum femeile
singure, femeile cu mai multi copii, familiile monoparentale, populatia de
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etnie romd, tinerii fara loc de munca etc, se confrunta cu multiple
dificultati sociale si economice, care conduc la excluziune sociala si la
efectele ei vizibile la nivel comunitar. In plus, impactul negativ asupra
copiilor din familiile in care unul dintre pdrinti migreaza in strainatate
pentru cautarea unui loc de munca s-a multiplicat imens in ultimul timp.
Necontrolate la timp, aceste procese sociale de disolutie a familiei vor
afecta negativ copiii si tinerii in formarea lor profesionald (crearea
dreprinderilor de munca si motivatia pentru muncd). Pe termen mediu si
lung, ei vor ramane dependenti de ajutorul social, fara sperante de
integrare normala In comunitate.

Un exemplu: daca, in Marea Britanie si Irlanda de Nord, principalul
obiectiv al integrarii In muncd a parintilor singuri a fost de a imagina
mijloace cat mai eficiente, complexe, coerente de motivatie pentru munca
pentru a-i scoate din starea de dependenta din sistemul de asistenta sociala,
in Romania, buna intentie de a atrage si pdstra persoane pe piata muncii
prin dezvoltarea politicilor active de ocupare a fost contracaratd de
concedieri ineficiente in cadrul sistemului bugetar. Atentia a fost
concentratd, In mare masurd, doar pe formarea continud si reconversia
profesionala de tip vocational. Dar, in lipsa locurilor de munca, procesul de
formare/reconversie devine inoperant si chiar pagubos in ansamblul
masurilor de incluziune social a celor vulnerabili pe piata muncii. In acest
fel, la noi, accentul s-a deplasat pe raportari privind numadrul celor din
programe de formare profesionald, si nu pe monitorizarea eficientei finale a
acestora prin integrarea lor pe piata muncii. Desi formati in cadrul acestor
programe, ei nu pot gdsi un loc de muncd corespunzator formadrii
profesionale din cauza restrangerii continue a ofertelor ocupationale. Nu
exista o evidentd clard a celor care, beneficiind de cursuri de formare prin
programe nationale sau din fonduri europene, ar trebui sda devina
autonomi economic prin integrarea lor imediatd in munca.

In acest sens, multe programe nu au reusit sa fie finalizate cu succes
pentru someri, desi au fost extrem de costisitoare si mari consumatoare de
timp, energie si profesionalism.
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Un alt aspect al familiilor monoparentale cu impact direct asupra
dezvoltdrii copilului este cel al dificultatilor cu care se confrunta copilul nu
numai In propria familie, dar si in afara ei. La problemele economice si
sociale cu care se confruntd copilul, se adauga si cele psihologice-
comportamentale, emotional-afective, precum si lipsa interactiunii normale
cu membrii familiei, care accentueaza riscul marginalizarii si al lipsei stimei
de sine. Din pacate, in Romania, spre deosebire de alte tari europene
(Marea Britanie si Irlanda de Nord, al caror modele pot fi luate ca exemple
de buna practica), in programele de sprijin pentru familiile monoparentale,
accentul a cazut pe suportul financiar al segmentului in dificultate,
ramanand subdezvoltat in sfera sistemului public de servicii personalizate
de tip consiliere, evaluare, monitorizare. De la programul din Irlanda de
Nord ,Pathways to work for lone parents” referitor la integrarea si
motivarea pentru munca a parintilor singuri, se observa ca, si in Irlanda, nu
numai In Romania, copiii care provin din familii cu un singur parinte au un
grad ridicat de risc la saracie si excluziune gcolard. Diferenta mare dintre
Irlanda si Romania consta In mecanismele de corectie a acestor probleme
sociale si de monitorizare a programelor de reintegrare pe piata muncii a
acestui grup cu risc mare de excluziune profesionala.

Prin orientarea parintelui singur spre gasirea unui loc de munca prin
diverse forme, s-a dorit, in sistemul tarilor din UE, trecerea de la o politica
centratd pe dependenta de ajutorul social a mamelor singure la redarea
totala a capacitatilor lor de integrare pe piata muncii, pentru a putea sa se
sustina singure. Si in Romania, prin numeroase programe interne, dar mai
ales fonduri externe, derulate prin ANOFM si prin MMESS, acest lucru s-a
realizat partial. ANOFM, prin Programul de ocupare a persoanelor margi-
nalizate social pentru 2010 si prin Programul de ocupare a fortei de
munca pentru 2010, si-a propus pentru strategia viitoare descentralizarea
proiectelor de crestere a ratei de ocupare pentru grupurile vulnerabile,
tineri, femei cu probleme de integrare, membri din familiile monoparen-
tale. Prin diversificarea formelor de integrare pe piata muncii, se doreste:
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organizarea de cursuri de formare profesionala pentru un numar
mare de someri, prin lectii de initiere, calificare, recalificare sau de
specializare;

stimularea mobilitatii fortei de munca, prin acordarea de prime de
incadrare sau instalare, dupa caz;

acordarea de servicii gratuite de informare si consiliere profe-
sionald persoanelor in cdutarea unui loc de munca, prin furnizarea
de informatii privind piata muncii si evolutia ocupatiilor,
evaluarea si autoevaluarea personalitdtii in vederea orientarii
profesionale, dezvoltarea abilitdtilor pentru munca si a increderii
de sine;

acordarea de subventii angajatorilor pentru angajarea persoanelor
apartinand unor categorii dezavantajate: someri de peste 45 ani,
intretinatori unici de familie, parinti ai familiilor monoparentale,
persoane care mai au 3 ani pana la indeplinirea conditiilor de
pensionare, absolventi de invatamant si absolventi cu dizabilitati,
corelatd cu o consiliere profesionald de calitate in randul tinerilor,
persoanelor cu handicap;

asigurarea de acompaniament personalizat tinerilor cu risc de
marginalizare sociald, prin incheierea de contracte de solidaritate
si oferirea de servicii specifice, inclusiv prin acordarea de
contracte de subventii de insertie angajatorilor care incadreaza
persoane din aceasta categorie etc.

Numarul de persoane ce urmeaza a fi ocupate si tipurile de masuri

finantate direct din bugetul asigurdrilor pentru somaj prin stimularea

angajatorilor pentru incadrarea in muncd a anumitor categorii de persoane

vor fi urmatoarele:

12.735 de persoane prin stimularea angajatorilor pentru inca-
drarea persoanelor in varstda de peste 45 de ani sau someri care
sunt pdrinti unici sustindtori ai familiilor monoparentale;

10.670 de persoane prin stimularea angajatorilor pentru inca-
drarea absolventilor de invatamant;
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e 350 de persoane prin stimularea angajatorilor pentru incadrarea
persoanelor care mai au 3 ani pana la indeplinirea conditiilor
legale de pensionare;

e 210 persoane prin stimularea angajatorilor pentru incadrarea
persoanelor cu handicap;

e 23.765 de persoane prin subventionarea cheltuielilor cu forta de
munca pentru ocuparea temporara in lucrari de dezvoltare locala;

e 14.030 de persoane prin absolvirea cursurilor de formare profesio-
nalg;

e 15.585 de persoane prin alocatii pentru somerii care se incadreaza
inainte de expirarea perioadei pentru care primesc indemnizatie
de somayj;

e 2.445 de persoane prin stimularea mobilitatii fortei de munca;

e 4.800 de absolventi beneficiari de prima de incadrare;

e 370 de persoane prin acordarea de credite cu dobanda avantajoasa;

e 910 persoane prin servicii de consultanta si asistentd pentru
inceperea unei activitati independente sau initierea unei afaceri;

e 1.170 de persoane prin incheierea de contracte de solidaritate cu
angajatorii, de insertie pentru tinerii ce indeplinesc conditiile Legii
nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii
sociale”®7,

Desi asistam la o crestere economica de 7,1% din PIB in 2008 fata de
2007, criza devine vizibild in Romania prin afectarea ratelor de ocupare
pentru femei si barbati, reducand rata pentru femei de la 56,0% in 2007 la
55,2% in 2008 si la 53,8% in primul trimestru al anului 2009. Accentuarea
crizei a marcat negativ aproape toate grupele de varsta ale populatiei, dar
mai ales femeile intre 25 si 54 de ani. Rata de ocupare pentru acest grup a
scazut de la 72,0% in 2007 la 70,6% in 2008 si la 68,7% in primul trimestru
din 2009 (a se vedea tabelul 3).

8 ANOFM, Programul de ocupare a fortei de muncd pentru 2010 al ANOFM, pp. 4-5.
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Tabel 3: Rata de ocupare pe grupe de varsta si gen (%)

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | Q12009

Populatia activi

(15-64 ani) 64,2 63,4 639 62,3 63,6/ 63,00 629 61,8
Tineri (15-24 ani) 37,4 339 361 31,2 30,6] 30,5 304 30,5
Adulti (25-54 ani) 79,7\ 79,2 79,5 782 799| 79,0 783 77,2
Virstnici (55-64 ani) 39,1 40,2| 383| 40,4| 42,8 42,4| 44,2 41,9
Populatia activi

eminind (15-64 ani) 57,6/ 56,7| 57,2| 55,3| 56,6/ 56,0 552 53,8
Tineri (15-24 ani) 33,1| 29,0 31,7| 265 259 249 247 25,6
Adulti (25-54 ani) 724\ 719| 72,1 70,7| 72,6 72,01 70,7 68,7
Virstnici (55-64 ani) 34,2| 34,8| 32,6| 33,5 34,8 339 34,7 32,9
Populatia activi

masculing (15-64 ani) 71,00 70,2 70,8 69,4 70,7 70,1 70,6 69,8
Tineri (15-24 ani) 41,7| 38,8 40,4| 359 351 359| 359 35,2
Adulti (25-54 ani) 87,1 86,6/ 87,0 858 871 859 858 85,5
Virstnici (55-64 ani) 44,7\ 46,4 44,8| 484| 52,0 52,1| 551 52,1

Sursa: 2002-2008, CE, DG Employment, Social Affairs and Equal Opportunities,
Indicators for monitoring the Employment Guidelines including indicators for
additional employment analysis, 2009: Compendium; 2009, Institutul National
de Statistica, Ancheta fortei de muncd in gospoddrii (buletin trimestrul 1).

Complexitatea sistemului activ de integrare pe piata muncii in
majoritatea tdrilor membre UE evidentiaza grija pentru familiile
monoparentale de refacere a capacitatilor normale de reintegrare in
comunitate. In primul rand, motivatia pentru munci si valorizarea ei
pentru bunastarea copilului sunt obiective majore ale politicilor de
incluziune sociala. Ce lipseste din acest punct de vedere Romaniei este, din
nefericire, dezinteresul cvasitotal pentru utilizarea resurselor calificate in
domeniul asistentei sociale, de tip consilier personal cu functii complexe si
multiple forme de suport specializat pentru familiile cu risc, monitorizarea
procesului de crestere a autonomiei economico-financiare prin stimularea
unor norme, principii si valori componente ale culturii muncii. $i, nu in
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ultimul rand, dar poate cu cea mai mare semnificatie aici, se Inregistreaza
sciderea dramatica a ofertelor/oportunitatilor pe piata muncii. Intrebarea
care se ridica este legatd de modul prin care se pot gdsi motivatii explicite
de tip financiar pentru crearea unor deprinderi de munca si orientare spre
munca pentru iesirea din sistemul de asistenta sociala, in contextul actual al
crizei, concomitent cu oferte ocupationale potrivite specializarilor/califi-
carilor profesionale. Discordanta in timp dintre cele doua etape necesare
cresterii capacitatilor individuale de integrare normala in comunitate prin
muncd a grupurilor cu risc de excluziune sociala va mentine permanent o
ineficienta majora a sistemului de asistenta sociala. Aceasta va fi insotita si
de o reintarire/multiplicare in lant a grupurilor dependente de ajutorul
social, prin addugarea la beneficiarii existenti a celor noi care provin din
situatia actuala acuta de criza. In aceasta perioada, peste tot in lume,
crearea locurilor de munca si calificdrile corespunzdtoare pentru cerintele
actuale, moderne ale pietei sunt constante majore, prioritdti de grad inalt in
politicile ocupationale. De aceea, tocmai in perioada de crizd, desi pentru
unii pare paradoxal, investitiile/fondurile financiare in asistenta si protectie
sociala trebuie sa fie mai mari, sa creasca mai mult ca oricand, tinand
seama de efectele lor viitoare benefice:

e deschiderea necesara catre o cultura a muncii si a autonomiei
economice personale a celor marginalizati;

e stabilitatea si solidaritatea sociald a societdtii intr-o perioada de
instabilitate globala;

e crestere economicd incluziva, inteligenta si durabild, asa cum
prevede Strategia Lisabona 2020.

Este normal sd investim in procesul continuu de reconversie si ajutor
de somaj pentru cei vulnerabili in perioadele sociale de criza. Dar la fel de
normal este ca recuperarea lor profesionald si pregatirea pentru piata
muncii sa fie Insotita de dezvoltarea unor mecanisme active, inovative de
oferte de munca pe masura calificdrii. Altfel, prima etapa a formadrii/cali-
ficarii ramane un act iresponsabil social, daca nu are finalitate in
schimbarea situatiei beneficiarilor de ajutor social. Un vechi proverb, mult
citat in practica asistentei sociale, suna astfel: daca vrei sa ajuti pe cineva sa
nu moara de foame, nu-i dai un peste, ci 1i dai o undita si il inveti sa
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pescuiascd. In acest sens, ne intrebim ce s-ar intimpla cu bietul om
flimand daca are o undita in mana, daca stie sa pescuiascd, dar nu are
niciun acces la lac sau lacul nu are peste. Acelasi lucru, in alti termeni
moderni, apare in imperativul: ajuta-i ca sa se ajute singuri, ajuta-i ca sa te
ajuti pe tine. Pus in contextul actual al crizei si al politicilor ocupationale,
aceasta intelepciune a proverbului amintit aici trebuie sa aibd un
corespondent pe madsura: formarea si reconversia profesionald trebuie
insotita automat si de crearea de noi locuri de munca capabile sa absoarba
resursele umane calificate in domeniu. Daca cele doua conditii privind
inovarea a noi locuri de muncd si calificari corespunzatoare ale celor
vulnerabili pentru piata muncii sunt realizate concomitent, se poate trece
apoi la un plan drastic specializat de monitorizare si evaluare a procesului
de integrare normald a beneficiarilor in munca si in comunitate.

As aminti aici resursele, mecanismele si initiativele, inca foarte putin
exploatate la noi, ale economiei sociale, ca alternative viabile in crearea
locurilor de munca la nivel comunitar si regional. Prin filosofia si obiec-
tivele ei, economia sociald poate aduce solutii punctuale in incluziunea
grupurilor cu risc major de marginalizare pe piata muncii.

Directii de actiune pentru integrarea pe piata muncii a
persoanelor defavorizate social

Cateva directii posibil de urmat In motivarea pentru muncd a

persoanelor vulnerabile In vederea scdderii dependentei de sistemul de
protectie si asistenta sociala:

e Obiectivul schimbarilor trebuie sa fie nu reducerea cheltuielilor, ci
utilizarea mai eficientd a resurselor pentru o satisfacere mai buna a
nevoilor. De aceea, o decizie politicd importanta ar putea fi nu redu-
cerea cheltuielilor in sfera asistentei sociale, si asa foarte mici, ci
mai buna utilizare a lor cu ajutorul specialistilor performanti.

e Curdtirea programului asistentei sociale de obiective confuze/
neclare sau chiar contradictorii pe care le contine, printr-o clarificare
exacta a tipurilor de ajutoare in bani si In servicii, precum si a
categoriilor de beneficiari.
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e Eliminarea supracalificarilor nejustificate ale unor persoane si
grupuri sociale din sistemul de asistentd sociald in defavoarea altor
categorii care s-ar fi putut califica real pentru ajutor social, pe baza
anchetelor sociale si a testdrii mijloacelor de subzistenta. Distorsiu-
nile ce apar in formele multiple de ajutor social se datoreaza lipsei
de profesionalism in sistemul de asistenta social si unei legislatii
confuze, adesea contradictorii.

e Cregterea efortului de prioritizare in sfera politicilor ocupationale,
prin consistentd practica a unor obiective dezirabile, dar si fezabile
in contextul actual al crizei, care nu sunt suficient de precis
conturate in privinta masurilor de luat.

e Necesitatea reformularii obiectivului global: nu o reforma ambitioasa
(propusa la doi-trei ani) si greu de realizat In conditiile actuale, ci,
mai degrabd, perfectionarea sistemului in punctele lui esentiale, care
ar putea avea ca rezultat final o reforma structurata, bine gandita in
timp, cu modificari substantiale pentru beneficiarii lui.

e Fundamentarea clarda a solutiilor propuse prin politici sociale de
incluziune a celor marginalizati, bazata pe experienta de pana acum
a Romaniei si a altor tari cu reusite evidente In integrarea eficienta a
beneficiarilor de asistenta sociala.

O concluzie ce se poate desprinde din aceastd analiza este cea a
importantei politicilor ocupationale pentru grupuri cu risc de excluziune de
pe piata muncii. In acelasi timp, tinind seama de sistemul de salarizare in
noul context situational al Romaniei, nu ne putem astepta ca integrarea in
muncd a celor marginalizati social sd rezolve automat problemele
dependentei lor de ajutorul social si asigurarea unei autonomii economice
mult dorite. Desigur, in ansamblul solutiilor propuse de politicile de
incluziune sociala, integrarea pe piata muncii a persoanelor cu risc de
marginalizare reprezintd o componentd majord a procesului de refacere a
capacitatilor proprii si a reducerii gradului de dependenta de sistemul de
asistentd sociald. In Romania, politicile ocupationale pentru grupurile cu
risc de marginalizare trebuie sa fie insotite insa de multiple si variate forme
de ajutor social si consiliere pentru cei exclusi profesional, pentru a putea
deveni sustenabile in dobandirea autonomiei individuale. Acestea
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obligatoriu vor fi integrate intr-o politica generala coerentd, structuratd, de
incluziune socialda a celor vulnerabili, care poate sa devina activa prin
masuri eficiente de integrare normala a acestora in comunitate.
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I1.3. Servicii de asistentd sociald
Daniel ARPINTE

Tipul de stat al bunastdrii are un rol fundamental in definirea
modelului furnizarii serviciilor de asistentd sociald. Din aceasta
perspectivd, o analiza comparativa a tipurilor reprezentative poate facilita
definirea modelului sistemului de servicii sociale din Romania, unde
regimul furnizarii bundastdrii nu prezinta Inca suficiente caracteristici
distincte pentru a permite clasificarea acestuia Intr-un anumit tip de stat al
bunastarii. Este evident ca si sistemul de servicii de asistenta sociala,
marcat de suprimarea sa in perioada regimului comunist, nu face exceptie.
Adesea, supus experimentelor sau presiunilor institutiilor internationale,
serviciile de asistenta sociald nu au Incd gradul de maturitate cerut de
importanta pe care ar trebui sa o aibad in furnizarea bunastarii. Identificat
adesea ca sectorul care se ocupa de saraci sau persoane cu handicap (este
adevarat, segmente importante ale beneficiarilor), serviciilor de asistenta
sociala li se neglijeaza rolul pe care-l pot avea in implementarea unor
politici sectoriale sau influenta acestora in definirea tipului de stat al
bunastarii.

Desi au fost implementate, In ultimii ani, o serie de programe de
anvergura in domeniul formadrii sau dezvoltdrii de servicii, asistenta sociala
este Inca un domeniu slab profesionalizat si caracterizat de decalaje uriage de
dezvoltare sectoriald. Reformele legislative si institutionale cu suportul
masiv al unor institutii internationale (BM, DFID, CE) au inregistrat doar
succese sectoriale (protectia copilului, sistemul de transferuri noncontri-
butorii), Insa fdra a reusi obtinerea unui inalt grad de profesionalizare sau
constructia unei retele de servicii la nivel local orientate spre preventie.
Optiunea majord a planului de reforma propus de legea-cadru a fost
orientarea catre servicii de prevenire organizate la nivel de comunitate, astfel
incat sa fie asigurat accesul universal la servicii si sd asigure suport masurilor
de politicd sociala. Necesitatea unui astfel de plan poate fi ilustratd de
situatia irationala si costisitoare a dezvoltdrii unor servicii inalt specializate,
adesea fara beneficiari si orientate catre atenuarea efectelor, ignorandu-se
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cauza problemei. Lipsit de o retea de servicii primare, sistemul national de
asistentd sociala nu-si poate propune mai mult decat o abordare punctuald si
partiald a unor probleme aflate in stare critica.

Materialul de fatd isi propune o analiza a tipurilor de sisteme de
asistenta sociald, luand ca repere exemple ale statelor bunastarii,
utilizandu-se o tipologie clasica.

Modele de furnizare a serviciilor de asistentd sociald

O interesantd tipologizare a sistemelor de asistenta socialda este
propusda de Anttonen si Sipila (1998), care identificd cinci modele ale
sistemelor de servicii sociale. Prezentarea tipologiei nu are ca scop
determinarea celui mai bun sistem, ci analiza acestora din perspectiva
identificarii principalelor caracteristici ale sistemului de servicii de asistenta
sociald, in functie de tipul de stat al bunastarii.

Elementele semnificative care diferentiaza sistemele de servicii din
cele cinci modele influenteaza, in bund masura, gradul de interventie a
sectorului public. In statele in care sectorul public este predominant,
principiul fundamental care guverneaza functionarea serviciilor sociale este
asigurarea accesului egal si echitabil la servicii. Definitorii pentru acest tip
de model sunt eficacitatea serviciilor si organizarea unitara a acestora, ceea
ce faciliteaza un grad inalt de dezvoltare a sistemului de asistenta sociala.

Tabel 4: Modele ale sistemelor de servicii sociale

Model ACOperl.l‘E.!fl Furnizarea serviciilor Acces.ul. 1 a
cu servicii servicii

Nordic (ex., - extensiva | - sectorul public detine - universal

Suedia, ponderea cea mai ridicata

Finlanda, - responsabilitatea furnizarii

Norvegia) serviciilor revine statului

Anglo-saxon - relativ - sectorul privat si - bazat pe

(ex., SUA) restransa parteneriatele public-privat | testarea
detin ponderea cea mai mijloacelor
ridicata
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Model Acoperi-re-:fl Furnizarea serviciilor Acces-ul. l 2
cu servicii servicii
Sud-european - extrem de | - retelele informale si - bazat pe
(Spania, Italia) restransa furnizorii privati gradul de
responsabilitate
a familiei si
comunitatii
Modelul - relativ - retelele informale - bazat pe
germano- restransa - sectorul neguvernamental | principiul
olandez al - parteneriatele public- subsidiaritatii
subsidiaritatii private
Modelul franco— | - medie - deopotriva sectorul public | - nu
belgian al si cel privat functioneaza pe
politicilor baza unor
familiale principii
unitare

Sursa: Adaptare dupa Anttonen si Sipila (1998).

Pe masurd ce rolul statului in organizarea serviciilor se diminueazad,
serviciile sociale sunt orientate catre eficienta. Structurile institutionale ale
furnizorilor de servicii sociale sunt in mod flexibil organizate in functie de
finantarile atrase. Prioritar pentru autoritatea locald este sd rezolve
punctual problemele de asistenta sociald, nu sa dezvolte structuri
permanente pentru furnizarea serviciilor.

Modelul nordic

In Finlanda, ca in toate tdrile nordice, sistemul public de asistenta
sociala este organizat si sustinut de institutii publice, doar o parte
nesemnificativa revenind institutiilor private, inclusiv. ONG-urilor®.
Serviciile de asistenta sociala care au ca unitate de interventie persoana,

88 Tn 1990, numai 7% din totalul angajatilor din serviciile publice lucrau in sectorul
neguvernamental.
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familia sau comunitatea sunt furnizate la nivel de municipalitate (sunt 452
de asemenea unitati administrativ-teritoriale), unde se decid tipurile de
servicii si gradul de acoperire al acestora. Sunt si servicii, cum ar cele
pentru persoanele cu handicap mental, concesionate de catre ONG-uri,
unitdti de cult sau sunt organizate in parteneriat cu alte municipalitati
(aceastd ultima forma de colaborare intervine in situatia in care numarul
total de beneficiari dintr-o singura unitate administrativ-teritoriala nu
poate asigura functionarea eficienta a serviciului).

Prezenta sectorului neguvernamental in sistemele de asistentd sociala
din tarile scandinave este una complementara, principala responsabilitate
in asigurarea accesului echitabil la servicii revenind statului. Chiar si in
situatia in care masurile de reforma aduc schimbari semnificative in
organizarea serviciilor, rolul statului ramane definitoriu. Cazul Suediei este
relevant in acest sens. Schimbarile initiate in 1998, prin amendarea legii
serviciilor sociale, au avut ca scop cresterea calitdtii serviciilor si
eficientizarea acestora. Autorul raportului ,Quality assessment within the
Swedish social services”® considera ca declinul economic din anii "90 si
deficitul bugetar sunt principalele cauze care au motivat reforma in
serviciile sociale. Masurile au vizat, pe de o parte, cresterea calitatii
serviciilor prin introducerea de standarde de calitate si, pe de alta parte,
reducerea dependentei de servicii prin cresterea ponderii masurilor active
de suport. Chiar si In aceste conditii, ponderea autoritdtilor locale in
furnizarea serviciilor nu a suferit modificari substantiale.

Principalele caracteristici ale sistemelor de asistenta sociala din tarile
scandinave sunt: acoperirea extensivd cu servicii, gradul 1inalt de
profesionalizare si standardele de calitate iIn organizarea serviciilor.
Serviciile au o organizare unitara la nivelul tuturor unitatilor administrativ-
teritoriale si principiile de finantare sprijina dezvoltarea serviciilor conform
standardelor si in zonele sarace.

8 Quality assessment within the swedish social services, The National Board of Health
and Welfare, Centre for Evaluation of Social Services, Maria Bergstrom, 2001.



130

Modelul anglo-saxon

Este caracterizat de diversitatea formelor de organizare a furnizorilor
de servicii, rolul cel mai important revenind sectorului privat. Autoritatea
publica locala finanteaza si reglementeaza sectorul de servicii, avand
libertatea de a decide dacd isi dezvoltd propriile structuri pentru furnizarea
de servicii sau le concesioneaza furnizorilor privati. In cazul acestor state,
profesia de asistent social este supusa riscului, prin lipsa reglementarilor
unitare la nivel national. Reprezentative pentru acest model sunt SUA si
Marea Britanie, insd vom insista in analiza asupra modelului britanic, avand
in vedere mdsurile de reforma a sistemului. Din aceastd perspectivd, analiza
este cu atat mai importanta cu cat si in Romania au fost experimentate
politici similare, in sensul transferului responsabilitatii cdtre sectorul privat.
Schimbarile legislative introduse in Marea Britanie de Community Care Act
(1992), dar si de acte normative ulterioare au incurajat abordarea de tip
,management de caz” in defavoarea modelului terapeutic.

Astfel, activitatea asistentului social este limitata la evaluarea
nevoilor, coordonarea lucrului direct cu beneficiarii, gestionarea bugetelor
sau monitorizarea si evaluarea cazului. Implicarea asistentului social in
lucrul direct cu beneficiarii este minima (Dominelli, 1996; Preston-Shoot
and Jackson, 1996). Si la nivelul sistemului de servicii este sesizata
modificarea rolului asistentei sociale. Prioritatea autoritatilor locale este de
a reduce situatiile de risc major si de a proteja cele mai vulnerabile categorii
(copii sau adulti abuzati, persoane cu handicap mental etc.). Astfel, este
ignorata functia principala a asistentei sociale, reintegrarea celor in
dificultate, serviciile devenind mai degraba o componentd a sistemului de
control social (Smale, 2000). De asemenea, sistemul public de servicii de
asistentd sociald resimte efectele implementdrii sistemului de contractare
individuald a serviciilor de ingrijire (similar celui romanesc de acordare a
indemnizatiilor pentru persoanele cu handicap grav, ca o alternativa la
asistentul personal), dar si modificarile semnificative ale rolului
autorititilor locale in furnizarea serviciilor. In 1992, Community Care Act a
redefinit rolul municipalitatilor, realizand separatia functiilor de finantare
de cele de organizare a serviciilor, incurajandu-se concesionarea serviciilor
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catre sectorul privat si cel neguvernamental. Consecintele majore ale
acestui set de madsuri au fost restrangerea rolului sectorului public si
deprofesionalizarea acestuia.

Modelul sud-european

In Italia nu existd un cadru legislativ, la nivel national, care sa
asigure repere autoritdtilor regionale si locale, astfel incat exista mari
diferente de organizare intre regiuni. Sectorul privat este majoritar in
furnizarea serviciilor, estimandu-se ca, la nivel national, aproximativ 85%
din servicii sunt furnizate de ONG-uri, ale cdror costuri sunt acoperite in
proportie de 50% din fonduri de la bugetul public (Weiss, 1dit; Gal, John;
Dixon, John, 2003). Un rol important in sprijinirea celor aflati in dificultate
revine retelelor informale de suport (familia, comunitatea). Lipsa unor
standarde nationale, dar si ponderea mare a retelelor informale
descurajeaza extinderea serviciilor sociale. Adesea, implicarea institutiilor
publice intervine in cazul in care problemele ating un nivel critic. Un
exemplu, in acest sens, este modul in care municipalitatea din Torino a
intervenit pentru a acorda asistentd minorilor romani identificati ca
neinsotiti pe teritoriul Italiei. Intr-o primi faza, Prefectura din Torino a
incheiat un acord cu DGASPC sector 3 pentru repatrierea si protectia
minorilor aflati in Torino. Acordul s-a dovedit a fi total nefunctional, dupa
identificarea unor cazuri de minori care au fost repatriati in Romania, Insd
nu au primit asistenta necesard si s-au reintors in Italia. Astfel,
municipalitatea din Torino a concesionat serviciile de repatriere a minorilor
cetateni romani neinsotiti cdtre Consorzio Imprese Cooperative Sociale
(ICS). O echipa a ICS lucreaza in Romania si asigura suport pentru
repatrierea copiilor, reintegrarea acestora prin facilitarea accesului la
servicii si educatie sau formare profesionala.
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Consorzio Imprese Cooperative Sociale (ICS) a obtinut finantare de la
primdria Torino pentru repatrierea copiilor romdni neinsotiti aflati in Torino.
In Roménia, ICS lucreazid cu angajati ai consortiului si colaboratori din
Romdnia, insd fird a avea o formd juridicd de organizare. Membrii echipei
lucreazi ca persoane fizice si nu se implicd, in mod direct, in relatiile juridice
dintre copil si autorititi pe parcursul repatrierii sau al interventiei. Membrii
familiei sunt cei care reprezintd copilul de la sosirea acestuia la punctul de
trecere al frontierei, dar si in relatia cu furnizorii de servicii. Monitorizarea
cazurilor se realizeazd lunar, cu ajutorul specialistilor din organizatiile
neguvernamentale sau institutiile publice implicate in interventie.

Echipa ICS din lasi lucreazi cu copii repatriati care provin din diverse judete
ale tarii, nu doar din lagi. La momentul inceperii activitatii in Romdnia, ICS a
lucrat cu un grup de copii repatriati inaintea implementarii proiectului de
citre primdria Torino. Din iulie 2004 pand in 2006, au fost repatriati 21 de
copii, dintre care pentru 10 interventia a fost incheiatd.

La Torino functioneazd un centru comunitar unde se acordd suport copiilor
neinsotiti, identificati pe teritoriul orasului. Toti copiii identificati sunt
inregistrati la Oficiul de Migranti si beneficiaza de serviciile centrului pand la
stabilirea unor noi mdsuri de protectie. In cazul copiilor romdni, durata
sederii In centru poate fi intre 4 si 8 saptamani. Dupd identificare, autoritatea
locald anuntd echipa ICS de la comuna Butea (judeful lagsi), care face o
evaluare initiald a situatiei familiei si, dacd sunt identificate conditii minime
de reintegrare (copilul are cel putin unul dintre parinti sau o rudd apropiati
in Romdnia), copilul va fi repatriat. O altd evaluare se realizeazd in Italia,
unde sunt propuse modalititi de suport pentru copil in cazul in care
repatrierea nu poate avea loc. Conform celor declarate de echipa ICS din
Romania, numai un numdr mic de copii dintre cei identificati sunt repatriati
in Romdania. Majoritatea rdman in Italia, unde intrd in atentia serviciilor
sociale, primind suport pentru reintegrare.

Exemplul dat ne indica maniera de interventie punctuala pentru o
problema care nu poate fi acoperitd de mecanismele primare ale furnizarii
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bundstarii intr-un stat corporatist al bunstirii. In Spania, ca si in cazul
Italiei, nu exista o lege-cadru la nivel national, serviciile sociale fiind
reglementate de autoritatile regionale (Weiss, Idit; Gal, John; Dixon, John,
2003). Ponderea ONG-urilor si furnizorilor privati in totalul serviciilor este
de aproape 50%. Diferenta majora este datd de modul in care este
distribuita responsabilitatea organizdrii serviciilor: localitatile urbane cu
peste 20.000 de locuitori au obligatia de a infiinta departamente de asistenta
sociala, in vreme ce in localitatile cu un numar mai mic de locuitori,
responsabilitatea revine autoritdtilor regionale. Desi procesul de profesio-
nalizare a cunoscut progrese importante, in ultima vreme, schimbarile de
orientare liberald in politicile sociale intervenite incepand cu 1996 au afectat
sectorul serviciilor sociale. Reducerea bugetului pentru servicii sociale a
avut ca prim impact reducerea numarului de posturi si scdderea gradului
de atractivitate a profesiei de asistent social. Un studiu al Universitdtii din
Zaragoza, din 1999, ardta ca numai 7,9% dintre absolventii ultimilor ani ai
facultdtii de asistenta sociala ocupau functii de asistent social la trei ani
dupa finalizarea studiilor. De asemenea, Asociatia Profesionald a regiunii
Aragon semnala, In 2003, ca 44,40% din totalul asistentilor sociali afiliati
erau someri (Tello Banez Tomasa, 2004).

In functie de criteriile utilizate de Anttonen si Sipila, putem deter-
mina cd dezvoltarea sistemului de servicii de asistentd sociald este, in mare
masurd, dependent de gradul de implicare a statului in sustinerea sistemului
de servicii de asistentd sociala. Asadar, deficitele in organizarea sistemelor de
asistentd sociala nu sunt specifice doar tarilor est-europene, insa se manifesta
mai acut In conditiile In care procesul de constructie institutionala este
departe de a fi incheiat, fiind un proces de lunga duratd, influentat, in buna
masurd, de limitarea formelor de organizare a serviciilor sociale din perioada
comunista la institutiile rezidentiale de ocrotire a categoriilor defavorizate.

In fostele state comuniste, este dificil de facut o tipologie a sistemelor
de servicii sau incadrarea acestora in modelele deja realizate. O prima
dificultate consta in lipsa datelor cu privire la cei mai importanti indicatori.
In al doilea rand, sistemele se afla intr-un stadiu incipient de dezvoltare si
nu si-au definit foarte clar rolurile in raport cu celelalte paliere ale
sistemelor de securitate sociala.
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Care este modelul dezirabil spre care ar trebui sd tindd
Romania?

Cadrul legislativ creat contureaza o directie majord a sistemului de
servicii mai apropiat de modelele nordice, cu un inalt grad de acoperire si
care sa asigure accesul la servicii de tip proactiv si preventiv de suport.
Insd, desi sistemul de servicii de asistentd sociald a inregistrat progrese
semnificative, este inca inegal dezvoltat. in mare masura, situatia a fost
generata de lipsa vointei politice pentru adoptarea unei strategii globale si
a unei legi-cadru care sa directioneze eforturile de constituire a sistemului
de servicii. Abia in 2001 este adoptatd Legea-cadru privind sistemul
national de asistentd sociala, care pune bazele unei strategii pe termen lung
pentru organizarea si functionarea acestuia. S-a dorit, astfel, corectarea
unor deficiente majore sesizate in sistemul institutional: dispersia
atributiilor catre un numar mare de institutii centrale, fara a exista o
coordonare a acestora, si adancirea decalajelor dintre serviciile de la nivel
local si cel judetean. In mare masura, lipsa unor directii strategice globale a
incurajat mentinerea acestor deficiente, astfel incat, aparent centratd pe
prioritdti ale societatii romanesti, dezvoltarea serviciilor a fost, in mod
excesiv, subsumatd unor obiective punctuale (dezinstitutionalizare,
protectia copiilor care muncesc, protectia tinerilor care parasesc centrele de
plasament, copiii strazii etc.). Astfel, au fost create servicii specializate, la
standarde inalte, care au necesitat prezenta specialistilor de cele mai multe
ori conform standardelor instituite in tdri cu traditie In servicii de asistenta
sociald. In cele mai multe dintre aceste servicii, specialigtii au acces la
oportunitati de formare profesionald continua si dispun de o buna
expertizd In domeniul in care profeseaza. La polul opus se afla serviciile
primare de asistentd sociala de la nivelul consiliilor locale, unde rata
ocupdrii cu profesionisti este simbolica.

Lipsa de coerentd in procesul de constructie institutionala a fost
determinatd, In mare masura, de tentatia de a importa diverse elemente din
experienta altor tari, Insd, nu de putine ori, implementarea nu a avut
rezultatele dorite. De asemenea, intentia guvernantilor de a redefini rolul
statului prin transferul partial al responsabilitatii furnizarii serviciilor catre
sectorul neguvernamental va intarzia procesul de profesionalizare. Cazul
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Marii Britanii este elocvent In acest sens. Mai mult, In cazul Romaniei, atat
sectorul public, cat si cel neguvernamental nu au maturitatea necesara
pentru a contribui la crearea unei piete concurentiale in serviciile sociale.
Optiunea majord a planului de reforma propus de legea-cadru a fost
orientarea cdtre servicii de prevenire organizate la nivel de comunitate,
astfel incat sa fie asigurat accesul universal la servicii si suportul masurilor
de politica sociald. Necesitatea unui astfel de plan poate fi ilustratd de
situatia irationala si costisitoare a dezvoltarii unor servicii inalt specializate
adesea fara beneficiari si orientate catre atenuarea efectelor, ignorandu-se
cauza problemei. Lipsit de o retea de servicii primare, sistemul national de
asistenta sociald nu-si poate propune mai mult de abordarea punctuala si
partiald a unor probleme aflate in stare critica. Un alt aspect important este
dat de faptul ca nu infiintarea unei institutii de asistenta sociala este pragul
de rezistenta in reconstructia institutionald, ci crearea relatiilor interinstitu-
tionale dintre serviciile de asistentd sociala si celelalte institutii implicate in
furnizarea de servicii sociale (servicii medicale, educatie, locuire etc.).

Intarzierile in reconstructia institutionald in raport cu schimbarile
majore ale legislatiei sunt datorate, In mare parte, lipsei mecanismelor de
finantare si colaborarii interinstitutionale deficitare. Dezechilibrele au fost
favorizate si de lipsa unor reglementdri clare in ceea ce priveste finantarea
serviciilor sociale la nivel local, care afecteaza localitatile fara resurse, in
special din mediul rural. In aceste zone, existenta unui numir mare de
potentiali beneficiari ai serviciilor sociale este dublatd de subfinantare,
caracteristicd a zonelor sdrace afectate de grave probleme sociale.
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I1.4. Influente ale politicilor sociale
in asistenta sociald la nivel local
Ana DUMITRESCU

Capitolul isi propune sa evidentieze nevoia stringenta a adoptarii
unor politici sociale ale administratiei publice locale in domeniul
dezvoltarii sociale a comunitatilor, prin forme de asistentd sociala,
interventie necesard, majora si decisiva. Este analizat modul in care
implementarea politicilor sociale si interconditiondrile existente intre
componentele sistemului de protectie sociald si asistentd sociala se
focuseaza asupra judetului Tulcea, judet cu multiple particularitati de
naturd geografica, sociald, politicaA si altele, particularitati care se
interconditioneaza si se influenteaza reciproc.

Fiecarui judet, fiecdrei zone geografice 1i corespund anumite
particularitati, determinate de pozitionarea geograficd, de dezvoltarea
economica, de accesul la resursele naturale si altele care deriva din acestea,
toate afectand major comunitatea sub toate aspectele, cu impact direct
asupra proceselor demografice, a calitatii vietii, a gradului de solidaritate
dintre membrii comunitatii si intreg sistemul relational stabilit intre
membrii acesteia. In acest tablou general al factorilor ce influenteazi o
comunitate, o asezare umana, fie sat, comund sau judet, in functie de
nivelul de analiza, asistenta sociala joaca un rol bine determinat, fiind o
modalitate de interventie benefica pentru o parte a membrilor comunitatii
care se afld in situatii de risc social.

Capitolul evidentiaza cum si in ce mod sunt influentate activitatile de
asistentd sociala de catre politicile sociale locale, atitudinea de omitere sau
de neacordare a intregii atentii problemelor sociale prin neimplicare fiind
distructiva pentru comunitatea insasi. Cu siguranta ca, in aceasta perioada
de constructie a sistemului, facand referire astfel la cadrul institutional,
dificil de creat in contextul schimbdrilor majore din toate domeniile:
economice, sociale si politice din Romania, dar si la resursa umand, s-au
constituit multe componente sustenabile in sistem. Nu evidentierea



138

aspectelor pozitive este benefica In aceasta situatie, ci identificarea
aspectelor negative, a inadvertentelor si neajunsurilor sistemului, care
poate conduce la modificdri in sens dezirabil ale comunitatilor in ansamblu,
evitand astfel segregarea comunitatilor in doua categorii, una compusa din
persoane dependente social si cealaltd din persoane ce contribuie
permanent la taxele si impozitele catre stat, din care se finanteaza, printre
altele, si asistenta sociala.

Neimplicarea forurilor locale, indiferent dacd ne referim aici la
unitdtile administrativ-teritoriale sau la cele de nivel judetean, in adoptarea
masurilor de protectie sociala determind o derulare haoticd a masurilor de
asistenta sociald si, In acelasi timp, o perceptie eronatd a acesteia de catre
acel segment al comunitatii neasistat social, dar, ceea ce este mai grav,
induce dependenta sociala a beneficiarilor de asistenta sociala. Fara
pretentia unei analize exhaustive a problemelor sociale locale sau zonale
valabile in toate judetele sau zonele geografice, multe dintre disfunctiile
evidentiate se regdsesc mai peste tot, fie si partial, in functie de factorii reali
care au actionat In medii contextuale delimitate. Scurta prezentare a
politicilor de incluziune sociald si reducere a sardciei evidentiaza cateva
influente existente intre componentele majore ale sistemului de protectie
sociald In Romania, prezinta formele de asistenta sociald, cu accentuarea
disparitatilor evolutive existente intre prestatiile sociale si serviciile sociale,
accentuand rolul distructiv al lipsei unor politici sociale locale. Desi
focusatd pe asistenta sociald si implicatiile politicilor sociale nationale
asupra configurdrii grupurilor asistate social la nivel local, nu putea fi
evitatd legatura directd si impactul decisiv al celorlalte doud componente
ale sistemului de protectie sociald din Romania, componentele asiguratorii:
asigurdrile sociale de stat si ajutorul de somaj, componente care, prin
deciziile adoptate la nivel national, au influentat si configurat sistemul de
asistentd. In finalul capitolului, facem referire la cateva dintre disfunctiile
inregistrate in functionarea comisiilor judetene antisaracie, care au
contribuit la neimplicarea in adoptarea unor politici sociale locale, precum
si posibilele cdi de dezvoltare a sistemului de asistenta sociald prin
schimbarile institutionale intervenite in ultima perioada.
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Politicile sociale de combatere a sardciei

Adoptarea politicilor sociale nationale, luand in considerare atat
problemele de rezolvat, cat si modalitatea de rezolvare a lor, ofera o
orientare generald, in acord cu angajamentele politice, juridice si morale,
nationale si internationale, in contextul in care, prin deciziile adoptate,
acestea sunt supuse sanctionarii ultime a electoratului. Aceasta
responsabilitate nationala nu exclude in niciun fel autonomia locald si
initiativele locale, ci le poate include ca o preconditie necesara si o resursa
esentiald. Avand in vedere conditiile specifice fiecarei regiuni, zone sau
comunitati, implementarea politicilor nationale constituie un cadru general
de orientare a politicilor; cele care solutioneaza problemele dupa etapa de
identificare sunt autoritatile locale, prin implementarea actelor normative,
conturandu-se configuratia asistentei sociale la nivel comunitar. Atat
abordarea rezidualista, care acordd economiei rolul aproape exclusiv in
producerea bunastarii, cat si abordarea statului bunastarii, care acorda
acestuia un rol crucial, tind sa constranga comunitdtile la o pozitie de
pasivitate, doar de simple beneficiare. Abordarea centratd pe programul
societdtii bundstdrii are drept consecintd o reconsiderare a rolului
comunitatilor in producerea propriei bunistiri. In acest context se
contureaza conceptul de dezvoltare comunitara, ceea ce presupune si
dezvoltarea capacitatii comunitatilor de a identifica resursele proprii si de a
le mobiliza, canalizandu-le intr-un proces colectiv de rezolvare a propriilor
probleme. Descentralizarea in producerea bundstdrii sociale, proces extrem
de activ in ultimele decenii, nu reprezinta un mod de diminuare a
autoritdtii statale centrale, ci presupune o imbinare a responsabilitatilor
nationale cu cele locale. In tara noastrd, in ultimii ani, autorititile locale
si-au largit substantial autonomia si si-au dezvoltat rapid competenta. Trei
puncte par a fi critice, dupa C. Zamfir (1999), in acest proces:

e lipsa reglementdrilor legale care sa defineascd cu precizie
responsabilitdtile diferitelor niveluri;

e lipsa de suport tehnic oferit de aparatul central autoritatilor locale;

e lipsa descentralizarii financiare.
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Pornind de la ipoteza ca o problema sociala neidentificatd la timp se
poate agrava, dupd care solutionarea ei presupune mai multe eforturi
concertate, financiare si umane, pentru a solutiona sau estompa efectele
acesteia, un rol important in domeniul social trebuie sa il detina
comunitatea, autoritdtile locale, care sunt in ,,miezul” problemelor si care le
cunosc si le pot influenta dezirabil. La 17 ani de la inceperea reasezdrii
sistemului national de asistenta sociald, autoritdtile locale nu au deprins
inca experienta si capacitatea de a-si identifica singure propriile probleme
sociale si de a-si elabora propriile strategii de abordare a problemelor
sociale ale comunitatii. Lipsa capacitatilor si abilitatilor de identificare si
solutionare a problemelor sociale ale comunitdtii se datoreaza, in parte,
disfunctiilor si sincopelor inregistrate in acest timp la nivel national,
adoptarea cu mari intarzieri a unor acte normative alternand cu perioade in
care au fost instituite prea multe prestatii sociale, unele dintre acestea fard a
fi rezultatul unor studii sau diagnoze sociale. Un factor important care
contribuie si sustine lipsa de implicare a unitatilor administrativ-teritoriale
este acela cd nu gestioneaza propriul buget destinat asistentei sociale, deci
fundamentarea sau dimensionarea financiara nu poate fi decat una
maximala, indulgenta cu care sunt abordate cazurile sociale putand deveni
un ,avantaj” la alegerile locale, farad sa prevaleze administrarea judicioasa a
bugetului si farad a se urmadri eficienta sumelor alocate.

C. Zamfir (1999) identificd disfunctii in abordarea problemelor
sociale existente la nivel local, intretinute si influentate de disfunctiile de
abordare produse la nivel national, cum ar fi:

e lipsa capacitatii de a proiecta un program legislativ adaptat la
economia de piatd si la modelul de distribuire capitalist;

e lipsa capacitatii de implementare a legislatiei, intelegand prin
aceasta atat acceptarea, cat si sprijinirea noii legislatii. Problema
este legatd de deficitul democratic si deficienta capitalului uman,
de lipsa mecanismelor de producere a distribuirii veniturilor;

e viteza lenta a procesului legislativ a determinat discontinuitati
intre legi si deseori inconsecventa in cadrul aceluiasi domeniu.
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In Romania, existd multe programe de protectie si asistentd sociald,
atat sub forma de transferuri banesti: pensii, alocatii, ajutoare, indemnizatii,
cat si servicii: masuri active de combatere a somajului, cantine sociale,
camine atelier si camine spital pentru copii, camine pentru bdtrani si
pensionari, camine spital pentru bolnavi cronici. Dacd in 1990-1995 nu
existau, ca prestatie sociala, decat alocatia de stat si ajutoarele sociale de
urgentd, In 1999 existau nu mai putin de 38 de programe de protectie si
asistenta sociala, transferurile banesti (30 ca numar) detinand cea mai mare
pondere din totalul fondurilor destinate protectiei sociale. Programele de
asistentd sociald sub forma transferurilor banesti pot fi grupate in trei mari
categorii: asigurdri sociale, alocatii familiale si prestatii de asistenta sociala.
In comunititi s-a creat o stare de confuzie, dincolo de care existi un
paradox: desi comunitatile locale se confruntd cu o multime de probleme
greu de rezolvat din lipsa resurselor, capacitatea lor de a mobiliza resursa
de munca este redusd. Pe de o parte, sunt o multime de lucrari de facut in
comunitate, drumuri, locuinte, deficit de asistentd pentru copii si varstnici,
iar pe de altd parte, se acordad beneficii sociale pentru persoanele apte de
munca care stau inactive din lipsa locurilor de munca (Zamfir, C., 1999).
Este nevoie de politici sociale locale active, care se refera nu neapdrat la
crearea de locuri de munca in economia efectivd, ci la crearea posibilitatilor
de participare la activitatile de interes colectiv, nu numai de tip strict
voluntar, dar si ca o conditie de a obtine beneficii sociale.

Sistemul de protectie sociald in Romdnia

Sistemul de protectie sociald in Romania este constituit din doua
componente majore: asigurarile sociale (pensia de stat, somajul) si asistenta
sociald. Intre cele doud componente existd multiple diferente, dintre care
cea mai importantd este caracteristica contributorie. Componenta de
asigurdri sociale este cea contributorie, ceea ce semnifica faptul cd, pentru a
putea beneficia de un drept social, este necesara contributia beneficiarului
la fondul respectiv, pe perioade de timp stabilite legislativ, cuantumul
dreptului fiind conditionat de perioada de contributie si de suma cu care
s-a contribuit. Dupa Elena Zamfir, sistemul de protectie din Romania este
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constituit sub forma unor , plase”, prima plasa a protectiei o constituie
asigurdrile sociale, iar persoanele care ,trec” printre ochiurile acestei plase
cad In plasa a doua, cea a asistentei sociale, care vine in sprijinul
persoanelor neconditionat si acorda drepturi sociale la cerere (E. Zamfir,
1999). Modalitatea in care cele doud componente ale sistemului de protectie
se completeaza si se influenteazad este o conditie esentiald pentru ca nicio
categorie de cetateni, In nicio situatie, sa nu rdmanad, in afara sistemului de
protectie, vulnerabila sub aspectul riscurilor sociale. Cele doud mari
componente, asigurdrile sociale si asistenta sociald, cunosc influente
unidirectionale, in sensul ca deciziile adoptate in domeniul asigurarilor
sociale au un impact decisiv in domeniul asistentei sociale. Conturarea
influentelor dintre aceste doud segmente majore ale sistemului scoate in
evidenta necesitatea elabordrii unor politici sociale locale, urmare a
identificarii nevoii sociale concrete, determinate de factorii locali.

Asigurdrile sociale de stat sunt parte componenta a sistemului de
securitate sociala si au ca principal obiectiv compensarea, prin beneficii in
bani sau In servicii, a imposibilitatii obtinerii veniturilor salariale in
anumite situatii de risc (incapacitate temporara sau permanenta de munca,
batranete, somaj etc.) cu care se confrunta asiguratii. Sistemul de asigurari
sociale se bazeaza pe colectarea resurselor (fondurilor) de la cei asigurati si
distribuirea beneficiilor, primelor de asigurare cdtre cei care se confrunta cu
situatia de risc asiguratd sau catre urmasii acestora.

Protectia somerilor

In perioada de tranzitie la economia de piati, de aparitie a unui
declin economic profund si de duratd, s-a spart brusc echilibrul fragil
dintre cererea si oferta de fortd de munca, a aparut somajul, fenomen
nerecunoscut in Romania inainte de ’89. Pentru multi ani, piata muncii s-a
aflat intr-o stare de accentuata presiune a ofertei de forta de munca asupra
cererii, de criza a ocupadrii resurselor de munca, de lipsa de locuri de munca
si multa forta activa neocupatd, care, in timp, a devenit vulnerabila prin
deprofesionalizare si risc major de sdrdcire.

Dupa 1989, prima lege promulgata in domeniul social a fost Legea nr.
1/1991 privind protectia sociald a somerilor si incadrarea lor in muncsd, act



143

normativ apdrut pentru compensarea financiard a pierderii locului de
munca. Necesitatea actului normativ a constituit-o cresterea numarului de
persoane ramase fara loc de muncd, urmare a schimbarilor structurale
produse in economia romaneasca, schimbadri inerente tranzitiei de la
economia supercentralizata la economia de piata. Somajul a aparut brusc,
s-a dezvoltat galopant pe un teren complet nepregatit din punct de vedere
psihologic, social si sub aspectul scdderii bruste a nivelului de trai pentru
un mare segment social. Rata medie de 10,2% a somajului inregistratd in
primii ani ai tranzitiei ascunde mari disparitati in profil teritorial, de la
judete cu o ratd micd a somajului, cum ar fi Gorj, cu 4,0%, la judetele din
Moldova (de ex., judetul Vaslui, cu o rata de 24,6%). In judetul Tulcea, rata
somajului a inregistrat 15,8% in primii ani de la aparitia legii, iar in
interiorul judetului s-au inregistrat disparitati pe medii — rural, urban - si
pe localitdti. Initial, acest tip de protectie sociald prevedea acordarea unor
drepturi banesti pentru o perioadd de nouad luni, in cuantumuri diferite, in
functie de vechimea in munca a solicitantului si de perioada de contributie
la fondul de somaj, recent constituit. Ulterior, din cauza faptului ca nu se
creau locurile de munca cu frecventa optimista a previziunilor vremii, care
sd absoarba persoanele disponibilizate, s-au mai instituit inca doua forme
de suport financiar, alocatia de sprijin, sub forma unei sume fixe, de care
beneficiau cei care au parcurs ajutorul de somaj, pentru o perioada de inca
18 luni, si ajutorul de integrare profesionald acordat tinerilor absolventi ai
formelor de iInvatdamant universitar si preuniversitar, motivatia fiind
dificultatea integrarii In munca, datd de lipsa de experientd profesionala a
acestora.

Un rol important in modul de implementare a acestei forme de
protectie sociald l-au avut atat cadrul legislativ, care abia se contura, cat si
organizarea si functionarea institutiei care sa implementeze aceste drepturi
sociale. Resursa umana implicatd in acordarea drepturilor de somaj era la
inceput nepregdtita, nu se cunosteau conceptele referitoare la piata muncii
si somaj nici la nivel teoretic, iar in practica ele erau incerte si confuze.
Initial, in cadrul directiilor teritoriale de munca subordonate ministrului
muncii, s-au constituit oficiile fortei de muncd, care functionasera ca birouri
inainte de 1989, insd cu un alt obiect de activitate decat acordarea unor
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drepturi banesti. In 1997, oficiul de fortd de munca s-a desprins de directia
muncii, constituindu-se in institutie cu personalitate juridica, actualmente
agentie teritoriald de ocupare a fortei de munca. Pentru o mare perioadd de
timp, s-a exercitat o presiune asupra locurilor de munca disponibile de
cdtre numarul mare de persoane aflate in cautare de loc de muncd, presiune
ce a avut multiple consecinte asupra salarizarii si a raporturilor ce se
stabileau iIntre angajati si angajatori. Pe mdsura ce scddea speranta de
angajare, putini someri aveau sanse reale de reangajare, iar somajul de
lungd durata a devenit o problema sociala ce afecta din ce In ce mai multa
populatie, devenind evidenta nevoia suplimentara de protectie pentru acest
segment defavorizat. Nici dupd parcurgerea perioadei de 18 luni de
alocatie de sprijin, un segment important al populatiei active nu se putea
reangaja, din lipsa locurilor de muncd, ajungandu-se astfel la concluzia ca
nu sunt eficiente numai masurile pasive de protectie, ci este necesarad si
finantarea masurilor active care sd promoveze reinsertia pe piata muncii.
Pentru acea categorie de populatie care fusese exclusa definitiv de pe piata
muncii, se impuneau masuri de asistentd sociald pentru a evita caderea
acestora sub pragul de sardcie si pentru a degreva bugetul de somaj devenit
deficitar.

Bugetul de somaj limitat si insuficient pentru a sustine un numadr
mare de gomeri pentru o perioada lunga de timp, sardcirea populatiei
adancindu-se, cuprinzand un procent tot mai mare de persoane care au
,cazut” sub pragul de sdrdcie, a devenit evident ca aceasta categorie ar trebui
asistata printr-o altd forma de protectie decat cea contributorie, astfel incat
parte din bugetul de somaj sda poata fi directionata preponderent spre
derularea masurilor active. Prevalenta mdsurilor pasive de finantare si plata
a ajutoarelor de somaj a condus la dorinta de mentinere a statutului de somer
si lipsa de interes pentru cdutarea unui loc de muncd compatibil sau
acceptarea locurilor de munca existente. Frecvente au fost situatiile in care,
pentru ocuparea unor locuri de muncd vacante, s-a procedat la incetarea
dreptului de somaj motivatd de refuzul de a se reintegra In munca.
Implementarea masurilor active a debutat cu calificarea si recalificarea
somerilor, fiind cea mai utilizatd masura activa care, in prima faza, a inceput
sa produca efecte pozitive, dupa care au inceput sa fie extinse si alte forme
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de promovare a reincadrarii pe piata muncii. In prezent existd diverse forme
ce fac armonizarea madsurilor active cu cele pasive, fiind stabilitd si o legatura
directd intre somaj si asistenta sociald, instituita legislativ, permitand astfel
subventionarea locurilor de munca create In unitatile administrativ-
teritoriale pentru acordarea serviciilor sociale derulate in comunitati.

Desi somajul a cuprins toatd tara la un nivel ce depdsea previziunile,
fiind o problema la nivel national, s-au inregistrat disparitati de la o zond la
alta si de la un judet la altul, de care trebuie tinut cont in analiza
problemelor sociale. Disparitatile se datoreaza contextului existent:
potentialul economic al zonei, numarul si madrimea intreprinderilor
restructurate, marimea si densitatea populatiei dintr-un judet si factorii
favorizanti privatizarii si dezvoltarii economice, sursa principala de creare
a locurilor de munca. Desi acest fenomen social se producea rapid si
exploziv la nivelul intregii tari, un rol important l-au avut masurile
adoptate la nivel local, posibilitatile reale de dezvoltare ce au urmat
privatizarii marilor agenti economici. Urmare a aplicdrii politicilor sociale
din domeniul somajului, cateva categorii de populatie s-au dovedit a fi
puternic afectate de somajul de lungd durata sau chiar excluse de pe piata
fortei de munca, fiind eligibile sa beneficieze de drepturile de asistenta
sociald, cum ar fi:

e absolventii formelor de invatamant, din cauza nearmonizarii
dintre profilurile absolvite si meseriile solicitate pe piata muncii,
pe de alta parte, angajatorii solicitand salariati cu experienta;

e persoanele ce depdsesc varsta de 45 de ani, care erau greu de
reintegrat, mai ales femeile;

e persoanele cu o pregdtire profesionala slaba comparativ cu cele cu
pregatire superioara;

e persoanele rezidente in mediul rural, din lipsa locurilor de munca
in localitdtile de domiciliu;

e persoanele aflate In somaj de lunga duratd, fie si datorita
deprofesionalizarii.

O alta categorie vulnerabild ce alimenta grupul beneficiarilor de
asistentd sociala este cea provenita din excluderea din orice forma de



146

asigurare, victime ale asa-zisei ,munci la negru” influentate de legislatia
muncii, legislatie care a fost imbunatatita in timp. Deja, la 17 ani de la
evenimentele din 1989, existda persoane care nu au muncit cu contract de
munca in acest interval, iar in prezent, la Implinirea varstei legale de
pensionare, sunt plasate in afara sistemului de asigurdri. Acestea sunt
eligibile tuturor ajutoarelor din domeniul asistentei sociale si, privind
retroactiv, constientizeaza cd acceptarea tacitd sau explicita cu angajatorii a
condus la pierderi importante ale drepturilor sociale. Lipsa unor politici
sociale locale mai hotdrate in protectia sociald a somerilor, prin crearea si
ocuparea locurilor de munca sau prin impunerea masurilor active, a
determinat marimea segmentului de forta de munca rdmasa definitiv in
afara pietei muncii, segment care in prezent este beneficiar de asistenta
sociald, mai ales in mediul rural. Drept urmare, politicile de ocupare au
influentat in mod decisiv si segmentul beneficiarilor de asistenta sociala si
pe cel al beneficiarilor de pensii, in sensul in care persoanele cu varstd
apropiatd de pensionare erau preferate in momentul disponibilizarilor din
intreprinderile economice cu capital de stat, in procesul de restructurare si
de privatizare al acestora.

In concluzie, masurile adoptate in alte domenii ce vizau protectia
sociald au avut si au Incd un impact direct si pentru o lunga perioada
asupra configurarii grupului asistatilor sociali. Astfel, politicile de ocupare,
cu masurile adoptate pentru subventionarea unor locuri de munca sau de
acordare a unor facilitdti in scopul credrii unor locuri de muncda, masurile
adoptate in sistemul de pensii de stat, valoarea punctului de pensie au
determinat schimbari sau influente decisive si In segmentul asistentei
sociale. Toate politicile publice, atat cele ce se refera la domeniul social (de
exemplu, legislatia privind protectia salariatilor), cat politicile din
domeniul fiscal influenteaza intr-o mare masura si asistenta sociala.

Sistemul de pensii de stat

Un alt segment al sistemului de protectie sociald cu un impact direct
si important asupra asistentei sociale l-a constituit sistemul de pensii de
stat. In perioada socialistd, Roméania avea unul dintre cele mai bune sisteme
de pensii de stat, cu traditie, acceptat In majoritate de catre populatie,
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echitabil, care asigura pensionarilor un trai decent. Diferenta dintre
valoarea medie a pensiei si salariul mediu era foarte micd, astfel incat
pensionarii se situau cam la acelasi nivel de trai cu restul populatiei.

Datorita faptului ca populatia aptda de muncd era obligatd sa
munceasca in economia socialista, la implinirea varstei de pensionare,
aceasta beneficia de pensie, sistemul fiind astfel inalt incluziv. Dupa
evenimentele din 1989, modificarile structurale care s-au produs in
economia romaneasca au determinat mari schimbari si in domeniul
resursei de munca incluse in activitati salariale. Restructurarile de personal
s-au extins in toate intreprinderile de stat, ceea ce a determinat o mare
presiune asupra categoriei de personal care, apropiindu-se de varsta de
pensionare, totusi nu Intrunea conditiile de pensionare.

In scopul diminudrii presiunii cu plata salariilor si al credrii unor
locuri de munca pentru tinerele generatii, s-au adoptat diferite forme de
reducere a varstei de pensionare - pensionare anticipata - care facilitau
calea spre pensionare a persoanelor ce se apropiau de varsta pensionarii. Pe
de o parte, s-au diminuat astfel eforturile salariale intreprinse de catre
agentii economici, iar pe de alta parte, masurile adoptate au condus in scurt
timp la cresterea numarului de pensionari, mai mult decat s-ar fi putut
sustine prin bugetul asigurdrilor sociale de stat. De asemenea, s-a diminuat
drastic numarul de salariati contribuabili la bugetul asigurarilor sociale de
stat, astfel incat, dupa 1994, acesta a devenit deficitar, punand in dificultate
valoarea reald a pensiilor. Sistemul de pensionare a influentat in acest fel
asistenta sociald, avand in vedere ca multi beneficiari de diferite forme de
asistentd sunt pensionari, valoarea pensiei neasigurand un trai decent.

Legislatia din domeniul pensiilor adoptatd in 1977 (Legea 30 din 1977
privind pensiile de asigurdri sociale de stat si asistenta sociald) a suferit
doar ajustari si indexari, urmarind rata declarata a inflatiei, fard a trece prin
schimbari radicale, desi nu mai corespundea realitatilor existente in
domeniul salarizarii sau al pietei muncii, ceea ce a condus la aparitia unor
mari inechitati In modul de stabilire a pensiei si la acutizarea crizei de
finantare a pensiilor. Separarea bugetelor, masura adoptata dupa 1989,
urmadrea in fapt o mai buna si echitabild valorificare a fondurilor, dar s-a
dovedit a avea si neajunsuri, cum ar fi faramitarea excesiva a bugetelor
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sociale In Romania. La sporirea costurilor de administrare a bugetelor astfel
divizate, s-a adaugat lipsa de lichiditati intr-un sector sau altul; in timp ce
unele inregistrau excedente a caror valoare a fost afectata de inflatie, altele
erau deficitare, asa incat nu s-au obtinut beneficii efective din resursele
existente.

Ca urmare a cresterii rapide a numarului de pensionari in 1990 (prin
reducerea varstei de pensionare cu 5 ani), au fost adoptate masuri de
crestere a nivelului contributiilor la asigurdrile sociale de stat (CAS) pentru
a face fata astfel nevoilor de plata ale sistemului. Nivelul CAS a sporit la
20% din fondul de salarii si apoi la 22% din 1991 (doua procente rezervate
pentru medicamentele distribuite gratuit). In 1992, s-au instituit grupele de
munca in functie de natura serviciilor prestate, ceea ce presupunea o
contributie suplimentard si cresterea proportionala a facilitatilor la
pensionare: dreptul de a beneficia de pensie cu reducerea varstei de
pensionare fiind o compensare a lipsei de dotare pentru locurile cu munca
grea. Prin instituirea grupelor de munca a crescut si mai mult numarul
pensionarilor. In prezent, s-a restrans foarte mult acordarea grupelor de
munci, prin legislatia aflatd in vigoare. In 1990 s-au instituit si alte drepturi
sociale care au impovarat si mai mult bugetul asigurdrilor sociale de stat,
cum ar fi concediul platit pentru ingrijirea copilului pana la un an,
asigurare care a fost finantata astfel pana in 2006, cand a fost ,transferata”
bugetului de stat si asimilatd formelor de asistenta sociald, denumita
indemnizatie pentru cresterea copilului de pana la 2 ani. Aceasta decizie a
fost adoptata atat pentru protejarea fondului de pensii devenit deficitar,
dar si pentru incurajarea natalitdtii, aflate in continua scadere.

O alta schimbare decisiva in cresterea numarului de pensionari a
constituit-o decizia de integrare in sistemul asigurdrilor sociale de stat a
unor sisteme de contributii independente pand in 1989, cum ar fi: cel al
mestesugarilor, al uniunilor de creatie, al unor culte religioase, care intre
timp au ramas complet fara resurse financiare.

O noua lege a pensiilor a fost adoptata cu foarte mare intarziere, abia
in 2000, intrand in vigoare in luna aprilie 2001, care a adus schimbari
nepopulare, creand tensiuni, inechitati si nemultumiri majore in sistem.
Valoarea redusa a punctului de pensie, nevoile majore de medicamente, de
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alimente ale populatiei cu varstda de pensionare, cresterea preturilor la
utilitdtile publice au condus la diminuarea exagerata a valorii reale a
pensiilor, in acest fel, un numdr mare de pensionari trdind la limita
decentei, situandu-se in apropierea pragului de sardcie.

Toate aceste schimbari si mdsuri adoptate au determinat ca o parte
insemnata de pensionari sa devina beneficiari ai drepturilor sociale din
asistentd. Acest fapt are influentd directa asupra asistentei sociale, in sensul
in care o parte importantd de beneficiari de subventii sociale (forma de
asistentd sociald care se acordd in completarea veniturilor proprii) este
constituitd din pensionari.

In ultima perioads, toate bugetele sociale se confruntid cu lipsa
resurselor financiare ca urmare a ingustarii bazei de colectare a
contributiilor (diminuarea numarului platitorilor), a reducerii numarului
populatiei ocupate si a numarului de salariati, a neincasarii sumelor
cuvenite (uneori cu acceptul autoritatilor, care acordau scutiri sau
reesalondri la plata contributiilor legale la aceste bugete), a muncii fara
forme legale - ,munca la negru”, fara plata impozitelor si a contributiilor
sociale. In domeniul asigurarilor sociale, politica sociald este adoptatd la
nivel national, prin elaborarea si promulgarea actelor normative ce
reglementeaza perioadele de contributie, procentele cu care se contribuie si
modul de stabilire si de platd al pensiei. Politicile locale in acest domeniu
nu pot completa ansamblul de mdsuri decat partial si nesemnificativ, prin
organizarea unor servicii de socializare sau de sustinere a anumitor
categorii de pensionari, fara interventia majora cu sprijin financiar din
bugetele locale. Implementarea actelor normative din domeniu se face de
cdtre institutiile descentralizate in teritoriu, managementul financiar si
organizatoric apartine Casei Nationale de Pensii, aflate in subordinea
Ministerului Muncii, Familiei si Egalitatii de Sanse. Dacd in domeniul
asigurdrilor de stat - somaj si pensii - politicile sociale sunt elaborate de
Ministerul Muncii, in domeniul asistentei sociale, implementarea legislatiei
revine autoritdtilor locale, acestea devenind responsabile de configuratia
grupului de asistati social. La acest nivel se cunosc cel mai bine problemele
sociale ale membrilor comunitdtii, iar adoptarea deciziilor locale devine
direct influenta asupra Intregii comunitati asistate social.
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Scurtd prezentare a sistemului national
de asistentd sociald din Romania

Asistenta sociald este acea componentd a sistemului de protectie
sociald noncontributorie, considerata a fi ultima ,plasd”, cu rolul de a
sustine individul sau comunitatile pentru depasirea stdrii de dificultate
sociald pe care o traverseaza. Rolul acestei componente este de interventie
in situatii de dificultate si de sustinere a individului sub aspect financiar, si
nu numai, pentru evitarea si prevenirea , caderii” sub pragul de saracie sau
diminuarea riscului de marginalizare sociala a individului in comunitatea
din care face parte. Privita astfel, asistenta sociald este rodul implementarii
politicilor sociale nationale adoptate, coroborate cu cele ce ar trebui
adoptate la nivel local, pornind de la identificarea nevoilor sociale ale
comunititii. In timp ce politicile sociale reprezinti un cadru general in
perimetrul caruia se poate actiona si interveni, politicile locale trebuie sa fie
produsul identificdrii nevoilor si problemelor sociale concrete, asa cum se
manifesta ele sau in functie de traseul ce se doreste a fi urmat de catre
comunitate.

Unele cauze ale producerii problemelor sociale ce afecteaza o comu-
nitate fiind concrete si specifice comunitatii, implicit metodele de
solutionare a acestor probleme trebuie sa fie unele zonale, contextuale, care
sd includa specificul zonei si maniera in care se poate solutiona problema la
nivel local. Contextul socioeconomic al Romaniei a fost marcat, in primii
ani de dupa evenimentele din ’89, de mari disfunctii structurale in toate
sectoarele publice; in concluzie, nici asistenta sociala nu putea face exceptie.
In intervalul 1990-1995, in absenta oriciror forme de asistent sociald, s-au
incercat diferite forme de protectie prin sistemul de asigurdri (contribu-
toriu), atat din bugetul de somaj, cat si din cel de asigurdri de pensii, dar
ambele bugete, avand o gama larga de masuri sociale greu de suportat, au
intrat In deficit in scurt timp, lipsa de resurse sau diminuarea excesiva
afectand plata asiguratilor.

Diversitatea problemelor sociale cu care se confruntd un mare
segment de populatie a facut insuficiente masurile de asistenta existente si
implicarea in solutionarea problemelor sociale numai a statului. in
perioada celor 20 de ani ce s-au scurs de la evenimentele din 1989 pana in
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prezent, asistenta sociald a cunoscut un traseu sinuos, derularea ei nefiind
de fiecare data rezultatul unor strategii sau al unor planuri de perspectiva,
ci doar efectul unor decizii adoptate pentru rezolvarea punctuala a unor
probleme de moment care se manifestau la nivel national sau al unor
promisiuni electorale, ulterior asumate.

Drumul parcurs in constituirea sistemului national de asistenta
sociala in Romania, intre alocdri de prea multe prestatii si prea diverse
si/sau ignordri ale problemelor sociale, nu a reusit sda creeze un sistem
coerent si usor perceptibil de citre populatie. In primii ani de dupa 1990,
nu putem vorbi de un sistem de asistenta sociald, mai degraba de masuri
caracterizate de inconsecventd si necorelare, majoritatea acordate prin
directiile teritoriale de munca din subordinea Ministerului Muncii.
Sistemul national de asistenta sociald a inceput sa se contureze abia in
ultimii ani, desi masuri de asistenta sociala, altele decat cele acordate in
unitatile specializate de asistentd, au fost adoptate incepand din 1995, odata
cu aparitia ajutorului social. Trecutd prin faza schimbarilor structurale, de
la ceea ce era in epoca socialista la ceea ce s-a impus ca necesitate in etapa
de dupa 1989, asistenta sociala a trebuit sa fie redefinita, la nivel conceptual
mai Intadi, urmatd de aparitia noilor acte legislative si de crearea institutiilor
competente care sd le implementeze in teritoriu.

Lipsa oportunitatilor de dezvoltare sociala, de creare a locurilor de
muncd, promisiunea cea mai frecventa a tuturor partidelor politice in
campaniile electorale, incetineala cu care au fost adoptate acte normative
vitale pentru dezvoltarea comunitdtilor sub toate aspectele de natura
administrativa sau din orice alte domenii au determinat o sdrdcire a
comunitatii si o acutizare a problemelor cu care se confruntau comunitatile
si fiecare individ In parte. S-a considerat o lunga perioada ca asistenta
sociald, desi noncontributorie, poate sa fie implementatd numai prin
transferuri banesti, denumite de legislatie prestatii sociale, fapt dedus din
importanta ce le-a fost atribuita prin politicile nationale, focusate numai pe
acest tip de asistenta. Insa transferurile banesti provenite dintr-un sistem
neasiguratoriu nu aveau cum sa fie suficiente pentru asistarea populatiei
aflate in dificultate, dificultdtile nefiind permanent de natura crizei
financiare, si, in acelasi timp, nu puteau sa nu conducd sau sa nu incurajeze
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dependenta sociala. Decalajul dintre prestatiile sociale si serviciile sociale
care sd le acompanieze a facilitat aparitia dependentei sociale a populatiei
asistate. Sumele de bani primite sub forma prestatiilor sociale, fara
contributia prealabild la un fond social, fdra conditionarea primirii
drepturilor sociale, au devenit repede, in acceptiunea comunitdtilor, un
ajutor la care statul este obligat neconditionat pentru perioade indelungate
de timp si s-au dovedit ca in multe situatii nici nu contribuie la eliminarea
problemelor sau resorbirea acestora. Exemplificim aici problematica
dificild a copiilor din familiile dezorganizate in fapt, fard a putea dovedi cu
documente civile despdrtirea, sau a familiilor in care adultii sunt
dependenti de alcool, unde problemele grave sociale nu pot fi solutionate
numai prin ajutoare banesti.

Crearea institutiilor responsabile cu asistenta sociald la nivel local a
fost, de asemenea, un proces greoi, cu inadvertente, cu centre specializate
care treceau dintr-o subordonare in alta, de la un minister la altul, cu
acordarea unor prestatii sociale prin institutii diferite (ex., ajutorul pentru
incalzirea locuintei: se acorda initial prin primarii, apoi sub forma de cupon
valoric de cdtre directiile teritoriale ale Ministerului Muncii, in prezent prin
transferuri financiare de la bugetul de stat tot prin primarii, existand mai
multe forme de alocare a lor), a condus la o confuzie in randul solicitantilor
care nu stiu exact unde sa solicite drepturile, dar, in acelasi timp, si la o
stare de confort fata de posibilitatea de verificare a nivelurilor de venituri
declarate pe propria raspundere de catre solicitanti. Odatd cu aparitia
ajutorului social ca forma principala de combatere a sardciei, acordat prin
primarii, a Inceput sa se contureze posibilitatea ca administratia publica
locala sa fie ,,centrul de greutate” al problematicii sociale, motivata fiind si
de locul pe care aceasta il ocupd, precum si de posibilitatea de identificare
exactd a problemelor sociale cu care se confruntd comunitatea. In toatd
aceastd perioadd pand In prezent, institutia principald responsabilda de
asistenta sociald reprezentand ministerul in teritoriu este directia teritoriala
a muncii, cu rol in efectuarea platilor prestatiilor sociale si gestionarea
fondurilor de la bugetul de stat cu aceasta destinatie. Dar mai sunt si alte
institutii care se ocupa de asistentd sociala, sistemul fiind structurat, in
principal, pe alocarea prestatiilor sociale si derularea serviciilor sociale.
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Dat fiind rolul important in teritoriu al acestei institutii, In numai 14
ani, a trecut printr-un intens proces de reforma, demarat odata cu aparitia
si reformarea somajului, apoi a sistemului de pensii, asistenta sociala
ramanand in urma celorlalte doud sisteme atat ca importanta, cat si ca
finantare. Somajul a fost considerat cel mai important segment din cadrul
directiei de munca, fie datoritda noutatii formei de protectie sociald in
Romania, fie datorita impactului extins pe care l-a avut aceastd problema
sociald si ponderii populatiei afectate de pierderea locului de munca. A
urmat infiintarea inspectoratelor teritoriale de munca si a caselor judetene
de pensii, desprinse din structura directiilor de muncd, asistenta sociala
ramanand parte integrantd a directiei de muncd, creandu-se astfel un
decalaj intre institutiile specializate, ceea ce reflecta gradul diferit de
importanta alocat de catre decidenti.

O alta cauza a fragmentdrii asistentei sociale o constituie modalitatea
in care s-a efectuat plata prestatiilor sociale, mentinuta si in prezent.
Stabilirea dreptului social se efectueaza de cdtre primarie, dar majoritatea
prestatiilor sociale se platesc de catre directiile de munca; drept urmare,
responsabilitatea gestionarii fondurilor revine acestora din urma. In acest
mod, autoritatea locala nu are responsabilitatea consumarii judicioase a fon-
durilor, deseori largind sfera beneficiarilor fdrd a urmari limitarea intr-un
anume plafon. Nici sumele care sunt platite necuvenit nu fac obiectul
recuperarii de cdtre primarii, acestea fiind exonerate total de responsa-
bilitati financiare. Dupa acordarea drepturilor sociale, desi revine primariei,
responsabilitatea monitorizdrii cazurilor sociale, a efectudrii periodice a
anchetelor sociale rimane un deziderat greu de atins practic. Ingrijorator
este faptul cd nu se urmareste, in niciun fel, modul in care sumele plitite cu
titlu de ajutoare sociale contribuie la solutionarea problemelor sociale
efective, reale ale fiecarui beneficiar in parte.

Documentele solicitantilor de prestatii sociale sunt transmise
directiilor teritoriale de munca de catre primadrii, care fac demersurile
pentru obtinerea drepturilor, iar plata drepturilor se face direct de la nivel
central catre beneficiari, In majoritatea cazurilor prin mandate postale.
Acest traseu al efectudrii platilor favorizeaza neimplicarea primadriei in
identificarea problemelor sociale ale comunitdtii sau, altfel spus, primariile
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sunt in acest mod implicate numai in stabilirea drepturilor sociale, fard a
avea responsabilitatea gestionarii fondurilor.

In situatiile expres previzute de lege, in care drepturile sociale se
acordd pe baza testdrii veniturilor, lipsa de competenta in procesul de
verificare a situatiei sociomateriale prin anchetda sociald, lipsa dotarilor
minime de transport sau informatice din primadrii si personalul insuficient,
de cele mai multe ori fara pregdtire de specialitate, fac defectuoasa
modalitatea de verificare a problemelor sociale, acordandu-se drepturile
sociale doar pe baza propriei declaratii a solicitantilor.

Dintre toate cele 31 de prestatii sociale existente in prezent, singura
exceptie sub aspectul modalitdtii de efectuare a platilor o constituie venitul
minim garantat, situatie in care fondurile sunt transferate de consiliile
judetene si administrate de cdtre primarii. Am amintit aceasta exceptie
tocmai pentru a evidentia diferenta de abordare de catre primadrii si
atitudinea mai responsabila in aceastd situatie.

Diferenta de abordare se datoreazd, printre altele, si faptului ca
fondurile destinate drepturilor sociale, fiind primite prin transferuri
financiare de la bugetul de stat, fundamentate pe problematica sociald a
comunitatilor, sunt sume limitate ce trebuie gestionate pe perioada
intregului an, deseori fiind completate cu sume din bugetul local.

Cu siguranta ca problema nu poate fi extinsa in toate situatiile
acorddrii prestatiilor sociale, multe dintre acestea nici nu ar putea fi
sustinute financiar de catre primarii sau nu se bazeaza pe testarea
veniturilor provenite din distribuirea primara.

Pe de alta parte, nu toate problemele sociale ale unei comunitati pot fi
solutionate prin acordarea unor sume de bani prin forma asistentiala de
prestatii sociale. Problemele sunt deseori complexe si nu neapdrat legate de
lipsa resurselor financiare. In situatii frecvente in care nivelul redus de trai
provine din lipsa educatiei sau din deprinderi caracteristice unui mediu
deficitar, in care nu este posibila cresterea sau educarea copiilor de
exemplu, sau in cazul varstnicilor, este nevoie de servicii sociale de tipul
ingrijirii la domiciliu.
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Aparitia legislatiei iIn domeniul serviciilor sociale, precedata ca timp
si ca diversitate de forme de prestatiile sociale, a determinat o conceptie
deformata a asistentei sociale la nivelul mentalului comun, potrivit cdreia
ajutoare sociale primeste oricine solicitd, netinandu-se cont in acordarea lor
de problema sociala particularda cu care se confrunta indivizii sau
comunitatile. Legislatia in domeniul serviciilor sociale a fost promulgata
intr-un context, in ansamblu, nefavorabil, dupa ce a fost creat sentimentul
de dependenta sociala prin acordarea fara ,conditionare” a prestatiilor
sociale, pe fondul unei lipse acute de personal in primarii care sd poata
acoperi problematica sociala a comunitatilor, mai ales in mediul rural, al
crizei personalului specializat si al dotdrilor materiale minime pentru
organizarea si furnizarea acestora.

Serviciile sociale instituite legislativ abia in 2000, odata cu promul-
garea legislatiei privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, au
inceput sa fie cunoscute de catre autoritatile publice locale mult mai tarziu.
Aparitia pachetului legislativ complex, in acest domeniu, s-a produs abia
incepand cu 2004; anterior erau furnizate la dimensiuni destul de reduse
comparativ cu nevoile manifeste, de catre organizatiile nonguverna-
mentale, exceptand serviciile existente In centrele specializate, care
functionau si in perioada socialistd. OUG nr. 68/2003 privind serviciile
sociale a completat favorabil lacunele existente in sistem, in acea perioada,
si a instituit o gama diversificata de servicii sociale ce se pot organiza la
nivelul comunitatilor. Actele normative precizeaza responsabilitatea
organizarii si deruldrii serviciilor sociale care revine autoritdtilor locale,
definesc tipurile de servicii sociale si modalitatile de furnizare a acestora si
stabilesc standardele de calitate la care se impune sd fie organizate acestea.
Dificultatea majora a furnizdrii serviciilor sociale o constituie faptul ca
responsabilitatea integrala revine primariilor, ceea ce presupune implicarea
exclusiva In domeniul social, incepand cu identificarea problemelor sociale
ale comunitdtii, organizarea, monitorizarea si evaluarea serviciilor, implicit
elaborarea unor politici locale. Asa definite, serviciile sociale au rolul de a
corecta, dezvolta si consolida capacitdtile personale si sociale de
functionare normala si eficientd intr-un mediu social dat. Ele sprijina
persoanele si comunitatile sa rezolve problemele complexe si dificile care
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intervin in cursul vietii si pentru care capacititile existente sunt
insuficiente, sustin refacerea capacitdtilor deteriorate si functionarea
acceptabila a acestora In conditii de viata dificile.

Serviciile sociale constituie parghia principala a implicarii admi-
nistratiei locale In solutionarea problemelor sociale, dar in prezent acestea
se afld Incd intr-o fazd incipienta, cu un grad de profesionalism scazut (E.
Zamfir, 1999). Serviciile comunitare de asistenta sociala au ca obiectiv toate
problemele sociale ale comunitdtii: solutionarea problemelor care se inscriu
in limitele competentei lor, solicitarea sprijinului specializat pentru cazurile
care depdsesc sfera de competentd, urmadrirea evolutiei cazurilor sociale,
consilierea in luarea unor decizii de protectie a persoanelor din zona de
care raspund etc.

Dificultatile furnizdrii serviciilor sociale de catre primarii sunt
multiple si depind de modul in care fiecare primdrie organizeaza
activitatea de asistenta sociald, iar problemele cele mai frecvent intalnite
indeosebi in mediul rural ar fi:

e personal nespecializat;

e lipsa colabordrii cu organizatile nonguvernamentale, foarte
putine sunt active si de regula deruleaza activitati In mediul
urban;

e lipsa unor strategii si actiuni care sa stimuleze activarea acestor
organizatii In comunitatile rurale;

e lipsa dotarilor materiale minime de transport care sa permita
deplasarile in localitatile administrate;

e lipsa surselor de finantare de la bugetul propriu pentru servicii
sociale;

e diversitatea problemelor sociale ce trebuie acoperite.

Un rol important in crearea acestei stari de fapt il au inadvertentele si
dificultatile cu care se confrunta alte sisteme care induc deficiente majore in
domeniul social, cum ar fi sistemul de sanatate publicd, cu toate problemele
prin care a trecut, crearea si organizarea noului sistem, lipsa fondurilor
pentru acordarea serviciilor medicale si a specialistilor cu pregatire in
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domeniul medical. Conexiunile ce se produc intre domeniile de protectie
sociald: de exemplu, masura activa de subventionare a locurilor de munca
pentru someri in scopul finantarii serviciilor sociale la nivelul comunitatilor
conduce la sporirea si dezvoltarea capacitdtilor primariilor, contribuind si
la cofinantarea asistentei sociale. Ele pot fi multiplicate si diversificate in
scopul dezvoltarii comunitare si, in acelasi timp, pot contribui la intarirea
sentimentului de solidaritate sociald in comunitate. Serviciile de asistenta
sociald iau doud forme relativ distincte: servicii de asistentd in mediul
natural de viata (in familie, acasa, la scoald, la locul de muncad) si serviciile
din unitdtile de asistenta sociald, oferind locuri protejate pentru persoanele
care nu pot, temporar sau permanent, sd traiascd intr-un mediu social
natural din cauza unei nevoi stringente de ingrijire medicala.

Un rol important in furnizarea serviciilor sociale In Romania l-au
avut organizatiile nonguvernamentale, care au cunoscut o dezvoltare
spectaculoasa in primii ani de dupa ’89, cand in sistemul de stat exista un
vid legislativ, acestea beneficiind, de reguld, de finantare si suport
occidental, prin diferite programe internationale, sau de la comunitatile din
diaspors, pe criterii etnice. In prima etapa de dezvoltare a asistentei sociale
in Romania, rolul avangardist a fost al ONG-urilor, care au beneficiat de
cunostinte si experienta colabordrii cu organizatiile din exteriorul tarii.
Dezvoltarea ONG-urilor a stat insa sub semnul unei confuzii in ceea ce
priveste relatia dintre responsabilitatile publice de producere a bunastarii si
propria contributie asupra limitelor lor de actiune. In tara noastrs, ele au
fost foarte active, dar contributia lor efectiva la rezolvarea problemelor
sociale a fost mai degraba restransa, marginala. In niciun caz, ele nu par a fi
capabile sa producd bundstarea, in conditii de masa, a unui segment foarte
larg de populatie (Tesliuc, Pop, Tesliuc, 2001).

Implicarea organizatiilor neguvernamentale este diferita de la zona
la zona, existd regiuni, judete unde acestea sunt numeroase si foarte active,
iar altele in care aproape ca lipsesc. Acolo unde se inregistreaza lipsa
acestora sau inactivitatea lor, pot fi identificate multiple cauze, una dintre
ele putand fi si lipsa de implicare si interes din partea autoritatilor locale in
atragerea acestora si/sau alocarea de facilitdti pentru Incurajarea activitatii
acestui segment al societdtii civile. Decalajul produs intre formele de
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asistenta sociald - prestatii si servicii sociale - a fost de naturd sa produca
efecte negative la nivel teritorial, cum ar fi: lipsa capacitatii organizationale,
de resursd umand si de resursd financiard pentru furnizarea serviciilor
sociale, crearea dependentei sociale a unui grup de beneficiari care sunt
constant asistati prin ajutoare banesti, chiar si intelegerea deformata a
rolului asistentei sociale. Fara sprijinul ONG-urilor, nici primariile nu
furnizeaza servicii sociale, mai ales In mediul rural, unde se Inregistreaza
cea mai mare nevoie de servicii sociale; motivele obiective sunt:

e personal insuficient in primarii si nespecializat;

e personalul responsabil cu activitatea de asistentd sociald este
implicat si In alte activitati in primarie;

e personalul angajat se ocupa de toata problematica sociala, de

stabilirea si propunerea de acordare a prestatiilor sociale, de
acordarea de ajutoare, de efectuarea anchetelor sociale;

e serviciile sociale primare, definite legislativ ca fiind cele de
consiliere si indrumare legislativa in domeniul asistential, nu se
deruleaza profesionist, ceea ce In multe situatii determina
confuzie in randul solicitantilor de drepturi sociale, care nu stiu
unde sa se adreseze;

® nu exista preocupare pentru organizarea serviciilor de consiliere
profesioniste. Dincolo de aparenta de simplitate, acestea
presupun pregdtirea personalului implicat, in contextul in care
actele normative sunt multiple, la fel numadrul prestatiilor
sociale si al institutiilor responsabile. In concluzie, consilierea
sociala se face formal, fara o analiza temeinica a problematicii
sociale, fdra realizarea importantei acesteia pentru munca
ulterioara a asistentului social;

e schimbarile legislative numeroase, prin completdri si modificari
repetate, devin dificil de folosit ca instrumente de lucru chiar si
pentru personalul cuprins in sistemul de asistenta sociald, cu
atat mai mult pentru persoanele care cumuleaza activitatea de
asistenta sociala cu alte activitati in primarie;
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e legislatia in domeniul asistentei sociale nu include masuri
coercitive sau obligatorii atat pentru solicitanti, cat si pentru
primarii. Dacd acestea nu organizeaza servicii sociale nu sunt
supuse niciunei sanctiuni. In acest context, pentru ce ar exista
preocuparea pentru un domeniu asa de complex?

Spre deosebire de prestatiile sociale, serviciile sociale sunt mult mai
greu de organizat, presupun implicarea exclusivd a primadriei, necesita
cheltuieli materiale si umane puse la dispozitie exclusiv de primadrie, iar in
caz de neimplicare, nu exista posibilitatea legislativa de a sanctiona in
vreun fel lipsa de interes.

Politicile nationale de combatere a sdrdciei - CJASPIS

In luna aprilie 2002, la nivel national, s-a infiintat CASPIS, aprobata
prin HG. Ca principal instrument de coordonare a politicilor de incluziune
sociald, a fost elaborat PNAinc, adoptat prin HG. Obiectivele urmarite prin
infiintarea de comisii la nivel judetean sunt responsabilizarea unitatilor
administrativ-teritoriale de a-si asuma problematica sociald a comunitatii si
dezvoltarea capacitatilor acesteia in abordarea problemelor sociale.

Modul in care s-au infiintat si au inceput sa functioneze comisiile
judetene, dupda modelul comisiei nationale, prin atragerea reprezentantilor
din institutiile de profil, a inregistrat mari discrepante de la un judet la altul,
in functie de persoanele implicate, de intelegerea nevoii acestei comisii si de
interesul local fatd de problemele sociale ale comunitatii. Actorii locali,
reprezentanti ai principalelor institutii sociale din teritoriu, alaturi de
primarii principalelor unitdti administrativ-teritoriale dintr-un judet, de
reprezentanti ai organizatiilor nonguvernamentale active si alti reprezentanti
ai societatii civile atrasi iIn comisie, aveau rolul de a analiza problemele
sociale reale ale judetului si de a gandi solutionarea acestora, in functie de
fondurile posibil de alocat, stabilind un plan realizabil si usor de monitorizat.
Astfel, au fost create premisele adoptarii unor politici sociale locale, ca
raspuns la problemele sociale identificate la nivel judetean sau in localitdtile
in care se inregistrau probleme sociale manifeste. Scopul infiintarii si
functiondrii comisiei judetene, in primd etapa, a fost de identificare a
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problemelor sociale si de elaborare a unui plan judetean pentru promovarea
incluziunii sociale. Cateva au fost nemultumirile generale care au determinat
sincope In functionarea acestor comisii; fara a generaliza, in fiecare judet
situatia Inregistrand particularitati, unele dintre acestea au fost:

e nemultumirea membrilor comisiei de a participa la sedinte fara
remuneratie, suplimentar obligatiilor de serviciu, dupa modelul
comisiei judetene privind protectia copilului;

e faptul ca fiecare institutie, fiind coordonata metodologic de cdtre
agentii distincte din minister, si-a adoptat propria strategie, fara
a tine cont de problemele sociale teritoriale in ansamblul lor, ci
fragmentand problematica si strategia in functie de segmentul
social asistat;

VR

lipsa de personal specializat.

Lipsa unui mediu universitar in domeniile socioumane face ca
personalul implicat in asistentd sa ramana deficitar sub aspectul pregatirii
profesionale, iar institutiile sa fie deprivate de colaborarea directa prin
programe comune cu universitdtile de profil, benefice ambelor parti. Daca
la nivel judetean CJASPIS nu s-a bucurat de o atentie sporitd, in contextul
in care in componenta acesteia erau incluse cele mai implicate persoane in
problemele sociale la nivelul unui judet, la nivelul unitatilor administrativ-
teritoriale, mai ales din mediul rural, unde se intalnesc cele mai multe
situatii de excluziune sociald, functionarea acestei comisii a trecut definitiv
sub tacere. Existd si In aceasta privintd mari disparitdti intre judete: astfel,
sunt judete care au adoptat propriile politici locale, dupa modelul-cadru al
planurilor antisdracie la nivel national, altele care au vizat doar capitolele
strategice cuprinse in planul national, integrandu-l in planul propriu
adoptat. In judetul Tulcea a fost organizatd CJASPIS, cuprinzand membrii
reprezentanti ai institutiilor sociale din judet, s-au stabilit obiectivele
comisiei, dupa care reunirea in plen a comisiei s-a produs extrem de rar,
fara desfasurarea unei activitati de conceptie propriu-zisd. Elaborarea
planului judetean a fost rezultatul efortului secretariatului tehnic al
comisiei; ulterior, planul a ramas in stadiul initial, nefiind reactualizat nici
pana in prezent.
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In 2007, a fost adoptat legislativ un nou mecanism privind inclu-
ziunea sociala si diminuarea sdrdciei, iar ca schimbare majora, a fost
redefinitd componenta secretariatului tehnic, care, din subordinea consi-
liului judetean, a trecut in subordinea directiei teritoriale de munca. Prin
organizarea si functionarea CJASPIS, s-a dovedit cd un rol esential in
identificarea si solutionarea problemelor privind excluziunea sociald il
constituie dialogul dintre institutiile statului din domeniul social, alaturi de
organizatiile nonguvernamentale, activand in parteneriat cu administratia
publicd locala. Dar numarul redus de ONG-uri active in domeniul social
constituie o piedica majora in solutionarea problemelor sociale.

Lipsa unei colaborari reale consfintite legislativ iIntre institutiile
publice din domeniul social din teritoriu, institutii ce se afla subordonate
diferitelor agentii din ministerul de resort, relationarea limitandu-se doar la
sistemul interpersonal, determina deseori si o abordare fragmentarda a
problematicii sociale, nu o abordare de ansamblu a familiei cu toate
problemele sociale, cu toate aspectele caracteristice, ca ansamblu
microsocial supus riscului de excluziune. Unul dintre multiplele efecte
pozitive ale organizdrii si functiondrii comisiilor judetene il constituie
congtientizarea de cdtre toti membrii comisiei, actorii locali implicati si
factorii de decizie din institutiile publice sociale a problemelor sociale
locale existente, dat fiind contextul institutional inci fragmentar. In
perioada imediat urmatoare, schimbarile institutionale ce se preconizeaza
in sistemul national de asistenta sociala vor aduce abordari radicale asupra
responsabilitatii din domeniul social, rolul autoritatilor locale fiind si mai
important. Astfel, primdriile nu vor stabili numai dreptul la prestatiile
sociale, ci vor administra si bugetele diferitelor prestatii, dupa efectuarea
transferului de la bugetul de stat; bugetele vor fi completate cu sume din
bugetele locale. Aceasta abordare ar conduce implicit la o mai buna
gestionare financiard, concomitent cu mai buna identificare a problemelor
sociale. Pe de alta parte, se vor gasi solutiile eficiente ca raport calitate-pret,
astfel Incat sa fie acoperita acceptabil intreaga paleta de probleme sociale
ale comunitatii. in contextul gestionarii sumelor destinate asistentei sociale,
responsabilizarea primadriilor va determina o mai atentd monitorizare a
cazurilor sociale, astfel incat sa nu se perpetueze segregarea comunitatii in
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grupa asistatilor sociali permanenti si a contribuabililor catre taxele si
bugetele statului.

Rolul schimbadrilor institutionale preconizate in activitatea de
asistentd sociald

Incepand din 2007, in domeniul asistentei sociale s-au produs
importante schimbari institutionale, acompaniate de schimbarile legislative
aferente, care au influentat radical modalitatea de alocare a activitatilor
asistentiale: prestatiile sociale si serviciile sociale. Prevazuta infiintare a trei
institutii: Inspectia Sociala, Agentia Nationala pentru Prestatii Sociale si
Observatorul Social ar fi adus schimbari importante in sistemul de asistenta
sociald atat la nivel national, dar mai ales local, deplasand centrul de
greutate al asistentei sociale spre comunitdtile locale, la nivel local-judetean
si al unititilor administrativ-teritoriale. In concordanti cu Legea nr. 47/2006
privind sistemul national de asistenta sociald, prin infiintarea acestor
agentii, rolul autoritatilor administrativ-teritoriale devine esential,
delimitand astfel mai clar competentele institutionale in domeniul
asistentei sociale.

In 2007 s-a infiintat Inspectia Sociala - organ de specialitate al admi-
nistratiei publice centrale, cu personalitate juridica, cu scop principal de
control al implementarii legislatiei in domeniu, precum si de inspectare a
activitatii institutiilor publice si private, responsabile cu furnizarea
prestatiilor si serviciilor sociale, ca organ de specialitate al administratiei
centrale cu personalitate juridicd, in subordinea MMFES. Inspectia Sociala
avea urmadtoarele scopuri: inspectarea activitatilor din domeniul asistentei
sociale realizate de autoritdtile administratiei publice centrale si locale si
persoanele fizice si juridice, pentru prevenirea, limitarea sau inlaturarea
efectelor temporare ori permanente ale unor situatii care pot genera
marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei, familiei, grupurilor ori
comunitdtilor. La nivel teritorial, functiile principale ale Inspectiei Sociale
sunt, in principal, de control si consiliere in domeniul asistentei sociale,
astfel:
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0 de control si verificare a modului in care sunt respectate si
stabilite corect drepturile sociale ale cetdtenilor in conformitate cu
prevederile legale in domeniu, a modului de asigurare, admi-
nistrare si gestionare a prestatiilor si serviciilor sociale si a
fondurilor destinate asistentei sociale, precum si a performantei
furnizorilor si a calititii serviciilor sociale;

0 de evaluare, prin care se analizeazd impactul politicilor si proce-
durilor publice implementate in domeniul prestatiilor si serviciilor
sociale, in vederea stabilirii de diagnostice si a elabordrii de
propuneri si recomanddri de imbunititire a cadrului legal si
institutional, precum si de eficientizare a alocdrilor bugetare
necesare dezvoltdrii sistemului national de asistentd sociald;

0 de consiliere, prin care se acordd autoritatilor administratiei publi-
ce centrale si locale si persoanelor fizice si juridice publice sau pri-
vate cu atributii in domeniul asistentei sociale indrumdri gi reco-
manddri in vederea deruldrii in bune conditii a activititii, a
perfectiondrii acestora si a prevenirii faptelor de incilcare a
prevederilor legale.

Principalele atributii ale acestei noi institutii in teritoriu, in vederea
atingerii obiectivelor, sunt de constatare a savarsirii faptelor care incalca
prevederile legale din domeniul asistentei sociale si de propunere de aplicare
a masurilor legale pentru stabilirea raspunderii juridice a persoanelor vino-
vate, de sesizare a organelor de urmadrire penald competente in situatia In
care faptele respective Intrunesc elementele constitutive ale unei infractiuni.
Alte atributii sunt: constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor preva-
zute de lege, exercitarea controlului operativ si inopinat in vederea preve-
nirii, descoperirii si combaterii oricdror acte si fapte din domeniul asistentei
sociale care conduc la incalcarea drepturilor sociale ale cetateanului.

Alta institutie infiintata in 2008 a fost Agentia Nationala pentru
Prestatii Sociale, organizata ca organ de specialitate al administratiei
publice centrale, cu personalitate juridicd, In subordinea Ministerului
Muncii, Familiei si Egalitdtii de Sanse, cu agentii judetene pentru prestatii
sociale ca servicii publice deconcentrate, cu personalitate juridicd. Scopul
acestei institutii este de administrare si gestionare a tuturor prestatiilor
sociale acordate de la bugetul de stat, asa cum sunt ele definite, intr-un
sistem unitar de platd. Obiectivele institutiei sunt cele de aplicare unitara a
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legislatiei din domeniul prestatiilor si de asigurare a unui sistem eficient si
integrat de gestionare si platd a prestatiilor sociale la nivel national. Acest
fapt permite monitorizarea drepturilor sociale pentru fiecare beneficiar in
parte, respectiv familie asistatd, insumand veniturile totale primite din
bugetul asistentei sociale. In acest mod pot fi evitate situatiile in care pentru
una si aceeasi problema sociala se acordd mai multe drepturi sociale de
catre institutii diferite, astfel incat va fi posibila o strictd monitorizare a
problemelor sociale si-n acelasi timp si o gestionare mai eficientd a
fondurilor alocate cu titlu de prestatii sociale. De asemenea, aceasta noua
modalitate de platd centralizata permite evidentierea cazurilor sociale care
devin cronice sub aspectul problematicii sociale, aflate permanent in risc de
excluziune sociala si pentru care fondurile alocate nu conduc la depasirea
starii de dificultate, cautandu-se astfel solutii mai eficiente, altele decat
acordarea ajutoarelor sociale. Principalele obiective ale acestei institutii
sunt: administrarea fondurilor alocate de la bugetul de stat pentru plata
prestatiilor sociale; monitorizarea sumelor cheltuite din bugetul de stat
pentru plata prestatiilor sociale; prevenirea fraudei in sistemul de acordare
a prestatiilor sociale. Mediatizarea activitatilor sociale are un rol important
in restabilirea perceptiei asupra asistentei sociale, scop in care agentia va
organiza activitdti de informare a cetatenilor cu privire la drepturile la
prestatii sociale. Sub aspectul identificarii problematicii sociale, importanta
este modalitatea de cuprindere pe un singur centralizator a tuturor
prestatiilor unei familii sau persoane singure beneficiare, astfel incat sa fie
cunoscut efortul financiar pe care bugetul de stat il aloca fiecarui caz social,
imagine ce permite identificarea cazurilor celor mai afectate de riscuri
sociale. Este posibila astfel configurarea grupurilor sociale vulnerabile
pentru diferite riscuri sociale si evaluarea rezultatelor, adica a modului in
care asistenta reuseste sa amelioreze situatia beneficiarilor.

Cea de-a treia institutie prevazuta a aduce modificari esentiale in mo-
nitorizarea si evaluarea statistica a beneficiarilor de asistenta sociala este Ob-
servatorul Social, prevdzut a se infiinta ca organ de specialitate al adminis-
tratiei publice centrale, cu personalitate juridica, sub coordonarea MMFES,
cu sediul in municipiul Bucuresti. Observatorul Social ar trebui sa aiba rol
consultativ in stabilirea strategiilor si politicilor de incluziune sociala si in
promovarea abordadrii participative intre toate structurile administratiei pu-
blice si ale societdtii civile cu responsabilitati in domeniul incluziunii sociale.
Institutia este parte a mecanismului national de implementare a procesului de



165

incluziune sociala si coopereaza cu toate institutiile participante la acest
mecanism.

Obiectivele principale ale institutiei sunt: analiza la nivel national a
datelor privind sdrdcia si excluziunea sociald si formularea recomandarilor si
a propunerilor in vederea eficientizarii procesului de luare a deciziilor
pentru imbunatatirea politicilor de incluziune sociald. Observatorul Social
colecteaza si proceseaza periodic datele privind situatiile de saracie si
excluziune sociald, identificd si analizeaza tendintele din domeniu,
elaboreazd rapoarte si documente strategice, acorda sprijin si asistenta
autoritatilor administratiei publice centrale si locale In vederea dezvoltdrii
politicilor privind incluziunea sociald, elaboreaza recomandari privind
imbunatatirea si adaptarea cadrului legislativ la nevoile sociale identificate,
avand la bazd rezultatele obtinute prin analiza si procesarea indicatorilor
sociali; elaboreaza metoda de lucru pentru coordonarea activitatilor dedicate
indeplinirii obiectivelor comune privind procesul incluziunii sociale. Aceste
modificdri structurale produse in sistemul national de asistentd sociald
concurd la promovarea dialogului intre mediul academic si institutiile
administratiei publice, societatea civild si alti parteneri sociali, prin
organizarea de reuniuni anuale cu experti si profesionisti din domeniu,
pentru asigurarea schimbului de informatii pe teme prioritare de interes
reciproc. Colectarea datelor administrative privind saracia si excluziunea
sociala se va realiza la nivel central, regional, judetean si local. CJASPIS
sustin activitatea Observatorului Social, acordand sprijin tehnic autoritatilor
judetene si locale in procesul de colectare a datelor si informatiilor.

Concluzii

Prin schimbadrile institutionale majore ce se produc se va (re)stabili un
nou traseu pentru efectuarea platilor prestatiilor sociale si o noud
modalitate de acordare a prestatiilor sociale de natura sa contribuie decisiv
la diminuarea dependentei sociale, prin promovarea serviciilor sociale, care
s& se armonizeze prestatiilor alocate. In acest fel, primiriile vor acorda
aceeasi importanta prestatiilor sociale si serviciilor, astfel incat, prin furni-
zarea ambelor forme asistentiale, sd se reuseasca solutionarea majoritatii
problemelor sociale ale comunitatilor.
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Unitdtile administrativ-teritoriale vor fi nevoite sa participe la toate
etapele dezvoltdrii sociale a comunitatii:

e conturarea configuratiei problemelor sociale ale comunitatii;

e stabilirea prioritatilor si asumarea obiectivelor, selectia proble-
melor sociale;

e stabilirea unor obiective prioritare;

e estimarea alternativelor si alegerea strategiei de actiune sau a
directiei de actiune;

e planuri de actiune pentru solutionarea problemelor stabilite ca
prioritare;

e monitorizarea planurilor de dezvoltare sociala a comunitatilor;

e evaluarea actiunilor astfel incat sa se poata interveni imediat, in
sensul dezirabil, pentru atingerea obiectivelor propuse.

In acest mod, din ,,actori” pasivi in rolul asistentei sociale, comunitatile
vor deveni parte decizionala principald in solutionarea problemelor sociale
ale comunitatii. Aceste schimbari vor conduce, in timp, la o altd abordare a
asistentei sociale, una care sa raspunda exact problemelor sociale concrete ale
fiecdrei comunitdti in parte, tinand cont de specificul zonal, social si
economic al comunitatii. Asistenta sociala trebuie sa se defineasca mai bine,
sa fie perceputa in esentd de cdtre beneficiarii de servicii sociale, de catre
comunitate, sa capete o alta importantd in ansamblul problemelor diverse si
diferite ale unei comunitdti si ale administratiei publice locale, cea care
trebuie sa 1isi asume rolul furnizarii acesteia. Constientizarea rolului
primordial pe care il au autoritatile locale in solutionarea problemelor sociale
ale comunitatii va conduce la nevoia de elaborare si implementare a unor
politici sociale locale, intrucat nu sunt suficiente numai politicile sociale
nationale, ci este imperios necesar, mai mult decat oricand, sa fie implicatd
comunitatea in solutionarea problemelor proprii.

Un rol important in schimbarea perceptiei privind asistenta sociala si
activitatile de asistenta il detine societatea civila, care trebuie sa aduca un
plus favorabil, alaturi de comunitatea Insasi, sa promoveze si sa sustind
spiritul de solidaritate, care este principiul de baza al asistentei sociale, din
pacate, unul doar declarativ in prezent. Numai in acest fel se poate traversa
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perioada dificila, caracterizata prin perceptia eronatd ca asistenta sociald
este o obligatie neconditionata a statului, a primariei, numai a individului
insusi - nu. Este necesar sa se redefineasca asistenta sociala astfel incat sa
conduca la dezvoltarea sociald a comunitatilor, nu la crearea dependentei
sociale a unei categorii de beneficiari.

Criza prin care statul occidental al bunastdrii a trecut in ultimele doua
decenii a dovedit ca este imposibil ca doar statul sd-si asume, in prelun-
girea economiei, intreaga responsabilitate pentru bundstarea comunitatii
(Zamtfir, C., 1999).

Este necesard promovarea unui nou mix de producere a bundstarii.
Pe langa furnizorii principali (economia si statul), si alti actori potentiali
trebuie Incurajati sa-si aduca contributia: comunitatea locald, patronatul,
sindicatele, intreprinderile, asociatiile voluntare, biserica, organizatiile non-
guvernamentale. Perfectionarea capacitatilor sale de a solutiona problemele
sociale si de a promova un proces de dezvoltare sociald, in contextul unui
nou tip de parteneriat social, este directia necesara de actiune. Asistenta
sociald In Romania trece in prezent printr-un proces de reformd, de
reagezare si redefinire conceptuald, odata cu intrarea tarii noastre in UE.
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I1.5. Romii ca minoritate nationald in Romdnia,
in perioada 2004-2007
Mariea IONESCU

Scopul analizei de fatd este evaluarea institutiei de reprezentare a
romilor, a politicilor publice si a proiectelor dezvoltate de aceasta®, in
contextul pregdtirilor de aderare ale Romaniei la UE, din perspectiva
incluziunii sociale a romilor®'.

Incepand cu 1990, in contextul global institutional din cadrul
societdtii romanesti, influentat preponderent de evolutia scenei politice,
metoda de cunoastere a minoritatilor nationale, inclusiv a minoritatii
romilor, de catre statul roman a fost pusd in practicd legislativ si
institutional. Procesele de planificare si administrare, incepute in 1990, au
avut ca scop, pand in 1997, asigurarea accesului minoritatilor nationale
(mainstreaming), inclusiv al romilor (targeting), la drepturile civile si politice
(buna guvernare, promovarea pluralismului politic, libera exprimare,
dreptul la asociere etc.). A urmat perioada 1998-2004, cand minoritatii
romilor i-a fost addugatd componenta sociala si metoda de administrare

% fn literatura de specialitate, cercetdrile privind dezvoltarea sociala au urmat, in
general, doua directii: calitatea vietii (ICCV) si combaterea sdraciei (PNUD, ICCV
1992, BM 1999, CASPIS si INS 2004), la care se adaugd o a treia, incepand cu
perioada pregatirilor de aderare a Romaniei la UE: perspectiva incluziunii sociale
(2002). Politica romaneasca de incluziune sociala este o abordare proactiva care
are drept obiectiv cresterea generald a standardului de viata al populatiei si
stimularea castigurilor obtinute din munca prin facilitarea ocuparii si promovarea
politicilor incluzive cu adresabilitate catre toate grupurile vulnerabile. Sursa:
MMSSE, Directia politici, strategii, programe, incluziune sociala.

9 CE defineste incluziunea sociald ca ,un proces prin care se asigurd cd persoanele
confruntate cu riscul sdrdciei si excluziunii dobindesc oportunitdtile si resursele necesare
pentru a participa pe deplin la viata economicd, sociald si culturald si cd se bucurdi de un
standard de viatd si bundstare considerat normal in societatea in care trdiesc. Asigurd
participarea sporitd a acestor persoane la luarea deciziilor care le afecteazd viata, precum
si accesul lor la drepturile fundamentale” (The European Commission, Joint Report by
the Commission and the Council on Social Inclusion, 2003).
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prin programe si proiecte (targeting). 2004 a marcat Inceputul unei noi etape
de dezvoltare a minoritatilor nationale in general, a minoritatii romilor in
special, care pare a schimba si paradigma cunoasterii, de la o minoritate
definita pe criterii culturale cdtre o minoritate nationala si drepturile pe
care le incumbi statutul de cetitean. In cazul executivului, paradigma
cunoagterii minoritatilor nationale, inceputa in 1990, a pornit de la
cunoasterea si intelegerea specificului cultural catre relationarea acestora cu
populatia majoritard, autoritdtile si institutiile publice. Organizarea,
studierea si comunicarea cu/despre minoritdtile nationale, ca si adoptarea
unor solutii a Insemnat: infiintarea unor institutii academice de studiere a
minoritatilor nationale, inclusiv a romilor, infiintarea unor institutii de
reprezentare a minoritatilor nationale, inclusiv a romilor din Romania,
urmate de elaborarea politicilor publice.

Daca primul pas a fost facut, respectiv infiintarea unei institutii care a
avut ca atributii si reprezentarea romilor®, lipsa cronica a resurselor umane

2 In 1990, infiintarea Ministerului Culturii a inclus in cadrul Departamentului
pentru Minoritdtile Nationale si minoritatea romilor. In 1991 a fost infiintat
Centrul European de Studii in Probleme Etnice (CESPE), cu scopul elaborarii
unor studii si cercetdri interdisciplinare, inclusiv despre romi. In 1993 a fost
infiintat Consiliului pentru Minoritatile Nationale (CMN), cu rol legislativ,
administrativ si financiar, pentru toate minoritdtile nationale din Romania. In
1997 a fost infiintat, in cadrul institutiei Avocatul Poporului, Departamentul
pentru Minoritéti, Culte si Media (DMCM), desemnat sa lucreze pe teme specifice
minoritdtilor nationale, dizolvat doi ani mai tarziu (august 1999) datorita absentei
plangerilor cetdtenilor cdtre aceastd institutie. In 1997 au fost infiintate Departa-
mentul pentru Protectia Minoritdtilor Nationale (DPMN) si oficiile sale teritoriale.
In cadrul DPMN a fost infiintat si Oficiul National pentru Romi (ONR), denumire
care a rezistat pana in 2003, cand Ministerul Informatiilor Publice l-a redenumit
Oficiul pentru Problemele Romilor (ONR). In 2000, s-a infiintat Institutul pentru
Studierea Problemelor Minoritatilor Nationale (ISPMN), cu scopul elaborarii unor
studii si cercetdri multidisciplinare. In 2000, s-a infiintat Consiliului National
pentru Combaterea Discriminarii (CNCD), cu scopul prevenirii si sanctionarii
actelor si faptelor de discriminare, inclusiv a romilor. In 2002 s-a infiintat Agentia
pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati, care avea printre atributii si
combaterea discriminarii multiple a femeii roma. In 2003 a fost infiintat Centrul
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si a resurselor financiare alocate de la bugetul de stat pentru indeplinirea
atributiilor acestor institutii a influentat negativ eficienta lor, dar mai ales
rezolvarea problemelor minoritatii romilor.

Raspunsul minoritatii romilor din Romania, in perioada constructiilor
institutionale romanesti, consultate In prima faza fictiv, prin liderii sdi
traditionali, a fost Infiintarea organizatiilor neguvernamentale, in numele
cdrora, ulterior, legitimati de functia de conducere ocupata in cadrul
acestora, a Inceput procesul de comunicare, participare civica si politica si,
ulterior, aplicarea unor proiecte in comunitatile de romi. Sprijinul financiar
destinat organizarii si functionarii organizatiilor, precum si aplicarii unor
programe si proiecte locale a fost oferit de donatori externi. Aparent,
raspunsul minoritdtii romilor pare ca urmareste aceeasi paradigma a
cunoagterii si intelegerii specificului cultural de la care au pornit si institu-
tiile romanesti si se indreapta catre autonomia culturala. Pe de altd parte,
animati In principal de apartenenta etnica si caracterizati de un puternic
activism si militantism civic, liderilor romi si , miscarii civice asociative”
construite de acestia le-au lipsit intotdeauna (spre deosebire de institutiile
romanesti) viziunea, unitatea, un proces de planificare si administrare,
actionand intotdeauna nu ca un catalizator intre institutii si comunitatile de
romi, ci ca un pretendent la resursele de putere, influenta si financiare ale
statului si, foarte rar, la procesele de participare, planificare si decizie.

Din punct de vedere al organizarii politice, in 1997, Partidul Demo-
crat Social Roman condus de Ion Iliescu a initiat un , Program alternativ”,
care prevedea ,acordarea unei atentii deosebite drepturilor persoanelor
apartinand minoritatilor etnice, pentru ca acestea sa se afirme si sa-si
indeplineasca aspiratiile in toate planurile, respectiv integritatea teritoriald
si suveranitatea nationala”, despre care nu s-a mai vorbit niciodata. In 2001,
aceluiasi partid condus de Adrian Nastase i se atribuie meritele de a fi
adoptat Strategia Guvernului de imbunatdtire a situatiei romilor, a carei
implementare a fost si este criticata, atat in plan intern, cat si in plan extern.

National de Culturd al Romilor. In 2004, s-a infiintat Agentia Nationald pentru
Romi, catalizator intre institutiile statului, ONG-uri si comunititile de romi. In
2006, in cadrul Facultatii de Istorie, s-a infiintat Centrul de Studii Rome.
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in Parlament, pe langa ratificarea unor pacte, tratate, conventii si
recomanddri privind minoritdtile nationale, reprezentarea minoritatilor a
fost stabilitd prin Constitutia Romaniei din 1991 si Legea nr. 68 din iulie
1992 pentru alegerea Camerei Deputatilor si a Senatului. Cele doua acte
normative avantajeazd organizatiile cetdtenilor apartinand minoritatilor
nationale, care au participat in alegeri si al caror candidat de pe listd nu a
fost ales, prin atribuirea unui mandat de deputat, peste numarul total de
deputati, rezultat din norma de reprezentare. Chiar daca aparent organi-
zatia ,politica” a romilor se afla in avantaj®, prin politica institutiei
Consiliului pentru Minoritdtile Nationale care se adreseaza exclusiv
organizatiilor legal constituite ale cetatenilor apartindind minoritatilor
nationale cu reprezentare in CMN si Parlamentul Romaniei, ea nu asigura
si participarea minoritatii romilor la guvernare. Singurele posibilitati
institutionale de ,exercitare” a puterii si vointei politice sunt folosirea
instrumentelor specifice care justificA activitatea oricdrui parlamentar:
protocoale politice de colaborare, incheiate intre partidele care s-au
succedat la guvernare si aceastd organizatie, propunerea unor initiative
legislative, interpeldri, intrebari si ludri de cuvant in Parlament.

Pozitia minoritdtilor nationale in documentele Guvernului
Romdaniei in perioada 2004-2007

Perioada 2004-2007 face trecerea de la instabilitatea institutionala la
stabilitatea, dezvoltarea si consolidarea capacitdtii ei, de la elaborarea
primei politici pentru romi la dezvoltarea si a altora si/sau armonizarea
acestora, de la madsuri axate explicit pe imbunatatirea situatiei romilor
(targeting) la madsuri de incluziune a unor categorii vulnerabile/defa-
vorizate, printre care si minoritatea romilor (mainstreaming).

1. Rezolvarea situatiei romilor a constituit, pe perioada pregatirilor,
unul dintre criteriile politice de aderare a Romaniei la UE si NATO, solicitata

9% Potrivit conceptului de cetdtenie al lui Alfred Marshall, o deviantd constituie si
drepturile asigurate unei categorii de cetdteni, care nu genereaza statut egal de
cetateni, ci sunt acordate pentru a-i diferentia de ceilalti cetateni.
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Guvernului prin rapoartele anuale de progres, care facea trimitere si la
crearea si Intdrirea capacitdtii institutiei de reprezentare a romilor.
Mecanismul stabil, de specialitate, la nivelul administratiei publice centrale,
cu personalitate juridica, condus de un presedinte cu rang de secretar de stat
a fost creat in baza intelegerilor politice din plan intern, in timpul campaniei
electorale din 2004. Conform obiectivelor protocolului de colaborare dintre
organizatia minoritatii romilor reprezentata in Parlamentul Romaniei si
partidul de guverndmant (PSD), reconfirmat dupa alegeri cu Alianta DA, in
noiembrie 2004, a fost infiintata Agentia Nationala pentru Romi (ANR)*.

Investirea ANR cu functie strategics, administrativa si de coordonare
a Insemnat putere (relativa) de decizie, de participare (relativa) la procesul
decizional si autonomie (la fel de relativd). Aceasta a permis ANR
elaborarea unei viziuni in baza cdreia a Inceput procesul de constructie
institutionala. Fiind un catalizator intre institutiile statului® cu atributii in
ceea ce priveste romii, au fost elaborate acte normative* cu impact asupra

% ANR s-a infiintat prin OUG nr. 78 din 7.10.2004 pentru infiintarea Agentiei
Nationale pentru Romi, HG nr. 1703/2004 a prevdzut organizarea si functionarea
acesteia. In 2.02.2005 a fost adoptatd de Parlament prin Legea nr. 7/2005.

% S-au incheiat parteneriate strategice privind implementarea unor activitati/
proiecte/programe comune iIntre ANR si ministerele de resort, institutii de
specialitate, organizatii interguvernamentale si guvernamentale, interne si externe,
care implementeaza politici publice pentru romii din Roménia. In octombrie 2005,
s-a infiintat Consiliul Consultativ al ANR, format din personalititi active in
domeniu si/sau membri ai celor mai importante institutii semnatare ale Strategiei
Guvernului de imbunititire a situatiei romilor. in noiembrie 2005, in temeiul HG
nr. 750/2005 privind constituirea consiliilor interministeriale permanente, ANR a
format in cadrul Consiliului Interministerial pentru Educatie, Culturd, Cercetare,
Tineret, Sport si Minoritdti, grupul de lucru pentru politicile publice pentru romi.

% HG nr. 522/2006 privind modificarea Strategiei Guvernului de imbunatatire a
situatiei romilor. Noul text cuprinde un nou Plan general de masuri pentru
perioada 2006-2008. HG nr. 523/2006 pentru aprobarea Programului de
dezvoltare comunitara in localitatea Hadareni, judetul Mures. HG nr. 285/2005
pentru aprobarea Protocolului aditional, semnat la Bucuresti la 11 octombrie 2005
privind Memorandumul de intelegere dintre SGG, PUND si ANR, referitor la
finantarea si administrarea programului Parteneriat pentru sprijinul romilor 2005,
incheiat la Bucuresti, in septembrie 2005.
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romilor, iar participarea la elaborarea altor politici publice pentru romii din
Romania” s-a concretizat prin elaborarea unor noi planuri® de actiune®,
programe'® si proiecte care raspund unor probleme preidentificate ale
comunitatilor locale in care traiesc majoritar romii.

97 Memorandumul comun privind incluziunea sociala, contributii la elaborarea
Planului strategic privind incluziunea sociald, coordonat de MMSSF, pentru prio-
ritatea: Promovarea incluziunii sociale in randul comunitatilor de romi; Planul
national de dezvoltare (2007-2013) — contributii la elaborarea Programului opera-
tional sectorial dezvoltarea resurselor umane, initiate de cdtre Autoritatea de
Management pentru Programul operational sectorial; MMSSF, Programul
national de dezvoltare regionald, contributii la elaborarea Strategiei nationale de
dezvoltare regionald, recomandari privind includerea populatiei rome in cadrul
Programului (prioritatea 1 si 4), consultari initiate de cdtre Ministerul Integrarii
Europene; Planului national antisardcie si incluziune sociald, consultdri pentru
elaborarea Planului national antisdracie si incluziune sociala pentru perioada
2006-2008, care a fost modificat si aprobat de Guvern; Partener al Ministerului
Sanatatii si Familiei pentru implementarea programului PHARE 2004, denumit
,Evaluarea stdrii de sdndtate a populatiei de etnie roma si accesul la serviciile de
sandtate”, prin care s-a elaborat o strategie, a fost elaborat un plan national de
actiune, care are la baza identificarea problemelor si evaluarea obstacolelor
acesului romilor la serviciile de sanatate publica.

% Jonescu, Mariea; Cace, Sorin, Politici publice pentru romi. Evolutii si perspective,
Bucuresti, 2006.

9 Planurile de actiune sectoriald ale ,Deceniului de incluziune a romilor 2005-
2015”. Un proiect al Planurilor de actiune pentru Romania, pentru initiativa
internationald ,Deceniul de incluziune a romilor 2005-2015”, a fost elaborat si
prezentat in cadrul unei reuniuni din anul 2004, la Budapesta. imbunétatirea
acestora pe parcursul anului 2005 si 2006 (elaborarea indicatorilor, tintelor, estimari
financiare pentru fiecare masurd, termene de implementare, institutii responsabile,
mecanism de monitorizare si evaluare etc.) s-a facut cu sprijinul unor consultanti
nationali si internationali si sprijinul financiar acordat ANR de Ministerul
Finantelor Publice si Banca Internationala pentru Reconstructie si Dezvoltare
(BIRD), potrivit acordului semnat in luna septembrie 2005 cu Guvernul Romaniei.

100 Programul de incluziune sociala. Destinat finantdrii unui program de incluziune
sociala In Romania, Imbunatatirii conditiilor de trai si incluziunii sociale pentru
unele dintre cele mai defavorizate categorii de populatie, printre care si mino-
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in plan extern, ANR a avut aceeasi strategie de deschidere,
cooperare'” si parteneriat'® atat cu institutii europene (COE, Organizatia
pentru Cooperare si Securitate In Europa, CE), cat si cu organizatii
interguvernamentale!® si neguvernamentale. Concomitent cu adoptarea
noii HG privind modificarea atributiilor ANR (HG nr. 1124/octombrie

ritatea romilor, programul este inclus in parteneriatul de tara pentru a sprijini
indeplinirea angajamentelor din JIM. ANR a participat la consultdrile si nego-
cierile cu FRDS, BM si Departamentul de Implementare Programe si Ajustare
Structurald din cadrul Guvernului, destinate pregatirilor pentru Programul de
incluziune sociald. Rezultatul 1l constituie semnarea de catre Guvernul Romaniei,
la data de 12 iunie 2006, a Memorandumului pentru contractarea unui imprumut
de la BIRD, in valoare de 58,5 milioane de dolari (47,2 mil. euro). Programul avea
patru componente, urmand a fi implementat de MMSSF (reabilitiri, constructii, instrui-
re, facilitati de ingrijire, servicii etc. pentru persoanele cu dizabilititi, tinerii expusi
riscurilor si victimele violentei in familie), MEC (accesul la educatie prescolard al copiilor
cu vdrste cuprinse intre 3 si 6 ani, inclusiv al copiilor provenind din grupuri defavorizate,
precum minoritatea romd), FRDS (granturi pentru finantarea de proiecte mici de
infrastructurd si pentru servicii comunitare, in asezdrile siarace locuite preponderent de
romi) si ANR (infiintarea unui organism de monitorizare a incluziunii sociale a romilor,
concomitent cu intdrirea capacitatii de accesare a fondurilor postaderare).

101 Guvernul Romaniei, prin ANR, a fost prima tard dintre cele nouda membre in
Deceniu care si-a asumat asigurarea presedintiei Deceniului de incluziune a
romilor, pentru perioada iulie 2005-iulie 2006 si printre primele care au semnat
Acordul de administrare a fondului fiduciar dintre Guvernul Romaniei, BIRD si
AID pentru sprijinirea Deceniului. Pe site-ul www.anr.gov.ro, construit in anul
2005, sunt publicate rapoartele interimare si anuale privind activitatile desfasurate
in plan national si international de ANR si planurile de actiune ale Deceniului.

102 Partener national al Parlamentului catalan, Directia de Protectie Sociala din
Barcelona, Spania, aldturi de Finlanda si Belgia, in proiectul European Roma IN,
al carui obiectiv este diseminarea practicilor pozitive in domeniul politicilor
sociale privind incluziunea romilor din Europa.

163 Fondul pentru Dezvoltarea Institutionald. In septembrie 2005, Ministerul
Finantelor Publice a semnat un acord cu BIRD pentru grantul de 350 000 USD
acordat ANR. Scopul acestui grant este de a Intdri capacitatea institutionala a
ANR si a autoritatilor centrale si locale ce dezvoltd si implementeaza Programul
de incluziune sociala a romilor.
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2005), reorganizarea a insemnat o considerabild sporire a numarului de
angajati'®, inclusiv organizarea birourilor regionale ale ANR, la nivelul
celor opt regiuni de dezvoltare, ca servicii publice desconcentrate, in
subordinea prefectilor, formate din cate trei persoane. Tnﬁin’garea BJR-urilor
este obiectiv prevazut in JIM, sugerat in rapoartele UE ca solutie in
procesul de descentralizare!® si de incluziune sociala.

Grafic 1: Infiintarea Birourilor Regionale pentru Romi
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14 Daca in luna iulie 2005 ANR avea 11 angajati, pand in octombrie 2005, au fost
angajate 48 de persoane, functionari publici si/sau angajati contractuali, pe durata
nedeterminatd, tineri romi, absolventi ai Invatamantului universitar, care au
activat In ONG-uri ale romilor din Romania; dintre acesti tineri, o proportie
consistentd este reprezentata de persoanele de sex feminin.

105 S-au Intocmit baze de date cu actorii sociali de la nivelul regiunilor si judetelor
arondate regiunilor de dezvoltare, responsabili pentru implementarea politicilor
publice care includ si minoritatea roma. S-au incheiat aproximativ 90 de
protocoale de colaborare la nivel regional cu Agentiile de Dezvoltare Regionald,
Agentiile Judetene de Ocupare si Formare in Munca, Directiile de Sanatate
Publica, Inspectoratele Judetene Scolare, Inspectoratele Judetene de Politie,
Directiile DGASPC. S-au identificat si testat problemele unor comunitati selectate
si analizate 1n studiul O hartd a sdrdiciei, elaborat de ANR si BM.
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2. 1n 2006, in cadrul Universitatii Bucuresti, la Facultatea de Istorie a
fost infiintat Centrul de Studii Rome. In acelasi an, dupd modelul
Comisiei Wiessel si Tismaneanu, constituite pentru studierea comunismu-
lui si a holocaustului, Centrul de Studii Rome si ANR au infiintat Comisia
pentru studierea robiei romilor'®, care are ca obiectiv studierea
aprofundata, interdisciplinard, a perioadei robiei romilor in spatiul
romanesc. Raportul Comisiei va avea efecte In domeniul educatiei, inclusiv
prin introducerea unor paragrafe In manualele scolare si in curricula de
studiu.

Surse financiare alocate ANR de Guvernul Romdniei,
in perioada 2004-2007

Al treilea program PHARE destinat minoritatii romilor (cel de-al 4-lea
fond din perioada 1998-2004) a fost conceput tot de putinii angajati ai OPR,
aflati in structura DRI la acea data, cu sprijinul consultantilor UE, conform
procedurilor UE. Baza programului o constituie o serie de masuri
prevazute in politicile publice nationale adoptate de guvern, unele
abordate In programele anterioare, insa insuficiente pentru a produce
schimbdri semnificative, altele nu, dar care raspund nevoilor membrilor
comunitdtilor de romi. Au fost identificate sase prioritati care acopera
urmdtoarele domenii: acte de identitate pentru romi (obiectiv PNAinc),
programe de constientizare si informare publicd legate de romi si
problemele lor (obiective PNAinc si JIM), dezvoltarea capacitatii
institutionale a ANR si a structurilor sale regionale si judetene, implicate in
implementarea si monitorizarea strategiei guvernamentale, dezvoltare
comunitard, educatie (Strategia Guvernului, PNAinc, JIM) si un program
de congtientizare si informare, destinat sd incurajeze romii si comunitatile
locale in care acestia traiesc (PNAinc).

La sfarsitul anului 2004, s-a semnat Memorandumul de finantare
intre Guvernul Romaniei si CE, pentru Programul multianual PHARE
2004-2006, care cuprinde si subprogramul criteriul politic, minoritati, cu o

106 HG nr. 546/2007 privind infiintarea Centrului de Studii Rome.
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estimare financiara de 44.160.000 euro (35 mil. euro de la CE, la care se
adduga contributia guvernului de 9,16 mil. euro).

Problematica romilor reflectatd in documentele institutiilor

europene incepdnd cu 2004

Incluziunea sociala a romilor este considerata de expertii UE a fi una
dintre cele mai stringente probleme sociale in Europa. Raportul pe 2006 al
Directiei Angajare si Afaceri Sociale a Comisiei Europene subliniaza faptul
cd romii sunt cea mai mare si mai discriminatd minoritate etnica in Europa.
Rapoartele de monitorizare a Romaniei, din anii 2005-2006, elaborate de
CE, au constituit pentru toate nivelurile de putere (parlament, guvern,
justitie) si cetatenii Insisi (exceptie euroscepticii) serioase semne de
ingrijorare si asteptare. Cu toate ca, in aceste rapoarte, Comisia a preferat ca
in locul frazelor diplomatice sa utilizeze un limbaj extrem de clar, sugestiile
Comisiei au fost inca o datd ignorate de catre ministerele de resort
responsabile si alte institutii de specialitate. Prin atitudinea lor ,pasiva”,
acestea au ratat nu numai negocierea formuldrilor exceptionale, dar si
posibilitatea de a folosi aceste formuldri ca oportunitate in a atrage fonduri
europene pentru rezolvarea problemelor romilor.

in Raportul comprehensiv de monitorizare din octombrie 20051
privind Romania, CE, in calitatea sa de promotor al legislatiei anti-
discriminare, face cea mai puternica sugestie din istoria rapoartelor de
monitorizare ale CE, promovarea unei , politici de toleranta zero in privinta
rasismului impotriva romilor sau Impotriva oricarei alte minoritati sau
grup”. Pe langa celelalte sugestii, aceasta a fost utilizata in anii urmatori de
ANR si ONG-urile romilor in toate campanile de lobby si advocacy si in
toate documentele catre institutiile nationale si internationale'.

107 Disponibil de site-ul www.anr.gov.ro.

108 Valeriu Nicolae — secretar general al European Roma Grassroots Organisation:
,Pand in acest moment, Romdnia, desi are cdteva realizdri exceptionale in domeniul
incluziunii sociale a romilor, nu a reusit, pe de o parte, sd promoveze aceste experiente si,
pe de altd parte, si atragd fonduri semnificative europene care sd poatd duce la replicarea
si sustenabilitatea experientelor pozitive, ca urmare a dezinteresului, lipsei de
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e [n ceea ce priveste minoritatea romd, au fost inregistrate progrese foarte

limitate in functionarea institutiilor - in special a Agentiei Nationale
pentru Romi, in calitatea sa de continuator al Oficiului National pentru
Romi — implicate in implementarea Strategiei pentru romi din 2001.

o Comitetul Mixt pentru Implementare si Monitorizare rdmdne foarte slab

in termenii activititii desfisurate.

e I[ncadrarea cu personal trebuie in continuare sporitd si, impreund cu o mai

bund coordonare intersectoriald, resursele bugetare ar trebui imbundtatite
in mod simtitor la nivelul central si local.

e Numirea, in iulie 2005, a unui nou presedinte al Agentiei Nationale

pentru Romi, din cadrul comunitdtii rome si fard afiliere politicd, este un
semn Incurajator al vointei guvernului de a initia integrarea organizatiilor
rome in implementarea i monitorizarea strategiei.

e Evolutii pozitive au fost inregistrate in imbundtditirea accesului romilor la

sectoarele de educatie si siandtate.

o Autorititile romdne ar trebui si demonstreze, la toate nivelurile, cd se

aplicd o politicd de tolerantd zero in privinta rasismului impotriva
romilor sau impotriva oricdrei alte minoritdti sau grup si cd aceastd
politicd este efectiv implementati.

e Romdnia participd la ,,Decada incluziunii romilor 2005-2015", care a fost

lansatd la Sofia in februarie 2005. A preluat responsabilitatea pentru
secretariatul Decadei la jumitatea anului 2005. Un plan de actiune pe
termen lung pe tematica Decadei a fost intocmit si contine obiective in
domeniile educatiei, sandtdtii, asigurarii locuintei, culturii si discrimindrii.
Romdnia trebuie si se asigure cd aceastd actiune dispune de resursele
necesare si este implementatd corespunzitor.

Raportul de monitorizare a Romaniei din mai 2006'” face referire la

progresele institutiei ANR si relatiile sale cu ONG-urile, la contributia
Romaniei pentru constituirea Fondului fiduciar al Deceniului de incluziune

profesionalism la nivelul inalt al ministerelor de resort si al diplomatiei romdnesti,
precum si a lipsei de reprezentare a romilor.

10 Disponibil de site-ul www.anr.gov.ro.
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si semnaleaza, in fiecare an de la adoptarea documentului (2001), slabele
progrese in implementarea Strategiei Guvernului pentru romi si
coordonarea ANR.

¢ ,De la raportul din octombrie 2005, au fost realizate progrese in
urmatoarele domenii:

e In cadrul initiativei ,Deceniul integrdrii romilor”, a fost creat un
Fond fiduciar pentru romi.

e Relatiile dintre Agentia Nationala pentru Romi si ONG-urile care se
ocupd de chestiunea romilor s-au Imbunatdtit. Cu toate acestea,
raman de rezolvat anumite aspecte deosebit de importante. Cadrul
administrativ a fost creat, dar, in practica, s-au inregistrat putine
progrese.

e Capacitatea de coordonare a Agentiei Nationale pentru Romi (de
catre SGG) nu atinge inca un nivel satisfacator.

e Eforturile de garantare a punerii In practicdi a Strategiei de
imbunatdtirea conditiilor pentru populatia roma sunt insuficiente.

e Accesul populatiei rome la acte de identitate, la sistemul de
sanatate, la educatie, pe piata muncii si la calificarea profesionala
ramane o sursd de preocupare.

e Trebuie organizate campanii de crestere a procentului de populatie romad
care detine acte de identitate.

e Per ansamblu, au fost inregistrate progrese limitate in domeniul
protectiei si integrdrii minoritatii rome. Sunt necesare Imbundtatiri
ulterioare privind coordonarea si capacitdtile administrative ale
institutiilor care reprezinta interesele populatiei rome si conditiile
de viata ale acesteia”.

Ca si in cazul raportului precedent, si Raportul de monitorizare din
septembrie 2006'" salutd cresterea capacitatii administrative a ANR si
programele de dezvoltare comunitara ale acesteia, dar semnaleaza si
slabele progrese in implementarea strategiei guvernului si, nu in ultimul

110 Disponibil de site-ul www.anr.gov.ro.
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rand, relatia de coordonare de cdtre SGG. ,Capacitatea administrativi a
Agentiei Nationale pentru Romi s-a imbundtatit datoritd deschiderii de noi birouri
regionale. Agentia a inceput, de asemenea, sd implementeze proiecte de dezvoltare
comunitard care aduc o contributie durabild si sustenabild pentru a tmbundtiti
situatia romilor. Cu toate acestea, anumite ingrijordri persista”.

e Cadrul institutional pentru implementarea Strategiei nationale
pentru romi nu este incd suficient de eficace si tinde sd diminueze
capacitatea decizionald a Agentiei Nationale pentru Romi si a
reprezentantilor populatiei rome de a participa efectiv in luarea
deciziilor in domenii relevante.

e Incluziunea sociald a minoritatii rome ramane o problema structu-
rala.

o In general, nivelul de cunoastere a situatiei romilor si a
strategiilor guvernamentale pentru romi, In special in
comunitatile locale care sunt responsabile pentru imple-
mentarea lor si pentru evaludri, este scazut.

0 Resurse adecvate pentru strategiile si politicile romilor nu
sunt Inca asigurate, in special la nivel local.

0 Autoritatile locale ar trebui sprijinite pentru a dezvolta
proiecte comunitare si pentru a gasi solutii la problemele
legale ale asezarilor minoritatii roma sau ale altora aflate in
aceeasi situatie.

Concluzii si recomandadri

Elaborarea politicilor publice pentru romii din Romania corespunde
cu perioada pregatirilor de aderare a Romaniei la UE si structurile
euroatlantice', 2001 fiind anul adoptarii primei politici publice focusate
(targeting) pe romii din Romania. Ulterior, acestia au constituit subiectul si
al altor politici publice elaborate dupa metoda ,curentului european”

M Vezi si Politici publice pentru romi. Evolutii si perspective, Mariea Ionescu, Sorin
Cace, Bucuresti 2006.
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(mainstreaming), limbajul, metodele si tehnicile europene: PNAinc, JIM,
Planul national de dezvoltare (PND), Deceniul de incluziune a romilor.

Influentele induse atat de societatea romaneascd, cat si de
organizatiile, institutiile si structurile europene au condus, in
perioada analizatd, cdtre ceea ce Smelser numeste teoria diferentierii
structurale, care a afectat serios institutia, implementarea politicilor
publice si, implicit, situatia romilor din Romania.

Cu toate cd romii au constituit un criteriu politic de aderare a
Romaniei la UE, Guvernul a creat un organism stabil pentru
elaborarea si aplicarea politicilor socioeconomice'’? destinate
minoritatii romilor, urmare a intelegerilor politice din plan intern,
prin infiintarea, in noiembrie 2004, a ANR.

In calitate de organ de specialitate al administratiei publice centrale,
investit de Guvernul Romaniei cu functie strategicd, Agentia
Nationald pentru Romi a actionat in sensul angajarii si motivarii
resurselor umane rome specializate, urmate de deschiderea
institutiei catre parteneri strategici nationali si internationali.

In plan intern, rolul de catalizator al ANR a permis elaborarea,
participarea si implementarea, aldturi de alte institutii centrale si
locale si societatea civild, a unor politici publice pentru romii din
Romania, strategii, planuri de actiune, programe si proiecte, care
raspund unor probleme reale ale comunitdtilor de romi.

In plan extern, ANR a avut aceeasi strategie de deschidere,
cooperare si parteneriat, atat cu institutii europene (COE, OSCE,
CE), cat si cu organizatii interguvernamentale si neguvernamentale.

In continuare, rolul ANR va trebui si fie unul activ, participativ,
partenerial, atat in implementarea politicilor publice pentru romi
ale ministerelor de linie, cat si in monitorizarea si evaluarea
politicilor de incluziune sociald si a fondurilor postaderare destinate
categoriilor vulnerabile in care sunt inclusi i romii din Romania.

112 In 1997, in cadrul Departamentului pentru Protectia Minoritatilor Nationale, s-a
infiintat Oficiul National pentru Romi. Ulterior s-a transformat in Oficiul pentru
Problemele Romilor, iar din 2004, in ANR.
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¢ Date fiind lectiile Invatate din aplicarea fondurilor PHARE desti-

nate implementdrii Strategiei guvernului pentru Imbunatatirea
situatiei romilor, este necesar ca, pentru viitor, finantarilor CE post-
aderare sa le fie alocate consecutiv si fonduri de la bugetul de stat,
care sd se concentreze pe aceleasi domenii abordate insuficient
pentru a reduce semnificativ decalajele istorice de dezvoltare socio-
economice care despart populatia roma de restul cetatenilor.

e Acest mod de abordare, activ, participativ, ar trebui sd fie unul

permanent, de lunga duratd, care, pe termen lung, sa conduca catre
o societate coeziva si incluziva, complementar cu resorbtia rapida a
problemelor grave de sdrdcie extrema si excluziune sociald generate
de crizele din ultimele decenii.

e Executivul UE invitd statele membre sa acorde suficientd impor-

tantd categoriei romilor in documentele strategice de planificare a
utilizarii fondurilor (din bugetele nationale si de la UE), precum si
in cele privind dezvoltarea lor sociala in general. Totodats,
promoveazad utilizarea fondurilor structurale (accesibile dupa
aderarea la UE) pentru facilitarea includerii minoritatilor pe piata
fortei de munca.

La nivel european''3:

Romania este tara cu cel mai mare numdr de minoritati nationale

recunoscute oficial prin Constitutie, romii fiind prima minoritate nationala
din punct de vedere numeric dupd cea majoritara. Pozitia exceptionald a
Romaniei si experienta privind ,armonia” minoritatilor nationale nu au

fost folosite la nivelul UE si, implicit, la atragerea unor fonduri.

e Pentru a putea fi intr-o pozitie favoritd pentru o asemenea
initiativa, Romania ar trebui sa propuna o serie de masuri care
sd , pregateasca” CE, cum ar fi activitati de loby pentru:

113 European Roma Grassroots Organisation, Oportunititi la nivel european pentru
incluziunea sociald a romilor din Romdnia, Valeriu Nicolae. ERGO este o retea
europeana aliata altor asociatii din Albania, Bulgaria, Cehia, Olanda, Republica
Moldova, Romania, Slovacia.
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0 formarea unui grup interministerial la nivelul Consiliului
European;

0 introducerea unui cetatean roman in Secretariatul Perma-
nent pentru Grupul Interservicii al CE;

0 Infiintarea unor pozitii temporare si permanente pentru
experti si consilieri romi, in cadrul directiilor generale
semnificative din cadrul CE;

0 infiintarea unui departament pentru romi in cadrul Comisiei
Europene.

Pe baza experientei grupului interministerial de la nivelul
Consiliului UE — COCEN - CE ar putea crea un grup intermi-
nisterial avand ca focus incluziunea socialda a romilor din tarile
membre.

CE ar trebui sa adopte Deceniul de incluziune a romilor ca
bazd a unei Strategii-cadru europene pentru romi. Aceasta
strategie va putea sa armonizeze politicile europene cu cele
nationale si sa alinieze liniile de buget, astfel incat sa se asigure
ca romii vor fi inclusi in fondurile structurale si alte fonduri
aditionale postaderare. Rezultatul final ar putea sa fie o
Strategie europeana pentru incluziunea sociald a romilor, care ar
putea fi supervizatd de un comisar roman.

In contextul restructuririi Comisiei Europene din 2009, CE ar
putea sd numeascd un comisar european pentru minoritati si
imigratie.

CE ar putea sa promoveze Iinfiintarea unui secretariat
permanent la nivelul Grupului de Interservicii pentru Romi al
Comisiei Europene.

Dupa modelul si principiile care au stat la baza infiintdrii
departamentelor pentru gen si persoane cu dizabilitdti, CE ar
putea sa promoveze infiintarea unor departamente (units)
,orizontale” care sa lucreze pe tema minoritatilor.
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I1.6. Incluziunea sociald prin cresterea accesului echitabil
la servicii de sdndtate
Cristina TOMESCU

Statul bundstdrii si serviciile de asistentd sanitard

Incluziunea sociald are numeroase componente, asa cum a fost
subliniat in capitolele anterioare, incluzand ocuparea, integrarea in
comunitate, accesul la servicii sociale de calitate, fie ele de educatie,
sdndtate, asistentd sociald sau alte tipuri de servicii.

Incluziunea sociala si accesul la servicii au cunoscut un progres
notabil odatd cu aparitia statului bundstdrii. Acesta a fost construit in
perioada postbelicaA pe baza conceptului solidaritatii sociale si a unui
consens politic asupra faptului cd statul trebuie sda reduca excesele (sau
externalitatile) economiei de piata si sa furnizeze un grad de sigurantd si de
securitate cetatenilor. Aceastd viziune este bazata pe doud presupozitii: 1)
ca statul are capacitatea si responsabilitatea de a interveni in economie
pentru a asigura si mentine cresterea economica si a reduce somajul si 2) ca
numai statul are resursele sa furnizeze servicii sociale si de sanatate intr-un
mod centralizat si libere spre utilizare de catre o paturd largd. Aparitia
acestui tip de conceptie a reprezentat un moment cu implicatii profunde in
oferirea de servicii sociale cetatenilor europeni, inclusiv servicii de sandtate
publica. Implicarea masiva a statului ca principal furnizor de servicii de
sandtate in tarile europene a insemnat o noua filosofie asupra bunastarii
sociale si a starii de sanatate a cetateanului. Statul a ramas si in prezent, in
toate tdrile europene, principalul furnizor prin serviciile sale publice,
sistemul privat avand un rol secundar. 1942, cand s-a adoptat planul
Beveridge (devenit un model pentru organizarea sandtatii), este anul cand
s-a conferit dreptul la sanatate cetatenilor europeni. Cateva procese legate
de accesul la servicii au avut loc:

Statul asumd chestiunea sdndtatii. Planul Beveridge in anii ‘40-50 in
Marea Britanie si asigurdrile de tip bismarkian german au servit drept
modele pentru organizarea sanatatii dupa cel de-al doilea rdzboi mondial
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in statele europene. A apdrut conceptul de drept la sdndtate, conceptul de
asumare din partea statului a chestiunii sandtatii. Conceptul de stat in
serviciul omului sanatos se aldtura singurului concept anterior, de individ
sandtos in serviciul statului. Pana la mijlocul secolului XIX, garantarea
sandtatii insemna pastrarea fortei fizice nationale, a fortei de munca, a
capacitatii de productie a fortei militare. Sdndtatea se transforma intr-un
subiect al preocupadrii statelor, dar in scopul binelui indivizilor.

secolului XIX, in Occident, literatura despre sdndtate era centrata in mare
parte pe obligatia indivizilor de a asigura sanatatea lor si a familiilor lor.
Conceptele de curdtenie si de igiend ocupau un loc central in aceste
imbolduri morale cdtre sanatate. Curdtenia asigura sanatatea, iar o sanatate
buna iti permite sd muncesti, sa fi productiv si sa-ti cresti copiii, care, la
randul lor, vor asigura productie. Pana la mijlocul secolului XIX, prin
urmare, garantarea sanatdtii insemna pentru stat mai ales pastrarea fortei
fizice nationale, a fortei de muncd, a capacitatii de productie, a puterii
militare. Medicina de stat avea finalititi nationaliste. In secolul XX, apare
dreptul de a fi bolnav si de a intrerupe munca. Odatd cu planul Beveridge,
ingrijirea sanatdtii este inclusd in planul macroeconomiei. Cheltuielile
aceste riscuri devin parte din cheltuielile bugetare. Totodatd, se incearca
prin aceste mecanisme redistribuirea economicd, reducerea decalajelor intre
indivizi date de polarizarea dintre cei cu venituri mari si cei cu venituri
mici. Garantand pentru toti aceeasi posibilitate de a beneficia de acelasi
tratament si ingrijire, s-a dorit corectarea inegalitatilor. Faptul cd nu s-a
reusit reducerea decat partiala a acestor decalaje si ca sdracii continud sa
consume mai putin ingrijirile de sanatate decat bogatii este subiectul unei
discutii suplimentare. Principiul era si este cel al solidaritdtii sociale:
contributie in functie de venit, tratament egal pentru toti. Astfel, bogatul il
sustine pe sarac, tanarul cu mai putine probleme de sdndtate pe cel batran
si mai bolnav. Principiul este bun, Insd mecanismele din spatele
principiului nu functioneaza corect in multe dintre cazuri; sistemul gaseste
mecanisme de echilibrare, care presupun riscuri aferente: excluziunea unor
segmente sau descresterea calitatii serviciilor. Segmentele excluse vor fi
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totdeauna cele vulnerabile: minoritati, saraci, exclusii deja pe alte principii,
cei care sunt plasati dezavantajos fata de distributia teritoriald a serviciilor.

Sinitatea devine un obiect al luptei politice. In fiecare campanie
electorald, in fiecare tara europeand, partidele propun in programe solutii
de Imbunatdtire a problemelor legate de sistemele sanitare. Sandtatea a
devenit un produs de campanie, pentru ca existd un interes mare al
publicului fatd de modul de functionare a sistemului national medical.

Tehnologia medicald a experimentat unul dintre imensele sale progrese din
momentul in care medicina si-a asumat functii moderne si a fost etatizata.
Descoperirea antibioticelor este, de exemplu, contemporana cu nasterea
marilor sisteme de securitate sociald. Medicina s-a transformat intr-o
activitate sociald, nu mai este o activitate de tip individual-contractual intre
bolnav si medicul sau. Discutia despre criza sistemelor medicale moderne a
aparut cand cele doua componente: progresul tehnologic si noua
functionare sociald si economicd a medicinei nu au produs imbundtatirea
starii de sdndtate la nivelul de asteptari initial.

In 1974, apérea raportul Lalonde, care arita ci starea de sanitate este
legata de multe dimensiuni ale calitdtii vietii, si nu doar de servicii de
sanatate: stil de viata, dezvoltare socioeconomicd a societatii, ocupare,
locuire si utilitati, servicii de sanatate si educatie (Minca, D.; Marcu, M.
(coord.), 2004). Modelul lui Lalonde a demonstrat astfel ca factorii care
influenteaza sdndtatea au diverse ponderi in aceasta corelatie. Dezvoltarea
economica a societdtii (care determina standardul de viatd) are o influenta
mare, de peste 50%, asupra sanatatii. Stilul de viata si factorii de mediu
(obiceiuri de alimentatie, miscare, stres, conditii de muncd, comportament
de prevenire si tratare a problemelor de sandtate, consum de tutun, alcool,
droguri etc.) sunt foarte importanti in influenta asupra sanatatii si se
coreleaza cu nivelul de educatie al individului. Serviciile medicale intervin
in acest model doar cu o pondere de 15-20%. De asemenea, s-a aratat in
timp cd cresterea consumului de medicamente nu a insemnat o crestere la
fel de spectaculoasa a proportiei populatiei sanatoase.

Medicina este legatda direct de dezvoltarea economicd. Medicina si
ingrijirile de sanatate moderne presupun investitii financiare inalte. Pe de
alta parte, medicina intalneste economicul si altfel. Sanatatea a devenit in
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epoca moderna in prea mare masurda un obiect de consum, care poate fi
produs de laboratoare farmaceutice, de medici si consumat de bolnavi sau
cei care isi Ingrijesc sanatatea. Sdndtatea a devenit un obiect de consum din
care companiile farmaceutice scot venituri uriase si la care nu toata
populatia are accesul dorit. Aici intervine discutia asupra moralitatii si a
nevoii de a tine sub control transformarea vindecarii si a mentinerii
sanatatii Intr-o afacere. Privatizarea unor servicii duce la o eficientizare a
lor, dar are si efecte adverse. Accesul la servicii medicale de calitate si
medicamente scumpe este inaccesibil unei mari parti a populatiei fara
interventia statului.

Sdndtatea produce bani in mdsura in care este o dorinta pentru unii si
un lux pentru altii. Corpul uman intra pe piata prin consumul de sdndtate.
Una dintre probleme este insa ca introducerea consumul de sdndtate la
nivel macro n-a ridicat in mod proportional nivelul de sdndtate, asa cum se
spera. S-a observat cd variabilele de mediu, consum alimentar, venituri actioneaza
mai mult asupra mortalitatii decit consumul de medicamente. Cu toate acestea,
accentul 1in politicile sociale este incd pus in continuare pe consumul de
medicamente, care este o afacere uriasd; se vorbeste si se face prea putin pentru
interventia prin alte tipuri de servicii nonmedicale in cazul cetdteanului bolnav si
exclus social. Un om sarac, odata trimis acasad din spitalul in care a fost tratat
temporar, va continua sa duca acelasi trai In mizerie care nu ii va
imbunatati starea de sandtate, tratatd temporar in spital si pe resurse
publice substantiale cateodatd. Politicile sociale nu sunt gandite ca
ansamblu de politici de asistare sociala din toate punctele de vedere ale
omului In nevoie, astfel cd sandtatea exclusului continua sa fie in risc, iar
efortul financiar de tratare a lui sa se piarda.

Pe de alta parte, sistemele de asigurari nu au reusit sa reduca bariera
dintre bogati si sdraci In ceea ce priveste inegalitatea de consum a
serviciilor medicale, asa cum se astepta. Cei bogati continua sd recurga la
servicii medicale mai mult decat sdracii. Prin urmare, egalitatea de consum
medical asteptatd de la securitatea sociald a fost pervertitd. Dreptul la o sinditate
egald ramane incd la nivel de deziderat.

Medicina este si ea parte din complexul istoric si reflecta sistemul
economic, de putere si social. O societate saraca isi reflecta inechitatile si
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polarizdrile inclusiv in accesarea serviciilor de sanatate. O altd problema
care se ridica este: cine profitd de finantarea sociald a medicinei? Marile firme
farmaceutice. Prin urmare, industria farmaceutica este sustinuta prin
finantarea colectivd a sandtdtii, prin institutiile de securitate sociald. Doctorii
devin intermediari intre cererea si oferta de medicamente. Sectorul privat
ramane rentabil pentru ca utilizeaza un echipament tehnic mai putin
complicat. Interndrile pentru motive de o gravitate redusa sunt mai
degraba in sectorul privat, care este astfel sustinut de catre finantarea
colectiva si sociala.

Sistemele medicale europene si accesul la sandtate

Prin urmare, desi accesul la serviciile de educatie si de sanatate a
inceput sa fie considerat un drept fundamental al individului odata cu
dezvoltarea statelor bunastarii (accesul la serviciile de sandtate este statuat
la nivel legislativ si garantat in Carta drepturilor fundamentale a UE,
articolul 33: ,,oricine are dreptul la accesul la serviciile medicale preventive
si dreptul de a beneficia de tratament medical”), in ciuda acestor drepturi
statuate, toate sistemele de sanatate si educatie europene au avut si inca au
dificultati in acoperirea intregii populatii cu servicii la un nivel inalt.

Utilizarea eficienta a resurselor umane si financiare existente la un
moment dat in sistemul sanitar, libertatea de optiune pentru furnizori si
beneficiari, accesul echitabil la un pachet de servicii se numara printre
obiectivele pe care teoretic fiecare sistem sanitar doreste sa le maximizeze.
In ciuda acestor deziderate, nici un sistem sanitar nu poate atinge simultan
toate obiectivele propuse la un nivel maximal, asistenta sanitara fiind o
mare consumatoare de resurse. Astfel, maximizarea unui obiectiv duce la
descresterea atingerii altuia. Deciziile de politica sanitara sunt cele care
hotdrasc tipul de organizare a sistemului spre atingerea unuia sau altuia
dintre obiective, in functie de traditia si ideologia fiecarui stat. O libertate
de alegere mai mare determina costuri crescute si astfel o ingradire a
accesibilitatii pentru pacientii care trebuie sa suporte aceste costuri. Un alt
tip de model este cel in care accesul la serviciile medicale este crescut, exista
si 0 echitate crescutd, dar acestea sunt insotite de o limitare a optiunilor, a
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libertatii de alegere, situatia rezolvandu-se prin liste de asteptare pentru
interventii (C. Vladescu (coord.), 2004).

Factorii accesibilitate, mod de finantare a sistemului, alternative
posibile in baza contributiei sunt intercorelati, oferind diverse exemple de
sisteme care au reusit pe o dimensiune sau alta. In ciuda discrepantelor
intre sdraci si bogati, Intr-o privire de ansamblu asupra sistemelor
europene, se poate spune ca obiectivul accesibilitatii serviciilor de sanatate
este Indeplinit intr-un grad satisfacator in Europa, iar acoperirea populatiei
cu servicii de sdndtate este satisfacatoare.

Factorii demografici si economici determina trenduri comune.
Populatia Europei este intr-un proces de imbadtranire, iar medicina a
inceput sa coste tot mai multi bani, tehnologiile si medicamentele noi sunt
foarte costisitoare, ambii factori determinand eforturi financiare mari
pentru sistemele de sanatate. Astfel, la nivelul tuturor sistemelor de
sdndtate europene, se discuta despre directii de reformare a acestora
datoritd presiunilor fiscale accentuate pe parcursul anilor. Se pun probleme
asupra unor noi surse financiare, asupra unui management cat mai eficient
al acestora sau a unor modalitati alternative de organizare a serviciilor.

Statele UE nu cheltuiesc totusi proportii similare din PIB pe serviciile
de sanatate. Statele Europei de Est nou intrate in UE dupa 2000 au
cheltuieli mai mici. De asemenea, Spania, Grecia si Portugalia, care au avut
istorii ale unor regimuri represive care au ignorat investirea in sanatate.
Ceea ce este comun este ca finantarea sistemlor de sdndtate vine din
sectorul public in mare parte, 70-80%, piata privatd jucand un rol minoritar.

O viziune dominanta si comuna este aceea ca serviciile de sanatate
sunt servicii publice, in care statul se implicd masiv, mai degraba decat o
preocupare individuald, privatd. Aceasta viziune reflectd principiile
statului bunastarii creat dupa cel de-al doilea razboi mondial. Un asemenea
stat este vazut ca actionand in interesul national in separarea furnizarii
serviciilor ce raspund nevoilor medicale, educationale si de sanatate ale
populatiei de interesele partizane ale pietei private. Modelul este proiectat
prin conceptie pentru a reduce inegalitatile. In cazul statelor foste socialiste,
se poate prezuma ca egalitatea si accesul universal erau valori incluse in
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sistem. Dincolo de punctul comun de pornire insa, sistemele nu sunt
uniforme.

Problemele de calitate a serviciilor si sustenabilitate financiara ale
sistemelor din est sunt mai acute ca dificultati decat problema acoperirii
populatiei cu servicii, asa cum releva raportul ,Health and care in an
enlarged Europe” (2003). Accesul la servicii este un element al echitatii si
solidaritdtii sociale si o mdsura a dreptului de care beneficiaza cetateanul
care isi plateste taxele cdtre furnizor (in cazul Romaniei, cotizatia de
asigurdri de sanatate); importantd este Insa si masura in care serviciile
oferite sunt de calitate, si nu doar masura in care ele ajung la beneficiar. Din
acest punct de vedere al calitatii, diferenta est-vest este mai mare decat din
punct de vedere al acoperirii cu servicii.

Diferentele intre vest si est In ceea ce priveste ratele de morbiditate si
ratele morbiditatii prin boli evitabile au apdrut treptat incepand din anii
’70. Aceasta s-a datorat in principal lipsurilor financiare ale sistemelor
medicale din est.

Desi accesul la servicii era comprehensiv in statele comuniste care
ofereau tuturor celor angajati acces la sistemul medical, lipsa medica-
mentelor, lipsa tehnologiei medicale pentru investigatii si tratament,
deteriorarea unitdtilor medicale, plata informala cdtre medici au avut o
influenta negativa asupra calitdtii si echitatii serviciilor si, in final, asupra
starii de sdndtate a populatiei. Speranta de viata la nastere in Romania a
fost una dintre cele mai scazute in regiune, iar rata mortalitatii infantile si
materne foarte ridicate fata de celelalte tari europene. Aceste rate pentru
tarile din Europa Centrald si de Est au Inceput sa se imbundtateasca din a
doua jumatate a anilor ‘90, insd unele dintre tdri, precum Romania si
Bulgaria, au facut progrese mai mici decat vecinele lor. Tranzitia a adus
rezolvarea unor probleme si a creat altele noi: a crescut accesul la noi forme
de tratament, medicamente si tehnologii vestice, prin deschiderea
granitelor, dar si accesul la droguri, produse alimentare de proasta calitate
sau cu multi aditivi, a crescut libertinajul sexual, crescand astfel si numarul
de imbolndviri prin boli sexuale, stresul a dus la cresterea numarului celor
cu instabilitate psihicd etc. In térile central si est-europene, accesul la noi
bunuri si servicii a fost brusc corelat cu saracia, polarizarea sociald, stresul,
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somajul, problemele de adaptare cauzate de schimbarea vechii ordini
economice, sociale si politice, cu care erau obisnuiti oamenii, iar aparitia
programelor de educare pentru prevenire, informare si formare a unui stil
de viata sanatos a fost intarziata, in fata cresterii consumului de alcool,
tutun, produse cu aditivi etc. De asemenea, nivelul de dezvoltare economic
din Romania a determinat aparitia unor grupuri sdrace, neprotejate
suficient social, cu o calitate a vietii scazutd, cu influente asupra sanatatii: o
alimentatie dezechilibratd, conditii mizere de locuit, lipsa unor conditii
elementare de igiena si utilitati. Romii rdman unul dintre grupurile sociale
a cdror problemad nu a fost rezolvata.

Accesul la wunitdti sanitare si distributia teritoriald a acestora
constituie o alta problema. Populatia din rural continua sa fie mai supusa
riscului de excluziune de la serviciile aflate la mare distanta si de la
serviciile de calitate aflate in centrele universitare. Toate acestea au
contribuit la starea actuala proasta de sandtate a populatiei din Romania.

Probleme de acces la serviciile de sandtate publice in Romania

Accesul la serviciile de sindtate in perioada comunistd

Accesul universal la ingrijirea sanatatii (acoperirea comprehensiva a
beneficiarilor) s-a numadrat in perioada comunista printre prioritatile tarilor
din centrul si estul Europei.

Romania a avut pand in 1997 un sistem medical puternic centralizat,
alimentat financiar doar de cdtre bugetul de stat si coordonat de catre
Ministerul Sanatatii. Oficial, serviciile erau in mod gratuit oferite, Insa
subfinantarea sistemului o lunga perioada de timp a dus la scaderea
calitatii serviciilor si transferul unei parti a costului lor cdtre populatie.
Multe dintre policlinici si spitale functionau fard dotare tehnicd
corespunzdtoare, In cladiri deteriorate, medicamentele romanesti si
materialele sanitare nu acopereau cererea din unitdtile sanitare, iar
medicamentele din import noi si eficiente erau inaccesibile pentru
majoritatea populatiei. Astfel, o parte din costurile tratamentelor erau
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transferate direct sau indirect catre beneficiar, inclusiv prin platile
informale cdtre personalul medical, limitand astfel accesul unor segmente
de populatie la serviciile medicale. Salarizarea redusa a personalului
medical a rdmas una dintre problemele nerezolvate ale sistemului, iar
obigsnuinta medicilor si a beneficiarilor pentru plata informala limiteaza
accesul unor persoane sdrace la servicii. Centrele universitare ofera spitale
performante in contextul romanesc al calitdtii serviciilor medicale, iar pe de
altda parte, la celdlalt pol, asistenta medicala primara nu are acoperire
suficientd in teritoriu, prin lipsa dispensarelor si a medicilor din unele zone
din rural. Acest fapt a devenit unul dintre factorii care au favorizat
polarizarea accesului la serviciile medicale si ramane in continuare o
problema importanta a sistemului, un factor de polarizare.

In ciuda declaratiilor de reformare a sistemului si obiectivelor initiale
de investire a mai multor resurse in asistenta primara, sistemul tertiar, al
spitalelor, a continuat sa fie cel mai mare consumator de resurse si a primit
cele mai multe investitii. Asistenta primard a fost tot timpul neglijata in
urma acestui proces, prin lipsa resurselor. Romania, ca si majoritatea tarilor
din estul Europei, avea in perioada comunista un model al serviciilor
medicale publice centrat pe ingrijirile spitalicesti, ce reprezentau o povard
importantd pentru un buget sarac, avand in vedere ca intr-o astfel de
structura cea mai mare parte a fondurilor pentru sanatate trebuiau alocate
spitalelor (pana la 70% dintre acestea) (MS, 2008). Spitalele au rdmas si in
prezent un mare consumator, neaplicandu-se cu succes strategia de dirijare
a unei parti din costurile lor spre cabinetele medicilor de familie sau
policlinici si dispensare.

Calitatea redusa a serviciilor si lipsurile din sistem datorate bugetului
redus impuneau luarea unor decizii In sensul imbunatdtirii asistentei
medicale publice in Romania. Trecerea la un model bazat pe asigurdri de
sdndtate a fost evaluata de cdtre decidenti la momentul respectiv drept
solutia pentru problemele sistemului. Drept urmare, principiile de
organizare, finantare si oferire catre populatie a serviciilor sistemului
sanitar public au fost modificate incepand cu 1996 din punct de vedere
legislativ, iar din punct de vedere al transformarilor efective, incepand cu
1999. Transformarea sistemului nu a avut loc Insa: aceleasi carente, aceleasi
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tare au continuat sa macine sistemul, care nu are incd, In ansamblul sauy,
capacitatea de a oferi servicii la calitatea europeanad pe care n-o dorim.

Dimensiuni ale reformei sistemului medical prin introducerea
asigurdrilor de sandtate

Serviciile medicale sunt In prezent acordate In baza contributiei catre
fondul de asigurari de sanatate (contributia este de 6,5% din salariul brut al
angajatului si 7% din partea angajatorului). Asiguratul beneficiazd, pe baza
acestei contributii, in mod gratuit, de un pachet de servicii medicale care
sunt reglementate legislativ. Beneficiarii nu cunosc insa acest pachet de
servicii, agsa cum reiese din datele barometrelor de opinie. Nu s-a realizat o
popularizare a serviciilor la care avem acces, intrucat pacientul are dreptul
prin lege la aproape orice tip de serviciu in baza cotizatiei, dar in fapt exista
o multime de piedici de acces, despre care se vorbeste informal: terminarea
plafonului financiar, cozile de asteptare, transferul unei parti a costurilor
tratamentelor catre pacient etc. Sistemul nu are baza financiara care sa il
sustind, prin urmare gaseste modalitati de reglare care reduc accesul.

Cum functioneaza sistemul? Asistenta medicala primara este oferita
de catre medicul de familie, ales de catre beneficiar. In lipsa asistentei
primare din unele zone, pacientii respectivului areal se adresau si se
adreseaza inca direct spitalelor din zond sau din marile centre universitare,
ajungand la spital in stadii avansate ale bolii, in unele cazuri. S-a dorit prin
reformare o accentuare a rolului serviciilor primare, ca prim filtru de
rezolvare a problemelor, obiectiv fard rezultate notabile insa, in lipsa
investirii financiare adecvate. O astfel de investire in medicina primara ar fi
degrevat spitalele in timp de o parte din bolnavii cronici si ar fi redus
costurile mari cu asistenta spitaliceascd. Adresarea unui segment mare de
beneficiari cdtre spitale Inseamna costuri ridicate pentru sistem. Pentru
cresterea controlului acestora, accesul la palierul secundar si tertiar
specializat sau la analize a fost intermediat, in noua organizare a serviciilor,
prin medicul de familie (in afara urgentelor).

Modificarile din sistem au insemnat initial o stare de confuzie in
randul personalului medical, ele fiind insotite in mod nefast si de Intarzieri
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si schimbari pe parcurs in reglementarea legislativa a atributiilor partilor
componente ale sistemului, de luarea unor decizii punctuale, pe parcurs,
fara a se cunoaste repercusiunile lor sociale pe termen lung, toate acestea
afectand in cele din urma calitatea si accesibilitatea serviciilor medicale
oferite beneficiarului. La 13 ani de la intrarea in vigoare a noului mod de
reglementare a sistemului, serviciile de sdndtate din Romania nu au realizat
progresul dorit. Personalul medical insuficient migreaza cdtre alte sisteme,
nemultumit de nivelul de salarizare din Romania, cu consecinte pe termen
scurt si mediu asupra sistemului. Desi procentul de neasigurati nu este
foarte mare (intre 5 si 10%, conform diverselor statistici), noul model a dus
la 0 usoara reducere a accesului populatiei totale la serviciile medicale prin
existenta unui segment care nu poate beneficia de asistenta medicald, in
afara celei de urgenta. Daca analizam insa procentul celor care contribuie la
sistem prin cotizare, vom vedea ca sistemul este de fapt foarte lax si
permisiv si aceasta este una dintre cauzele subfinantarii sale si ale calitatii
serviciilor.

In al doilea rand, existd elemente mostenite din vechiul sistem, care
nu si-au gasit rezolvarea si care favorizeazd reducerea accesului la serviciile
medicale sau reducerea calitdtii acestora: absenta asistentei medicale
primare in unele localitati din rural, existenta unitdtilor medicale
deteriorate si lipsite de dotarea necesara, salariile reduse ale personalului
medical si practica Incetdtenita a pldtii informale din partea bolnavului
pentru serviciile primite, limitari financiare ale sistemului care duc la
sistarea unor servicii sau medicamente pe anumite perioade.

Sérdcirea populatiei Inseamnd si existenta unor segmente care nu pot
plati costurile de transport pana la unitdtile medicale apropiate,
tratamentele medicamentoase, plicul pentru doctor. Desi existd in prezent
si un sistem privat de acordare a serviciilor medicale, adiacent celui public,
si o retea extinsa de farmacii private, in contextul saracirii populatiei, un
segment larg al acesteia, desi asigurat, nu isi permite costul tratamentelor
sau accesarea serviciilor spitalicesti performante aflate in afara localitatii de
resedinta. Apelarea la serviciile sistemului privat, ca alternativa la sistemul
public, este In prezent costisitoare chiar si pentru cei cu un salariu mediu.
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Vezi, de exemplu, costurile apelului la medicina stomatologica privata sau
la unele analize de imagistica etc.

Problemele asistentei medicale publice au devenit vizibile social si
rabufnesc public prin diverse relatari ale presei: rdzboiul dintre farmacisti
si Casa de Asigurdri de Sanatate, diverse cazuri de abuzuri si erori medi-
cale, tragedii precum moartea bebelusilor de la Giulesti, constientizand la
nivel public problemele sistemului si scdzand increderea oamenilor in
serviciile oferite si In personalul din sistem. Cu toate acestea, se vorbeste
mai putin de echitatea sistemului fata de beneficiar, de laxitatea sistemului
fata de cei care nu contribuie, dar au in familie un contributor, de baza de
colectare ingustd a cotizatiilor si de managementul financiar prost.
Problemele financiare ale sistemului, prin neacordarea platilor restante
cdtre farmacii, s-au rasfrant asupra beneficiarilor, care au fost, pentru unele
perioade, vaduviti de medicamentele compensate si gratuite la care
legislativ aveau dreptul. Iatd cum, in ciuda drepturilor statuate legislativ,
pacientul a avut un acces ingridit la medicamente. In acelasi timp,
farmaciile, cunoscand aceste intarzieri, anticipate in ultimii ani, au marit
pretul medicamentelor pentru a recupera banii pe care statul 1i datora. Asa
se face ca pretul medicamentelor a fost in Romania mai mare decat in alte
tdri din jur, constituind o barierd de acces pentru o populatie cu venituri
reduse.

Nemultumirile si asteptarile populatiei sunt insa difuze si ele nu sunt
legate de un mod sau altul de functionare, de discutii asupra costurilor
mari ale unui sistem medical, ci de calitatea evident redusa a serviciilor
medicale fatd de asteptdri, iar nemultumirile medicilor sunt legate de
salariile reduse si conditiile dificile de munca in conditiile lipsei de
materiale sanitare, dotdri si utilitati. Trecerea la noua schema financiara a
creat, in opinia mea, un nou mamut administrativ, consumator anual de
resurse financiare importante, ma refer la Casa Nationala de Asigurdri de
Sandtate (incluzand aici si ramurile sale judetene) a cdrei eficienta
administrativa raportatd la costuri este discutabild, fatda de modelul anterior
centralizat prin Ministerul Sanatatii. Intrebarea este care tip de politici si
reforme ar duce la indeplinirea asteptdrilor populatiei si profesionistilor
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din sistem: cresterea calitdtii serviciilor si cresterea salariilor personalului
medical.

Conceptia sistemului este orientatd social, cu un grup foarte larg de
populatie care este teoretic si legal beneficiar al sistemului; problema rezida
insa in subfinantarea sistemului si In faptul ca el este sustinut financiar prin
plata cotizatiei de asigurari de un grup de 4 ori mai mic decat cel al
beneficiarilor potentiali. In ciuda trecerii de la sistemul bazat pe finantare
de la bugetul de stat la finantare prin asigurdri sociale, acoperirea s-a
pastrat la un nivel ridicat, neavand o legdtura foarte ridicata cu plata
contributiei la fondul de asigurari de sanatate. Prin Legea nr. 145/1997,
obtinerea de servicii medicale este conditionata de contributia la fondul de
asigurdri sau de apartenenta la una dintre categoriile asigurate prin efectul
legii, disparand astfel notiunea de acces universal si nelimitat. “Pentru a
prezerva un acces cat mai larg la servicii medicale pentru cat mai multe
categorii de cetateni (legea fiind o lege sociala de asigurari de sanatate), se
prevede largirea categoriilor de persoane beneficiare de asigurare fara
contributie prin efectul legii:

e copiii si tinerii pana la varsta de 26 de ani, daca sunt elevi sau
studenti si daca nu realizeaza venituri proprii;

e persoanele cu handicap, dacd nu realizeaza venituri si sunt in
ingrijirea familiei;

e sotul, sotia, parintii sau bunicii, dacd nu realizeaza venituri si sunt
in Intretinerea unei persoane asigurate;

e persoanele nominalizate prin legi speciale: veteranii de razboi si
vaduvele veteranilor, eroii revolutiei din 1989, fostii persecutati
politic etc.;

e persoanele care efectueaza stagiul militar;

e gravidele si lehuzele aflate in concediu de maternitate, precum si
pdrintele aflat in concediu pentru ingrijirea copilului sub 6 ani;

e persoanele cu pedepse privative de libertate;

e beneficiarii de ajutor social in conditiile legii” (Stanescu, A., 2004).
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Sistemul astfel gandit are o puternica orientare sociald, avand o baza
de colectare redusa, deoarece persoanele care contribuie la sistem sunt
putine in raport cu beneficiarii sistemului. Numai populatia de 0-18 ani,
beneficiara gratuit de servicii, reprezinta circa 23% din populatie.

Sistemul public rezolva singur ceea ce politicile nu vor sda schimbe
structural: 1si regleaza singur supravietuirea, excluzand pe cei mai slabi (cei
saraci, cei din rural, romii) si oferind servicii de calitate mai slaba. Este un
sistem pe care toti il criticdim pentru slaba lui functionare, dar nu toti
suntem de acord s platim pentru o mai buna functionare a lui. In 2010, s-a
luat una dintre putinele masuri menite sa ofere un plus financiar
sistemului, masurd contestata de populatie: cotizarea la sistem a celor care
au venituri din activitati independente: PFA, drepturi de autor si care nu
cotizau pand acum la sistem, dar puteau beneficia de el, daca sotul/sotia era
platitor de cotizatie. Este inca nevoie de o masurd care sa cuprinda si o
parte a populatiei rurale care scapa sistemului: populatie activd, dar fara
contract de muncd, ajutor de somaj, pensie, care trdieste dintr-o agricultura
de subzistenta. Sistemul de pensii ar trebui, de asemenea, sa contribuie la
sistemul medical prin transferul cotizatiilor pensionarilor. Mdrirea bazei de
impozitare, a numadrului celor care contribuie la sistem este una dintre
primele mdsuri care ar contribui la marirea fluxului financiar in sistem.

In cazul inexistentei unui contract de muncd, persoana isi poate
incheia pe cont propriu un contract de asigurare cu CNAS. Conform
ipotezei mele, o mica parte dintre cei care nu sunt platitori de impozit in
sistemul legal incheie o asigurare de sandtate pe cont propriu. Cei
neasigurati pot astfel proveni din urmatoarele segmente:

e persoane neincadrate pe piata formald a muncii, liber profesionisti;

e familii sdarace din mediul urban neacoperite de catre ajutorul
social. Segmentul sdracilor pentru care a fost recunoscut dreptul
de a obtine VMG ar trebui teoretic sa fie beneficiar al asigurdrii
medicale;

e familii din mediul rural (o mare parte a taranilor care obtin
venituri din agricultura de subzistenta);

e o0 parte a populatiei de romi.
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Pentru toti acestia existd prevazut accesul la asistentda medicald de
urgentd, dar nu este prevdzuta nicio facilitate pentru medicamente
compensate. Noile principii ale sistemului au facut modificari minore in
ceea ce priveste pachetul de servicii ce sunt oferite asiguratilor, alte
mecanisme actioneaza insd pentru a echilibra cheltuielile mai ridicate decat
resursele financiare necesare. Exceptand serviciile medicale de chirurgie
esteticd si/sau solicitarea unor conditii de spitalizare cu confort crescut,
precum si serviciile medicale efectuate la cererea pacientului, fara a avea o
recomandare medicald in acest sens, accesul este teoretic permis la orice
serviciu medical recomandat. Din acest punct de vedere, populatia nu a
resimtit o modificare importanta in noua lege (Stanescu, A., 2004). Politica
CNAS din Romania este insa in prezent populista: se afirma gratuitati peste
tot, dar limitarea financiara a acestor gratuitati cade in sarcina furnizorilor
de servicii medicale (cabinete medicale, spitale, farmacii s.a.). Perversiunea
nedefinirii pachetului minim de servicii de sdndtate este ca CNAS impune
limite financiare: prin plafon pentru medic pentru retetele compensate;
plafon pentru numarul de interndri si externdri; plafon pentru numarul de
analize medicale (Paduraru, Radu, Peretianu, 2000). Resursele financiare
fiind limitate, au fost gasite alte cai de limitare a numarului de servicii si,
implicit, a costurilor: accesul la servicii de specialitate in general mai
costisitoare este permis numai cu recomandare de la medicul de familie;
investigatiile de laborator sunt permise numai in raport cu diagnosticul si
pot fi prescrise numai de anumiti medici; prescriptiile de medicamente
compensate si gratuite sunt limitate ca numar de medicamente si ca suma
prescrisa per prescriptie (Stanescu, A., 2004). La acestea, as adauga si limi-
tdri ale accesului la acest pachet prin terminarea fondurilor, plafoanelor.
Terminarea fondurilor pentru anumite servicii sau medicamente com-
pensate sau gratuite a dus la situatia cand, desi legal pacientii aveau
dreptul la acel serviciu sau medicament, nu au putut beneficia in fapt de el.
Aceasta a fost o modalitate prin care sistemul ,si-a reglat” functionarea
financiara, dar a indus inechitate.

Repartitie inegald a ofertei de servicii de sandtate. Diferentele urban-rural
sunt serioase in ceea ce priveste infrastructura. Exista zone izolate in rural,
in care populatia nu are acces la dispensare pentru servicii medicale
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primare sau aceste dispensare existd, dar nu au medici permanenti si
prezinta o dotare foarte rudimentard. Ceea ce este mai grav este ca tocmai
zonele cu populatie saracd sau imbatranita, deci si cu cerinte crescute de
ingrijiri medicale, au aceste probleme. Nu existd, in prezent, politici de
atragere a medicilor in aceste zone defavorizate, problema acoperirii cu
medici de familie fiind serioasa in mediul rural.

Principiul echitdtii si solidaritatii a fost incdlcat si prin existenta
caselor paralele de asigurdri de sdndtate (a Ministerului de Interne, a
Apadrdrii, a Justitiei, a SRI, a Ministerului Transporturilor). Aceste case au
venituri peste media nationala pe cap asigurat, cdci au o componenta a
asiguratilor cu salarii mari si cu riscuri mai scazute. Veniturile medii per
asigurat sunt de 3 ori mai mari la CAST si cu 30 % mai mari la Casa
OPSNA]J fata de veniturile medii per asigurat ale caselor judetene (C.
Vlddescu (coord.), 2004). Astfel, cheltuielile cu serviciile sanitare per
asigurat au fost mai mari la casele paralele, ceea ce incalca principiul
echitatii fata de asigurati, dar si al descentralizarii si autonomiei (sistemele
acestea fiind inchise si puternic controlate de ministere). Pe de altd parte,
case multiple inseamnd si cheltuieli administrative paralele. Chiar si in
cazul CNAS, asa cum arata raportul CNAS, disparitdtile financiare intre
regiuni pe cap asigurat sunt mari: cheltuielile pe persoana asigurata difera
foarte mult de la un judet la altul, cu variatii intre 34,9% si 202,3% fata de
media pe tard, reflectand disparitdtile intre regiunile bogate si cele sarace
ale tarii (Raportul CNAS, 2006). In aceste conditii, diferentele intre judetele
sdrace si cele bogate sunt semnificative In ceea ce priveste personalul
medical si dotarea si ele se agraveaza, avand in vedere fondurile mai
putine colectate de catre casele de asigurari judetene in zonele sdrace.

O altd problema care tine de reglementari ale CNAS o reprezinta
inaccesul asiguratilor la serviciile medicale aflate in alte judete, din cauza
imposibilitatii deconturilor intre diferitele case. ”Cei domiciliati in judete cu
infrastructurd economica dezvoltatd au un acces mai facil la tehnologie de
calitate si la specialistii aferenti decat cei din judete sau zone defavorizate
economic. Un exemplu il reprezinta proportia dubla de specialisti raportata
la populatie in municipiul Bucuresti fata de judetele din estul si sudul tarii.
In mediul rural existdi numai un numar de 58 de medici la 100 000 de
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locuitori fata de 300 la 100 000 de locuitori, cat se Inregistreaza In mediul
urban. Se apreciazd ca o proportie de circa 4-5% din locuitorii din mediul
rural locuiesc in localitati fara medic de familie. Din 2 675 de comune,
numai In 1 593 existd organizata o farmacie sau un punct de lucru al unei
farmacii amplasate in orasul apropriat. In 1 055 de localitati rurale nu exista
o unitate farmaceuticd. Dintre acestea, se apreciaza ca in circa 300 de
comune rurale este o urgentd realizarea unui sistem de aprovizionare cu
medicamente, aceste localitdti fiind amplasate la distante mari fatd de
localitatile in care exista farmacii” (Stanescu, A., 2004).

Concluzii

Starea de educatie si sandtate a capitalului uman nu a fost considerata
la nivel de politica sociald si de investire bugetara printre prioritatile
tranzitiei, in ciuda declaratiilor de principiu, ceea ce va avea consecinte pe
termen lung asupra dezvoltarii sociale a Romaniei.

Sistemul romanesc de asistenta medicala ramane inca unul deficitar
la capitolul calitate a serviciilor oferite populatiei. Politicile de interventie in
functionarea sistemului nu au reusit o reformare cu adevarat a acestuia,
incat sa inceapa sa se transforme intr-unul la nivel european, ci au fost doar
strategii reactive. Reformarea sistemului pentru mai buna lui functionare
este Incd necesara si asteptata.

Conceptia sistemului este In prezent orientatd social, cu un grup
foarte larg de populatie care este teoretic si legal beneficiar al sistemului;
problema rezida insd in subfinantarea sistemului si in faptul ca el este
sustinut financiar prin plata cotizatiei de asigurari de un grup de 4 ori mai
mic decét cel al beneficiarilor potentiali. In acest context al nefinantarii, dar
si al slabei eficiente a cheltuirii banilor care existd, sistemul gaseste nisele
lui de supravietuire, astfel Incat unii cetdteni devin exclusi de la servicii,
desi sunt neexclusi prin lege. In toate tirile europene, chiar si in cele mai
dezvoltate, datele arata cd inegalitatea in accesarea serviciilor s-a pastrat in
ultimele doud decenii, in ciuda luptei pentru egalizarea accesului. Saracii
continud sa consume, in toate tarile europene, mai putine servicii medicale
si mai putine medicamente decat bogatii. Inegalitatea sociala mai mare in
tdrile europene mai putin dezvoltate, precum Romania, se perpetueaza
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inclusiv in accesarea sistemului medical. Cei cu venituri ridicate pot accesa
mai bine sistemul, inclusiv serviciile medicale private. Populatia sdraca are
acces la sistem In mod legal, accesibilitatea fiind destul de laxa: sotia
casnicd a celui care plateste asigurdri are acces, pensionarii si copiii au acces
automat etc. Problema rezida in alte elemente: acoperirea cu unitati sani-
tare si distanta pana la prima unitate, costul implicat de accesarea servi-
ciilor (medicamente, spaga cdtre medic, cost de transport, costuri pe termen
lung colaterale tratamentului: alimentatie, medicatie, aparaturd etc.),
comportament sanogen, toate constituie factori care limiteaza consumul de
servicii in momentul aparitiei nevoii de act medical.

Sistemul ramane polarizat si din punct de vedere al unitatilor sale:
cateva unitati spitalicesti moderne, cu servicii mai bune calitativ, de care
beneficiaza cetdtenii din marile centre universitare; la polul opus, medicina
de familie foarte slab tehnologizata sau absenta cu totul in unele localitati
din mediul rural. Sistemul public rezolva singur ceea ce politicile nu vor sa
schimbe structural: isi regleaza singur supravietuirea, excluzand pe cei mai
slabi (cei saraci, cei din rural, romii) si oferind servicii de calitate mai slaba.

Marirea bazei de impozitare, a numadrului celor care contribuie la
sistem este una dintre primele masuri care ar contribui la marirea fluxului
financiar in sistem. Investirea in medicina de familie ar reduce excluziunea
unei pdrti a populatiei din rural care nu este beneficiara de servicii si ar
despovara palierul spitalicesc, care este suprasolicitat, fiind cel mai mare
consumator de resurse al sistemului. De asemenea, introducerea unei
asigurdri suplimentare pentru un pachet suplimentar de servicii de calitate
pentru pdtura medie si peste medie ar oferi in timp sistemului fluxul
financiar de care ar avea nevoie pentru imbundtitirea serviciilor si
extinderea lor, cu implicatii asupra grupurilor cu risc de excluziune si a
sdracilor.

Sdrdcirea populatiei sau infrastructura primara deficitard in mediul
rural, dar si neclaritdti si schimbari legislative repetate au creat forme de
limitare a serviciilor de sanatate In Romania.

Lipsa de acces al unor grupuri sarace la servicii duce la o scddere a
capacitatilor de integrare sociald a persoanelor, prin scdderea capacitatii de
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a munci, prin afectarea fizicd, aceste persoane devenind candidate la
saracie si la serviciile de asistenta sociala ale statului.
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I1.7. Politici sociale in mediul rural
Eugen GLAVAN

Agricultura reprezinta o ocupatie de baza pentru o parte insemnata a
populatiei Romaniei si o ramurd importantd a economiei nationale.
Problemele cu care se confrunta aceasta pot fi rezolvate prin eforturi locale
de reglare, folosind mecanismele pietei, dar, mai ales, prin politici la nivel
de stat. Odata cu aderarea Romaniei la UE, multe din atributiile statului
roman au fost preluate de institutiile comunitare, ceea ce face ca hotdrarile
din domeniu sa se ia in functie de ansamblul populatiei europene.

Geografia Europei a favorizat dezvoltarea unor vaste zone rurale, in
care peisajul natural a fost modelat de activitatile umane prin forme variate
de agricultura, pescuit si exploatare a lemnului. Clima favorabild permite
producerea majoritatii produselor agricole; Europa este lider in domeniul
uleiului de masline, al carnii sau vinului, in timp ce alte produse sunt
importate. Elaborarea si coordonarea politicilor din aceastd ramura a
activitdtii europene au constituit o preocupare majord pentru tarile
membre. In prezent, agricultura reprezinti o componenti importanti a
cheltuielilor bugetare ale UE, o pondere de 34% din cheltuieli fiind alocata
in perioada 2007-2013 acestui domeniu''.

Evolutia politicii agrare comune europene

In martie 1957, odati cu semnarea Tratatului de infiintare a
Comunitatii Economice Europene, se fixau in art. 39 obiectivele politicii
agrare comune, care prevedeau cresterea productivitatii agricole, atingerea
unui trai decent pentru populatia rurald, stabilizarea pietelor si garantarea
aproviziondrii sigure cu alimente, la preturi acceptabile pentru consu-
matori. La data respectivd, UE producea doar 85% din consumul de ali-
mente necesar pentru populatie, ceea ce facea din cresterea productivitatii
agricole scopul imediat al politicilor derulate in domeniu. Politica agricola

114 http://europa.eu/pol/agr/overview_en.htm.
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comuna (PAC) a fost elaborata in 1963 (ultima reformd majord avand loc in
2003) si are urmatoarele principii:

e piatd unicd a bunurilor: in interiorul UE, produsele agricole circula
fara restrictii;

e preferinta comunitard: este favorizat consumul produselor originare
din UE;

e solidaritate financiard intre statele membre: mdsurile comune sunt
finantate dintr-un buget comun.’

Progresul economiei agrare europene, care se baza pe subventii
masive, corelat cu o crestere foarte mare a productivitatii, a devenit contra-
productiv in anii '80; criza de supraproductie, conjugatd cu acordurile
mondiale in domeniul comertului prin care tdrile membre UE trebuiau sa-si
limiteze cantitdtile de alimente pe care le puteau exporta, a determinat o
reorientare a politicilor agrare In directia obiectivului primordial de
coeziune economica si sociala al UE, exprimat in Agenda 2000. Solutiile
identificate la criza de supraproductie au fost: evaluarea generald a
productiei, o politicd a preturilor cu o orientare mai puternicd in functie de
piata (reducerea preturilor subventionate) si pldti compensatorii in
regiunile montane.!®

Actualele principii directoare ale PAC, ale politicii pietelor si ale
politicii de dezvoltare rurala au fost definite cu ocazia reuniunii Consiliului
European de la Goteborg (15-16 iunie 2001). PAC, in forma sa actuald si
viitoare, va trebui sa contribuie la o dezvoltare durabila, prin incurajarea
folosirii produselor sanatoase si de bund calitate, a unor metode de
productie viabile din punct de vedere ecologic, inclusiv a agriculturii
ecologice, a materiilor prime regenerabile si a protectiei biodiversitatii.
Viitoarea politicA de dezvoltare rurald se concentreaza asupra a trei
domenii fundamentale: economia agroalimentard, mediul si, mai pe larg,
economia si populatia din mediul rural. Noua generatie de strategii si de
programe de dezvoltare rurala se articuleaza pe:

115 De Lacroix, Eugéne Leguen (2004), The Common Agricultural Policy Explained,
European Communities, p. 32.
116 Rosener, Werner [1995] (2003), Taranii in istoria Europei, lasi, Editura Polirom, p. 236.
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e Axa 1 — Competitivitatea agriculturii, a produselor alimentare si a
silviculturii vizeaza masuri in domeniul capitalului uman si
material din sectorul agriculturii, al produselor alimentare si al
silviculturii (promovarea transferului de cunostinte si inovatii),
precum si calitatea productiei.

e Axa 2 — Gestionarea spatiului si a mediului prevede masuri pentru
protejarea si ameliorarea resurselor naturale, precum si conservarea
sistemelor agricole si forestiere de mare valoare naturald si a
peisajelor culturale din zonele rurale ale Europei.

e Axa 3 — Calitatea vietii si diversificarea in zonele rurale contribuie la
dezvoltarea infrastructurilor locale si a capitalului uman din zonele
rurale pentru a ameliora conditiile de crestere economica si de
creare de locuri de munca in toate sectoarele, precum si
diversificarea economiei.

e Axa 4 — Fondatd pe experienta Leader, aceastd axa introduce
posibilitati de guvernare inovatoare prin intermediul unor abordari
locale ascendente ale dezvoltdrii rurale!?”.

Modelul actual de dezvoltare rurala negociat de statele membre
trebuie adaptat pentru realitatile locale si regionale, tinand cont de
specificul national. Chiar dacd agricultura este una dintre cele mai integrate
ramuri ale economiei europene, problemele cu care se confruntd noile tari
intrate In UE sunt acute, in special prin raportare la ponderea populatiei
din mediul rural. Modelul european de dezvoltare in agricultura care a dus
la o specializare a culturilor pentru a putea rezista pe piata libera a condus
in aceste zone la acareturi pustii, emigrarea tineretului in zone urbane sau
in strainatate si la deteriorarea unei infrastructuri oricum precare. Tranzitia
in spatiul romanesc a fost caracterizata de ineficientd, in principal din cauza
lipsei coerentei in implementarea unei strategii: ... pe durata primilor opt ani
ai tranzitiei, reforma nu numai cd a distribuit ineficient forta de muncd, dar a
incurajat  dezvoltarea supradimensionati a administratiei si a meseriilor
speculative in detrimentul celor direct productive.” 118

117 Official Journal L 055, 25/02/2006 P. 0020 — 0029 (http://eur-lex.europa.eu).
118 Badescu, Ilie; Abraham, Dorel; Sisestean, Gheorghe; Buruiana, Claudia (2003),
Tdaranii si noua Europd, Bucuresti, Editura Mica Valahie, p. 33.
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In mod ideal, se acceptd faptul cd modelul pe care ar trebui si-1
urmeze agricultura este caracterizat de predominanta gospodariei taranesti
familiale, prezervand caracteristici de organizare sociala si a mediului
specifice. In contextul cresterii preocupérilor pentru conservarea mediului,
s-a recunoscut cd, in multe regiuni, tocmai agricultura taraneasca este
indispensabild pentru conservarea peisajului si a resurselor naturale.!

Agricultura in Romadnia

Referindu-ne strict la Romania, trebuie sa precizam ca agricultura
este caracterizata de predominanta unor loturi mici de pamant, generata de
procesul de retrocedare din anii 90 (Legea fondului funciar nr. 18/1991).
Statisticile ne aratd ca in 2005 existau In Romania 4.256.152 de exploatatii
agricole, dintre care 4.237.889 individuale'®. Ca o consecinta a parcului
tehnologic redus si invechit (din 2000 parcul de tractoare a crescut doar cu
14 mii de bucati, ajungand la cifra de 137 de mii, revenind o incdrcatura de
cca 58,6 ha/tractor, in timp ce media europeana este de cca 13 ha/tractor),
aceste exploatdri agricole individuale practicd o agricultura de subzistenta,
costisitoare sub aspectul timpului, care genereazd eficienta economica
redusd si, implicit, o calitate a vietii redusa prin scaderea timpului de
socializare!”! si lipsa mijloacelor de informare.

In Romania, definirea spatiului rural este ficuta in Legea nr. 351/ 2001
privind aprobarea Planului de amenajare a teritoriului national. Potrivit
acestei legi, avem urmadtoarele definitii:

o localitate - formd de asezare stabild a populatiei in teritoriu,
alcatuind un nucleu de viatd umana, cu structuri si marimi
variabile, diferentiate in functie de specificul activitatilor de
productie dominante ale locuitorilor, caracteristicile organizarii
administrativ-teritoriale, numarul de locuitori, caracterul fondului

119 Rosener, Werner [1995] (2003), op. cit., p. 16.

120 *** (2006), Anuarul statistic al Romdniei, Bucuresti, Institutul National de
Statistica, p. 498.

121 Voicu, Mdlina; Voicu, Bogdan (coord.) (2006), Satul romdnesc pe drumul spre
Europa, lasi, Editura Polirom, p. 17.



208

construit, gradul de dotare social-culturala si de echipare tehnico-
edilitard. In functie de specificul si de ponderea activitatii
economice dominante, de numarul de locuitori, caracterul fondului
construit, densitatea populatiei si a locuintelor, de nivelul de dotare
social-culturala si de echipare tehnica, localitdtile se impart in doua
mari grupe: localitati urbane si localitati rurale;

e localitate urband - localitate In care majoritatea resurselor de munca
sunt ocupate in activitdti neagricole cu un nivel diversificat de
dotare si echipare, exercitand o influenta socioeconomica constanta
si semnificativa asupra zonei inconjuratoare;

e [ocalitate rurali - localitate In care:

O majoritatea fortei de munca se afld concentrata in agri-
culturd, silviculturd, pescuit, oferind un mod specific si
viabil de viata locuitorilor sdi si care prin politicile de
modernizare isi va pastra si in perspectiva specificul rural;

O majoritatea fortei de munca se afla in alte domenii decat cele
agricole, silvice, piscicole, dar care oferd in prezent o dotare
insuficientd, necesard in vederea declararii ei ca oras, si care,
prin politicile de echipare si de modernizare, va putea
evolua spre localitatile de tip urban.

Suprafata spatiului rural astfel delimitat insumeaza 212,7 mii km?,
reprezentand peste 89% din suprafata Romaniei. Populatia care traieste pe
acest teritoriu numarda 9,74 milioane locuitori (in 2005) si reprezinta
aproximativ 45% din populatia tarii, rezultand o densitate relativ slaba, de
sub 48 locuitori/km? Este evident In acest caz faptul cd masurile care
trebuie intreprinse nu pot sa se limiteze exclusiv la domeniul economic, ci
trebuie conjugate cu politici sociale la nivelul intregii societatii, pentru ca
impactul este sistemic. Cateva detalii statistice reflectd amploarea
problemelor din spatiului rural:

e Infrastructura de transport este degradata, transformarea drumu-
rilor comunale In judetene neputand sa mascheze faptul ca doar
10,2% dintre acestea sunt modernizate.

® Desi 45% din populatie traieste in mediul rural, doar 15% din
personalul sanitar deserveste aceasta categorie de populatie.
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e Institutiile de Invatamant din mediul rural sunt intr-un pronuntat
declin calitativ si cantitativ. Ca urmare a scaderii natalitatii,
numadrul de elevi s-a diminuat cu cca 58,1%, de la 21.034 in 1998/
1999 la 8.744 in 2003/ 2004.

e Activitatea culturala In mediul rural este cvasiinexistentd: doar
1.874 de cdmine culturale desfasoara activitati specifice, pentru 82%
dintre acestea dotarea fiind nesatisficatoare, numarul de cititori
inregistrati la bibliotecile din mediul rural este de 1.726 mii, In timp
ce doar 8 cinematografe mai functionau in 2004.122

in decembrie 2005 a fost finalizat PND pentru 2007-2013, instrument
de prioritizare a investitiilor publice pentru dezvoltare, prin care Romania
va incerca sd recupereze cat mai rapid disparitdtile de dezvoltare socio-
economica fata de tarile membre ale UE. PND a stabilit directiile de alocare
a fondurilor publice pentru investitii cu impact semnificativ asupra
dezvoltarii economice si sociale din surse interne (bugetul statului, bugete
locale etc.) sau externe (fondurile structurale si de coeziune, fonduri UE
pentru dezvoltare rurald si pescuit, credite externe etc.). in PND au fost
identificate sase prioritati nationale de dezvoltare, ce grupeaza in interior o
multitudine de domenii si subdomenii prioritare:

......

pe cunoagtere;
e dezvoltarea si modernizarea infrastructurii de transport;
e protejarea si imbunatatirea calitatii mediului;

e dezvoltarea resurselor umane, promovarea ocuparii si a incluziunii
sociale si intarirea capacitdtii administrative;

e dezvoltarea economiei rurale si cresterea productivitatii in sectorul
agricol;

¢ diminuarea disparitatilor de dezvoltare intre regiunile tarii'?.

122 **% (2006), Planul national pentru dezvoltare rurald 2007-2013, p. 181-182
(http://www.maap.ro/).
123 [dem, p. 5.
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Se asteapta ca un total de 12.316 milioane € sa fie investiti in cadrul
Programului national de dezvoltare rurala 2007-2013, pentru a finanta
prioritdtile de dezvoltare in mediul rural.

Atunci cand vorbim despre schimbare in mediul rural, este necesara,
in primul rand, identificarea acelor influente exterioare comunitatii care au
un impact decisiv asupra organizarii sociale si activitatii specifice
locuitorilor. Situatiile de echilibru si armonie generate de volumul demo-
grafic optim In raport cu marimea proprietatii, echilibrul intre marimea
costurilor si madrimea beneficiilor, relatiile intra si extracomunitare
avantajoase sunt influentate decisiv de hotdrari externe care pot induce un
dezechilibru functional. Procese contemporane cum ar fi: industrializarea,
mecanizarea, urbanizarea, cultura de masa, aculturatia, centralismul de
stat, birocratia etc. sunt provocdri cdrora lumea rurala incearcd sa le
raspundd prin aborddri specifice. Vom enumera in continuare cateva
probleme si disfunctionalitdti sociale pe care locuitorii din rural le percep
ca achizitii strict contemporane, imposibile in mediul traditional:

Lpaméantul — ca principal mijloc de productie — a devenit insuficient in
raport cu numdrul populatiei; religin nu mai are influenta si forta
ordonatoare de altddatd; mediul natural este deosebit de poluat si cauzeazd
degradarea stdrii de sandtate a locuitorilor; moravurile frizeazd desantarea,
intrucdt nu mai existd teama de stigmatizare; dependenta satului fatd de
oras este prea mare; hibridarea continud a sdteanului prin receptivitate
excesivid a acestuia fatd de fenomenele mondene; desconsiderarea si chiar
laicizarea sdrbitorilor religioase s.a.m.d.”124

Patru caracteristici ale economiei taranesti individualizeaza acest
spatiu si sugereaza diferentele si particularitatile necesare in definirea si
implementarea masurilor de dezvoltare'?:

124 Stan, Dumitru (2001), Sociologia ruralului traditional romdnesc, lasi, Editura
Universitatii ,, Alexandru loan Cuza”, p. 342.

125 Nash, Manning (1967), The Organization of Economic Life, retiparita in Tribal and
Peasant Economies, editatd de George Dalton, Capitolul 1, p. 3-12, New York, The
Natural History Press, Garden City.
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o Complexitatea tehnologicd si diviziunea muncii. Acestea sunt societati
relativ simple tehnologic. Un proces de productie poate fi finalizat
de un individ sau de grupuri reduse. Diviziunea muncii este bazata
pe sex sau varsta.

e Structura si membrii unei unititi de productie. Societatile taranesti nu
au organizatii al caror scop sa fie productia, deci nu exista unitati
sociale durabile bazate pe activitati productive. Aceasta este
organizata de relatiile de rudenie, familie, clan etc.

o Sistemele si media schimbului. Calcularea costului activitatilor este in
general imposibila sau irelevanta. Avantajele de a schimba timp,
resurse si personal desprinse din logica structurii sociale au o
valoare de calcul relativd, nu in termeni de crestere a productivitatii.

e Controlul averilor si capitalul. In general, investitiile iau forma
utilizarii resurselor si serviciilor pentru a sprijini sau extinde setul
de relatii sociale existent. Capitalul in societatile tdranesti este
reprezentat de oameni si pamant. Stdpanirea pamantului este
expresia structurii sociale taranesti si alocarea acestuia rezulta mai
degraba din operatiile sistemului de rudenie, mostenire si casatorie
decat din contracte sau tranzactii intre unitati economice.

O particularitate specificd spatiului romanesc este opinia ca
,Romania profundd” o reprezinta taranimea, iar aceasta a rdmas ferma in
fata incercarilor istoriei si naturii: popoare migratoare, incendii, turci,
revarsari de ape, boieri sau comunisti.

Trebuie pentru inceput sa precizdm printr-o definitie coordonatele
spatiului rural:

,Satul reprezintd, pe de o parte, o unitate teritoriald ce contine reteaua de
gospoddrii, peisajul specific de cimpie, de munte si de deal, o retea
hidrograficd mai mult sau mai putin bogatd, o refea mai simpld sau mai
complexd de drumuri si cdrdri, ce asigurd comunicarea intre gospoddrii,
intre gospodirii si terenurile arabile, pasuni si pdaduri. Pe de altd parte,
satul insumeazd o populatie omogend organizatd pe familii, neamuri si
vecindtdti, cu trasdturi comune: toti membrii comunititii se cunosc intre
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ei, au aceeasi religie, aceeasi mentalitate, aceeasi culturd (orald), aceleasi

ocupatii” 126

Teoriile care descriu si explica realitatile spatiului rural au provocat
conflicte de opinii, nu de multe ori ideologice. In principal s-au conturat
doua abordari:

e conservatoare, care exprima spatiul rural in termeni de nivelare,
anonimat, apropiere de naturd, ajutorare reciproca sau simplitate.
Atitudinea predominanta este cea de nostalgie dupa o stare naturala
a societatii; In spatiul romanesc, aceasta abordare a fost exprimata
teoretic si ideologic de catre ideologia tdranista sau samandtorism;

e criticd, care interpreteaza spatiul rural in termeni de uniune fortata
si coercitiva, atitudini autoritare, structural incapabild de maturi-
zare. Th. Adorno vorbeste chiar de o , datorie de deprovincializare”
a taranilor, provocata prin educatie si explicatie din exterior, in timp
ce Marx, de pe pozitii ideologice, deplange , idiotenia vietii rurale”
si caracterizeaza ruralul ca , bastion al societatii invechite”.
Antropologia sociala (R. Redfield, E.R. Wolf) a lansat conceptul de

peasant society, realitate care este caracterizata de diviziunea muncii intre
tdrani, mestesugari si comercianti, de gospodarii tardnesti familiale, relativ
autarhice si In care se manifesta o constrangere exercitatda de traditie.
Spatiul rural este dominat de catre stdpani puternici.

Pentru a intelege caracteristicile din prezent ale spatiului rural
romanesc, vom creiona un scurt istoric al acestuia din momentul in care
schimburile cu exteriorul si expansiunea capitalismului introduc in Térile
Romane relatii economice de piatd. Dezvoltarea capitalului comercial si a
celui industrial, economia bazatd pe bani si pe schimb au facut posibila
instituirea proprietatii private asupra terenurilor agrare, Regulamentul
organic din 1831 consfintind legal dreptul de proprietate al boierilor asupra
propriilor lor domenii. Totusi, a fost reglementat un drept de folosintd al
sdtenilor pe 2/3 din suprafata totald. Aceste prevederi au avut urmatoarele
consecinte: au dezvoltat capitalul comercial; au inlocuit relatiile caracte-
ristice perioadei patriarhale dintre boieri si tdrani (Codul Calimachi

126 Vedinas, Traian (2001), Introducere in sociologia rurald, lasi, Editura Polirom, p. 67.
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desemna boierii prin termenul de ,obladuitori” si pe tdrani cu cel de
,obladuiti”). Astfel, sistemul economic natural al agriculturii Tarilor
Romane a fost grav perturbat, obligatiile si corvezile tdranilor crescand.
Intr-o economie de subzistenta, fiecare are nevoie de toate categoriile de
terenuri; el trebuie sa aiba acces la sursele de apa, la lemnul padurilor, la
pasuni. Gospoddria stapaneste ceea ce constituie patrimoniul sau,
terenurile arabile (vechi sau de curand defrisate din padure); fiecare
primeste in plus drepturi asupra partilor devdlmase ale satului, parti care
nu se divizeaza.'” Transformarile economice au fortat iesirea sistemului
agricol din economia de subzistenta, punand bazele integrarii in sistemul
economic mondial.

Dupa Unirea din 1856, statul roman ocupa un teritoriu de 123.700
kmp, cuprinzand provinciile Moldova (cu trei judete din sudul Basarabiei),
Muntenia si Oltenia, si avea o populatie de 3,9 milioane locuitori.'?®
Principala problema care trebuia rezolvata era cea agrard. Primul
recensamant efectuat in noul stat a constatat faptul ca 90% dintre locuitori
trdiau in localitati cu caracter rural; la orase, fara targusoarele de tip satesc,
locuia cca 10% din populatie. Dupd profesiuni, 71% din capii de familie
erau agricultori, cca 10% mestesugari si lucrdtori in ateliere, 6,5% negustori,
camatari si liberi profesionisti, 5% functionari si clerici, restul slujbasi si alte
categorii. Starea de fapt reclama masuri urgente si hotarate pentru
dezvoltarea tarii.

Pamantul cultivabil al tarii, in suprafatd de peste 10 milioane ha, se
afla in proportie hotaratoare in posesie feudald: boierimea 63% si
manastirile 21%, in total 84% ; restul de cca 16%, in principal pasuni, fanete
si paduri, revenea taranilor liberi - razesi si mosneni.'?

In 1863 a avut loc secularizarea averilor manastiresti inchinate de-a
lungul secolelor cdtre diverse foruri ecleziastice grecesti de pe Muntele

127 Stahl, Paul H. (2000), Triburi si sate din sud-estul Europei, Bucuresti, Editura
Paideia, p. 136-137.

128%%% Anuarul statistic al Romdniei, 1939 si 1940, p. 4.

129 Axenciuc, Victor (1997), Introducere in istoria economicid a Romdniei. Epoca modernd,
Bucuresti, Editura Fundatiei Romania de Maine, p. 17.
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Athos. In acest fel, statul roman intrd in posesia unei mari suprafete de
pamant de toate categoriile, care va sta, partial, la baza improprietaririlor
clacagilor prin reforma agrara din 24 august 1864. Structura proprietatii
funciare private va deveni: 70% boieri, 30% tdrani. in aceeasi perioadd au
inceput sa decadd mestesugurile traditionale, afectate de importurile
masive de produse industriale ieftine provenite din Occident. in schimbul
acestora, in urma interesului sporit al boierilor de a produce tot mai multe
cereale pentru export si pentru a intretine un aparat administrativ din ce in
ce mai voluminos, taranii vor fi nevoiti sa accelereze destelenirea
pamanturilor iInierbate si tdierea suprafetelor impdadurite, pentru a fi
transformate in tarini de semandtura. Numai intre anii 1840 si 1869, in
ambele provincii (Moldova si Muntenia), intinderea arabila (reprezentand
o parte din cea cultivabild) a crescut considerabil, de la cca 2 milioane de ha
la 2,4 milioane ha. Un efect colateral a fost diminuarea preocuparilor in
directia cresterii vitelor.

Agricultura era supusa unei puternice presiuni in directia sporirii
cantitatii de cereale. Suprafetele in cultura se lucrau cu unelte primitive si
cu vitele tardnimii. Inventarul este constituit din pluguri, grape, care si
carute, toate construite, in principal, din lemn. Rezultatele sunt mediocre,
iar productia agricold sporeste numai prin extinderea suprafetelor
insamantate. Animalele, de asemenea neselectionate, dddeau randamente
scazute. Nu este de mirare ca nemultumirile taranilor izbucnesc in revolte,
cea mai intensa fiind cea din 1907.

In urma reformelor agrare din 1921, Romania s-a transformat intr-un
stat agrar dominat de mica exploatatie tardneasca. A fost una dintre cele
mai radicale reforme agrare din Europa, datorita faptului ca o suprafata de
6.008.089 ha a fost repartizati la 1.383.353 tirani. In perioada interbelics,
agricultura Romaniei a fost afectatda de pulverizarea proprietatilor si
exploatatiilor tdranesti, regresul septelului, cu efecte negative asupra
mijloacelor de tractiune si asupra productiei animaliere. Transformadri
majore in structura sociala a tardnimii au avut loc dupa terminarea celui de
al doilea razboi mondial. Odata cu ocuparea tarii de catre armata rusa, este
impus sistemul de guvernare comunist. Consecintele nefaste nu intarzie sa
apara. La 23 martie 1945, prin Legea nr. 187, se expropriaza toate proprie-
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tatile care depdseau 50 ha, majoritatea pamantului fiind folosita pentru
infiintarea primelor gospodarii agricole colective si a Intreprinderilor
agricole de stat. In perioada 1950-1962 are loc colectivizarea fortata, fiind
trecute in proprietate colectiva pamantul si inventarul agricol: tractoare si
batoze, cirute, pluguri, grape, boi si cai. In primavara anului 1962, dupa un
deceniu si jumatate de teroare antitdrdneasca, distrugerea bazelor naturale
ale agriculturii romanesti era deplind. Peste 90% din suprafata arabila si din
forta de munca ocupata In agricultura este la dispozitia unor structuri
incapabile sa valorifice pe deplin potentialul productiv pe care il detin.
Pretul acestor transformari: peste 80.000 de tdrani judecati si majoritatea
condamnati, sute de sateni executati de militie si securitate.

Sistemul comunist de reglementare a proprietatii isi dovedeste
sldbiciunile si caracterul inadecvat si la nivelul performantelor, si la cel al
conduitelor pe care le promoveaza. Astfel, in 1989, desi sectorul
necooperativizat detinea doar 12,1% din suprafata agricola a tarii, ponderea
productiei vegetale totale era de 36,2%, iar in cadrul productiei animale
totale, contributia era de 68,8%.%° Remuneratia inadecvata coroborata cu
performantele scdzute promoveaza In sistem conduite de nepdsare si
dezinteres.

Dupa 1989, reforma a debutat prin distribuirea terenului agricol al
CAP-urilor fostilor proprietari, urmasilor lor si unor persoane care la data
respectiva lucrau in cooperativa agricola. Echipamentul a fost valorificat
intr-un mod care a generat abuzuri si coruptie, majoritatea facilitatilor fiind
distruse si abandonate. Rezultatul a fost aparitia catorva sute de mii de
gospodarii familiale carora le lipseau aproape cu desdvarsire uneltele cu
care sa cultive pamantul. Din cauza faptului cd resursele proprii nu
permiteau achizitia utilajelor, exista numeroase cazuri de renuntare la
cultivarea pdmantului. In conditiile unui deficit atat de mare, costurile in
ore de munca fizica sunt ridicate. De asemenea, se intalnesc cazuri de
intrajutorare, forme se schimb al fortei de munca denumite local
,Amprumut”, generate de preturile mari necesare cultivarii pamantului.
Este adusa astfel in discutie rentabilitatea in termeni absoluti de ore de

130 #%% (1991), Anuarul statistic al Romaniei, Bucuresti, Comisia Nationald de Statistica.
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munca necesare pentru exploatarea pamantului, realitatea obiectiva
indicand un regres spre ceea ce Eric Wolf denumea ecotip paleotehnic.'
Acesta este caracterizat de folosirea unui volum mare de munca umana si
animalad necesard pentru cultivarea unei suprafete reduse de teren, spre
deosebire de ecotipul neotehnic, care, fiind bazat pe energia furnizata de
combustibili si priceperea datorata stiintei, are o eficienta superioara. Din
cauza lipsei alternativelor si a obiceiurilor, munca este vazuta ca o datorie,
nu insa si ca o sursa a bunastarii, taranul avand datoria sa munceasca
pamantul, chiar in conditiile in care acest lucru nu se dovedeste rentabil.

Activitatea economicd din mediul rural de la inceputul secolului XXI
in Romania este descurajanta: declinul general asociat cu lipsa locurilor de
munca a condus la comprimarea cererii de pe pietele urbane si rurale, largi
categorii ale populatiei putand fi caracterizate ca fiind sarace. Agricultura
este neeficientd, trecerea de la cooperativele de productie create prin forta
la o agricultura privata moderna intarzie din cauza lipsei resurselor si a
politicii agrare incoerente a statului. Reconstructia unei societdti implica
necesitatea de a descoperi si adopta statusuri si roluri sociale care sd
corespunda noilor realitati. Structurarea valorilor si comportamentelor este
dominata de procesul de reforma, de resursele si constrangerile implicate
in confruntarea cu cerintele democratiei si ale economiei de piatd. De altfel,
intr-o analiza a situatiei socioeconomice a Romaniei in contextul aderarii la
UE, autorii trag concluzia ca ,existd suficiente fapte care ne permit sa
caracterizam agricultura ca un sector foarte «senzitiv» si ca potential
perdant” .13

Un rol pe care societatea comunistd a incercat sa-l1 elimine din
societate este cel de antreprenor. Fie ca folosim acest termen, fie pe cel de
intreprinzator, privatizat, om de afaceri sau orice alt termen vehiculat in
limbajul cotidian, semnificatia rdmane, In general, aceeasi. Antreprenoriat
este un termen folosit in sens mai larg, cu referire la proprietarul sau

131 Ecotipul denumeste un sistem de transfer de energie de la mediul inconjurator la
om. in Wolf, Eric R. (1998), Taranii, Chisindu, Editura Tehnicd, pp. 19-21.

132 Daianu, Daniel (coord.) (2001), Cdstigatori si perdanti in procesul de integrare
europeand. O privire asupra Romdniei, CRPE/Lucrare nr. 27/martie 2001, Bucuresti,
Centrul Roméan de Politici Economice, p. 13.
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creatorul unei afaceri noi, mici, in crestere si avand succes sau chiar la orice
persoanad care incepe o mica afacere pentru a deveni propriul patron, chiar
dacd niciuna dintre aceste situatii nu implicd un grad semnificativ de
inovatie sau o investitie de capital.’®

Avand ca punct de plecare anul 1990, in conditii nefavorabile, cu o
clasa politica in formare si confruntati cu provocarile unui mediu regional
agitat, in Romania se contureaza o structura sociala avand in componenta o
clasa de mijloc, capitalisti si grupuri marginale/defavorizate care se consti-
tuie in functie de resurse, dar si de credinte, valori si modele culturale.

A fi antreprenor intr-o economie de piatd in formare este o inovatie
sociald. Inseamnd si inveti un rol nou care este departe de ceea ce
comunismul a propus sau, mai exact spus, a impus ca model de socializare.
Sa inveti un rol nou intr-un mediu nefavorabil — aceasta este marea
provocare a antreprenorilor rurali din Romania. Ei constituie o elitd prin
creativitate, resurse si performante productive.’>*

Proportia de antreprenori din totalul efectiv al satelor Romaniei era in
1998 foarte scazuta, de circa 4%.1% La nivelul satelor studiate se constata
existenta unui numar redus de societati comerciale care presteaza activitati
de comert si care au patronul originar din sat. Parcursul , clasic” al unui
antreprenor incepe cu activitatea de comert, prin deschiderea unui chiosc
care comercializeaza produse achizitionate de la magazinele en gros din
orasele invecinate. Principalele obstacole cu care se confruntd acest tip de
afacere sunt fiscalitatea foarte mare, birocratia, instabilitatea legislativa si
scaderea puterii de cumparare. Un aspect particular il reprezinta intervalul
dintre vanzarea produselor si achitarea acestora. Pentru cd multi sateni
primesc pensia la o data fixa, marfurile sunt vandute pe datorie, fiind astfel
imobilizate sume importante. Acesta este unul dintre aspectele care se pare
cd 1i nemultumeste si pe patroni, dar si pe clienti, fiind necesara insa o
strategie pentru ambele parti, deoarece dependenta reciproca este totala.

133 Marshall, Gordon (2000), Oxford Dictionar de sociologie, Bucuresti, Editura
Univers Enciclopedic, p. 47.

134 Sandu, Dumitru (1999), Spatiul social al tranzitiei, lasi, Editura Polirom, p. 97.

135 [dem, p. 99.
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Suprafata de pamant si animalele de productie detinute, echipa-
mentul agricol, vitele de munca si anexele gospodaresti si forta de munca a
gospodadriei se constituie in factori care fac posibila desfasurarea activitatii.
Doi factori exteriori gospodariei intervin in acest proces: capitalul lichid si
societatile comerciale si industriale care au interese in agriculturd si, in
final, chiar statul. Modul in care acesta promoveaza si protejeaza agricul-
tura ca ramurd a economiei nationale poate influenta, negativ sau pozitiv,
rentabilitatea exploatatiilor agricole. Modernizarea agriculturii impune ca
activitatea agricola sa fie realizata cu ajutorul echipamentelor si masinilor
automate, electrice si mecanice.

Disolutia aranjamentelor institutionale locale ca urmare a presiunilor
interne si externe trebuie urmata de edificarea unor institutii viabile, in
general impuse de citre stat. In majoritatea cazurilor ins3, preocuparea
guvernantilor s-a indreptat cdtre legiferarea accesului la anumite categorii
de resurse: ,exploatarea solului”, ,cresterea stocului de animale”, , regula-
rizarea cursului raului”, si nu, asa cum era normal, spre comunitatile care
depind din punct de vedere economic de aceste resurse. Interventiile
statului pentru dezvoltarea economica sustenabila trebuie sa se adreseze
explicit aranjamentelor sociale dintre indivizii care interactioneazd in
exploatarea resurselor, In vederea construirii unor forme sociale de
organizare care sa prevind supraexploatarea si epuizarea acestora.

Concluzii si recomandadri

Romania trebuie sa se decidd in privinta modelului de dezvoltare pe
care doreste sa-1 urmeze, in contextul in care, la nivelul Europei, exista
divergente de opinii Intre partizanii pastrarii unui nivel inalt al subventiilor
(in principal, Franta) si cei care sustin alocarea unor sume mai mici sau
chiar eliminarea acestora. La nivel international, exista tari, cum ar fi Noua
Zeelanda, care reusesc sa fie competitive chiar in conditiile in care
produsele nationale nu sunt sprijinite de stat. Pe de alta parte, modelul care
presupune finantarea productiei nu ar putea sa sustina In Romania un
numdr suficient de gospodarii in asa fel Incat sa genereze bunastare.
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Masurile implementate trebuie sa se bazeze pe evaluarea oportu-
nitdtilor pentru activitati alternative in functie de conditiile locale specifice
si trebuie sa includa:

e dezvoltarea turismului, in special prin modernizarea infrastructurii de
acces;

e valorificarea  mostenirii culturale, prin sprijinirea manifestarilor
populare, promovarea obiceiurilor locale;

e dezvoltarea activitdtilor antreprenoriale, prin incurajarea activitatilor de
comert si servicii.

In contextul schimbérilor climatice si al deficitului de suprafete
forestiere cu care se confruntd Romania, este recomandabild rezolvarea
problemei proprietatii in acest domeniu, intdrirea disciplinei in sectorul
forestier si lansarea unui program coerent de Impdaduriri, In special in
zonele afectate de fenomene de desertificare, eroziune a solului sau
alunecari de teren.

In domeniul piscicol, Roméania nu mai are flotd de pescuit, dar
potentialul este mare datorita conditiilor naturale. Este recomandabila
formularea unei strategii nationale coerente, centrate pe elaborarea unor
standarde de protectie a resurselor. Romania trebuie sa joace un rol mai
activ pe plan international, in vederea impunerii unor masuri concrete de
protejare a mediului pe Dundre, pentru a proteja cursul acesteia si
Rezervatia Biosferei Delta Dundrii. In privinta Marii Negre, cunoscut fiind
faptul cd este unul dintre cele mai poluate areale marine, este necesara
cooperarea in cadrul organismelor internationale pentru a lua de urgenta
masurile de reabilitare care se impun. Un risc suplimentar il reprezintd
resursele de hidrocarburi care pot fi exploatate in regiune sau care se
preconizeazd sa tranziteze zona, Romania trebuind sia se asigure cd
activitdtile industriale din zonad respecta standardele privind protectia
mediului.
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I1.8. Monitorizarea incluziunii sociale
Cosmin BRICIU,
Raluca POPESCU

Preocuparea pentru elaborarea unui set de indicatori ai incluziunii
sociale a apdrut in contextul atentiei sporite acordate in ultima perioada
credrii unui proiect comun european de dezvoltare sociala in cadrul
,metodei deschise de coordonare” si al accentului crescut pus pe
monitorizarea progresului in rezolvarea problemelor de interes general.
Capitolul prezinta un scurt istoric al constituirii sistemelor de monitorizare
a incluziunii sociale la nivel european si national, accentul fiind plasat pe
indicatorii de incluziune sociald. O serie de valori ale indicatorilor, oferite
in ultima parte a capitolului, ilustreazd modul in care sistemele de
monitorizare pot fi utilizate pentru analiza la niveluri diferite (european-
national-judetean) a incluziunii sociale.

Structura sistemului de monitorizare

La nivelul UE, procesele de incluziune sociald sunt urmarite prin
doud tipuri de monitorizare: de program si de stare. Monitorizarea de
program (programele nationale de actiune) are ca rezultat Rapoarte comune
privind incluziunea sociala, elaborate de catre CE. Rapoartele nu realizeaza
o evaluare a eficientei, ci examineaza diferitele abordari adoptate de catre
statele membre pentru combaterea excluziunii sociale. Monitorizarea de stare
este realizata prin mai multe sisteme de indicatori — sistemul de indicatori
structurali si setul de indicatori de incluziune sociala.

Activitdtile de monitorizare la nivel national sunt organizate pe doua
paliere, in mod similar cu structura sistemului de monitorizare la nivelul UE.

Monitorizarea de program la nivel national si judetean

Un prim raport asupra implementdrii PNAinc a fost elaborat in 2004.
Raportul de monitorizare urmadreste diferitele niveluri ale planificdrii
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strategice la nivelul administratiei centrale prin care obiectivele incluziunii
sociale specificate In PNAinc sunt asumate si urmdrite in activitatea
ministerelor si agentiilor guvernamentale. Acesta a incercat sa surprinda,
prin interviuri semistructurate cu persoane delegate ca reprezentanti ai
structurilor administrative cu responsabilitati in domeniul social, lantul
diagnozda — strategie — plan de actiune / de implementare — programe si proiecte
cu mdsuri specifice, incercand sa determine in ce masurd si cum au fost
parcurse aceste etape pentru fiecare dintre obiectivele PNAinc. Incercrile
de monitorizare a planului ulterior din 2005-2007 nu au capatat coerenta
unui raport, avand in vedere si modificarile institutionale din 2006.

Monitorizarea la nivel judetean a rezultat in rapoarte de monitorizare
in doi ani: 2003 si 2004. Cel de-al doilea val de monitorizare, in 2004, a avut
doua componente: monitorizarea activitatii CJASPIS si a implementarii
planurilor judetene. Datele au fost colectate prin intermediul unor fise
specifice pentru fiecare dintre componente. Informatia colectata privind
activitatea comisiilor judetene s-a referit la structura acestora si la
componenta secretariatelor tehnice, pentru a surprinde diferitele
aranjamente institutionale facute la nivel judetean in aceasta privinta. Datele
cu privire la implementarea planurilor judetene au fost colectate prin
intermediul unei fise structurate pentru a surprinde atat obiectivele
prioritare comune recomandate la nivel national, cat si obiectivele specifice la
nivel judetean. Monitorizarea a relevat informatii privind modul in care se
distribuie obiectivele si programele la nivelul judetelor, institutiile
responsabile pentru implementare, grupurile de beneficiari si sistemul de
finantare.

Monitorizarea de stare

Vizeazd monitorizarea situatiei sociale prin sistemele de indicatori
propuse de UE: sistemul de indicatori structurali si setul comun de indicatori
de incluziune sociald. Romania a elaborat si un set national specific si chiar
unul judetean de indicatori de incluziune sociala (in continuare este
prezentat in detaliu sistemul de indicatori de monitorizare a incluziunii
sociale).
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Scurt istoric al elabordarii indicatorilor de incluziune sociald

Din punct de vedere strategic, prima etapa importanta in procesul de
elaborare a indicatorilor a constituit-o perioada conturdrii obiectivului
comun european de promovare a incluziunii sociale. In cadrul Summit-ului
Consiliului European de la Lisabona, in 2000, au fost asumate obiectivele
de realizare a unei ,economii competitive si dinamice”, dar si de asigurare
a ,,coeziunii sociale”. S-a decis elaborarea unui set de indicatori structurali,
calculati periodic de toate statele membre, care stau la baza unei
monitorizari permanente a stadiilor de realizare a obiectivelor pentru
perioada 2000-2010. Principiul care a ghidat stabilirea listei indicatorilor
structurali a fost asigurarea stabilitatii acestora in timp. Pe de altd parte, a
fost lasatd deschisa posibilitatea de a incorpora indicatori noi care sa
reflecte prioritdti politice ale momentului, asigurandu-se in acest mod
flexibilitatea sistemului, deschiderea la schimbarile care pot interveni. Lista
indicatorilor structurali cuprinde indicatori care definesc ,,cadrul economic
general” si acopera cinci domenii economice si sociale: context economic,
ocupare, cercetare si inovatie, reforma economicd, coeziune sociald si
mediu. Lista indicatorilor structurali pentru monitorizarea obiectivelor
formulate la Lisabona a fost definitivata si aprobatd de CE in 2002, la
Barcelona, si cuprinde 42 de indicatori grupati pe cele cinci domenii.

Pe de altd parte, in urma Summit-ului de la Nisa din 2000, Consiliul
European a stabilit ca toate statele membre sa elaboreze in 2001 strategii
antisaracie si de promovare a incluziunii sociale si sd elaboreze Planuri
nationale de actiune. Cu aceasta ocazie, au fost formulate patru obiective
globale comune statelor membre: 1. facilitarea ocuparii, largirea accesului
la resurse, bunuri si servicii; 2. prevenirea riscului de excluziune; 3.
ajutorarea celor mai vulnerabili; 4. mobilizarea tuturor institutiilor
relevante. In acelasi timp, s-a stabilit elaborarea unor planuri nationale de
actiune privind incluziunea sociala in acord cu obiectivele adoptate.
Necesitatea monitorizarii progreselor anuale ale statelor membre a impus
urgenta elabordrii de comun acord a unui set de indicatori comparabili. La
Summit-ul de la Stockholm din 2001 s-a propus un prim set comun de
sapte indicatori pentru monitorizarea performantelor nationale: 1)
distributia venitului, 2) proportia din populatie aflata sub linia de saracie
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inainte si dupd transferurile sociale, 3) persistenta sardciei, 4) proportia
gospodariilor cu membri fara loc de muncd, 5) disparitati regionale, 6)
educatie scdzuta, 7) somaj pe termen lung.

In 2001, la Antwerp, s-a organizat conferinta ,Indicators for Social
Inclusion: Making Common EU Objectives Work” (Indicatori ai incluziunii
sociale — realizarea obiectivelor comune UE) cu participanti din mediul
academic si politic din 26 de tari, In scopul implementdrii unui sistem de
indicatori. Raportul elaborat cu aceastd ocazie de grupul de cercetdtori
coordonat de Tony Atkinson reprezinta fundamentul setului de indicatori
de incluziune sociala, ca instrument distinct de monitorizare a politicilor sociale
la nivel european. In cadrul raportului a fost propusé construirea unui sistem
de indicatori pe trei niveluri (primar, secundar si tertiar). Primul nivel era
format dintr-un numar restrans de indicatori (7) de maxima relevanta;
pentru cel de-al doilea nivel au fost propusi 14 indicatori, meniti sa sustina
indicatorii de nivel primar si sa evidentieze alte dimensiuni ale
fenomenului. In timp ce indicatorii primari si secundari erau comuni
pentru toate statele membre, al treilea nivel a fost rezervat unor indicatori
utilizati de fiecare tard, in scopul reflectdrii specificului national, precum si
pentru a facilita interpretarea celor comuni.

Setul comun de indicatori trebuia sa indeplineascd urmatoarele
conditii (Atkinson, 2002):
e sa fie comprehensiv si sa acopere toate dimensiunile-cheie ale
obiectivelor comune;

e sd fie echilibrat pe diferitele dimensiuni;

e sd permitd o evaluare sinteticad si transparenta a performantelor
unei tari cu privire la realizarea obiectivelor comune.

In cadrul setului, fiecare dintre indicatori trebuie (Atkinson, 2002):
e sdidentifice esenta problemei si sa aiba o interpretare acceptata;

e sa fie robusti si valizi din punct de vedere statistic; indicatorii
trebuie sa aiba aceeasi semnificatie in timp, sa nu fluctueze din
cauza unor fenomene irelevante pentru ceea ce isi propun sa
masoare, de exemplu, din cauza definitiilor diferite in timp ale
fenomenului masurat, a sistemelor de colectare diferite etc.;
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e sa fie sensibili la performantele politicilor sociale, dar sa nu fie
manipulabili;

e sa poata fi actualizati periodic;
e sd asigure comparabilitatea intre tari;
e sd fie transparenti si accesibili.

Sarcina de constituire a listei indicatorilor de coeziune sociala si de
stabilire a metodologiei de calcul a revenit unui ,,subgrup al indicatorilor”,
creat in cadrul Comisiei de Protectie Sociald. In ceea ce priveste indicatorii
primari si secundari, s-a convenit ca:

e la construirea lor sa se foloseascd o metodologie comuna la nivel
european;

e sd fie inclusi in Planurile nationale privind incluziunea sociala
elaborate de fiecare stat membru si in Rapoartele comune
privind incluziunea sociald realizate de catre CE si statele
membre;

e sa fie dezagregati dupa diferite caracteristici: regiune, sex sau
dupa alte variabile relevante pentru fenomenul masurat (Social
Protection Committee, 2001).

Indicatorii tertiari trebuiau sa cuprinda indicatori specifici la nivel
national care sd ajute la interpretarea indicatorilor primari si secundari, iar
selectia acestora a fost lasata la latitudinea statelor membre. $Si acestia au
fost inclusi in Planurile nationale de incluziune sociald. Utilizand criteriile
de selectie enuntate in Raportul prezentat la Antwerp, grupul de lucru al
Comisiei de Protectie Sociala a stabilit o lista de 18 indicatori de incluziune
sociala (10 indicatori primari si 8 indicatori secundari) pe mai multe dome-
nii (saracie, ocupare, educatie, sanatate si locuire), adoptati la Consiliul
European de la Laeken, in decembrie 2001, de unde si denumirea sub care
mai sunt cunoscuti: indicatori Laeken. Ulterior, acestia au fost revizuiti,
fiind elaborat un nou set de indicatori comuni de incluziune sociala.

In martie 2006, Consiliul Europei a elaborat un cadru comprehensiv
al protectiei incluziunii sociale, propunand pentru cele trei domenii
componente — incluziune sociala, pensii, sanatate si ingrijire pe termen lung
- trei obiective-cadru (overarching objectives) (EC, 2006, p. 5):
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1. coeziunea sociald, egalitatea intre barbati si femei si oportunitati
egale pentru toti printr-un sistem de protectie sociala si politici de
incluziune socialda adecvate, accesibile, sustenabile financiar,
adaptabile si eficiente;

2. corelarea masurilor pentru implementarea obiectivelor Strategiei
de la Lisabona (o crestere economica mai sustinuta, locuri de
munca mai multe si mai bune si cresterea coeziunii sociale) cu cele
pentru implementarea Strategiei de dezvoltare durabila;

3. asigurarea ,bunei guvernari” (good governance) bazate pe
transparenta si implicarea tuturor factorilor de decizie in
proiectarea, implementarea si monitorizarea politicilor.

Pentru a monitoriza fiecare dintre aceste obiective de nivel general,
au fost definite patru seturi revizuite de indicatori comuni (nou propusi
sau agreati anterior) si nationali:

e setul de indicatori-cadru;

e setul de indicatori de incluziune socialg;

e setul de indicatori privind sistemul de pensii;

e setul de indicatori privind sanatatea si ingrijirea pe termen lung.

Toate cele patru seturi de indicatori sunt ghidate dupa principiile si
criteriile de selectie enuntate de Atkinson (2002). Fiecare set de indicatori
contine (EC, 2006, p. 6):

e indicatori comuni UE, care contribuie la evaluarea comparativa a
progresului in directia atingerii obiectivelor comune;

e indicatori comuni nationali, care oferd informatii privind progresul
in directia atingerii anumitor obiective pe baza unor definitii
stabilite In comun, farda a avea In mod necesar o interpretare
normativa clara. Nu sunt comparabili intre tdri, intrucat sursa
datelor este diferita, iar metodologia de calcul este adaptata in
functie de particularitdtile fiecarei tari. Interpretarea datelor
trebuie fdcutd numai prin raportare la contextul masurarii
(definitie, presupozitii metodologice, reprezentativitate);

e indicatori de context. Lista informatiei contextuale recomandata de
EUROSTAT este orientativa si lasa loc si altor informatii care sunt



227

considerate importante pentru surprinderea si intelegerea con-
textului la nivel national. Intereseaza dinamica anterioara a
indicatorilor si, acolo unde acest lucru este relevant, dinamica
prognozata.

Indicatori ai incluziunii sociale comuni — setul actual

Lista-cadru, agreatd deja la nivelul UE, este compusa din 14 indicatori
comuni si 12 indicatori contextuali, reprezentand o sinteza a celor mai
importanti indicatori din celelalte trei seturi pe domenii, o parte importanta
constituind-o indicatorii de incluziune.

Setul actual de indicatori de incluziune sociald este o versiune
reformatd a vechiului set Laeken (monitorizat in perioada 2002-2005),
compus din 11 indicatori primari, 3 secundari si 11 contextuali. In
continuare vom prezenta aceastd lista, precizand ce indicatori se regasesc si
in setul-cadru, precum si alte observatii privind statutul indicatorului
(indicator Laeken sau indicator nou introdus) (EC, 2006, p. 16-27).

Indicatori primari:

1. Rata sdraciei, la pragul de 60% din mediana veniturilor
disponibile; ca indicator suplimentar: valori ale pragului de
sdrdcie la PPC (paritatea puterii de cumpdrare) pentru diferite
tipuri de gospodarii (este cuprins in setul de indicatori-cadru si
figura printre indicatorii primari Laeken).

2. Rata sdraciei persistente, la pragul de 60% din mediana veniturilor
disponibile (persoane cu venit sub 60% din venitul median) in
anul respectiv si cel putin doi ani din ultimii trei ani. Acest
indicator va putea fi calculat incepand cu 2009, dupa 4 ani de la
initierea cercetarii EU-SILC'%, cea care furnizeaza datele necesare
(este cuprins in setul de indicatori-cadru si figura printre
indicatorii primari Laeken).

136 EU Survey on Income and Living Conditions - Ancheta UE asupra veniturilor si
conditiilor de viatd.
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10.

11.

Deficitul median relativ fatd de pragul de 60% din mediana
veniturilor disponibile: distanta 1intre venitul median al
persoanelor sdrace relativ si pragul de saracie relativa, ca procent
din valoarea pragului de saracie relativa (este cuprins in setul de
indicatori-cadru si figura printre indicatorii primari Laeken).

Rata somajului pe termen lung (conform definitiei Biroului
International al Muncii - BIM). Trebuie sa fie interpretata in
contextul ratelor de activitate/inactivitate ale populatiei (figura
printre indicatorii primari Laeken).

Ponderea populatiei din gospodariile fara persoane ocupate (este
cuprins in setul de indicatori-cadru si figura printre indicatorii
primari Laeken).

Ponderea tinerilor care au pardsit de timpuriu sistemul educa-
tional (early school-leavers): tinerii de 18-24 de ani care au absol-
vit cel mult invatamantul gimnazial si nu urmeaza nicio forma de
instruire in total persoane de 18-24 de ani (este cuprins in setul de
indicatori-cadru si figura printre indicatorii primari Laeken).

Deficitul de ocupare pentru imigranti: diferenta procentuald intre
ponderea persoanelor imigrante neocupate comparativ cu
persoanele nonimigrante. Trebuie sa fie completat de date
relevante national, incluzand aspecte-cheie ale incluziunii sociale
ale imigrantilor (indicator nou propus).

Indicator de deprivare materiald. Nu este incd clar definit, nu se
calculeazd, urmeaza a fi dezvoltat pe baza datelor din EU-SILC.

Indicator de locuire. Nu este incad clar definit, nu se calculeaza,
urmeaza a fi dezvoltat pe baza datelor din EU-SILC. Se urmaresc:
persoanele fdrd adapost, ponderea persoanelor care traiesc in
conditii decente de locuire si costul locuirii.

Nevoi de ingrijire nesatisfacute (pe chintile de venit). Nu este inca

clar definit, nu se calculeazd, urmeaza a fi dezvoltat pe baza
datelor din EU-SILC.

Indicator de bunastare a copilului. Nu este inca clar definit, nu se
calculeaza, urmeaza a fi dezvoltat.
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Indicatori secundari:

1. Rata sdrdciei, detaliatd pe mai multe categorii de varsta. Pentru
fiecare grup, interpretarea datelor se face tinand cont de numarul
celor care se situeaza sub prag si de valoarea pragului de sdrdcie
la PPC (este de fapt indicatorul 1 primar, dar cu mai multe
dezagregari nou introduse, prezentate in continuare).

la. Rata sdrdciei detaliata pe tip de gospodadrie.

1b. Rata sardciei dupa intensitatea muncii. Intensitatea muncii e
masuratd ca numadrul lunilor in care au muncit toti adultii din
gospodadrie in anul de referinta, ca proportie din numarul de luni
care ar fi putut fi lucrate (teoretic) in cadrul gospodariei. Indivizii
sunt clasificati dupa o scald de intensitate a muncii unde 0
reprezintd gospodarii In care nimeni nu a lucrat si 1 gospodarii In
care toti adultii au lucrat in toatd perioada de referinta.

lc. Rata sdrdciei dupa statusul ocupational cel mai frecvent, definit
drept statusul detinut mai mult de jumatate din lunile anului de
referinta.

1d. Rata sdrdciei dupa proprietatea asupra locuintei.

le. Dispersia in jurul pragului venitului relativ mic - persoane cu
venit aflat sub 40%, 50% sau 70% din venitul median (figura
printre indicatorii secundari Laeken).

2. Ponderea persoanelor (de 25 de ani si peste) cu nivel scazut de
instruire (cel mult gimnazial) (figura printre indicatorii secundari
Laeken).

3. Nivel scazut de alfabetizare: ponderea elevilor de 15 ani care se
afla la nivelul 1 sau mai jos pe scala PISA'¥. Este disponibil la
fiecare 3 ani (indicator nou introdus).

Indicatori de context:

1. Inegalitatea veniturilor. Raportul dintre chintila superioara si cea
inferioard a populatiei: cei mai bogati 20% raportati la cei mai

137 Programul international de evaluare a elevilor (PISA - The Programme for
International Student Assessment) reprezinta o evaluare standardizata a
nivelului de cunostinte elementare (in special referitoare la scris, citit, aritmetica)
ale copiilor de 15 ani cuprinsi in scoala, care in 2006 s-a desfasurat in 57 de tari.
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10.

11.

sdraci 20% (este cuprins in setul de indicatori-cadru si figura
printre indicatorii primari Laeken).

Coeficientul Gini (figura printre indicatorii secundari Laeken).
Coeziune regionald. Disparitdti regionale din perspectiva soma-
jului: coeficientul de variatie a ratelor somajului pe regiuni (figura
printre indicatorii primari Laeken).

Speranta de viatd sdndtoasa (sau speranta de viata fara
dizabilitdti). Numarul de ani pe care o persoand se asteapta sa 1i
trdiascd sanatoasd (este cuprins in setul de indicatori-cadru, nou
introdus).

Rata sardciei In raport cu un prag ancorat in timp (este cuprins in
setul de indicatori-cadru, figura printre indicatorii secundari
Laeken).

Rata saraciei inaintea transferurilor sociale (altele decat pensiile)
(este cuprins in setul de indicatori-cadru de context, figura printre
indicatorii secundari Laeken).

Ponderea populatiei din gospoddriile fard persoane ocupate pe
tipuri de gospodarii (similar unui indicator-cadru, dar cu alta
dezagregare, figura printre indicatorii secundari Laeken).

Sdrdcia celor care muncesc. Rata sdrdciei la persoanele ocupate, pe
tip de munca: part-time, full-time (similar unui indicator-cadru,
dar cu alta dezagregare).

Indicatori legati de plata muncii: capcana somajului, capcana
inactivitdtii, capcana salariului scazut (este cuprins in setul de
indicatori-cadru, nou introdus).

Venitul net al beneficiarilor de asistenta sociald ca procent din
pragul saraciei, pe tipuri de gospodarii (este cuprins in setul de
indicatori-cadru, nou introdus).

Autoaprecierea dificultatilor intampinate in activitatile de zi cu zi,
pe chintile de venit, sex si grupe de varsta (indicator nou introdus).

Din punct de vedere strategic, indicatorii de incluziune sociald
constituie un sistem de monitorizare permanenta a situatiei sociale si este
menit sa fundamenteze elaborarea Planurilor nationale antisdrdcie si
promovare a incluziunii sociale ale tarilor membre UE. Setul comun
reprezintd rezultatul unui proces indelungat de armonizare a obiectivelor
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de politicd sociald, a sistemelor statistice nationale, reprezentand un
instrument foarte important in contextul strategiei europene de dezvoltare
sociald. Procesul acesta nu poate fi considerat ca incheiat, tinand cont atat
de dinamica celor doi factori majori de influentda (politicile sociale si
sistemele statistice), cat si de imbunatatirile aduse in ultimii ani
metodologiei de calcul al unor indicatori. Totusi, schimbadrile sunt limitate
la maximum, datorita dorintei de a asigura stabilitatea indicatorilor.

Sistemul de indicatori ai incluziunii sociale in Romdnia

Recent, a fost inclusd printre sistemele de masurare in Romania si
perspectiva incluziunii sociale promovata la nivel european. Inca din 1995,
INS a lansat un program de analiza a saraciei, implementand , Ancheta
integrata in gospodadrii”, inlocuita, Incepand cu 2001, cu ,,Ancheta buge-
telor de familie”, care se desfigoard si in prezent. In 1997, printr-un
program UNDP, INS propune o metodologie de masurare a saraciei
relative cu un prag ancorat in timp, care va fi metodologia oficiala de
mésurare a siriciei pand in 2000. In 1998, BM a elaborat o primi varianta a
metodologiei de mdsurare a sardciei absolute, care, dupa ce va suferi
ajustdri succesive, ca urmare a colaborarii cu INS si alte institute de
cercetare sau institutii guvernamentale, va deveni metodologia oficiala
incepand cu 2001.

Continuand preocupadrile de masurare a sardaciei, in anii 2003-2004 are
loc un proces de adaptare a setului de indicatori Laeken de masurare a
incluziunii sociale pentru Romania, paralel cu elaborarea unui set de
indicatori de nivel tertiar, specific pentru Romania si chiar a unui set de
indicatori la nivel judetean. In 2004, sunt elaborate si harti ale saraciei la
nivel de localitate, pe medii de rezidenta (harta saraciei pe urban si harta
sdrdciei pe rural).

Setul comun european

Calcularea indicatorilor de incluziune sociala pentru Romania a ridicat
numeroase probleme, legate in special de comparabilitatea datelor, mai ales
in privinta indicatorilor de masurare a sdraciei. Multe studii (World Bank,
2003; Panduru si colab., 2004) considera cd, in conditiile actuale, metodologia
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utilizatdi de UE nu este relevantd pentru Romania. In statele membre,
masurarea sardciei se face pe baza veniturilor. Conform recomandarilor
Eurostat (Statistical Office of the European Communities), Institutul National
de Statistica calculeaza indicatorii de incluziune ai UE utilizand veniturile
disponibile (Panduru si colab., 2004). In Romania, metodologia oficiald de
calcul al saraciei este Insa bazata pe cheltuielile de consum, apreciindu-se ca
acestea redau mai fidel nivelul de trai al gospodariilor. Comparativ cu
venitul, consumul este mai stabil In comparatie cu fluctuatiile si schimbarile
economice minore din viata individului, evidentiaza redistribuirea in cadrul
familiei sau altor indivizi, surprinzand si autoconsumul (avand in vedere
procentul ridicat al populatiei rurale si al celor care practica agricultura de
subzistentd, in Romania autoconsumul detine o pondere ridicata in bugetele
gospodariilor, componenta mult mai greu de surprins prin madsurarea
veniturilor gospodariei decat prin masurarea consumului). O alta critica se
referd la faptul cd indicatorii comuni pentru tarile UE acopera partial si
inegal dimensiunile incluziunii sociale, saracia relativa, inegalitatea si
problemele de ocupare fiind privilegiate. Pentru a caracteriza situatia
incluziunii sociale la nivel national, s-a considerat ca sunt necesari mai multi
indicatori care sa redea In mod mai echilibrat situatia pe cat mai multe
dimensiuni ale excluziunii/incluziunii sociale.

Setul national si judetean

Problematica incluziunii sociale a fost abordata institutional in cadrul
Comisiei Antisaracie si Promovare a Incluziunii Sociale (CASPIS), care a
initiat dezvoltarea sistemului de masurare si ulterior de monitorizare nu
doar la nivel national, ci si la nivel judetean. Astfel a fost elaborat un sistem
national de indicatori de incluziune sociala (Briciu, Grigoras, 2004),
printr-un proces de consultare interguvernamentala, fiind selectat un set
mai restrans de indicatori si adoptat ulterior, prin HG, pentru a fi calculat
anual. Avand in vedere problemele setului de indicatori comuni europeni,
relevanta limitatd a acestuia pentru Romania, in setul national au fost
urmdrite aspecte diferite (Briciu, Grigoras, 2004):

o Limitarea numdrului de indicatori si de surse de date pentru asigurarea
sustenabilitatii sistemului (de unde preferinta pentru surse de
anchetd, indicatorii de ancheta fiind mai numerosi in setul national).
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e Identificarea unor dimensiuni noi ale excluziunii sociale.

e Selectarea In functie de problemele sociale relevante pentru dimen-
siunile propuse.

e 54 fie atinse, In masura in care este posibil, atat componenta
subiectivd, cat si cea obiectiva.

e Indicatorii sa reflecte caracteristicile grupurilor posibil excluse (sa
fie indicatori care sid poatd fi dezagregati pe cit mai multe criterii —
accentuand din nou preferinta pentru indicatori de anchetd).

Dimensiunile si subdimensiunile vizate au fost:

e Excluziune economici — sdrdcie si inegalitate (inclusiv indicatori
privind transferurile sociale).

e Excluziunea de la piata muncii — excluziunea persoanelor ocupate,
excluziunea de la ocupare, indicatori subiectivi.

e Excluziunea de la locuire si conditii de locuit — utilitati, calitatea
locuintei, accesul la locuinta si costul locuirii, dotare cu bunuri de
lunga duratd, supraaglomerare.

o Excluziunea de la educatie — participarea la educatie si nivelul de
educatie, persistenta intergenerationala a modelului educational,
distanta fata de scoala.

e Excluziunea de la sindtate — accesul la servicii de sanatate, mortalitate
si morbiditate, stil de viata sanatos.

e Sigurantd personald si publici — incidenta criminalitatii (surse admi-
nistrative si de anchetd), perceptia asupra securitatii In comunitate.

e Segregare sociald — lipsa participdrii sau slaba participare la retele
sociale.

A fost propus, de asemenea, si un sistem de monitorizare a
incluziunii sociale la nivel judetean (Apostol si colab., 2004) ca instrument
pentru realizarea unor diagnoze sociale, un suport important pentru
adecvarea politicilor sociale la problemele dintr-un anumit judet/
comunitate. Au fost propusi 27 de indicatori din setul initial de 100 de
indicatori testat cu autoritatile locale. Dimensiunile luate in considerare au
fost: ocupare, educatie, locuire, sanatate, servicii de asistentd sociala, copii/
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tineri In situatii de risc, persoane cu handicap. Selectia indicatorilor
specifici pentru fiecare domeniu si grup social a tinut cont si de
posibilitatea de producere a acestor indicatori la nivel judetean.

Seturile de indicatori de incluziune specifici la nivel national si
judetean propun dimensiuni suplimentare fatd de setul la nivel european in
varianta Laeken. In timp ce dimensiunile ocuparii si resurselor (sdrdciei si
inegalitatii) sunt suprareprezentate la nivel european, la nivel national a
fost asigurat un echilibru mai accentuat intre dimensiuni. De remarcat ca,

.....

subiectiva ramane slab reprezentata in toate seturile de indicatori.

Problema majora a sistemelor de monitorizare a incluziunii sociale
ramane insa lipsa de comparabilitate a datelor intre diferitele niveluri
(european — national - judetean).

Profilul Romdniei

Seturile de indicatori prezentate sunt instrumente fundamentale in
analiza incluziunii sociale iIn Romania comparativ cu UE, dar si pentru
intelegerea profilului national sau zonal. Cele trei seturi de indicatori sunt
complementare, utilizarea lor contribuind la o imagine mai comprehensiva
asupra problemelor sociale. In continuare sunt prezentate valori ale citorva
indicatori'® (comuni europeni, nationali sau judeteni) pe principalele
dimensiuni ale incluziunii/excluziunii sociale.

Sdricie si inegalitate

e In 2006, 18% din populatia din Romania se afla sub pragul de 60%
din venitul median comparativ cu 16% in UE 25.

e Metodologia oficiald de madsurare a sdrdciei este de tip absolut,
valorile obtinute in acest fel fiind usor mai scazute.

138 Sursa datelor din acest subcapitol: INS si EUROSTAT.
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Grafic 2: Sdrdcie si sdrdcie severd in Romania

1996 1997 1 2002 2003 2004 2005
——saracie —= saracie severa

Sursa: CASPIS, INS, 2006.

e Coeficientul Gini pe venit este insd similar, avand valoarea 31 in
Romania, aceeasi cu media UE 25.

¢ Nivelul de polarizare din Romania este similar cu media UE 15:
raportul Q5/Q1 are aceeasi valoare - 4,9 in 2005.

Piata muncii

e Conform indicatorilor comuni europeni, in 2006, somajul BIM pe
termen lung din Romania — 4,2% — este mai ridicat comparativ cu
media UE 25, de 3,6%. Mai mult, 9,7% dintre persoanele de 18-59 de
ani din Romania comparativ cu 9,9% din UE 27 si UE 25 trdiesc in
gospodarii fard persoane angajate.

e Imaginea este completatd de un indicator national: 31% din
populatia ocupata lucreaza in agricultura.

o In profil teritorial, judetul Vaslui are cel mai ridicat nivel al ratei
somajului inregistrat — 12,1%, Ilfov si Timis cel mai scazut nivel -
2,4% (indicator judetean).
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Locuire
Indicator comun european: un sfert dintre persoanele cu statutul de
chirias sunt sarace relativ in Romania.

Indicator national: 22,3% dintre persoane locuiesc in case din
paianta sau alte materiale inadecvate si 7,9% locuiesc In conditii
improprii (definite ca avand cel putin trei probleme de locuire din
sapte posibile).

Educatie

Indicator comun european: in Romania, 19% dintre tineri parasesc
de timpuriu scoala (,early-school leavers”: persoanele de 18-24 de
ani care au absolvit cel mult gimnaziul si in prezent nu urmeaza
nicio forma de scolarizare), o valoare considerabil mai ridicata decat
media europeana: 15,1% pentru UE 25 si 15,3% pentru UE 27.

Indicator national: doar 1,5% din persoanele din rural care termina
invatamantul secundar mai urmeaza o forma de invatamant.

Indicator judetean: copii de 7-14 ani necuprinsi in scoald - niveluri
apropiate de 0% (Bihor, Satu Mare) si niveluri de aproximativ 10%
(Buzau, Olt).

Sandatate

Indicator comun european: 9,8% dintre romani isi apreciaza
sdndtatea ca fiind rea sau foarte rea in 2004, comparativ cu 11,4%
din populatia UE 15 (valoarea indica doar o apreciere mai pozitiva,
nu si o stare mai bund a sanatatii populatiei sau sistemului sanitar -
indicatorii obiectivi nationali si judeteni de mai jos).

Indicator national: numadrul nasterilor neasistate de personal
specializat creste usor de la 1,3% in 2004 fata de 0,9% in 1995; 5,6%
dintre copii sunt ndscuti de mame adolescente.

Indicator judetean: 10,3% dintre copii sunt ndscuti de mame
adolescente in Bihor si numai 1,4% in Gorj.
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Perspective pentru monitorizarea
incluziunii sociale in Romdnia

Schimbadrile din setul de indicatori de incluziune sociala indica
orientarea catre un sistem de monitorizare mai flexibil si mai nuantat la
nivel european. Putem remarca:

e incercarea de a corela diferitele strategii (incluziune si asigurari
sociale, Strategia Lisabona reorientatd pe obiectivele cresterii
economice si asigurdrii de locuri de munca);

e interesul crescut pentru indicatorii nonmonetari si pentru extinderea
dimensiunilor masurate. Au fost introdusi indicatori noi pentru
dimensiuni sau grupuri care nu se monitorizau in setul anterior
(nevoi de ingrijire nesatisfacute, indicator de bunastare a copilului,
de locuire, de deprivare materiald, deficit de ocupare pentru
imigranti, nivel scazut de alfabetizare);

e preferinta pentru indicatori de deprivare materiald pentru a contraba-
lansa sdrdcia relativa, suprareprezentata in vechiul set;

e deschidere mai mare pentru indicatorii din surse administrative (au
fost introdusi in setul-cadru cheltuielile sociale publice si rata de
inlocuire a pensiilor).

Dupd cum se poate observa, unele dimensiuni propuse in setul
national pentru Romania au devenit intre timp si dimensiuni de interes la
nivel european (persoane fara adapost, deprivare materiald), remarcand in
acelasi timp si interesul pentru indicatori ,absoluti”. Prin urmare, setul
national a fost dezvoltat in aceleasi tendinte cu setul comun european de
incluziune sau cu setul-cadru si reprezintda un instrument util pentru
obtinerea unor informatii complementare.

Avand in vedere ca principiul de baza al acestor seturi de indicatori
este flexibilitatea, capacitatea de a se adapta permanent pentru surprinde-
rea cat mai adecvata a problemelor monitorizate, este necesara reformarea
sistemelor nationale sau judetene de indicatori. Principalele directii sunt:

e actualizarea metodologiei oficiale de calcul al sdrdciei absolute;

e revizuirea setului national de indicatori de incluziune si definitivarea
celui judetean;
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e dezvoltarea unor parteneriate institutionale in procesul elaborare;

e proces consultativ pentru colectarea propunerilor de indicatori din
partea tuturor institutiilor implicate in promovarea incluziunii
sociale;

e intarirea functiei de monitorizare si evaluare in sistemul admi-
nistrativ.

Sistemele de monitorizare a incluziunii sociale (cel comun european,
cel national si cel judetean) constituie instrumente utile nu doar pentru
diagnoza situatiei existente si identificarea tendintelor, ci si In evaluarea
performantelor politicilor, In orientarea strategiilor de dezvoltare sociala,
pe diferite niveluri.
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Anexa

Indicatorii de incluziune sociala specifici

pentru Romania

Indicatori de incluziune la

Indicatori de

Dimensiune Subdimensiune nivel national incluziune sociala
la nivel judetean
Sdrécie si sardcie severd (prag
,,absolut”), distanta medie a
sdracilor fata de pragul sdrdciei
Sardcie si si cel al sdraciei severe, pon-
inegalitate — in derea consumului alimentar si
functie de ponderea consumului de ser-
cheltuielile de vicii In cheltuielile de consum,
consum ale inegalitate (Gini), polarizare
populatiei (ponderea in consum a
decilelor 10 si 1 si raportul
Resurse dintre decile), saracie la pragul
de 2% PPC pe persoana pe zi
Ponderea transferurilor
sociale (cu si fara pensii) in
veniturile totale, saracie si
Transferuri sardcie seYeré ?nainte d'e »
sociale transferurl sociale (cun§1 fara
pensii), raportul pensiilor
fata de salariul mediu si
intre pensii, in functie de
tipul pensiei, pensia reald
. Statutul ocupational al
Excluziunea de . ..
. . populatiei, rata de activitate,
pe piata muncii
rata de ocupare
Piata Castig salarial real, persoane | Somaj inregistrat
mu;1cii cu cagtiguri salariale sub sau | si somaj inregistrat
Excluziunea la nivelul salariului minim, de lunga durata
persoanelor populatie ocupata in agricul-
ocupate turd, persoane care ocupa un

loc de munca inferior
pregatirii profesionale
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Indicatori de incluziune la

Indicatori de

lipsei resurselor financiare

Mortalitate si
morbiditate

Incidenta TBC, hepatitei si
mortalitate infantila

Viata sandtoasa

Natalitate precoce

Dimensiune Subdimensiune nivel national incluziune sociala
la nivel judetean
Cuprindere in Invatamant Cuprindere in
Participarea la (total, obligatoriu si pe nvitamantul
educatie fiecare nivel), tranzitia in primar, gimnazial,
ciclul postliceal/superior liceal, vocational,
Educatie . copii necuprinsi
’ Abandon scolar la sfarsitul pii necupring
VA . 7-14 ani, abandon
. anului (Invatamant obliga- A
Capital . RN scolar in
. toriu, pe niveluri) si ultimul PRV
educational . . . invatdmantul
’ nivel de educatie absolvit pe . .
Do i L gimnazial
diferite grupuri de varsta
Persoane care traiesc in
. locuinte construite din
Calitatea S
. . materiale inadecvate,
locuintei A
persoane care locuiesc in
conditii improprii
Persoane din locuinte incal- o
. N Persoane fara
e zite neadecvat, fara acces la M .
Utilitati M e ey adapost, populatie
apa potabila, fara acces la ;
. < < fxox 1 cu acces la
Locuire apa caldd, fara baie sau dus L <
electricitate, la apa
. Intarzieri la plata intretinerii, potabila in sistem
Acces la locuinta . Lo centralizat
. A energiei electrice si persoane
si costul locuirii <D
fara adapost
Lipsa frigiderului, telefo-
Dotare psa lrls R
nului, accesului la internet
Persoane care traiesc in
Supraaglomerare )
locuinte supraaglomerate
Nasteri asistate de personal
calificat, persoane care au ne- | [ncidenta TBC,
Drept si acces la voie de asistentd medicala din | mortalitate infan-
servicii de partea unui medic specialist til3, natalitate
sanatate sau a unui stomatolog si nu precoce, ponderea
Sinitate pot beneficia de ea din cauza persoanelor asigu-

rate, persoane care
traiesc in localitati

fara servicii sanita-
re elementare
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Dimensiune Subdimensiune

Indicatori de incluziune la
nivel national

Indicatori de
incluziune sociala
la nivel judetean

Ordine publica

Criminalitate si criminalitate
juvenild, infractionalitate

Servicii de asistenta sociala

Servicii sociale
infiintate, pon-
derea specialistilor
in total resurse
umane

Copii/tineri in situatii de risc

Copii din familii
beneficiare de aju-
tor social, copii
abandonati la
nastere In unitati
sanitare, copii
institutionalizati,
tineri post-
institutionalizati
care beneficiaza de
locuinta si/sau loc
de munca, con-
damnari la copii

Persoane cu handicap

Beneficiari de
servicii non-
rezidentiale/
rezidentiale,
persoane cu
handicap integrate
pe piata muncii,
cladiri, drumuri si
mijloace de
transport cu

Surse: Pentru indicatorii nationali — Briciu, Cosmin; Grigoras, Vlad (2004), Sistem
de monitorizare a incluziunii sociale la nivel national, CASPIS; pentru
indicatorii judeteni — Apostol, Mirela; Arpinte, Daniel; Pescaru, Dana;
Paslaru, Emil; Popescu, Raluca; Tompea, Anca, 2004, Sistem de indicatori de
incluziune sociald la nivel judetean, CASPIS.




Carrrorur I11
CONCLUZII ST RECOMANDARI

Politici de ocupare a fortei de munca

Extinderea UE la 25 de tari si apoi la 27 a reprezentat o provocare fara
precedent pentru competitivitatea si coeziunea interna a Uniunii. Acest
proces va conduce la cresterea divergentelor in dezvoltarea economicd, o
deplasare geografica a problemei disparitatilor spre est si o situatie pe piata
muncii mai complicats. imbatranirea demografici in Europa constituie o
provocare deosebitd, abordarea acestei probleme neinsemnand doar
cdutarea de solutii pentru populatia dependenta, ci si asigurarea faptului ca
dezvoltarea strategiilor nationale si regionale sda fie adaptata la
circumstantele demografice si, mai ales, sa fie apte de a promova politici
active impotriva imbatranirii fortei de munca.

Pentru viitor, politica de coeziune, in toate dimensiunile ei, trebuie
considerata ca parte integranta a Strategiei Lisabona, trebuie sa incorporeze
obiectivele de la Lisabona si sa devina un vector-cheie pentru realizarea lor
prin intermediul programelor nationale si regionale. Astfel, pentru pro-
gramele referitoare la ocuparea profesionald, accentul se va pune pe imple-
mentarea reformelor necesare pentru progresul spre ocuparea totald, ame-
liorarea calitatii si a productivitatii in procesul de munca si promovarea
integrarii sociale si a coeziunii, in acord cu directivele si recomandarile din
cadrul Strategiei europene de ocupare. S-au stabilit trei prioritati comunita-
re: convergentd; competitivitate regionald si ocupare; cooperare teritoriala.

Programul de convergentd se adreseaza celor mai putin dezvoltate
state membre si regiuni. Strategiile vor avea in perspectiva dezvoltarea

......

regiunilor unde PIB pe cap de locuitor este mai scazut decat 75% din media
comunitard calculata pentru UE 15 (asa-numitul efect statistic al extinderii).
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Programul va fi sustinut din FERD, FSE si Fondul de Coeziune. In
acest context, FSE isi va fortifica rolul de principal instrument financiar
comunitar in sustinerea SEO. Prin FSE se va acorda sprijin pentru:

......

piata muncii, de sistemele de educatie si formare si de serviciile
sociale si de Ingrijire;

e sporirea investitiilor in capitalul uman, ridicarea nivelurilor de
educatie, adaptarea competentelor profesionale si asigurarea
accesului tuturor pe piata muncii;

e promovarea adaptdrii administratiei publice la schimbari prin
crearea capacitdtilor administrative.

Aceasta abordare strategicd va orienta politica pe parcursul
implementdrii si o va face mai cuantificabild politic si va spori
conformitatea cu liniile directoare de politicd economica si cu Strategia de
ocupare. In continuare, legitura dintre SEO si FSE va fi consolidatd
considerabil, acordand sprijin semnificativ pentru politici, inclusiv pentru
Planurile de actiune pentru ocupare si crearea de noi locuri de munca.
Romania se incadreaza in obiectivul 1 — Convergentd, iar in perioada de
programare 2007-2013, FSE va avea o importanta-cheie pentru implemen-
tarea politicii In domeniul ocuparii fortei de munca si, in final, va ajuta la
intdrirea competitivitatii.

Monitorizarea incluziunii sociale

La nivelul UE, procesele de incluziune sociald sunt urmarite prin
doua tiprui de monitorizare: monitorizarea de program, care ca principal
rezultat rapoarte comune privind incluziunea sociala elaborate de catre CE,
care examineazd diferitele aborddri adoptate de catre statele membre
pentru combaterea excluziunii sociale, si monitorizarea de stare, realizata
prin mai multe sisteme de indicatori — sistemul de indicatori structurali si
setul de indicatori de incluziune sociala.

Setul comun de indicatori la nivel european reprezinta rezultatul
unui proces indelungat de armonizare a obiectivelor de politica sociala, a
sistemelor statistice nationale, reprezentand un instrument foarte important
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in contextul strategiei europene de dezvoltare sociald. Procesul acesta nu
poate fi considerat incheiat, tinand cont atat de dinamica celor doi factori
majori de influenta (politicile sociale si sistemele statistice), cat si de
imbunatdtirile aduse In ultimii ani metodologiei de calcul al unor
indicatori. Totusi schimbadrile sunt limitate la maximum, datorita dorintei
de a asigura stabilitatea indicatorilor.

Romania a dezvoltat un sistem de monitorizare similar. In cadrul
monitorizarii de program, au fost dezvoltate doua sisteme diferite: a)
monitorizarea la nivel national, centrata pe diferitele niveluri ale
planificarii strategice la nivelul administratiei centrale, prin care obiectivele
incluziunii sociale specificate In PNAinc sunt asumate si urmarite in
activitatea ministerelor si agentiilor guvernamentale si b) monitorizarea la
nivel judetean, axatd pe monitorizarea activitdtii Comisiilor Judetene
Antisaracie si Promovare a Incluziunii Sociale si a implementarii planurilor
judetene. In cadrul monitorizarii de stare, Roménia a elaborat si un set
national specific si chiar unul judetean de indicatori de incluziune sociala.
Seturile de indicatori au fost dezvoltate in aceleasi tendinte cu setul comun
european de incluziune sau cu setul-cadru si reprezinta instrumente utile
pentru obtinerea unor informatii complementare. Incepand cu 2006,
sistemul de monitorizare a suportat transformdri profunde la nivel
institutional (activitatea de monitorizare a fost transferata altor institutii si
la nivel central, si la nivel judetean) si cel putin pentru moment nu
reprezintd un sistem functional. Avand in vedere situatia actuald, este
necesara intarirea functiei de monitorizare si evaluare in sistemul
administrativ.

La toate nivelurile, sistemele de monitorizare a incluziunii sociale (cel
comun european, cel national si cel judetean) constituie instrumente utile
nu doar pentru diagnoza situatiei existente si identificarea tendintelor, ci si
pentru evaluarea performantelor politicilor, in orientarea strategiilor de
dezvoltare sociala.

Situatia romilor
Raspunsul la absorbtia problemelor grave ale romilor identificate la
nivel national consta in aplicarea unor politici coerente si sustinute in plan
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national, armonizate cu cele europene si care converg catre indeplinirea
obiectivelor comune statelor membre UE.

Masurarea gradului de incluziune sociald a romilor o putem anticipa
dupa rezolvarea controverselor legate de tipul de abordare, targeting versus
mainstreaming, mainstreaming complementary with targeting, targeting este
necesar, mainstreaming este obligatoriu, si de evaluarea dinamicii implemen-
tdrii politicilor publice existente, a surselor financiare alocate acestora'® si a
structurilor de implementare.

in functie de rezultatele evaluarilor, este fireasca si necesara orien-
tarea viitoarelor politici publice nationale, inclusiv a strategiei europene de
incluziune sociald a romilor, in functie de problemele si fenomenele noi,
determinate de extinderea UE, deschiderea pietei fortei de munca, libera
circulatie, migratie, dar si combaterea discriminarii de orice tip, a
rasismului si xenofobiei etc. tot mai vizibile in ultimii ani.

Filosofia Strategiei europene de incluziune sociala a romilor in tarile
membre UE ar trebui sa tina cont si de cadrul normativ si de recomandarile
antidiscriminatorii deja dezvoltate la nivelul UE, de , curentul principal” si
de programele de actiune ale Comisiei Europene, dar si de specificul
cultural national, sd asigure complementaritatea politicilor publice specifice
fiecarei tari membre cu cele ale UE, dar si sa consolideze si sa pregateasca
institutiile si structurile nationale si europene si sd angajeze specialisti romi,
la toate nivelurile institutionale si de implementare a strategiei europene.

Monitorizarea implementdrii Strategiei europene pentru romi s-ar
putea realiza prin relansarea rolului Agentiei Europene pentru Romi, care
presupune un efort diplomatic, justificat prin dimensiunea populatiei de
romi din Romania si necesitatea abordarii problemelor complexe ale
acesteia la nivel european, si ar putea sa promoveze, la nivelul statelor

139 Pand la jumatatea anului 2005, prin programele Comisiei Europene elaborate de
ANR, s-au alocat celor 10 domenii sectoriale ale Strategiei Guvernului 9.000.000
euro. Din suma totald alocata granturilor, au fost finantate 141 de proiecte.
Cofinantarea Guvernului la sumele alocate de CE a fost de 120 de miliarde de lei,
cu care s-au implementat 44 de proiecte. Totalul sumelor alocate strategiei este de
12,2 mil. euro. Totalul proiectelor implementate este de 185.
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membre, experienta romaneasca privind minoritdtile nationale si sd
foloseasca oportunitdtile europene pentru incluziunea sociald a romilor.

Cu toate acestea, in contextul unei viitoare strategii europene de
incluziune sociala a romilor, responsabilitatea politicd a statelor membre
fata de integrarea propriilor cetateni ramane un element fundamental. Atat
adaptarea politicilor publice la specificul si nevoile nationale, cat si
implementarea politicilor europene se realizeaza prin intermediul institu-
tiilor statelor, cu valorificarea cat mai eficienta a principiului subsidiaritatii
la nivel national si la nivelul autoritdtilor si comunitatilor locale, care
trebuie incurajate si sprijinite in acest sens.

Sistemul de servicii sociale

Desi au fost implementate in ultimii ani o serie de programe de
anvergurd in domeniul formarii sau al dezvoltdrii de servicii, asistenta
sociald este Incd un domeniu slab profesionalizat si caracterizat de decalaje
uriage de dezvoltare sectoriald. Reformele legislative si institutionale cu
suportul masiv al unor institutii internationale (BM, DFID, CE) au
inregistrat doar succese sectoriale (protectia copilului, sistemul de
transferuri noncontributorii), insd fara a reusi obtinerea unui inalt grad de
profesionalizare sau constructia unei retele de servicii la nivel local,
orientate spre preventie. Optiunea majora a planului de reforma propus de
legea-cadru a fost orientarea catre servicii de prevenire organizate la nivel
de comunitate, astfel incat sa fie asigurate accesul universal la servicii si
suportul mdsurilor de politica sociala. Necesitatea unui astfel de plan poate
fi ilustrata de situatia irationald si costisitoare a dezvoltdrii unor servicii
inalt specializate, adesea fara beneficiari si orientate catre atenuarea
efectelor, ignorandu-se cauza problemei. Lipsit de o retea de servicii
primare, sistemul national de asistentd sociald nu-si poate propune mai
mult de abordarea punctuald si partiald a unor probleme aflate in stare
critica.

Tipul de stat al bundstarii are un rol fundamental in definirea
modelului furnizarii serviciilor de asistenta sociala. Dezvoltarea sistemului
de servicii de asistenta sociala este In mare masura dependentd de gradul de
implicare a statului in sustinerea sistemului de servicii de asistentd sociala.
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Asadar, deficitele In organizarea sistemelor de asistenta sociald nu sunt
specifice doar tdrilor est-europene, insa se manifestd mai acut in conditiile in
care procesul de constructie institutionala este departe de a fi incheiat, fiind
un proces de lunga durata, influentat in bund masura de limitarea formelor
de organizare a serviciilor sociale din perioada comunista la institutiile
rezidentiale de ocrotire a categoriilor defavorizate. Desi sistemul de servicii
de asistenta sociald a Inregistrat progrese semnificative, el este inegal
dezvoltat. In mare masurj, situatia a fost generatd de lipsa vointei politice
pentru adoptarea unei strategii globale si a unei legi-cadru care sa
directioneze eforturile de constituire a sistemului de servicii. Abia in 2001
este adoptatd legea-cadru privind sistemul national de asistenta sociala care
pune bazele unei strategii de termen lung pentru organizarea si functionarea
acestuia. S-a dorit astfel corectarea unor deficiente majore sesizate in sistemul
institutional: dispersia atributiilor cdtre un numar mare de institutii centrale,
fara a exista o coordonare a acestora, si adancirea decalajelor dintre serviciile
de la nivel local si cel judetean. In mare masura, lipsa unor directii strategice
globale a incurajat mentinerea acestor deficiente, astfel incat, aparent centrata
pe prioritati ale societatii romanesti, dezvoltarea serviciilor a fost in mod
excesiv subsumatd unor obiective punctuale (dezinstitutionalizare, protectia
copiilor care muncesc, protectia tinerilor care parasesc centrele de plasament,
copiii strazii etc.). Astfel, au fost create servicii specializate la standarde
inalte, care au necesitat prezenta specialistilor de cele mai multe ori conform
standardelor instituite in tiri cu traditie in servicii de asistent4 sociala. In cele
mai multe dintre aceste servicii, specialistii au acces la oportunitati de
formare profesionald continua si dispun de o buna expertiza in domeniul in
care profeseaza. La polul opus se afla serviciile primare de asistentd sociala
de la nivelul consiliilor locale, unde rata ocuparii cu profesionisti este
simbolica.

Cadrul legislativ creat contureaza o directie majord a sistemului de
servicii, mai apropiat de modelele nordice, cu un inalt grad de acoperire si
care sd asigure accesul la servicii de tip proactiv si preventiv de suport,
model posibil de atins prin reorganizarea serviciilor specializate existente si
accelerarea dezvoltdrii serviciilor primare de asistenta sociald, mai cu
seamd in mediul rural.
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Sistemul de servicii medicale

Sistemul romanesc de asistenta medicalda ramane inca unul deficitar
la capitolul calitate a serviciilor oferite populatiei. Politicile de interventie in
functionarea sistemului nu au reusit o reformare cu adevarat a acestuia,
incat sd Inceapa sa se transforme intr-unul la nivel european, ci au fost doar
strategii reactive. Reformarea sistemului pentru mai buna lui functionare
este Incd necesara si asteptata.

Conceptia sistemului este In prezent orientatd social, cu un grup
foarte larg de populatie care este teoretic si legal beneficiar al sistemului;
problema rezidd insd in subfinantarea sistemului si in faptul cd el este
sustinut financiar prin plata cotizatiei de asigurari de un grup de patru ori
mai mic decat cel al beneficiarilor potentiali. In acest context al nefinantérii,
dar si al slabei eficiente a cheltuirii banilor care exista, sistemul gaseste
nisele lui de supravietuire, astfel incat unii cetateni devin exclusi de la
servicii, desi sunt neexclusi prin lege. In toate tirile europene, chiar si in
cele mai dezvoltate, datele aratd ca inegalitatea in accesarea serviciilor s-a
pastrat in ultimele doua decenii, in ciuda luptei pentru egalizarea accesului.
Sdracii continua sda consume in toate tdrile europene mai putine servicii
medicale si mai putine medicamente decat bogatii. Inegalitatea sociald mai
mare in tdrile europene mai putin dezvoltate, precum Romania, se
perpetueaza inclusiv in accesarea sistemului medical. Cei cu venituri
ridicate pot accesa mai bine sistemul, inclusiv serviciile medicale private.
Populatia sdraca are acces la sistem in mod legal, accesibilitatea fiind destul
de laxa: sotia casnica a celui care plateste asigurdri are acces, pensionarii si
copiii au acces automat etc. Problema rezida in alte elemente: acoperirea cu
unitati sanitare si distanta pand la prima unitate, costul implicat de
accesarea serviciilor (medicamente, spaga catre medic, cost de transport,
costuri pe termen lung colaterale tratamentului: alimentatie, medicatie,
aparaturd etc.), comportament sanogen, toate constituie factori care
limiteaza consumul de servicii In momentul aparitiei nevoii de act medical.

Sistemul ramane polarizat si din punct de vedere al unitatilor sale:
cateva unitati spitalicesti moderne, cu servicii mai bune calitativ, de care
beneficiaza cetatenii din marile centre universitare; la polul opus, medicina
de familie foarte slab tehnologizata sau absenta cu totul in unele localitati din
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mediul rural. Sistemul public rezolva singur ceea ce politicile nu vor sa
schimbe structural: isi regleaza singur supravietuirea, excluzand pe cei mai
slabi (cei saraci, cei din rural, romii) si oferind servicii de calitate mai slaba.
Este un sistem pe care toti il criticim pentru slaba lui functionare, dar nu toti
suntem de acord sa platim pentru o mai buna functionare a lui. In anul 2010,
s-a luat una dintre putinele masuri menite sa ofere un plus financiar sistemu-
lui, masura contestata de populatie: cotizarea la sistem a celor care au veni-
turi din activitati independente: PFA, drepturi de autor si care nu cotizau
pana acum la sistem, dar puteau beneficia de el, daca sotul/sotia era platitor
de cotizatie. Este inca nevoie de o masurd care sda cuprindd si o parte a
populatiei rurale care scapa sistemului: populatie activa, dar fara contract de
munca, ajutor de somaj, pensie, care traieste dintr-o agricultura de subzisten-
ta. Sistemul de pensii ar trebui, de asemenea, sa contribuie la sistemul me-
dical prin transferul cotizatiilor pensionarilor. Mdrirea bazei de impozitare, a
numadrului celor care contribuie la sistem este una dintre primele masuri care
ar contribui la madrirea fluxului financiar in sistem. Investirea in medicina de
familie ar reduce excluziunea unei parti a populatiei din rural care nu este
beneficiara de servicii si ar despovara palierul spitalicesc, care este supraso-
licitat, fiind cel mai mare consumator de resurse al sistemului. De asemenea,
introducerea unei asigurari suplimentare pentru un pachet suplimentar de
servicii de calitate pentru patura medie si peste medie ar oferi in timp siste-
mului fluxul financiar de care ar avea nevoie pentru imbunatatirea serviciilor
si extinderea lor, cu implicatii asupra grupurilor cu risc de excluziune si a
sdracilor.

Politicile sociale din mediul rural

Romania trebuie sa se decidd in privinta modelului de dezvoltare pe
care doreste sa-1 urmeze, in contextul in care, la nivelul Europei, exista
divergente de opinii Intre partizanii pastrarii unui nivel inalt al subventiilor
(in principal, Franta) si cei care sustin alocarea unor sume mai mici sau
chiar eliminarea acestora. La nivel international, exista tari, cum ar fi Noua
Zeelanda, care reusesc sa fie competitive chiar in conditiile in care
produsele nationale nu sunt sprijinite de stat. Pe de alta parte, modelul care
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presupune finantarea productiei nu ar putea sa sustina In Romania un
numar suficient de gospodarii in asa fel incat sa genereze bunastare.

Masurile implementate trebuie sa se bazeze pe evaluarea oportu-
nitatilor pentru activitati alternative in functie de conditiile locale specifice
si trebuie sa includa:

e dezvoltarea turismului, in special prin modernizarea infrastructurii de
acces;

e valorificarea mogtenirii culturale, prin sprijinirea manifestarilor
populare, promovarea obiceiurilor locale;

e dezvoltarea activitdtilor antreprenoriale, prin incurajarea activitatilor de
comert si servicii.

In contextul schimbarilor climatice si al deficitului de suprafete
forestiere cu care se confruntd Romania, este recomandabila rezolvarea pro-
blemei proprietdtii in acest domeniu, intdrirea disciplinei in sectorul
forestier si lansarea unui program coerent de impaduriri, in special in zone-
le afectate de fenomene de desertificare, eroziune a solului sau alunecari de
teren.

In domeniul piscicol, Roméania nu mai are flotd de pescuit, dar
potentialul este mare datoritd conditiilor naturale. Este recomandabila for-
mularea unei strategii nationale coerente, centrate pe elaborarea unor stan-
darde de protectie a resurselor. Romania trebuie sa joace un rol mai activ
pe plan international in vederea impunerii unor masuri concrete de pro-
tejare a mediului pe Dundre, pentru a proteja cursul acesteia si Rezervatia
Biosferei Delta Dundrii. In privinta Marii Negre, cunoscut fiind faptul ca
este unul dintre cele mai poluate areale marine, este necesara cooperarea in
cadrul organismelor internationale pentru a lua de urgenta masurile de
reabilitare care se impun. Un risc suplimentar il reprezintda resursele de
hidrocarburi care pot fi exploatate in regiune sau care se preconizeaza sa
tranziteze zona, Romania trebuind sd se asigure ca activitdtile industriale
din zona respecta standardele privind protectia mediului.
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