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Analiza comparativi a doui tipuri
de scale ordinale

Ion-Andrei Popeseu
Centrul de cercetiri sociologice

Una din cele mai curent fologite tehnici de investigare a aprecierilor
in chestionarele sociologice este scala ordinalii. O seald ordinalf ingird,
prin atribuire de numere — de obicei in relatie monoton#i: 1, 2, 3,... —
opiniile sau estimirile persoanelor, pe un continuum ce incepe cu absenta
caracteristicii in diseutie si se termind cu prezenta ei globald. Fie ef sint de
valoare, de stare, de disociere sau de estimare, indicatorii operationalizati
pe astfel de secale sint suficient de comprehensibili pentru observatorul
natural care este subiectul. Aceastd modalitate — seala ordinald — convine
in general logicii adverbiale en care oamenii opereazé — avind sau nu idee
despre mecanismele unui chestionar — in mod curent : foarte mult, mult,
potrivit, pupin, foarte pufin; san in alte maniere evaluative, Existd si unele
studii in care s-a demonstrat constanta si invariabilitatea acestor categorii,
indiferent de contextul in care se folosese.

In functie de experienta si intentiile cercetidtorului, se folosese seale
de lungimi diferite. Unele au doar 3 trepte, altele cu 5 trepte, observindu-se,
deci, numéirul impar de clase de aprecieri, situafie datorati necesitéfii
existentei unui interval median destinat a marea indecizia observatorului
asupra prezentei/absentei caracteristicii in discufie. Altele, cu numir par de
categorii, presupun imposibild absenta atributului. Cazul pe care-1 punem
in discufie este propriu primei situafii, cu un punet mediu de evaluare.

Vom compara, astfel, rezultate de observatie obfinute prin : a. o seald
in b trepte (cu capetele continuumului : in foarte micd mdsurd — in micd
mdsurd) 8ib. o scaldl in 7 trepte (foarte pupin, pufin, relativ putin, nici muli-
nioi pufin, relativ mult, mult, foarte mult).

Datele provin din doufi cercetiiri distincte efectuate in industria chimici
in anul 1975 si in industrie §i alte ramuri de activitate ale municipinlui
Bucuresti, in anul 1978. In ambele cercetéiri, in cea mai mare parte a
chestionarelor s-a fologit aceeagi scali : 1975 — in 5 trepte (din 100 de itemi,
82 au fost de acelagi tip, pe acelagi continuum); 1978 — in 7 trepte, pe
acelagi continuum deseris mai sus (din 161 itemi — 112 au fost de acesttip).
Ratfiunea pentru care chestionarele an fost construite esential pe aceste
structuri de scale unitare a fost subordonaté unei duble intentii : scalares
uniform¥ a variabilelor gi facilititi de aplicare a diverse proceduri si
tratamente statistice.

.Viitorul social”’, an VIll, nr. 2, p. 283287, Bucuresti, 1979
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Ne-am propus s# verificdm prin aceastsi comparatie dac# : ;

1. scala in 5 trepte, conform pifrerii celei mai rispindite, convine
cel mai bine din punect de vedere cognitiv subiectilor gi cea in 7 trepte
nu cumva, logica lor estimativi ; -

2.:scalps in 5 trepte, mai sourts, induce mai curind decit cealalt® o
stare de dezirabilitate socialii (eonformism) ﬂxrﬁapmﬂlm,

3. structura distributiilor pe cele douif scale este atit de diferitd,
incit putem vorbi de avantajele si dezavantajele fiec#iveia din ele.

Cu mentiunea cii intre cele douii cercetiiri efectuate exist#f multe
similaritéti de confinut ea §i de formd, am ales a ne servi drept exemple
ﬁntn-u analizk 8 dintre itemi, identici in ambele eercetiiri. Au rispuns la

trebiri, pentru seala in 5 trepte, intre 1639 —1758 indivizi, iar pentru
scala in 7 trepte intre 878 —886 subiecti. Avind in vedere precautia diferen-
tei de volum a aprecierilor, trecem la verificarea supozitiilor avansate.
- 1. Urmdirind traseele histogramelor si earaeteristicile lor, de-a lungul
celor 8 itemi eomuni, constatim ci datele grupate de eiitre seals in 5 trepte
au o oblicitate mai pronuntati decit cele reunite pe seala in 7, si totodats
un maximum mai pronunfat. S& urmérim doud exemple: «. Seful do.
incurajeazd discufia in colectiv a problemelor de muned? Scala in- 3

ndsurd) — 47; 2—51; 3—65; 4—
104; 5-238; 6—203; 7—254.
5 b. Cit de satisfacuti sintefi de
colegii dv. de munod? Scala in 5 trep-
te: 1—39; 2—-74; 3—363; 4—480;
5—551. Scala in 7 trepte: 1—20;
2—24; 3—48; 4—134; 5-—238;
6—239; 7—175.

~ Se poate observa _cresterea
abrupt# & pantei in cazul scalei seurte
si_turtirea curbei la un anumit nivel
in cazul scalei mai lungi. Reunind
S o IR Sltvantale de gt 4le Selor 8 in-
i~ 2 3 4 5 & 7 trebiri, atit pe scala in 5 trepte, cit

Fig. 1 . gipescala in 7 trepte, caloulind
3 = - i - - I.._ __'.- + I :!‘;“:{:::i
o : Tabelul nr. 1 ig .‘3; 34
" Scala in 5 tht_p’tc—[ S g'.,::.l TR T 1 it Bak

trecverite absolute | 1989 | "1794 | ‘2643 | 492
frecvenie relative | 9,85% |12:88% [ 18,97% 35335% 14245°

sm,m?mpt'e 1 (R3GE] 8D 3_.;‘“ 4

recvenle absolute 427 419 612 1 065
frecvente relative 6,05% | 5i67 %, -ﬂ;!ﬂ%l R
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structura procentuald in fiecare eategorie a distribufiei si suprapunind
curbele, se observil acelasi lueru descris mdi sus, asa cum rezultd din
tabelul nr. 1 gi din figurd.
- Urmiirind aceste histograme, conform presupunerii emise la pet. 1,
nu putem afitma ¢ existd vreo diferentd notabild intre cele doudi scale.
Comprehensibilitatea, este identicX. In aceastd privintd se poate eonta pe
faptul cd o scald in 7 trepte nu este o scald ,mai complicatd” pentru
subiect decit una in 5 trepte, daci opereazi pe acelasi continunm. Mai mult
chlam putem afirma ci scala mai mare este mai pufin constringitoare,
avmd mai multe elemente relative intre aprecierile absolute fati de oaala.ltﬁ
~ 2. Caleulind valorile indicatorilor de nivel (media, mediana, modul)
comstatim foarte pufine diferente intre cele 3 valori, la cele 8 perechi de
intrebfiri, Pentru cele doufi exemple de intrebiri ilustrate mai inainte,
valorile sint urmétoarele :
@.scala in 5 trepte — @ = 3,71, Me = 3,37, Mo =3,55;
scala in 7 trepte — & = 5,18, Me = 5,12, Mo = 6,18.
b.scala in 5 trepte — 5 — 8.98, Me — 3.61, Mo'= 3,65
geala in T trepte—-x=523 Me = 489 Mo = 501
. Adoptind drept eriteriu de verificare a relatiei dmt:re cei 3 indicatori
ecuafia lni Karl Pearson, Mo =3 Me¢ — 2%, pentru repartifii cu un
singur maxim gi moderat asimetrice, nu gisim nici o distributie care si
satisfacd aceastd relatie. _ .
Admifind ¢ modul are semnificatia categoriei de nivel cu frecyenta
cea mai. mare (valoarea cea mai probabild), am constatat — comparind
valorile eelor 8 seturi de indicatori — ¢ii, la seala in 5 trepte (cu exceptia
calorii din ¥exemplu1 a), diferenta al}solu‘oﬁ. dintre valoarea capitului
sealel ¥ valoarea modului. este eu mult mai micd decit 1a seala in7 trepte.
Pentru exempltﬁmre, oferim cele 8 valori ale modul-ilor la distributia pe
5 clase, de raspuns:, 3,69, 4,12, 3,65, 3,48, 344, 3,13, 3,35, z,m
Valorile pentru. dmtnbu ia. in 7 clase smt, corespunzitor 5 01 6 08
601 455 s, 518 rAlL
Mai mult, valorile madwrm, mdmatoml cel mai afectat da mﬁnmea
termenilor extremi ai distributiei, sint mai apropiate de valorile mediei in
cazul dmmbu'gnlor pe 7 intervale, fapt care intaregte sprijinul pe semnifica-
acestein. -
- In acest iel, prutem afirma, ou_destuli aigura,nti ¢ in cazul scalei
5 trepte riispunsurile mai ,probabile” gint mai apropiate de categoria
extrem‘é imbrafisind un conformism mai promuntat decit in-cazul celorlalte
r&spunstm obtinute prin seala mai lungd. Afirmatia este verificabili nu
neapirat prin mijloace mﬁm Orice observator natural pus in fata unei
estimiiri i5i analizeazd mai bine rispunsul atunci cind are in fati mai multe
posibilitiji de a si-1 exprima. Reiese de aici un avantaj concret si cert al
sealelor mai lungi, desi nofiunea de lungime a scalei trebum manipulat¥ cu
precautie, in functie de semantica itemilor.
3. Anahzind, in continuare, valorile si relatiile indmatorﬂor dispersiei
in cele dou#l serii de distributii, am calenlat urmitoarele valori: abate-
rea medie patraticli: (abaterea standard); dit&mﬁa medie  (Corrado

* jtem inmvalorm J;I.respectl\(, 7se _t:jg_;:sformlmwnri 1
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Ginni)*, §i coeficientul de variagie — ¥ (=- LY 100)111 privinta diferentei
H

medii, ea are proprietatea de a misura rispindirea intrinsecit a populatiei
independent de origina calenlului sau de nivelul repartifiei, §i elimind
interpretarea datelor pe baza grupdrii valorilor in jurul unui punct arbitrar
(medie, mediani). Intre D gi abaterea standard exist¥ urmitoarea relatie :
D — |/262, ceea ce le confersi ambelor valori aproximativ aceeasi semnifica-
tie —cu diferenta ci o® se calouleaz#t prin media aritmeticd. Datele noastre
aratd e valorile diferenfei medii pentru cei 8 itemi misurafi prin seala
in b trepte sint, in marea lor majoritate, mai mici fatd de intinderea scalei,
decit in cazul raportului corespunzitor al valorilor D cu intinderea scalei
celeilalte. Exemplificim prezentarea ecelor 2 giruri de mirimi. Valorile D
pentru seala in b trepte sint: 0,91, 0,94, 1,42, 1,40, 1,53, 1,17, 1,15,
1,21, in timp ce valorile D corespunzitoare acelorasi itemi, misurafi prin
scala in 7 trepte, sint: 1,53, 1,76, 1,44, 2,17, 1,99, 2,16, 1,91, 2,04.

Faptul in sine denoti o dispersie mai mici in seala mai scurtd,
implicatie majord intr-o analizd mai rafinatid a estiwdérilor.

incercind si un alt artificiu, am cumulat valorile abaterii standard
valorilor mediei pentru a incerca si compensim afectele abaterilor mari
(efecte prezente in caleulul valorilor ). In cadrul scalei in 5 trepte, la toate
cele 8 intrebiri, suma acestor doud valori se apropie mai mult de extremi-
tatea scalei decit la scala in 7 trepte. Semnificatia: ampliludine mare @
valorilor dispersiei la o concentrare mai mare a acesteia. Faptul in sine
pune unele semne de intrebare asupra ipotezei de liniaritate dintre varia-
bilele mésurate in acest fel: la scala in 7 trepte concentrarea este mai
putin mare, amplitudinea mai mic#, iar liniaritatea mai probabili.

Pirfisind acum terenul semnificatiei indicatorilor statistici, si ne
reintoarcem la formele si valorile absolute ale distribufiilor. Cumulind
frecventele la toate intrebiirile formulate pe scala in 5 trepte si operind
similar asupra celor 112 intrebri cu scal de rispuns in 7 trepte, am caloulat
procentajul réspunsurilor in fiecare interval. Rezultatele aratd in tabelul
nr. 2 urmitoarea structurd globaldi a distributiilor.

Tabelul nr.
Conconirarea disiributillor pe fiecare Interval, la cele 2 seale

Seala cu ™ 1o valul 1 2 3 4 5

_frecvente | 7.19% [10.55% [19,96% |34.66% |27.64%

T

cu e N O — = :
7 trepte |  Intervalul | 1 | 2 | 8 4 5 8 7
Procent ] 1 2aliy
frecvente 8,40% | 6,43% | 7.23% [16,10% [17,40% |[20,449 [23.80%
L3S :
#* D=2 d-—E—-—F%:?'!)—,undo 'd = mirimea intervalulul in sedld ;

{ = suma frecvenielor simple in interval;
Fy¢= frecvenfele cumulate ale intervalului.
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Comparind suma procentelor cuprinse in intervalele 1 gi 2 ale scalei
cu 5 intervale cu suma procentelor aflate in intervalele 1, 2 gi 3 ale scalei
cu 7 intervale si efectuind aceeasi operatie pe capetele pozitive — excluzind
intervalul de mijloc, 3, respectiv, 4 — (27,74/22,05 si 62,30/61,73 ), rezultia
cd intre cele doufi seale nu sint diferente globale de senzitivitate si cd,
in general, ele mésoari realititile destul de echivalent. Chiar dacé in cazul
scalei cu 7 trepte de estimare, pe panta dintre intervalele 1 gi 4 segiisesc
mai multe cazuri, diferenta nu este suficient de semnificativd pentru a-i
conferi vreun avantaj pe care cealalti scali nu-1 posedid. Relativizarea
aprecierilor in functie de valorile ,,negative’ ale continuumului cu care se
milsoard nu face decit sd intireascdl faptul ed si scala in 7 trepte este un
instrument ce satisface — cel putin in egald misurd — exigentele cercet#to-
rilor. Pe de altd parte, o dispersie mai pronuntatd pe scala cu 7 intervale
face posibild o inferpretare mai nuantatd de corelatie si regresie.
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