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INTRODUCERE. DIAGNOZA ANUALĂ  
A CALITĂŢII VIEŢII 

Ioan MĂRGINEAN 
Iuliana PRECUPEŢU 

 
Calitatea vieţii reprezintă un domeniu de interes pentru un public extrem de 

diversificat, de la cercetători, politicieni şi administratori la cititori obişnuiţi. Acest 
interes se explică prin faptul că paradigma calităţii vieţii are o dublă orientare: pe 
de o parte, are ca scop descrierea şi explicarea domeniilor vieţii cu ajutorul 
indicatorilor specifici, iar pe de altă parte are în vedere sfera aplicativă a politicilor 
sociale (Zamfir, 1984). Monitorizarea atentă a diferitelor sfere ce compun calitatea 
vieţii (veniturile, consumul, educaţia, locuirea, ocuparea, bunăstarea subiectivă 
etc.) este completată de explorarea implicaţiilor pe care o anumită configuraţie a 
acestor sfere şi a calităţii vieţii în general le are asupra politicilor sociale.  

Principiile modelului conceptual al calităţii vieţii (Fahey şi alţii 2003) includ o 
viziune globală asupra vieţii, cu evitarea concentrării exclusive asupra standardu-
lui de viaţă. Sunt luate în considerare resursele şi condiţiile de viaţă şi, acolo unde 
este posibil, caracteristicile contextuale în care oamenii trăiesc iar măsurarea 
resurselor şi condiţiilor de viaţă se face prin indicatori obiectivi/descriptivi. De ase-
menea, în modelul calităţii vieţii sunt incluse componentele – atitudinală şi subiec-
tivă, dar şi relaţia dintre nivelurile de satisfacţie şi resurse/condiţii şi sunt luate în 
considerare preferinţele şi atitudinile în domenii care afectează satisfacţia şi 
comportamentul. Calitatea este concepută în termeni de oportunităţi pe care 
indivizii le au pentru a-şi atinge scopurile iar identificarea acestor oportunităţi 
implică şi încercarea de a caracteriza calitatea societăţii acolo unde există o bază 
valorică comună.  

Redăm în continuare o definiţie a calităţii vieţii, într-o încercare de cuprin-
dere cât mai completă a aspectelor implicate şi anume: ansamblul elementelor 
care se referă la situaţia fizică, economică, socială, culturală, politică, de sănătate 
etc., în care trăiesc oamenii, conţinutul şi natura activităţilor pe care le desfăşoară, 
caracteristicile relaţiilor şi proceselor sociale la care participă, bunurile şi serviciile 
la care au acces, modelele de consum adoptate, modul şi stilul de viaţă, 
evaluarea împrejurărilor şi rezultatelor activităţilor care corespund aşteptărilor 
populaţiei, precum şi stările subiective de satisfacţie/insatisfacţie, fericire, frustrare 
etc. (Mărginean, 2005). 

Pornind de la această definiţie, au fost identificate 24 de dimensiuni 
(domenii ale calităţii vieţii), cărora le corespund atât indicatori obiectivi cât şi 
indicatori subiectivi. 

I. Persoana 
Societatea modernă a adus în prim-plan omul, nu omul în general, ci fiecare 

individ în parte, cu propria lui personalitate, cu nevoile, dorinţele, aspiraţiile, 
gândurile şi activităţile lui, care trebuie să se bucure de libertate, de realizare 
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personală în domeniul educaţional, profesional, cultural, politic etc. Indicatorii 
principali cuprind apartenenţa/alienarea, satisfacţia cu viaţa, stima de sine. 

II. Populaţia 
Populaţia constituie subiectul oricărei analize sau cercetări sociale, fie că 

interesul se îndreaptă spre cunoaşterea modului în care trăieşte aceasta, fie că se 
au în vedere structurile sale, activităţile desfăşurate, apartenenţa la diverse 
grupuri, opiniile şi stările de spirit, credinţele, nevoile, trebuinţele, dorinţele, 
aspiraţiile, opţiunile sau alte aspecte ce o pot caracteriza şi, prin urmare, devin un 
scop pentru cercetător. Indicatorii cu o relevanţă deosebită ar fi durata medie a 
vieţii, mortalitatea infantilă. 

III. Mediul natural 
Impactul negativ al dezvoltării asupra mediului natural a constituit, la 

începutul anilor ’70, un impuls de primă mărime pentru adoptarea şi apoi larga 
acceptare publică a preocupărilor pentru îmbunătăţirea calităţii vieţii prin măsuri 
de protecţie ecologică. Chiar considerat drept o componentă sau numai o premisă 
a calităţii vieţii, mediul natural este inclus în toate cercetările şi analizele acestui 
domeniu, ca şi în programele prin care se urmăreşte conservarea condiţiilor 
existenţei umane. De regulă, sunt evidenţiaţi indicatori care exprimă diverşi factori 
agresivi (zgomot, radiaţii, substanţe nocive în aer, sol, apă, alimente) şi efectele 
lor asupra organismului uman, proporţia populaţiei afectate şi percepţia condiţiilor 
naturale de viaţă. 

IV. Aşezările umane 
Calitatea mediului construit, asigurarea unor condiţii optime de viaţă, 

echiparea cu mijloace tehnice, inclusiv pentru deplasarea de la o localitate la alta, 
reprezintă alte elemente de luat în considerare în analiza modului cum trăiesc 
oamenii, şi a facilităţilor de care dispun. La acest nivel, dimensiunea subiectivă, 
percepţiile şi evaluările devin mai importante: unele persoane preferă tipul de viaţă 
rural (în multe cazuri, singurul pe care îl cunosc, pe care l-au experimentat), altele 
însă se gândesc la o astfel de viaţă doar pentru vacanţe. Diferenţele de echipare 
tehnică, de posibilităţi oferite pentru activitatea profesională, de timp liber fac 
inoperante comparaţiile ca atare între marile oraşe şi alte localităţi. Cu toate 
acestea, preferinţele populaţiei pentru un mediu rezidenţial sau altul, pentru o 
anumită localitate sunt adesea fără echivoc, astfel că ele nu pot lipsi dintr-o 
cercetare asupra calităţii vieţii. 

V. Locuinţa 
În practica socială s-au impus deja o serie de indicatori prin care se exprimă 

calitatea şi confortul locuinţei, gradul de echipare cu mijloace tehnice, începând cu 
materialele de construcţie utilizate, izolarea fonică şi termică, protecţia faţă de 
infiltraţiile de apă, dispunerea pe verticală, suprafaţa construită şi cea utilă, 
înzestrarea cu surse de energie, instalaţii sanitare şi terminând (poate) cu situarea 
ei în cadrul localităţii (centralitatea).  

VI. Mediul social 
Calitatea relaţiilor sociale, măsurată prin indicatori de coeziune, valori 

general-umane, întrajutorare, solidaritate, moralitate, responsabilitate, toleranţă, 
dar şi prin lipsa unor factori de patologie socială sau un nivel cât mai redus al 
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acestora – delincvenţă, alcoolism, prostituţie – prezintă o mare importanţă pentru 
viaţa umană, fie că este vorba de indivizi, fie că se au în vedere grupuri şi 
colectivităţi de diferite mărimi. 

VII. Familia 
Pentru orice persoană, familia se constituie într-un punct central de 

referinţă, adesea singurul suport pentru individ. Situaţia familiei, solidaritatea şi 
coeziunea acesteia, succesul sau insuccesul în viaţă al membrilor săi, starea lor 
de sănătate sunt tot atâtea elemente relevante pentru calitatea vieţii populaţiei. 

VIII. Ocuparea 
Munca este aceea care determină volumul, structura şi calitatea bunurilor 

materiale şi spirituale, a serviciilor de care se dispune în societate. Pentru o 
anumită perioadă a vieţii (vârsta activă), munca este un mijloc de asigurare a 
existenţei. Munca devine şi un scop pentru om, în măsura în care ea permite 
acestuia aplicarea principiului compensaţiei, potrivit căruia orice om trebuie să 
contribuie – într-un anumit fel şi pe măsura capacităţii lui – la sporirea bunăstării 
în societatea în care se află şi în care el nu poate fi numai un consumator. 
Indicatorii relevanţi, din acest domeniu, exprimă gradul de ocupare şi dependenţă, 
disponibilitatea locurilor de muncă, structura ocupaţională, proporţia şi durata 
şomajului etc. 

IX. Calitatea vieţii de muncă 
Studiile asupra calităţii vieţii de muncă iau în considerare zeci de indicatori 

referitori la condiţiile, natura şi conţinutul muncii, timpul de lucru, relaţiile de 
muncă, organizarea, conducerea, recompensele materiale şi alte beneficii, 
rezultatele muncii şi satisfacţia.  

X. Resurse macroeconomice pentru nivelul de trai 
Reflectând nivelul de dezvoltare atins de societate, indicatorii economici de 

tipul produsului intern brut, valoarea fondului de consum al populaţiei la nivel 
macroeconomic  sunt exprimări sintetice ale nivelului de trai.  

XI. Veniturile 
Evidenţierea veniturilor populaţiei priveşte sursele acestora (munca, 

proprietatea, asigurările, alocaţiile bugetare, donaţiile) şi distribuţia lor. O atenţie 
specială se acordă determinării nivelului venitului minim necesar pentru o viaţă 
normală (a minimului social), sub pragul căruia se identifică sărăcia. De aici 
necesitatea de a raporta veniturile la gospodărie şi, în cadrul acesteia, la 
persoană.  

XII. Consumul 
Consumul reprezintă una din componentele finale ale nivelului de trai şi ale 

calităţii vieţii. Dincolo de particularităţile care ţin de resursele disponibile în zonă, 
de obiceiurile constituite în timp, de normele culturale şi religioase, se identifică 
indicatori care exprimă, în unităţi fizice, valoric sau procentual, consumul de 
produse şi servicii al populaţiei. O atenţie aparte se acordă modelelor de consum 
şi realizării unei nutriţii echilibrate, cu evitarea produselor dăunătoare. 

XIII. Serviciile pentru populaţie 
Dezvoltarea sectorului terţiar reprezintă un criteriu de apreciere a 

modernizării economiei şi, totodată, o sursă de îmbunătăţire a nivelului calităţii 
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vieţii. Pentru populaţie prezintă importanţă diversitatea şi calitatea serviciilor 
disponibile, accesibilitatea din punct de vedere material, apropierea spaţială, 
timpul de aşteptare. 

XIV. Gospodăria 
Dacă familia reprezintă un tip de comunitate umană, aducând în prim-plan 

relaţiile sociale dintre membrii acesteia, gospodăria (care doar rareori reuneşte pe 
toţi membrii unei familii, putând fi compusă şi din persoane aparţinând mai multor 
familii) priveşte aspectele economice, fiind definită prin grupul de persoane care 
convieţuiesc împreună pe baza unui buget comun. 

Condiţiile materiale ale unei gospodării se exprimă prin veniturile curente, 
economiile realizate, averea de care se dispune, inclusiv bunurile de folosinţă 
îndelungată. Experienţa de cercetare atestă dificultatea determinării cu precizie a 
condiţiilor materiale ale unei gospodării. Problemele încep chiar cu inventarierea 
veniturilor şi cunoaşterea economiilor, a averilor de care dispune o gospodărie. 
S-ar putea obiecta faptul că aceste elemente nici nu ar trebui să ne intereseze. 
Totuşi, în determinarea eventualelor ajutoare de la bugetul statului, nu pot fi 
ignorate toate resursele de care dispune o gospodărie, altfel ea poate deveni o 
profitoare pe seama contribuţiei celorlalţi. Apoi, în studiile asupra nivelului de trai 
şi a stratificării sociale s-a constituit o direcţie de cercetare privitoare la distribuţia 
bogăţiei în societate, iar fără o determinare precisă, acestea riscă să fie o sursă 
de dezinformare.  

XV. Învăţământul 
Este recunoscut faptul că învăţământul şi-a multiplicat atribuţiile: funcţia 

generală de socializare-educare-integrare socială este completată cu una de 
pregătire profesională. Locul învăţământului în cadrul studiilor de calitate a vieţii 
priveşte atât determinarea şanselor de acces la diferite niveluri ale acestuia, 
gradul de cuprindere şi promovabilitate (abandon), cât şi nivelul general de 
educaţie a populaţiei (stocul de învăţământ). 

XVI. Asistenţa sanitară 
Serviciile de sănătate oferite populaţiei, accesul la îngrijirea sănătăţii şi 

costul acesteia, pe de o parte, mortalitatea pe cauze, bolile de care suferă 
populaţia, calitatea serviciilor pe de altă parte, se constituie în indicatori relevanţi 
ai calităţii vieţii.  

XVII. Cultura 
Din perspectiva calităţii vieţii, interesează accesul populaţiei la cultură, 

serviciile de răspândire a culturii şi prestaţiile de ordin cultural oferite de către 
acestea. 

XVIII. Timpul liber 
Evaluarea globală a calităţii vieţii populaţiei nu se poate dispensa de luarea 

în considerare a facilităţilor existente pentru petrecerea timpului liber, pentru 
odihnă şi recreere. 

XIX. Asigurările sociale 
În societatea modernă, asigurările sociale de pensii, servicii de sănătate, 

şomaj cunosc o dezvoltare importantă. Prin indicatori specifici se au în vedere 
gradul de acoperire, nivelul contribuţiilor şi beneficiilor, calitatea serviciilor. 
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XX. Asistenţa socială 
O serie de servicii şi ajutoare sociale se adresează persoanelor aflate în 

dificultate şi grupurilor de populaţie defavorizate: săraci, persoanele cu handicap, 
familiile numeroase, copii abandonaţi, persoanele vârstnice etc. 

XXI. Calitatea mediului politic 
Funcţionalitatea regimului politic democrat, virtuţile participative ale mediului 

politic, respectarea regulilor democratice ale jocului politic, încrederea în actorii 
politici întregesc setul indicatorilor prin care se determină calitatea vieţii populaţiei. 

XXII. Instituţiile de stat şi administraţie publică 
Funcţionalitatea statului de drept, calitatea cadrului legal, accesul la actul de 

justiţie, respectarea drepturilor şi libertăţilor umane, încrederea în instituţiile 
statului. 

XXIII. Ordinea publică 
În această dimensiune sunt incluse securitatea personală, combaterea 

manifestărilor de patologie socială, încrederea în instituţiile de ordine publică. 
XXIV. Calitatea societăţii 
Calitatea vieţii determinată la nivel societal include: încrederea în oameni, 

intensitatea conflictelor sociale, temerile populaţiei, şanse egale de afirmare şi 
recunoaşterea meritelor fiecăruia. 

Lucrarea de faţă reflectă funcţia duală a paradigmei calităţii vieţii: pe de-o 
parte, trece în revistă aspecte actuale ale calităţii vieţii investigând sfere distincte, 
iar pe de altă parte tratează caracteristici ale politicilor sociale în câteva domenii.  

Prima parte a lucrării abordează dimensiuni importante ale calităţii vieţii, 
explicând teoretic şi empiric modul în care acestea sunt structurate la momentul 
actual. 

Capitolul Reprezentări sociale ale vieţii bune investighează cu mijloacele 
unei cercetări empirice calitative imaginea pe care oamenii o au asupra unei vieţi 
bune. În fiecare societate, indivizii au percepţii structurate asupra a ceea ce 
constituie o viaţă bună. Aceste percepţii se configurează în funcţie de condiţiile 
sociale concrete, de oportunităţile pe care diferitele societăţi le oferă cetăţenilor lor 
dar sunt, în acelaşi timp, dependente de valorile la care indivizii aderă. Autorul 
studiului, Mihai Dumitru, ilustrează aceste relaţii generale, descriind, totodată, 
elementele concrete pe care oamenii le consideră importante pentru o viaţă bună.  

Modul în care trăiesc indivizii, alegerile pe care aceştia le fac în toate 
domeniile vieţii lor îi diferenţiază de alţii şi conduce la conturarea unor stiluri 
distincte de viaţă în societate. Creşterea complexităţii societăţii, procesul de 
stratificare socială tot mai vizibil în ultimii ani, au făcut posibile conturarea unor 
stiluri de viaţă tot mai evidente în România, însă puţin cunoscute şi studiate. În 
capitolul Stiluri de viaţă în România. Conceptul de stil de viaţă, Marian Vasile 
aduce o contribuţie notabilă la studierea unui domeniu puţin explorat prin studiul 
teoretic şi metodologic pe care îl propune.  

O calitate înaltă a vieţii se traduce la nivel individual într-o stare de bine, de 
mulţumire şi împlinire. Această bunăstare subiectivă este măsurată prin ceea ce 
se consideră a fi un indicator de rezultat al tuturor condiţiilor pe care oamenii le 
experimentează în viaţa lor, prin satisfacţia cu viaţa. Modul de variaţie a 
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satisfacţiei cu viaţa în funcţie de grupurile sociodemografice ilustrează atât logica 
internă a acestui indicator cât şi inegalităţile existente între diferitele grupuri 
sociale în ceea ce priveşte calitatea vieţii.  

Rezultatele empirice prezentate de către Cosmina Pop în capitolul Grupurile 
socio-demografice şi satisfacţia cu viaţa arată faptul că există diferenţe 
semnificative între grupurile sociale în ceea ce priveşte satisfacţia cu viaţa. Unele 
dintre aceste diferenţe sunt naturale şi corespund aşteptărilor, în timp ce altele par 
accentuate, mai importante decât ar fi de aşteptat şi decât sunt ele în ţările 
occidentale (Mărginean şi alţii, 2006), indicând astfel inegalităţi în condiţiile 
obiective şi starea subiectivă a diferitelor grupuri sociale.  

Un element important al calităţii vieţii este educaţia, atât la nivel individual 
cât şi macro. În general, societăţile afluente, dezvoltate, care oferă condiţii bune 
de viaţă cetăţenilor lor se caracterizează prin niveluri înalte de educaţie şi 
oportunităţi multiple şi de termen lung de educaţie. De asemenea, la nivel 
individual, există o relaţie semnificativă între educaţie şi calitatea vieţii. Aceste 
relaţii generale sunt argumentate şi demonstrate în capitolul Educaţia şi calitatea 
vieţii de către Gabriela Neagu care aduce în discuţie situaţia existentă în România 
în domeniul educaţiei şi relevă problemele importante existente în acest domeniu. 

În această secţiune a volumului este abordată şi migraţia, în aspectele care 
o leagă de calitatea vieţii. Adriana Baboi, în capitolul Migraţia pentru muncă în 
străinătate şi calitatea vieţii, trece în revistă cauzele şi efectele migraţiei, insistând 
asupra modului în care fenomenul migraţiei poate influenţa calitatea vieţii 
individuale şi de familie. Autorul capitolului Experienţă de migraţie şi remitenţe 
sociale în schimbarea comunităţilor rurale, Marian Bojincă, se concentrează 
asupra unei serii de efecte sociale ale fenomenului de migraţie, utilizând pentru 
aceasta literatura recentă a domeniului. 

Evoluţia calităţii vieţii în România în perioada 1990-2006 sintetizează date 
de cercetare ce descriu cinci dimensiuni majore ale calităţii vieţii: condiţiile de 
viaţă, mediul social, mediul politic, viaţa profesională, viaţa personală. Autoarele 
Iuliana Precupeţu, Ana Maria Preoteasa şi Cosmina Pop au trecut în revistă o 
serie de indicatori care descriu calitatea vieţii în încercarea de a oferi o imagine a 
evoluţiei indicatorilor subiectivi de-a lungul unei perioade de transformare pentru 
societatea românească. 

Tabloul calităţii vieţii în România cu cele mai importante aspecte ale sale 
este completat în partea a doua a lucrării prin analiza politicilor sociale. Din punct 
de vedere teoretic, analiza este fundamentată în capitolul Analiza nevoilor de 
politici sociale de către Ana Maria Preoteasa care accentuează, într-un cadru 
sistematic, relaţia dintre abordarea calităţii vieţii şi politicile sociale.  

Transformările demografice şi sociale ale ultimelor decenii au consecinţe 
importante pentru sistemele de protecţie socială şi, în consecinţă, pentru calitatea 
vieţii populaţiei. Implicaţiile procesului de îmbătrânire a populaţiei sunt complexe, 
afectând viaţa individului, a familiei, a comunităţii şi societăţii. În capitolul Relaţiile 
între generaţii în contextul îmbătrânirii populaţiei. Implicaţii pentru politicile sociale, 
Ana Bălaşa tratează procesul de îmbătrânire demografică şi problemele asociate 
cu acesta insistând asupra unui aspect major, şi anume solidaritatea intergene-
raţională.  
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Legătura strânsă între deciziile de politici publice şi calitatea vieţii populaţiei 
este relevată şi de către Ciprian Bădescu în studiul Fiscalitate în România de la 
preaderare la postaderare care evidenţiază mecanismele prin care politica fiscală 
poate afecta în mod direct veniturile populaţiei dar şi egalitatea/inegalitatea 
socială. Se pare că diversele formule de impozitare aplicate în România până la 
nivelul anului 2006 au contribuit la accentuarea inegalităţii sociale, erodând în mai 
mare măsură veniturile gospodăriilor de salariaţi şi pensionari, politicile fiscale 
constituindu-se în surse ale creşterii riscurilor sociale.  

În capitolul Implicaţii ale evoluţiei fertilităţii pentru politicile sociale, Raluca 
Popescu arată că lipsa suportului destinat familiei şi a politicilor economice şi de 
ocupare poate contribui la declinul fertilităţii, model ilustrat în special de ţările 
sudice şi mediteraneene şi de ţările Europei Centrale şi de Est, inclusiv România. 
În acest caz, lipsa intervenţiei sau intervenţia neadecvată poate influenţa 
fertilitatea dar şi, în ultimă instanţă, calitatea vieţii de familie.  

Claudia Petrescu dezbate în capitolul Sistemul de furnizare a serviciilor 
sociale în România modul în care contractarea socială poate contribui la 
reformarea sistemului de servicii sociale. 

În concluzie, acest volum se înscrie în seria studiilor elaborate în cadrul 
Institutului de Cercetare a Calităţii Vieţii. Cititorul interesat va găsi o serie de 
contribuţii la cercetarea calităţii vieţii în România, inclusiv datele unui nou val de 
diagnoza anuală pe eşantion naţional reprezentativ (2006). De asemenea sunt 
aduse în atenţie elemente de politici sociale care, odată aplicate, vor contribui la 
îmbunătăţirea calităţii vieţii populaţiei. 
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Partea I 
DIMENSIUNI ALE CALITĂŢII VIEŢII 





REPREZENTĂRI SOCIALE ALE VIEŢII BUNE 

Mihai DUMITRU 
 

“Asupra numelui sunt aici, se vede, cei mai mulţi de aceeaşi 
părere: fericire o numesc mulţimea şi capetele mai subţiri, şi a trăi 
bine şi a se afla bine înseamnă pentru dânşii tot aceea ca şi a fi 
fericit. Dar despre ce ar fi să fie fericirea, asupra acestei întrebări 
părerile sunt deosebite... Unii declară că e ceva palpabil şi vizibil ca 
plăcerea, bogăţia şi onoarea, alţii că este altceva, uneori şi aceeaşi 
oameni odată aşa şi alta dată altfel: bolnavul că e sănătatea, săracul 
că e bogăţia, şi cine îşi simte neştiinţa admiră pe cei ce expun lucruri 
mai şi care întrec puterea lui de pricepere.”   

(Aristotel, Etica Nicomahică, p.20) 

Cercetarea reprezentărilor sociale ale vieţii bune 

Cercetarea empirică – ale cărei rezultate le prezentăm în continuare – este 
un subproiect al Diagnozei calităţii vieţii. Programul de cercetare – realizat în 
ultimii optsprezece ani – este cea mai amplă şi completă descriere a structurii şi 
tendinţelor sociale ale modului de a gândi şi evalua “starea vieţii” şi schimbările 
sociale, propria viaţă şi mediul social în care oamenii au găsit resursele, 
oportunităţile dar şi dificultăţile în realizarea proiectelor de viaţă. Utilizând un 
sistem stabil de indicatori (vezi Mărginean, 2005: 25-48), Diagnoza calităţii vieţii 
este o altă perspectivă asupra evoluţiei României în ultimele două decenii. A fost 
creată o bază informaţională diferită de statistica condiţiilor de viaţă şi alţi 
indicatori obiectivi ai dezvoltării societale. Este un tablou multidimensional al 
evaluărilor pe care le fac oamenii vieţii lor într-o lume în schimbare. “Raportarea 
socială” şi “diagnoza calităţii vieţii” sunt două perspective complementare şi la fel 
de necesare pentru înţelegerea evoluţiei societăţii româneşti. 

Perspectiva oamenilor, felul în care gândesc şi evaluează propria viaţă şi 
contextul social în care trăiesc are relevanţă şi sens doar în condiţiile libertăţii şi 
democraţiei. Rapoartele privind calitatea percepută a vieţii au relevanţă şi 
semnificaţie doar pentru guverne democratice, sensibile şi responsabile faţă de 
cetăţenii săi. De asemenea, rapoartele care includ rezultatele cercetărilor au o 
“misiune democratică”, de informare şi stimulare a dezbaterii publice. A. Sen face 
din libertate un criteriu al dezvoltării şi observă că “perspectiva centrată pe 
conceptul libertăţii are o asemănare generică cu preocuparea comună faţă de 
“calitatea vieţii”, care se concentrează, de asemenea, asupra modului în care se 
desfăşoară viaţa oamenilor, şi nu numai asupra resurselor sau venitului pe care îl 
deţine o persoană”. (Sen,1999: 42). Focalizarea asupra vieţii pe care o putem 
avea este o perspectivă asupra dezvoltării distinctă de cea care se concentrează 
exclusiv asupra avuţiei economice. “Utilitatea avuţiei constă în lucrurile pe care ne 
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permite să le facem – libertăţile fundamentale pe care ne ajută să le obţinem”. 
(Sen, 1999: 30) 

Diagnoza calităţii vieţii este un tablou complex, multicolor – ca urmare a 
variaţiei interindividuale a evaluărilor – al vieţii personale şi sociale, observată pe 
numeroasele ei componente (dimensiuni şi indicatori). Există consens sau disens 
în modurile de a gândi şi evalua “starea vieţii” în societatea românească? Ce 
domenii ale vieţii personale şi ale mediului social sunt evaluate pozitiv (bune, 
satisfăcătoare etc) şi care, dimpotrivă, sunt apreciate negativ? Pe baza analizei 
structurale a 62 domenii ale vieţii personale şi ale contextului social (indicatori), 
Mărginean (2005) a identificat şapte clase de calitate percepută a vieţii: de la 
foarte bună (“privilegiile”) la scăzută (“supravieţuirea”) şi foarte scăzută. Sunt 
clase ierarhizate de calitate a vieţii. Valorile prag se referă atât la valorile medii, 
cât şi la distribuţiile de frecvenţă pe variante de răspuns, diferenţiate pe scale de 
ierarhizare cu trei, cinci, şase sau zece grade de intensitate...”(Mărginean, 2005: 
65). În fiecare “clasă” sunt incluse acele domenii ale vieţii individuale şi sociale 
asupra cărora majoritatea oamenilor (peste 50%) sunt în consens asupra felului 
evaluării (de la foarte bună la foarte scăzută). Printr-o asemenea structurare a 
profilului general al calităţii vieţii în România, ni se dezvăluie  adevărate curente 
sociale ale evaluării “stării vieţii”: pe treapta cea mai înaltă (“privilegiile”) se află 
observaţia pe care o fac oamenii că “schimbările post-comuniste au favorizat 
politicienii”, iar în clasa a şasea (“supravieţuirea”) sunt incluse 24 de aspecte ale 
vieţii personale şi sociale. Faptul că mulţi oameni sunt în acord asupra evaluărilor 
ne atrage atenţia asupra mecanismului sociologic al evaluărilor calităţii vieţii. 
“Cum trăiesc?” este, probabil, cea mai frecventă întrebare pe care şi-o pun 
oamenii şi curentele de evaluare apar pe baza interacţiunilor, cooperării şi 
comunicării dintre oameni. Dar aceasta este doar o parte a explicaţiei; cealaltă se 
referă la modurile de a gândi şi evalua, la inferenţele practice pe care le fac 
oamenii, la criteriile şi standardele pe care le folosesc. Pentru că oamenii trăiesc 
în condiţii de existenţă similare în societate “există cu necesitate un fel de a fi şi 
un fel de a fi fericit care le sunt comune”(Durkheim, 2001: 249). 

Cei mai mulţi oameni au tendinţa de a evalua pozitiv viaţa în familie, 
locuinţa şi relaţiile cu vecinii (clasa a doua “relaţiile umane de suport”), ocupaţia, 
sănătatea şi realizările în viaţă (clasa a treia). Calitatea vieţii este percepută ca 
fiind scăzută când evaluează nivelul de trai şi veniturile sau observă că 
schimbările post-comuniste nu i-au favorizat. Mediul de viaţă (condiţii, oportunităţi, 
şanse, calitatea asistenţei medicale, învăţământul, democratizarea etc.) este 
evaluat nuanţat şi domeniile sale apar în mai multe clase de calitate percepută a 
vieţii. Oamenii sunt mai înclinaţi să considere satisfăcătoare şi chiar bună calitatea 
mediului natural, educaţia, asistenţa medicală sau condiţiile de muncă. Evaluările 
devin, însă, critice când este vorba de “şansele de afirmare în viaţă” sau de “a 
găsi un loc de muncă” şi calitatea guvernământului şi administraţiei centrale sau 
locale. 

Observarea schimbărilor din ultimii 18 ani în profilul general al calităţii 
percepute a vieţii arată două tendinţe: 

a) pe de o parte, schimbări în evaluările pe care le fac oamenii, fie în direcţia 
creşterii proporţiei persoanelor care apreciază pozitiv unele domenii ale 
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vieţii (este cazul, de pildă, al satisfacţiei cu “realizările din viaţă”) sau negativ 
(venituri, oportunităţi de a găsi un loc de muncă sau de a se afirma în viaţă, 
calitatea guvernării etc.); 

b) pe de altă parte, domenii ale vieţii în care evaluările au o structură relativ 
stabilă în timp. 
Această relativă stabilitate a evaluărilor calităţii vieţii poate avea mai multe 

explicaţii, dar o întrebare se impune: au oamenii standarde de evaluare mai înalte 
(pe baza creşterii cunoştinţelor despre mediul social, a sporirii aspiraţiilor etc.)? 

Analizând profilul calităţii percepute a vieţii în variate categorii sociale (dife-
renţiate după gen, stadiu de viaţă, mediu rezidenţial, educaţie, statut ocupaţional 
şi regimul ocupării), pe baza a trei modele de relaţie între marile diviziuni sociale 
(concordanţă, alternanţă şi opoziţie), Ioan Mărginean (2005) ajunge la concluzia 
că “predomină asemănările şi nu diferenţierile. Din punct de vedere metodologic, 
asemănările între profiturile calităţii vieţii percepute sunt de natură să întărească 
acurateţea datelor şi încrederea în rezultatele referitoare la colectivitatea totală, în 
sensul că valorile totale nu apar ca agregări ale unor valori disparate, ci mai 
degrabă ele alcătuiesc o structură cu un înalt grad de congruenţă internă”. 
(Mărginean, 2005: 104). Aceasta nu înseamnă că nu există diferenţieri în 
evaluările vieţii personale şi sociale în funcţie de poziţia şi caracteristicile sociale 
individuale. Statutul ocupaţional (şi regimul ocupării) este cel mai puternic factor 
de diferenţiere a calităţii percepute a vieţii în două treimi din domeniile (indicatorii) 
supuse evaluării. Categoriile sociale se disting (ierarhizează) şi prin calitatea 
percepută a vieţii. 

Dar caracteristicile sociale – deşi sunt factori semnificativi de variaţie a 
calităţii percepute vieţii – nu explică decât o parte a asemănărilor şi diferenţierilor 
în evaluările pe care le fac oamenii vieţii lor şi contextului social în care îşi 
realizează proiectele de viaţă. Pe celălalt versant al explicaţiei se află mecanismul 
evaluării felului de viaţă şi mediului social în care trăiesc: cum fac evaluările? Ce 
criterii au? Ce natură au aceste criterii? 

Imaginea vieţii bune a fost cercetată în ţările Uniunii Europene (inclusiv în 
România) “ prin intermediul a 14 indicatori, ce pot fi grupaţi pe trei dimensiuni: 
bunăstarea (a avea), relaţiile sociale (iubire), oportunităţi, autorealizare şi 
recunoaştere socială (a fi).” (Mărginean, 2004: 367). Să observăm că există un 
consens larg asupra acestor componente ale vieţii bune, dar şi o ierarhizare a lor. 
Probabil că variaţia interindividuală creşte dacă se iau în considerare doar 
domeniile vieţii pe care se focalizează fiecare dintre oameni, cele care 
mobilizează (motivează) realizarea vieţii bune, cele pe care vrea să le schimbe şi 
alcătuiesc ţeluri (scopuri) ce trebuie îndeplinite. Evaluările pe care le fac oamenii 
depind de unul sau mai multe criterii dominante care selectează ce este 
semnificativ, important pentru viaţa fiecăruia. Evaluările sunt “aprecierile practice 
[praktische Bewertungen] ale unui fenomen pe care activitatea noastră îl poate 
influenţa prin adoptarea unei atitudini de aprobare sau dezaprobare.” (Weber, 
2001: 135). 

Evaluările sunt inferenţe practice, pe baza comparaţiei între ceea ce percep, 
observă în viaţa lor sau în mediul în care trăiesc şi un standard, un criteriu care 
funcţionează ca o normă referitoare la cum ar trebui să fie viaţa lor sau relaţiile cu 
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alţi oameni, instituţiile şi activitatea lor etc. Ce natură au aceste criterii ? Unele se 
referă la satisfacerea nevoilor, (trebuinţelor), altele apar pe baza valorilor 
împărtăşite. Conceptele de “nevoi” şi “valori” sunt utilizate în diferite contexte 
teoretice, cu semnificaţii variate, într-un sens restrâns sau foarte larg (de pildă, de 
la nevoi organice la nevoi psihologice ca autorealizarea – cum face Maslow – la 
nevoi sociale ca imperative funcţionale – cum procedează funcţionaliştii). Nevoile 
sunt necesităţi care impun (constrâng) la satisfacerea lor; privaţiunile (nevoile 
nesatisfăcute) creează urgenţe. Pentru analiza reprezentării sociale a vieţii bune, 
vom avea în vedere nevoile economice a căror satisfacere are grade diferite de la 
minim (ceea ce asigură supravieţuirea) la bunăstare. Pentru aceste nevoi, accesul 
în lumea consumului se face pe baza banilor dar şi a altor îndreptăţiri: ”avem 
nevoie de ambele elemente pentru a spori bunăstarea umană: atât de îndreptăţiri, 
cât şi de ofertă.” (Dahrendorf, 1996: 31). Nevoile şi căutarea bunăstării nu se sting 
odată cu satisfacerea lor; Durkheim vorbea de un: ”rău al infinitului” ca o 
caracteristică specific umană. Dacă sursa formării nevoilor este mai curând 
individuală, valorile îşi au sursa în sistemul social, iar indivizii le internalizează 
(împreună cu normele care  le susţin) în cursul complicatului proces al socializării 
în atitudini, motivaţie, gusturi, preferinţe etc. Gradul de asimilare a valorilor este 
variabil; de aceea, pentru a surprinde opţiunile şi preferinţele valorice am folosit 
termenul de “orientări de valoare”. Pe baza acestora, oamenii fac alegeri şi îşi 
fixează un drum şi proiecte de viaţă. Realizarea lor este de durată, nu sunt 
urgenţe. Ce predomină în reprezentarea vieţii bune: nevoile sau valorile? Ce fel 
de nevoi şi ce fel de valori? Relaţia dintre nevoile economice şi orientările de 
valoare nu este nici simplă şi cu atât mai puţin unidirecţională. Nevoile economice 
pot fi şi sunt modelate de preferinţele valorice şi de curentele de opinie din 
societate (calea satisfacerii lor, aspiraţiile privind standardul de viaţă etc.). 
Privaţiunile (sărăcia, de exemplu), la rândul lor, restrâng libertatea alegerilor pe 
care le-ar face oamenii pentru a avea viaţa pe care o preţuiesc. În cercetarea 
realizată în 2006 (Dumitru, 2007) care a inclus specialişti cu studii superioare, cu 
venituri medii şi mai mari, cu o orientare generală spre ocupare, carieră, 
autorealizare în muncă şi ascensiune în ierarhiile sociale, nici bunăstarea nici 
banii nu apar între valorile pe care le împărtăşesc în cel mai înalt grad. Dar, 
pentru patru din zece persoane intervievate munca este sursa de bani şi 
bunăstare, iar preferinţele ocupaţionale ale majorităţii merg spre ocupaţii care 
aduc venituri înalte. De ce bunăstarea (şi banii) nu apar între orientările dominante 
de valoare? 

În anul 2007, am continuat investigarea mecanismului evaluării vieţii 
personale şi sociale. Ce reprezentări au oamenii despre viaţa bună, bani şi 
muncă? Ce preţuiesc cel mai mult în viaţă? Având un scop inerent exploratoriu şi 
descriptiv am optat pentru o metodă calitativă de culegere a datelor. Ancheta s-a 
realizat pe baza unui ghid de interviu care a inclus 27 de întrebări deschise (unele 
de tip semiproiectiv) şi 9 întrebări factuale.  

Planul de cercetare a fost astfel alcătuit, încât să permită comparaţia a 
patru categorii de oameni selectaţi pe baza combinării a două criterii: categoria 
ocupaţională şi  profilurile distincte de calitate percepută a vieţii. În această a doua 
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etapă a cercetării au fost intervievate 249 de persoane, absolvenţi de învăţământ 
superior şi studenţi, femei şi bărbaţi în vârstă de până la 55 de ani: 

a) specialişti cu studii superioare care lucrează: 
• în sectorul public: 86 persoane; 
• în sectorul privat: 85 persoane; 
b) studenţi în ultimul an de studiu: 78 persoane. 

În această fază a cercetării, problema reprezentativităţii nu este cea mai 
importantă, ci felul în care îşi construiesc judecăţile evaluative despre viaţa bună. 
În urma desfăşurării celor două etape ale cercetării (2006 şi 2007)  s-a acumulat o 
bază de date calitative care include 371 de specialişti cu studii superioare şi 78 de 
studenţi în ultimul an de studiu. Am dat prioritate specialiştilor cu studii superioare 
pentru că: 

a) între ocupare şi calitatea vieţii există atât conexiuni constitutive cât şi 
funcţionale (în amonte se află educaţia şi formarea profesională, iar în aval 
veniturile, şansele de viaţă şi (auto)realizarea etc.); 

b) în eşantioanele reprezentative la nivel naţional, numărul lor este prea mic 
pentru analize multivariate; 

c) prezintă un “avantaj comparativ” pentru înţelegerea mecanismului evaluării 
vieţii personale şi sociale. 
Pentru analiza datelor calitative obţinute în cercetarea empirică puteau fi 

utilizate două căi (calitativă sau cantitativă). Am optat în această etapă pentru o 
analiză cantitativă pentru că există un număr suficient de mare de persoane 
intervievate; dar pe baza ei, în etapa următoare, se va realiza analiza calitativă. 

Reprezentările sociale ale vieţii bune 

1. Imaginea şi semnificaţiile vieţii bune  
Majoritatea oamenilor ajunşi la maturitate au o reprezentare clară a ce 

înseamnă o “viaţă bună”, care merită trăită şi care include ţelurile de viaţă şi 
alegerile pe care le-au făcut. Puţine dintre persoanele intervievate (4%) nu pot sau 
nu vor să descrie semnificaţiile pe care le acordă ei vieţii de calitate. Ceilalţi însă 
au descris cu claritate ce înseamnă pentru ei o viaţă bună. 

Două din trei persoane intervievate asociază viaţa bună satisfacerii nevoilor 
economice şi realizării unui nivel decent de trai: o viaţă fără grija zilei de mâine 
sau chiar o viaţă confortabilă care să îţi permită realizarea dorinţelor, un venit bun, 
decent sau unul european etc. (graficul nr. 1).  

Să ai o familie (unită, liniştită, fericită în care să existe iubire, înţelegere şi 
respect) este o componentă a vieţii bune valorizată de majoritatea respondenţilor. 

Calitatea ocupării este importantă pentru trei din zece persoane 
intervievate: să ai o profesie care să aducă prestigiu şi satisfacţii profesionale, un 
loc de muncă sigur, stabil, bine plătit, un serviciu la care să mergi cu plăcere. 

Sănătatea (personală şi/sau a familiei) este o componentă a vieţii bune 
pentru fiecare a cincea persoană. 
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Să fii satisfăcut, să te simţi bine, să ai bucurii, să fii fericit este un ţel de 
viaţă pentru fiecare al nouălea respondent. 

Alte componente ale vieţii bune sunt împărtăşite de proporţii mai mici ale 
specialiştilor investigaţi (între 10% şi 2%): 

• (auto)realizarea: împlinirea aspiraţiilor, să îţi atingi obiectivele, să ai statut, 
respect etc.; 

• relaţiile sociale: bună înţelegere, prietenie, oamenii se ajută între ei etc.; 
• o viaţă echilibrată, liniştită, calmă în siguranţă etc.; 
• în sfârşit, unii se gândesc la autonomie: să fie independenţi financiar, să 

facă ce le place. 
Când se gândesc la viaţa bună, unii au în vedere o singură componentă a 

acesteia (şi majoritatea lor se focalizează pe realizarea unui nivel decent de trai), 
dar majoritatea respondenţilor 56% au în vedere mai multe domenii ale acesteia 
(două-patru) pe care le ierarhizează, iar familia trece pe primul loc (tabelul nr.1). 
Interesant este că ocuparea apare numai în reprezentările multidimensionale ale 
vieţii bune. Să aibă ocuparea doar un rol instrumental în realizarea vieţii pe care 
şi-o doresc? 

În reprezentările multidimensionale ale calităţii vieţii, anumite componente 
ale acesteia se impun nu numai prin frecvenţă şi rang, ci şi prin numărul 
legăturilor (asocierilor) în care apar (tabelul nr.2). 

 

 
 
Aşa cum se observă, familia este nodul central în jurul căruia se 

organizează reprezentarea socială a vieţii bune. 
Privite în ansamblul lor, reprezentările sociale ale vieţii bune se focalizează 

fie pe o singură componentă a acesteia (satisfacerea nevoilor materiale şi 
atingerea unui nivel decent de trai, sau realizarea valorilor pe care le împărtăşesc) 
fie se referă la mai multe domenii ale acesteia şi dau prioritate nevoilor economice 
sau orientărilor de valoare. 
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Pe ansamblul lotului investigat predomină asemănările, ceea ce arată încă 
odată, geneza socială a standardelor vieţii bune. Diferenţierile sunt minime între 
studenţi şi salariaţi (familia este invocată mai des de către aceştia, iar autonomia 
de către cei dintâi). Mai interesante sunt diferenţierile între salariaţii din sectorul 
privat şi cei din sectorul public; cei dintâi evocă mai frecvent familia (să fie efectul 
problemelor create de timpul mai mare petrecut la serviciu?) şi calitatea ocupării. 

 
2. Orientări de valoare 

Reprezentările sociale ale vieţi bune sunt, în cea mai mare parte a lor, 
impregnate de valorile pe care oamenii le împărtăşesc şi la care aderă mai 
puternic sau mai slab. Ce preţuiesc cel mai mult, ce este mai important pentru 
viaţa lor ? (graficul nr. 2) 

Două treimi dintre persoanele intervievate aşează în vârful ierarhiei 
preferinţelor valorice familia. Pe locurile următoare sunt ca frecvenţă sănătatea 
(31%) şi relaţiile interumane (18%). Dacă luăm în considerare şi munca (9%), 
trebuie să observăm că toţi cei intervievaţi au orientări de valoare care se 
suprapun cu o parte a domeniilor vieţii bune. 

În partea a doua a ierarhiei orientărilor de valoare apar: 
• integritatea morală: cinste, corectitudine, bun simţ, sinceritate, punctualitate 

etc. (cca 13%); 
• fericirea: satisfacţia, bucuria, echilibrul, tot ce mă face fericit etc. (10%); 
• dragostea: să fie iubit(ă), dragoste sinceră, necondiţionată. 
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Alte orientări de valoare aparţin unor segmente restrânse (1-2%) ale lotului 
investigat. Trebuie menţionat că “bunăstarea” este valorizată numai de două 
dintr-o sută de persoane. 

Deşi întrebarea solicita un singur răspuns – ceea ce preţuieşte cel mai mult 
– peste o treime (38%) dintre persoanele intervievate au indicat două sau trei 
orientări de valoare (tabelul nr. 3) În această descriere multidimensională a 
valorilor în care cred, trebuie să observăm, din nou, existenţa unui mod central, a 
unui principiu care structurează reprezentarea valorilor: familia. 

 

 
 

Pentru majoritatea celor care au dat un singur răspuns, familia este aşezată 
în vârful ierarhiei valorilor în care cred. 

Între studenţi şi salariaţi nu există diferenţieri majore, cu excepţia faptului că 
cei dintâi se referă mai frecvent la familie, iar cei din urmă la sănătate. Integritatea 
morală este mai des invocată de salariaţii din sectorul privat (să fie acesta efectul 
experienţelor, directe sau indirecte, prioritare la comportamentul moral), în timp ce 
calitatea relaţiilor interumane este mai frecvent valorizată de salariaţii din sectorul 
public. 

Prin comparaţie cu salariaţii activi pe piaţa muncii – incluşi în cercetarea de 
anul trecut – ansamblul persoanelor intervievate în 2007 pune mai frecvent la 
vârful ierarhiei valorilor familia. Salariaţii în căutarea unui nou loc de muncă pun 
ocupaţia pe primul plan de trei ori mai frecvent. 

 
3. Nevoile economice (bunăstarea) şi orientările de valoare 

Imaginea vieţii bune pare structurată pe două dimensiuni distincte, dar nu 
fără legătură între ele: 

d) un nivel de trai la care oamenii aspiră (de la un nivel minim, la un trai decent 
sau bunăstare); 

a) familie, ocupare, sănătate etc. 
Când îşi descriu valorile în care cred, constatăm că familia, ocuparea şi 

sănătatea sunt invocate de aproape toţi respondenţii, dar bunăstarea este 
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valorizată de doar două dintr-o sută de persoane. De ce bunăstarea – deşi 
asociată cu viaţa bună de două din trei persoane intervievate – nu este şi 
valorizată ? Deşi este invocată cel mai frecvent ca semnificaţie a vieţii bune, 
familia este modul central, factorul care structurează reprezentarea vieţii pe care o 
preţuiesc şi o consideră bună. 

Datele cercetării sugerează că oamenii fac distincţie între nevoile materiale 
(a căror satisfacere înseamnă ieşirea din sărăcie, un nivel decent de trai sau de 
bunăstare) şi ceea ce cred că este important în viaţă (valorile). Familia, sănătatea, 
ocuparea, relaţiile interumane sau comportamentul moral sunt demne de preţuire, 
dar nevoile materiale (şi banii ca resursă a bunăstării) nu au acest statut. 
Perspectiva pe care o au oamenii asupra distincţiei menţionate face ca ipoteze 
precum cele referitoare la valori materialiste şi postmaterialiste (Inglehart) sau cea 
a ierarhiei (şi clasificării) nevoilor definite extensiv şi cuprinzător (Maslow) etc. să 
nu fie utile în cercetarea calităţii percepute a vieţii. Linia de demarcaţie pe care au 
stabilit-o între nevoile economice şi valorile în care cred (cele mai importante) are 
temei. Au surse, naturi şi mecanisme de realizare deosebite. “Tabla de valori” la 
care aderă un om are o relativă stabilitate; totuşi se schimbă în cursul vieţii pe 
baza interacţiunilor cu mediul social, a experienţelor, a comunicării cu alţii şi pe 
măsură ce “hărţile interne” (cunoştinţe, idei, sentimente) referitoare la capacităţi, 
resurse şi oportunităţi se schimbă. Nevoile au mai curând o sursă internă şi sunt 
universale. Este adevărat că, prin socializare, căile satisfacerii nevoilor sunt 
modelate de valori. Dorinţele şi aspiraţiile materiale evoluează şi pot fi influenţate 
de curentele de opinie din societate. Dar acestea nu sunt nevoi în adevăratul sens 
al cuvântului (necesităţi). Nevoile nesatisfăcute creează urgenţe. Sărăcia şi 
privaţiunile pot face ca valorile să treacă în plan secund iar câmpul gândirii să fie 
dominat de urgenţa satisfacerii nevoilor. Valorile “nu tac”, nu sunt pe deplin 
absente niciodată. Chiar şi când presiunea nevoilor este maximă (supravieţuire) 
alegerea drumului pentru satisfacerea lor este influenţată de valorile şi normele 
interiorizate. Majoritatea persoanelor din lotul cercetat au descris viaţa bună 
simultan pe cele două dimensiuni şi au evocat atât nivelul decent de trai cât şi una 
sau mai multe valori în care cred. 

Relaţia dintre nevoile materiale şi valori nu este nici simplă nici liniară. 
Nevoile pot fi satisfăcute în grade variabile de la minim (sărăcie) la maxim 
(bunăstare). Mişcarea oamenilor într-o direcţie sau alta pe axa satisfacerii nevoilor 
are efecte în judecăţile de valoare pe care le fac oamenii vieţii lor: pe măsură ce 
nevoile oamenilor sunt satisfăcute, orientările de valoare devin mai active. Ipoteza 
are nevoie de verificare. Cercetarea aceasta a sugerat-o dar nu permite testarea 
ipotezei: respondenţii sunt persoane cu venituri în jurul mediei şi mai mari; nu 
trăiesc nici privaţiunile sărăciei, nici nu se bucură de bunăstare. Majoritatea lor are 
o perspectivă bidimensională asupra vieţii bune şi se gândesc atât la o satisfacere 
mai bună a nevoilor materiale (nivel de trai decent sau bunăstare) cât şi la 
realizarea valorilor în care cred (familie, ocupare etc.). Alte cercetări realizate de 
ICCV par a furniza probe empirice în favoarea ipotezei. Într-o cercetare privind 
condiţiile economice ale democratizării în România (Mărginean şi alţii, 2004), 
evaluările politice apăreau dependente de venit la populaţia cu venituri sub media 
naţională. La cei cu venituri peste medie, distribuţia evaluărilor aproxima curba 
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normală, ceea ce înseamnă că utilizau mai multe criterii de evaluare şi variaţia 
interindividuală era maximă. 

 
4. Reprezentarea socială a banilor 

Ce semnificaţie au banii pentru împlinirea vieţii pe care o cred bună şi 
motivează comportamentele individuale şi colective ale oamenilor? Ca temă de 
cercetare, are tradiţie (vezi Simmel, Filosofia banilor) dar nu are istorie. Puţine 
cercetări i-au fost dedicate. 

Majoritatea oamenilor văd în bani o sursă a bunăstării, indiferent cum şi-o 
definesc: ca satisfacere minimală sau maximală a nevoilor materiale (graficul 
nr. 10) 

Mai mult de un sfert dintre persoanele intervievate exprimă o atitudine faţă 
de bani: de la nu sunt importanţi, dar sunt un rău necesar, la sunt foarte 
importanţi, “motorul vieţii” şi fără ei nu putem realiza nimic. 

Restul văd în bani fie o recompensă a muncii (expresie a muncii bine 
făcute, a reuşitei profesionale), fie o sursă de satisfacţii; bucurii şi siguranţă în 
viaţă, fie o condiţie a libertăţii de a alege etc. 

Nouă din zece persoane indică o singură semnificaţie a banilor. Majoritatea 
lor văd în bani un “bilet de acces” în lumea consumului şi realizarea unui nivel 
decent de trai – una dintre componentele vieţii bune. Banii aduc fericirea? “În 
toate societăţile, mai mulţi bani pentru individ înseamnă în mod tipic mai multă 
fericire individuală. Totuşi, creşterea veniturilor pentru toţi nu creşte fericirea 
tuturor” (Easterlin,1975: 111). Este o eroare clasică de agregare pentru că o 
creştere economică nu aduce numai venituri mai mari, ci şi o creştere 
corespunzătoare a aspiraţiilor materiale, a normei pe baza căreia este judecată 
bunăstarea materială (ibidem). 

Ceilalţi respondenţi să nu vadă rolul instrumental al banilor pentru realizarea 
unui nivel decent de trai? Este absurd. În realitate, ei văd mai mult decât atât în 
bani (“motorul vieţii”, recompensă a muncii etc.). 

Între studenţi şi salariaţi nu există deosebiri semnificative. Salariaţii activi pe 
piaţa muncii asociază mai frecvent banii cu (auto)realizarea, ascensiunea în 
ierarhiile profesionale şi sociale. 

 
5. Reprezentarea socială a muncii 

Munca (ocuparea) apare atât între domeniile vieţii bune, cât şi între 
orientările de valoare de la vârful ierarhiei. 

Majoritatea persoanelor intervievate (54%) văd în muncă o sursă de bani: 
un mod cinstit de a câştiga bani, sau o sursă a realizării unui nivel decent de trai: 
(graficul nr.15) 

Fiecare al cincilea respondent se referă la: 
• spaţiu de (auto)realizare profesională; 
• sursă de satisfacţii; 
• un mod de viaţă: raţiune ei de a fi, un lucru necesar, important, care îţi 

creează sentimentul de utilitate etc. 
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În proporţii mult mai mici (1-7%), oamenii văd în muncă o obligaţie, sau o 
sursă a identităţii, a recunoaşterii şi prestigiului în ierarhia socială sau chiar un 
spaţiu de învăţare. 

Cei mai mulţi descriu o viziune unidimensională a muncii, iar circa o treime 
(31%) indică două sau trei semnificaţii pentru ei ale muncii. Ierarhiile după 
frecvenţa cu care apar în imaginea muncii se schimbă, dar nu dramatic (tabelul nr. 
6). Nodul central al reprezentării sociale a muncii este definirea ei ca sursă de 
bani şi bunăstare. 

 
 
Asemănările predomină, din nou, între categoriile sociale. Unele diferenţieri 

există totuşi: studenţii văd mai frecvent în muncă o “sursă de bani”, în timp ce 
salariaţii se referă mai des la ea ca “mod de viaţă”. Salariaţii din sectorul privat 
sunt mai înclinaţi să vadă în muncă o “sursă de bani”. 

Cele mai mari diferenţieri apar între salariaţii activi pe piaţa muncii şi cei 
inactivi. Între salariaţii activi, o proporţie mai mare văd în muncă un spaţiu al 
(auto)realizării şi o sursă a statusului şi ascensiunii în ierarhiile sociale. 
Comportamentul activ pe piaţa muncii pare a fi motivat de o puternică înclinaţie 
spre (auto)realizare profesională şi socială. 

Concluzii 

Reprezentările sociale – grile de evaluare a calităţii vieţii 
Oamenii au, în mod obişnuit, o puternică înclinaţie pentru construcţia unei 

reprezentări a “vieţii bune” pentru care au motive să şi-o dorească şi pentru a 
cărei realizare se străduiesc într-un mediu social mai mult sau mai puţin generos 
în resurse şi oportunităţi. Cum ar trebui să trăiesc? Ce fel de viaţă aş putea să 
am? Ce ţeluri de viaţă merită străduinţă şi efort? Sunt întrebări pe care oamenii şi 
le pun relativ timpuriu în cursul vieţii. Tinerii – aşa cum se vede din datele 
cercetării – şi-au format, deja, imaginea vieţii bune. Aceasta s-a construit prin 
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interacţiune cu alţi oameni, prin comunicare şi cooperare, prin experienţe directe 
şi indirecte de viaţă. 

Calitatea vieţii este “un concept evaluativ”: rezultatul evaluării condiţiilor de 
viaţă, a “stării vieţii” prin prisma unor criterii de valoare.” (Zamfir, 1999: .44). Prin 
prisma unei asemenea definiri indicatorii subiectivi au aceeaşi legitimitate 
metodologică cu cei obiectivi în măsurarea calităţii vieţii. 

Oamenii au perspective variate asupra semnificaţiilor vieţii bune, accentuat 
individualizate, dar dincolo de variabilitatea interindividuală a reprezentărilor, 
unele idei sunt dominante şi sunt împărtăşite de majoritatea respondenţilor. 

Unii au o perspectivă unidimensională asupra vieţii pe care o cred bună, dar 
cei mai mulţi oameni au o viziune mai complexă asupra felului de viaţă la care 
aspiră. La aceştia din urmă, observăm ierarhizarea componentelor vieţii bune, 
precum şi a valorilor pe care le împărtăşesc sau a ideilor despre bani şi muncă. 
Apar numeroase legături între elementele reprezentării despre viaţa de calitate, 
valori, muncă şi bani. Universul reprezentărilor sociale ne apare coerent (nu în 
sens logic) şi organizat. 

Unele “teme” ale reprezentărilor sociale ale vieţii bune şi ale muncii se 
impun prin frecvenţă, rang în ierarhie, precum şi prin numărul de legături cu alte 
componente ale acestora. Aceste teme sunt noduri centrale care structurează 
reprezentările sociale: familia ordonează atât reprezentările vieţii bune cât şi pe 
cele ale valorilor pe care le preferă; ideea că munca este “o sursă de bani” nu este 
numai cel mai frecvent evocată de respondenţi, dar şi stabileşte cele mai multe 
legături cu alte idei despre muncă. 

În universul subiectiv al persoanelor intervievate există numeroase “afinităţi 
elective” (Weber), uşor observabile în rezultatele cercetării, între imaginea vieţii 
bune şi valorile în care cred sau felul în care gândesc banii şi munca. 

Acum, pe baza datelor cercetării, putem răspunde la întrebarea: cum 
evaluează oamenii condiţiile de viaţă? ce criterii folosesc? Sursa acestor 
standarde de evaluare este reprezentarea vieţii bune, ea însăşi parte a unui 
univers subiectiv multidimensional. Criteriile evaluării vieţii în societate sunt 
frecvent asociate între ele constituind grile de evaluare a condiţiilor de viaţă. 
Reprezentările sociale “desemnează un aparat evaluator, o grilă de lectură a 
realităţii, o situare în lumea valorilor şi o interpretare proprie dată acestei lumi” 
(Neculau,1995: XVII). 
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Anexa 1   
REPREZENTĂRI SOCIALE ALE VIEŢII BUNE 

 
CADRUL 1 
VIAŢA BUNĂ: conţinutul categoriilor de răspuns 
NIVEL DECENT DE TRAI: fără grija zilei de mâine; confort; salariu, venit 

bun, decent, venit european, bani suficienţi, bani mulţi; să oferi copiilor ce au 
nevoie; casă, chitanţe plătite, călătorii; realizarea dorinţelor; să nu îţi lipsească 
nimic. 

FAMILIE: să ai o familie bună, mulţumită, fericită, unită, de care să te 
bucuri, liniştită în care să existe iubire, armonie, înţelegere, respect; copii buni şi 
mulţumiţi. 

OCUPAŢIE: o slujbă bună, un serviciu la care să mergi cu plăcere; loc de 
muncă sigur, stabil, bine plătit; o profesie care să aducă prestigiu, satisfacţii 
profesionale; să permită o carieră; împlinire profesională; un loc de muncă 
corespunzător cerinţelor mele. 

SĂNĂTATE: să fii sănătos, să ai o familie sănătoasă; o viaţă sănătoasă. 
SATISFACŢIE: să fii satisfăcut, mulţumit sufleteşte, liniştit; să te simţi bine, 

să ai bucurii, să zâmbeşti în fiecare zi, să iubeşti şi să fii iubit, să cunoşti iubirea; 
fericit, împlinire sufletească. 

AUTOREALIZARE: împlinirea aspiraţiilor; să trăieşti aşa cum te simţi bine; 
să îţi atingi obiectivele, să ai realizări; să ai statut, respect. 

RELAŢII SOCIALE: bune, înţelegere cu cei din jur; prieteni; un mediu în 
care să mă simt bine, oamenii se ajută, nu este nedreptate, unde pot muncii şi 
învăţa. 

VIAŢA ECHILIBRATĂ: fără urcuşuri şi coborâşuri, liniştită, calmă, fără 
probleme, majore, în siguranţă. 

AUTONOMIE: să fiu independent financiar; să fac ce îmi place; să încerc 
lucruri interesante. 

ALTELE: viaţa mea este bună; să pot ajuta alţi oameni; noroc; emigrare în 
SUA. 

Graficul nr. 1 
 Pentru dumneavoastră ce înseamnă o viaţă bună ? 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul persoanelor care au răspuns (n = 238) 
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Tabelul nr. 1 
Pentru dumneavoastră ce înseamnă o viaţă bună ? 

% 

 Un singur 
răspuns 

Mai multe din care 
răspunsuri 

  Rang I Rang II-IV 
Nivel decent de trai 25,6 21,0 19,8 
Familie 1,7 29,0 23,9 
Ocupaţie ... 14,3 15,1 
Sănătate 1,3 11,3 8,8 
Satisfacţie 4,2 4,2 3,8 
Autorealizare 2,5 2,9 3,4 
Relaţii sociale 1,7 - 6,7 
Viata echilibrată 3,8 1,7 0,8 
Autonomie 1,7 - 0,8 
Altele 1,3 ... 1,7 
Notă: procentele au fost calculate la numărul persoanelor care au răspuns (n = 238) (...) 
sub 1%. 
 

Tabelul nr. 2 
Reprezentări multidimensionale ale vieţii bune 

% 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total 
rang I 

1.Nivel decent de trai  18,7 6,0 5,2 3,0 2,2 - - (...) 1,5 37,3 
2. Familie 19.4  13,4 9,0 1,5 3,0 3,7 - - 1,5 51,5 
3. Ocupaţie 7,5 13,4  1,5 - - 1,5 1,5 - - 25,4 
4. Sănătate 3,7 7,5 3,0  2,3 (...) 2,2 - (...) - 20,1 
5.Satisfactie 1,5 2,2 2,2 -  - 1,5 - - - 7,5 
6. Autorealizare (...) (...) 1,5 - -  2,2 - - - 5,2 
7. Relaţii sociale - - - - - -  - - - - 
8. Viata echilibrata 2,2 - (...) - - - (...)  - - 3,7 
9. Autonomie - - - - - - - -  - - 
10. Altele (...) - - - - - - - - (...) - 
Total rang II-IV 35,1 42,5 26,9 15,7 6,7 6,0 11,9 1,5 1,5 3,7  
Notă: procentele au fost calculate la numărul persoanelor care au indicat 2-4 componente 
ale vieţii bune (n=134). 
 

 

 

 

 



 

 

32 

Graficul nr. 2 
Reprezentările studenţilor despre viata bună 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul studenţilor care au răspuns (n=71). 

 
Graficul nr. 3 

Reprezentările salariaţilor  despre viaţa bună 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul salariaţilor care au răspuns (n=169). 
 

Graficul nr. 4 
Reprezentările salariaţilor  din sectorul public despre viaţa bună 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul salariaţilor care au răspuns (n=85). 
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Graficul nr. 5 
Reprezentările salariaţilor  din sectorul privat  despre viaţa bună 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul salariaţilor care au răspuns (n=82). 
 

CADRUL 2 

VALORI: conţinutul categoriilor de răspuns 

FAMILIA: înţelegere, linişte, să ne iubim, să ne ajutăm, să ne respectăm; 
copiii, cariera copilului; părinţii. 

SĂNĂTATEA: personală; a familiei; puterea de muncă. 

RELAŢIILE INTERUMANE: comunicare, preţuire, armonie, echilibru, iubire, 
relaţii bune, deschidere, loialitate, respectul oamenilor, statut social; prieteni. 

INTEGRITATEA MORALĂ: integritate, cinste, corectitudine, onestitate, 
punctualitate, seriozitate, bun simţ, sinceritate; încredere. 

FERICIREA, SATISFACŢIA: satisfacţia, liniştea sufletească, armonia, 
siguranţa, echilibrul, bucurie, tot ce mă face fericit. 

MUNCA: împlinirea profesională, cariera, satisfacţia profesională; locul de 
muncă, munca. 

DRAGOSTEA: iubirea, să fiu iubit(ă), dragostea necondiţionată, sinceră; 
persoana iubită. 

BUNĂSTAREA: bunăstarea economică, banii, averea, o viaţă decentă. 

CREDINŢA 
LIBERTATEA: să fac ce îmi place 
ALTELE: timpul liber, călătoriile; încrederea în sine. 
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Graficul nr. 6 
Pentru dumneavoastră, ce este cel mai important în viaţă, ce preţuiţi cel mai 

mult?  
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Notă: procentele au fost calculate la numărul persoanelor care au răspuns (n=245). 

 
Tabelul nr. 3 

Pentru dumneavoastră, ce este cel mai important în viaţă,  
ce preţuiţi cel mai mult? 

% 
Mai multe 
răspunsuri  

Un singur 
răspuns 

rang I rang II-III 
Familia 35,1 16,7 12,7 
ănătatea 10,6 15,9 4,1 
Relaţiile interumane 3,3 5,3 9,4 
Integritatea morală 6,5 2,9 3,3 
Fericirea 3,3 2,4 4,1 
Munca 1,2 2,0 5,3 
Dragostea 1,6 1,2 3,7 
Bunăstarea - - 2,0 
Credinţa - (...) 1,2 
Libertatea (...) (...) (...) 
Altele (...) (...) 1,2 
 Notă: procentele au fost calculate la numărul total al persoanelor care au răspuns (n=245) 
(...) sub 1%. 
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Tabelul nr. 4 
Structura orientărilor de valoare 

% 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
Total 
rang 

I 
1.Familia  8,7 14,1 4,3 3,3 10,9 - 2,2 1,1 - - 44,6 
2. Sănătatea 22,8  6,5 1,1 5,4 1,1 1,1 3,3 - - 1,1 42,4 
3. Relaţiile 

interumane 
4,3 -  1,1 2,2 - 3,3 - 1,1 1,1 1,1 14,1 

4.Integritatea 
morală 

1,1 - 1,1  - 1,1 2,2 - 1,1 - 1,1 7,6 

5. Fericirea 1,1 1,1 - -  1,1 1,1 1,1 - 1,1 - 6,5 
6. Munca 3,3 - 1,1 - -  1,1 - - - - 5,4 
7. Dragostea - - 1,1 2,2 - -  - - - - 3,3 
8. Bunastarea - - - - - - -  - - - - 
9.Credinţa - 1,1 - - - - - -  - - 1,1 
10. Libertatea  - - - - - 1,1 - -  - 1,1 
11. Altele 1,1 - 1,1 - - - - - - - - 2,2 
Total rang II-III 33,7 10,9 25,0 8,7 10,9 14,1 9,8 6,5 3,3 2,2 3,3  

 
Graficul nr. 7 

Orientări de valoare ale studenţilor 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul total al studenţilor care au răspuns (n=76). 
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Graficul nr. 8 
Orientări de valoare ale salariaţilor 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul total al salariaţilor care au răspuns (n=169). 

 
Graficul nr.9 

Orientări de valoare ale salariaţilor din sectorul public 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul total al salariaţilor care au răspuns (n=86). 
 

Graficul nr. 10 
Orientări de valoare ale salariaţilor din sectorul privat 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul total al salariaţilor care au răspuns (n=83). 
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CADRUL 3 

BANII: conţinutul categoriilor de răspuns 
SURSA BUNĂSTĂRII: traiul de zi cu zi, sursă de existenţă/supravieţuire; de 

satisfacere a nevoilor, dorinţelor, visurilor; hârtii pentru a supravieţui 
SUNT NECESARI, IMPORTANŢI: ceva necesar, nu un scop; rău necesar, 

stres; sunt foarte importanţi; vitali, fără ei nu putem realiza nimic, “motorul” vieţii; 
înseamnă totul pentru mine, cu ei toţi realizăm multe lucruri. 

RECOMPENSĂ A MUNCII: rezultatul muncii, expresie a reuşitei, a 
succesului; aduc satisfacţii profesionale, motivaţia muncii. 

SIGURANŢĂ, BUCURII: siguranţă, bucurii, fericire, satisfacţii, stabilitate; 
bună înţelegere şi echilibru în familie 

LIBERTATE: posibilităţi de alegere, să faci ce vrei; libertate, independenţă. 
INFLUENŢĂ SOCIALĂ: “deschide uşile” ; creează avantaje. 
ALTELE: sursă a discordiei, invidiei; distracţie; vin şi se duc; nimic. 

Graficul nr. 11 
Ce reprezintă banii pentru dumneavoastră ? 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul total al persoanelor care au răspuns (n=241). 

 
Tabelul nr. 5 

Ce reprezintă banii pentru dumneavoastră ? 
% 

Mai multe răspunsuri  Un singur 
răspuns Rang I Rang II-III 

Sursa bunăstării 46,1 2,9 4,6 
Sunt necesar  importanţi 24,9 (...) (...) 
Recompensa a muncii 9,5 3,7 1,2 
Aduc siguranţa, bucurii 4,6 1,2 (...) 
Libertate 2,9 - (...) 
Influenta sociala - (...) (...) 
Altele 2,1 - (...) 
Notă: procentele au fost calculate la numărul de persoane care au răspuns (n=241) (...) 
sub 1%. 
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Graficul nr.12 
Reprezentările studenţilor despre bani 

0

4,1

5,4

8,1

10,8

24,3

52,7

Influenta s oc iala

S iguranta, bucurii

L ibertate

R ecompens a a munc ii

A ltele

S unt neces ari,  importanti

S urs a bunas tarii

 
Notă: procentele au fost calculate la numărul studenţilor care au răspuns (n=74). 

 
Graficul nr. 13 

Reprezentările salariaţilor despre bani 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul salariaţilor care au răspuns (n=167); (...) sub 
1%. 

Graficul nr. 14 
Reprezentările salariaţilor din sectorul public despre bani 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul salariaţilor care au răspuns (n=86); (...) sub 
1%. 
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Graficul nr. 15 
Reprezentările salariaţilor din sectorul privat despre bani 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul salariaţilor care au răspuns (n=81). 

 
CADRUL 4 
MUNCA: conţinutul categoriilor de răspuns 
 
SURSA DE BANI: un mod cinstit de a câştiga bani; sursă pentru un trai 

decent/pentru supravieţuire. 
 
AUTOREALIZARE, CARIERĂ: punerea în valoare a aptitudinilor şi a 

cunoştinţelor; posibilitate de împlinire; provocare, posibilitate de afirmare şi 
dezvoltare. 

 
UN MOD DE VIAŢĂ: o parte a vieţii, raţiunea de a fi; un lucru necesar, util, 

important; o obişnuinţă; fără ea nu te simţi împlinit; ordonează viaţa, creează 
sentimentul de utilitate, de a face ceva necesar. 

 
UN LOC ÎN IERARHIA SOCIALĂ: identitate, recunoaştere, prestigiu, 

apreciere. 
 
SPAŢIU DE ÎNVĂŢARE: stimulent intelectual; perfecţionarea cunoştinţelor. 
 
OBLIGAŢIE: necesitate, rău necesar; obligaţie, corvoadă; stres, pierdere de 

timp. 
 
ALTELE: sursă de independenţă. 
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Graficul nr. 16 
Ce reprezintă munca pentru dumneavoastră ? 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul total al persoanelor care au răspuns (n=240). 

 
Tabelul nr. 6 

Ce reprezintă munca pentru dumneavoastră ? 
% 

 Un singur 
răspuns 

Mai multe 
Rang I 

răspunsuri 
Rang II 

Sursa de bani 28,8 16,2 9,2 
Autorealizare, cariera 8,8 6,7 7,5 
Sursa de satisfacţie 7,1 5,4 8,8 
Un mod de viaţă 16,2 2,1 1,7 
Un loc in ierarhia socială (...) - 3,3 
Spaţiu de învăţare (...) 1,3 1,7 
Obligaţie 5,4 (...) (...) 
Altele 1,3 - - 

Notă: procentele au fost calculate la numărul total de persoane care au răspuns (n=240). 
 

Tabelul nr. 7 
Reprezentări multidimensionale ale muncii 

% 

 1 2 3 4 5 6 7 Total 
rang I 

1.Sursa de bani  18,9 17,6 4,1 4,1 4,1  86,6 
2.Autorealizare, cariera 14,9  6,8  8,1   29,7 
3.Sursa de satisfacţie 8,1 4,1   1,3 1,3 1,3 16,2 
4.Un mod de viaţă 2,7 1,3 2,7     6,8 
5.Un loc in ierarhia socială         
6.Spatiu de învăţare 2,7   1,3    4,1 
7.Obligaţie 1,3  1,3      
Total rang II-III 29,7 24,3 28,4 5,4 13,5 5,4 1,3  
Notă: procentele au fost calculate la numărul persoanelor care au formulat 2-3 răspunsuri 
privind munca (n=74). 
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Graficul nr. 17 
Reprezentările studenţilor despre muncă 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul total al studenţilor care au răspuns (n=74). 

 
Graficul nr. 18 

Reprezentările salariaţilor despre muncă 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul total al salariaţilor care au răspuns (n=166). 

 
Graficul nr. 19 

Reprezentările salariaţilor din sectorul public despre muncă 

0

4,7

4,7

8,2

17,6

23,5

30,6

40

Altele

Obligatie

Un loc  in ierarhia  sociala

S patiu de invatare

Autorealizare, cariera

S ursa  de satis factie

Un mod de viata

S ursa  de bani

 
Notă: procentele au fost calculate la numărul salariaţilor care au răspuns (n=85). 
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Graficul nr. 20 
Reprezentările salariaţilor din sectorul privat despre muncă 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul salariaţilor care au răspuns (n=81). 
 

Graficul nr. 21 
Ce reprezintă munca pentru dumneavoastră ? 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul persoanelor care au răspuns (n1=166 şi 
n2=200). 

Graficul nr. 22 
Ce reprezintă munca pentru dumneavoastră ? 
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Notă: procentele au fost calculate la numărul persoanelor care au răspuns (n1=81 şi 
n2=200).



STILURI DE VIAŢĂ ÎN ROMÂNIA: 
CONCEPTUL STIL DE VIAŢĂ 

Marian VASILE 
 
Stilul de viaţă este un concept interesant pentru cercetarea socială din mai 

multe motive: dimensiunea culturală ocupă un loc tot mai important în ceea ce 
priveşte teoriile despre diferite fenomene sociale; cultura de masă joacă un rol în 
creşterea şi în crearea identităţilor şi stilurilor de viaţă; conceptul de stil de viaţă se 
află la intersecţia unor distincţii importante cum ar fi public/privat, social/personal, 
cultură globală/cultură locală, cultură de masă/cultură de elită” (Johansson, 1994: 
267 apud Comşa, 2002: 82-83). 

1. Stil de viaţă: precizări terminologice  

 
În literatura de specialitate, în funcţie de domeniul în care este utilizat, 

conceptul stil de viaţă are o mulţime de accepţiuni ca obiect de studiu, indiferent 
că este predictor al diferitelor fenomene sociale, sau variabilă dependentă în 
diferite modele teoretice. Datorită dificultăţii de a îl operaţionaliza şi transpune în 
instrumente de măsurare, mulţi autori îi restrâng aria de cuprindere la una dintre 
faţetele sale.  

Primele utilizări ale termenului stil de viaţă apar la Max Weber şi Alfred 
Adler: „dacă pentru Weber stilul de viaţă reprezintă un indicator al statutului, 
având ca funcţie principală integrarea individului, pentru Adler acesta exprimă 
efortul de adaptare a individului la mediu. Aceste două concepţii au în esenţă un 
punct comun important şi anume socializarea individului” (Comşa, 2002: 80). La 
Weber, indivizii se deosebesc între ei după clasa din care fac parte (criteriul 
economic) dar şi după statusul pe care îl au (criteriul moral). Apoi, un grup de 
status se distinge de un alt grup de status după onoarea care îi este atribuită dar 
şi după stilul lui de viaţă (Veal, 2000). După Cockerham (1997), Max Weber 
sugerează că stilurile de viaţă au două componente majore: 
1. opţiunile (life-choices) (self-direction); 
2. oportunităţile (life chances) (probabilităţi structurale de a  obţine satisfacţie).  

Contribuţia cea mai importantă a lui Max Weber în ceea ce priveşte 
teoretizarea stilurilor de viaţă, conform autorului amintit, este identificarea acestei 
duble acţiuni în determinarea stilurilor de viaţă: opţiune plus şansă (Cockerham, 
Abel, Luschen, 1993 apud Cockerham, 1997). Indivizii au, aşadar, o marjă de 
libertate în alegerea stilului de viaţă dar nu o libertate totală; adică au libertatea de 
a alege în limita constrângerilor sociale care se aplică situaţiei lor de viaţă. 
Aceeaşi idee este întâlnită şi la Bourdieu şi Wacquant (1992: 183 apud 
Cockerham, 1997: 125): „Categoriile percepţiei – baza pentru opţiuni – sunt 
puternic determinate de socializare, experienţă şi realitatea circumstanţelor date 
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de clasa socială”. Aşadar, pentru acest autor, rolul cel mai important în formarea 
stilurilor de viaţă îl au constrângerile sociale spre deosebire de opţiunile 
responsabile ale indivizilor.  

Stilul de viaţă este definit de Havighurst şi Feigenbaum (1959) drept: 
„Modalităţile prin care o persoană îşi îndeplineşte şi combină diferitele roluri 
sociale pe care le are; se are în vedere şi calitatea rezultatului” (396). Rolurile 
sociale considerate în studiu sunt: părinte, soţ, muncitor, cetăţean, prieten, 
membru al unei asociaţii sau al unui grup. Tipologia stilurilor de viaţă propusă de 
autorii aceştia pune la capetele continuumului stil de viaţă orientat spre activităţi 
comunitare şi stil de viaţă orientat spre activităţi domestice. 

Stilul de viaţă este confundat sau redus deseori cu/la patternurile de 
consum ale indivizilor. De cele mai multe ori însă stilul de viaţă reflectă un model 
sau o preferinţă cultural(ă) (Brown, Xu & Toth, 1998). Această semnificaţie 
culturală este specifică oricăror activităţi componente ale stilului de viaţă 
respectiv; din acest motiv, autorii consideră că unui stil de viaţă îi corespunde o 
conştiinţă proprie exprimată prin relaţii strânse între indivizi (ties). Totuşi, trebuie 
să privim cu oarece circumspecţie această idee deoarece analiza lor a fost 
realizată pe un eşantion format din localnicii unei zone rurale din SUA, o zonă în 
care indivizii au în general ocupaţii similare, având în vedere condiţiile de mediu 
existente (pescuit şi vânătoare de diferite animale: raţe, iepuri, urşi etc.). Însă, 
pentru ca aceste opţiuni social-culturale să devină manifeste, indivizii trebuie să fi 
atins un anumit nivel de bunăstare materială astfel încât preocuparea majoră a 
vieţii lor să se fi mutat de pe satisfacerea nevoilor de bază spre satisfacerea 
nevoilor superioare (gândindu-ne la piramida nevoilor a lui Maslow). De altfel, 
autorii menţionaţi mai sus consideră că existenţa unui individ este bidimensională: 
strategiile economice şi opţiunea pentru un stil de viaţă. Deci, implicit, putem 
deduce că analiza stilurilor de viaţă ar presupune identificarea direcţiilor de 
consum, altele decât cele care satisfac nevoile fundamentale. O limită serioasă a 
analizei stilurilor de viaţă de către aceşti autori este lipsa activităţilor de timp liber 
(leisure) din modelul teoretic. 

Stilul de viaţă este format din comportamente, atitudini şi orientări valorice 
referitoare la mai multe dimensiuni ale vieţii: familia, politică, religiozitatea, 
activitatea sportivă, activităţi culturale, profesia, timpul liber etc. Trebuie să ne 
gândim la stil de viaţă ca la un sistem care are propriile trăsături, el nefiind simpla 
sumă a celor enumerate mai sus. De exemplu, Bernard Cathelat (1994: 21 şi 36-
41) include în ceea ce el denumeşte sociostiluri (sociostyles) următoarele: 
comportamente şi obiceiuri; motivaţii şi sentimente referitoare la viaţa privată şi de 
familie; aspecte legate de muncă şi locul de muncă deţinut – reacţii la decizii 
organizaţionale, comportament organizaţional, motivaţia în muncă, atitudinea faţă 
de şomaj etc.; obiective în viaţă; participarea socială şi comportamentul civic; 
opinii politice – nivelul de încredere în instituţii, deschiderea şi suportul acordat 
noilor iniţiative politice, evaluarea clasei politice; modele de petrecere a timpului 
liber (leisure patterns); gusturi şi practici culturale; sistemul de valori; motivaţii 
referitoare la consum; consumul economic care include consumul alimentar; 
consum cultural (forme, frecvenţă, scop); decorarea casei, echipament de 
gospodărie, autoturism, îmbrăcăminte, frumuseţe şi igienă adică, sintetizând, 
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condiţiile de locuit. Totuşi, autorul consideră că un stil de viaţă deplin include şi 
curentul de gândire mai larg în care se regăseşte individul x sau y, cu alte cuvinte 
trebuie să identificăm sociomentalităţile, care, în fond, influenţează forma 
sociostilurilor. De aici, dacă ne gândim la componenta metodologică a cercetării 
stilurilor de viaţă, ne dăm seama că multe dintre acestea sunt reducţioniste. De 
exemplu, abordările de tip statistic definesc stilurile de viaţă pur empiric, ca 
agregate statistice rezultate prin aplicarea unor analize sofisticate de tipul analizei 
factoriale sau cluster (aceste abordări confundă scopul cercetării cu mijloacele de 
a-l atinge). La fel de reducţioniste sunt şi abordările care studiază modelele de 
gândire generale de genul opiniei publice sau cele care mizează numai pe 
aspecte subiective: înregistrăm prin instrumentele noastre doar stereotipuri şi 
varianta simplificată a vieţii unui individ – avem nevoie şi de comportamente. O 
sugestie interesantă a autorului menţionat mai sus este să studiem în paralel 
modul de viaţă şi stilul de viaţă: modul de viaţă ne permite să înţelegem foarte 
bine condiţiile obiective în care trăiesc indivizii – putem astfel să înţelegem de ce 
aceştia optează pentru un stil de viaţă anume. 

Stilul de viaţă este un concept frecvent întâlnit în studiile despre sănătate. În 
majoritatea cercetărilor de acest gen, acest concept desemnează exclusiv 
comportamente pentru care optează în mod conştient un individ. Important este 
ca individul să aibă o gamă largă de opţiuni dintre care poate alege 
(cf Cockerham, Rutten, Abel, 1997 apud Cockerham, 1997: 124). Totuşi, urmărind 
cele spuse până acum, observăm că pentru un studiu al stilurilor de viaţă, care 
cuprinde corespunzător toate dimensiunile conceptului, nu este suficient să 
descriem doar comportamente, deoarece consumul unor obiecte nu îi face similari 
pe oameni. Trebuie să luăm în considerare şi semnificaţiile pe care le atribuie 
oamenii obiectelor pe care le consumă. De asemenea, nu este suficient doar să 
identificăm sisteme de valori deoarece oamenii nu se comportă întotdeauna 
conform valorilor la care aderă; trebuie să luăm în considerare şi 
comportamentele oamenilor – fie că sunt activităţi de timp liber, fie că sunt 
patternuri de consum, fie că sunt alt gen de comportamente). 

În literatura de specialitate, în funcţie de abordarea metodologică utilizată, 
pot fi identificate mai multe definiţii ale stilurilor de viaţă:  

• abordările psihografice care definesc stilul de viaţă ca stil de personalitate şi 
se centrează pe motivaţii;  

• abordările culturaliste – stilul de viaţă este privit ca expresie a unui sistem 
de valori (de exemplu metodele: „Values Survey” a lui Rokeach, prima 
versiune a sistemului VALS – Values and Life Styles);  

• abordările sociografice – stilul de viaţă ca un mod de a gândi ce este la 
modă (“Monitorul” lui Jankelevich, “3SC” a institutului COMREMCA) 
centrându-se pe curentele socioculturale, adică pe psihologia socială şi 
opinii;  

• abordările mecaniciste – stilul de viaţă ca şi condiţii de existenţă, manieră 
de a fi (sistemul „AIO” – atitudini, interese, opinii, studiile institutului 
CREDOC) sau, altfel spus – centrate pe modul de viaţă (Cathelat, 1990; 
Stănculescu, 2005).  
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Stilul de viaţă este adeseori considerat sinonim cu modul de viaţă. Trebuie, 
totuşi, să distingem între „stil de viaţă” şi „mod de viaţă”. Cei doi termeni reflectă 
perspective distincte asupra vieţii: „modul de viaţă tinde să se refere la viaţa 
oamenilor considerată ca un fapt exterior, care trebuie descris şi explicat” (Zamfir, 
1989: 34), pe când „stilul de viaţă se referă la totalitatea activităţilor care compun 
viaţa unei persoane, grup, colectivitate, dar dintr-o perspectivă nu descriptiv-
explicativă ci intern-structurală şi normativă. Stilul de viaţă este asociat cu 
încercarea de a evidenţia unitatea structurală, profilul modului de viaţă, 
identificarea principiului organizator intern” (Zamfir, 1993). Aşadar, deosebirea 
dintre cele două concepte derivă din perspectiva asupra vieţii sociale: „modul de 
viaţă vizează viaţa oamenilor în nişte condiţii date, spre exemplu viaţa unui sat 
izolat versus viaţa într-o metropolă sau viaţa ţăranilor versus viaţa muncitorilor ori 
a intelectualilor, unde accentul cade pe condiţiile de viaţă, deci pe structuri.  

Termenul „stil de viaţă” este folosit uneori interşanjabil cu cel de „cultură / 
subcultură”, „clasă socială”, „status social”. Zablocki şi Moss Kanter (1976) preferă 
să diferenţieze între ele: (a) stilurile de viaţă, în perioade de tranziţie (culturală) vor 
prolifera mai rapid decât sistemele culturale de valori; (b) stilurile de viaţă sunt 
diferite între ele şi după criterii valorice nu doar după criterii socioeconomice; 
(c) colectivitatea de status se diferenţiază de colectivitatea de stil de viaţă prin 
gradul de consens asupra prestigiului pe care îl are un pattern de consum.  

Stilul de viaţă este un concept adesea criticat pentru gradul său ridicat de 
generalitate; este considerată inadecvată utilizarea expresiilor de genul stilul de 
viaţă urban. 

2. Stilul de viaţă ca variabilă dependentă sau factor 
explicativ 

Stilul de viaţă este un concept larg utilizat în cercetarea de marketing. Poate 
fi însă întâlnit şi în multe articole şi lucrări sociologice. Stilurile de viaţă sunt puse 
în relaţie cu fenomene precum: speranţa de viaţă (Cockerham, 1997); modelele 
de consum (Cosmas, 1982; DeGraaf, 1991); calitatea vieţii (Mărginean, 2005); 
modalităţi de petrecere a timpului liber (Havighurst şi Feigenbaum, 1959); 
coeziunea şi implicarea socială (Kanter, 1972 apud Zablocki şi Kanter, 1976); 
modul în care se transmit gusturile şi valorile (Zablocki, 1971 Zablocki şi Kanter, 
1976); cel în care se transformă instituţiile sociale pe măsură ce se schimbă 
gusturile consumatorilor (Zablocki şi Kanter, 1976); viaţa de familie (Seccombe, 
2000); munca, participarea la viaţa socială (C. Zamfir, 1982) şi altele.  

Elena Zamfir, Cătălin Zamfir şi Ştefan Ştefănescu (1982: 295), cu referire la 
studenţi, consideră că „tipul de profesie pentru care studentul se pregăteşte este 
asociat cu diferenţe în orientări şi mod de viaţă”. Extrapolând, consider că 
opţiunea pentru o carieră profesională determină diferenţierea între grupurile 
profesionale după variabila stil de viaţă. Rosabeth Moss Kanter şi Benjamin D. 
Zablocki (1976) plasează ocupaţiile pe un continuum ale cărui capete sunt definite 
în funcţie de gradul de suprapunere cu viaţa pe ansamblu a angajaţilor: la capătul 
inferior se găsesc ocupaţiile care se suprapun foarte puţin sau chiar deloc iar, 
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evident, la capătul superior se găsesc ocupaţiile care se suprapun foarte mult. 
Ideea nu este nouă, Dubin (1956 apud Zablocki şi Kanter, 1976) considerând că, 
pentru angajaţii care au ocupaţii care solicită foarte mult timp (program de lucru 
prelungit), „se poate vorbi de o segmentare a domeniilor vieţii: munca, familia, 
timpul liber, toate constituie segmente diferite ale vieţii care, uneori, nu se 
intersectează niciodată”. Având în vedere aceste lucruri, mă alătur perspectivei lui 
Kanter şi Zablocki (1976): „Relaţia dintre ocupaţiile care se suprapun foarte tare 
cu viaţa angajaţilor ar trebui studiată pentru că implică şi constrânge viaţa de 
familie, timpul liber, patternurile de consum [subl. n.]. Tema este de interes pentru 
elaborarea politicilor care privesc în special tendinţa organizaţiilor de a cere 
angajatului să dedice mult timp muncii sale; calculul beneficiilor şi costurilor pentru 
familii; calculul a ceea ce organizaţiile datorează soţiilor şi familiilor angajaţilor 
absorbiţi la locul de muncă [subl. n.]” (277). La un nivel mai general al discuţiei 
mai pot fi ridicate şi următoarele probleme (cf. aceloraşi autori): „Diferenţierea 
stilurilor de viaţă are implicaţii metodologice serioase pentru a deriva măsuri ale 
satisfacţiei cu viaţa şi ale fericirii personale [subl. n.]” (Zablocki şi Kanter, 1976: 
270), respectiv „În plan demografic: [care este] influenţa [stilurilor de viaţă] asupra 
tendinţei către familii monoparentale? Dar asupra tendinţei către creşterea 
individuală a copilului? Dar asupra fertilităţii [în sensul scăderii acesteia]?” 
(Zablocki şi Kanter, 1976: 277); „Dar asupra calităţii îndeplinirii rolurilor sociale?” 
(Havighurst şi Feigenbaum: 1959)”. Aceste idei cred că sunt consonante cu ceea 
ce afirmă Cătălin Zamfir (1989): „Logica realizării respectivului proiect devine 
dominantă [subl. n.] în raport cu alte logici ale vieţii. Sunt cazuri în care 
persoanele respective „uită să trăiască” [subl. n.], concentrându-şi atenţia asupra 
realizării respectivului proiect/obiectiv” (45). 

Stilurile de viaţă sunt dinamice, fiind în echilibru instabil în permanenţă 
(Cathelat, 1994). Modificările din stilul de viaţă nu sunt generate doar de 
evenimente majore ci sunt de-a dreptul imperceptibile, fiind semne ale 
schimbărilor sociale, politice, economice, culturale. Modificările nu sunt doar la 
nivelul opiniilor ci şi la nivelul comportamentelor şi valorilor: „modificarea 
sociostilurilor nu este obligatoriu rezultatul unor revoluţii sau a unei transformări 
radicale a vieţii indivizilor. Această modificare apare aproape imperceptibil atât 
pentru indivizi cât şi pentru cercul lor social, fără a perturba vizibil fluxul vieţii lor. 
Dar aceste schimbări discrete sunt semne ale unor mutaţii culturale la fel de 
spectaculoase ca şi revoluţiile, sau poate chiar mai spectaculoase decât acestea. 
Remodelarea sociostilurilor reprezintă o schimbare în viaţa reală a indivizilor nu 
doar schimbări în formele colective de gândire de genul opiniei publice” (Cathelat, 
1994: 29). 

În literatura mai recentă, stilul de viaţă este văzut ca sursă a stratificării 
sociale. Datorită exploziei de informaţie şi a ofertei de consum existentă, vechea 
conceptualizare a structurii sociale în termenii variabilelor sociodemografice nu 
mai este atât de adecvată. 

Bernard Cathelat (1990 apud Comşa, 2002), realizând o sinteză a celor mai 
cunoscute studii din domeniu, identifică  cinci modalităţi de conceptualizare a 
stilurilor de viaţă specificând pentru fiecare dintre acestea şi instrumentele cele 
mai utilizate: mecanicistă – scale de preferinţe; sociostiluri (socio-style-sistem) – 
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chestionar multitematic şi multidimensional; psihografică – chestionar; culturalistă 
– scală de atitudini; sociografică – scală de atitudini. Există încercări de 
determinare calitativă a conceptului (Holt, 1997) dar fără a fi propus un model 
metodologic la fel de elaborat şi larg acceptat ca în cazul determinărilor 
cantitative.   

În general, măsurarea stilurilor de viaţă presupune elaborarea unui 
instrument care devine reflexia empirică a unor constructe mentale (interese, 
atitudini, opinii, valori) şi a unor comportamente reale (de consum). Ideală, din 
punct de vedere metodologic, ar fi găsirea unei căi prin care să fie armonizate 
perspectiva descriptivă (ce consumă indivizii; cum consumă; ce atitudini, opinii şi 
valori au aceştia) căreia îi corespund determinările (indicatorii) cantitative(i), cu 
perspectiva motivaţională (de ce consumă într-un anumit mod; de ce apreciază 
anumite aspecte ale vieţii etc.), căreia îi corespund determinările (indicatorii) 
calitative(i). Holt (1997) consideră, atunci când discută critic despre metodologia 
VALS, că „diferenţele dintre gusturi [în cadrul aceluiaşi grup identificat conform 
VALS] sunt de ordin calitativ (de exemplu, cum înţelege fiecare individ intervievat 
valoarea tradiţional) mai degrabă decât de ordin cantitativ (de exemplu, cum 
ierarhizează fiecare individ intervievat valorile din VALS printre care şi tradiţional)” 
(332). Deci nu este suficient să aflăm care este ierarhia valorilor ci şi care este 
sensul pe care respondenţii îl dau acestor valori pe care le ierarhizează. Aceasta 
reiese şi din concepţia că „obiectele de consum sunt mai bine înţelese ca resurse 
simbolice polisemice (polysemic symbolic resources). Din moment ce obiectele de 
consum pot fi consumate într-o varietate de feluri, în funcţie de cadrul cultural, 
este mai bine, atunci când descriem paternurile de consum, să ne concentrăm pe 
paternurile de practici (care includ felul în care consumatorii înţeleg, evaluează, 
apreciază şi utilizează obiectele de consum în contexte particulare) decât să ne 
concentrăm pe patternuri de comportamente” (334). Similar, Zamfir (1982) consi-
deră că nu este suficient doar să înregistrăm comportamentele şi activităţile indivi-
zilor: trebuie să vedem şi de ce se întâmplă; se atenuează astfel perspectivele 
unilaterale care oferă credit în generarea stilurilor de viaţă fie opţiunilor 
individuale, fie oportunităţilor existente la un moment dat în societatea în care 
trăieşte individul. De asemenea, când analizăm rezultatul global al orientări-
lor/obiectivelor/activităţilor, trebuie să avem în vedere semnificaţia/importanţa 
atribuită elementelor care duc la rezultat dar şi a rezultatului în sine.   

Aşadar, nu se mai poate vorbi despre studiul stilurilor de viaţă prin utilizarea 
exclusivă a instrumentelor cantitative; în acelaşi spirit putem spune că pentru un 
studiu adecvat nu este suficient să descriem doar comportamente sau doar să 
identificăm sisteme de valori. Nu este suficient doar să descriem comportamente 
deoarece consumul unor obiecte nu îi face similari pe oameni; trebuie să luăm în 
considerare semnificaţiile pe care le atribuie oamenii obiectelor pe care le 
consumă. De asemenea, nu este suficient doar să identificăm sisteme de valori 
deoarece oamenii nu se comportă întotdeauna conform valorilor la care aderă – 
diferenţa dintre „a fi” şi „a face”; trebuie să luăm în considerare şi 
comportamentele oamenilor – fie că sunt activităţi de leisure, fie că sunt pattern-
uri de consum, fie că sunt alt gen de comportamente.  



 

 

49 

„Perspectiva actuală asupra stilurilor de viaţă este însă diferită. În locul unor 
tipologii şi taxonomii care să acopere tot spectrul social (obţinute prin anchete pe 
eşantioane mari; au ca rezultat caracterizări de natură statistică a grupurilor 
rezultate) acum obiectivele sunt mai modeste şi totodată mai parţiale dar mai 
profunde (se aleg diferite tipuri de populaţii, caracterizate uneori printr-o localizare 
într-un spaţiu restrâns, un oraş chiar, anumite caracteristici care le delimitează 
clar de celelalte grupuri, urmărindu-se o caracterizare cât mai detaliată a lor prin 
interviuri aprofundate şi studii de caz)” (Comşa, 2002: 83).  

3. Abordări metodologice ale stilurilor de viaţă 

Instrumentele utilizate pentru măsurarea conceptului discutat aici sunt 
preponderent cantitative (chestionare). Exemple în acest sens sunt: Values and 
Life Style System (VALS), Attitudes-Interests-Opinions (AIO), Socio Styles 
System (SSS) sau PRIZM NE Segmentation System (PRIZM NE).  

Mai jos, prezint o parte dintre cele mai utilizate metodologii în măsurarea 
stilurilor de viaţă. Câteva dintre acestea se remarcă prin gradul înalt de integrare 
şi standardizare (Socio-Style-System, VALS, PRIZM) fiind testate de-a lungul 
anilor în activitatea de marketing. 

i) Metoda Socio-Style-System 

Metoda permite identificarea stilurilor de viaţă individuale care se reflectă în 
fluxuri de gândire colectivă care, la rândul lor, se reflectă în structuri de mentalităţi 
şi de consum. Studiul stilurilor de viaţă în această abordare presupune un demers 
foarte elaborat de producere a datelor, fiind un mix de calitativ şi cantitativ: 
„Studiile calitative au ca funcţie principală alimentarea pregătirii chestionarului de 
anchetă cu noi itemi, reformulări ale întrebărilor. Această fază pregătitoare este 
realizată prin folosirea următoarelor tehnici: Ethno (observaţii asupra vieţii), Socio-
Check-Board (analiza conţinutului tematic al mass-mediei şi al producţiilor 
culturale, analiza discursurilor sociale), Epsy (grupuri creative şi proiective), Dip 
(interviuri proiective), Chorum (grupuri de dialectică şi consens). Aceste metode 
sunt adesea utilizate şi posteriori pentru aprofundarea studiului (fie 
comportamente, fie unităţi de analiză). De asemenea, chestionarul se distinge prin 
design, numeroase ilustraţii, precum şi tendinţa spre exhaustivitate (viaţa: 
comercială, culturală, politică, socială, profesională, privată). 

Tratarea statistică a datelor se realizează după următoarele etape: 
1. analiza factorială – structurarea şi reducerea datelor la aproximativ 350 de 

factori; 
2. analiza canonică – structurarea factorilor în 20-40 de macrofactori; 
3. analiza tipologică – structurarea celor 10-20 de  sociostiluri; 
4. analiza corespondenţelor – organizarea factorilor şi  sociostilurilor într-o hartă 

grafică multidimensională” (Cathelat, 1990 apud Comşa, 2002: 89-90). 
Conceptele specifice acestei metodologii sunt (Cathelat, 1994): 
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• sociostiluri (socio-styles). Acestea sunt „modele de comportament, de 
gândire, de motivaţie şi condiţii de locuit”. Stilurile de viaţă reies din: 
comportamente; atitudini şi opinii; motivaţii interioare; sentimente; variabile 
sociodemografice; variabile economice; 

• socio-mentalităţi (socio-mentalities). Acestea sunt familii de sociostiluri; 
• fluxuri culturale (cultural flows) şi curente socioculturale (sociocultural 

currents). Acestea reprezintă ce este la modă într-un anumit moment din 
punct de vedere ideal: la ce aspiră indivizii la momentul măsurătorii; 

• sociovaluri (socio-waves). Acestea sunt opţiunile reale făcute de indivizi 
pornind de la fluxurile culturale; 

• socioharta (socio-map). Este o hartă de sociostiluri grupate într-o 
sociostructură. 

ii) Metodologia VALS 

Această metodologie a fost elaborată iniţial în mediul academic de către 
Arnold Mitchell. Autorul intenţiona să explice dinamica valorilor şi stilurilor de viaţă 
caracteristice americanilor în anii ’70. Astfel, se justifică denumirea VALS: Values, 
Attitudes and Life-Styles. Ulterior, metoda propusă de Mitchell a fost cumpărată 
de o companie de management şi consultanţă, SRI International. Astăzi mai este 
păstrată doar denumirea, principiile fundamentale şi indicatorii fiind modificaţi. 
Diferenţa principială constă în presupoziţia că trăsăturile de personalitate 
influenţează comportamentul de consumator şi nu valorile pe care le deţin 
indivizii. Spre deosebire de alte metodologii, VALS consideră că nu este necesar 
să înregistrăm comportamentele indivizilor, ci să încercăm să aflăm cine „sunt” 
aceştia. Abordarea este psihologizantă, deoarece se consideră că trăsăturile de 
personalitate sunt cele care determină comportamentul. 

Din punct de vedere al măsurării, tipologiile sunt elaborate pe baza 
răspunsurilor la o serie de întrebări cu răspuns închis. Se consideră că 
instrumentul are mai degrabă validitate predictivă decât de conţinut. 

Tipologiile sunt rezultatul intersecţiei a două axe: motivaţia primară (primary 
motivation) şi resursele de care dispune un individ. 

• Dimensiunea motivaţia primară. Modelul presupune că indivizii consumă 
ceea ce le satisface nevoile. Motivatorii principali sunt: idealurile (principii 
abstracte şi cunoaştere), dorinţa de a reuşi (consum simbolic) şi dorinţa de 
a se manifesta şi evidenţia social (activităţi sociale şi fizice variate ca scop 
şi formă, asumarea riscului).  

• Dimensiunea resurse. Modelul presupune că fiecare individ are o serie de 
competenţe psihologice, psihosociale şi sociale care îi permit să îşi 
satisfacă motivatorii. Resursele pot fi reprezentate de vârstă, sex, nivelul de 
instruire, încrederea în sine, capacitatea de a inova, capacitatea de a se 
adapta, calităţile de lider etc.  
Având în vedere aceste două dimensiuni putem sintetiza, spunând că mo-

elul îşi propune să identifice motivaţiile psihologice fundamentale şi resursele pe 
care le are fiecare individ. Intersecţia celor două dimensiuni dă naştere la opt 



 

 

51 

stiluri de viaţă diferite, care sunt mai degrabă tipologii sociale complexe. Deose-
irea de alte modele constă şi în ideea că un individ poate fi caracterizat printr-un 
stil de viaţă primar şi un stil de viaţă secundar. Modelul arată grafic astfel: 

 
 

Prezint mai jos o scurtă descriere a fiecărui stil de viaţă: 
Stil de viaţă Caracteristici 

Inovatorii Cei trei motivatori se regăsesc toţi în grade diferite. Au o 
stimă de sine ridicată. Sunt lideri competenţi. Sunt deschişi 
la idei şi tehnologii noi. Au gusturi elaborate şi rafinate. 
Imaginea este importantă pentru ei pentru că exprimă 
calitatea gusturilor, independenţa şi personalitatea. 
Consumul simbolic lipseşte sau este foarte restrâns. Sunt în 
permanentă căutare de provocări.  

Supravieţuitorii Cei trei motivatori se manifestă foarte puţin. Au puţine 
resurse. Cred că lucrurile din jurul lor se schimbă prea 
repede. Se simt bine doar cu ceea ce este familiar; vor să îşi 
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Stil de viaţă Caracteristici 
satisfacă în primul rând nevoile primare. Nu consumă mult, 
sunt loiali unei mărci, mai ales dacă aceasta are promoţii. 

Gânditorii Sunt motivaţi de idealuri. Valorizează ordinea, cunoaşterea 
şi asumarea responsabilităţii. Sunt în general bine educaţi. 
Sunt informaţi despre lumea în care trăiesc, fiind deschişi la 
oportunităţi. Respectă status-quo-ul dar sunt deschişi şi la 
nou. Au în general un venit ridicat. Sunt consumatori 
conservatori: caută durabilitate, utilitate şi plusvaloare. 

Cei care doresc să 
reuşească 
(achievers) 

Sunt motivaţi de dorinţa de a reuşi. Îşi conduc viaţa după 
obiective. Sunt implicaţi puternic în perfecţionarea carierei şi 
a vieţii de familie. Din acest motiv viaţa lor este centrată în 
jurul celor două aspecte. Sunt conservatori, respectând 
autoritatea. Imaginea este importantă pentru ei dar într-un 
sens demonstrativ (consum simbolic).  

Cei care 
experimentează 
(experiencers) 

Sunt motivaţi de dorinţa de a se evidenţia social. Sunt în 
general tineri. Se entuziasmează când apare ceva nou dar 
pot deveni foarte repede dezinteresaţi (public volatil). Caută 
varietate, noul şi riscul. Sunt foarte implicaţi în activităţi 
sportive, sociale, în general în activităţile în aer liber. Sunt 
consumatori fervenţi: mare parte din venitul lor se distribuie 
pe haine, distracţie şi socializare. 

Cei care cred 
(believers) 

Sunt motivaţi de idealuri. Sunt conservatori, ghidaţi de 
lucrurile sigure sau de ideile mari precum familia, religia, 
comunitatea, naţiunea. Interpretează literal codurile de 
conduită. Sunt predictibili ca şi consumatori: aleg produse 
familiare şi branduri cu renume. Favorizează produsele şi 
brandurile naţionale; sunt loiali. 

Cei care se 
străduiesc (strivers) 

Sunt motivaţi de dorinţa de a reuşi. Sunt preocupaţi de opinii-
e celorlalţi. Succesul este definit prin cantitatea de bani deţi-
ută. Consumă bunuri de înaltă clasă doar pentru că astfel se 
simt mai aproape de clasa socială superioară către care tind. 
Sunt consumatori foarte activi şi impulsivi (adică vor cumpă-
ra până când le permite venitul şi când le permite venitul). 

Cei care fac ca 
lucrurile să se 
întâmple (makers) 

Sunt motivaţi de dorinţa de a se exprima social. Se exprimă 
ca persoană prin acţiunile lor. Sunt indivizi foarte practici. Au 
abilităţi tehnice şi sunt mulţumiţi de ei ca persoană. Pentru ei 
este important contextul în care trăiesc: familia, locul de 
muncă, locul în care se recreează; nu îi prea interesează 
lumea „din afară”. Sunt suspicioşi în ceea ce priveşte ideile 
noi şi activitatea marilor firme (corporaţiile). Respectă legea 
dar nu acceptă intruziunea instituţiilor statului în viaţa privată. 
Cumpără doar ceea ce le foloseşte; nu există consum 
simbolic.  

Adaptare după descrierile prezentate pe http://www.sric-bi.com/VALS/ 



 

 

53 

iii) Modelul PRIZM New Evolution 

Acest model oferă posibilitatea de a segmenta populaţia în grupuri după 
variabile sociodemografice, stil de viaţă şi comportamente. Dacă în varianta 
iniţială (PRIZM) datele erau culese la nivel de individ, în varianta nouă (PRIZM 
NE) sunt incluse în analiză şi date la nivel de gospodărie şi comunitate 
(neighborhood). Analiza conduce la 66 segmente ierarhizate după statusul 
socioeconomic (măsurat prin intersecţia următoarelor variabile: venitul, educaţia, 
ocupaţia şi valoarea locuinţei). Sunt îmbinate instrumentele cantitative cu 
instrumentele calitative. Ioan Mărginean (1992) vorbeşte despre elaborarea 
zonelor de calitate a vieţii pe baza acestei metodologii. Autorul, la data scrierii 
articolului, îşi pune problema existenţei unor astfel de zone de calitate a vieţii şi în 
România având în vedere procesul declarat de omogenizare socială din perioada 
comunistă. Cred că putem vorbi despre astfel de zone de calitate a vieţii la fel 
cum putem vorbi despre arii de dezvoltare regională. De altfel, chiar într-o lucrare 
coordonată de Mărginean (2005) este realizată o împărţire a indivizilor în funcţie 
de valorile medii la întrebările din chestionarul utilizat în cercetarea Diagnoza 
calităţii vieţii. Tranziţia însăşi, prin dinamica socială pe care o impune, ne trimite 
către demersul identificării zonelor de calitate a vieţii din România: „Mai trebuie 
spus că zonele de calitate a vieţii nu sunt considerate date odată pentru 
totdeauna. Ele se modifică, oamenii care se aseamănă se grupează la un loc 
datorită condiţionărilor materiale, dar şi datorită împărtăşirii unor idealuri comune. 
De asemenea, se modifică anumite caracteristici ale unei zone sau alteia, ceea ce 
necesită cercetări longitudinale pentru o cât mai bună cunoaştere” (Mărginean, 
1992: 25). 

iv) Tipuri sociale 

Considerând stilurile de viaţă ca stiluri de consum definite cultural deci 
având  o oarecare inerţie, Stănculescu (2005) considera irelevant să discutăm 
despre stiluri de viaţă ale românilor, cel puţin în perioada considerată de tranziţie, 
caracterizată printr-un puternic dinamism social: „Societatea românească nu este 
o societate de consum nici din perspectiva ofertei de pe piaţă şi nici din 
perspectiva consumului efectiv al populaţiei. Din contră, perioada atât de 
turbulentă a tranziţiei este marcată de scăderea masivă a veniturilor populaţiei, de 
sărăcie, de un consum distorsionat, de creşterea importanţei consumului din 
producţie proprie şi de schimbarea rapidă a patternurilor de consum. În societatea 
românească actuală, valorile postmoderne sunt încă marginale” (246-247).  Din 
acest motiv, consideră acelaşi autor, este mai corect să vorbim despre tipuri 
sociale, perspectivă de altfel întâlnită şi într-o altă lucrare dedicată stilurilor de 
viaţă (cf. Comşa, 2002). Acest punct de vedere este discutabil, putând fi atât 
susţinut cât şi combătut. Poate fi combătut având în vedere ipoteza societăţii de 
tranziţie (Etzioni, 1968; Kahn, 1967; Brzezinski, 1970 apud Zablocki şi Kanter, 
1976) care susţine că diferenţierea stilurilor de viaţă (atât în tradiţionale şi 
alternative, cât şi între diferitele forme ale stilurilor alternative) este generată de 
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ruperea/pierderea puterii deţinute de o tradiţie culturală puternică şi apariţia unei 
culturi noi emergente. Stilurile de viaţă alternative sunt văzute, în lipsa acestei 
coerenţe a valorilor, ca strategii împărtăşite de a (re)găsi tocmai această coerenţă 
a valorilor. Poate fi susţinut având în vedere ipoteza societăţii consumatorului 
(Lewis, 1973; Bell, 1973; Gersuny & Rosengren, 1973; Gartner & Riessman, 1974 
apud Zablocki şi Kanter, 1976) care susţine că o mare parte din cetăţeni au 
suficient timp liber pentru a experimenta stiluri de viaţă alternative atunci când 
societatea a atins o suficientă acumulare de capital. Conform acestor doi autori 
studierea stilurilor de viaţă este necesară din următoarele motive: 

• descrierea şi explicarea modului în care se transmit gusturile şi valorile; 
• identificarea factorilor care corelează cu coeziunea socială şi implicarea 

civică; 
• observarea modului în care se transformă instituţiile sociale pe măsură ce 

se schimbă gusturile consumatorilor; 
• estimarea rapidităţii cu care indivizii trec de la un stil de viaţă la altul.  

Studiile despre stiluri de viaţă sunt deseori criticate pentru că nu sunt 
conduse de teorie. Tipurile rezultate sunt obţinute prin analize statistice sofisticate 
fără a fi fost predefinite prin aşteptări teoretice. Această modalitate de lucru poate 
fi criticată din simplul motiv că ar putea fi ignorate,  neintenţionat totuşi, domenii 
importante ale vieţii, deci, nu am avea o măsurare cât mai completă a stilurilor de 
viaţă pe care le au oamenii la un moment dat. Dumitru Sandu (1996: 22) propune 
o modalitate de lucru opusă acestei perspective empiriste: „Sociologul va trebui să 
accepte că trebuie pornit la drum cu „tipuri probabile”, construcţii teoretice pe care 
ulterior să le confrunte cu tipurile empirice din diferitele domenii ale vieţii sociale”. 
Autorul discută despre tipurile sociale în contextul tranziţiei şi al reformismului 
definit ca „atitudine faţă de adoptarea valorilor şi instituţiilor democraţiei şi 
economiei de piaţă liberă” (idem, 11). Aşadar, tipurile sociale pot fi considerate 
agenţi ai schimbării; schimbarea este rezultatul nu numai al acţiunii formale a 
actorilor instituţionali ci şi a acţiunilor formale şi/sau informale a actorilor 
neinstituţionali. Tipurile sociale, conform autorului, pot fi puse in relaţii explicative 
cu fenomene precum alegerile electorale, mobilitatea socială, migraţia, 
nupţialitatea, divorţialitatea, devianţa, alegerea locului de muncă. În contextul în 
care schimbarea socială la nivel comunitar sau societal este recomandat a se 
produce în mod raţional conform unor strategii şi planuri de acţiune predefinite 
(Zamfir, 2006; Sandu, 2005) este evidentă utilitatea analizei tipurilor sociale: 
diversitatea valorică şi comportamentală manifestată din ce în ce mai mult ar 
putea fi un factor care să inhibe sau să ajute demersurile de dezvoltare socială. 
Având în vedere că tranziţia aduce cu sine ideea de mobilitate şi constructivism 
social, este firesc să vorbim despre tipuri sociale. Dumitru Sandu (1996) propune, 
la nivel teoretic, tipologii sociale diferite în funcţie de cadrul istoric analizat. Pentru 
fiecare perioada analizată, autorul identifică un spaţiu tipologic, alcătuit din câte 
două dimensiuni. Astfel, pentru perioada comunistă dimensiunile între care se 
nasc tipurile sociale sunt poziţia în ierarhia puterii politice şi tipurile de resurse 
folosite în cadrul strategiilor de viaţă. În tranziţie, dimensiunile sunt atitudinea faţă 
de reformă şi tipurile de resurse şi constrângeri asociate individului.  
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Astfel, reproducând tabelele originale, rezultă tipuri sociale prezentate în 
tabelurile de mai jos. 

 
Tabelul nr. 1.1 

Tipuri sociale ale socialismului real în funcţie de resurse şi poziţie în spaţiul 
puterii politice  

Poziţia în 
spaţiul puterii 

politice 
Resurse pentru realizarea strategiei personale de viaţă 

 Ideologie 
procomunistă 

Ideologie 
anticomunistă Capital uman Capital social 

Centrală Nomenclaturistul    
Intermediară Activistul   Speculantul 
Periferică  Contestatarul Specialistul  
(Sursa: Sandu, Dumitru, Sociologia tranziţiei. Valori şi tipuri sociale în România. Bucureşti: 
Editura Staff, 1996, p. 20). 
 

Tabelul nr. 1.2 
Tipuri sociale ale tranziţiei postcomuniste 

Atitudine faţă 
de reformă   Resurse şi constrângeri 
Reformator Conservator fundamentalist 

Resurse Pragmatice 
(capital social 
şi material) 

Reformator 
pragmatic 

Conservator 
pragmatic de 
oportunitate 

 

 Ideatice 
(capital uman 
şi simbolic) 

Reformator 
ideatic 

Constrângeri Ideatice 
(capital uman 
şi simbolic) 

 

Conservator 
ideatic 

Fundamentalist 
ideatic 
(etnocentric) 

 Pragmatice 
(capital social 
şi material) 

 Conservator 
pragmatic prin 
constrângere 

Fundamentalist 
condiţionat 
economic 

Resurse de tip speculativ Reformator 
speculativ 

Conservator 
speculativ 

Fundamentalist 
speculativ 

(Sursa: Sandu, Dumitru, Sociologia tranziţiei. Valori şi tipuri sociale în România. Bucureşti: 
Editura Staff, 1996, p. 20). 

v) Poststructuralismul 

Pornind de la ideea că acţiunile indivizilor sunt organizate de gusturile 
dobândite în cadrele structurale în care au fost socializaţi, Holt (1997) susţine 
completarea sau chiar înlocuirea studiilor cantitative cu studiile calitative. 
Argumentele sale sunt următoarele: 
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• „ne interesează care sunt semnificaţiile pe care obiectele de consum 
(investigate) le au pentru cei care le consumă” (adaptat cf. 333-334). 
„Patternurile de consum trebuie interpretate în funcţie de sensul pe care 
indivizii îl atribuie vieţii, sens pe care l-au dobândit în cadrul cultural în care 
au fost socializaţi. Gusturile sunt structuri contextuale, subiective – ele sunt 
construite în timp prin interacţiune interpersonală şi interacţiune mediată în 
cadre socioistorice particulare. Astfel, diferenţele dintre gusturi (în cadrul 
aceluiaşi grup identificat conform VALS) sunt de ordin calitativ (de exemplu, 
cum înţelege fiecare individ intervievat valoarea tradiţional) mai degrabă 
decât de ordin cantitativ (de exemplu, cum ierarhizează fiecare individ 
intervievat valorile din VALS printre care şi tradiţional)” (332). Deci nu e 
suficient să aflăm care este ierarhia valorilor ci şi care este sensul pe care 
respondenţii îl dau acestor valori pe care le ierarhizează; 

• „ne interesează care sunt modurile în care obiectele de consum 
(investigate) sunt consumate de populaţia noastră ţintă (în ideea că acelaşi 
obiect poate fi consumat diferit de indivizi care au aceleaşi valori) (adaptat 
cf. 333-334); 

• stilurile de viaţă ar trebui încadrate în contextul social în care trăiesc 
respondenţii, deoarece sunt fenomene colective. “Stilurile de viaţă se 
întrepătrund, pe când abordările cantitative creează construcţii ortogonale 
(independente). Se pierd multe date astfel” (340). 
În concluzie, consider că direcţiile viitoare de studiu ar trebui să ţină cont de 

ideea teoretică generală conform căreia construirea socială a stilurilor de viaţă 
este influenţată de factori duali (adaptare după Weber, 1978 în Cockerham, 1997; 
DeGraaf, 1991). Pe de o parte, importanţi sunt factorii intrinseci individului cum 
sunt sistemul de valori, norme şi credinţe ale individului, sistemul de nevoi 
personale, obligaţiile familiale, profesionale şi sociale, trăsături de personalitate şi 
variabile sociodemografice. Pe de altă parte, există factori factori extrinseci 
individului care contribuie la cristalizarea stilurilor de viaţă. Aceştia includ valori, 
norme, reglementări, legiferări în plan social, condiţiile sociale sau oportunităţile 
care există în societatea în care trăiesc indivizii investigaţi, capitalul social. 

Bibliografie  

Brown, Ralph B., Xu, Xia, Toth, John F., „Lifestyle options and economic 
strategies, Subsistence activities in the Mississipi Delta”, in Rural 
Socioloy, no. 4, December, 63, 1998, pp.599-623; 

Cathelat, Bernard, Socio-Lifestyles Marketing. The New Science of Identifying, 
Classifying and Targeting Consumers Worldwide, Londra, Kogan 
Page, 1990/1994; 

Chelcea, Septimiu, „Un model operaţional de studiere a calităţii vieţii de muncă”, 
în Rebedeu, Ion şi Zamfir, Cătălin, (coord.), Modul de viaţă şi 
calitatea vieţii, Bucureşti, Editura Politică, 1982; 

Cockerham, William C., “The Social Determinants of the Decline of Life 
Expectancy in Russia and Eastern Europe, A Lifestyle Explanation, 



 

 

57 

in Journal of Health and Social Behavior, vol. 38, no. 2, 1997, 
pp. 117-130; 

Comşa, Mircea, Stiluri de viaţă în societatea românească după '89, Universitatea 
„Babeş-Bolyai” Cluj-Napoca, Facultatea de Sociologie şi asistenţă 
socială, Catedra de sociologie, Teză de doctorat nepublicată, 
2002; 

Cosmas, Stephen, C., “Life Style and Consumption Patterns”, in Journal of 
Consumer Research, vol. 8, March, 1982, pp. 453-457; 

Dan, Adrian, “Stil de viaţă/Mod de viaţă”, în Zamfir, Cătălin, (coord.), Dicţionarul 
de sărăcie.  Disponibil online la adresa http,//www.iccv.ro/ 
(consultat la data de 21.08.2006), f.d.; 

De Graaf, Nan Dirk, “Distinction by consumption in Czechoslovakia, Hungary, and 
the Netherlands”, in European Sociological Review, vol. 7, no. 3, 
1991, pp. 267-290; 

Ferreol, Gilles, Nomenclator PCS (profesii şi categorii socio-profesionale), în 
Ferreol, Gilles, (coord.), Dicţionar de sociologie, Iaşi, Editura 
Polirom, 1998, pp. 134-138; 

Ferreol, Gilles, Sociostiluri, în Ferreol, Gilles, (coord.), Dicţionar de sociologie, 
Iaşi, Editura Polirom, 1998, pp. 206-207; 

Havighurst, Robert, J., Feigenbaum, Kenneth, “Leisure and Life-Styles”, in The 
American Journal of Sociology, vol. 64, no. 4, 1959, pp. 369-404; 

Holt, Douglas, “Poststructuralist Lifestyle Analysis, Conceptualizing the Social 
Patterning of Consumption in Postmodernity”, in The Journal of 
Consumer Research, vol. 23, no. 4, 1997, pp. 326-350; 

Mahler, Fred, „Mod de viaţă, stil de viaţă, calitatea vieţii şi habitus”, în Rebedeu, 
Ion şi Zamfir, Cătălin (coord.), Modul de viaţă şi calitatea vieţii, 
Bucureşti, Editura Politică, 1982; 

Marshall, Gordon, (ed.), „Stil de viaţă”, în Dicţionar de sociologie, Bucureşti, 
Editura Univers Enciclopedic, 1994/2003, p. 588; 

Maycroft, Neil, „Cultural consumption and the myth of life-style”, in Capital & 
Class, Winter, 84, 2004, pp. 61-75 (accesat pe ProQuest); 

Mărginean, Ioan, „Strategii de cercetare a calităţii vieţii”, în Calitatea vieţii, nr. 1-2, 
anul 3, 1992, pp. 15-26; 

Mărginean, Ioan, Proiectarea cercetării sociologice, Iaşi, Editura Polirom, 
2000/2004; 

Mărginean, Ioan, „Calitatea vieţii percepute în România”, în Mărginean, Ioan şi 
Bălaşa, Ana, (coord.), Calitatea vieţii în România, Bucureşti, 
Editura Expert, 2005, pp. 61-108; 

Mărginean, Ioan, „Semnificaţia cercetărilor de calitate a vieţii”, în Mărginean, Ioan 
şi Bălaşa, Ana, (coord.), Calitatea vieţii în România, Bucureşti, 
Editura Expert, 2005, pp. 25-60; 

Miller, Joanne, Jobs and Work, in Smelser, Neil, (ed.), Handbook of Sociology, 
Newbury Park, SAGE, 1988; 

Sandu, Dumitru, Sociologia tranziţiei. Valori şi tipuri sociale în România, 
Bucureşti, Editura Staff, 1996; 



 

 

58 

Seccombe, Karen, „Alternative lifestyles, in Borgatta”, Edgar F. and Montgomery, 
Rhonda J. V., (coord.), Encyclopedia of Sociology, vol. 1, New 
York, MacMillan Reference USA, 2000, pp. 106-114; 

Stănculescu, Manuela, Dinamica strategiilor de viaţă în România, Teză de 
doctorat, Universitatea din Bucureşti, 2005; 

Şerban, Monica, „Stil de viaţă”. Disponibil online la adresa http,//www.iccv.ro/ 
romana/dictionar/monica/Monica_sdv.htm (consultat la data de 
21.08.2006); 

Tallman, Irving, Morgner, Ramona, Life-Style Differences among Urban and 
Suburban Blue-Collar Families, in “Social Forces”, vol. 48, no. 3, 
1970, pp. 334-348; 

Veal, J. A., Leisure and lifestyle. A review and annotated bibliography, 2000. 
Available online at http,//www.business.uts.edu.au/lst/downloads/ 
08_Lifestyle_Leisure_bib.pdf (consultat la 05.12.2006); 

Veal, Anthony J., „Leisure, Culture and Lifestyle”, in Society and Leisure, vol. 24, 
no. 2, 2001, pp. 359-276; 

Vlăsceanu, Lazăr, „Cultură şi stil de viaţă”, în Rebedeu, Ion şi Zamfir, Cătălin, 
(coord.), Modul de viaţă şi calitatea vieţii, Bucureşti, Editura 
Politică, 1982; 

Vlăsceanu, Lazăr, „Structură”, în Zamfir, Cătălin şi Vlăsceanu, Lazăr, (coord.), 
Dicţionar de sociologie, Bucureşti, Editura Babel, 1993/1998; 

Weber, Max, The Interpretation of Social Reality, in Eldridge, J. E. T., (ed.), Social 
Stratification and Class Structure, London, Nelson, 1971, pp. 86-
91; 

Weber, Max, Economy and Society. An Outline of Interpretative Sociology, 
Berkeley, University of California Press, 1968/1978; 

Zablocki, Benjamin D., Moss, Kanter, Rosabeth, „The Differentiation of Life-
styles”, in Annual Review of Sociology, vol. 2, 1976, pp. 269-298; 

Zamfir, Cătălin, „Dinamica modului de viaţă în societatea noastră. Ipoteze 
generale”, în Rebedeu, Ion şi Zamfir, Cătălin, (coord.), Modul de 
viaţă şi calitatea vieţii, Bucureşti, Editura Politică, 1982; 

Zamfir, Cătălin, „Stil de viaţă şi mod de viaţă. Reflecţii actuale asupra stadiului 
actual al analizei sociologice”, în Rebedeu, Ion şi Zamfir, Cătălin, 
(coord.), Stil de viaţă: Dinamica lor în societatea contemporană, 
Bucureşti, Editura Academiei RSR, 1989, pp. 33-54; 

Zamfir, Cătălin, „Evoluţia tematicii calităţii vieţii, o analiză sociologică”, în 
Mărginean, Ioan şi Bălaşa, Ana (coord.), Calitatea vieţii în 
România, Bucureşti, Editura Expert, 2002, pp. 11-23; 

Zamfir, Elena, Zamfir, Cătălin, Ştefănescu, Ştefan, „Stilul de viaţă studenţesc”, în 
Rebedeu, Ion şi Zamfir, Cătălin, (coord.), Modul de viaţă şi 
calitatea vieţii, Bucureşti, Editura Politică, 1982; 

***http,//www.claritas.com/claritas/Default.jsp?ci=3&si=4&pn=prizmne 
***http,//www.claritas.com/claritas/Default.jsp?ci=3&si=4&pn=prizmne_segments 
 
 



GRUPURILE SOCIODEMOGRAFICE  
ŞI SATISFACŢIA CU VIAŢA 

Cosmina POP 
 
Cercetarea calităţii vieţii reprezintă un domeniu de actualitate atât la nivel 

naţional cât şi la nivel internaţional, constituind o importantă sursă de informaţie 
socială, care poate contribui la orientarea politicilor sociale atât prin fixarea 
obiectivelor, cât şi prin evaluarea acestora.  

Capitolul de faţă încearcă să răspundă la întrebarea în ce măsură o serie de 
variabile sociodemografice se asociază cu nivelul satisfacţiei cu viaţa. În acest 
scop am utilizat două cercetări: Diagnoza calităţii vieţii (ICCV, 2006) şi Barometrul 
de opinie publică (FSD, octombrie 2005). Cercetarea Diagnoza calitatea vieţii 
(2006) cuprinde numeroşi indicatori de evaluare, de percepţie a diferitelor domenii 
ale vieţii, dar şi indicatori obiectivi, referitori la subiecţi. În Barometrul de opinie 
publică (octombrie 2005) au fost incluşi indicatori de evaluare, de percepţie a 
diferitelor sfere ale vieţii şi indicatori ai valorilor sociale. 

Diagnoza calităţii vieţii (1990-1999, 2003, 2006) oferă o imagine de 
ansamblu asupra schimbării sociale din perioada de tranziţie din perspectiva 
calităţii vieţii. Cercetarea se realizează pe bază de chestionar, iar accentul cade 
asupra indicatorilor subiectivi (de evaluare, de percepţie, de satisfacţie) ai 
diferitelor sfere ale vieţii. Dar sunt incluşi şi indicatori obiectivi care se referă la 
nivelul de trai al românilor (venituri, consum, bunuri şi proprietăţi etc.) sau la 
poziţia socială a indivizilor. 

Seria Barometrului de opinie publică, realizat la cererea Fundaţiei pentru o 
Societate Deschisă, cuprinde de asemenea o serie de indicatori obiectivi şi 
subiectivi de calitatea vieţii, putând reprezenta o sursă complementară de date. 

 
Un model explicativ al variaţiei calităţii vieţii 
În cercetarea calităţii vieţii, C. Zamfir (1984) evidenţiază două obiective 

posibile: descrierea sau explicarea, indicând principalele sarcini care trebuie 
îndeplinite pentru îndeplinirea acestor obiective. 

A descrie variaţia calităţii vieţii presupune identificarea unei serii de repere, 
criterii cu ajutorul cărora informaţia să fie sistematizată şi condensată (C. Zamfir, 
1984: 59). Aceste criterii sunt date de variabilele sociodemografice arată C. Zamfir 
(1984), deoarece au o vizibilitate socială ridicată, oferă o bună bază de 
comparaţie, reprezintă baza eşantionării şi oferă posibilitatea delimitării cu 
precizie a intervenţiei. 

A explica variaţia calităţii vieţii presupune un model teoretic specific 
(C. Zamfir, 1984), constând în identificarea variabilelor structurale şi contextuale 
care pot influenţa variaţia calităţii vieţii şi în formularea unor enunţuri teoretice 
care să surprindă relaţiile dintre aceste variabile şi variabilele fenomenului de 
explicat (calitatea vieţii). 
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Figura nr. 2 

 
Explicarea variaţiei fenomenelor sociale şi structura sa (C. Zamfir, 1984, p. 64). 

 
În urma cercetării din 1978 ale cărei rezultate sunt prezentate în volumul 

publicat în anul 1984, analiza a fost realizată în baza unui model empiric al 
calităţii vieţii  în care au fost luaţi în considerare trei tipuri de factori: 
1. factorii sociali caracteristici ai poziţiei sociale ocupate de individ în spaţiul 

social: profesie, vârstă, venit etc.; 
2. factorii personali asociaţi cu poziţia personală (propria biografie, modul de 

raportare a fiecăruia la viaţa sa, capacităţile personale de organizare a vieţii, 
poziţia socială şi umană concretă, determinată de propriile capacităţi, mediul 
social şi uman particular în care fiecare trăieşte); 

3. factorii personali referitori la orientarea activă în viaţa persoanei (sistemul de 
valori sociale al persoanei) (C. Zamfir, 1984, pp. 67-68). 

În cercetarea realizată în anul 1978, poziţia socială a fost operaţionalizată 
prin intermediul a 10 variabile: vârsta, nivelul de şcolaritate, mediul social de 
provenienţă (ocupaţia tatălui), venitul familiei, numărul de copii, poziţia ierarhică, 
apropierea de sfera serviciilor (în funcţie de profesie), categoria socio-
profesională, situaţia familială, sexul.  

Pentru calitatea vieţii a fost folosită variabila calitatea percepută a vieţii, 
variabilă rezultată în urma agregării a 73 de componente ale situaţiei de viaţă şi 
validată prin analiza factorială (C. Zamfir, 1984). 

 
Rolul poziţiei sociale în determinarea calităţii vieţii 
Lucrarea de faţă se bazează pe datele de cercetare actuale: Diagnoza 

Calităţii Vieţii (2006) şi Barometrul de opinie publică (octombrie 2005) şi încearcă 
să arate care este relaţia dintre factorii sociali evidenţiaţi în modelul teoretic şi 
empiric în lucrarea „Indicatori şi surse de variaţie a calităţii vieţii” (1984) şi 
calitatea vieţii. 

Analiza  se focalizează pe prima categorie de factori, cea a poziţiei sociale. 
Ca analiza statistică, am făcut apel la compararea mediilor (ANOVA) şi la tabele 
de contingenţă, arătând astfel dacă există o asociere între variabilele poziţiei 
sociale şi calitatea vieţii. Nu au fost puse în evidenţă circuitele posibile ale 
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modelului empiric. Sensul determinării şi mărimea influenţei acestor factori 
urmează a fi analizate prin intermediul corelaţiilor şi regresiilor. 

În cadrul analizei secundare pentru poziţia socială am utilizat indicatorii 
pentru toate variabilele menţionate în studiul citat (Zamfir, 1984), exceptând 
apropierea de sfera serviciilor, pentru care nu am găsit un echivalent. 

Pentru poziţia ierarhică am folosit variabila referitoare la ocupaţie din 
Barometrul de opinie publică (octombrie 2005), care include şi o ierarhizare a 
ocupaţiilor. De asemenea, am introdus şi variabila mediu de rezidenţă,  ca o 
componentă a poziţiei sociale (variabilă care conduce la diferenţe importante în 
zona socialului în perioada de tranziţie). 

În ceea ce priveşte calitatea vieţii, am optat pentru variabila satisfacţia cu 
viaţa, ca un indicator de output al calităţii vieţii (construirea unui indice compozit 
de calitatea vieţii ridicând dificultăţi de validitate). 

Variabila satisfacţia cu viaţa este măsurată diferit în cele două cercetări 
utilizate în analiză. În Diagnoza calităţii vieţii, subiecţii au răspuns la următoarea 
întrebare: „Luând în considerare întreaga situaţie, cât de mulţumit sunteţi de viaţa 
dvs. de zi cu zi?” pe o scală de la 1 la 5: 1. foarte nemulţumit; 2. nemulţumit; 
3. nici nemulţumit, nici mulţumit; 4. mulţumit; 5. nemulţumit. 

În Barometrul de opinie publică (octombrie 2005), satisfacţia cu viaţa a fost 
măsurată pe o scală de la 1 la 10, unde 1 însemna total nemulţumit şi 10 – total 
mulţumit, ca răspunsuri la întrebarea: „Dacă luaţi în considerare toate aspectele 
vieţii dvs. în ultimul timp, în ce măsură sunteţi mulţumit de ea?”. 

 
Relaţia dintre educaţie şi calitatea vieţii 
În modelul empiric al calităţii vieţii al cercetării din anul 1978, se pleacă de la 

ipoteza ca nivelul de educaţie conduce la creşterea calităţii vieţii, deşi această 
variabilă a poziţiei sociale influenţează variabila de explicat printr-o multitudine de 
circuite (atât pozitive, cât şi negative) (C. Zamfir, 1984). 

Conform datelor din Diagnoza calităţii vieţii (2006), nivelul de educaţie 
acţionează pozitiv asupra satisfacţiei cu viaţa (Tabelul nr. 2).  

Tabelul nr. 2 
Relaţia dintre educaţie şi satisfacţia cu viaţa (medii) 

Luând în considerare întreaga situaţie, cât de mulţumit sunteţi de viaţa dvs. de zi 
cu zi? (1. Foarte nemulţumit, 2. Nemulţumit, 3. Nici nemulţumit, nici mulţumit, 

4. Mulţumit, 5. Foarte mulţumit) 
Şcoală generală neterminată şi fără şcoală 2,64 
Şcoală generală (7-8) 3,01 
Şcoală profesională 3,07 
Liceu 3,19 
Şcoala postliceală 3,11 
Studii superioare 3,49 
Total 3,07 
Sursa: Diagnoza Calităţii Vieţii, 2006. 
Notă: testul Anova arată că diferenţele între grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de 
p<0,001. 
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Persoanele cele mai nesatisfăcute cu viaţa sunt cele „Cu şcoală generală 
neterminată sau fără şcoală”, iar cele mai satisfăcute cu viaţa lor sunt cele cu 
studii superioare. 

Şi datele din Barometrul de opinie publică (octombrie 2005) ne arată 
aceeaşi relaţie (vezi tabelul nr. 1 din anexă): creşterea nivelului de satisfacţie o 
dată cu nivelul de educaţie. 

 
Vârsta şi satisfacţia cu viaţa 
„Vârsta antrenează şi ea o mulţime de circuite de determinare, unele 

controlate în model: veniturile, nivelul de şcolaritate, altele necontrolate: 
schimbarea atitudinii faţă de viaţă, integrarea mai eficace, acumularea condiţiilor 
materiale ale gospodăriei etc.” (C. Zamfir, 1984:.75). Din cauza numeroaselor 
circuite prin care poate acţiona şi vârsta, în cercetarea din anul 1978 nu s-a 
stabilit care este influenţa vârstei asupra calităţii vieţii. 

Datele actuale de cercetare, atât şi cele din Diagnoza Calităţii Vieţii (2006) 
(vezi tabelul nr. 3), cât şi cele din Barometrul de opinie publică (octombrie 2005) 
(tabelul nr. 2 din anexă), ne arată o influenţă negativă a vârstei asupra satisfacţiei 
cu viaţa. Tinerii (18-19 ani) prezintă cea mai ridicată satisfacţie cu viaţa, iar apoi 
valorile indicatorilor scad o dată cu vârsta, cel mai redus nivel al satisfacţiei fiind 
înregistrat la persoanele de peste 70 de ani. 

Tabelul nr. 3 
Vârstă şi satisfacţia cu viaţa (medii) 

Luând în considerare întreaga situaţie, cât de mulţumit sunteţi de viata dvs. de zi 
cu zi? (1. Foarte nemulţumit, 2. Nemulţumit, 3. Nici nemulţumit, nici mulţumit, 

4. Mulţumit, 5. Foarte mulţumit) 
18-29 ani 3,34 
30-39 ani 3,06 
40-49 ani 3,04 
50-59 ani 3,07 
60-69 ani 2,99 
70+ ani 2,77 
Total 3,07 
Sursa: Diagnoza calităţii vieţii, 2006. 
Notă: testul Anova arată că diferenţele între grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de 
p<0,0. 
 

Relaţia este confirmată şi de date de cercetare la nivel european European 
Quality of Life Survey, 2003 (vezi Precupeţu, 2006: 65; Keck, Delhey, 2004: 66), 
deşi în ţările dezvoltate, grupul persoanelor de peste 65 de ani nu mai apare ca un 
grup dezavantajat din prisma satisfacţiei cu viaţa. 

În ambele cercetări naţionale, nu au fost găsite semnificative din punct de 
vedere statistic diferenţe de gen în ceea ce priveşte satisfacţia cu viaţa. Nici în 
EQLS (2003), nu au fost identificate diferenţe de gen pe acelaşi indicator al 
calităţii vieţii (ibidem). 
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Genul şi satisfacţia cu viaţa 
Tabelul nr. 4 

Satisfacţia cu viaţa în funcţie de gen (medii) 
 Luând în considerare întreaga 

situaţie, cât de mulţumit sunteţi de 
viata dvs. de zi cu zi? (1. Foarte 

nemulţumit, 2. Nemulţumit, 3. Nici 
nemulţumit, nici mulţumit, 

4. Mulţumit, 5. Foarte mulţumit) 

Dacă luaţi în considerare toate 
aspectele vieţii dvs. în ultimul timp, 
în ce măsură sunteţi mulţumit de 

ea? 
1. Total nemulţumit – 10. Total 

mulţumit 
Masculin 3,09 5,86 
Feminin 3,06 5,66 
Total 3,07 5,75 
Sursa: Diagnoza Calităţii Vieţii, 2006 şi Barometrul de opinie publică, octombrie 2005, OSF. 
Notă: testul Anova arată că diferenţele între grupuri nu sunt semnificative. 
 

Ocupaţia şi satisfacţia cu viaţa 
Ocupaţia are un rol important în determinarea calităţii vieţii prin numeroase 

circuite. Rezultatele Diagnozei calităţii vieţii (2006) demonstrează că satisfacţia cu 
viaţa variază în funcţie de tipul de ocupaţie, cei mai mulţumiţi fiind cei cu ocupaţii 
cu studii superioare, iar cei mai nesatisfăcuţi agricultorii. 

Persoanele inactive (pensionarii, persoanele casnice) au o satisfacţie 
intermediară, iar şomerii au cea mai redusă satisfacţie dintre toate grupele 
ocupaţionale (vezi tabelul nr. 5). 

Tabelul nr. 5 
Relaţia dintre ocupaţie şi satisfacţia cu viaţa (medii) 

Luând în considerare întreaga situaţie, cât de mulţumit sunteţi de viata dvs. de zi 
cu zi? (1. Foarte nemulţumit, 2. Nemulţumit, 3. Nici nemulţumit, nici mulţumit, 

4. Mulţumit, 5. Foarte mulţumit) 
Agricultor 2,91 
Muncitor (meseriaş) 3,13 
Tehnician, maistru, funcţionar 3,37 
Ocupaţii cu studii superioare 3,59 
Elev, student 3,39 
Pensionar 2,95 
Casnică 2,95 
Acum sunt şomer 2,65 
Total 3,07 
Sursa: Diagnoza calităţii vieţii, 2006. 
Notă: testul Anova arată că diferenţele între grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de 
p<0,001. 
 

În ceea ce priveşte poziţia ierarhică a subiectului poate influenţa satisfacţia 
cu viaţa, o dată cu creşterea poziţiei ierarhice, crescând şi calitatea vieţii (Zamfir, 
1984, pp.73-74). Pentru a testa această relaţie am utilizat variabila referitoare la 
ocupaţie din Barometrul de opinie publică (octombrie 2005), care include şi o 
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măsură a poziţiei ierarhice. Totuşi, din cauza cazurilor insuficiente pentru anumite 
categorii (sub 30 de cazuri), nu putem concluziona asupra influenţei poziţiei 
ierarhice asupra satisfacţiei cu viaţa (vezi tabelul nr. 5 din Anexă). 

 
Familia şi satisfacţia cu viaţa 
Situaţia familială determină şi ea o influenţă asupra satisfacţiei cu viaţa. 

Persoanele care nu au fost căsătorite au cea mai ridicată satisfacţie cu viaţa, 
urmată de cele căsătorite, de cele divorţate şi apoi de persoanele văduve. Relaţia 
este confirmată de ambele cercetări (vezi şi tabelul nr. 3 din anexă). 

Tabelul nr. 6 
Situaţia familială şi satisfacţia cu viaţa (medii) 

Luând în considerare întreaga situaţie, cât de mulţumit sunteţi de viata dvs. de zi 
cu zi? (1. Foarte nemulţumit, 2. Nemulţumit, 3. Nici nemulţumit, nici mulţumit, 

4. Mulţumit, 5. Foarte mulţumit) 
Necăsătorit (nu a fost căsătorit niciodată) 3,31 
Căsătorit 3,07 
Divorţat 3,00 
Văduv 2,82 
Total 3,08 
Sursa: Diagnoza calităţii vieţii, 2006. 
Notă: testul Anova arată că diferenţele între grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de 
p<0,001. 
 

Numărul de copii dintr-o gospodărie determină o influenţă interesantă 
asupra nivelului de satisfacţie al subiectului. Persoanele cu un copil în gospodărie 
au cea mai înaltă satisfacţie cu viaţa. Tabelul nr. 7 ne arată că primul copil creşte 
nivelul de satisfacţie, iar apoi o dată cu creşterea numărului de copii, satisfacţia 
începe să scadă, mai ales la cei cu mai mult de trei copii. 

Tabelul nr. 7 
Influenţa numărului de copii asupra satisfacţiei cu viaţa 

Luând în considerare întreaga situaţie, cât de mulţumit sunteţi de viata dvs. de zi 
cu zi? (1. Foarte nemulţumit, 2. Nemulţumit, 3. Nici nemulţumit, nici mulţumit, 

4. Mulţumit, 5. Foarte mulţumit) 
Fără copii 3,08 
1 copil 3,15 
2 copii 3,05 
Mai mult de trei copii 2,45 
Total 3,07 
Sursa: Diagnoza calităţii vieţii, 2006. 
Notă: testul Anova arată că diferenţele între grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de 
p<0,001. 
 

Mediul social de provenienţă şi influenţa lui asupra satisfacţiei cu viaţa 
În cercetarea din anul 1978, mediul social de provenienţă a fost 

operaţionalizat prin ocupaţia tatălui, şi s-a considerat că determină calitatea vieţii 
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prin două circuite: prin nivelul de educaţie al subiectului şi prin nivelul de aspiraţii 
(C. Zamfir, 1984: 74-76). Cercetarea Diagnoza calităţii vieţii (2006), cuprinde un 
indicator referitor la ocupaţia tatălui. Rezultatele ne arată faptul că ocupaţia tatălui 
determină o influenţă pozitivă asupra nivelului de satisfacţie al subiectului. 
Subiecţii care au avut tatăl agricultor, au nivelul cel mai redus de satisfacţie, cei 
care au avut tatăl cu ocupaţii cu studii superioare au cel mai ridicat nivel de 
satisfacţie (vezi tabelul nr. 8). 

Tabelul nr. 8 
Mediul social de provenienţă şi satisfacţia cu viaţa (medii) 

Ocupaţia tatălui 

Luând în considerare întreaga situaţie, cât de 
mulţumit sunteţi de viata dvs. de zi cu zi? 

(1. Foarte nemulţumit, 2. Nemulţumit, 3. Nici 
nemulţumit, nici mulţumit, 4. Mulţumit, 5. Foarte 

mulţumit) 
Agricultor 2,96 
Muncitor (meseriaş) 3,06 
Tehnician, maistru, funcţionar 3,22 
Ocupaţie cu studii superioare 3,45 
Alta ocupaţie 3,28 
Total 3,07 
Sursa: Diagnoza calităţii vieţii, 2006. 
Notă: testul Anova arată că diferenţele între grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de 
p<0,005. 

 
Mediul de rezidenţă şi satisfacţia cu viaţa 
Mediul de rezidenţă reprezintă un factor care determină diferenţe atât în 

condiţiile obiective, cât şi în evaluările, percepţiile oamenilor asupra calităţii vieţii. 
În ceea ce priveşte satisfacţia cu viaţa, persoanele din mediul urban tind să fie 
mai satisfăcute cu viaţa faţă de cele din mediul rural (vezi tabelul nr. 4 din anexă). 

 
Relaţia dintre venituri şi satisfacţia cu viaţa 
Veniturile reprezintă o variabilă importantă în explicarea variaţiei calităţii 

vieţii. Numeroase cercetări au evidenţiat faptul că veniturile relaţia dintre venituri şi 
bunăstarea subiectivă este cu atât mai puternică cu cât condiţiile obiective sunt 
mai precare (Cummins, 2000). 

Una dintre ipotezele cercetării din anul 1978 era legată de relaţia dintre 
venituri şi calitatea vieţii: creşterea veniturilor determină şi creşterea calităţii vieţii 
(C. Zamfir, 1984). În analiză am utilizat două variabile pentru venit: o variabilă 
subiectivă (evaluarea veniturilor în funcţie de necesităţi) şi o variabilă obiectivă 
(poziţionarea în funcţie de venitul personal al subiectului într-o cuartilă de venit). 
Ambele variabile au confirmat relaţia dintre venit şi satisfacţia cu viaţa: creşterea 
nivelului venitului determină o creştere a satisfacţiei cu viaţa. 

Persoanele care au răspuns că veniturile familiei „Nu ne ajung nici pentru 
strictul necesar” sunt cele cu nivel cel mai scăzut de satisfacţie, în timp ce 
persoanele care au menţionat că „Reuşesc să avem tot ce ne trebuie, fără mari 
eforturi” au un nivel mult mai ridicat de satisfacţie cu viaţa (vezi tabelul nr. 9). 



 

 

66 

Tabelul nr. 9 
Evaluarea veniturilor familiei şi satisfacţia cu viaţa (medii) 

Luând în considerare întreaga situaţie, cât de mulţumit sunteţi de viata dvs. de zi 
cu zi? (1. Foarte nemulţumit, 2. Nemulţumit, 3. Nici nemulţumit, nici mulţumit, 

4. Mulţumit, 5. Foarte mulţumit) 
Nu ne ajung nici pentru strictul necesar 2,50 
Ne ajung numai pentru strictul necesar 3,02 
Ne ajung pentru un trai decent, dar nu ne putem permite  cumpărarea unor 
obiecte mai scumpe (mobilă, îmbrăcăminte de lux, maşină, casă etc.) 

3,40 

Reuşim să cumpăram şi unele obiecte mai scumpe, dar cu eforturi 3,69 
Reuşim să avem tot ce ne trebuie, fără mari eforturi 4,06 
Total 3,07 
Sursa: Diagnoza calităţii vieţii, 2006. 
Notă: testul Anova arată că diferenţele între grupuri sunt semnificative cu o probabilitate de 
p<0,001. 
 

În funcţie de poziţionarea într-o cuartilă de venit a subiecţilor (venitul 
personal), există diferenţe în ceea ce priveşte satisfacţia cu viaţa. O dată cu 
poziţionarea într-o cuartilă superioară, nivelul de satisfacţie cu viaţa creşte (vezi 
tabelul nr. 10). 

Tabelul nr. 10 
Satisfacţia cu viaţa în funcţie de cuartila de venit (medii) 

Luând în considerare întreaga situaţie, cât de mulţumit sunteţi de viata dvs. de zi 
cu zi? (1. Foarte nemulţumit, 2. Nemulţumit, 3. Nici nemulţumit, nici mulţumit, 

4. Mulţumit, 5. Foarte mulţumit) 
Prima cuartilă 2,83 
A doua cuartilă 2,94 
A treia cuartilă 3,14 
A patra cuartilă 3,42 
Total 3,08 
Sursa: Diagnoza calităţii vieţii, 2006. 

 
Rezultatele analizelor evidenţiază faptul că există o relaţie între variabilele 

poziţiei sociale şi satisfacţia cu viaţa. Analize statistice pe bază de corelaţie şi 
regresie ar trebuie să arate şi care este sensul relaţiilor şi intensitatea acestora, 
care sunt circuitele de determinare. 
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ANEXĂ 
Tabelul nr. 1 

Influenţa nivelului de educaţie asupra satisfacţiei cu viaţa (medii) 
Dacă luaţi în considerare toate aspectele vieţii dvs. în ultimul timp, în ce măsură 

sunteţi mulţumit de ea? (1. total nemulţumit – 10. total mulţumit) 
Fără şcoală, şcoală primară terminată sau neterminată 4,87 
Gimnaziu complet sau incomplet 5,22 
Şcoală profesională sau şcoală de ucenici 5,58 
Liceu terminat sau neterminat 6,1 
Postliceală, facultate neterminată, subingineri, colegiu 6,58 
Facultate completă, masterat, doctorat 6,98 
Total 5,77 
Sursa: Barometrul de opinie publică, octombrie 2005, OSF. 
Notă: testul Anova arată că diferenţele sunt semnificative la un nivel de probabilitate de 
p<0,001. 
 

Tabelul nr. 2 
Satisfacţia cu viaţa în funcţie de vârstă (medii) 

Dacă luaţi în considerare toate aspectele vieţii dvs. în ultimul timp, în ce măsură 
sunteţi mulţumit de ea? (1. total nemulţumit – 10. total mulţumit) 

18-29 ani 6,53 
30-39 ani 6,20 
40-49 ani 5,70 
50-59 ani 5,58 
60-69 ani 5,24 
70 de ani si peste 5,10 
Total 5,75 
Sursa: Barometrul de opinie publică, octombrie 2005, OSF. 
Notă: testul Anova arată că diferenţele sunt semnificative la un nivel de probabilitate de 
p<0,001. 
 

Tabelul nr. 3 
Situaţia familială şi satisfacţia cu viaţă (medii) 

Dacă luaţi în considerare toate aspectele vieţii dvs. în ultimul timp, în ce măsură 
sunteţi mulţumit de ea? (1. total nemulţumit – 10. total mulţumit) 

Căsătorit/Căsătorit, dar fără acte 5,84 
Divorţat/Separat (despărţit fără acte de divorţ) 5,43 
Văduv 4,81 
Necăsătorit (nu a fost căsătorit niciodată) 6,27 
Total 5,76 
Sursa: Barometrul de opinie publică, octombrie 2005, OSF. 
Notă: testul Anova arată că diferenţele sunt semnificative la un nivel de probabilitate de 
p<0,001. 
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Tabelul nr. 4 
Mediul de rezidenţă şi satisfacţia cu viaţa (medii) 

Luând în considerare întreaga situaţie, cât de mulţumit sunteţi de viata dvs. de zi 
cu zi? (1. Foarte nemulţumit, 2. Nemulţumit, 3. Nici nemulţumit, nici mulţumit, 4. 

Mulţumit, 5. Foarte mulţumit) 
Rural 2,98 
Urban 3,14 
Total 3,07 
Sursa: Diagnoza calităţii vieţii, 2006. 
Notă: testul Anova arată că diferenţele sunt semnificative la un nivel de probabilitate de 
p<0,001. 

Tabelul nr. 5 
Influenţa nivelului ierarhic asupra satisfacţiei cu viaţa (medii) 

Dacă luaţi în considerare toate aspectele vieţii dvs. în 
ultimul timp, în ce măsură sunteţi mulţumit de ea? (1. Total 

nemulţumit – 10. Total mulţumit) 
media N 

1  Patron/manager într-o firmă cu 10 angajaţi sau mai mult 8 7 
2  Patron/manager într-o firmă cu mai puţin de 10 angajaţi 6,58 26 
3  Salariaţi cu studii superioare: jurist, contabil, cadru 

didactic 
6,93 107 

4  Muncă de birou, şef: are subordonaţi / subalterni 7,48 27 
5  Muncă de birou, nu are subordonaţi / subalterni 6,71 75 
6  Maistru sau şef de secţie 6,47 17 
7  Muncitor calificat 6,4 285 
8  Muncitor semicalificat 6,54 26 
9  Muncitor necalificat 6,08 49 
10  Agricultor / fermier: are propria fermã / gospodărie 

agricol 
5,96 28 

11  Muncitor în agriculturã 5,11 9 
12  Membru în forţele armate, personal de pazã şi 

securitate 
6,17 23 

Total 6,53 679 
Sursa: Barometrul de opinie publică, octombrie 2005, OSF. 
Nota: p=0,014; 

 



EDUCAŢIE ŞI CALITATEA VIEŢII 

Gabriela NEAGU 
 
Domeniul calităţii vieţii este definit ca “ansamblul condiţiilor fizice, 

economice, sociale, culturale, politice de sănătate etc. în care trăiesc oamenii, 
conţinutul şi natura activităţilor pe care le desfăşoară, caracteristicile relaţiilor şi 
proceselor sociale la care participă, bunurile şi serviciile la care au acces, 
modelele de consum adoptate, modul şi stilul de viaţă, evaluarea gradului în care 
împrejurările şi rezultatele corespund aşteptărilor populaţiei, stările subiective de 
satisfacţie/insatisfacţie, fericire, frustrare etc.” (Mărginean, 2004: 134) 

După cum se observă, domeniul calităţii vieţii este unul cu o arie largă de 
acoperire ce vizează atât aspecte ce ţin de bunăstarea obiectivă a indivizilor 
(ocupaţie, venituri, condiţii de muncă, bunuri şi servicii la care au acces etc.) cât şi 
de bunăstarea subiectivă a acestora (stări de satisfacţie/insatisfacţie, fericire, 
frustare etc.). La modul general, referindu-ne strict la relaţia dintre educaţie şi 
calitatea vieţii, am putea afirma că, influenţa educaţiei este vizibilă la nivelul 
tuturor aspectelor ce ţin de bunăstarea indivizilor, fie acestea de natură obiectivă, 
fie subiectivă: pentru a avea o ocupaţie indivizii trebuie să-şi însuşească, prin 
procesul instructiv-educativ, un anume nivel de pregătire şcolară şi profesională 
iar ocupaţia pe care o vor avea le va determina nivelul veniturilor, condiţiile de 
muncă, consumul etc. Studiile realizate până în prezent asupra factorilor care 
influenţează starea de satisfacţie/insatisfacţie cu viaţa a indivizilor au ajuns la 
concluzia că un nivel înalt de educaţie determină un nivel ridicat de satisfacţie cu 
viaţa şi invers, un nivel scăzut de educaţie conduce spre stări de insatisfacţie cu 
viaţa.  

De asemenea, educaţia este un serviciu, un bun public la care, potrivit legis-
laţiei din majoritatea statelor lumii, indivizii trebuie să aibă acces, indiferent de 
particularităţile individuale sau sociale iar gradul de accesibilitate a învăţământului 
dintr-o ţară dă măsura echităţii şi justiţiei sociale din societatea respectivă. În 
acelaşi timp însă, educaţia este dependentă de condiţiile de viaţă ale populaţiei: 
cu cât indivizii beneficiază de condiţii economice mai bune cu atât au posibilităţi 
mai mari de a investi în educaţie; cu cât condiţiile economice, sociale, de sănă-
tate, gradul de satisfacţie cu viaţa sunt mai bune, cu atât percepţia indivizilor 
asupra educaţiei este mai favorabilă iar şansele acestora de a rămâne în şcoală 
sunt mai mari.  

Având în vedere aceste aspecte, premisa de la care am plecat în realizarea 
materialului de faţă este aceea că între educaţie şi calitatea vieţii există o relaţie 
cu dublu sens: pe de o parte, o populaţie cu un nivel ridicat de educaţie contribuie 
la creşterea calităţii vieţii populaţiei dar, pe de altă parte, populaţia nu  poate să 
acceadă şi să rămână în şcoală cât mai mult timp posibil dacă nu beneficiază de 
un nivel înalt al calităţii vieţii.  
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Pentru a demonstra modul în care funcţionează această relaţie dintre 
educaţie şi calitatea vieţii vom face apel la rezultatele unor studii şi cercetări în 
domeniu realizate atât la nivel naţional cât şi internaţional.  

Materialul de faţă este structurat în două părţi principale: în prima parte vom 
analiza modul în care creşterea nivelului de educaţie al populaţiei contribuie la 
îmbunătăţirea calităţii vieţii acesteia iar în cea de-a doua parte vom identifica 
modalităţile prin care un nivel scăzut sau înalt al calităţii vieţii facilitatează sau 
obstrucţionează accesul şi succesul în educaţie al populaţiei.  

 
1. O populaţie cu un nivel înalt de educaţie contribuie  

la creşterea calităţii vieţii 
O opinie larg împărtăşită în rândul specialiştilor este cea potrivit căreia 

educaţia îndeplineşte trei funcţii esenţiale în societate: o funcţie culturală care 
constă în transmiterea către tânăra generaţie a cunoştinţelor, principiilor, valorilor, 
normelor etc. unei societăţi, o funcţie de ierarhizare – fiecărui nivel de învăţământ 
din ierarhia educaţională îi corespunde o poziţie din ierarhia socioprofesională şi o 
funcţie de socializare prin care indivizii sunt educaţi pentru viaţa în comun, în 
societate, pentru toleranţă, respect reciproc. Cea de-a treia funcţie, deşi 
importantă, este de regulă inclusă în cea de-a doua – de socializare – astfel că 
primele două funcţii ale educaţiei îşi dispută de multă vreme întâietatea.  

În societatea modernă, contemporană, datorită schimbărilor de la nivelul 
pieţei forţei de muncă, a competiţiei, concurenţei dintre indivizi, regiuni, ţări funcţia 
de ierarhizare a educaţiei a devenit prioritară. Acesta pentru că, cu cât nivelul de 
educaţie al indivizilor este mai înalt cu atât şansele acestora de a ocupa o poziţie 
favorabilă în ierarhia socioprofesională sunt mai mari. Societatea în general şi 
indivizii în particular, potrivit adepţilor teoriei capitalului uman (Shultz, Becker, 
1964), au tot interesul să investească timp şi bani în educaţie, pentru că 
beneficiile obţinute sunt importante şi pe termen lung. Studii asupra relaţiei dintre 
nivelul de instruire al populaţiei şi creşterea economică, realizate în principal la 
nivelul ţărilor puternic industrializate, au pus în evidenţă faptul că, fiecare an de 
şcolarizare în plus faţă de nivelul obligatoriu de şcolarizare contribuie cu 
aproximativ  0,44 % pe an la creşterea PIB- ului  (Becker,1997). În plan individual, 
s-a demonstrat că un nivel cât mai înalt de educaţie se asociază nu numai cu 
venituri mai ridicate dar şi cu stabilitatea locului de muncă, cu îmbunătăţirea vieţii 
de familie, a stării de sănătate etc. Referindu-se strict la beneficiile investiţiilor în 
educaţie, G. Becker afirma că: “inegalitatea în distribuţia câştigurilor şi a veniturilor 
este, în general, direct proporţională cu inegalitatea în educaţie sau altă formă de 
pregătire profesională” (idem, 1997). 

Creşterea nivelului de educaţie a populaţiei a devenit astfel un obiectiv 
prioritar pentru indivizi şi societate, fapt demonstrat cu numeroase ocazii. Unul 
dintre cele mai ambiţioase obiective legat de creşterea nivelului de educaţie al 
populaţiei aparţine UE care a stabilit prin Strategia de la Lisabona ca, până în 
2010 să devină cea mai performantă economie bazată pe cunoaştere din lume, 
care să ofere locuri de muncă mai bine plătite şi mai sigure. Pentru aceasta, 
statele membre UE s-au angajat să crească investiţiile în educaţia şi pregătirea 
profesională a populaţiei.  
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O confirmare a importanţei educaţiei pentru societate a fost recent susţinută 
prin rezultatele Raportului asupra coeziunii economice şi sociale din cele 27 de 
state-membre, publicat în mai 2007 potrivit cărora mai mult de jumătate din 
realizările obţinute de statele-membre în această direcţie se datorează investiţiilor 
în resursa umană, mai ales prin pregătirea şcolară şi profesională a acesteia. 
Astfel, în ultimii ani, o orientare susţinută a resurselor financiare către proiectele 
care vizau creşterea nivelului de pregătire şcolară şi profesională a populaţiei a 
avut ca efect pe ansamblu UE: 

• creşterea productivităţii – potrivit estimărilor un an suplimentar de educaţie 
de nivel secundar sau echivalentul acestuia a crescut productivitatea 
globală în medie cu 5% pe termen scurt şi cu 5% pe termen lung; 

• scăderea şomajului ca rezultat al ridicării nivelului de competenţe în rândul 
populaţiei cu nivel scăzut de calificare; 

• creşterea participării pe piaţa forţei de muncă a femeilor şi a persoanelor 
defavorizate (în special a celor cu handicap); 

• creşterea participării populaţiei la educaţie şi formare permanentă şi, în 
consecinţă, a beneficiilor individuale: un individ cu studii superioare sau 
echivalentul acestora câştigă în medie cu 505 mai mult comparativ cu unul 
care are doar nivel secundar de educaţie.   
Ţinând cont de datele expuse mai sus, obiectivul pe care şi l-au propus 

statele-membre UE, deci şi România, ar trebui să fie nu numai de dorit, ci şi 
posibil de atins. Practic, situaţia se pare că e mult mai complexă fie şi numai dacă 
avem în vedere că, în prezent, între statele-membre, între regiuni, categorii 
sociale, indivizi predominante sunt inegalităţile în ceea ce priveşte accesul şi 
succesul în educaţie, inegalităţile de la nivelul condiţiilor de viaţă ale oamenilor. 

În majoritatea statelor-membre UE, învăţământul primar şi cel gimnazial 
sunt obligatorii astfel că, atunci când se fac analize asupra nivelului de educaţie al 
populaţiei se reţine cu precădere ponderea populaţiei cu un nivel înalt de 
educaţie, cel post-secundar. Generalizarea învăţământului primar şi gimnazial nu 
este însă singurul motiv. Datorită evoluţiei ştiinţei şi tehnologiei absolvirea 
nivelului superior de educaţie a devenit o necesitate atât la nivel individual cât şi la 
nivel societal datorită faptului că indivizii cu un nivel înalt de educaţie sunt mult 
mai în măsură să absoarbă şi să aplice rapid noile descoperiri în activitatea 
profesională şi să genereze la rândul lor cunoaştere.  

O analiză a datelor la nivel european ne arată că, deşi pe ansamblu UE-27 
nivelul de educaţie superioară în rândul tinerilor (25-34 de ani) s-a dublat 
comparativ cu generaţia de 55-64 de ani, pe ţări diferenţele variază (vezi graficul 
nr. 1) între 35% în Finlanda şi puţin peste 10% în România. Într-o clasificare a 
ţărilor în funcţie de ponderea populaţiei cu nivel superior de educaţie sau 
echivalentul acesteia, potrivit ultimelor date, Finlanda (34,6%), Danemarca 
(33,5%) şi Belgia (31,0%) se situează pe primele trei locuri în UE-27 în timp ce 
România (11,1%), Malta (11,4%) şi Italia (12,2%) pe ultimele locuri (graficul nr. I). 
În cazul nivelului secundar de învăţământ, observăm că România, prin comparaţie 
cu celelalte state-membre UE, se situează la valori satisfăcătoare (62,0%) dar nu 
trebuie neglijat faptul că populaţia cu vârsta peste 35 de ani a absolvit 
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învăţământul secundar înainte de 1990 iar pregătirea şcolară şi profesională 
însuşită atunci nu mai este compatibilă cu cerinţele actuale ale pieţei muncii.  

Graficul nr. 1 
Nivelul de educaţie a persoanelor cu vârsta între 25-64 de ani  

(% din total) în 2005 

 
Sursa: Quatréme rapport sur la cohézion économique et sociale, mai 2007, 
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources. 
 

Cel mai îngrijorător aspect legat de nivelul de educaţie al populaţiei UE-27 îl 
reprezintă însă ponderea crescută a celor care nu au depăşit nivelul obligatoriu de 
educaţie. În nicio ţară-membră UE absolvirea doar a acestui nivel de educaţie nu 
asigură şi o calificare ceea ce înseamnă şanse foarte reduse de integrare socio-
profesională cu consecinţe majore asupra calităţii vieţii lor şi a familiilor din care 
provin. În România, potrivit statisticilor, 26,9% din populaţia cu vârsta cuprinsă 
între 25-64 de ani este în această situaţie, adică un sfert din populaţia de vârstă 
25-64 de ani (graficul nr. 1).  

Analiza specialiştilor UE referitoare la relaţia dintre educaţie şi nivel de 
dezvoltare socială şi economică confirmă faptul că diferenţele dintre indivizi în 
ceea ce priveşte nivelul de educaţie atrag şi diferenţe în ceea ce priveşte nivelul 
de dezvoltare economică, stabilitatea socială între ţări şi între regiuni, cu 
consecinţe asupra calităţii vieţii acestora.  Astfel, nivelul de dezvoltare socio-
economică a unei ţări este în strânsă legătură cu nivelul de educaţie şi pregătire 
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profesională a populaţiei – în regiunile dezvoltate ale UE aproximativ 25% din 
populaţia cu vârsta cuprinsă între 25-64 de ani are un nivel înalt de educaţie faţă 
de doar 14% în regiunile slab dezvoltate (Raport asupra coeziunii economice şi 
sociale, 2007). 

 
Graficul nr. 2 

Valoarea PIB/locuitor în UE-27 în 2005 

 
Sursa: Quatréme rapport sur la cohésion économique et sociale, mai 2007, 
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources. 

 
Este evident faptul că statele care se caracterizează  printr-o pondere 

ridicată a populaţiei cu un nivel înalt de educaţie se caracterizează şi printr-un 
PIB/locuitor înalt. Pentru a păstra aceleaşi exemple, dacă în cazul Finlandei şi 
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Danemarcei vorbim de 111,5% respectiv de 124,5% în România PIB/locuitor are 
cel mai scăzut nivel – 34,0% în timp de Malta atinge valoarea de 74,4%.  

Cea mai mare parte a PIB-ului unei ţări dezvoltate este asigurat în prezent 
de sectorul serviciilor. Tipul de societate spre care ne îndreptăm este una post-
industrială, o societate a cunoaşterii în care supravieţuirea socioprofesională a 
indivizilor depinde exclusiv de nivelul de educaţie pe care-l au. Comparativ cu 
state precum Belgia, Danemarca sau Luxemburg în care cea mai mare parte a 
populaţiei este ocupată în sectorul serviciilor (73,3% în Belgia, 72,9% în 
Danemarca şi 80,9% Luxemburg) în România ponderea populaţiei ocupate în 
acest sector este de doar 37,3%, reprezentând cea mai scăzută valoare din 
UE-27 (idem, 2007). Dacă până în anii ’70 datorită procesului accelerat de 
industrializare şi urbanizare, generozităţii pieţei forţei de muncă indivizii, chiar şi 
cei cu un nivel scăzut de educaţie, îşi găseau un loc de muncă, după această 
perioadă, un nivel scăzut de educaţie devine un obstacol serios în procesul de 
integrare socioprofesională. Populaţia cu un nivel scăzut de educaţie, indiferent 
de ţara căreia îi aparţine va fi una marginalizată social, care este posibil a genera 
conflicte sociale, slăbi coeziunea ţării etc. dacă situaţia se menţine şi în viitor. Iar 
tendinţele care se manifestă în plan ocupaţional   numai la nivel european, ci şi la 
nivel mondial, acelea de reducere a ponderii populaţiei ocupate în agricultură şi 
industrie şi de creştere a celei ocupate în servicii nu sunt favorabile indivizilor cu 
nivel redus de educaţie. Un aspect considerat extrem de grav, cu consecinţe 
negative pe termen lung asupra integrării socioprofesionale a populaţiei îl 
constituie faptul că educaţia pe tot parcursul vieţii este foarte puţin dezvoltată la 
nivelul întregii UE. Ultimele date care există la nivel european, cele din 2003 arată 
faptul că doar 21% din totalul populaţiei cu vârsta cuprinsă între 25-64 de ani a 
urmat într-un interval de 12 luni un curs de formare sau o altă formă de educaţie 
suplimentară. Variaţiile sunt foarte mari atunci când se face o analiză pe ţări: între 
60% în Suedia, 50% în Finlanda şi 6% în Grecia şi între 2-3% în Bulgaria şi 
România. Tendinţa populaţiei UE este aceea de a îmbătrâni astfel că dezvoltarea 
unor forme suplimentare de educaţie, deschiderea sistemului spre toate 
categoriile de vârstă devine un obiectiv pe termen lung foarte important.  

Studiile realizate la nivel european, inclusiv în România, au relevat faptul că 
indivizii, indiferent de societatea căreia îi aparţin, sunt conştienţi de dificultăţile şi 
schimbările de pe piaţa forţei de muncă astfel că, a avea un loc de muncă, o 
ocupaţie este asociat de către 90% din populaţia investigată cu o viaţă de calitate 
(Mărginean, 2005).  

Pentru ca ponderea populaţiei cu nivel înalt de educaţie din România să 
atingă valorile statelor europene precum Finlanda sau Danemarca ar fi necesar 
ca, odată cu reformarea sistemului de învăţământ, să se acţioneze şi în direcţia 
reducerii inegalităţilor socioeconomice de la nivelul populaţiei. Statele europene 
precum Finlanda, Danemarca dar şi Olanda sau Belgia care au obţinut un nivel 
înalt al egalităţii de şanse de acces şi succes în educaţie, au acţionat simultan 
atât în plan socioeconomic – limitând inegalităţile de acest tip de la nivelul 
populaţiei – cât şi în plan educaţional – prin reformarea sistemului de învăţământ. 
Altfel, o reformare a sistemului de învăţământ fără a lua în calcul situaţia socio-
economică a populaţiei are şanse scăzute de reuşită. 
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Accesul şi succesul în educaţie al populaţiei dintr-o ţară se reflectă la nivelul 
ratelor de participare la educaţie ale indivizilor la diferite niveluri de învăţământ. 
Dacă ratele de participare indică diferenţe semnificative între diferite categorii 
socio-demografice, atunci accesibilitatea şi calitatea învăţământului din ţara 
respectivă sunt scăzute. Datele privind starea învăţământului din România susţin 
faptul că este nevoie de corelarea reformei din sistemul de învăţământ cu politici 
de suport pentru populaţia defavorizată socioeconomic. 

Tabelul nr. I 
Rata brută de cuprindere în învăţământul primar  

 2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005 
Total 100,3 104,0 103,7 109,1 107,9 
Urban 99,3 105,7 105,1 110,2 105,6 
Rural 101,4 102,4 102,4 108,1 109,9 
Sursa: MEdC, 2005, date calculate pe baza informaţiilor INS, 2001-2005. 
 

Tabelul nr. II 
Rata brută de cuprindere în învăţământul gimnazial   

 2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005 
Total 94,7 92,1 93,7 93,5 94,0 
Urban 97,3 94,7 98,3 98,2 96,1 
Rural 91,5 88,7 88,2 88,3 91,7 
Sursa: MEdC, 2005, date calculate pe baza informaţiilor INS, 2001-2005. 
   

Tabelul nr. III 
Rata brută de cuprindere în învăţământul liceal  

 2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005 
Total 52,9 55,1 54,6 54,3 55,5 
Urban 68,0 70,1 70,9 70,3 69,4 
Rural 30,9 33,3 33,0 33,6 36,8 
Sursa: MEdC, 2005, date calculate pe baza informaţiilor INS, 2001-2005;Obs.La 
calcularea indicatorului nu au fost luaţi în considerare elevii străini. 
 

Tabelul nr. IV 
Rata brută de cuprindere în învăţământul profesional  

 2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005 
Total 18,5 19,7 20,0 20,1 20,9 
Urban 18,0 19,0 19,4 18,7 18,4 
Rural 19,3 20,7 20,9 21,8 24,3 
Sursa: MEdC, 2005, date calculate pe baza informaţiilor INS, 2001-2005; 
Obs.La calcularea indicatorului nu au fost luaţi în considerare elevii străini. 
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Tabelul nr. V 
Rata brută de cuprindere în învăţământul postliceal şi de maiştri  

 2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005 
Total 7,3 6,7 6,4 5,9 5,1 
Feminin 9,2 8,5 8,1 7,5 6,7 
Masculin 5,3 4,9 4,7 4,4 3,7 
Sursa: MEdC, 2005, date calculate pe baza informaţiilor INS, 2001-2005; 
Obs. În calcularea indicatorului, raportarea s-a făcut la populaţia în vârstă de 19-21 ani. 

Tabelul nr. VI 
Rata brută de cuprindere în învăţământul superior  

 2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005 
Total 27,7 31,2 35,3 37,9 40,2 
Feminin 30,2 34,6 39,3 42,6 45,1 
Masculin 25,2 28,0 31,4 33,5 35,4 
Sursa: MEdC, 2005, date calculate pe baza informaţiilor INS, 2001-2005; 
Obs. În calcularea indicatorului, raportarea s-a făcut la populaţia în vârstă de 19-23 ani. 

 
Observăm că, în România, doar la nivelul învăţământului primar se 

înregistrează valori ridicate ale cuprinderii populaţiei în sistemul de învăţământ 
(vezi tabelele I-V). Pe măsură ce nivelul de educaţie creşte, scade rata brută de 
cuprindere în învăţământ: mai puţin de jumătate dintre absolvenţii nivelului 
gimnazial se regăsesc în învăţământul secundar şi mai puţin de jumătate dintre 
aceştia îşi continuă studiile la nivelul post-secundar. Trecerea de la un nivel de 
învăţământ la altul poate fi interpretat din două perspective: 

• din perspectiva nivelului de învăţământ finalizat, trecerea spre nivelul 
superior este măsura “ieşirilor” din sistem sau altfel spus a calităţii învăţă-
mântului de la acest nivel; 

• din perspectiva nivelului de învăţământ care urmează a fi frecventat, 
accesul şi succesul în educaţie (parcurgerea cât mai multor niveluri de 
învăţământ) măsoară accesibilitatea sistemului de învăţământ. 
Datele ne arată însă că accesul şi succesul în educaţie în România sunt 

puternic dependente de factorii de mediu socioeconomic, de mediul de rezidenţă 
sau sex.: ponderea absolvenţilor de învăţământ gimnazial din mediul rural care se 
regăsesc în învăţământul secundar este mai redusă comparativ cu ponderea celor 
din mediul urban; populaţia feminină tinde să achiziţioneze un nivel de pregătire 
şcolară şi profesională mai ridicat decât populaţia masculină. Un alt aspect relevat 
de datele MEC vizează opţiunile educaţionale diferite ale elevilor în funcţie de 
mediul de rezidenţă: elevii din mediul rural se îndreaptă mai ales spre 
învăţământul profesional şi mai puţin spre cel liceal fapt care le obstrucţionează 
accesul spre nivelul superior de învăţământ – în România înscrierea în 
învăţământul superior este condiţionată de absolvirea cu diplomă de bacalaureat 
a învăţământului liceal dar şi spre un loc de muncă mai sigur, venituri mai mari, 
condiţii de muncă mai bune etc. Este demonstrat faptul că în România există 
diferenţe semnificative în ceea ce priveşte nivelul de dezvoltare socio-economică 
dintre mediile de rezidenţă în favoarea mediului urban ceea ce înseamnă, dacă 
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vom corela această informaţie cu datele privind rata de cuprindere în învăţământ, 
că limitarea accesului la educaţie al populaţiei din rural este o consecinţă a 
condiţiilor economice, sociale, culturale şi va deveni la rândul său o cauză a 
perpetuării acestei stări de inegalitate.  

Un aspect foarte grav sesizat la nivelul societăţii româneşti, în urma studiilor 
realizate până în prezent, este acela că o pondere foarte redusă din populaţia 
României consideră că educaţia reprezintă un factor generator de venituri.   

După cum se observă din datele BOP, mai 2004, munca şi meritul personal, 
însemnând şi educaţia, sunt departe de a fi cel puţin o condiţie necesară. Dacă 
indivizii unei ţări apreciază că beneficiile pe care le vor avea din investiţiile în 
educaţie sunt reduse, şansele de a-şi continua studiile dincolo de nivelul 
obligatoriu de învăţământ sunt reduse iar şansele societăţii respective de a se 
dezvolta, limitate.  

 
Cum credeţi că au reuşit majoritatea oamenilor care au făcut avere în 

România? (BOP, mai-2004) 

 
 
Rolul educaţiei nu poate fi limitat doar la aspectele materiale ale vieţii. 

Numeroşi sociologi şi nu numai sunt de părere că dezordinea socială, fragilitatea 
democraţiei în unele state, inegalităţile socioeconomice, culturale, politice etc. se 
datorează şi sunt întreţinute de ignoranţă. A educa populaţia devine în opinia 
acestora nu doar o chestiune de justiţie socială, ci şi una de progres social. 
Studiile care au urmărit evaluarea gradului de toleranţă/intoleranţă la nivelul 
populaţiei, a celui de participare socială şi politică au ajuns la concluzia că nivelul 
de educaţie a individului este un factor determinant: cu cât nivelul de educaţie al 
indivizilor este mai înalt cu atât gradul de toleranţă al acestora este mai mare 
(World Values Survey,1997); nivelul de încredere în instituţiile statului este mult 
mai ridicat în rândul populaţiei cu un nivel înalt de educaţie comparativ cu cei cu 
un nivel scăzut (World Values Survey, 1997). Prezenţa unei şcoli într-o comuni-
tate are mai mult decât rolul de a asigura formarea de competenţe, aptitudini, 
abilităţi la nivelul populaţiei şcolare. Şcoala favorizează participarea şi implicarea 
părinţilor elevilor, în calitate de membri ai comunităţii în viaţa şcolii şi a societăţii, 
stabilirea de legături cu alte autorităţi locale şi centrale etc. Colaborarea dintre 
şcoală şi societate a contribuit întotdeauna la dezvoltarea culturală a comunităţii 
căreia îi aparţine, la îmbunătăţirea stării de sănătate a populaţiei, la diminuarea 
fenomenului infracţional, acceptarea diferenţelor socioeconomice, etnice, 
religioase sau de altă natură. De altfel, în toate statele lumii  s-a constatat că 
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prelungirea duratei obligatorii de şcolarizare şi absolvirea acesteia de către un 
număr cât mai mare de indivizi chiar dacă nu are o valoare instrumentală ridicată 
(garantarea unui loc de muncă sigur, bine plătit) are o valoare intrinsecă foarte 
mare: menţinerea pentru o perioadă cât mai lungă de timp a unui volum cât mai 
mare de populaţie în şcoală asigură o mai bună transmitere a cunoştinţelor, 
valorilor, principiilor, normelor care guvernează o societate şi contribuie astfel la 
întărirea coeziunii sociale a acesteia. 

 
2. De ce este nevoie de un nivel înalt al calităţii vieţii pentru ca 

populaţia să poată accede şi rămâne în şcoală? 
 

Educaţia, aşa cum am văzut, are un rol decisiv în obţinerea unui loc de 
muncă, a unor venituri mai mari, condiţii mai bune de muncă etc. Însă atât timp 
cât sunt la vârsta şcolară copiii sunt dependenţi de familia din care provin, altfel 
spus de resursele materiale, financiare, cultural-educaţionale, sociale etc. ale 
părinţilor. Cercetările au demonstrat că influenţa mediului familial asupra educaţiei 
individului este foarte ridicată la vârstele mici şi are tendinţa de a scădea pe 
măsură ce acesta înaintează în vârstă. În prezent însă, pentru a avea şanse cât 
mai mari de integrare socioprofesională, familia de provenienţă a individului ar 
trebui să fie în măsură să-l susţină pe acesta dincolo de nivelul obligatoriu de 
învăţământ şi foarte adesea şi dincolo de învăţământul secundar. Este un fapt 
care, pentru majoritatea familiilor din România, pare a fi destul de dificil de 
realizat.  

Pe parcursul perioadei de tranziţie inegalităţile socio-economice au crescut 
considerabil în România antrenând între altele şi creşterea inegalităţilor de şanse 
de acces şi succes. România se situează pe ultimele locuri în UE în ceea ce 
priveşte participarea populaţiei la toate nivelurile de educaţie şi pregătire 
profesională: pentru categoria de vârstă 15-24 de ani doar 41,9% este cuprinsă 
într-o formă de învăţământ faţă de 57,5% media pe UE. Primul efect al precarităţii 
condiţiilor de viaţă este părăsirea timpurie a sistemului de învăţământ de către tot 
mai mulţi tineri.  

 

Rata de părăsire timpurie a sistemului de educaţie în România şi UE 

 
România şi Bulgaria, cele mai sărace ţări din cele 27 ale UE, înregistrează 

rata cea mai ridicată de părăsire timpurie a sistemului de învăţământ între ţările 



 

 

80 

foste comuniste ceea ce înseamnă că are şi şansele cele mai mari de a se 
confrunta într-un viitor nu foarte îndepărtat cu creşterea şomajului în rândul 
tinerilor. Un studiu recent (Zamfir, 2005) referindu-se la relaţia dintre condiţiile de 
viaţă ale copiilor din România (persoane cu vârsta cuprinsă între 0-17 ani) şi 
educaţie, a ajuns la concluzia că, în ultimii ani, asistăm la o tendinţă de accentu-
are a polarizării educaţionale dintre o parte însemnată din populaţia de copii care 
finalizează doar nivelul obligatoriu de învăţământ, fără perspective reale de 
integrare socioprofesională şi cealaltă parte, mult mai restrânsă, care parcurge 
toate nivelurile de învăţământ creându-şi astfel şanse ridicate de integrare 
socioprofesională (idem 2005).  

Această situaţie este determinată de un complex de factori între care 
veniturile sau mai bine zis lipsa acestora par să fie predominante.   

Tabelul nr. VII 
Cum estimaţi veniturile totale ale familiei dvs. în raport cu necesităţile?(%) 

Nu ne ajung nici pentru strictul necesar 27,2 
Ne ajung numai pentru strictul necesar 34,3 
Ne ajung pentru un trai decent dar nu ne putem permite cumpărarea de 
lucruri scumpe 

23,6 

Reuşim să cumpăram şi unele obiecte mai scumpe dar cu efort 13,0 
Reuşim să avem tot ce ne trebuie fără mari eforturi 1,6 
NS/NR 0,4 
Sursa: ICCV, Diagnoza calităţii vieţii, 2006. 

 
Dacă o pondere importantă din populaţia ţării apreciază că veniturile nu le 

ajung nici pentru strictul necesar sau le ajung doar pentru a-şi satisface nevoile de 
bază este greu de crezut că vor face loc în planurile lor de viitor şi pentru 
educaţie. Dacă ne raportăm şi din acest punct de vedere la alte ţări membre UE, 
un venit de 79 de euro pe membru de gospodărie, situează România pe 
penultimul loc din 27 de ţări fiind departe nu numai de ţări precum Marea Britanie, 
Germania, Franţa cu venituri de peste 1000 de euro pe membru de gospodărie, ci 
şi faţă de ţări din centrul şi estul Europei – Ungaria – 200 euro,  Polonia – 241, 
Estonia – 181 euro. (idem, 2006).  

 
Tabelul nr. VIII 

Percepţia populaţiei asupra accesibilităţii învăţământului în funcţie de 
venituri (%) 

Venituri Percepţia asupra 
accesibilităţii 

învăţământului Ridicate Satisfăcătoare Scăzute 

scăzută 15,1 24,7 42,2 
satisfăcătoare 39,2 40,0 31,0 
înaltă 44,5 31,6 20,9 
NS/NR 1,1 3,7 5,9 
Sursa: Diagnoza calităţii vieţii, 2006. 
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Este dovedit faptul că, cei (indivizi, familii, regiuni, state etc.) care dispun de 
capital economic, financiar investesc atât în mod direct în educaţie – 
achiziţionarea de cărţi, rechizite, plata taxelor şcolare, transport, cazare – cât şi în 
mod indirect – îngrijirea stării de sănătate, asigurarea unor condiţii optime de 
studiu şi la domiciliu, organizarea timpului liber al copiilor etc. Dimpotrivă, 
instabilitatea material-financiară descurajează elaborarea de strategii, stabilirea de 
obiective educaţionale pe termen mediu şi lung şi reprezintă o potenţială sursă de 
conflict în familie cu efecte negative asupra dezvoltării psihofizice şi intelectuale a 
copiilor. Percepţia asupra accesibilităţii învăţământului este mai puţin favorabilă, 
după cum se observă, în cazul celor care-şi apreciază veniturile ca fiind scăzute şi 
este clar pozitivă în cazul celor care le caracterizează ca fiind cel puţin 
satisfăcătoare. Aşa cum afirmam în prima parte a materialului, indivizii care au un 
nivel scăzut la veniturilor au cel mai adesea un nivel scăzut de educaţie, dificultăţi 
în găsirea şi păstrarea unui loc de muncă, probleme de integrare socială iar 
şansele de a transmite şi urmaşilor lor această situaţie sunt foarte mari.  
 

Tabelul nr. IX 
Accesibilitatea formelor de învăţământ în funcţie de localitatea  

de domiciliu  
(%) 

 Rural Urban 
Foarte scăzută 10,8 4,7 
Scăzută 27,1 17,4 
Satisfăcătoare 36,9 36,7 
Ridicată 18,0 33,9 
Foarte ridicată 1,4 4,7 
NS/NR 5,8 2,6 
Sursa: Diagnoza calităţii vieţii, 2006.  
 

Tabelul nr. X 
Aprecierea accesibilităţii învăţământului în funcţie de nivelul de educaţie 

 Nivel scăzut de 
educaţie 

Nivel mediu de 
educaţie 

Nivel înalt de 
educaţie 

Foarte 
scăzută 

11,4 5,0 3,2 

Scăzută 27,8 19,8 15,4 
Satisfăcătoare 31,8 41,1 35,6 
Ridicată 21,2 27,2 38,3 
Foarte ridicată 1,8 3,2 6,4 
NS/NR 6,1 3,6 1,1 
Sursa: Diagnoza calităţii vieţii, 2006. 
  

Mediul de rezidenţă şi nivelul de educaţie sunt alţi factori care contribuie la 
creşterea inegalităţilor de şanse de acces şi succes în educaţie al indivizilor şi, în 
consecinţă, şi la reducerea şanselor de a avea în viitor condiţii de viaţă mai bune. 
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Astfel, se observă că, în România, populaţia din mediul rural consideră ca fiind cel 
mult satisfăcătoare accesibilitatea formelor de învăţământ dorite de ei sau de cei 
apropiaţi lor. Potrivit studiilor realizate până în momentul de faţă în România 
privind veniturile populaţiei, cei care-şi au rezidenţa în mediul rural dispun de 
resurse financiar-materiale mult mai reduse comparativ cu cei din urban astfel că, 
şi în condiţiile în care gospodăriile din rural ar integra şcoala în strategiile lor pe 
termen mediu şi lung, acestea rămân cel mai adesea la nivel de proiect în lipsa 
banilor. Populaţia din mediul urban este avantajată nu numai prin faptul că are la 
dispoziţie o ofertă educaţională generoasă, ci şi prin aceea că locuind în 
apropierea şcolilor anumite costuri cu educaţia sunt fie reduse, fie eliminate 
(costurile cu transportul, cazarea, hrană etc.). Diferenţe importante apar şi în 
cazul evaluării accesibilităţii învăţământului în funcţie de nivelul de educaţie. Cu 
cât nivelul de educaţie este mai modest şi accesibilitatea învăţământului devine 
mai scăzută: doar 3,2% dintre cei cu un nivel înalt de educaţie apreciază ca fiind 
foarte scăzută accesibilitatea învăţământului comparativ cu 11,4% în cazul celor 
cu nivel scăzut de educaţie. O calitate a vieţii scăzută dată de precaritatea 
economică şi cea culturală precum şi de o percepţie negativă asupra accesibilităţii 
învăţământului nu sunt în măsură să-i sprijine pe parcursul traseului educaţional 
pe copiii care trăiesc în astfel de gospodării. Abandonând sistemul de învăţământ 
aceşti copii intră prematur pe piaţa forţei de muncă căutând slujbe prost plătite, 
nesigure, cu efecte negative asupra dezvoltării psihofizice şi intelectuale. Dacă pe 
termen scurt aceşti copii vor contribui la creşterea veniturilor gospodăriei de care 
aparţin, pe termen lung vor deveni asistaţi sociali, cu grave probleme de integrare 
socială.  

Analiza relaţiei dintre calitatea vieţii şi educaţie ne demonstrează că într-o 
societate nu poate exista un nivel înalt al calităţii vieţii alături de un nivel scăzut al 
educaţiei populaţiei. Pentru că, dacă este să luăm în calcul doar definiţia calităţii 
vieţii, indivizii au o ocupaţie stabilă, aducătoare de venituri cel puţin 
satisfăcătoare, condiţii de muncă bune, sunt implicaţi în procese şi relaţii sociale, 
manifestă un nivel înalt al satisfacţiei cu viaţa doar dacă au un nivel cel puţin 
mediu de educaţie.     
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MIGRAŢIA PENTRU MUNCĂ ÎN STRĂINĂTATE  
ŞI CALITATEA VIEŢII 

Marian BOJINCĂ 
 
Migraţia reprezintă „toate acele forme ale mobilităţii teritoriale care probabil 

că sunt influenţate direct de raporturile de calitate a vieţii şi de comunicare între 
grupuri sociale localizate în diferite comunităţi locale şi care, în plus, au drept 
conţinut o schimbare de domiciliu sau de loc de muncă în afara comunităţii de 
origine”(Sandu, 1984, 24).  

Migraţia internaţională prezintă consecinţe atât pentru ţările de origine ale 
migranţilor cât şi pentru ţările de destinaţie, conducând la transformări în plan 
economic, social, cultural. Ca urmare a complexităţii fenomenului, acesta este 
extrem de dificil de analizat în ansamblu, fiind necesară o delimitare a tipurilor de 
migraţie. În funcţie de contextul plecării, Monica Constantinescu (2006) identifică 
mai multe tipuri de migraţie: pentru întregirea familiei, migraţie definitivă, migraţie 
pe baza unui contract de muncă, migraţie pentru studii, migraţia creierelor (brain 
drain).  

Lucrarea de faţă se concentrează asupra migraţiei cetăţenilor români pentru 
muncă în străinătate, forma cea mai importantă, cel puţin din punct de vedere 
numeric, a migraţiei româneşti de astăzi. Aceasta este definită ca „deplasare al 
cărei scop este prestarea unei activităţi remunerate pe teritoriul unui stat diferit de 
cel de origine”(Stoica şi Şerban, 2007, 6). Lipsa locurilor de muncă este identifi-
cată ca principala cauză a migraţiei temporare pentru muncă în străinătate. În 
ceea ce priveşte efectele, se vorbeşte mai ales despre cele economice atât la 
nivel micro, cât şi macro şi despre cele sociale la nivelul familiilor (Mihai, 
2006, 73).  

Veniturile, ocuparea, calitatea vieţii de muncă, familia, locuirea, sănătatea, 
timpul liber sunt dimensiuni esenţiale ale calităţii vieţii. Familia reprezintă o sursă 
importantă de suport material, emoţional şi social pentru membrii săi. A avea un 
loc de muncă protejează indivizii şi gospodăriile împotriva sărăciei. Locuirea este 
un aspect vital al calităţii vieţii şi al incluziunii sociale, iar calitatea locuinţei 
influenţează starea de sănătate, capacitatea oamenilor de a avea un loc de 
muncă, de a-şi educa şi îngriji copiii. Din moment ce migraţia are capacitatea de a 
influenţa toate aceste aspecte ale vieţii unei persoane (viaţa de familie, viaţa 
profesională, veniturile, locuirea), atunci poate afecta şi calitatea vieţii persoanei 
respective sau a membrilor familiei sale. 

Cauzele şi efectele migraţiei internaţionale 

În explicarea migraţiei internaţionale există o serie de teorii, prezentate pe 
larg de Monica Constantinescu (2002, 95-100), ce încearcă să acopere 
complexitatea fenomenului: teoria economiei neoclasice, noua economie a 
migraţiei, teoria sistemului mondial, teoria segmentării pieţei forţei de muncă, 
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teoria cauzalităţii cumulative, teoria capitalului social. Complexitatea migraţiei face 
ca abordările teoretice existente să nu poată surprinde caracterul dinamic al 
fenomenului şi diversitatea factorilor economici, sociali, culturali şi politici ce 
intervin în apariţia şi desfăşurarea sa decât parţial.  

Elemente relevante pentru analizarea migraţiei forţei de muncă se regăsesc 
în teoria economiei neoclasice şi teoria pieţei forţei de muncă duale care pun 
accentul pe cererea şi oferta de forţă de muncă, principalii factori determinanţi ai 
migraţiei internaţionale. Potrivit teoriei economiei neoclasice, migraţia internaţio-
nală are loc ca urmare a diferenţelor dintre cererea şi oferta de forţă de muncă în 
diferite ţări. Din perspectiva celei de-a doua teorii, piaţa forţei de muncă segmen-
tate (duale) include un sector primar cu slujbe stabile şi bine plătite şi un sector 
secundar cu slujbe instabile, necalificate, condiţii grele de muncă şi posibilităţi 
scăzute de promovare. Aceste posturi, evitate de muncitorii nativi, sunt ocupate 
de migranţi deoarece este probabil ca salariile, indiferent cât de mici sunt, să 
depăşească nivelul celor din ţara de origine. Aceste două teorii au fost criticate 
deoarece iau în considerare exclusiv factorii economici, iar cea de-a doua vizează 
doar aspectele din ţara de destinaţie, nu şi factorii de tip push din ţara de origine. 
Dar au şi meritul de a evidenţia rolul factorilor economici în migraţie, iar teoria 
economiei neoclasice subliniază importanţa abordării în strânsă legătură a ele-
mentelor care acţionează simultan la origine şi destinaţie în declanşarea migraţiei.  

Restructurarea industriei reprezintă unul dintre factorii principali care a stat 
la baza migraţiei românilor pentru muncă în străinătate. În urma Revoluţiei din 
decembrie 1989, România a intrat într-un proces de transformări profunde. Pe 
plan economic, era de aşteptat ca restructurarea să fie însoţită de anumite 
regrese, dar amploarea şi durata acestora au depăşit cu mult aşteptările: 
economia românească nu atinsese nivelul cantitativ al economiei din 1989 nici 
după 14 ani de tranziţie. Această perioadă s-a caracterizat prin restructurarea 
industriei, sau mai degrabă prin dezindustrializare: producţia industrială din 2003 
reprezenta doar 52,4% din cea a anului 1989, iar numărul de angajaţi în industrie 
a scăzut de la 3,8 milioane în 1990 la 1,8 milioane în 2003 (Zamfir, 2004, 37).  

 
Tabelul nr. 1 

Numărul mediu al salariaţilor din industrie (mii persoane) 
An 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 
Total salariaţi  3846 3643 3245 3017 2856 2615 2586 2443 
 
An 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 
Total salariaţi 2272 1991 1873 1901 1891 1848 1741 1672 
Sursa: Anuarul statistic al României 2005 şi 2006. 
 

Restructurarea şi privatizarea marilor companii de stat a avut un impact 
negativ asupra ocupării forţei de muncă, determinând concedieri masive. Potrivit 
Memorandumului Comun în Domeniul Incluziunii Sociale 2005 (JIM), numărul de 
salariaţi a scăzut de la 8,2 milioane în 1990 la 4,6 milioane în 2003. O parte dintre 
persoanele care au pierdut sursa salarială de venit au devenit întreprinzători pe 
cont propriu, dar cei mai mulţi dintre aceştia obţineau câştiguri extrem de scăzute.  
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Potrivit raportului Calitatea vieţii în Bulgaria şi România (Mărginean şi alţii, 
2006), rata de ocupare la nivelul anului 2003 era mai scăzută în România (56,7%) 
comparativ cu media EU 25 (63,1%.). Alte caracteristici ale României sunt 
ocuparea unui număr mare de persoane în agricultură (34,1% din totalul 
angajaţilor, în 2003), numărul ridicat de ore de lucru şi inflexibilitatea. 

Tabelul nr. 2 
Populaţia ocupată 

 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 
Populaţia ocupată  
(mii persoane) 11050 10845 10776 10508 10440 9234 9223 9158 9147 
Sursa: Anuarul statistic al României 2005 şi 2006. 

 
În mediul rural românesc toate întreprinderile statului (IAS, complexe de 

creştere a animalelor, mica industrie cooperatistă) au falimentat neoferind nimic 
viabil în schimb. Majoritatea celor care au fost salariaţi au devenit lucrători familiali 
neremuneraţi în agricultură, cu o bucată minimă de pământ dar nici un fel de 
venituri (Bleahu, 2005, 164). Agricultura a avut rolul de tampon pentru persoanele 
care şi-au pierdut locul de muncă, dar a reprezentat în acelaşi timp şi un factor de 
menţinere a sărăciei. Reorientarea spre agricultură a fost una dintre alternativele 
la pierderea locurilor de muncă; cea de-a doua a reprezentat-o migraţia pentru 
muncă în străinătate. Numărul mare de persoane ocupate în agricultura de 
subzistenţă şi migraţia forţei de muncă pot explica în mare parte scăderea 
numărului de salariaţi fără o creştere corespondentă a ratei şomajului (rata 
şomajului a scăzut de la 10,5 în 2000 până la 5,2 în 2005) (JIM 2005, 2).  

În ceea ce priveşte crearea de noi locuri de muncă, se remarcă o serie de 
diferenţe pe domenii şi regiuni de dezvoltare. Conform raportului Evoluţia 
ocupaţiilor pe piaţa forţei de muncă din România în perspectiva anului 2010, 
realizat la solicitarea MMSSF, în cursul anului 2005, 42% din numărul total de 
firme investigate au creat 8688 de noi locuri de muncă. Firmele din regiunile Sud-
Est (48,9%) şi Vest (48%) au creat în mai mare măsură noi locuri de muncă decât 
firmele din regiunile Nord Vest (36%) şi Centru (40,1%). Din punct de vedere al 
domeniului de activitate, firmele din construcţii (55,4%), transport, depozitare şi 
comunicaţii (53,8%) sunt cele mai dinamice: sunt în expansiune şi au o capacitate 
mult ridicată de generare de noi locuri de muncă. În aceste domenii cererea de 
personal calificat este mare, dar există şi oportunităţi de lucru în străinătate pentru 
cei cu astfel de calificări, ceea ce poate duce la deficite de personal. La celălalt 
pol, cu rate foarte scăzute de generare de noi locuri de muncă, se situează firmele 
din energie electrică, termică, gaze şi apă (27,3%), industrie extractivă (33,3%) şi 
agricultură, silvicultură şi pescuit (35,5%) (Blaga, 2006, 55).  

Liberalizarea accesului în Spaţiul Schengen a facilitat procesul de migraţie 
pentru muncă în străinătate. Potrivit studiului Locuirea temporară în străinătate. 
Migraţia economică a românilor: 1990-2006, coordonat de Dumitru Sandu, o 
treime dintre gospodării au în componenţă cel puţin o persoană care a fost sau 
este plecată în străinătate după 1989. În perioada 1990-1995, principalele 
destinaţii au fost Israelul şi Turcia iar după 2002 pe primele locuri sunt Italia şi 
Spania. Acelaşi studiu ne dezvăluie şi că, o dată cu liberalizarea accesului în 
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spaţiul Schengen, are loc o diferenţiere regională a emigrării temporare: cel mai 
important exportator de forţă de muncă devine Moldova, urmată de Muntenia şi 
Transilvania. Crişana-Maramureş, Banat şi Oltenia se află pe locul trei din punct 
de vedere al intensităţii emigrării, iar Dobrogea şi Bucureştiul înregistrează cea 
mai redusă emigrare temporară în afara ţării. Este interesant de observat că 
regiunea cea mai săracă a României (regiunea Nord-Est, conform rapoartelor 
CASPIS) este cea care furnizează cei mai mulţi migranţi.    

Date de la Ministerul Afacerilor Externe arată că numărul oficial al românilor 
aflaţi legal pe teritoriul statelor membre UE este de peste 1,2 milioane, cei mai 
mulţi locuind în Italia (aproape 500.000) şi Spania (aproape 450.000). Potrivit 
Departamentului pentru muncă în străinătate (din cadrul Ministerului Muncii), 
începând cu anul 2002, românii au devenit cea mai numeroasă comunitate străină 
aflată legal pe teritoriul Italiei. În octombrie 2005, s-a lansat la Roma Anuarul 
statistic Imigrare 2005, în cadrul căruia pentru prima dată se găseşte un capitol 
dedicat României intitulat Fluxurile migratorii provenite din ţările de est: cazurile 
României şi Poloniei.  

Cartea Verde a populaţiei în România (Comisia Naţională pentru Populaţie 
şi Dezvoltare 2006, 17), împarte migranţii pentru muncă temporară în străinătate 
în trei mari categorii:  

• forţă de muncă înalt calificată, din categoria de vârstă 25-40 de ani, cu 
competenţe în domenii de vârf ale ştiinţei şi tehnologiei, în învăţământ şi 
sănătate; 

• forţă de muncă cu un nivel mediu de calificare, cu specializări în domenii 
precum construcţii (Germania, Israel), sănătate (Italia, SUA, Canada, 
Elveţia), hotelier, alimentaţie publică (ţări occidentale); 

• forţă de muncă semicalificată sau necalificată în activităţi din agricultură, 
salubritate, construcţii (Spania, Portugalia, Grecia).  
Potrivit OMFM, domeniile cele mai solicitate de angajatorii străini sunt: 

agricultura, industria, construcţiile, gastronomia, turismul şi serviciile medicale. 
Dumitru Sandu (2006) arată că în străinătate bărbaţii muncesc predominant în 
construcţii, iar femeile în cadrul gospodăriei, la activităţile menajere. Dintre cei 
38.548 de români mediaţi de OMFM în 2006 cu destinaţia Germania, cei mai mulţi 
lucrează în agricultură (29.750), urmaţi de cei din hoteluri şi restaurante (6.001) şi 
de cei din industrie (2.756). Aceeaşi situaţie este întâlnită şi în Spania, unde 
13.158 dintre cei 14.273 de români plecaţi prin intermediul OMFM în 2006 
muncesc în agricultură.  

Un alt factor extrem determinant al migraţiei pentru muncă în străinătate îl 
constituie nivelul scăzut al salariilor din România, comparativ cu posibilităţile de 
câştig din ţările de destinaţie. Potrivit raportului Calitatea vieţii în Bulgaria şi 
România (2006), românii au venituri mult mai mici decât ceilalţi cetăţeni din 
Uniunea Europeană, atât ca produs intern brut pe cap de locuitor, cât şi ca venit 
mediu al gospodăriei.  

În ceea ce priveşte veniturile câştigate de migranţii români, datele OMFM 
arată că cele mai mari salarii pot fi obţinute în Elveţia: între 1970 şi 3100 de euro 
(salariul mediu lunar). Domeniul cel mai bine remunerat în Elveţia este cel sanitar 
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(între 2500 şi 3100 euro), urmat de agricultură şi hoteluri şi restaurante cu 1970 
euro. În Germania, salariul mediu lunar se încadrează între 800 şi 1200 de euro, 
domeniile cel mai bine plătite fiind cel sanitar şi menajul (1200 euro), urmate de  
agricultură, hoteluri şi restaurante şi industrie (800-1200 euro). În Spania salariul 
mediu lunar este cuprins între 670 şi 1500 de euro. Comparativ, nivelul salariilor 
din România este mult mai mic. Salariul mediu nominal brut pe economie a fost în 
septembrie 2006 de 1.148 lei (RON), iar cel net de 860 lei (RON). Pentru 2007 a 
fost prognozat un salariu mediu brut pe economie de 1.270 lei, mai mare cu 
12,4% faţă de anul 2006, iar salariul mediu net în valoare de 948 lei (290 de euro) 
(DMS et. al.,2006, 30). Dacă ţinem cont de faptul că pentru a munci în străinătate 
pleacă preponderent persoane cu nivel mediu de calificare sau cele necalificate, 
care în România fie şi-au pierdut locul de muncă, fie au salarii mici,  câştigurile din 
ţările de destinaţie sunt cu atât mai atractive.  

 
În ceea ce priveşte efectele migraţiei, putem identifica atât efecte econo-

mice la nivel micro şi macro ale migraţiei pentru muncă, cât şi efecte sociale la 
nivelul familiilor. Dintre cele economice, cele mai dezbătute sunt pierderea de 
capital uman şi sumele de bani întoarse în ţara de origine în urma migraţiei 
(remitenţele).  

 
Referitor la capitalul uman, migraţia internaţională poate fi privită ca o 

„«dispariţie» temporară sau definitivă dintr-un spaţiu de referinţă”. Sunt dispariţii 
care afectează imediat forţa de muncă deoarece indivizii care pleacă aparţin 
acesteia şi dispariţii al căror efect se va manifesta în viitor când cei care pleacă ar 
fi devenit parte a forţei de muncă (Constantinescu, 2006, 285). În România, 
pierderea forţei de muncă a avut însă şi un efect pozitiv: reducerea şomajului 
(înţeles ca forţă de muncă neocupată, care îşi caută de muncă). Dar dacă luăm în 
considerare faptul că tinerii sunt cei care se implică preponderent în acte de 
migraţie, constatăm că acest efect de reducere a şomajului se produce în special 
pe seama populaţiei tinere ducând la îmbătrânirea forţei de muncă.  

În timp ce pentru România, „emigranţii reprezintă o pierdere netă, reflectând 
capacitatea încă redusă a economiei şi societăţii de a genera oportunităţi de 
muncă şi remunerare corespunzătoare”, pentru ţările de destinaţie „beneficiul este 
substanţial: o forţă de muncă deja instruită, capabilă de performanţe înalte şi de o 
muncă competitivă, obţinută cu costuri minime” (Comisia Naţională pentru 
Populaţie şi Dezvoltare, 2006, 17).  

Din punct de vedere al calităţii vieţii, unul dintre efectele importante ale 
migraţiei îl reprezintă transferurile băneşti. Acestea sunt poate şi cel mai 
mediatizat dintre efectele migraţiei. În România sumele provenite din străinătate 
sunt semnificative. Ponderea transferurilor private s-a majorat în 2005 cu 2,3 % 
faţă de anul precedent ca urmare a intensificării fluxurilor băneşti către rezidenţi. 
Aceasta a contribuit la realizarea unui excedent al balanţei transferurilor curente 
de 3.593 milioane de euro, mai mare cu aproximativ 21% faţă de 2004 (BNR, 
2005, 24). 
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Tabelul nr. 3 
Evoluţia banilor trimişi în ţară de migranţi (milioane de euro) 

An 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 
Transferuri  17 80 89 153 237 436 456 
 
An 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 
Transferuri 623 535 861 1031 1322 1823 2371 2824 
Sursa: BNR, apud Constantinescu, Monica, 2006, p 294. 

 
Potrivit rapoartelor BNR, majoritatea transferurilor financiare din 2006 (82%) 

provin de la rezidenţii care lucrează în străinătate de mai mult de un an. Sursele 
predominante ale banilor trimişi de migranţi au fost Italia, Marea Britanie şi 
Spania, pentru lucrătorii angajaţi pe mai mult de un an, şi Italia, SUA şi Germania, 
pentru veniturile din contracte pe termen scurt.  

Cercetările coordonate de Dumitru Sandu arată că banii proveniţi din 
migraţie sunt folosiţi preponderent pentru consum, în defavoarea investiţiilor 
generatoare de profit. Principalele direcţii de utilizare a banilor aduşi sau trimişi de 
migranţii externi sunt achiziţionarea de bunuri de folosinţă îndelungată şi 
îmbunătăţirea locuinţelor sau construirea unora noi. Datele la nivel naţional arată 
că în ultimii 5 ani, 50% dintre români şi-au cumpărat produse electrocasnice, 37% 
şi-au extins sau modernizat locuinţa, iar 16% au cumpărat autoturisme. Indiferent 
de bunurile cumpărate, aproximativ 10% dintre investiţii au fost realizate cu 
ajutorul banilor proveniţi din migraţie. Aproape trei sferturi dintre indivizi au 
cumpărat cu banii proveniţi din migraţie produse electrocasnice (Grigoraş, 2006, 
42). 

Raportul Calitatea vieţii în Bulgaria şi România (2006) semnalează faptul că 
în România calitatea locuinţelor este relativ scăzută, din cauza lipsei spaţiului sau 
a confortului redus (ex. lipsa toaletelor în interior). Banii proveniţi din migraţie 
folosiţi pentru modernizarea locuinţelor sau construirea unora noi au contribuit la 
creşterea calităţii locuirii familiilor de migranţi.  

Dacă în ceea ce priveşte calitatea vieţii familiilor de migranţi efectele 
benefice ale transferurilor băneşti sunt evidente, în ceea ce priveşte rolul acestor 
transferuri pentru dezvoltare există două perspective, în literatura de specialitate. 
Prima susţine că banii proveniţi din migraţie au un efect imediat de creştere a 
calităţii vieţilor gospodăriilor ce includ migranţi, dar nu produc dezvoltare la nivel 
comunitar. Din acest punct de vedere, orientarea către consum nu produce efecte 
pozitive majore, chiar dacă sumele sunt ridicate, mai ales dacă bunurile 
achiziţionate nu sunt produse în economia autohtonă. De asemenea, banii trimişi 
din străinătate crează pe termen lung o dependenţă economică, „amorţind” orice 
fel de iniţiativă de dezvoltare autonomă. Cea de-a doua perspectivă afirmă că 
banii proveniţi din străinătate sunt un „motor al creşterii economice” prin efectul de 
multiplicare indus de circulaţia banilor prin economia ţării de origine. Într-adevăr, 
beneficiarii banilor trimişi nu vor fi direct migranţii, ci, indirect, cei care produc sau 
furnizează bunuri şi servicii pe care aceştia le achiziţionează (Constantinescu, 
2006, 295).  
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 Migraţia pare să aducă schimbări importante în standardul de viaţă al 
indivizilor. Peste 80% dintre subiecţii intervievaţi consideră că cei care merg să 
lucreze în străinătate au un nivel de bunăstare mai ridicat decât ceilalţi indivizi. 
Gospodăriile cu migranţi par a avea un număr mai mare de bunuri de folosinţă 
îndelungată faţă de gospodăriile cu acelaşi profil socio-economic dar fără 
experienţă de migraţie (Grigoraş, 2006, 41-43). 

Dintre formele de capital generate de migraţie, cel economic este cel mai 
des menţionat, dar nu trebuie neglijate nici cel uman şi cel social. Experienţa 
muncii în străinătate poate conduce şi la acumularea de noi cunoştinţe şi 
aptitudini şi la dezvoltarea reţelelor sociale la care migrantul participă. Experienţa 
de migraţie influenţează orientarea antreprenorială a indivizilor. Persoanele care 
au fost plecate în străinătate valorizează mai puternic asumarea riscului decât 
cele care nu au avut această experienţă: aproape 90% (faţă de 70% din restul 
populaţiei) dintre cei care au lucrat în străinătate consideră că pentru a reuşi în 
viaţă este important şi foarte important să rişti. De asemenea, se remarcă o 
pondere mai mare a celor care au investit bani în ultimii 5 ani în deschiderea unei 
afaceri în rândul celor care au fost la muncă în străinătate (10%) decât pe 
ansamblul eşantionului (doar 3%). Un alt factor important în luarea deciziei de a 
începe o afacere îl constituie relaţiile utile de care beneficiază individul (A. Toth şi 
G. Toth, 2006, 49-53).  

Migraţia exercită asupra individului atât efecte directe, prin schimbarea 
situaţiei materiale, cât şi indirecte, prin interacţiunile cu „medii şi oameni diferiţi, 
purtători  ai unor culturi diferite.” Dintre cei intervievaţi, 38% consideră că „cei care 
au lucrat în străinătate gândesc altfel.” Migranţii apreciază că munca este 
importantă în viaţa omului în proporţie de 61%, faţă de 48% media pe eşantion. 
Din punctul acestora de vedere, principalele avantaje ale lucrului în străinătate 
sunt cele de ordin financiar (70,7%) iar dezavantajele sunt asociate cu problemele 
de familie (sunt departe de familie/casă – 33%) (Sandu, 2006 b, 56-61).  

Familia este afectată prin migraţie. Plecarea unei persoane din familie, chiar 
dacă numai temporar, pentru a munci în străinătate, implică o restructurare a 
funcţiilor pe care le îndeplinesc celelalte persoane din familia respectivă. Rolurile 
pe care migrantul le îndeplinea înainte de a pleca, rămân neîndeplinite sau sunt 
preluate de altcineva rămas acasă.  

Dintre românii care consideră un lucru rău faptul că oamenii pleacă la 
muncă în străinătate, aproape jumătate (46%) îşi argumentează opinia prin 
afirmaţii legate de viaţa de familie. În ceea ce priveşte relaţiile de cuplu, 
persoanele cu experienţă de migraţie afirmă într-o pondere mai mare (11%) că nu 
se înţeleg prea bine sau deloc cu partenerul/partenera lor, comparativ cu cei din 
gospodăriile de non-migranţi (3%). Problemele de cuplu cel mai des întâlnite în 
rândul celor cu experienţă de lucru în străinătate sunt neglijarea familiei şi distanţa 
(A. Toth şi G. Toth, 2006, 65-68). 

O problemă importantă cu care se confruntă ţările de origine ale migranţilor 
este aceea a copiilor abandonaţi de părinţii plecaţi la muncă în străinătate. 
Conform cifrelor furnizate la sfârşitul lunii iunie 2007 de Autoritatea Naţională 
pentru Protecţia Copilului, 82.464 de copii au părinţii plecaţi în străinătate. 
Estimările Soros indică însă o cifră dublă faţă de statistica oficială numai la nivelul 
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copiilor din clasele V-VIII. Copiii ai căror părinţi sunt plecaţi pentru multă vreme 
din ţară prezintă probleme asemănătoare cu ale copiilor cu părinţii divorţaţi sau 
aflaţi în conflict şi ale celor abuzaţi sau abandonaţi. Plecarea părinţilor în 
străinătate reprezintă un factor de risc pentru comportamente deviante ale 
copiilor. Nu trebuie însă ignorate efectele pozitive ale migraţiei părinţilor asupra 
copiilor. Dintre acestea, cele mai importante sunt  creşterea nivelului de trai al 
copiilor rămaşi acasă şi experienţa unor călătorii în străinătate (A. Toth şi G. Toth, 
2006, 7-9). 

Concluzii  

Fenomenul migraţiei pentru muncă în străinătate a fost analizat în ultimii ani 
atât din punct de vedere al cauzelor (motivaţii, tipuri de migranţi, principalele 
destinaţii), cât şi al efectelor, mai ales cele din ţara de origine, dar mai puţin în 
relaţie cu conceptul de calitatea vieţii.  

Dintre aspectele calităţii vieţii, cel economic (situaţia economică a ţării, 
ocuparea forţei de muncă, viaţa profesională, veniturile individului) joacă rolul cel 
mai important în luarea deciziei de a migra pentru muncă în străinătate. Efectele 
acestui tip de migraţie sunt resimţite atât de cei plecaţi, cât şi de familiile lor 
rămase în ţară. Printre dificultăţile cu care se confruntă românii plecaţi la muncă în 
străinătate se numără găsirea unui loc de muncă, accesul la serviciile de sănătate 
(mai ales în cazul celor care muncesc ilegal), condiţiile de muncă, locuirea 
(condiţii necorespunzătoare, preţuri mari), depărtarea de familie, atitudinea ostilă 
a populaţiei majoritare faţă de imigranţi. Unul dintre cele mai importante efecte ale 
migraţiei asupra familiilor rămase în ţară îl reprezintă creşterea bunăstării 
acestora prin intermediul transferurilor băneşti. Din punct de vedere al migranţilor 
acesta este cel mai mare avantaj al lucrului în străinătate. În ceea ce priveşte 
dezavantajele, cel mai important este depărtarea de familie.  

Având în vedere faptul că efectele migraţiei sunt atât pozitive, cât şi 
negative, nu putem afirma cu certitudine că acest fenomen contribuie la creşterea 
calităţii vieţii migranţilor sau familiilor acestora, fără o cercetare în acest sens. 
Migraţia contribuie într-adevăr la creşterea bunăstării indivizilor/familiilor, dar pe 
de altă parte are consecinţe negative în alte domenii ale calităţii vieţii (de ex. 
familia, unul dintre cele mai importante puncte de suport în viaţa românilor).  

Dumitru Sandu a accentuat necesitatea cercetării privind migraţia atât în 
ţară, cât şi în străinătate pentru a putea formula politici în domeniu. Trebuie 
subliniat şi rolul cercetărilor de calitatea vieţii în realizarea politicilor sociale la 
nivel naţional şi european. În domeniul migraţiei nu se mai pune numai problema 
numărului migranţilor, ci şi a calităţii vieţii acestora, a drepturilor migranţilor în 
ţările de destinaţie. Nu este important numai câţi oameni migrează, ci şi „cât de 
sănătoşi şi de mulţumiţi cu propria viaţă” sunt aceştia (Sandu, 2007).  
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EXPERIENŢĂ DE MIGRAŢIE ŞI REMITENŢE 
SOCIALE ÎN SCHIMBAREA COMUNITĂŢILOR 

RURALE  

Marian BOJINCĂ 
  

„Când vin vara, în luna august, vin cu puţine aere. Nivelul de 
cultură nu e ridicat în sat. Vin cu o maşină, fac o casă frumoasă. Îi 
influenţează ţara din care vin. Vezi atâtea...Vin cu idei noi. Pe plan 
economic se schimbă, sunt mai întreprinzători, dar religios nu se 
schimbă. Pierd anumite valori: fidelitatea, importanţa vieţii spirituale. 
Primează materialismul.” (preot Luizi-Călugăra) 

 
Analiza de faţă îşi propune să ilustreze fenomenul remitenţelor sociale, 

rezultat al migraţiei internaţionale, pornind de la un studiu de caz despre 
consecinţele migraţiei internaţionale pentru muncă în comuna Luizi-Călugăra1, 
judeţul Bacău. Efectele migraţiei externe prezintă atât valenţe pozitive cât şi 
negative, ce necesită a fi studiate pe toate cele trei planuri: macro, mezo şi micro 
(individual). Analiza se focalizează însă pe expunerea anumitor implicaţii ale 
migraţiei internaţionale pentru muncă existente la nivel individual şi de familie ce 
se reflectă într-un final în dimensiunea comunitară. Ludger Pries consideră într-o 
lucrare despre migraţia transnaţională că întrebările ce stau la baza cercetărilor în 
domeniul migraţiei nu mai sunt reprezentate prin: „De ce atât de mulţi (sau puţini) 
oameni migrează?” şi „Ce consecinţe are migraţia pentru regiunile de origine şi 
pentru regiunile de destinaţie?”. Autorul este de părere că noua întrebare la care 
trebuie să răspundă studiul pe tema migraţiei este: „Ce noi realităţi sociale 

                                                           
1 Datele empirice au fost culese în iunie 2005. Comuna situată pe dealurile din dreapta 

Bistriţei, la aproximativ 10 km de municipiul Bacău cuprinde două sate: Luizi-Călugăra 
(centru de comună) şi Osebiţi. În prezent, conform PUG, comuna Luizi-Călugăra are o 
suprafaţă administrativă de 3163 ha (70% reprezentând teren agricol) cu o  populaţie 
totală de 4655 persoane. Populaţia din Luizi-Călugăra este de religie majoritar romano-
catolică şi etnie ceangăiască. După 1989, populaţia comunei creşte în mod semnificativ 
datorită unei migraţii interne de revenire. Între 1992 şi 1997 în comună revin 450 persoane 
care se stabilesc cu precădere în satul Osebiţi. Pâna în 1990 navetismul avea o deosebită 
amploare în comună. Din Luizi-Călugăra predominau deplasările pentru muncă în 
municipiul Bacău şi în comuna Mărgineni. Apoi, treptat, din cauza disponibilizărilor masive 
din sectorul industrial numărul navetiştilor scade. În acest context încep plecările în 
străinătate din comuna Luizi-Călugăra. Locuitorii având meserii, în general, în domeniul 
construcţiilor reuşeau să găsească mai uşor de muncă în ţara de destinaţie (cel puţin până 
la declanşarea crizei economice internaţionale). Luizi-Călugăra din judeţul Bacău are o rată 
de emigrare de 245,13‰ şi o rată a prevalenţei de migraţiei de 285,22 ‰, conform 
Recensământulului comunitar al migraţiei din 2001. Principala ţară de destinaţie a 
călugărenilor este Italia. 
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transnaţionale sunt dezvoltate în şi prin reţelele de migraţie internaţională ?”(Pries, 
1999, 24). Până la a discuta despre formarea spaţiilor sociale transnaţionale este 
necesară acordarea unei atenţii deosebite aşa numitelor remitenţe sociale 
deoarece acestea constituie premise în formarea comunităţilor duale, 
transnaţionale.  

Remitenţele de natură economică sunt sumele de bani pe care migrantul le 
câştigă în comunitatea de destinaţie şi le trimite familiei, apropiaţilor rămaşi în 
comunitatea de plecare sau le aduce prin migraţie de revenire, vizite în 
comunitatea de origine. Făcând o analogie cu acest termen, Peggy Levitt dezvoltă 
conceptul de remitenţe sociale. Termenul de remitenţe sociale reuneşte în 
viziunea lui Levitt: „ideile, comportamentele, identităţile şi capitalul social ce 
circulă din comunităţile gazdă în comunităţile de trimitere” (Levitt, 2001: 54). De 
fapt, spune Peggy Levitt, ceea ce se desemnează prin remitenţe sociale 
reprezintă un echivalent pentru: „resursele sociale şi culturale pe care migranţii le 
aduc în ţările gazdă” (2001, 55).Transformările acestor resurse culturale au loc 
iniţial la nivel individual având ca posibilă finalitate construirea unui nou „mod de a 
fi” al migrantului. 

Ajuns în ţara gazdă, migrantul trece printr-un proces de integrare, de 
adaptare, de acomodare cu noul context socio-cultural din comunitatea de 
adopţie. Uneori se întâmplă ca perioada de adaptare să nu fie foarte vizibil 
conturată. Peggy Levitt remarca, studiind fluxul de migraţie din Miraflores 
(Republica Dominicană) spre Boston (S.U.A.) că: „Foarte des [migranţii] se 
identifică puternic cu valorile americane deoarece ei au fost expuşi acestor valori 
prin media şi prin discuţiile lor cu migranţi” (P. Levitt, 2001, 25). Ca atare, modul în 
care va decurge procesul de adaptare la specificitatea societăţii de primire variază 
în funcţie de un anumit background al migrantului1 ce poate să conţină amprente 
ale unei interacţiuni a priori cu ţara gazdă.  

 
„În Israel, acolo era altă treabă. Limba lor nu se lovea nici cât sub unghie, 

era altfel. Pe când la unguri era floare la ureche. Eu fiind din bază ceangăiască se 
mai lovea cuvinte cu a lor şi atunci făceam legătura.” (Luizi-Călugăra, bărbat, 54 
ani, cu experienţă de migraţie în Ungaria, Israel, are trei copii plecati in Italia). 

 
De cele mai multe ori însă, perioada de adaptare este una dificilă chiar 

atunci când migrantul dispune de capital social în comunitatea de destinaţie şi are 
însuşită o cultură de migraţie. Necunoaşterea limbii, noile condiţii de locuire, 
învăţarea unei noi meserii etc. sunt elemente care definesc perioada de integrare 
a migrantului în comunitatea gazdă. La destinaţie, se poate întâmpla ca meseria 
învăţată acasă să nu folosească. Atunci apare nevoia de a învăţa rapid altă 
meserie căutată pe piaţa forţei de muncă din ţara gazdă. 

 

                                                           
1 Peggy Levitt aminteşte faptul că literatura de specialitate utilizează termenul de pre-

migraţie pentru a descrie fenomenul la care se face referire. 
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Transformările culturale se bazează pe gradul de interacţiune a migrantului 
cu societatea de primire. În analiza sa, Peggy Levitt prezintă trei pattern-uri de 
interacţiune (2001, 57-59): 

• Modelul observatorilor receptivi care apare atunci când migrantul are colegi 
de muncă de aceeaşi naţionalitate cu el şi majoritatea contactelor sociale 
sunt stabilite cu persoane de aceeaşi naţionalitate, interacţiunea cu 
societatea de primire este una pasivă şi se produce prin observare, prin 
ceea ce spun alţii sau urmărind programe tv.  

• Un alt model de interacţiune este cel al adaptorilor pragmatici, situaţie in 
care migrantul se află în ipostaza în care interacţiunea cu noul mediu îl 
obligă la adaptare.  
 
“Eu dacă am fost plecat ştiu despre ce este vorba! Viaţa este foarte grea. 

Pâinea nu vine pe tavă, nu ţi-o dă nimeni. Trebuie să munceşti, că dacă nu 
munceşti atuncea nu realizezi nimic. Pentru mâncare şi băutură… adio mamaie! 
Degeaba mai stai cu paşaportu’ în buzunar şi să zici să nu mă prindă poliţia, că 
acolo sunt caporali, şi asta-i treaba… Degeaba stăm în altă ţară ca să nu 
câştigăm nimica. Tu odată ce ai ieşit pe graniţă, ai făcut hârtia tu trebuie să te 
gândeşti bine... să nu mă îmbolnăvesc, în primul rând, trebuie să te fereşti de 
boală, de accident, ca să nu te accidentezi, munca să fie drămuită. Că la cine te 
duci să munceşti acolo caută să te forţeze. Mă, ca să scot ceva de la el, nu? L-am 
plătit dar îl muncesc, ca pe tractor. Apasă pe acceleraţie, hai ! Dăi, dăi… Nu fă 
nici pe puturosu’, că dacă te-a observat a doua zi gata… Adio! Mâine nu te mai 
vrea la treabă! Dar dacă vede că tu ai încheiat singur… ştii cum să te mişti, pui 
mâna pe o cheie, te pricepi… Măi, ce am nevoie ? Trebuie sa tai cu un topor. Mă 
pricep… Mă, l-am tremes ca să ia o scară, s-o scoată din beci, nu s-o dus nicăieri, 
n-o căzut cu scara, nu nimica, s-o descurcat unde l-am tremes, sus la etaj undeva 
sau depinde unde… Trebuie să fii universal în toate. Dacă nu… becule aprinde-te, 
becule stinge-te… atât câştigi. Cât consumi ”.  

 
“ (…)Aşteptam să ploaie să mă spăl. A fost greu ! Am strâns fiare vechi. Am 

stat într-un cartier, într-o baracă. ” (Luizi-Călugăra, bărbat, 54 ani, cu experienţă 
de migraţie în Ungaria, Israel, are trei copii plecaţi în Italia). 

 
• Ultimul model de interacţiune pe care Peggy Levitt îl notează este expus 

prin contrast cu primul model. Acest model este cel al înnoitorilor 
intenţionaţi şi se caracterizează prin faptul că interacţiunea dintre migrant şi 
societatea gazdă nu conduce la o adaptare determinată de constrângeri 
pragmatice. În acest caz adaptarea rezultă din receptivitatea, dorinţa 
migrantului de a învăţa lucruri noi. Astfel migrantul completează şi îmbină 
ideile, practicile internalizate până la momentul sosirii în ţara gazdă cu cele 
observate şi apoi asimilate în noul context social descoperit, lărgindu-şi 
repertoriul cultural. 
Conform acestor tipologii ale interacţiunii migrantului cu societatea de 

primire, Peggy Levitt deduce patru patternuri ale remitenţelor sociale: există 
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situaţii în care migrantul renunţă la anumite obiceiuri, idei întrucât este foarte 
dificilă punerea lor în practică în comunitatea în care el se află temporar. 
Utilizarea nesistematică, neregulată a acestor credinţe, comportamente, conduce 
treptat la o diminuare a ataşamentului migrantului faţă de ele. Un al doilea pattern 
pentru remitenţele sociale constă în situaţia în care capitalul cultural al migrantului 
nu suportă modificări, ca urmare a unei interacţiuni reduse/pasive  cu societatea 
gazdă. Un alt model conturează situaţia în care migrantul adaugă noi elemente 
capitalului său cultural. În acest caz nu există transformare ci doar ajustare, 
completare, provocate deseori din motive pragmatice. Ultimul model identificat 
pentru remitenţele sociale se referă la realizarea unei hibridizări sociale. Migranţii 
îşi însuşesc anumite practici, obiceiuri etc. caracteristice ţării gazdă, rezultând o 
combinaţie între acestea şi resursele culturale, sociale pe care migranţii le aveau 
la sosire. 

Tot Levitt indentifică trei tipuri distincte de remitenţe sociale: structuri 
normative, sisteme de practică şi capital social. „Structurile normative sunt idei, 
valori, credinţe. Acestea includ norme de comportament, noţiuni despre 
responsabilitate familială, principii asupra vecinătăţii şi participării comunitare, 
inclinaţii spre mobilitate socială” (P. Levitt, 2001, 59).  

De exemplu, în Călugăra divorţul apare odată cu începerea plecărilor în 
străinătate. Aceste situaţii nu sunt puse doar pe seama schimbărilor ce apar în 
structura familiei, prin plecarea unui membru al gospodărie în străinătate, ci sunt 
percepute ca efectele datorate pierderii anumitor valori, principii referitoare la viaţa 
de familie care până atunci erau împărtăşite.  

 
“Sunt probleme, să ştii, că uneori este plecat soţul, alteori în altă familie 

este plecată soţia şi rămâne soţul acasă şi în altă parte sunt amândoi şi copiii sunt 
lăsaţi la bunici. Şi sunt foarte multe probleme… Acolo unde este plecat numai 
unul din soţi imediat apare divorţul. La noi nu a divorţat niciodată nimeni, până n-a 
venit revoluţia. La catolici nu se divorţează! Acuma că o ieşit în lume şi bani şi 
aşa…aicea bărbasu’ acasă, femeia acolo găseşte altu’ sau cine ştie, bănuieşte, şi 
gelozie, începe cearta, începe scandalu’. Sunt multe cazuri acuma în sat aici. Şi la 
noi n-a fost niciodată… Şi rămân copii fără…”  

În alte cazuri aceste schimbări la nivelul “ structurilor normative ” sunt privite 
ca fiind pozitive şi echivalente cu o “evoluţie ”. 

 
“Se cunoaşte ăştia care or venit. Sunt cu mai mulţi bani, mai… cu o 

concepţie altfel. O mai văzut şi lucruri bune şi rele, nu ştiu cum să explic eu… Dar 
ăştia care n-o fost plecaţi sunt încuiaţi… atâta ştiu, cât este aici.” (Luizi Călugăra, 
femeie, 49 ani, are toţi cei patru copii plecaţi în Italia) 

 
La nivel comunitar există o adevărată cultură de migraţie în Luizi-Călugăra. 

Fiecare localnic, cu experienţă de migraţie directă sau indirectă, cunoaşte modul 
în care se poate ajunge la destinaţia dorită, care sunt costurile pe care le implică 
plecarea, cum îţi găseşti de lucru atunci când ai ajuns la destinaţie, unde poţi locui 
şi care sunt sumele de bani pe care le poţi câştiga acolo prin muncă. Cu timpul, 
călugărenii au elaborat reţete detaliate despre modalităţile în care poţi “reuşi” în 
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comunitatea gazdă. Reţetele sunt de fapt cunoştinţe, însuşite prin experienţă, 
despre ceea ce presupune actul de migraţie. Pe oricine întrebi, fie migrant, fie 
nonmigrant îţi poate povesti despre cum e acolo sau ce trebuie să faci ca să poţi 
pleca. Părinţii celor plecaţi ştiu cum se munceşte la destinaţie, ce probleme poţi 
întâmpina, cum sunt locuinţele, cum sunt italienii. Toate informaţiile sunt 
acumulate de nonmigranţi prin convorbirile telefonice cu rudele din Italia, prin 
discuţii cu cei care au fost plecaţi şi s-au întors în comunitate şi împărtăşesc 
experienţa lor s-au chiar prin vizite.  

Pe fundamentul structurilor normative se întemeiază sistemul de practică ce 
include „modalităţile în care indivizii împart sarcinile gospodăreşti, tipurile de 
ritualuri religioase în care ei se angajează şi gradul în care ei participă la grupuri 
politice şi civice” (P. Levitt, 2001, 61). La acestea, cred că se alătură şi 
dobândirea comportamentului antreprenorial sau adoptarea migraţiei ca strategie 
de viaţă. Dacă spiritul antreprenorial exista la călugăreni şi înainte de cunoaşterea 
străinătăţii prin migraţie este de discutat. Localnicii asociază însă pornirea unei 
afaceri cu statutul de persoană cu experienţă de migraţie. În viziunea localnicilor, 
experienţa de migraţie nu influenţează doar prin asigurarea capitalul financiar 
necesar începerii unei afaceri dar şi prin schimbări la nivel atitudinal şi valoric. 
Orientarea antreprenorială depinde, evident, şi de valul de migraţie, aspect 
remarcat şi de O. Ciobanu care spune că “La întoarcere după migraţia primară, 
oamenii cheltuiesc banii pe bunuri – se manifestă astfel un comportament 
conservator –, pe când, după migraţia secundară sau terţiară, aceştia îşi schimbă 
comportamentul de consum şi încep să investească, începând afaceri” (2004, 
125). 

 
“Cine o plecat s-o săltat în sus. O făcut nişte vile, vilele astea cum mergeai 

prin comună nu mai era, acolo era câmpie. Cine o plecat…o făcut maşini, fiecare 
o deschis câte un chioşc, care service, care spălătorie, care magazin…Câte 
magazine sunt în comună… !” (Luizi Călugăra, femeie, 49 ani, are toţi cei patru 
copii plecaţi în Italia) 

 
Migraţia este adoptată ca strategie de viaţă de către călugăreni şi este 

considerată a fi unica soluţie pentru problemele financiare pe care gospodăria le 
întâmpină. De asemenea plecarea temporară în străinătate pentru muncă este 
văzută ca o condiţie pentru reuşita în viaţă iar atunci când ai experienţa migraţiei 
decizia de a pleca din nou se ia mult mai repede şi mai uşor 

 
“Toate fetele care erau clasa a XI-a , la croitorie, că asta se face la noi, 

croitorie şi la băieţi tâmplărie, cum o terminat, toate fetele o făcut paşaportul şi o 
plecat în Italia.”  

 
“Fata mea acum doi ani venise definitiv acasă, când o schimbat 

apartamentu’. Zicea că nu mai merge. Chiar de Crăciun … doi ani. Şi-o cumpărat 
apartament, şi-o făcut cum o trebuit, o văruit, exact tip Occident. Ginerele o făcut 
pentru că o învăţat acolo şi o făcut cu mâna lui. Când s-o terminat banii…zice el: 
trebuie să plec nu mai e de stat! O mai găsit nişte lucrări, să mai facă nu ştiu ce la 
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centrală, o luat un million... Dar când o venit gazu’, că au centrală, trei milioane, o 
început să deie din umeri şi zice trebuie să plec […] Anu’ trecut o plecat fata mai 
mică. Stai Mariana acasă, zic. Ce fac mamă cu trei milioane? Nu vezi matale iei 
două milioane şi ceva, două zile ai bani după aia nu mai ai. Eu ce mă fac? Merg şi 
eu!  Fata mai mare zice: Las’ mamă să vină, cât mai stăm noi aicea o ajutăm ca 
să facă şi ea un ban şi ne întoarcem în sat şi se realizează şi ea. ” (Luizi 
Călugăra, femeie, 49 ani, are toţi cei patru copii plecaţi în Italia) 

 
În opoziţie cu ceea ce Levitt dezvoltă în teoria remitenţelor sociale, G. 

Gmelch apreciază că „în cele mai multe părţi ale lumii de astăzi, oamenii rurali 
sunt influenţaţi de numeroase forţe exterioare precum radio şi televiziune, 
programe guvernamentale, turism şi nu este întotdeauna uşor să separi influenţa 
migraţiei de revenire de alţi factori ai schimbării” (1980,153).  

Pentru a face o distincţie clară între conceptul de remitenţe sociale şi alte 
tipuri de difuziune culturală, produse fie prin intermediul mass-media, fie datorită 
globalizării, Levitt prezintă o serie de deosebiri ce au drept rol redarea aspectului 
particular al remitenţelor sociale. Astfel ca remitenţele sociale diferă, în viziunea 
lui Peggy Levitt, prin mai multe aspecte reprezentate de:  

• faptul că atât migranţii cât şi non-migranţii sunt conştienţi de modul în care 
şi-au însuşit anumite idei sau comportamente; 

• un alt aspect distinctiv este dat de faptul că migranţii pot aduce argumente 
în sprijinul schimbării unui comportament propriu;  

• O altă particularitate a remitenţelor sociale este aceea a transformării 
comunitare de jos în sus (fără a face uz de impunere prin autoritate);  

• O ultimă diferenţiere menţionată de Levitt se referă la facilitarea transmiterii 
remitenţelor sociale de către alte fluxuri de difuziune socioculturală (Levitt, 
1996, 20-21). 
Cele mai vizibile efecte ale migraţiei, ca “influenţe inovative” (G. Gmelch, 

1980) sau “remitenţe sociale”, în accepţiunea lui Peggy Levitt, care pot apărea au 
fost identificate empiric în primul rând în noul mod de construcţie al caselor 
(design-ul) apoi în consumerism, antreprenoriat etc. În Călugăra cei care au fost 
plecaţi şi-au construit, în număr foarte mare, case noi. În interiorul satului a luat 
naştere un cartier aparte, al celor ce au experienţa străinătăţii, denumit de către 
localnici “Cartierul Iliescu”.  Modul în care sunt construite noile case este catalogat 
de către călugăreni ca fiind “în stil italian”. 

 
“Sunt tip italian. Modele aduse din Italia. Ăia toţi sunt plecaţi. ” 
 
“În cartierul Iliescu numai termopane, case noi, centrală, băi. Înainte să fie la 

noi baie, omul să se spele şi să aibă wc-ul în casă ? Nimeni ! Acuma, vezi femei 
care au mulţi copii, au strâns copii oleacă de bani… fiecare o început să se 
aranjeze. ” (Luizi-Călugăra, barbat, 34 de ani, cu experienţă de migraţie in Israel, 
Turkmenistan, Ungaria, are rude plecate in Italia). 
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Întoarcerea migrantului în comunitate este însoţită de o perioadă de 
readaptare şi reintegrare. George Gmelch consideră că „migranţii nu realizează 
cât de mult s-au schimbat ei sau comunităţile în timpul absenţei lor” (1980, 143). 
Trecerea printr-un proces de readaptare este necesară întrucât migrantul nu a mai 
avut contact direct cu mediul comunităţii din care a plecat şi „ […] nu mai 
împărtăşeşte multe din noţiunile de bază ce fundamentează cultura sa 
tradiţională” (G. Gmelch, 1980, 143). Studii mai recente arată însă că lipsa unui 
contact direct cu societatea din care a plecat migrantul, s-a atenuat prin 
dezvoltarea mijloacelor de comunicare (internet, telefonie mobilă etc.).  

Călugărenii întorşi în comunitate, pentru perioade mai lungi sau mai scurte 
de timp, trec şi ei prin acest proces de readaptare care poate fi de diverse 
forme şi centrat pe anumite aspecte particulare, legate de viaţa cotidiană. 

 
“E lux acolo. E traiul altfel. Am o vecină care o venit, n-o ieşit de două 

săptămâni din casă. Numai curăţenie făcea şi tot nu putea să… nu-i ca acolo. 
Acolo cum să zic eu, este totul în alb, totul este simplu, prin camere gresie, nu se 
descalţă ca la noi, acolo nu se descalţă de pantofi. ” (Luizi Călugăra, femeie, 49 
ani, are toţi cei patru copii plecaţi în Italia) 

 
Remitenţe sociale au transformat profund localitatea Luizi-Călugăra şi 

schimbă, în general, comunităţile de origine ale migranţilor, conturând câmpuri 
transnaţionale între comunităţile de origine şi destinaţie. După cum s-a constat 
“perioada de timp pe care o petrece un migrant în străinătate îi este suficientă 
pentru a-şi însuşi o serie de cunoştinţe, valori, un stil de viată, cu alte cuvinte o 
cultură şi, o dată întors la origine, perioada de timp necesară pentru o serie de 
schimbări în viaţa sa şi pe care să le extindă la nivelul întregii comunităţi” 
(R.Ciobanu, 2004, 124). Acumularea multiplelor experienţe de migraţie la nivel de 
comunitate, prin explorarea unor destinaţii diverse înseamnă, într-un final, 
interiorizarea unei culturii de migraţie, aşa cum s-a întâmplat şi la Luizi-Călugăra. 
Transport, costuri, cum poţi găsi un loc de muncă la destinaţie sunt detalii ce le 
poţi afla de la orice persoană din comunitate fie migrant, fie nonmigrant. 
Călugărenii consideră migraţia ca fiind soluţia pentru problemele economice pe 
care le întâmpină. Călugărenii s-au redefinit iar viaţa comunităţii (economică, 
culturală, socială) nu mai este aceeaşi. 
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Partea A II-A 
CALITATEA VIEŢII ŞI POLITICILE 

SOCIALE 





EVOLUŢIA CALITĂŢII VIEŢII ÎN ROMÂNIA:  
1990-2006 

Iuliana PRECUPEŢU,  
Ana Maria PREOTEASA,  

Cosmina POP 
 
Calitatea vieţii constituie o abordare larg cuprinzătoare, orientată către 

cercetarea condiţiilor obiective de viaţă, precum şi a modului în care oamenii 
evaluează circumstanţele în care ei trăiesc. Referindu-se la bunăstarea oamenilor 
în societate, calitatea vieţii permite relaţionarea cercetării cu politicile sociale, 
relevând domeniile deficitare, ca şi inegalităţile între diferitele grupuri sociale, 
dovedindu-şi, astfel, utilitatea în orientarea eforturilor de dezvoltare socială.  

În esenţă, cercetarea de calitatea vieţii urmăreşte: 
• crearea unei imagini complete asupra calităţii vieţii, prin descrierea şi 

explicarea diferitelor componente ale vieţii oamenilor: veniturile, consumul, 
viaţa de muncă, viaţa de familie, socială, condiţiile de locuire, sănătatea, 
serviciile publice, serviciile sociale, bunăstarea subiectivă etc.; 

• monitorizarea schimbării sociale, în diferitele domenii investigate; 
• explorarea inter-relaţionării între variatele componente ale vieţii, în scopul 

înţelegerii modului în care acestea se articulează şi contribuie la o viaţă de 
calitate; 

• identificarea grupurilor sociale vulnerabile şi caracterizarea calităţii vieţii 
acestora. 
Diagnoza calităţii vieţii1 este un program major al Institutului de Cercetare a 

Calităţii Vieţii, care are ca scop descrierea şi explicarea calităţii vieţii în România. 
Setul de date Diagnoza calităţii vieţii include o serie continuă de date provenită din 
cercetările anuale pentru anii 1990-1999 şi completată cu date de cercetare 
pentru anii 2003 şi 2006. Cercetările sunt realizate pe eşantioane reprezentative 
la nivel naţional, incluzând indicatori obiectivi şi subiectivi.  

Eşantioanele reprezentative la nivel naţional sunt stratificat-probabiliste, 
multistadiale (excepţie, anul 1990, când s-a utilizat eşantionarea pe cote), şi 
cuprind populaţia de peste 18 ani. Criteriile de stratificare includ provincia istorică, 
mediul rezidenţial rural/urban şi mărimea localităţii (oraşe mici, mijlocii, mari). 
Pentru perioada 1996-1998, au fost realizate eşantioane-panel care permit 
cercetarea aprofundată a proceselor de schimbare socială.  

Având în vedere mărimea cuprinsă între 1000 şi 1500 de subiecţi a eşantioa-
nelor probabiliste, pentru valorile procentuale determinate în cercetare şi prezentate 
în tabele pentru un anumit indicator, se admite o eroare teoretică de ± 3, la o proba-
bilitate de 0,95. Totodată, menţionăm faptul că, la aceste mărimi ale eşantioanelor, 
                                                           
1 Coordonatorul cercetării este prof.dr Ioan Mărginean, iar din colectivul de cercetare 

Diagnoza calităţii vieţii 2006 au mai făcut parte: Raluca Popescu, Claudia Petrescu, 
Bogdan Voicu. 



 

 

106 

nu sunt suficient reprezentate segmentele de populaţie cu poziţii situate la extremele 
scalei sociale, respectiv cei mai săraci sau cei mai bogaţi dintre români. 

Materialul de faţă conţine: o descriere a situaţiei, o prezentare a datelor 
pentru anul 2006 (primul grafic) şi a dinamicii în timp: 1990-2006. Pentru marea 
majoritate a indicatorilor, datele sunt prezentate pentru fiecare an în care s-au 
realizat cercetări. Pentru un număr redus de indicatori, din seria de date lipsesc 
valorile corespunzătoare anilor în care întrebările nu au fost prezente în 
chestionare. Tabelele cuprind procentele celor care s-au pronunţat în legătură cu 
diferitele aspecte incluse în cercetare. Diferenţele de până la 100% reprezintă 
procentul non-răspunsurilor. 

Scopul acestui material este de a face cunoscute date primare de cercetare 
care pot prezenta interes pentru cei preocupaţi de domeniul calităţii vieţii, de 
dinamica în timp a diferitelor componente ale calităţii vieţii şi de compararea 
acestora, în afara analizelor mai aprofundate şi rafinate care constituie o bogată 
bază de studii a ICCV. 

Datele de cercetare prezentate aici sunt organizate pe cinci dimensiuni: 
condiţii de viaţă, mediu social, mediu politic, viaţă profesională, viaţă personală, 
încercând să surprindă cât mai complet elementele care descriu calitatea vieţii. 
Informaţia include: referiri la stări de fapt, evaluările oamenilor asupra propriei vieţi 
dar şi stările de satisfacţie/mulţumire pe care oamenii le încearcă în raport cu 
condiţiile de viaţă. Rezultatele de cercetare exprimă nivelurile înregistrate de către 
diferiţii indicatori în fiecare an şi permit urmărirea evoluţiei în timp a compo-
nentelor vieţii. Din datele prezentate se desprinde concluzia că, deşi pe ansamblu 
se poate vorbi de un nivel relativ modest al calităţii vieţii în România, se poate 
observa o tendinţă crescătoare a mai multor indicatori, începând cu anul 2003, 
care se continuă în anul 2006.  

1. Condiţiile de viaţă 
Această dimensiune include o serie de indicatori meniţi să dea măsura 

modului în care trăiesc oamenii, a nivelului de trai, atât din perspectivă obiectivă 
cât şi subiectivă.  

Analiza datelor demonstrează o uşoară îmbunătăţire a standardului de viaţă al 
populaţiei, în anul 2006, în comparaţie cu anii 1999-2003. Indicatorii obiectivi arată 
că populaţia tinde să aibă o situaţie stabilă în ceea ce priveşte posesia de proprie-
tăţi/coproprietăţi, cu o creştere uşoară în ceea ce priveşte deţinerea de proprietăţi 
imobiliare secundare (suplimentare). Tendinţa crescătoare se observă în special 
după anul 2003, când accesul la creditele ipotecare/imobiliare a devenit mai facil. Se 
constată, de asemenea, o evoluţie şi în ceea ce priveşte posesia bunurilor de folo-
sinţă îndelungată, în special a celor moderne. Procentul deţinătorilor de computere 
personale s-a mărit considerabil, crescând cu 60% faţă de anul 2003. Explicaţia 
pentru această situaţie este dată de necesitatea accesului la informaţie şi la 
comunicarea pe căi virtuale, esenţiale în societatea în care trăim. Cu toate acestea, 
la acest capitol România se află încă în urma mediei europene1 (54% PC-uri în 

                                                           
1Christophe Demunter, The digital divide in Europe, Eurostat 2004. 
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gospodării).  
Indicatorii subiectivi arată un optimism crescut în ceea ce priveşte situaţia 

economică. Oamenii îşi apreciază veniturile ca fiind mai satisfăcătoare decât în 
anii trecuţi şi în mai mare măsură suficiente în raport cu necesităţile familiei. 
Majoritatea celor intervievaţi îşi apreciază pozitiv situaţia materială (61%), ceilalţi 
considerând-o proastă sau foarte proastă. Urmărind în timp evoluţia indicatorului, 
putem observa cu uşurinţă o îmbunătăţire a percepţiei populaţiei vizavi de situaţia 
financiară. Creşterea este evidentă în special după 1999.  

Bunăstarea gospodăriei se măsoară însă şi folosind conceptul de deprivare. 
Indicatorul folosit în cercetarea noastră pentru a studia acest concept a fost 
cuprins într-o întrebare prin care oamenii erau rugaţi să evalueze capacitatea 
economică a gospodăriei de a asigura cel puţin strictul necesar. S-a considerat că 
se află într-o situaţie de deprivare acele gospodării care nu-şi pot asigura nici 
măcar elementele esenţiale pentru o viaţă decentă (strictul necesar). 27% din 
totalul populaţiei investigate declară că veniturile obţinute în gospodărie nu le 
ajung nici pentru strictul necesar, în timp ce 34% din eşantion declară că au doar 
strictul necesar. Cu toate că starea economică este critică pentru un procent 
relativ însemnat de persoane, se poate observa că ponderea celor ce nu îşi pot 
asigura strictul necesar a scăzut semnificativ în ultimii 3 ani. Referitor la situaţia 
economiilor personale, rămâne în continuare relativ mic procentul celor care 
declară că reuşesc să strângă bani (19%, în 2006 şi 21%, în 2003). Rezultatele 
cercetării arată, totuşi, că ponderea românilor care reuşesc să cumpere chiar 
lucruri mai scumpe, dacă fac eforturi, este în creştere (de la 6%, în 2003 la 13%, 
în 2006).  

Şi condiţiile de viaţă, în comparaţie cu cele din anul anterior studiului, sunt 
apreciate pozitiv sau neutru de aproximativ 61% din populaţie, restul având o 
părere contrară. În timp, observăm o creştere a ponderii opiniilor pozitive prin 
comparaţie faţă de anul anterior cercetării. De asemenea, propriile evaluări pentru 
scala bogat-sărac demonstrează o sporire a numărului celor care se apreciază a fi 
în clasele superioare ale scalei şi o scădere a celor care se plasează mai aproape 
de sărăcie. Acest model optimist, descris de date, poate fi pus în legătură cu 
procesul de creştere economică vizibil în ultimii ani în România, dar şi cu alte 
elemente de natură structurală, cum ar fi accesibilitatea creditelor de consum, 
care face posibilă achiziţionarea bunurilor de folosinţă îndelungată.  

Sunt însă şi elemente care se menţin la niveluri aproximativ asemănătoare 
(aprecierea locuinţei şi a apei potabile). În ceea ce priveşte modul în care oamenii 
îşi apreciază locuinţa, se poate spune că marea majoritate o evaluează pozitiv 
(peste 85%), situaţie aflată în creştere, în ultimii ani. Se poate considera, aşadar, 
că locuinţa este un element de stabilitate în viaţa românilor. În cazul unui element 
de infrastructură, cum este asigurarea apei potabile, se observă o uşoară creştere 
a numărului celor critici la adresa acestui element, situaţie explicabilă prin 
menţinerea în continuare a unui procent însemnat din populaţie care nu are acces 
la apa curentă, dar şi prin creşterea aspiraţiilor acestora.  

Un ultim indicator pentru această dimensiune a permis indivizilor să enunţe 
propriile soluţii pentru creşterea nivelului de trai. Dintre măsurile enunţate de 
subiecţi pentru a se îmbunătăţi condiţiile de viaţă, cel mai frecvent menţionate au 
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fost cele legate de aspectul financiar (creşterea veniturilor, scăderea impozitelor şi 
preţurilor), creşterea gradului de ocupare, schimbarea conducerii politice, 
stoparea corupţiei, respectarea legilor, îmbunătăţirea serviciilor de sănătate şi 
schimbarea mentalităţii. 

 
1. Locuinţa 

Cum apreciaţi locuinţa dvs.?  
2006 
 

 
% 

Locuinţa 1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
proastă 3 4 4 2 2 1 5 2 2 2 2 3 
Proastă 5 5 7 5 6 7 9 8 9 7 6 5 
Satisfăcătoare 21 25 22 23 22 27 28 27 28 31 25 27 
Bună 55 50 53 59 60 58 50 56 54 51 57 53 
Foarte bună 16 14 13 10 10 7 7 6 6 8 10 12 
 

2. Veniturile familiei 
Cum apreciaţi că sunt veniturile familiei dvs.? 
2006 
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% 
Veniturile 
familiei 

1991 
Iun 

1992 
Mai 

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct 

1998
Oct 

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
proaste 

10 13 13 17 22 22 17 18 19 16 13 

Proaste 26 29 32 38 32 35 33 36 37 34 24 
Satisfăcătoare 44 39 36 31 32 30 36 33 31 33 38 
Bune 18 16 15 11 11 9 12 11 12 15 21 
Foarte bune 2 1 1 1 1 1 1 0 1 1 2 
 

3. Estimarea veniturilor familiei în raport cu 
necesităţile 

Cum estimaţi veniturile totale ale familiei dvs., în raport cu necesităţile? 
2006 

 
 

% 
Estimarea 

veniturilor în 
raport cu 

necesităţile 

1992 
Mai 

1993 
Sept 

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov 

1997
Oct 

1998
Oct 

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Nu ajung nici 
pt strictul 
necesar 18 25 31 31 34 36 35 40 33 27 
Ne ajung doar 
pt strictul 
necesar 35 35 39 38 37 37 40 37 40 34 
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Ne ajung pt un 
trai decent, 
dar fără 
obiecte 
scumpe 35 30 22 24 21 20 18 16 20 24 
Reuşim să 
cumpărăm  
obiecte 
scumpe dar 
cu eforturi 11 9 7 6 7 6 6 6 6 13 
Reuşim să 
avem tot ce 
ne trebuie fără 
mari eforturi 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 

4. Raportul dintre veniturile şi cheltuielile gospodăriei 
Dacă raportăm cheltuielile efectuate în gospodăria dvs. în luna trecută 

(mai), la veniturile din aceeaşi perioadă, puteţi spune că…? 
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5. Asigurarea apei potabile 
Cum apreciaţi asigurarea apei potabile în localitate? 
2006 

 

 
6. Condiţiile de viaţă comparativ cu un an în urmă 

Cum consideraţi că sunt, în prezent, condiţiile dvs. de viaţă comparativ cu 
cele de acum un an? 

2006 faţă de 2005 

 

Asigurarea apei 
potabile  în localitate 

1994 
Sept 

1995
Sept

1996
Nov 

1997
Oct 

1998
Oct 

1999
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte proastă 6 7 8 6 5 5 7 10 
Proastă 15 15 17 13 13 14 18 14 
Satisfăcătoare 18 17 20 23 22 23 20 20 
Bună 53 54 47 52 54 51 47 45 
Foarte bună 6 6 6 6 5 5 7 10 
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  % 
Condiţiile de 

viaţă 
comparativ cu 
un an în urmă 

1991 
Iun 

1992 
Mai 

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Mult mai 
proaste 

14 10 8 8 11 8 11 12 19 9 8 

Mai proaste 36 39 43 44 44 36 45 44 55 39 31 
La fel 28 35 31 35 33 43 33 36 21 40 42 
Mai bune 19 15 16 13 12 12 11 8 5 12 18 
Mult mai bune 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 
7. Economii ca fonduri de siguranţă pentru viitor  

În familia dvs. dispuneţi de anumite sume de bani ca fonduri de siguranţă 
(acasă sau în bănci) pentru a face faţă unor cheltuieli viitoare?  

2006 

 
 

% 

Economii 1996 
Nov 

1997 
Oct 

1998 
Oct 

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Da 23 23 22 20 21 19 
Nu 77 75 77 78 75 78 
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8. Scala sărac-bogat 
În orice societate, unii oameni se consideră bogaţi, alţii se consideră săraci. 

Având în vedere numerotarea de la 1 la 10, dvs. unde vă situaţi? 
2006 

 
 

% 
Situarea pe scala 

bogat - sărac 
1994 
Sept 

1995 
Sept 

1996 
Nov 

1997 
Oct 

1998 
Oct 

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Bogat       10 0 0 0 0 0 0 0 0 
9 0 1 0 0 0 0 0 0 
8 2 1 2 1 1 1 2 3 
7 5 5 3 4 4 4 5 8 
6 9 8 9 9 9 8 11 8 
5 40 35 29 31 27 26 30 32 
4 18 21 21 21 22 20 20 18 
3 15 14 18 18 19 18 15 14 
2 6 8 8 8 9 10 10 9 

Sărac         1 4 6 9 7 8 10 7 6 
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9. Proprietăţi/coproprietăţi 
Ce proprietăţi (coproprietăţi) aveţi (dvs. şi familia)? 
2006 

 
 

% din total gospodării 
*Este posibil ca în anul 2003 populaţia să fi avut o anumită reţinere în a declara că 
deţine teren agricol şi gospodărie ţărănească. 
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10. Posesia de bunuri de folosinţă îndelungată 
Ce bunuri aveţi în gospodărie? 
2006 
 

 
 

% din total gospodării 
Bunuri 1990

Iun 
1991 
Iun 

1992 
Mai 

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Televizor 88 87 91 92 92 91 88 88 89 88 90 92 
Frigider 80 82 84 86 86 85 78 82 84 80 85 89 
Radio 87 80 84 82 77 83 80 79 78 70 77 67 
Telefon 46 46 49 48 50 55 41 45 47 49 62 67 
Autoturism 26 24 28 27 29 31 27 29 32 28 34 33 
Computer - - - 4 6 4 4 4 6 5 16 26 
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11. Măsuri pentru îmbunătăţirea condiţiilor 
de viaţă 

Ce credeţi că ar trebui făcut pentru îmbunătăţirea condiţiilor de viaţă din 
România? 

2006 

 

2. Mediul social 

Evaluarea diferitelor componente ale mediului social creează o imagine 
asupra condiţiilor structurale care le sunt oferite oamenilor de către societate, 
astfel încât aceştia să poată avea o viaţă de calitate.  

Datele indică faptul că oamenii apreciază relaţiile pe care le au cu vecinii ca 
fiind pozitive, acest aspect cunoscând o stabilitate mare în timp.  

Evaluarea accesibilităţii la diferite forme de învăţământ este importantă 
deoarece relevă percepţia oamenilor asupra şanselor de acces social. Totodată, 
exprimă o trăsătură majoră a societăţii: aceea de a avea frontiere „deschise” între 
clasele sociale, de a le oferi indivizilor posibilitatea de a-şi depăşi condiţia şi a 
accede într-o clasă superioară.  

În ceea ce priveşte evaluarea accesibilităţii formelor de învăţământ, există 
un echilibru între cei ce apreciază şansele de acces la educaţie ca fiind scăzute şi 
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cei care le consideră ca fiind ridicate, aceasta indicând un aspect mai degrabă 
controversat al mediului social, nefiind vizibil un consens în această sferă.  

O altă componentă a mediului social în care trăiesc indivizii, asistenţa 
medicală, este evaluată de o majoritate a subiecţilor ca fiind pozitivă. Este 
important să menţionăm aici faptul că este posibil ca oamenii să ia ca referinţă în 
evaluările lor, în primul rând, asistenţa medicală primară, cu care cei mai mulţi au 
contact frecvent. Poate conta, astfel, relaţia de cele mai multe ori personală pe 
care oamenii o dezvoltă cu personalul medical, modul în care sunt rezolvate 
problemele curente de sănătate pe care le au. Se poate vorbi, de asemenea, de o 
stabilitate a evaluărilor în timp pe care oamenii le fac asistenţei medicale primite, 
mai ales în ultimii ani.  

Posibilităţile de afirmare în viaţă sunt apreciate de către o majoritate de 
subiecţi ca fiind scăzute, aceasta indicând o percepţie negativă asupra 
oportunităţilor pe care societatea le oferă oamenilor pentru ca aceştia să trăiască 
în conformitate cu propriile lor valori şi scopuri. O oarecare îmbunătăţire este 
vizibilă în perioada mai recentă, 2003 şi 2006, faţă de perioada 1997-1999, 
indicând o schimbare de tendinţă în percepţiile oamenilor asupra circumstanţelor 
structurale ale societăţii româneşti. 

Informaţia primită prin mass-media este evaluată în mod pozitiv, majoritatea 
respondenţilor apreciind-o ca fiind bună şi foarte bună. Evaluările indică, deci, 
consens în societate asupra acestui aspect. În timp, aprecierile pozitive au 
înregistrat o tendinţă de creştere, începând cu 1995, cunoscând cel mai ridicat 
nivel în anul 2006. 

Schimbările din societatea românească de după 1989 sunt apreciate de 
către o proporţie de 42% dintre respondenţi ca fiind „undeva la mijloc”, în timp ce 
o treime dintre subiecţi le apreciază ca negative.  

 
1. Relaţiile cu vecinii 

 
Cum apreciaţi relaţiile cu vecinii dvs.? 
2006 

 
% 
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Relaţiile cu 
vecinii 

1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
proaste 1 1 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 
Proaste 1 2 2 2 2 2 3 2 1 2 2 3 
Satisfăcătoare 12 9 9 7 8 7 13 8 12 11 11 12 
Bune 62 57 62 69 69 71 65 72 71 67 68 63 
Foarte bune 23 29 25 21 20 19 16 16 13 18 18 20 

 
Temerile legate de şomaj înregistrează unul dintre cele mai scăzute niveluri 

de după 1990, pentru prima oară în 2006 o majoritate a respondenţilor declarând 
că nu se teme deloc de şomaj. Aceeaşi tendinţă este valabilă şi pentru temerile de 
conflicte sociale. Aceasta reflectă schimbările pozitive din domeniul economic şi al 
pieţei muncii din ultimii ani, dar şi o stabilitate socială care a contribuit la un 
sentiment crescut al siguranţei. Temerile legate de creşterea preţurilor şi de 
impozite rămân cele mai pregnante pentru vasta majoritate a oamenilor. 

 
2. Accesibilitatea formelor de învăţământ 

 
Caracterizaţi accesibilitatea formelor de învăţământ dorite de dvs. şi de cei 

apropiaţi.  
2006 

 
 

% 
Accesibilitate
a formelor de 
învăţământ 

1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
scăzută 

7 6 6 7 3 5 8 8 5 7 5 7 

Scăzută 19 21 19 21 21 21 24 23 23 33 20 22 
Satisfăcătoare 30 30 32 26 36 36 35 33 34 37 33 36 
Ridicată 18 13 24 28 31 32 23 24 28 17 30 27 
Foarte ridicată 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 



 

 

119 

3. Asistenţa medicală 
 
Cum apreciaţi asistenţa medicală primită?  
2006 

 
 
 

 
4. Posibilităţile de afirmare în viaţă 

 
Cum apreciaţi posibilitatea de afirmare în viaţă (pentru dvs. sau cei 

apropiaţi)?  
2006 

 

Asistenţa 
medicală 

1990 
Iunie 

1991 
Iunie 

1992
Mai 

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iunie 

2006 
Iun 

Foarte 
proastă 6 10 10 5 3 2 7 6 4 4 4 7 
Proastă 17 23 18 13 11 10 15 15 16 17 12 12 
Satisfăcătoare 33 32 32 29 26 26 28 28 29 27 30 26 
Bună 36 26 34 47 54 56 44 46 45 45 47 47 
Foarte 
bună 6 2 4 5 5 5 4 3 4 4 6 7 
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% 
Posibilitatea 

de afirmare în 
viaţă 

1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
scăzută 14 11 8 13 14 12 17 16 16 19 16 16 
Scăzută 25 27 33 39 43 40 38 40 46 49 40 39 
Satisfăcătoare 42 31 32 24 23 30 28 25 25 21 25 30 
Ridicată 17 10 13 12 8 10 8 8 7 6 12 11 
Foarte ridicată 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 2 

 
5. Respectarea drepturilor personale 

Cum apreciaţi măsura în care drepturile dvs. sunt respectate? 
2006 

 
  

% 
Respectarea 

drepturilor 
personale 

1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
scăzută 8 10 7 6 6 7 7 7 8 9 7 10 
Scăzută 22 26 25 22 25 25 22 21 24 30 25 23 
Satisfăcătoare 42 41 39 42 40 38 41 39 42 42 42 41 
Ridicată 25 15 25 28 25 28 25 29 21 15 22 23 
Foarte ridicată 3 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 2 
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6. Informaţia primită prin mass-media 
 
Cum apreciaţi informaţia pe care o primiţi prin mijloacele de comunicare 

(presă, radio, TV)?                            
2006 

 
% 

 
7. Schimbările din societatea românească de după 1989 

 
Cum apreciaţi schimbările din societatea românească de după 1989?           
2006     

 

Informaţia 
primită prin 
mass-media 

1990 
Iunie 

1991 
Iunie 

1992
Mai

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iunie 

2006 
Iun 

Foarte 
proastă 

6 6 5 3 2 2 1 1 2 3 1 3 

Proastă 12 16 18 13 10 6 6 5 8 8 6 7 
Satisfăcătoare 32 39 36 34 34 29 24 24 25 27 24 22 
Bună 40 29 33 44 48 56 53 56 54 51 58 56 
Foarte bună 8 3 4 4 4 7 12 10 7 8 8 11 
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% 
Schimbările de 

după 1989 
1994 
Sept 

1995 
Sept 

1996 
Nov 

1997 
Oct 

1998 
Oct 

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Hotărât negative 5 6 5 7 9 17 7 14 
Mai degrabă 
negative 

25 23 19 23 28 37 29 19 

Undeva la mijloc 44 47 45 43 43 33 42 42 
Mai degrabă 
pozitive 

21 19 24 21 15 10 17 20 

Hotărât pozitive 3 4 6 4 3 2 2 4 
 

8. Temeri ale populaţiei 
 
În perioada următoare de ce anume vă temeţi cel mai mult pentru 

dumneavoastră şi familia dumneavoastră?                                 
2006  

% 
Temeri legate 

de: 
1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Şomaj 
Mult 16 37 34 29 42 34 35 36 40 44 42 25 
Puţin 33 26 18 17 21 23 23 19 23 23 17 22 
Deloc 48 34 45 53 33 42 40 40 34 31 37 52 

Conflicte sociale 
Mult - 38 27 20 21 20 19 18 26 33 18 10 
Puţin - 41 39 39 38 40 39 36 46 40 41 36 
Deloc - 19 33 40 39 40 39 41 26 24 40 52 
Criminalitate      
Mult 36 50 34 36 35 28 29 27 38 39 26 21 
Puţin 42 32 36 36 39 40 40 38 41 39 41 36 
Deloc 21 16 29 28 25 31 28 30 19 20 32 41 

Creştere preţuri 
Mult 63 82 86 89 90 89 88 87 90 91 88 84 
Puţin 28 14 10 6 8 8 8 9 8 6 9 11 
Deloc 8 3 4 4 2 3 2 2 1 2 3 4 
Impozite      
Mult - 76 75 76 80 76 71 66 78 86 82 80 
Puţin  - 17 17 15 14 15 19 23 15 9 13 14 
Deloc - 5 7 9 5 8 8 7 5 3 4 6 
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3. Mediul politic 

Majoritatea respondenţilor se declară nemulţumită de viaţa politică din ţară, 
iar conducerea ţării este negativ evaluată de cea mai mare parte a subiecţilor. În 
general, aceşti indicatori tind să fie sensibili la ciclurile electorale, variind în funcţie 
de acestea. Ei exprimă evaluări ale condiţiilor mediului politic, aşa cum sunt 
percepute la nivel subiectiv de către indivizi, fiind şi în funcţie de aspiraţiile pe care 
oamenii le au cu privire la aceste condiţii. În ceea ce priveşte evaluarea conducerii 
ţării, evaluările negative înregistrate în anul 2006 ating un nivel înalt, înscriindu-se 
în tendinţa negativă a acestui indicator, iniţiată începând cu anul 1998. Pe 
ansamblu, mediul politic se menţine ca un aspect negativ printre condiţiile 
structurale care caracterizează societatea românească.  

 
1. Satisfacţia faţă de viaţa politică din ţară 

Cât de mulţumit sunteţi de viaţa politică din ţară?  
2006 

 
 

Viaţa politică 
din ţară 

1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
nemulţumit 

20 34 14 13 14 15 8 12 22 36 17 21 

Nemulţumit 27 30 47 43 44 39 33 37 45 44 41 41 
Nici mulţumit, 
nici 
nemulţumit 

34 25 24 27 27 32 35 30 22 12 26 24 

Mulţumit 12 5 10 12 9 10 19 13 5 4 10 10 
Foarte 
mulţumit 

4 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 
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2. Conducerea ţării 
 
Caracterizaţi modul în care este condusă ţara.                             
2006 

 
% 

Conducerea 
ţării 

1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte rău 5 11 14 15 12 12 13 12 22 38 16 18 
Rău 14 22 29 28 26 25 32 25 38 39 30 31 
Satisfăcător 39 38 34 37 40 36 31 39 28 16 33 33 
Bun 33 20 18 17 19 24 20 21 9 6 18 16 
Foarte bun 7 2 2 1 2 2 1 1 0 0 1 1 

 
3. Activitatea primăriei 

Caracterizaţi modul în care primăria administrează localitatea?  
2006 
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% 
Activitatea 
primăriei 

1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte rău 7 9 8 17 16 16 7 10 9 11 11 12 
Rău 23 26 27 28 28 28 21 18 23 22 16 17 
Satisfăcător 38 36 34 32 33 28 33 34 36 34 34 33 
Bun 26 22 25 21 21 25 34 32 28 30 34 32 
Foarte bun 4 2 3 2 2 2 4 3 2 3 4 5 

4. Viaţa profesională 

Analiza dimensiunii ocupare/viaţa profesională arată o percepţie uşor 
îmbunătăţită a populaţiei faţă de piaţa muncii. Comparând anul 2006 cu datele 
obţinute în anii anteriori, aprecierile pozitive ale şanselor de obţinere a unui loc de 
muncă au înregistrat o creştere, de la 19%, în 2003 la 26%, în 2006. Aceasta este 
dovedită şi de indicatorii obiectivi care arată o creştere a ratei ocupării în ultimii 
ani şi o scădere a ratei şomajului.  

Evaluarea condiţiilor de muncă reprezintă un indicator utilizat frecvent pentru 
a măsura dimensiunea subiectivă a calităţii ocupării. Datele din cercetare sugerează 
o imagine destul de proastă a condiţiilor de muncă, aproximativ 24% din populaţia 
ocupată din eşantion apreciindu-le negativ, iar 47%, pozitiv. În comparaţie cu anii 
trecuţi, populaţia tinde să evalueze ceva mai slab acest indicator, situaţie explicabilă 
prin creşterea numărului orelor de muncă (Mărginean, 2007).  

Satisfacţia faţă de locul de muncă reprezintă un alt indicator important în 
evaluarea subiectivă a ocupaţiei şi este influenţat atât de experienţa personală a 
individului cât şi de aşteptările şi aspiraţiile sale cu privire la propriul loc de muncă. 
Datele de cercetare arată că aproximativ 56% din populaţia investigată se declară 
mulţumită cu locul de muncă, observându-se o creştere uşoară faţă de valul 
precedent (2003).  

1. Condiţiile de muncă 
Cum caracterizaţi condiţiile de muncă (populaţia ocupată)? 
2006 
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% 
Condiţiile de 

muncă 
1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
proaste 

3 5 5 3 4 6 7 5 5 5 5 7 

Proaste 10 14 16 16 16 15 18 18 12 23 15 17 
Satisfăcătoare 30 36 32 29 28 29 32 33 37 35 29 26 
Bune 38 40 41 46 46 45 39 40 35 32 36 39 
Foarte bune 6 5 6 5 6 5 4 3 2 4 6 7 

 
 
2. Posibilităţile de obţinere a unui loc de muncă 

Cum apreciaţi posibilităţile de obţinere a unui loc de muncă pe măsura  
intereselor şi a capacităţii  (pentru dvs. şi cei apropiaţi)?  

2006 

 
 

% 
Posibilităţile 
de obţinere a  
unui loc de 

muncă 

1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai 

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct 

1998
Oct 

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
scăzute 12 16 21 27 34 34 30 29 39 38 35 29 
Scăzute 27 27 33 36 39 42 41 43 39 43 40 42 
Satisfăcătoare 35 22 17 12 15 14 16 14 12 11 13 16 
Ridicate 23 11 11 10 7 7 7 7 5 5 6 8 
Foarte ridicate 3 3 2 1 0 0 1 1 0 0 0 2 
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3. Satisfacţia faţă de locul de muncă 
Cât de mulţumit sunteţi de locul de muncă pe care îl aveţi? 
2006 

 
 

% 
Satisfacţia 

faţă de locul 
de muncă 

1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992 
Mai 

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
nemulţumit 

5 5 3 2 3 2 3 4 2 2 3 4 

Nemulţumit 15 11 9 12 10 11 13 13 13 14 12 13 
Nici 
mulţumit, 
nici 
nemulţumit 

37 45 26 17 20 17 19 20 24 22 23 22 

Mulţumit 32 26 49 42 57 58 56 54 54 53 51 48 
Foarte 
mulţumit 

11 13 13 3 10 11 8 9 7 8 10 8 

5. Viaţa personală 

Starea de sănătate este apreciată de marea majoritate a respondenţilor fie 
ca satisfăcătoare, fie ca bună sau foarte bună. În timp, este vizibilă o oarecare 
deteriorare a evaluărilor pozitive, faţă de anii 1990-1992 şi o stabilitate a 
aprecierilor în ultimii ani.  

Relaţiile din familie constituie o dimensiune a vieţii personale pe care vasta 
majoritate a populaţiei o evaluează în mod pozitiv. Este aspectul vieţii cel mai înalt 
apreciat, variaţiile în timp în acest domeniu nefiind semnificative.  

Satisfacţia faţă de viaţa de zi cu zi surprinde starea care este rezultatul 
tuturor condiţiilor pe care oamenii le experimentează în viaţa lor. Datele arată că o 
mare parte dintre oameni (40%) se declară fie mulţumită fie foarte mulţumită de 
propria viaţă în anul 2006, acesta fiind cel mai înalt nivel al satisfacţiei înregistrat 
pe parcursul tranziţiei. Deşi în general nivelul satisfacţiei nu poate fi considerat 
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mare, o treime dintre subiecţi declarându-se nemulţumiţi sau foarte nemulţumiţi de 
viaţa lor, datele arată o uşoară tendinţă pozitivă, în raport cu anul 1999.  

 
1. Starea de sănătate 

Cum apreciaţi în general starea dvs. de sănătate?  
2006 

 
% 

Sănătatea 1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai 

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov 

1997
Oct 

1998
Oct 

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
proastă 

1 3 4 7 6 6 9 9 9 9 8 9 

Proastă 7 9 13 17 20 17 17 19 20 21 20 17 
Satisfăcătoare 29 34 33 36 36 36 35 34 35 32 30 31 
Bună 51 43 41 34 34 36 34 34 32 32 34 36 
Foarte 
bună 

12 10 9 6 4 4 5 4 4 6 8 8 

 
2. Relaţiile din familie 

Cum apreciaţi relaţiile din familie?  
2006 
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% 
Relaţiile 

din 
familie 

1990
Iunie

1991 
Iunie 

1992 
Mai 

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iunie 

2006 
Iun 

Foarte 
proaste 

1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 

Proaste 1 2 1 2 2 1 3 2 3 2 2 2 
Satisfăcă
-toare 

8 9 7 8 8 9 11 10 12 13 10 10 

Bune 51 55 57 66 68 66 64 71 68 62 60 60 
Foarte 
bune 

39 32 34 24 22 24 21 17 17 21 27 27 

 
3. Securitatea personală (siguranţa vecinătăţii) 

Caracterizaţi securitatea dvs. de acasă, de pe stradă etc.  
2006 

 
% 

Securitatea 
personală 

1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
scăzută 

10 18 13 12 9 7 8 7 8 8 6 8 

Scăzută 23 30 28 33 26 22 23 21 21 27 17 19 
Satisfăcătoare 36 31 25 27 36 34 34 31 38 39 35 32 
Ridicată 23 14 27 23 25 34 31 36 30 22 34 34 
Foarte ridicată 6 3 6 2 3 3 3 3 2 3 6 5 
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4. Satisfacţia faţă de realizările în viaţă 
 
Cât de mulţumit sunteţi de ceea ce aţi realizat până acum în viaţă?  
2006 

 
% 

Satisfacţia 
faţă de 

realizările din 
viaţă 

1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992
Mai

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
nemulţumit 

6 9 3 1 3 2 4 3 3 5 4 2 

Nemulţumit 15 19 14 14 15 14 17 17 18 17 15 13 
Nici mulţumit, 
nici 
nemulţumit 

44 42 22 19 27 20 22 20 20 23 21 19 

Mulţumit 27 22 53 58 50 57 50 54 54 49 53 57 
Foarte 
mulţumit 

8 7 8 7 5 7 6 5 4 5 5 9 

5. Satisfacţia faţă de viaţa de zi cu zi 
 
Luând în considerare întreaga situaţie, cât de mulţumit sunteţi de viaţa dvs. 

de zi cu zi?  
2006 
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% 
Satisfacţia 

faţă de viaţa 
de zi cu zi 

1990 
Iun 

1991 
Iun 

1992 
Mai 

1993
Sept

1994
Sept

1995
Sept

1996
Nov

1997
Oct

1998
Oct

1999 
Nov 

2003 
Iun 

2006 
Iun 

Foarte 
nemulţumit 

6 8 7 7 7 7 9 8 10 11 8 6 

Nemulţumit 16 17 24 25 31 26 28 29 33 33 25 21 
Nici 
mulţumit, 
nici 
nemulţumit 

47 57 37 35 35 36 33 31 31 31 33 33 

Mulţumit 26 13 30 31 25 29 28 23 25 23 32 36 
Foarte 
mulţumit 

4 3 2 1 1 1 1 1 1 1 2 3 

 



ANALIZA NEVOILOR DE POLITICI SOCIALE 

Ana Maria PREOTEASA 
 
Elaborarea politicilor sociale implică o cunoaştere foarte bună a condiţiilor 

sociale existente precum şi identificarea principalelor probleme care trebuie 
rezolvate. Decidenţii din domeniul politicilor sociale trebuie să îndeplinească 
anumite sarcini (Freeman 1970, p.3): 
1. planificarea (presupune identificarea scopurilor organizaţiei şi aprecierea 

măsurii în care condiţiile actuale deviază de la aceste scopuri şi formularea 
unei strategii pentru a ajunge la o convergenţă între obiective şi condiţii); 

2. dezvoltarea programului şi implementarea; 
3. evaluarea rezultatelor. 

Este evident că politicile sociale nu se pot dezvolta decât în acord cu un set 
de scopuri sau obiective şi implicit cu rezultatele dorite sau aşteptate. Atingerea 
unui obiectiv  de politică socială presupune ca o condiţie nedorită să fie eliminată 
sau una dezirabilă să fie extinsă şi să devină valabilă pentru toată lumea. Există o 
distincţie între obiectivele absolute (eradicarea sau extinderea unei condiţii) şi cele 
relative (rezolvarea unei probleme sau extinderea unei condiţii într-o anumită 
măsură). Definirea  scopurilor sau obiectivelor de politici sociale presupune fie 
prezumţii, fie cunoştinţe despre două elemente fundamentale ale situaţiei sociale: 
valorile şi condiţiile existente (Freeman 1970). Aşadar, analiza nevoilor de politici 
sociale presupune atât studiul problemelor sociale sau a condiţiilor sociale cât şi a 
valorilor unei societăţi. În continuare, voi vorbi despre studiul problemelor sociale. 

1. Studiul problemelor sociale 

Politicile sociale sunt create pentru a rezolva probleme sau pentru a 
răspunde nevoilor unei societăţi. Se vorbeşte adesea despre dificultăţile cu care 
se confruntă un sistem sau altul, un guvern sau altul, se vorbeşte despre nevoile 
unei societăţi ale unui grup sau a unei comunităţi umane. Fiecare individ are o 
reprezentare cu privire la toate aceste concepte, par să fie de la sine înţelese, 
însă abordările teoretice sunt foarte diferite iar recunoaşterea nevoilor necesită un 
demers sistematic şi complex. Recunoaşterea nevoilor implică judecăţi de 
valoare. Oameni cu valori diferite îşi percep divers problemele. Experienţele 
diferite ale indivizilor conduc la aprecieri diverse ale nevoilor (McKillip J. 1987) şi 
recunoaşterea unei nevoi implică existenţa unei soluţii pentru problema 
respectivă. Iar politicile sociale sunt chiar măsuri venite să soluţioneze problemele 
sociale.   

Conform Dicţionarului de politici sociale  problema socială este un rezultat 
nedorit, un efect care contrazice aşteptările (Pop M. L. 2002: 667). Există diferite 
moduri în care sunt percepute problemele sociale, aşadar pentru o cât mai 
corectă identificare este necesară o raportare obiectivă la situaţia respectivă, 
utilizând un sistem de referinţă unic (cazul indicatorilor sociali) sau o analiză a 
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percepţiilor subiective (studiile de bunăstare subiectivă din cadrul domeniului 
calităţii vieţii). 

 
Conceptul de problemă socială  

 
Aşa cum o bună cunoaştere a problemelor sociale reprezintă „punctul de 

pornire al  schimbării sociale” (Zamfir C. 2006: 16), pentru majoritatea 
specialiştilor din domeniu este de la sine înţeles că obiectul politicilor sociale îl 
reprezintă rezolvarea problemele sociale, cu toate că definiţiile clasice date 
politicilor sociale fac referire doar la rolul acestora de a oferi bunăstare membrilor 
unei societăţi. O definiţie operaţională ia în calcul şi orientarea politicilor spre 
soluţionarea problemelor sociale (Zamfir C. 1999: 17). Este clar că politicile 
sociale apar ca urmare a apariţiei problemelor sociale, deşi se ştie că pot apărea 
adesea probleme sociale şi ca urmare a unor politici sociale slab testate (vezi 
politica pronatalistă a statului comunist şi consecinţele sale). Însă, orice analiză 
riguroasă, ştiinţifică a nevoii de politici sociale presupune dezvoltarea unei 
“metodologii complexe de diagnoză a problemelor sociale şi a dinamicii lor” 
(Zamfir op.cit: 18). În studiul problemelor sociale cercetătorii recunosc că 
problemele nu există pur şi simplu ci au nevoie să fie recunoscute ca probleme. O 
problemă socială este o situaţie sau o condiţie nedorită pe care un segment 
important al societăţii o consideră ca fiind suficient de serioasă pentru a fi 
necesară intervenţia colectivă a societăţii pentru a produce o schimbare 
semnificativă.  (Doob, 2000: 5) O altă definiţie consideră problemele sociale ca 
fiind determinate subiectiv, depinzând în mod obligatoriu de valorile societăţii: 
condiţii pe care acum le considerăm probleme, în  urmă cu câteva zeci de ani 
erau normale şi invers: bunicii noştri considerau anumite lucruri probleme, pe care 
noi le catalogăm acum ca fiind normale (Rubington, 1989: 6).  În lucrarea „The 
sociology of social problems” (Horton şi Leslie, apud Mărginean 2000: 103),  se 
defineşte problema socială prin patru elemente esenţiale:  

a. stare ce afectează un număr semnificativ de persoane;  
b. afectarea este nedorită;  
c. se simte nevoia să se întreprindă ceva;  
d. este necesară o acţiune colectivă.  
Deşi, în mod implicit, problemele sociale sunt definite ca elemente sau 

fenomene sociale negative şi chiar unele definiţii sugerează acest aspect 
(afectare indezirabilă, condiţie nedorită) există şi o definiţie utilizată în 
metodologie şi care se referă la problemă ca la un orice fenomen social ale cărui 
cauze sau consecinţe nu pot fi identificate prin cunoaştere comună şi este nevoie 
de un demers de cunoaştere ştiinţifică.  Zamfir (2006) defineşte conceptul de 
problemă socială legând-o permanent de ideea de oportunitate, schimbare, 
conferindu-i o orientare pozitivă.  Tot în viziunea sa, definirea unei probleme 
sociale presupune nu doar enunţarea, ci o strategie mai complexă capabilă să 
delimiteze spaţiul său: identificarea problemei, diagnoza naturii problemei, 
determinarea magnitudinii, identificarea soluţiilor şi voinţa colectivă de a 
întreprinde ceva (sau de a nu acţiona în sensul schimbării) (Zamfir şi alţii 
2006:17). Problemele sociale au fost studiate în domeniul sociologiei încă de la 
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primele lucrări din domeniu. Se poate spune chiar că acestea au fost elaborate 
pentru a se găsi o explicaţie ştiinţifică şi pentru a se identifica soluţii pentru 
problemele din vremea respectivă. Max Weber scrie lucrarea sa: „Etica 
protestantă şi spiritul capitalismului” pentru a analiza şi a explica problema 
diferenţelor economice din interiorul populaţiei iar Emil Durkheim în: „Sinuciderea” 
aduce în discuţie un fenomen social-problemă, extrem de important pentru orice 
societate.  

 
Tipuri de abordări metodologice ale problemelor sociale  

 
O propunere de analiză a conceptului a organizat domeniul problemelor 

sociale în 6 mari dimensiuni sau perspective: patologia socială, dezorganizarea 
socială, conflict de valori, comportament deviant, etichetare şi perspectivă critică 
(Rubington şi alţii, 1989: 11). Fiecare perspectivă are o orientare proprie: 
perspectiva patologiei sociale se concentrează pe individul uman, dezorganizarea 
socială pe reguli, conflictul de valori pe norme, reguli şi interese, comportamentul 
deviant pe roluri, etichetarea pe reacţii sociale iar perspectiva critică pe relaţii de 
clasă. Dar rolul sociologului nu se opreşte la a studia şi a explica fenomenele 
sociale, aşadar oricare dintre aceste şase perspective ar trebui utilizată urmă-
rindu-se obiectivul aplicabilităţii şi a atingerii scopului fundamental de soluţionare 
a problemelor sociale. Zamfir (2006: 24) delimitează mai multe “paliere” de analiză 
a problemelor sociale organizând metodele deja existente:  

1. diagnoza problemei potenţiale/actuale (identificarea problemei, determi-
narea magnitudinii problemei, factorii determinanţi ai dinamicii problemei 
sociale); 

2. diagnoza conştientizării problemelor sociale; 
3. analiza activităţii colectivităţii de a face faţă problemelor sociale; 
4. identificarea unor noi soluţii la problemele sociale. 

Ca metode de studiu al problemelor sociale, se folosesc atât cele cantitative 
cât şi cele calitative,  ţinându-se cont de răspândirea problemei iar din punct de 
vedere al duratei de timp au fost studiate fie folosind un model longitudinal fie 
transversal. În ceea ce priveşte metodologia de studiu au apărut în timp contro-
verse între orientări şi abordări static versus dinamic, obiectiv versus subiectiv, 
cantitativ versus calitativ.  

 
a. Abordare statică sau dinamică? 
Gosta Esping Anderson (2002) are o privire  critică asupra abordării statice 

a problemelor sociale din atenţia politicilor sociale. Dezavantajele unei astfel de 
diagnoze statice (“fragmentată şi compartimentată”) sunt legate, în principal, de 
instabilitatea unei societăţi, de schimbările care pot apărea la un moment dat. Cel 
mai adesea, imaginile “fotografice“ ale unei anumite problematici aduc informaţii 
foarte utile despre starea unei societăţi dar nu pot face previziuni referitoare la 
schimbări ulterioare. În opinia lui Anderson, o metodologie viabilă pentru secolul 
21 ar trebui să satisfacă în mod esenţial trei criterii: 

1. să facă previziuni; 
2. să lege fragmentele întregului; 
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3. să surprindă dinamica şanselor de viaţă ale cetăţenilor. 
Principala problemă a statului bunăstării nu este câţi oameni la un moment 

dat sunt prost plătiţi sau bolnavi, ci care este nevoia în viitor pentru anumite 
măsuri de politici sociale. O societate nu este capabilă să avertizeze din timp că 
anumite categorii de populaţie se vor confrunta cu anumite probleme. Majoritatea 
societăţilor occidentale se confruntă cu problema îmbătrânirii populaţiei. Aceasta 
este atât o problemă cu implicaţii mari în prezent (nevoie de servicii pentru 
persoanele vârstnice, pensii insuficiente, taxe mari pentru salariile populaţiei 
active) dar şi o problemă care va avea efecte sociale în viitor. Societatea o ia în 
considerare şi în perspectivă şi încearcă să contracareze consecinţele prin măsuri 
de prevenire. O astfel de măsură, în România, o constituie legea privind 
obligativitatea pensiilor private pentru populaţia cu vârsta până în 35 de ani şi 
caracterul opţional pentru cei între 36-45 (deşi rezultatele se vor vedea abia peste 
30 de ani). Politicienii cunosc cel mai adesea consecinţele pe care le vor avea 
anumite probleme în viitor dar se preferă rezolvarea celor imediate cu rezultate 
imediate şi satisfacţii percepute de către populaţie. Soluţia propusă de Anderson 
(2002) este aceea a unei metodologii de diagnostic concentrate pe dinamica 
problemelor sociale şi a cauzalităţii. Adesea, evenimente prezente din viaţa 
indivizilor sunt legate de fenomene sau probleme anterioare din viaţa personală şi 
pot, la rândul lor, influenţa mai departe bunăstarea individului. De exemplu, 
problemele legate de găsirea unui loc de muncă, deşi la prima vedere pot părea 
legate clar de piaţa forţei de muncă, sunt adesea rezultatul unei investiţii precare 
în capitalul uman şi în educaţia corelată cu piaţa. Este cazul României acestor 
ani, în care există un dezechilibru între cererea şi oferta de pe piaţa forţei de 
muncă (cerere mare în domenii performante şi forţa de muncă necalificată 
corespunzător). Un element important în realizarea acestor diagnoze îl reprezintă 
luarea în considerare a datelor demografice: structura pe genuri şi vârste poate da 
informaţii foarte utile despre cum va arăta societatea românească peste 30-40 ani 
(despre familie, nevoia de bunăstare sau ocupare).  

 
Analiza longitudinală 

 
Analiza longitudinală este o metodă utilizată în ştiinţele sociale pentru a 

oferi informaţii asupra dinamicii în timp a unui fenomen. Datele obţinute empiric 
prin această metodă răspund la întrebări de cercetare legate de schimbare socială 
sau stabilitate socială. Un exemplu de cercetare longitudinală o reprezintă 
Diagnoza calităţii vieţii, efectuată de Institutul de Cercetare a Calităţii Vieţii între 
anii 1990-1999, 2003 şi 2006. Acest tip de studiu presupune urmărirea aceleaşi 
problematici (metode şi instrumente identice) şi colectarea datelor pe aceeaşi 
unitate de analiză (societate, sistem, instituţie) pentru două sau mai multe 
perioade de timp (Menard 1991, apud Voicu M. 2002).  Diagnoza calităţii vieţii îşi 
propune o abordare a problemelor sociale, în special din perspectivă subiectivă iar 
faptul că datele au fost culese pentru o perioadă lungă de timp permite comparaţii 
şi analize pe diferite domenii. Tot la nivel naţional s-au realizat bianual, cu sprijinul 
Fundaţiei pentru o Societate Deschisă,  începând cu anul 1993, Barometrele de 
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opinie, surse importante de date subiective care oferă o imagine asupra 
problemelor societăţii. Există şi date internaţionale obţinute din cercetări 
longitudinale: Eurobarometrele, datele de la Consortium of Household Panels for 
European Socio-economic Research Luxemburg s.a. 

b. Obiectiv versus subiectiv  
Atât identificarea problemelor sociale cât şi a nevoilor de politici sociale 

presupune o componentă obiectivă dar şi una subiectivă.  Aşa cum spuneam şi 
mai sus, intervin judecăţi de valoare în aprecierea şi identificarea problemelor 
sociale. Există aspiraţii, valori şi experienţe diferite care fac să apară diferenţe 
semnificative în aprecierea vieţii sociale şi a problematicii sociale. O serie de 
studii au arătat că nivelul economic este un factor important în aprecierea calităţii 
vieţii iar efectul negativ al veniturilor modeste asupra aprecierii satisfacţiei cu viaţa 
este mai evident în ţările sărace (Alber şi alţii 2004: 65). S-a demonstrat însă, că 
nu doar standardul economic determină cât de mulţumiţi se simt indivizii ci şi alţi 
factori: statutul ocupaţional, educaţia, starea de sănătate samd. Oameni cu 
venituri egale se pot aprecia în mod diferit, fericiţi sau nefericiţi, satisfăcuţi de 
standardul lor de viaţa sau nu, săraci sau bogaţi. Dacă analizăm datele din 
Diagnoza calităţii vieţii (2006) se poate observa că din totalul celor cu venituri 
personale mari1 doar 55% se consideră satisfăcuţi cu viaţa lor de zi cu zi, în timp 
ce din totalul celor cu venituri reduse doar aproximativ 40% au dat un răspuns 
negativ la aceeaşi întrebare. Aşadar este necesară şi o măsurare obiectivă  care 
să dea informaţii despre nivelul economic al populaţiei. Datele obiective în studiul 
calităţii vieţii includ indicatorii sociali fie obţinuţi prin anchete statistice, fie date 
factuale din anchetele sociologice.  Abordarea obiectivă a apărut în ţările 
scandinave acestea neincluzând in studiile lor referitoare la bunăstare, indicatori 
de genul "fericire" sau "încredere" (Veenhoven 2002).  

2. Studiul calităţii vieţii  

Cercetarea de calitatea vieţii a căpătat un interes crescut datorită stabilirii 
noilor obiective de politici sociale legate de coeziunea socială, dezvoltare şi 
susţinere socială care necesită în mod evident monitorizarea acestora care se 
poate realiza doar prin intermediul indicatorilor sociali care explică aceste 
concepte. De asemenea, procesul de modernizare şi globalizare (Mărginean, 
2004) presupune integrarea datelor şi analiza lor comparativă. Tendinţele actuale 
în domeniul cercetării de calitatea vieţii includ utilizarea de metodologii şi surse de 
date îmbunătăţite care pot facilita eforturile de a stabili cauzele din spatele 
simptomelor măsurate de către indicatori. Importanţa acordată atât nivelului local 
cât şi comparaţiilor internaţionale, concentrarea pe diferite grupuri defavorizate 
(copii, vârstnici, şomeri, familii numeroase) în activităţile de raportare socială sunt 
recent dezvoltate în acest domeniu. Abordările curente ale studiilor de calitatea 
vieţii acordă o importanţă crescută caracteristicilor societale neglijate adesea în 
abordările anterioare (analize şi cercetări empirice) care s-au concentrat mai ales 

                                                           
1 Din cea mai înaltă cuartilă de venituri. 
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pe condiţiile individuale ca dimensiune a calităţii vieţii în general. S-au construit 
indici de sumarizare ce sintetizează o multitudine de dimensiuni şi indicatori ai 
bunăstării generale. În orice caz, utilizarea acestora este încă în mare măsură 
controversată şi necesită în continuare oferirea de soluţii mai bune metodologic ca 
şi probleme substanţiale (Noll 2002).   

3.  Bunăstarea socială şi calitatea vieţii 

Studiile de calitatea vieţii implică atât analiza condiţiilor obiective de viaţă 
dar şi sentimentele oamenilor faţă de bunăstarea lor şi aprecierea vieţii. 
Majoritatea cercetătorilor din domeniu utilizează acest model complex combinând 
indicatorii obiectivi cu cei subiectivi. Condiţii similare de viaţă pot fi evaluate diferit 
de către indivizi: persoane defavorizate economic se pot considera fericite în timp 
ce persoane prospere se pot declara nesatisfăcute. Indicatorii obiectivi sunt de 
natură statistică iar cei subiectivi sunt măsuri ale percepţiilor individuale şi evaluări 
ale condiţiilor de viaţă. În afara acestui tip de a operaţionaliza conceptele de 
bunăstare şi calitate a vieţii, mai există un tip de conceptualizare ce porneşte de la 
distincţia “utilitarian” versus capacitate sau dezvoltare umană (Cobb 2000). Şi 
Esping-Andersen distinge această abordare axată pe nevoi şi pe resurse (Esping 
Andersen 2000). Din această perspectivă, calitatea vieţii presupune satisfacerea 
dorinţelor individuale iar o societate bună este definită ca una care furnizează 
satisfacţie maximă sau experienţe pozitive cetăţenilor săi. Operaţionalizarea  
calităţii vieţii în această abordare se axează pe două elemente fundamentale: 
acţiunea umană şi “Agenţia”. „O societate care îi face pe cetăţenii săi să aspire la 
mărire, să-şi dezvolte capacităţile şi încrederea, să devină mai înzestraţi şi să 
câştige înţelepciune este în mod sigur mai bună decât o societate care furnizează 
indivizilor mijlocele pentru a-şi satisface necesităţile” (Allardt apud Cobb 2000: 
10). Această abordare a apărut ca o critică a celei clasice,  limitată la “a avea” în 
timp ce teoria „dezvoltării umane” include „a avea” dar şi „a face” şi „a fi”.   

 
Conceptul de calitatea vieţii şi politicile sociale 

 
Încă din anii ‘60, conceptul de calitate a vieţii avea două funcţii specifice: de 

direcţionare a resurselor şi de corectare a consecinţelor negative marginale 
(conceptul de politici ale calităţii vieţii). Includerea în cadrul conceptului de calitate 
a vieţii a componentei subiective a creat o nouă problemă: „bogăţia nu aduce 
fericirea”. O problemă pentru ţările occidentale în anii aceia era de a repartiza 
resursele materiale disponibile pentru creşterea calităţii vieţii şi de a corecta 
efectele dezvoltării economice (ecologice, de polarizare socială şi economică 
şamd) (Zamfir 1990: 6).  

Politica socială de orientare social democrată consideră creşterea nivelului 
calităţii vieţii ca depinzând de dezvoltarea politicilor sociale de etica redistribuirii 
venitului ca şi de condiţiile mediului exterior şi de calitatea condiţiilor de muncă. 
Valorile social democrate includ egalitatea de drepturi şi de şanse şi implicit 
repartizarea resurselor către categoriile defavorizate. O politică socială democrată 
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presupune îmbunătăţirea şanselor de viaţă individuale şi dezvoltarea capacităţilor 
personale în sensul sporirii şanselor la un nivel ridicat de instrucţie, de informare 
şi de acces la locuri de muncă de calitate superioară (Frigioiu, 1990: 41). 
 

 
 
Relaţia dintre studiile de calitatea vieţii şi politica socială este una biunivocă. 

Deşi,  iniţial, indicatorii sociali nu au fost creaţi pentru a oferi control şi eficienţă în 
decizia politică, ei susţin politica implicit iar regimul de politică socială determină în 
mod direct nivelul calităţii vieţii într-o societate. Pornind de la constatarea 
diferenţelor în percepţiile şi evaluările indivizilor şi situaţia economică  Zapf (1984) 
a creat o matrice a intersecţiei dintre indicatorii subiectivi şi cei obiectivi de 
calitatea vieţii. Cele două situaţii în care apar diferenţe între indicatori sunt şi 
explicate prin elemente de psihologie: disonanţa (pentru situaţia în care persoane 
cu statut economic ridicat îşi evaluează negativ calitatea vieţii) şi adaptarea (cazul 
săracilor care sunt mulţumiţi de viaţa lor). Cazul celor care au valori slabe atât ale 
indicatorilor obiectivi cât şi a celor subiectivi este în opinia lui Zapf de competenţa 
politicilor sociale.  
 
Indicatori  

obiectivi 
Indicatori  

subiectivi 
 Bine Prost 
Bine Bunăstare Disonanţa 
Prost  Adaptare Deprivare 
(Sursa : Zapf 1984) 

4. Studiul indicatorilor sociali  

Indicatorii sociali 
 
În 1989, 11 autori au sumarizat evaluările lor cu privire la mişcarea 

indicatorilor sociali într-un număr special al Journal of Public Policy. S-a convenit 
că mişcarea a început în anii 1960-1970. Unii autori au argumentat că mişcarea a 
eşuat în a furniza modele specifice politicilor publice dar, în timp, aceasta s-a 
reorientat în acord cu diversificarea şi specializarea domeniului. Funcţia originală 
de monitorizare a fost înlocuită de funcţia de “iluminare” generală (oferă date 
statistice generale). Cu toate că, în general,  mişcarea a fost un succes, în multe 
ţări a eşuat în a obţine acceptare pentru ideea de indicatori sociali la nivel 
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naţional. În timp ce politicienii sau mass-media se referă la condiţiile sociale, 
termenul social este folosit mai ales în sens economic. În consecinţă, 
concentrarea pe condiţiile de viaţă a fost înlocuită de orientarea către mijloacele 
indivizilor de a-şi atinge scopurile. Indicatorii, în primul rând, sunt creaţi pentru a 
furniza o înţelegere a dezvoltării economice în economia de piaţă. Toată lumea a 
auzit de PIB (GDP),  cu rata inflaţiei sau cu diferite rate ale dobânzii, rate de 
schimb valutar, balanţa comerţului exterior, deficitul bugetar şi datoria publică. Ca 
indicatori sociali sunt cunoscuţi: rata şomajului, rata ocupării, speranţa de viaţă, 
indici de sănătate, ratele participării şcolare şamd. În zilele noastre, conceptul de 
indicatori sociali este folosit pentru a denumi un domeniu de cercetare mai 
degrabă decât pentru a defini un set de indicatori statistici şi se preferă să se 
discute despre concepte apropiate ca standard de viaţă, nivel de trai, calitatea 
vieţii şi stil de viaţă care se referă la cele mai importante arii din domeniu. Unele 
rapoarte sociale naţionale nu menţionează niciodată indicatorii sociali.  

Conceptul de indicatori sociali a fost utilizat pentru prima dată în 1960, de 
către Richard Bauer, coordonatorul primului proiect de creare a unei colecţii de 
indicatori sociali, definind-i ca  “statistici, serii statistice şi toate celelalte forme 
care ne ajută să apreciem unde ne aflăm şi încotro ne îndreptăm în concordanţă 
cu valorile şi scopurile noastre” (Bauer, 1966: 1). După 1960, cercetarea 
indicatorilor sociali a luat o amploare deosebită, devenind un domeniu de sine 
stătător al cercetării empirice şi dezvoltând o adevărată mişcare internaţională 
orientată în această direcţie. Există organizaţii şi instituţii care au fost create 
pentru acest scop: crearea de baze de date de indicatori sociali. Dar studiile 
statistice nu aparţin modernităţii. Romanii utilizau numerele pentru a urmări 
dezvoltarea în domeniul politic şi a guvernării în mod special. Descartes şi Leibniz 
au adus contribuţii importante în ceea ce priveşte “ştiinţa cifrelor”. Statele Unite au 
devenit prima ţară care a introdus un regulament în Constituţie (1790) în ceea ce 
priveşte organizarea unui recensământ în mod periodic. În Statele Unite ale 
Americii, sub administraţia Hoover, Comisia de Tendinţe Sociale a început să 
prezinte în mod sistematic date sociale în comparaţie cu datele economice, de 
forţă de muncă sau buget. Începând cu administraţiile Kennedy şi Johnson, 
interesul pentru studiul sistematic al domeniul indicatorilor sociali a crescut, 
separând în mod clar indicatorii economici de cei sociali (Bauer 1966) .   

Mişcarea indicatorilor sociali a luat amploare la jumătatea anilor ‘60 şi a fost 
interesată de indicatorii economici, sănătate, educaţie şi tendinţe ale bunăstării.  
Problema bunăstării sociale era văzută ca un mijloc de a dezvolta o plasă de 
siguranţă (reziduală)  pentru cei care se aflau în afara creşterii economice din 
acea eră.  Preşedintele Johnson (1963-1968) a stipulat ca scop dezvoltarea 
“Societăţii mari” stimulat de interesul înţelegerii statului  şi a societăţii  în dinamică: 
Cine câştigă, cine pierde, ce diferenţe apar în societate, şi care este impactul 
secundar al iniţiativelor guvernului?  

În perioada 1960-1970, cercetarea indicatorilor sociali a cunoscut un mare 
progres, s-a scris foarte mult pe tema metodologiei cercetării indicatorilor sociali. 
Metodologia s-a dezvoltat pornind de la metodele statistice pentru analiza studiilor 
şi indicatorilor (Horn 1993, Davis 1975) şi a continuat cu abordări internaţionale 
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ale indicatorilor sociali (OECD sau agenţii ale ONU). Începând cu anii ‘70 încep să 
fie luaţi în considerare şi indicatorii subiectivi. 

 Această mişcare a indicatorilor sociali a fost considerată a avea un caracter 
politic. Un argument în favoarea acestei idei a fost legat de faptul că odată cu  
debutul administraţiei Reagan în 1980 cercetarea indicatorilor sociali a fost mult 
mai puţin sprijinită de către guvern iar decizia a fost justificată considerându-se 
inutil un astfel de demers într-o orientare politică profund liberală neinteresată de 
bunăstarea socială (William, 1998). În filosofia perioadei exista ideea că 
liberalizarea pieţei va produce o creştere economică şi implicit a bunăstării 
societăţii. Cu alte cuvinte, intervenţia statului se minimiza şi în mod evident 
raportările sociale deveneau puţin interesante pentru clasa politică. 

Odată cu începutul anilor ‘90, în Statele Unite ale Americii, interesul pentru 
cercetarea indicatorilor sociali creşte, urmărindu-se astfel progresul înregistrat de 
societate. Se analizau în special indicatorii macroeconomici (PIB, PIN). Această 
reorientare permite analize internaţionale şi generează o îngrijorare în ceea ce 
priveşte problema mediului dar şi a bunăstării economice. Există chiar o mişcare 
internaţională care propune ca soluţie orientarea politicii înspre două domenii 
diferite: calitatea mediului şi a dezvoltării sociale, dar care necesită o atenţie 
comună. 

Tendinţa globală de descentralizare a guvernării şi orientarea către nivelul 
local a dus la o regândire a sistemului de monitorizare a dezvoltării. Această 
tendinţă apare clar la Administraţia Clinton care a avut ca obiectiv şi redefinirea 
iniţiativei guvernamentale şi promovarea descentralizării. Această iniţiativă a 
inclus şi măsura obligativităţii agenţiilor guvernamentale de a-şi justifica bugetul şi 
de a demonstra legitimitatea şi utilitatea acţiunilor lor.  Pentru a demonstra că 
există o relaţie între acţiunile guvernului şi obiectivul naţional de a crea progres 
social într-un mediu sănătos s-a făcut apel la studiul indicatorilor sociali şi la 
raportarea socială.  

Din acest moment, domeniul indicatorilor sociali capătă o valoare specială. 
Dacă la nivelul anilor ‘60-‘70 indicatorii sociali păreau să fie accesibili doar 
agenţiilor guvernamentale şi specialiştilor, progresul mijloacelor de comunicare din 
anii ‘90 a făcut domeniul mult mai accesibil, datele mai uşor de colectat dar şi de 
accesat (există pagini de internet care conţin seturi de indicatori, inclusiv cu 
comparaţii internaţionale).  Această situaţie a creat de asemenea o lărgire a 
scopurilor în care sunt utilizate bazele de date de indicatori, putând fi utilizaţi şi 
pentru nivelul microsocial: dezvoltare locală sau comunitară. De asemenea, oferă 
şi o dezvoltare a sistemului de monitorizare a dezvoltării la nivel internaţional. În 
contextul noii mişcări de globalizare, existenţa unor indicatori posibil de comparat 
permite monitorizarea dar şi crearea de  obiective generale.  

 
Raportarea socială  
Raportarea socială reprezintă principalul rezultat şi cea mai importantă 

aplicaţie în practică a cercetării din domeniul indicatorilor sociali. Scopul cercetării 
indicatorilor sociali este îmbunătăţirea bazei de cunoaştere a problemelor sociale, 
furnizând contribuţii academice sau metodologice în ceea ce priveşte dezvoltarea 
politicilor sociale, a schimbării sociale, având ca obiectiv o bază pentru reflecţie, 
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analiză şi ghidare societală.  Domeniul cercetării indicatorilor sociali acoperă alte 
domenii de dezvoltare a indicatorilor obiectivi sau subiectivi dar şi construcţia unor 
sisteme de indicatori şi indici compoziţi. Raportarea socială se concentrează în 
mod special pe monitorizarea dezvoltării pe termen lung a societăţii, utilizând 
metoda longitudinală. 

Funcţiile sociale ale rapoartelor sociale sunt: de informare, de a oferi date 
pentru cei care guvernează ţara şi a oferi informaţii pentru cercetare şi educaţie.   

Indicatorii sociali sunt utilizaţi ”pentru identificarea problemelor care necesită 
acţiune, pentru a dezvolta priorităţi şi scopuri pentru acţiune şi pentru a evalua 
eficacitatea programelor şi politicilor” (United Nations, 1994). Această definiţie 
este destul de ambiguă dar se referă foarte clar la obiectivele pentru care sunt 
creaţi indicatorii sociali. 

Organizaţia Naţiunilor Unite a creat un model ambiţios de analiză a 
indicatorilor sociali depăşind stadiul de descriere şi monitorizare de tendinţe şi 
orientându-se către identificarea problemelor, stabilirea priorităţilor şi evaluarea  
de programe sau politici. În afara scopului general de a îmbunătăţi informaţia 
bazată pe societate, se disting două funcţiuni de bază ale indicatorilor sociali: 
monitorizarea schimbării sociale şi măsurarea bunăstării individuale sau societale. 
În sens mai larg, indicatorii sociali sunt priviţi ca instrumente ale monitorizării şi 
analizei în schimbarea socială. Noţiunea de indicatori sociali ca indicatori ai 
schimbării sociale (Sheldon şi Moore 1968) a fost mai departe subliniată de 
Smelser şi Gerstein (1986).  Din acest punct de vedere, al indicatorilor sociali, 
toate datele “subliniază structuri şi procese, scopuri şi rezultate, valori şi opinii” 
(Zapf 1977:236). În această abordare, se urmăreşte dezvoltarea standardelor de a 
înregistra şi monitoriza progresul în modernizarea societăţii şi a rezultatelor. 
Sarcinile care derivă din aceste funcţiuni sunt: descrierea tendinţelor sociale, 
explicarea acestor tendinţe, identificarea unor relaţii relevante între diferite 
dezvoltări şi investigarea consecinţelor acestor schimbări în serii de timp de 
indicatori (Land 1983). Volumele “Recent Social Trends” în Statele Unite, Franţa, 
Canada, Germania, Italia, Rusia şi Bulgaria au fost create de grupul de cercetare 
“Comparative Charting of Social Change” şi pot fi privite ca un exemplu recent de 
monitorizare a tendinţelor în schimbarea socială generală. Aşadar, studiul 
indicatorilor sociali aduce beneficii pentru politicile sociale în următoarele trei 
direcţii fundamentale: 1. cunoaşterea problemelor sociale; 2. măsurarea schim-
bării sociale şi 3. monitorizarea dezvoltării sociale. 

 
Obiectivul cercetării indicatorilor sociali: a măsura bunăstarea socială. 
„Rapoartele sociale sunt analize de politici sociale cu întrebarea clară dacă 

condiţiile obiective de trai şi bunăstarea subiectivă, dincolo de dimensiunea 
individuală, depind de calitatea societăţii” (Zapf, 2000 p.8) 

Indicatorii sociali sunt un set de indicatori care măsoară progresul vis a vis 
de obiectivele politicilor create pentru a promova ocuparea, a combate sărăcia, a 
îmbunătăţi locuirea şi condiţiile de muncă, a combate excluziunea socială şi a 
dezvolta resursele umane. Indicatorii sociali sunt de asemenea parte a 
Indicatorilor Dezvoltării Durabile ca şi parte a Strategiei de la Lisabona. Conform 
Strategiei de la Lisabona, rolul indicatorilor sociali este de a descrie situaţia 
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existentă şi principalele provocări pentru politicile anti-sărăcie şi excluziune 
socială în Uniunea Europeană, furnizează o cale de îmbunătăţire a politicilor şi 
programelor, acoperind aspectele cheie ale sărăciei monetare, ca nivel, 
persistenţă, profunzime, schimbări în timp ca şi diferenţieri de gen, vârstă,  tipuri 
de gospodării şi ocupaţii, aspectul multidimensional al sărăciei în domeniile 
ocupării, locuirii, sănătăţii şi educaţiei. Tuturor acestor domenii statele membre ale 
Uniunii Europene le acordă o atenţie particulară în Planurile Naţionale împotriva 
Sărăciei şi Excluziunii Sociale.   

Banca Mondială împreună cu Banca pentru Reconstrucţie şi Dezvoltare au 
definitivat un set de indicatori sociali pentru evaluarea bunăstării umane şi pentru 
a putea oferi astfel o imagine a efectelor sociale ale dezvoltării economice.  
Lucrarea „Indicatori sociali ai dezvoltării” (1995) prezintă date pentru 170 de ţări 
(s-au omis doar statele pentru care datele nu erau suficiente). Colecţia de 
indicatori a fost alcătuită urmărind verificarea principiilor de validitate şi fidelitate. 
Demersul a fost realizat cu dificultate întrucât fiecare ţară operează cu concepte, 
definiţii şi metodologii diferite, îngreunând sau în unele cazuri făcând imposibilă 
standardizarea sau adaptarea. De asemenea, o problemă a apărut şi din 
modificările în timp ale indicatorilor, din modul în care datele au fost colectate dar 
şi din schimbarea percepţiilor. În timp ce indicatorii raportaţi sunt consideraţi utili 
pentru a identifica tendinţele globale şi diferenţele, într-o mai mică măsură se 
acordă o semnificaţie diferenţelor minore dintre indicatori.      

 
Tabelul indicatori ONU/OECD 

Indicatori OECD Indicatori ONU 
Indicatori de context general Natalitate 
GE1. Venitul naţional Rata fertilităţii de la adolescenţi 
GE2. Rata dependenţei vârstnicilor Rata totală a fertilităţii 
GE3. Populaţia de origine străină Rata mortalităţii materne 
GE4. Ratele fertilităţii Copilul şi populaţia vârstnică 
GE5. Ratele divorţialităţii Ponderea populaţiei sub 15 ani 
GE6. Refugiaţi şi solicitaţi de azil Ponderea populaţiei  peste 60 de 

ani 
GE7. Familii monoparentale Raportul pe sexe la populaţia 

peste 60 de ani 
Self-sufficiency indicators (SS) indicatori de 

autonomie 
Utilizarea contraceptivelor 

SS1. Ocupare Vârsta la prima utilizare 
SS2. Şomaj Metode utilizate 
SS3. Gospodarii fără loc de muncă Metode moderne utilizate 
SS4. Mame care muncesc Educaţie 
SS5. Persoane cu dizabilităţi care muncesc Speranţa de educaţie 
SS6. Înregistrarea şcolară Accesul la educaţia secundară şi 

terţiară 
SS7. Performanţe şcolare Sănătate 
SS8. Elevi în dificultate Speranţa de viaţă la naştere 
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Indicatori OECD Indicatori ONU 
SS9. Resursele persoanelor cu dizabilităţi Rata mortalităţii infantile 
SS10. Ratele de înlocuire Rata mortalităţii la copiii sub 5 ani 
SS11. Tineri fără loc de muncă Locuire 
SS12. Vârsta pensionării Număr persoane/cameră 
SS13. Politici de activare Aşezările umane 
SS14. Cheltuieli cu educaţia Rata schimbării populaţiei 
SS15. Educaţia şi îngrijirea timpurie a copiilor Distribuţia populaţiei 
SS16. Alfabetizarea Veniturile şi activitatea economică 
SS17. Valoarea taxelor GDP per capita 
Indicatori de echitate (EQ) Rata activităţii economice la 

persoane peste 15 ani 
EQ1. Venitul vârstnicilor Alfabetizarea 
EQ2. Sărăcia copiilor Alfabetizare adulţi peste 15 ani 
EQ3. Cheltuieli sociale publice Alfabetizare tineri 15-24 ani 
EQ4. Cheltuieli sociale nete Populaţia 
EQ5. Primirea beneficiilor Număr 
EQ6. Beneficii pentru persoane cu dizabilităţi Creşterea anuală a populaţiei 
EQ7. Sărăcia relativă Şomajul 
EQ8. Inegalitatea veniturilor Rata şomajului la adulţi peste 15 

ani 
EQ9. Locuri de muncă  slab remunerate Alimentarea cu apă şi canalizare 
EQ10. Diferenţe de salarizare între sexe Ponderea instalaţiilor de apă 

curentă şi canalizare 
EQ11. Salariul minim pe economie  
EQ12. Cheltuieli sociale private  
Indicatori de sănătate (HE)  
HE1. Ani de viaţă potenţial pierduţi  
HE2. Greutate mică la naştere  
HE3. Speranţa de viaţă ajustată cu sănătatea  
HE4. Cheltuielile cu sistemul de sănătate  
HE5. Responsabilitatea finanţării sistemului de 

sănătate 
 

HE6. Speranţa de viaţă  
HE7. Mortalitatea infantilă  
HE8. Speranţa de viaţă fără dizabilităţi  
HE9. Accidente  
HE10. Vârstnici în instituţii  
HE11. Infrastructura de sănătate  
Indicatori de coeziune socială (CO)  
CO1. Greve  
CO2. Sinucideri  
CO3. Criminalitate  
CO4. Criminalitatea juvenilă  
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Indicatori OECD Indicatori ONU 
CO5. Naşteri la vârste tinere  
CO6. Deţinuţi  
CO7. Consumul de droguri şi mortalitate 

legată de droguri 
 

CO8. Apartenenţa la grupuri  
CO9. Comportamentul de vot  
 

Indicatorii sociali sunt colectaţi periodic, puţini se colectează anual deoa-
rece schimbările intervin lent. Indicatorii OECD se referă la 3 perioade de timp: 

• 35-40 de ani în urmă (începând din 1965); 
• 25-30 de ani în urmă (începând din 1975); 
• Estimările mai recente (din 1985 sau 1990 pentru PIB pe cap de locuitor). 

Obiectivul pentru care sunt create aceste seturi de indicatori este legat de 
posibilitatea realizării de comparaţii internaţionale. 94 de indicatori cuprinşi în 
baza de date OECD   conţin date din fiecare ţară: dimensiunea ţării, a populaţiei, 
structura populaţiei, indicatori ai creşterii populaţiei (fertilitate, natalitate, 
mortalitate infantilă); forţa de muncă, educaţie şi analfabetism, resurse naturale, 
venituri şi sărăcie, cheltuieli şi consum, locuire, carburanţi şi energie, transport şi 
comunicare, investiţii în sistemul medical şi educaţie. Fiecare dintre aceşti 
indicatori sunt subdivizaţi. Datele pentru fiecare indicator, în tabelele pe ţări pot fi 
comparate în aceeaşi măsură pentru fiecare dintre cele trei grupuri de referinţă: 
categoria de venit în care economia este clasificată, următoarea categorie de 
venit superioară, grupul regional sau geografic. Comparaţiile internaţionale sunt 
înlesnite de prezenţa tabelelor separate cu privire la condiţiile economice şi 
sociale care oferă o posibilitate de comparaţie între ţări pentru un număr limitat de 
indicatori.  

Departamentul de statistică al Secretariatului Organizaţiei Naţiunilor Unite 
deţine o colecţie importantă de indicatori sociali, importanţi în special pentru 
domeniile de interes ale organizaţiei (vezi tabelul de mai sus). 

 
Utilizarea indicatorilor pentru politici 
Există cinci dimensiuni de utilizare a indicatorilor sociali pentru politicile 

publice (Brown-Corbett 1997): 
• descrierea; 
• monitorizarea; 
• stabilirea obiectivelor; 
• contabilizarea rezultatelor; 
• evaluarea. 

Vogel (1990: 441) arată că: “raportarea socială aparţine infrastructurii demo-
cratice şi are o funcţie politică specială”. Altfel spus, raportarea socială plasează 
problemele bunăstării la nivel politic, “furnizează material pentru dezbaterea 
publică influenţând media şi implicit administraţia”. Rolul raportării sociale este 
acela de a identifica noi probleme sau pentru a schimba definiţiile existente ale 
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problemelor. În timp, a crescut utilizarea indicatorilor sociali ca instrument pentru 
creatorii de politici.   

Această tendinţă este mai evidentă la nivelul instituţiilor europene unde 
utilizarea indicatorilor şi a cercetărilor de calitatea vieţii ca parte a creării de politici 
a luat un avans considerabil. Ca urmare a  Consiliului European de la Lisabona, 
s-a adoptat scopul strategic al Uniunii Europene de a deveni o economie mai 
competitivă şi de a susţine creşterea economică cu locuri de muncă mai 
numeroase şi de calitate mai bună, printr-o coeziune socială crescută. Urmărirea 
acestui obiectiv s-a realizat prin utilizarea următorilor indicatori: ocuparea forţei de 
muncă, durabilitate (sustainability), coeziune socială, incluziune socială. Indicatorii 
sociali sunt în mod special relevanţi pentru a monitoriza obiectivele de politici. 
Discursul lui Frank Vandenbroucke, ministrul belgian al Afacerilor Sociale şi 
Pensiilor sublinia că este necesar să se combine “o economie dinamică cu 
incluziunea socială şi protecţia. Pentru a atinge aceasta, indicatorii sociali au un  
rol important şi a fost creat un set de indicatori sociali, pentru a permite Uniunii 
Europene monitorizarea progresului spre incluziunea socială” (Vandenbrouke, 
2001). Comitetul de protecţie socială al Uniunii Europene şi subgrupurile sale 
specializate în indicatori sociali a fost însărcinat să propună un set de indicatori 
care să fie utilizaţi în mod oficial la nivel european la fel ca şi la nivel naţional. 
Pentru a susţine şi dezvolta acest exerciţiu complex de stabilire a unui set comun 
de indicatori, Guvernul Belgian a lansat raportul Indicators for Social Inclusion in 
the European Union (Atkinson şi alţii, 2002) ca parte a raportului Belgiei la 
preşedinţia UE. Acest raport a preluat lucrări anterioare din domeniul indicatorilor 
sociali, a evaluat punctele tari şi punctele slabe ale diferiţilor indicatori şi măsuri 
ale incluziunii sociale şi a făcut recomandări cu privire indicatorii care să fie 
selectaţi şi utilizaţi la anumite niveluri. Potenţialul dar şi limitările indicatorilor 
sociali sunt foarte bine reflectate aici. Trebuie stabilite limite dar şi legături între 
cercetarea de calitatea vieţii, indicatori sociali academici şi instituţiile creatoare de 
politici. Comisia Europeană a  creat şi un program de cercetare pentru a 
îmbunătăţi înţelegerea calităţii vieţii indivizilor şi a societăţii ca întreg. "Prin 
promovarea cercetărilor de calitatea vieţii, Comisia Europeană nu îşi doreşte să 
demonstreze doar importanţa pe care o atribuie calităţii vieţii ca scop de 
dezvoltare a societăţii dar porneşte şi de la nevoia de date comparative cu privire 
la bunăstarea şi calitatea vieţii cetăţenilor europeni" (European Commission, 
2001, p. 16).  
 

Naşterea cercetării de indicatori sociali şi calitatea vieţii a fost legată de 
formarea noilor scopuri ale dezvoltării sociale, nu în ultimul rând reflectând 
schimbările valorice şi structurale ca părţi ale tranziţiei de la societatea industrială 
la cea postindustrială. Cu toate că studiile de calitate a vieţii şi indicatori sociali au 
cunoscut cicluri de creştere şi declin, ele sunt acum considerate elemente 
importante în cercetarea empirică socială în cele mai multe părţi ale globului.  De 
la început, aceste ramuri ale cercetării au fost multidisciplinare atrăgând nu doar 
interesul sociologilor şi statisticienilor dar şi cel al psihologilor, economiştilor, 
specialiştilor în ştiinţe politice, şi nu în ultimul rând al practicienilor din diferite 
domenii. Indicatorii sociali aduc informaţii cu privire la nivelul de trai al populaţiei, 
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fie la nivelul întregii societăţi fie la nivel de grupuri sau comunităţi. Metodele s-au 
dezvoltat pornind de la necesitatea societăţilor de a avea informaţii cu privire la 
starea lor. În timp ce indicatorii sociali şi raportarea socială au fost utilizaţi cu 
succes ca metode de monitorizare şi descriere, aplicarea lor şi utilizarea pentru a 
stabili scopuri şi priorităţi în termeni de politici poate fi pusă sub semnul întrebării. 
Studii recente reflectă şi aduc într-o oarecare măsură o privire critică asupra 
cercetării tradiţionale de indicatori sociali care a fost exprimată de Esping-
Andersen (2000) sau Cobb/Rixford (1998) dar şi de  Cobb (2000). Esping-
Andersen a criticat “ideea de monitorizare a bunăstării inspirată din modelul 
keynesian care a fost dezvoltată în anii ‘60-‘70” (Esping-Andersen, 2000: 1) 
"ateoretică şi pur descriptivă statică şi independentă de istorie şi bazată pe măsuri 
discrete agregate create pentru a urmări tendinţe". Această viziune asupra 
cercetărilor de indicatori sociali poate fi privită ca un element de dezvoltare care 
facilitează de asemenea progresul de la descriere spre analiză după cum 
sugerează  Cobb/Rixford (1998: 2): “pentru a ne deplasa de la indicatori la acţiune 
proiectele trebuie să determine cauzele din spatele simptomelor, un proces care 
poate deplasa mişcarea indicatorilor sociali într-o nouă direcţie".  
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RELAŢIILE ÎNTRE GENERAŢII ÎN CONTEXTUL 
ÎMBĂTRÂNIRII POPULAŢIEI. 

IMPLICAŢII PENTRU POLITICILE SOCIALE  

Ana BĂLAŞA 

1. Consecinţe ale îmbătrânirii populaţiei asupra relaţiilor 
intergeneraţionale 

Îmbătrânirea populaţiei are efecte numeroase şi puternice asupra relaţiilor 
între generaţii. Acestea sunt însă imposibil de separat de celelalte evoluţii: 
culturale, economice, sociale. Departe de ideea unui „război între generaţii” 
cercetătorii domeniului consideră că trebuie cercetate elementele care  permit 
înţelegerea, astăzi, a complexităţii şi bogăţiei relaţiilor intergeneraţionale. 

Îmbătrânirea demografică transformă în profunzime profilul generaţiilor1: se 
modifică structura pe generaţii a populaţiei existente, creşte numărul generaţiilor 
coexistente, modelul cu patru generaţii va înlocui, treptat, modelul cu trei 
generaţii. Vârsta  a treia se prelungeşte până la 75-80 ani, iar vârsta  a patra 
cunoaşte o progresie netă a efectivelor, marcată de probleme de sănătate şi 
dependenţă. Procesul este valabil, cu ritmuri şi intensităţi diferite, în toate ţările 
Europei2. 

Îmbătrânirea modifică de asemenea, ponderea relativă a diferitelor clase de 
vârstă: numărul persoanelor de peste 60 ani îl va depăşi pe cel al celor sub 20 
ani, populaţia în  vârstă de muncă va scădea şi îmbătrâneşte ea însăşi, va creşte 
proporţia femeilor ca urmare a speranţei de viaţă mai mare. 

Aceste evoluţii sunt considerate ireversibile. Ele nu vor putea fi contracarate 
nici printr-o eventuală  creştere a ratei natalităţii, nici prin creşterea fluxurilor de 
imigrare care nu vor exercita o influenţă suficientă – pentru a modifica ponderea 
claselor de vârstă. 

Consecinţele evoluţiilor demografice asupra raporturilor dintre generaţii sunt 
ambivalente şi se combină  cu efectele altor factori: economici, sociali, culturali. 

Evoluţiile ciclului de viaţă vor influenţa relaţiile între generaţii: pragurile de 
intrare în vârsta adultă (plecarea de la părinţi, accesul la muncă, instalarea în 
cuplu) au devenit mai flexibile şi mai târzii şi nu se mai succed în ordine liniară. 
Vârsta a doua (25/30 ani – 50/55 ani) este cea care cumulează responsabilităţile 
profesionale şi familiale. Vârsta a treia, care acum începe mai târziu se 
caracterizează printr-o retragere precoce şi uneori brutală de pe piaţa muncii. 

                                                           
1 Vieillissement de la population et relations entre génération, Ecole Nationale 

d’Administration (ENA), France, 2001. 
2 L’avenir démographique de l’Europe: transformer un défi en opportunité, Communication 

de la Commission, 2006 COM (2006) 571 final. 
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Vârsta a patra, cu o viaţă de izolare, mai ales pentru femei, va genera importante 
nevoi de finanţare pentru  asigurări de boală şi dependenţă. 

Succesiunea mai puţin netă a etapelor din ciclul de viaţă are consecinţe 
asupra relaţiilor dintre generaţii. De pildă, situaţiile de a fi bunic şi activ sau 
student şi părinte nu vor fi rare. Pensionarea precoce poate fi acompaniată de un 
alt gen de implicare cum ar fi funcţia de pivot între generaţii, în cadrul familiei, în 
lumea asociativă sau în societate. 

Familia va rămâne cadrul privilegiat al relaţiilor intergeneraţionale, în ciuda 
fragilizării sale. Va fi vorba însă de relaţii între mai multe generaţii coexistente 
ceea ce va însemna mai multe legături şi mai durabile dar şi mai multe surse de 
dificultăţi. Creşterea numărului de familii monoparentale va avea şi ea efecte 
asupra relaţiilor între generaţii. De exemplu, un părinte divorţat va avea relaţii mai 
puţin intense cu copiii săi. 

Tendinţa de diminuare a numărului de fraţi/surori va face ca sarcina 
familială privind persoanele dependente să fie mai dificilă, uman şi financiar. 

Îmbătrânirea demografică care afectează societăţile dezvoltate modifică de 
asemenea solidarităţile familiale şi sociale.  

Statele sunt confruntate cu trei imperative: garantarea pentru persoanele 
vârstnice a unor condiţii de viaţă decentă fără a exagera sarcina activilor; 
reducerea inegalităţilor sociale; menţinerea echităţii între generaţii. 

În mass-media au fost şi sunt vehiculate şi alte consecinţe ale îmbătrânirii 
populaţiei: ponderea mare a bătrânilor ar constitui un „factor de decadenţă a 
societăţii”, ar determina crize şi reforme ale sistemelor de asigurări, fracturi ale 
corpului social, fracturi între generaţii, perspective sumbre pentru finanţarea 
sistemelor de pensii. A fost evidenţiat riscul conflictelor între generaţii şi 
emergenţa unei societăţi mai nostalgice şi mai puţin întreprinzătoare. 

Ne ameninţă un pericol al bătrânilor? Citim în ziarul francez L′Express 
(26.08.1991) Răspunsul este unul lucid: îmbătrânirea ineluctabilă a populaţiei, 
prezentă în toate societăţile occidentale, nu este o dramă, cu condiţia să ştim ce 
va fi mâine, să prevenim consecinţele şi îndeosebi să dăm sens acestor ani 
câştigaţi asupra  morţii. Trebuie să ne obişnuim să trăim ca persoane vârstnice şi 
să fim pregătiţi pentru schimbările masive: economice, sociologice, culturale, 
politice, etice. 

Bătrâneţea suscită discursuri alarmiste privind explozia cererii de îngrijire 
sau de finanţare a pensiilor. Mulţi cercetători resping această viziune negativă larg 
acreditată prin media. Jean Claude Henrard (2002) de exemplu denunţă 
reprezentările privind bătrâneţea rezumată la declin şi decrepitudine fizică: 
individul nu este doar un corp-maşină, bolnav, care trebuie reparat printr-un mare 
efort de inovaţie biotehnologică. Autorul consideră că bătrâneţea nu trebuie 
confiscată de  medicină şi pune în discuţie ideile privind mecanismele 
senescenţei, dependenţa persoanelor vârstnice, prezentarea bătrâneţii abuziv 
simplificată ca problemă de sănătate şi  de asistenţă socială. Schimbările 
incontestabile privind creşterea longevităţii, modificările în munca salarială, 
reorganizarea timpului social, schimburile între generaţii pot primi răspunsuri care 
să facă din persoanele vârstnice cetăţeni în deplinătatea cuvântului, şi nu subiecţi 
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asistaţi. Sunt  mai multe lucrări de autor care pledează pentru scoaterea bătrâneţii 
din ghetoul asistenţei în care a închis-o societatea industrială. 

2. Interesul pentru problematica relaţiilor 
intergeneraţionale 

Consecinţele îmbătrânirii populaţiei asupra relaţiilor intergeneraţionale la 
care ne-am referit mai sus şi la care se mai pot adăuga şi altele fac legitim şi 
necesar interesul pentru problematica acestui gen de relaţii. 

Ceea ce motivează în cea mai mare măsură interesul pentru relaţiile între 
generaţii este  nevoia statelor de a reforma sistemele de  protecţie socială şi în 
special sistemele de  pensii.  

Cum se ştie, după război, dezvoltarea  sistemelor de protecţie socială din 
ţările UE a contribuit esenţial la redistribuirea veniturilor, la coeziunea  socială, la 
progresul economic al Europei. În ultimele  două decenii, condiţiile economice şi 
sociale în  care evoluează sistemele de protecţie socială au cunoscut  schimbări 
profunde: oamenii trăiesc mai mult şi muncesc mai puţin, creşterea economică 
are tendinţe să stagneze, performanţele muncii sunt mai slabe1 . 

Transformările demografice estimate pentru  deceniile următoare vor 
conduce la mărirea ratei de dependenţă a populaţiei vârstnice şi deci la creşterea 
cheltuielilor sociale. Încă din anii ‘80 numeroase state-membre ale UE erau 
preocupate de nivelul înalt al cheltuielilor sociale. 

S-au întreprins deja o serie de reforme care să adapteze sistemele de 
protecţie socială la noile realităţi sociale astfel încât evoluţiile demografice să nu 
prejudicieze nivelul de bunăstare socială atins prin modelul european. Principalul 
obiectiv al modernizării protecţiei sociale rămâne garantarea prosperităţii într-o 
societate a cărei populaţie  îmbătrâneşte. Este, de aceea, deosebit de important  
ca reformele care privesc transferurile către un număr din ce în ce mai mare de 
persoane vârstnice să nu creeze tensiuni economice sau sociale majore. 

În acest context, rolul solidarităţii intergeneraţionale devine foarte important. 
În documentele UE se subliniază necesitatea evidenţierii sensului dublu, reciproc, 
al relaţiilor intergeneraţii: nu numai dinspre populaţia tânără şi activă către 
populaţia vârstnică şi inactivă. Sunt de evidenţiat numeroasele  forme de 
transferuri, formale şi informale  între generaţii. 

O serie de schimbări influenţează relaţiile între generaţii. De pildă, ierarhia 
vârstelor îşi pierde din importanţă, are loc o mai mare autonomie a generaţiilor. Se 
impun din ce în ce mai mult normele de separare rezidenţială şi de independenţă 
financiară. Dar şi în cazul coabitării, supunerea faţă de autoritatea parentală 
slăbeşte sau este însoţită de autonomia personală, în special în ceea ce priveşte 
modul de viaţă şi valorile culturale. 

Relaţiile între generaţii solicită în special femeile şi generaţia pivot care va fi 
constituită, odată cu creşterea speranţei de viaţă, din tinerele pensionare. 

                                                           
1 Aprecierile sunt conţinute, încă din 1999, în raportul  “Vers une societé pour tous les 

âges” al Comisiei Europene. 
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Majoritatea studiilor consideră generaţia pivot ca fiind formată, în principal, din 
persoanele de 50-75 ani. 

Situaţia economică şi starea generală de sănătate a persoanelor din 
generaţia pivot fac ca schimburile să fie intense: în sens descendent spre copiii 
care au nevoi legate de inserţia pe piaţa muncii, în sens ascendent – îngrijirea 
părinţilor dependenţi. 

Cercetările în domeniu evidenţiază faptul comun că schimbările demogra-
fice  economice, sociale şi culturale din ultimele decenii au influenţat dar nu au 
alterat global calitatea relaţiilor între generaţii în sfera privată, frecvenţa şi 
amploarea lor actuală rămâne puternică. În acest stadiu, scenariul unui “război al 
generaţiilor” nu se verifică, cel puţin la nivelul familiei. Nu este  mai puţin adevărat 
că evoluţiile demografice în curs şi din viitor exercită presiuni crescânde asupra  
transferurilor publice, alimentând temerile unei rupturi a echităţii 
intergeneraţionale. 

Cercetările subliniază că atunci când reformează sistemul de protecţie 
socială, responsabilii politici trebuie să ţină cont de asigurarea echilibrului între 
posibilităţile de finanţare a sistemului pe termen lung, de solidaritatea şi echitatea 
între generaţii. Ori, în majoritatea dezbaterilor privind pensionarea şi creşterea 
costurilor se neglijează uneori funcţia de bază a sistemelor de protecţie socială şi 
anume aceea de a transfera o parte a veniturilor  disponibile ale populaţiei active 
către populaţia care nu mai este activă. Într-o formă sau alta, transferurile de 
venituri între populaţia care lucrează şi cea care nu lucrează au existat şi vor 
exista întotdeauna. 

Conceptul subiacent acestui principiu este cel de solidaritate între generaţii 
care are, între altele, rolul de a garanta finanţarea sistemului de pensii pe termen 
lung. 

În Parlamentul European s-a apreciat că tendinţele demografice reclamă 
luarea anumitor măsuri politice: o mai bună promovare a femeilor, o politică de 
imigrare echilibrată, încurajarea persoanelor vârstnice să rămână mai mult pe 
piaţa muncii, concilierea dintre viaţa de muncă şi viaţa de familie. 

Solidaritatea între generaţii a fost promovată ca element central în 
abordarea comunitară faţă de provocările îmbătrânirii populaţiei. Principiul 
solidarităţii între generaţii este considerat factor esenţial al politicii statelor 
membre şi şi-a găsit confirmarea în Declaraţia de principii a Consiliului Uniunii  
Europene (1993) cu ocazia deschiderii  Anului european al persoanelor vârstnice 
şi al solidarităţii între generaţii (Commision européene, 2000). 

În Planul de acţiune internaţională privind îmbătrânirea (Madrid 2002) 
adoptat de Conferinţa mondială se relevă că, în condiţiile în care  îmbătrânirea 
populaţiei (ca şi mondializarea) este  un fenomen universal care ne va  determina  
viitorul, este esenţial de a recunoaşte capacitatea vârstnicilor de a contribui la 
dezvoltarea societăţii prin iniţiative destinate nu numai să amelioreze condiţiile lor 
de viaţă – ci în egală măsură, ale societăţii în ansamblu. O reflecţie prospectivă 
trebuie să ducă spre considerarea potenţialului unei populaţii îmbătrânite ca un 
factor de dezvoltare. 

Presiunea asupra repartiţiei transferurilor publice şi problema echităţii 
intergeneraţionale sunt consecinţe  extrem de importante ale îmbătrânirii 
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demografice. Vom dedica acestei problematici o abordare specială. 
Aici vom menţiona numai că dezvoltarea statului bunăstării a influenţat  

puternic relaţiile intergeneraţii, în sensul că au funcţionat bine în perioada de 
creştere economică care a permis creşteri ale  nivelului pensiilor. Evoluţiile 
demografice prezente şi viitoare pe de o parte şi încetinirea creşterii pe de altă 
parte, vor putea determina, în viitor, contradicţii între interesele diferitelor clase de 
vârstă, în contextul unor  resurse limitate: acesta este  motivul pentru care 
echitatea intergeneraţională apare ca o dimensiune atât de importantă a relaţiilor 
între generaţii1. 

Solidaritatea între generaţii la toate nivelurile – familie, comunitate, naţiune 
– este considerată esenţială pentru edificarea unei societăţi pentru toate vârstele2. 
Solidaritatea este o condiţie fundamentală a coeziunii sociale şi unul din 
fundamentele serviciilor publice oficiale de protecţie socială şi al sistemelor 
nonstructurate de prestaţii de îngrijiri. Planul de acţiune internaţională recomandă 
revederea politicilor în vigoare în scopul de a favoriza solidaritatea între generaţii 
şi de a contribui la coeziunea socială, promovarea schimburilor mutuale între 
generaţii, evitarea segregării generaţionale, promovarea solidarităţii ca element 
cheie al dezvoltării sociale. 

În Cartea verde a Comisiei Europene (martie 2005)3, se evidenţiază 
pregnant ideea că, în faţa schimbărilor demografice, a provocărilor acestora, stă şi 
soluţia solidarităţii între generaţii. 

Schimbările demografice sunt pe cale de a modela o nouă societate şi acest 
fapt se va accelera după 2010: vor fi din ce în ce mai puţini tineri şi adulţi, şi din ce 
în ce mai  mulţi lucrători vârstnici, pensionari şi persoane foarte în vârstă. 
Societăţile vor trebui să inventeze noi căi pentru a pune în valoare potenţialul de 
creştere pe care îl reprezintă tinerele  generaţii şi cetăţenii mai în vârstă. Va fi 
necesară contribuţia tuturor actorilor sociali. Noi solidarităţi trebuie să se dezvolte 
între generaţii, sunt necesare susţinerea  mutuală şi transferul de competenţă şi 
experienţe. 

În faţa schimbărilor demografice, Europa are de urmat trei priorităţi 
esenţiale: 
1. să găsească o cale de creştere demografică; 
2. să stabilească un echilibru între generaţii; 
3. inventarea unor tranziţii noi între vârste, evoluţiile demografice vor schimba 

frontierele şi tranziţiile între activitate şi inactivitate. 
Ca  răspuns la Cartea verde, deputaţii Parlamentului European au estimat 

că tendinţele demografice reclamă anumite măsuri politice:  
• asigurarea unei mai bune promovări a familiei; 
• atenţie pentru o politică de migrare echilibrată; 
• încurajarea persoanelor vârstnice de a participa pe piaţa muncii; 

                                                           
1 Vieillissement de la population et relations entre génération, École Nationale d′Adminis-

tration, France, 2006 
2 Plan d′action international de Madrid sur le vieillissement, 2002. 
3 Face aux changements démographiques, une nouvelle solidarité entre générations. Livre 

vert Commission éuropéen, 2005 
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• concilierea între viaţa de muncă şi viaţa de familie; 
• promovarea solidarităţii între generaţii care înseamnă nu numai o mai bună 

integrare a tinerilor pe piaţa muncii ci un acces la formare de-a lungul 
întregii vieţi pentru persoanele de toate vârstele. 

3. Cercetarea ştiinţifică a relaţiilor între generaţii 

Cercetările privind solidaritatea între generaţii privesc două teme majore: 
1. Solidaritatea între generaţii, în cadrul familiei: solidaritatea şi formele 

pe care le ia în cadrul familiei, obstacolele de orice natură în calea  punerii în 
practică  a formelor de solidaritate, îngrijitorii (susţinători) intrafamiliali şi 
profesionişti, răspunsurile familiilor cu ocazia unor evenimente particulare (naşteri 
multiple, văduvie, accidente, starea de orfan etc.); valorizarea diferitelor forme de 
susţinere care pot fi puse în practică între generaţii diferite ale unei familii. Acest 
suport poate fi: un ajutor financiar; timp şi disponibilitate pentru cei mai tineri sau 
cei mai vârstnici, o organizare familiala originală. 

2. A doua temă vizează favorizarea solidarităţii între  generaţii în sânul 
societăţilor în ansamblu: 

• identificarea acţiunilor şi practicilor inovatoare care favorizează solidaritatea 
între generaţii, promovarea unor  măsuri destinate să încurajeze acest tip 
de iniţiative. Ele privesc domenii variate din cotidianul familiilor: transmiterea 
de cunoştinţe acompanierea la şcoală, tutorat benevol sau cu timp parţial, 
susţinerea familiilor, orice domeniu susceptibil să favorizeze legăturile 
intergeneraţionale în societate. 
Un alt aspect al solidarităţii intergeneraţionale care se află în centrul atenţiei 

este cel al echităţii între generaţii. Tentativele de a sublinia importanţa acestei 
teme sunt făcute îndeosebi în contextul modelelor de contabilitate generaţională. 
Aceste modele se pot aplica la anumite aspecte privind echitatea între generaţii, 
în cadrul sistemelor de pensii, în special pentru a face transparente transferurile 
efectuate în cele două sensuri. 

Totuşi, examinarea doar a fluxurilor financiare  lasă să  apară limitele 
acestui concept.  Transferurile de prestaţii în natură sau transferurile între membrii 
familiei sunt aspecte importante care sunt luate în considerare în cercetările 
recente. 

Solidaritatea  intergeneraţii nu este  o relaţie cu sens unic între populaţia 
activă tânără şi populaţia mai vârstnică, inactivă. Există numeroase transferuri 
formale şi informale care se efectuează în cele două sensuri. Totalul acestor 
transferuri va determina calitatea vieţii  în acelaşi timp a tinerelor generaţii ca şi a 
celor mai vârstnici. 

Până la începutul anilor ’70, se studiau puţin reţelele familiale şi schimburile 
lor, din punctul de vedere al rolului în  întărirea liantului social, în prezervarea  
legăturilor sociale. 

După această dată, începând chiar cu 1976, 1977 şi 1978 se conturează o 
nouă paradigmă şi se pune în evidenţă importanţa acestor reţele. 



 

 

154 

În Franţa1, colocviul “Cercetare şi familie” din 1983 avansează patru 
tematici de cercetare care sunt şi astăzi în centrul acestor studii: 

• evoluţia demografică; 
• inserţia profesională a femeilor; 
• diversitatea modelelor familiale; 
• evoluţia modurilor de viaţă. 

Dacă sociologii caută îndeosebi să înţeleagă rolul de reproducere  socială 
jucat de familie, nu ei sunt aceia ci gerontologii care, în cadrul cercetărilor lor 
asupra dependenţei (“cum ajutăm familiile să-şi  susţină vârstnicii”) s-au interesat 
de rolul de într-ajutorare în cadrul familiei. 

Este criticată separarea instituţională între politica familială  şi politica faţă 
de bătrâni. 

În 1982, Paul Paillat în “Familii şi generaţii” propunea sprijinirea familiilor 
care acordă ajutor şi sublinia rolul fundamental jucat de femei. El propunea un 
model al statului providenţial fondat pe complementaritatea între intervenţia 
publică şi solidaritatea  familială şi nu pe un model de dezvoltare a protecţiei 
sociale care să se substituie solidarităţilor familiale.  

Claudine Attias-Donfut începe să-şi publice lucrările (influenţate de 
abordările anglo-saxone) asupra concepţiilor privind generaţiile şi ciclul de viaţă. 

Turnanta pentru autorităţile publice va fi raportul SCHOPFLIN pentru 
Comisariatul general al Planului (1991) care releva pe larg concluzia studiului 
privind “preţul dependenţei”. Recunoaşterea ajutorului familial în  îngrijirea 
dependenţilor se traduce prin valorizarea devizei “ajutor  celor care ajută” şi prin 
complementaritatea “ajutor public – ajutor privat”.  

Din  anii ’90 începe  să se vorbească de politici familiale ale bătrâneţii. 
Acest „intergeneraţional“ tinde să plaseze  cursorul mai mult pe generaţiile care 
preced decât pe cele care urmează, mai  mult pe ajutorarea părintelui în vârstă 
decât pe încurajarea  autonomiei tinerilor. Ori, intergeneraţionalul trebuie să aibă 
în vedere toate generaţiile deci şi tinerii. 

Dacă este extrem de dificil, astăzi, de a evalua transferurile în interiorul 
familiei şi transferurile publice către familie, numeroase studii arată clar o 
complementaritate între ajutoarele publice şi private.   

O concluzie a cercetărilor este  aceea că societatea trebuie să investească 
simultan pentru tineri şi pentru vârstnici; există un element cheie pentru viitorul 
pact social: a arăta tinerilor că ei sunt parte integrantă a intergeneraţionalului şi că 
atenţia nu este doar în favoarea celor mai în vârstă. 

În Elveţia, la Sion, a fost creat în 1998 Institutul Universitar Vârste şi 
Generaţii (INAG) susţinut de Fondul naţional elveţian al cercetării ştiinţifice, de 
două universităţi (Bâle şi Geneva) fundaţia Pro Senectute şi Societatea Elveţiană 
de Gerontologie, de alte instituţii şi numeroase personalităţi ştiinţifice. Institutul se 
vrea un instrument de cooperare pentru a servi iniţiativele angajate în vederea 
înţelegerii şi ameliorării relaţiilor între generaţii, în contextul sociologic marcat de 

                                                           
1 Intergénérationnelle: définition et enjeu actuels p. 19 şi urm. (Conferance de la famille, 

UNAF 2006; ”La societé intergénérationnelle au service de la famille” ) 
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schimbări majore. Din 2002, INAG este structural integrat în cadrul Institutului 
Universitar Kurt Bosch (IUKB).  

INAG s-a angajat, din iulie 2003, într-un proiect Socrates care vizează 
problematica relaţiilor intrageneraţii. S-a constituit o reţea europeană în jurul temei 
relaţiilor între generaţii, compusă din 9 instituţii din 6 ţări diferite. Obiectivele 
(printre altele ) reţelei constau în a recenza proiectele intergeneraţionale în curs în  
Elveţia şi alte ţări, a le reuni într-o reţea via Internet, de a organiza forumuri şi 
schimburi de  experienţă, de a dezvolta mijloace pedagogice şi didactice, de a 
elabora modele de acţiune pentru schimbarea şi susţinerea iniţiativelor 
intergeneraţionale.  

În 2000, INAG a participat în cadrul reţelei la publicarea lucrării Gener 
Action, Zurich, Editions Pro Senectute, 2000, prezentând proiecte intergeneraţio-
nale în şcoală, în cadrul formării profesionale, în muncă, la nivel intercultural. În 
2001 INAG a organizat un congres naţional asupra mizelor politice, culturale şi 
sociale, pornind de la reflecţiile asupra temei “Generaţii şi coeziune socială”.  

 
Modul de viaţă şi evoluţia relaţiilor intergeneraţionale 

 
Familia, altădată „orizontală” (mai mulţi fraţi şi surori, puţine generaţii 

succesive) a devenit progresiv „verticală” (prezenţa mai multor generaţii). 
Academicianul Tudorel Postolache consideră că fenomenul coexistenţei mai 
multor generaţii umane succesive constituie „o mare turnantă în succesiunea 
generaţiilor umane”  cu consecinţe în cele mai diverse domenii, dintre care unele 
pot fi doar intuite.1 . 

Această evoluţie antrenează o repoziţionare a membrilor familiei. Anchetele 
realizate de CREDOC2 pe această temă arată că relaţiile între generaţii se 
stabilesc mai puţin (decât altădată) pe un mod simplu şi ierarhizat în care vârful 
era „patriarhul”. Autonomia revendicată de menaje şi proximitatea efectivă conduc 
la relaţii inedite, mai puţin statutare, mult mai elective. „Les rencontres” 
(reuniunile) dacă sunt astăzi mai puţin frecvente, sunt în schimb mai puţin 
constrângătoare. Activităţile realizate în familie sunt şi ele bulversate. Se 
organizează activităţi centrate în special pe întâlnire (rencontre). De asemenea, 
există o evoluţie în relaţia bunici-nepoţi în sensul că bunicii şi, în special, bunicul 
sunt mai prezenţi, mai activi decât altădată. 

În anchetele CREDOC (2002) – privind „Condiţii de viaţă şi aspiraţii ale 
francezilor”, se evidenţiază o serie de caracteristici: 

• Bulversarea ierarhiilor. Pentru tineri, perioada de tranziţie de la completa 
dependenţă de părinţi şi completa autonomie a devenit mai lungă şi mai 
complexă în relaţie îndeosebi cu accesul pe piaţa muncii. 57% din tinerii 

                                                           
1 Tudorel Postolache, Vers un „ideal practicable”. Notes et reflexions, Editura Academiei 

Române, Bucureşti 2007, pag. 71 
2 CREDOC (Centre de Recherche pour l’etude  et l’observation des conditions de vie) este 

un organism care, din 1978 realizează anchete asupra modului de viaţă, opiniilor şi 
aspiraţiilor francezilor. În 2006 şi 2007, unul din departamentele specializate a realizat 
« Barometrele asupra solidarităţilor familiale în Franţa ». 
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francezi de 20-24 ani locuiesc încă la părinţii lor, proporţie în creştere 
constantă. 
Perioada de maturitate este bulversată de multiplicarea modurilor de viaţă 

în familie (cupluri căsătorite sau nu, separate, divorţate, recăsătorite) care 
creează noi modele familiale, cum este familia monoparentală şi refăcută. 
Familiile monoparentale s-au multiplicat de 3 ori în 30 ani (în Franţa). Ele 
reprezintă acum 20% din familiile cu copii faţă de 9% la sfârşitul anilor ’60. 

• O familie este caracterizată astăzi de dimensiunea sa verticală: 17% din 
femeile născute în 1920 aparţin, la 60 ani, unei familii de 4 generaţii, contra 
31% faţă de cele născute în 1950. Astăzi, 71% din femei sunt, până în ziua 
morţii lor, în capul unei familii de 4 generaţii. 

• Relaţiile sunt mai autonome şi mai elective. Percepţia vieţii de familie s-a 
ameliorat, ca şi înţelegerea relaţiilor intergeneraţionale. Dacă generaţiile 
cele mai tinere sunt mai entuziaste privind relaţiile cu familia lor, generaţiile 
mediane văd aici mai ales responsabilitate iar cei mai în vârstă apar mai 
ales deziluzionaţi. 

• Discuţiile sunt mai deschise, orice subiect este abordat fără tabuuri şi tinerii 
au dreptul să aibă o opinie divergentă faţă de cea a şefului familiei. 

• Ruptura în educaţie odată cu 1968. Părinţii de 50 ani au primit de la părinţii 
lor o educaţie foarte strictă şi dau copiilor lor o educaţie mai suplă, fondată 
mai mult pe calitatea relaţiilor decât pe obedienţă. Această ruptură are drept 
consecinţă o apropiere afectivă între generaţiile recente, bazată mai puţin 
pe autoritate şi mai mult pe afecţiune. 

• Părinţi şi copii: mai puţine activităţi cotidiene, mai multe activităţi de loisir. 
Activităţile privind viaţa cotidiană sunt în descreştere: sarcinile menajere, 
practicile religioase, cumpărăturile. Dimpotrivă, activităţile de loisir şi în 
special cele centrate pe întâlnire, dezvoltare, ajutor mutual, se multiplică. 
Este cazul activităţilor domestice fondate pe transferul de cunoştinţe 
practice (bucătărie, grădinărit, bricolaj) sau de loisir, tv, voiaj, activităţi 
culturale sau activităţile pentru copii. În aceste activităţi, fiecare îşi găseşte 
distanţa necesară care permite simultan să dezvolte legături puternice între 
generaţii şi să dezvolte, pentru fiecare, o mare independenţă. 

• Bunici şi nepoţi: o mai mare implicare. Bunicii de azi (cuplu, în bună 
sănătate) sunt o figură nouă: la 56 ani sunt bunici 12,6 milioane de francezi. 
Aceşti bunici sunt inovatori: aşa cum au inventat un nou mod de educaţie, 
inventează un nou mod de a fi bunici. Dacă altădată ezitau între intimitate şi 
distanţă, astăzi au o relaţie mai personală cu nepoţii, relaţie încurajată de 
părinţi. Activităţile cu nepoţii, eliberate de constrângeri educative sunt 
centrate pe cei mai tineri şi nu pe cei mai în vârstă. Sunt esenţiale activităţi 
de loisir educativ (muzee, religie) de igienă (sport, aer liber) de transmitere 
de cunoştinţe: pescuit cu bunicul, bucătărie cu bunica). Dacă bunica este un 
personaj care a evoluat puţin, bunicul este mai implicat astăzi îndeosebi în 
loisirul celor mici. 
Activităţi comune sunt de „întâlnire”, reunire – de împărtăşire a unui 

moment, la restaurant de exemplu. Vacanţele nu se mai petrec împreună, acestea 
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sunt concepute ca un moment de intimitate cu familia nucleară, excluzând alte 
menaje. Nepoţii petrec, în schimb o parte din vacanţă cu bunicii, dar fără părinţi.  

Dorinţa de autonomie a generaţiilor exclude coabitarea – pe timpul 
vacanţelor.  

Veniturile şi relaţiile între generaţii1 – „Ameliorarea globală a condiţiilor de 
viaţă ale persoanelor vârstnice (după 1990) a avut o incidenţă notabilă asupra 
modului şi stilului de viaţă şi asupra relaţiilor între generaţii”. 

Mărirea substanţială a pensiilor a dat noilor generaţii de pensionari o 
relativă autonomie financiară şi a contribuit la diminuarea lentă dar continuă, a 
coabitării cu copiii (apar nevoi de loisir, de contacte cu exteriorul, asociaţii şi 
cluburi ale celor de vârsta a treia – pe măsura gradului de educaţie). Totuşi, 
participarea la viaţa socială este mai scăzută în primii ani de după pensionare. 

Vârsta determină de asemenea şi alte diferenţieri în modul de viaţă al celor 
de peste 60 ani, îndeosebi tipul  de habitat şi mediul înconjurător care reflectă 
diferenţe de generaţie: schimbarea rezidenţei în momentul pensionării este destul 
de frecventă în Franţa iar motivele nu sunt atât economice cât determinate de 
dorinţa unei vieţi la ţară, întoarcerea în ţară, apropierea de familie, raţiuni legate 
de sănătate, confortul unei noi locuinţe. Pensionarii din Paris optează pentru o 
dublă rezidenţă care le permite petrecerea timpului frumos la ţară şi să profite 
iarna de bogăţia culturală a vieţii pariziene. 

Locuinţa – Această nevoie de un nou cadru de viaţă traduce schimbările 
care intervin în momentul pensionării şi odată cu avansarea în vârstă: petrecerea 
timpului în propria rezidenţă mai mult decât activii (60% din persoanele vârstnice 
care s-au pensionat au achiziţionat o locuinţă înainte de a-şi înceta activitatea). 

Totodată, statutul de proprietar este mai răspândit la cei de 60-70 ani decât 
la cei mai în vârstă. Mai mult de o treime dintre aceştia din urmă sunt chiriaşi şi 
16% locuiesc cu titlu gratuit sau coabitează cu unul din copii după ce au rămas 
văduvi. Cei foarte în vârstă sunt în mai mic număr proprietari (diferenţe între 
generaţii): ei erau activi într-o perioadă când condiţiile de achiziţie a unei locuinţe 
erau mai puţin favorabile decât în anii mai recenţi (după 1960). 

Diferă şi mărimea locuinţei. Aceste diferenţe legate de vârstă se regăsesc şi 
în privinţa echipării locuinţei şi în confortul ei. Numai 67% dintre cei de peste 80 
ani dispun de o sală de baie confortabilă; 40% nu dispun de încălzire centrală. 

În ceea ce priveşte timpul liber: 
• Viaţa asociativă constituie adesea un substitut pentru relaţiile şi activităţile 

profesionale: 27% din persoanele vârstnice sunt membrii unei asociaţii 
(cluburi pentru vârsta a treia, asociaţii sportive, profesionale, politice, 
religioase). Apartenenţa nu înseamnă însă şi participare activă. 

• Deplasarea în cartier este din ce în ce mai rară după 75 ani şi mai ales 
după 80 ani. Căutarea unei activităţi se face în perimetrul casei: televizorul, 
lectura, radio. Bricolaj, doar înainte de 70 ani. 

• Relaţiile care se menţin sunt cu cei din familie, prietenii şi vecinii, şi constau 
în vizite, telefoane. 

                                                           
1 Actualité et dossier en santé publique nr. 21, decembrie 1997. 
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Relaţiile între generaţii – la naşterea nepoţilor. 
Structurile demografice de rudenie s-au bulversat odată cu creşterea 

speranţei de viaţă.  Cum am mai arătat, familia de azi constă din trei şi adesea 
patru generaţii. Nu este rar ca la 50-60 ani să ai încă în viaţă unul din părinţi şi 
copii de vârstă adultă. Sosirea nepoţilor şi statutul de bunic, când nu aparţin 
generaţiei celei mai în vârstă multiplică posibilităţile de schimb: schimburi 
motivate, pe de o parte de dificultăţile legate de îmbătrânirea generaţiei vârstnice 
şi pe de altă parte de nevoile în materie de supraveghere suscitate de prezenţa 
nepoţilor. Ce arbitraj se instaurează între solicitudinea faţă de părinţii vârstnici şi 
nevoile şi mai mari, ale descendenţilor lor? – iată o întrebare la care tot mai multe 
cercetări încearcă să dea răspunsuri. 

4. Solidaritatea între generaţii. O problemă la ordinea zilei 

„Solidaritatea între generaţii este o problemă la ordinea zilei; Se vorbeşte 
despre ea, fără îndoială, pentru că este o problemă”. Subiectele de preocupare 
sunt multiple: viitorul sistemului de pensii, ocuparea tinerilor, segregarea vârstelor 
care marchează mai multe domenii ale vieţii sociale şi izolarea vârstnicilor (Attias 
– Donfut , 1995). 

Familia este unul dintre principalele locuri unde generaţii diferite se pot 
întâlni şi unde au loc schimburi între ele. Solidarităţile între generaţii se menţin în 
multiple forme, circuitele principale fiind pe de o parte familia al cărei rol 
fundamental este evident şi protecţia socială care a devenit, cu timpul, un sistem 
de redistribuţie între generaţii. 

În familie, fiecare generaţie primeşte de la cea care o precede, părinţii săi, şi 
dă celei care urmează, copiii. 

Într-adevăr, familia este o sursă intensă de schimburi între generaţii. 
Schimburile de servicii între generaţii rămân generalizate, frecvente şi 

importante. Anchete relativ recente în Franţa1, de exemplu, arată că aceste 
schimburi sunt mai frecvente între generaţia pivot şi părinţii săi sau copiii săi, dar 
schimburile sunt prezente la ansamblul generaţiilor şi familiilor interogate. 

• Schimburile sunt ascendente, dirijate către cei mai în vârstă şi vizează mai 
multe domenii: administrative, ajutor domestic. Sunt mai frecvente în cazul 
vârstnicilor dependenţi, corelate cu nevoile acestora. 

• Schimburile descendente către cei mai tineri; sunt mai ţintite şi rămân foarte 
răspândite. Supravegherea copiilor este serviciul cel mai răspândit (74% din 
bunici) fie cotidian, fie în vacanţele nepoţilor. Se menţin şi alte forme de 
ajutor: menaj, gătit etc. 
Ajutoarele financiare în sânul familiei sunt descendente. Conform mai 

multor anchete, ajutoarele se practică de cea mai mare parte din menaje şi 
reprezintă, per total, sume considerabile. 49% din menajele interogate au declarat 

                                                           
1 Attias-Donfut (c) „Les solidarietés entre génération”, Paris 1995”, in: Economie et 

statistique, nr. 239/1991. 
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că dau bani copiilor lor sau nepoţilor; formele esenţiale ale acestui flux sunt banii 
de buzunar sau ajutoare punctuale în situaţii dificile.  

Cei mai în vârstă (îndeosebi octogenarii) au o rată de efort importantă: ei 
primesc puţin şi dau mult, chiar atunci când veniturile lor sunt în medie mai 
scăzute. Invers, numai 4% din menajele pivot dau o sumă regulată părinţilor lor. 

Transferurile de patrimoniu reprezintă o altă formă de schimb 
intergeneraţional în cadrul familiei. Survin după deces (succesiune) sau ca 
donaţie, din voinţa celor mai vârstnici. Sunt îndeosebi descendente. Acest tip de 
transfer anunţă o mişcare vastă de redistribuire a patrimoniului odată ce generaţia 
baby-boom îmbătrâneşte. 

Motivaţiile schimburilor familiale privesc altruismul părinţilor faţă de copii, 
reciprocitatea directă între generaţii coexistente şi reciprocitatea indirectă. Faci 
pentru părinţi ceea ce aştepţi să facă copiii  pentru tine. Reciprocitatea indirectă 
pare să predomine în Franţa. Conform datelor din anchete se poate constata o 
reproducere a comportamentelor de transfer între generaţii: părinţii care ajută mai 
mult pe copii sunt cei care au primit mai mult de la părinţii lor. 

Efectele transferurilor. 
Relaţiile de schimb familiale pot accentua inegalităţile sociale. De pildă 

femeile sunt cele care prestează mai multe servicii pentru familia lor decât 
bărbaţii. Sacrificiul este mai mare când femeile au şi o activitate profesională. 
Condiţiile economice şi sociale sunt însă cele care atestă o defavorizare socială. 
Recursul la solidarităţile familiale este mai frecvent în cazul menajelor 
defavorizate. (Deci schimbul de servicii pune problema împărţirii sarcinilor între 
sexe). 

Transferurile de patrimoniu accentuează inegalităţile sociale în sânul 
aceleaşi generaţii. Ele nu privesc decât o parte a populaţiei. Donaţiile de exemplu 
sunt o practică a menajelor bogate şi privesc mai puţin de 10% din menaje. 

Transferurile de patrimoniu familial sunt deci un factor important pentru a 
explica sau caracteriza inegalităţile de patrimoniu între menaje. Se reproduc 
inegalităţile de patrimoniu de la o generaţie la alta. 

Efectele ajutoarelor financiare asupra inegalităţilor sociale intergeneraţio-
nale sunt mai ambigue. Ajutoarele financiare pot contribui la reducerea 
inegalităţilor sociale de la o generaţie la alta. 

Ele compensează, pentru cei care le primesc un mai slab nivel de viaţă: 
menajele mai sărace sunt mai numeroase în a beneficia de ajutoare familiale. Ele 
pot constitui, totuşi, pentru cei care le acordă un sacrificiu, nu efortul mare. 

Totuşi, menajele a căror penurie a resurselor este durabilă sunt puţin 
ajutate de familiile lor şi se bazează mai mult pe solidarităţile publice. 

Studiul formelor, motivaţiilor şi consecinţelor sociale ale solidarităţilor 
familiale duc la nişte repere: voinţa proprie şi libertatea familiei  rămân esenţiale 
pentru a le explica importanţa; în absenţa intervenţiei sferei publice, povara lor 
pentru cei mai defavorizaţi sau pentru femei poate fi mare. 

Cei trei poli – statul, colectivităţile şi organismele de securitate socială – 
sunt aşteptaţi să-şi extindă acţiunea. 

La nivelul solidarităţii naţionale, lucrurile se inversează: fiecare generaţie dă 
celei care o precede şi primeşte de la cea care o urmează. Ce legături există între 
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aceste două circuite? Care este influenţa protecţiei sociale şi îndeosebi a 
regimului de  pensii asupra formelor de solidaritate familială? Şi, invers, care este 
rolul acestei microsolidarităţi asupra funcţionării societăţii şi a protecţiei sociale? 

Aceste probleme au fost mult timp ignorate, interesul pentru ele are doar 
câţiva ani. 

Solidarităţile dintre generaţii sunt forme elementare ale solidarităţii. Pentru a 
le aborda trebuie să începem prin a descrie care sunt astăzi legăturile între 
generaţii în familia modernă, cum se petrec schimburile între ele. În fapt opinia 
potrivit căreia accesiunea individualismului şi pierderea tradiţiilor familiale se 
traduc prin declinul solidarităţii este nefondată în majoritatea cazurilor. Dar trebuie 
văzute schimbările importante care au afectat structura familiei şi relaţiile familiale 
şi factorii acestor schimbări: demografice, culturale, economice (cele demografice 
sunt cele mai vizibile şi mai spectaculoase). 

Prelungirea vieţii şi diminuarea natalităţii au transformat compoziţia familiei: 
mai multe generaţii (concomitente) mai puţini colaterali (mai multe grade 
generaţionale cu puţini membri la fiecare etaj). Se vorbeşte de verticalizarea 
relaţiei de rudenie. Aceasta are mai multe consecinţe. Prima este aceea că familia 
lărgită conţine mai mulţi bunici decât copii mici (nepoţi). A doua se referă la faptul 
că, odată cu extensia familiei, conţinând 3 generaţii adulte, apare fenomenul 
„generaţiei pivot”, „prinsă în sandviş”, între părinţii vârstnici şi copiii adulţi şi al 
cărei rol este mai dificil prin asumarea îngrijirii persoanelor vârstnice. 

Legăturile verticale sunt în creştere nu numai în număr şi în durată ci şi în 
complexitate. În familiile numeroase de altădată, frăţia reprezenta un rezervor de 
ajutor important. Or, între persoane din generaţii diferite, comunicarea este mai 
dificilă, nevoile nu sunt aceleaşi, valorile şi mentalităţile sunt diferite, chiar limbajul 
diferă, capacitatea de a exprima sentimentele, a vorbi despre sine, de a gestiona 
conflictul. 

Schimbările au fost rapide: anii ’60 au marcat o veritabilă revoluţie în 
raportul părinţi-copii. Relaţia autoritară nu mai este în vigoare şi obligaţiile se 
fondează mai mult pe calitatea relaţiei decât pe o constrângere ierarhică. 

În aceste noi forme de familie, cum se stabilesc solidarităţile între generaţii? 
Ancheta CNAV1 a evidenţiat un număr ridicat de familii cu 3 şi 4 generaţii în 

tranziţie; 57% din persoanele de 49-53 ani aparţin unei familii de 3 generaţii adulte. 
Extensia familiilor multigeneraţionale este, desigur, rezultatul unei vieţi mai 

lungi, dar şi al distanţelor generaţionale mici datorită comportamentului tinerilor în 
anii ’60: se căsătoreau tineri, aveau rapid copii, în număr mic. Astăzi, femeile au 
primul copil mai târziu şi se dezvoltă procrearea tardivă şi dincolo de 40 ani. Se 
apreciază că în 20, 30 ani nu se vor mai întâlni familii multi-generaţionale, ca 
astăzi, datorită variaţiei distanţei generaţionale. Situaţia actuală este deci 
excepţională şi merită să fie observată. 

Cercetările în domeniu evidenţiază faptul că relaţiile între generaţii „poartă 
marca evoluţiilor sociale, culturale şi economice” ale ultimelor decenii. Evoluţiile 
                                                           
1 CNAV (Caisse Nationale d’Assurance vieillesse). Direcţia de cercetare asupra 

îmbătrânirii (DRV) din cadrul CNAV realizează cercetări pluridisciplinare privind 
aspectele sociale ale îmbătrânirii şi influenţa lor asupra relaţiilor intergeneraţionale. 
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ciclului de viaţă modifică relaţiile între generaţii. La etapele clasice ale ciclului de 
viaţă se adaugă altele noi iar succesiunea lor mai puţin netă are influenţe asupra 
relaţiilor intergeneraţii. Se prefigurează şi un nou mod de relaţii între generaţii. 

Familia rămâne cadrul privilegiat ale relaţiilor intergeneraţionale, în ciuda 
fragilizării sale1. Aceasta este o concluzie a cercetărilor recente. 

În sânul familiei, relaţiile între generaţii au loc din ce în ce mai mult chiar  
între patru generaţii coexistente. Până nu demult era aproape comun ca un adult 
să aibă copii mici şi cel puţin un părinte în viaţă. Dacă această evoluţie este 
favorabilă unor relaţii mai numeroase şi mai durabile, ea poate fi, de asemenea, 
sursă de dificultăţi. 

Se poate spune că asistăm la o fragilizare a celulei familiale: creşte numărul 
familiilor monoparentale sau recompuse (recăsătorii); legăturile dintre generaţii 
sunt mai puţin directe (copiii cu părinţii divorţai, respectiv cu bunicii). 

În plus, ca urmare a denatalităţii, diminuarea numărului de fraţi face ca 
sarcina financiară şi umană pentru îngrijirea părintelui dependent, la sfârşitul vieţii 
să fie, proporţional, mai importantă. 

Pe de altă parte, normele de separare rezidenţială şi de independenţă 
financiară se impun îndeosebi între generaţii. Coabitarea dintre tinerii adulţi şi 
părinţii lor, deşi mai îndelungată, nu presupune autoritatea parentală ci se 
acompaniază cu afirmarea autonomiei personale mai ales în ceea ce priveşte 
modul de viaţă şi reperele culturale. Ierarhia vârstelor se şterge (se estompează 
puţin câte puţin). 

Relaţiile între generaţii solicită în primul rând familiile şi generaţia pivot 
Odată cu creşterea speranţei de viaţă funcţiile generaţiei pivot trec de la 

activi la tinerii pensionari. Oricum, relaţia dintre generaţii solicită în primul rând 
femeile. Ocuparea femeilor (munca feminină) nu a pus capăt acestei realităţi: 
femeile au de conciliat aspiraţiile lor profesionale, cu exigenţele supravegherii şi 
educării copiilor şi îngrijirii părinţilor vârstnici. 

Concluzia studiilor în domeniu este că mutaţiile demografice, sociale, 
culturale şi economice din ultimele decenii nu au alterat global calitatea relaţiilor 
între generaţii în sfera privată.  Frecvenţa lor, amploarea lor actuală rămân 
intense. În acest stadiu, scenariul unui război al generaţiilor nu se poate verifica, 
cel puţin în familie, dar nu se poate spune că evoluţiile demografice în curs nu vor 
exercita presiuni crescute asupra transferurilor publice, alimentând o ruptură a 
echităţii intergeneraţionale. 

Reprezentările sociale şi politice vehiculate prin tematica „solidarităţilor 
familiale” au evoluat profund după fondarea politicii familiei (Minonzio, 2004) 2. 
Importanţa deţinută de această tematică în dezbaterea ştiinţifică şi politică în 
cursul anilor ’90 a dus la răsturnarea paradigmei familialiste. Această 
transformare priveşte nu numai analiza ştiinţifică a ajutorului reciproc în sânul 
familiei şi al rudeniei ci şi rolul politic al acestui ajutor în sânul sistemului de 
                                                           
1 Vieillissement de la population et rélations entre générations, Ecole Nationale 

d’Administration, 2006. 
2 Jerôme Minonzio, „Les solidarités familiales dans l’espace publique”, Recherche et 

prévision nr. 77/2004. 
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solidarităţi colective al Statului providenţial. Cazul dependenţei persoanelor 
vârstnice ilustrează, în concepţia autorului citat, maniera în care schimbările în 
concepţiile ştiinţifice au putut fi reintroduse în politicile sociale. Rolul familiei în 
sânul sistemului de protecţie socială apare profund transformat. 

În momentul fondării Securităţii sociale, în 1945 în Franţa rolul cuvenit 
solidarităţilor familiale în sistemul protecţiei sociale nu era decât rezidual. Un larg 
consens s-a stabilit pentru a justifica dezvoltarea politicilor sociale, în particular a 
politicii familiale prin dispariţia sistemului de într-ajutorare în sânul relaţiilor de 
rudenie care era perceput, în epocă, ca o caracteristică a societăţilor tradiţionale 
pre-industriale. 

Odată cu creşterea numărului persoanelor dependente ca urmare a vârstei 
lor, sau a situaţiei de precaritate economică, şi într-un context financiar mereu mai 
dificil, începând cu anii ’80, această concepţie a solidarităţilor familiale a fost 
progresiv bulversată. Este momentul în care, remarcă autorul, autorităţile publice 
s-au întors către expertiza cercetărilor în ştiinţele umane pentru a ameliora 
cunoştinţele asupra ajutorului dat de familie membrilor săi aflaţi în dificultate, în 
scopul de a găsi, în sânul familiei, un paliativ la slăbiciunile sistemului de protecţie 
socială. 

Această cerere politică se concretizează prin finanţarea de anchete care 
demonstrează o vitalitate deosebită a solidarităţilor familiale. Dar, consecinţă şi 
mai neaşteptată, aceste cercetări au permis o nouă viziune asupra protecţiei 
sociale punând în evidenţă necesitatea unei complementarităţii între ajutorul 
public şi cel din sânul familiei, pentru a ameliora îngrijirea persoanelor vârstnice 
dependente. 

Caracterizarea tematicii „solidarităţii familiale” este diferită prin polisemia 
termenilor săi, care trimit la mai multe domenii de analiză sociologică, 
antropologică, juridică sau politică. Expresia „solidarităţi familiale” nu face parte 
din limbajul curent al relaţiilor familiale pentru a desemna relaţiile de ajutor 
reciproc.  

În cadrul unei anchete realizate de INED1  s-a constatat că asocierea 
termenilor „familie” şi „solidaritate” nu face parte din limbajul comun şi că această 
tematică trebuie repusă în contextul său ştiinţific şi politic. 

Politizarea expresiei „solidarităţi familiale” şi a corolarului sau „solidarităţi 
intergeneraţionale” este denunţată în cursul anilor ’90 de mai mulţi sociologi dar 
frecvenţa utilizării sale în discursurile politice creşte. 

Astfel de discursuri marchează o întoarcere la ideologia familialistă care 
privilegiază familia ca structură elementară de organizare a societăţii în 
detrimentul individului. În contextul tensiunilor puternice asupra bugetelor sociale, 
recursul la „solidarităţile familiale” apare ca o politică de destructurare disimulată a 
protecţiei sociale. 

Termenul „familie” trimite la imaginea protectoare a căldurii căminului iar cel 
de solidaritate este pregnant în imaginarul politic, îndeosebi al Stângii influenţată 
de solidarism. Utilizând imaginea parţială a unei familii „natural” protectoare, 
întărită prin valori ale fraternităţii prin termenul „solidaritate”, Statul se sustrage 
                                                           
1 INED, Institut national d’etudes demographiques. 
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responsabilităţilor ajutorului între apropiaţi provocând o slăbire a solidarităţilor 
colective. 

Utilizarea cuvântului „solidaritate” pentru a desemna ajutorul reciproc 
familial tinde să facă să se creadă că solidarităţile sociale şi într-ajutorarea în 
sânul familie, pot fi puse pe acelaşi plan, sau sunt sustituibile, atunci când este 
vorba de realităţi incomensurabile. 

Solidaritatea naţională se bazează pe un corpus juridic reglând un 
ansamblu de drepturi de creanţe pe care indivizii le au asupra societăţii şi care 
garantează tuturor o autonomie minimală. 

În cadrul relaţiilor familiale, într-ajutorarea nu se bazează pe reguli de drept 
ci pe reguli de reciprocitate, cel mai adesea implicite. Această confuzie este 
întreţinută prin recursul noncritic la expresia „solidarităţi familiale” de anumiţi 
sociologi. A utiliza această expresie într-un context ştiinţific tinde să „naturalizeze” 
această categorie criticabilă, dându-i o legitimitate ştiinţifică pe care nu o are. 

5. Relaţiile între  generaţii ca dimensiune a politicilor 
publice 

Mai multe domenii de acţiune publică pot fi luate în considerare pentru a 
analiza evoluţia paradigmei solidarităţii familiale: locuirea, obligaţiile alimentare, 
moştenirea, inserţia tinerilor adulţi, şomajul. Paradigma  solidarităţii familiale 
acoperă cea mai mare parte a situaţiilor în care menajul constituit de familia 
nucleară este confruntat cu dificultăţile membrilor săi cei mai vârstnici sau care 
aspiră să părăsească menajul precum tinerii adulţi. Este vorba de situaţii în care 
mai multe generaţii sunt implicate (două sau trei) explicând astfel confuzia care 
poate exista între expresiile „solidarităţi familiale şi solidarităţi intergeneraţionale”. 
În multe studii, dimensiunea macrosocială nu este luată în discuţie, accentul fiind 
pus pe prizele politice şi relaţiile de ajutor reciproc în sânul rudeniei, într-o 
perspectivă microsocială. 

Problematica dependenţei persoanelor vârstnice este unul din domeniile 
cele mai ilustrative al schimbărilor intervenite. El a fost marcat de o evoluţie 
radicală în câmpul ştiinţific – gerontologia – ca urmare a unui cerinţe publice de 
expertiză. Această evoluţie ştiinţifică s-a concretizat printr-o deschidere a 
gerontologiei la problematica proprie ariei sociologiei familiei. Ea este perceptibilă 
de asemenea în disensiunile politice ale autorităţilor însărcinate cu dependenţa 
vârstnicilor şi politicile puse în practică în anii ’80. 

Dezbaterile asupra relaţiilor între generaţii converg spre concluzia că autori-
tăţile publice ţin insuficient cont de dimensiunea relaţiilor între generaţii. Se consi-
deră că acestea trebuie să devină un obiectiv al politicilor sociale ale căror bene-
ficii aşteptate să se poată măsura atât în termen de eficacitate  cât şi de echitate1. 

                                                           
1 Vezi de ex.: Vieillissement de la population et rélations entre génération, Ecole Nationale 

d’Administration (ENA), France, 2006; Fragniere J.P., Politiques sociales, pour le XXI 
siécle, Réalites Sociales, Lausanne, 2001; Plan d’action international de Madrid sur le 
vieillissement, 2002. 
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Se subliniază că autorităţile publice trebuie să se bazeze pe principiul 
complementarităţii solidarităţilor familiale şi  publice, să favorizeaze solidarităţile 
familiale voluntare, fără să crească inegalităţile sociale. 

Dezvoltarea relaţiilor intergeneraţionale cu sprijinul factorului asociativ şi a 
voluntariatului revine mereu ca principiu şi practică de urmat. Statul ar trebui să 
creeze condiţii favorabile mobilizării resurselor pe care le reprezintă lumea 
asociaţiilor şi voluntariatul; acestEa sunt adesea insuficient cunoscute, nu există 
statistici privind  aceste organizaţii. 

Pe de altă parte, asociaţiile se confruntă cu proceduri  administrative dificile 
sau nu au acces la  informaţiile care le interesează. Pentru mobilizarea  lumii 
asociative şi a voluntarilor este nevoie de resursele şi competenţele partenerilor 
sociali şi ale  colectivităţilor locale. 

Statul va trebui să afirme mai clar dimensiunea  intergeneraţională a 
politicilor publice şi, prin reformele propuse, să respecte principiul echităţii 
intergeneraţionale. Ţinând cont de dezechilibrele financiare ale regimului de 
pensionare în viitor, situaţia generaţiei tinere şi a generaţiilor viitoare trebuie să fie  
în centrul discuţiilor actuale pentru a  restaura  credibilitatea pe termen lung a 
sistemului. 

Dincolo de reforma pensiilor, este necesară luarea în considerare mai 
sistematică a relaţiilor între generaţii în ansamblul politicilor publice. Statul trebuie 
să  amelioreze gradul de cunoaştere a formelor relaţiilor intergeneraţionale şi să 
măsoare mai bine impactul deciziilor publice; este necesară o mai bună difuzare a 
dimensiunii intergeneraţionale  în ansamblul politicilor publice.  

Schimburile între generaţii pot fi mai bine cunoscute şi înţelese. Conceptul 
de contabilitate intergeneraţională elaborat de economistul Koltlikoff în SUA 
(1992), cu toate limitele lui, a pus problema unei metode  de analiză care să 
permită o fotografie a transferurilor publice pe generaţii. 

Va trebui de asemenea să se progreseze în măsurarea transferurilor de 
natură privată. Dacă mai multe studii punctuale au permis cunoaşterea mai bună 
a realităţii transferurilor private, diferenţele de metodă (de cercetare) şi absenţa 
unei serii de date cronologice împiedică măsurarea evoluţiei acestor transferuri şi 
deci evaluarea mai fină a interacţiunii dintre deciziile private şi politicile publice. În 
Franţa, INSEE şi CNAV  sunt solicitate să-şi sistematizeze anchetele şi să le 
realizeze periodic. De asemenea se consemnează dezvoltarea dimensiunii 
europene care trebuie privilegiată în ansamblul politicilor. Se impune o mai mare 
complementaritate a eforturilor de cercetare pe tematica relaţiilor intergeneraţio-
nale şi se consideră că este necesară evaluarea impactului politicilor publice 
asupra relaţiilor între generaţii. Aceste evaluări pot să ducă  la decizii care să 
favorizeze solidarităţile familiale. 

În Franţa, raportul  „Îmbătrânirea populaţiei franceze şi consecinţele asupra 
politicilor publice” consideră oportun ca puterile publice, fără a face din relaţiile 
între generaţii o politică în sine, să integreze mai clar şi mai sistematic această 
dimensiune în ansamblul deciziilor lor1. 
                                                           
1 Vieillissement de la population et rélation entre génération, Ecole national d’adminis-

tration, Seminaire de questions sociales de la promotion „Nelson Mandela” (1999-2001). 
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Pe această bază se pot propune căi care să permită statului să se doteze 
cu mijloacele şi  instrumentele necesare realizării acestui obiectiv, să-şi fondeze 
acţiunile pentru a evita scenariul unui posibil “război între generaţii” căci într-
adevăr, „Legăturile între generaţii, în diversitatea lor, sunt un fundament al 
permanenţei şi al solidarităţii pactului social”. 
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FISCALITATE ÎN ROMÂNIA DE LA PREADERARE 
LA POSTADERARE 

Ciprian BĂSECU 
 
Efectele perverse ale politicii fiscale în România preaderării. 
Actualitatea unei dezbateri: impozit proporţional sau progresiv? 
1. Politica fiscală şi riscul inegalităţii sociale. Coeficientul de echitate 

fiscală. Fiscalitatea reală 
Funcţia primordială a politicii fiscale, ca instrument al statului bunăstării, 

este aceea de atenuare a riscurilor sociale provocate de redistribuţia inechitabilă a 
presiunii fiscale şi deopotrivă de atenuare a efectelor altor inegalităţi sociale, ceea 
ce, în ultimă instanţă, conduce la o redistribuire a bunăstării sociale şi îmbună-
tăţirea calităţii vieţii. Riscurile sociale reprezintă situaţiile generate de acele politici 
economice care afectează modul de viaţă al unor largi segmente ale populaţiei. 
Pentru a reduce riscurile sociale derivate nemijlocit din caracterul politicilor 
economice ori, indirect, adică din efectele unor politici economice sectoriale sau 
generale, statul foloseşte sisteme de impozitare, în genere de taxare, care conduc 
în final la o redistribuire ameliorativă a vieţii celor dezavantajaţi.   

Aşadar, prin intermediul politicilor fiscale, statul influenţează modul în care o 
parte din resursele disponibile din societate sunt redistribuite spre a face cu 
putinţă  finanţarea politicilor sociale (sistemul de pensii, cel de sănătate, asistenţa 
socială etc.).  

Ca agent responsabil cu gestionarea unor resurse din societate, la rândul 
său, statul este supus unor presiuni complexe. Influenţa acestor presiuni se 
repercutează asupra bunăstării membrilor societăţii. James Buchanan (2000), 
unul dintre promotorii teoriei opţiunii publice, explică natura şi cauzele acestor 
presiuni la care statul este supus în acţiunea sa de gestionare a bunăstării 
sociale. Autorul face o caracterizare a naturii guvernului, adică tocmai a 
manifestării manageriale a statului în societate: „(...) este recunoscut faptul că 
guvernul, el însuşi, este un proces de interacţiune complexă” înlăuntrul căreia 
tinde să exercite „o funcţie internă de alegere coerentă”(23) fără a reuşi 
întotdeauna şi oricum nu la parametrii optimi. Această carenţă funcţională devine 
evidentă, mai cu seamă, în politica fiscală, în particular, atunci când se pune 
problema stabilirii unui maxim al colectării impozitelor. Buchanan se întreabă şi el 
asupra modului în care s-ar putea limita maximizarea veniturilor colectate de 
guvern. În înţeles rawlesian, întrebarea se referă la limita maximă constituţională 
de manifestare a autorităţii fiscale a guvernului ? (24). Dacă statul nu-şi poate 
trasa cât mai exact propriile-i limite de manifestare a autorităţii fiscale, atunci el nu 
poate nici să ia cele mai eficiente decizii manageriale pentru că se vor găsi mereu 
voci care vor spune fie că politica fiscală este prea restrictivă fie că este prea 
permisivă. Ne dăm seama, iată, că presiunile din partea alegătorilor şi/sau 
decidenţilor politici se pot repercuta negativ asupra deciziilor de politică 
economică. În accepţiunea promotorilor teoriei opţiunii publice există trei tipuri de 
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agenţi care determină cererea şi oferta de bunuri publice: managerii publici, 
decidenţii publici şi alegătorii (Brezeanu, 1999.) Fiecare dintre aceştia încearcă 
să-şi maximizeze profitul scontat. Înţelegem, iată că deciziile de politică 
economică nu au întotdeauna efectul cel mai eficient şi nici pe deplin predictibil 
tocmai din cauza interacţiunii intereselor celor trei tipuri de agenţi. 

Riscul ca aceste interese să afecteze negativ maximul bunăstării colective 
este cel mai ridicat şi pregnant evidenţiat tocmai în cadrul politicilor fiscale, fiindcă 
acestea sunt extrem de sensibile la jocul de interese şi de influenţe ale celor trei 
actori menţionaţi. Fiecare dintre aceştia va încerca să influenţeze politicile fiscale 
în aşa fel încât să obţină pentru sine şi deci pentru categoria din care face parte 
un minim de presiune fiscală şi un maxim de bunăstare şi ca atare va încerca să 
influenţeze politica fiscală într-o atare direcţie. Pentru a preîntâmpina un atare 
risc, guvernele aplică diverse strategii de impozitare, între care două sunt 
reprezentative : impozitul proporţional şi impozitul progresiv. Ipoteza impozitului 
progresiv este aceea că dacă impozitele se vor mări proporţional cu scara 
veniturilor, presiunea fiscală şi deci efectul redistributiv vor fi şi ele influenţate în 
favoarea celor cu venituri mici. În realitate, impozitarea progresivă se transformă 
într-una regresivă, adică nu numai că nu micşorează presiunea fiscală asupra 
marii mase a impozitării, deci asupra veniturilor salariale, ci dimpotrivă, astfel că 
deşi impozitele sunt ierarhizate spre a creşte de jos în sus, presiunea fiscală se 
propagă pe dos, adică creşte de sus în jos. Este un tipic efect pervers al 
sistemelor de impozitare care nu ţin seama, în fixarea impozitelor, şi de presiunea 
fiscală, luând în considerare doar veniturile, mai exact, doar scara veniturilor. În 
realitate, scara veniturilor şi scara presiunii fiscale nu par a fi direct proporţionale. 
Vom cerceta în cele ce urmează situaţia din România spre a evalua şi a măsura 
fenomenul impozitării, efectul pervers al politicilor fiscale încercând să 
argumentăm faptul că politica fiscală care îşi îndeplineşte funcţia sa de instrument 
al statului bunăstării este cea care ţine cont nu doar de criteriul scării veniturilor ci 
şi de cel al scării presiunii fiscale. Să stăruim în treacăt asupra noţiunii de scară a 
presiunii fiscale, fiindcă deşi lucrurile par clare, totuşi noţiunea de presiune fiscală 
se dovedeşte încă prea ambiguă, între altele fiindcă ea a fost definită 
unidimensional, adică plecând tot numai de la scara veniturilor, când în realitate 
inegalităţile sunt induse nu doar de venituri ci şi de efectul adăugat şi necuantificat 
al poziţionării veniturilor în anumite categorii de venituri. Determinarea unui atare 
efect, cuantificarea lui şi propunerea ca un atare coeficient să fie utilizat eventual 
în metodologia impozitării este partea de noutate a studiilor noastre din ultimii 2 
ani. Acest efect de poziţionare este cu atât mai mare cu cât ne deplasăm spre 
categoriile extreme de venituri, unde scara veniturilor aproape îşi pierde relevanţa 
şi efectul de poziţionare în categoria de venit capătă o pondere uriaşă, cum o să 
arătăm mai jos. În consecinţă, devine evident că impozitul trebuie corectat cu un 
coeficient care va reflecta tocmai mărimea efectului de poziţionare în categoria de 
venituri. Îl vom numi coeficient de echitate sau de dreptate fiscală. Ignorarea lui în 
politicile fiscale conduce după opinia noastră la sisteme fiscale nedrepte, şi deci la 
inegalitate şi injustiţie socială*. Facem, în fine, precizarea că utilizarea 
                                                           
* În studiul dedicat sărăciei verticale, am calculat, împreună cu prof. I, Bădescu, influenţa 
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coeficientului de echitate fiscală în calcularea impozitării nu înseamnă o revenire 
la impozitarea progresivă, căci nu se foloseşte de criteriul scării veniturilor, ci 
reprezintă adoptarea unui sistem de impozitare echitabilă pornindu-se de la 
efectul măsurat al poziţionării veniturilor pe categorii de venituri, altfel spus, 
reprezintă recursul la ideea şi criteriul scării presiunii fiscale atunci când este 
conceput un sistem echitabil de impozitare. Dat fiind faptul că presiunea fiscală 
este mult mai mare spre categoriile de venituri foarte coborâte, este necesară 
corectarea impozitării acestor categorii de venituri cu un coeficient echivalent cu 
gradul presiunii fiscale asupra respectivei categorii de venituri. Acest sistem 
conduce la un sistem de impozitare echitabilă, concepţie diferită, evident, de 
aceea a impozitării progresive (care porneşte de la criteriul scării veniturilor, nu de 
la criteriul presiunii fiscale. Or cum o să arătăm mai jos cele două criterii conduc la 
concepţii şi la politici fiscale diferite, astfel că impozitarea progresivă nu reduce 
presiunea fiscală şi atunci trebuie schimbat criteriul. Nu scara veniturilor ci scara 
presiunii fiscale trebuie să prezideze concepţia sistemului fiscal într-un stat. 
Pentru a înainta spre o lămurire şi o evaluare cuantificată a presiunii fiscale va 
trebui să lămurim încă o sumă de aspecte, precum sunt cele legate de politicile 
capabile să procure un optim al bunăstării într-o societate, adică de politicile 
redistribuţiei corectoare. Ideea noastră, inspirată din studiile de acest tip, este 
aceea că s-ar putea concepe un optim al bunăstării într-o societate. Ce ar fi 
acesta şi cum s-ar atinge el în mod efectiv ?**  

 
2. Optimul paretian, bunăstarea şi pârghiile fiscalităţii 
Pentru a înţelege ce este un maxim de bunăstare vom invoca modelul 

optimului paretian, fiindcă, în fapt, maximul de bunăstare colectivă ne aminteşte 
de  optimul lui Pareto. Maximul de posibilitate în atingerea unui prag al bunăstării 
de către un agent oarecare fără ca această posibilitate, odată transformată în cer-
titudine, să afecteze bunăstarea celorlalţi este tocmai expresia optimului paretian.1 
Ceea ce se poate observa din evoluţia economiei româneşti în primul deceniu de 
tranziţie sugerează ideea conform căreia riscul unor influenţe negative asupra 
optimului de bunăstare decurge tocmai din modul utilizării pârghiilor fiscale. 

Politica fiscală este pârghia prin care autoritatea fiscală acţionează asupra 
redistribuirii valorii în economie. Modalitatea de aplicare a impozitului ca 
instrument al politicii fiscale poate accentua ori diminua inegalitatea socială privită 
ca risc social.  Prin urmare, România preaderării a fost expusă unui sistem şi unor 
politici fiscale care n-au redus riscul inegalităţii sociale, n-au indus, altfel spus, 
efecte distributive reparatorii asupra populaţiei. 

Transformarea redistribuţiei valorii în element de accentuare a inegalităţii 
sociale face ca politica fiscală să devină factor potenţial de acumulare a riscurilor 

                                                                                                                                                         
acestui coeficient asupra diferenţierii riscurilor sărăciei în mediul rural şi în cel urban.  
Aplicăm aici, totodată, ipoteza optimităţilor sociale invocate într-o reexaminare a teoriei 
problemelor sociale definite prin raportare la optimitatea fenomenului în discuţie. 

1 Cf. Pareto, V., „Traite de sociologie generale”, în 2 vol, Paris, Payot, 1933, vol II, 
pp. 1338, 1340, 1341, 1343-1344, dar mai ales, „Ecrits sur la courbe de repartition de la 
richesse”, 1965 şi „Manuel d’economie politique”, 1966. 
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sociale in societate. Este cazul politicilor fiscale cu efect de distorsionare a 
redistribuirii bunăstării sociale. Astfel, unii contribuabili ajung să plătească 
impozite mai mari decât alţii în condiţiile în care aceştia din urmă atestă o 
capacitate contributivă mai mare decât primii. Acest fapt constituie o cauză a 
inegalităţii sociale. Exact lucrul acesta s-a petrecut în România preaderării. Ca să 
dovedim lucrul acesta, am studiat gradul presiunii fiscale asupra gospodăriilor de 
salariaţi şi de patroni. Acest model ne permite să judecăm efectele fiscalităţii prin 
oglinda optimului şi deci prin modelul afectării diferenţiate a celor două 
componente sociale: salariaţii şi patronii. Cercetările noastre ne-au condus la 
descoperirea unui tablou fiscal departe de oricare dintre cele două variante ale 
optimului. Care a fost, aşadar, gradul de presiune fiscală, în deceniul preaderării, 
asupra gospodăriilor românilor? 

Încât politica fiscală nu numai că nu reduce automat riscul inegalităţii, dar 
poate să inducă o redistribuire a presiunii fiscale în defavoarea categoriilor de 
venituri mici. Presiunea fiscală este disproporţionată comparativ cu poziţionarea 
categoriilor de venituri pe scara veniturilor şi deci pe scara capacităţii contributive. 
Capacitatea contributivă nu este reflectată în impozitare, încât cei cu venituri mici 
şi deci cu o capacitate contributivă mică plătesc impozite mari, în vreme ce aceia 
care au o capacitate contributivă mare plătesc impozite cu mult sub nivelul 
acesteia. Acest fapt constituie o cauza a inegalităţii sociale. Problema este ca 
impozitarea să ia în considerare nu numai scara veniturilor ci şi capacitatea 
contributivă. Sarcina contributivă trebuie să fie proporţională nu atât cu veniturile 
cât mai ales cu capacitatea contributivă. Or capacitatea contributivă derivă nu din 
venitul individual ci din categoria de venit în care este poziţionat venitul individual. 
Relaţia dintre cele două mărimi este una paradoxală : între venituri şi capacităţile 
contributive proporţia nu este directă, ci este mediată de apartenenţa la categoriile 
în care se încadrează veniturile respective şi deci potenţialii contributori. Sperăm 
să putem dovedi empiric lucrul acesta pe cazul românesc. Este evident că scara 
veniturilor ea singură nu permite o construcţie a unui sistem fiscal echitabil şi în 
consecinţă ea trebuie completată în calcularea impozitului cu celălalt parametru, 
acela al capacităţii contributive. Sarcina contributivă nu trebuie să reflecte, altfel 
spus, doar proporţia venitului pe o scară a veniturilor, ci capacitatea contributivă 
evaluată pe o scară a categoriilor de venituri în care se situează indivizii. Prin 
urmare, criteriul determinării sarcinii contributive nu trebuie să fie venitul singur, ci 
venitul corectat cu un coeficient al efectului de echitate fiscală, calculat pe baza 
poziţionării venitului individual în propria lui categorie de venituri. 

Sarcina contributivă poate fi, deci, dimensionată într-un mod inechitabil 
astfel că presiunea fiscala cade, de cele mai multe ori, pe seama masei largi a 
gospodăriilor de salariaţi cu venituri relativ modeste. Dar să ne oprim asupra 
situaţiilor concrete ca să verificăm în masa datelor cele enunţate la nivelul 
enunţurilor ipotetice. Să începem prin a examina situaţia veniturilor1. 

În 2007, venitul bănesc era principala sursă de generare a venitului, 
reprezentând 81,1%, în creştere cu 0,4% faţă de anul 2006 în timp ce venitul din 
                                                           
1 Acest aspect l-am examnat pentru prima dată în cadrul unui referat special la cursul de 

Managerial Decision Making, de la Anglia Politehnic University, MBA, Cambridge, 2002. 
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salariu reprezenta 51,3% din venitul total al gospodăriei.1 Venitul din salarii 
rămâne principala sursă de generare a veniturilor dintr-o gospodărie însă, 
“contribuţia salariilor la formarea venitului este scăzută comparativ cu situaţia 
economiilor de piaţă dezvoltate.”2 

 
3. Masa impozitată, o categorie înşelătoare. “Altruismul” şi “egoismul” 

categoriilor vizibile: stat, patroni, salariaţi 
Să examinăm, acum, ponderea cheltuielilor pentru taxe, impozite, contri-

buţii, asigurări de bunuri şi servicii în raport cu cheltuielile totale ale celor două 
mari categorii de venituri în România: gospodăriile de patroni şi cele de salariaţi. 

 

Tabelul nr. 1 
Evoluţia ponderii cheltuielilor cu impozite, taxe, contribuţii, cotizaţii şi 
asigurări de bunuri şi servicii în cheltuielile totale ale gospodăriilor de 

salariaţi şi patroni  
(1999, 2000, 2007) 

- Lei - Gospodării de salariaţi Gospodării de patroni 
 1999 2000 2007* 1999 2000 2007* 

Cheltuieli totale lunare 
(ChT), din care: 

3206635 4462025 2108,6 4215944 6855989 2975,3 

Impozite, taxe, contribuţii, 
cotizaţii, asigurări de 
bunuri şi servicii (Imp) 

602847 557753 487,1 383651 370223 527,6 

Ponderi (Imp / ChT) (%) 18,8 12,5 23,1 9,1 5,4 17,7 
*) Datele statistice sunt exprimate în RON. 
Surse: Anuarul statistic al României 2001; Coordinates of Living Standard in Romania – 
Population Income and Consumption 2007, National Institute of Statistics, 2008. 

 

Graficul nr. 1 
Ponderea impozitelor, taxelor, contribuţiilor, cotizaţiilor, asigurărilor de 

bunuri şi servicii în totalul cheltuielilor gospodăriilor de salariaţi şi patroni 

 
Sursa: Anuarul statistic al României 2001; Coordinates of Living Standard in Romania – 
Population Income and Consumption 2007, National Institute of Statistics, 2008. 
                                                           
1 Cf. Coordinates of Living Standard in Romania – Population Income and Consumption 

2007, National Institute of Statistics, 2008. 
2 Ibid., p. 30. 
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Ce constatăm? Mai întâi, cum era şi firesc se poate consemna diferenţa 
dintre masa de venituri impozitate pe cele două categorii de venituri la data 
recoltării informaţiilor (situaţia nu s-a schimbat semnificativ conform legităţii inerţiei 
unor fenomene cu o relativă persistenţă în timp. Ori structura veniturilor şi deci a 
diverselor categorii de cheltuieli face parte din categoria fenomenelor persistente 
în timp. Masa impozitată la veniturile gospodăriilor de patroni este mai mare decât 
masa de venituri impozitate a gospodăriilor de salariaţi. Această proporţie ar trebui 
să se reproducă şi în ceea ce priveşte ponderea cheltuielilor fiscale ale celor două 
categorii. Ori aici constatăm primul efect paradoxal. Fiindcă, în vreme ce la 
salariaţi ponderea cheltuielilor cu impozitarea şi cu taxările reprezintă 18,8% din 
totalul cheltuielilor lunare în anul 1999, la patroni, ponderea cheltuielilor fiscale în 
totalul cheltuielilor lunare este de numai 9,1%, adică de două ori mai mică decât 
în cazul gospodăriilor de salariaţi. Ori conform concepţiei progresiviste a 
impozitării, ar fi trebuit ca raportul să fie oarecum invers. În al doilea rând, rata 
impozitării a scăzut în 2000 cu circa 30% în cazul gospodăriilor de salariaţi, în 
vreme ce la gospodăriile de patroni rata de impozitare a scăzut cu 50%. Dar să 
procedăm după metoda noastră şi să calculăm proporţia de creştere a masei 
fiscale. Datele ne arată că masa fiscală colectată de la gospodăriile de patroni a 
crescut cu o rată inferioară ratei de creştere a veniturilor. Prin urmare, ignorarea 
efectului de echitate fiscală a dus la o redistribuire a presiunii fiscale pe seama 
salariaţilor, încât sistemul fiscal a agravat inegalitatea socială, n-a micşorat-o. Prin 
urmare, statul nu este unul al bunăstării, ci al protejării indirecte a celor cu venituri 
ridicate. Datele atestă că, în vreme ce scara veniturilor este de 1/10 în favoarea 
patronilor, sarcina fiscală arată un raport de doar 1/6 între cele două categorii, 
ceea ce reprezintă o diferenţă de aproape 50%. Diferenţa aceasta s-a dus (s-a 
scurs), printr-o redistribuire fiscală incorectă, în buzunarele celor mai avuţi. După 
aplicarea sistemului fiscal cei săraci sunt încă mai săraci, iar cei bogaţi sunt încă 
mai bogaţi. Putem spune că sarcina sistemului fiscal apasă mult mai greu asupra 
celor săraci decât asupra celor bogaţi, chiar dacă masa generală a veniturilor 
colectate pe seama lor este cu mult mai mică decât cea colectată pe seama celor 
bogaţi.  

La nivelul anului 1999, de pildă, gospodăriile de salariaţi plăteau de 1,57 ori 
mai mult pentru impozite, taxe, contribuţii, cotizaţii şi asigurări de bunuri şi 
persoane comparativ cu ce plăteau patronii (602847: 383651=1,57), în timp ce, pe 
de altă parte, cheltuielile totale lunare efectuate de gospodăriile de salariaţi 
reprezentau doar 76% din cele efectuate de patroni (3206635 : 4215944=0,76, 
adică 76%). Prin urmare, cheltuielile generale ale salariaţilor sunt mai mici decât 
ale patronilor, în schimb cheltuielile pentru impozitări sunt de 1,57 mai mari decât 
ale patronilor. Altfel spus, salariaţii cheltuie doar 76% din cât cheltuie pentru ei 
patronii (deci cu 24% mai puţin decât patronii), în vreme ce pentru societate 
patronii cheltuie cu 43% mai puţin decât salariaţii sau, altfel spus, salariaţii 
cheltuie cu 57% mai mult decât patronii. E ca şi cum salariaţii s-ar hotărî să 
cheltuie foarte puţin pentru ei şi foarte mult pentru societate, adică pentru binele 
public sau social. În realitate, comportamentul « altruist » al salariaţilor decurge 
din impunere şi nicidecum din generozitate şi spirit de jertfă. Pe de altă parte 
patronilor le este îngăduit un comportament egoist, adică sistemul fiscal îi 
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« îndrumă », implicit spre comportamente egoiste, pe când pe salariaţi îi 
convoacă spre comportamente altruiste. Evident că efectul moral şi de educaţie 
civică este dezastruos, iar sistemul se dovedeşte duplicitar şi deci ipocrit. 

 
4. Legea efectelor asimetrice 
La nivelul anului 2000, gospodăriile de salariaţi cheltuiau echivalentul 

(proporţia) a 65% din cheltuielile totale efectuate de gospodăriile de patroni, în 
timp ce salariaţii cheltuiau totuşi de 1,51 ori mai mult pentru impozite, taxe, 
cotizaţii şi asigurări de bunuri şi persoane decât gospodăriile de patroni. 

Astfel, presiunea fiscală sub forma impozitelor şi taxelor plătite de cele două 
categorii de gospodării era mai mare în cazul gospodăriilor de salariaţi comparativ 
cu cele de patroni. 

Evoluţia acestor ponderi arată caracterul regresiv al impozitării veniturilor 
din salarii în România, în perioada 1999-2000. 

Un sistem de impozitare a veniturilor din muncă gândit iniţial ca unul cu 
caracter progresiv s-a transformat într-unul regresiv, de redistribuire în defavoarea 
muncii salariale. Altfel spus polarizarea veniturilor induce un fenomen de 
propagare asimetrică a efectelor pozitive şi negative ale principalelor fenomene 
social-economice dinlăuntrul societăţii. Taxa pe valoare adăugată, la rândul ei, ca 
formă de impozitare ad valorem, are, în esenţă, un caracter regresiv. În final, 
impozitarea veniturilor şi a consumului (TVA este, în genere, o formă de 
impozitare a consumului) are caracter regresiv, de redistribuire inechitabilă a 
bunăstării în societatea românească. 

Redistribuţia bunăstării prin fiscalitate cu rate progresive provoacă o 
diminuare accentuată a veniturilor din decilele inferioare comparativ cu veniturile 
situate în decilele superioare. Altfel spus, rata reală a impozitării tinde să scadă 
spre veniturile taxabile încadrate în decilele de venit superioare. Acelaşi lucru se 
constată şi în cazul impozitării cu cotă unică, sistem introdus în România în anul 
2005. În anul 2007, gospodăriile de patroni plăteau cu 8,3% mai mult pentru 
impozite, taxe, contribuţii, cotizaţii şi asigurări de bunuri şi persoane comparativ cu 
ce plăteau salariaţii, în timp ce cheltuielile totale lunare efectuate de gospodăriile 
de patroni erau cu 41% mai mari decât cele efectuate de salariaţi. Se menţine, 
astfel, o disproporţie evidentă între sarcina şi capacitatea contributivă a 
gospodăriilor de patroni comparativ cu cea a gospodăriilor de salariaţi. 

Cheltuielile totale ale gospodăriilor de patroni din 2007 creşteau de 9,2 ori 
comparativ cu cheltuielile totale ale gospodăriilor de salariaţi din 1999 în timp ce 
ponderea impozitelor, taxelor, contribuţiilor, cotizaţiilor, asigurărilor de bunuri şi 
servicii în cazul gospodăriilor de patroni în anul 2007 reprezenta 94,1% din 
ponderea asociată gospodăriilor de salariaţi din 1999. Altfel spus, gospodăriile de 
patroni câştigau în anul 2007 de 9 ori mai mult decât cele de salariaţi în anul 1999 
în timp ce sarcina contributivă a celor dintâi era, în 2007, aproximativ egală 
(17,7/18,8 = 94,1%) cu cea a salariaţilor din anul 1999.  Intervalul de timp de 8 ani 
nu este ales întâmplător, el cuprinzând perioade distincte din perspectiva celor 
două sisteme fiscale dominante în intervalul 1990-2007. Astfel, punerea în 
practică a două concepţii fiscale diferite (impozitare progresivă şi impozitare 
proporţională) a generat o accentuare a inechităţii fiscale. Cum ne putem explica 



 

 

174 

modul în care un venit situat într-o decilă superioară sporeşte cu o rată atât de 
mare faţă de un venit dintr-o decilă inferioară iar sarcina contributivă a gospodăriei 
cu un venit superior este sensibil egală cu cea aferentă venitului inferior? Credem 
că răspunsul la această întrebare este acela că politicile fiscale în perioada de 
preaderare la Uniunea Europeană au avut drept efect social principal accentuarea 
inegalităţilor dintre veniturile gospodăriilor de salariaţi şi cele ale patronilor, două 
categorii socio-economice cu rol primordial în procesul de creştere economică.  

 
5. Efecte perverse 
Cauzele potenţiale ale inechităţii fiscale ar putea fi următoarele: 

1. În condiţiile erodării continue a puterii de cumpărare a gospodăriilor de salariaţi, 
potenţialul contributiv al acestora a scăzut astfel încât rata impozitării s-a 
aplicat asupra unui venit salarial în continuă scădere. Ponderea taxelor şi a 
impozitelor în totalul cheltuielilor gospodăriilor de salariaţi a crescut în condiţiile 
în care capacitatea contributiva a acestor gospodării a scăzut. 

2. Tot mai mulţi salariaţi au ales să lucreze în economia subterană ca alternativă 
la lipsa locurilor de muncă din sectorul oficial al economiei. Această alegere a 
făcut să dispară o serie de beneficii sociale viitoare garantate prin contractul de 
muncă încheiat în mod legal, cum ar fi asigurările sociale şi asigurările 
medicale. Una dintre consecinţe a fost sporirea presiunii fiscale asupra 
gospodăriilor de salariaţi din sectorul oficial al economiei.  Explicaţia este 
micşorarea bazei de calcul a impozitelor cu caracter social (CAS, contribuţia la 
fondul asigurărilor de sănătate, fondul de şomaj, etc.) prin scăderea numărului 
celor care plătesc. Numărul salariaţilor cu contract de munca pe perioada 
nedeterminată şi determinată, conform înregistrărilor oficiale, a scăzut faţă de 
anul 1989, la cel mai mic nivel în anul 2000, an după care se înregistrează o 
uşoară creştere.  

3. Creşterea inegalităţilor de venituri a făcut ca veniturile a “doar jumătate dintre 
cele mai bogate gospodării să fie, în medie, de 15 ori mai mari decât ale celor 
mai sărace.”6 Proporţia salariaţilor remuneraţi cu salariul minim a crescut.7 
Acest fapt a condus la o distribuţie inechitabilă a presiunii fiscale în condiţiile în 
care tot mai multe venituri impozabile se apropie de pragul de jos al structurii 
ratelor de impozitare a veniturilor. Ponderea impozitelor şi taxelor în totalul 
cheltuielilor băneşti ale gospodăriilor de salariaţi reprezenta 14% comparativ cu 
8,7% pentru gospodăriile de patroni.8  

4. Creşterea ponderii veniturilor din impozite indirecte (TVA, accize, etc.) în total 
venituri fiscale a condus şi ea la creşterea presiunii fiscale asupra veniturilor 
băneşti mai scăzute comparativ cu categoria veniturilor mai ridicate. Aceasta 
se datorează caracterului regresiv al impozitării indirecte.  

 

                                                           
6 Situaţia sărăciei în România, ICCV, PNUD România, 2001, p. 7. 
7 Ibid, p. 7. 
8 Ibid, p. 26. 
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Tabelul nr. 2 
Dinamica numărului de salariaţi (1989 – 2006) 
 1989 1995 2000 2006
Număr salariaţi 
(mii pers.) 

7997 5707 4457 4667

1989 = 100 100 71,4 55,7 58,4 
Sursa: INS, Anuarul statistic al României. 

Graficul nr. 2 
Evoluţia structurii veniturilor fiscale în perioada 1991-2005 

 
Sursa: Institutul Naţional de Statistică, https://statistici.insse.ro. 
 

Impozitarea progresivă a veniturilor a fost, iniţial, concepută cu scopul de a 
reduce disparităţile de venituri prin taxarea cu rate mai înalte a veniturilor din 
decilele superioare. 

Astfel, scopul declarat al mecanismelor de impozitare progresivă a fost 
acela de reducere a inegalităţilor sociale şi, deci, de atenuare a riscurilor sociale. 
Funcţia primordială a politicilor fiscale este aceea de atenuare a inegalităţilor 
sociale prin mecanisme redistributive. Acestea din urmă sunt întrunite de 
transferurile cu caracter social şi au scopul de a reduce riscurile sociale la nivelul 
categoriilor sociale defavorizate. 

Realitatea, însă, a dovedit contrariul scopului urmărit prin impozitare 
progresivă. Acest tip de impozitare nu a condus la diminuarea nici chiar cel puţin 
la stoparea adâncirii riscurilor sociale la nivelul categoriilor sociale defavorizate.  
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Evoluţia indicilor pensiei medii reale a pensionarilor de asigurări sociale de 
stat arată pentru primii zece ani (1990-2000) o degradare continuă a puterii de 
cumpărare la nivelul acestei categorii sociale, aşa cum rezultă din graficul de mai 
jos.  

Graficul nr. 3 
Evoluţia indicilor* pensiei medii reale a pensionarilor de asigurări sociale de 

stat (1990-2007) 

 
*) Indici cu bază fixă. 
Sursa: Institutul Naţional de Statistică, https://statistici.insse.ro. 
 

Graficul nr. 4 
Distribuţia gospodăriilor după capacitatea/incapacitatea de acoperire din 

venituri a cheltuielilor în anul 2007 

 
Sursa: Coordinates of Living Standard in Romania – Population Income and Consumption 
2007, National Institute of Statistics, 2008, p. 45. 
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Redistribuirea veniturilor social-fiscale prin transferuri cu caracter social, 
inclusiv cele de asigurări sociale de stat nu au condus la stoparea declinului 
puterii de cumpărare a pensiilor. Impozitarea veniturilor din muncă prin rate 
progresive cât şi o taxare regresivă a consumului au condus la sporirea presiunii 
fiscale asupra veniturilor mai scăzute. Schimbarea filozofiei fiscale odată cu 
introducerea cotei unice (16%) nu a dus la o îmbunătăţire reală a vieţii 
pensionarilor chiar dacă, începând cu 2001 se observă o inversare a trendului 
printr-o revenire treptată a puterii de cumpărare a pensiilor. Astfel, în 2007 
procentul gospodăriilor de pensionari care n-au reuşit să-şi acopere din venituri 
cheltuielile era de 50,9%, în timp ce acelaşi indicator înregistra valoarea de 46,4% 
în cazul gospodăriilor privite în totalitate.1 Este de remarcat faptul că, în timp ce 
puterea de cumpărare a pensiilor în 2007 reprezenta 83,6% din cea de referinţă 
(1990)2, doar jumătate din gospodăriile de pensionari puteau să-şi acopere din 
venituri cheltuielile necesare, ceea ce denotă o perpetuare a riscurilor sociale în 
cazul acestei categorii sociale.   

Mai mult decât atât, partea din veniturile social-fiscale astfel obţinute şi 
destinate scopurilor sociale (transferuri cu caracter social) nu au dus la 
diminuarea declinului puterii de cumpărare la nivelul păturilor sociale defavorizate 
(pensionari, alte categorii sociale aflate în situaţia de risc social ridicat).  

Acesta este motivul pentru care putem conchide că politicile fiscale din 
România nu par să fi dus, în chip direct, la o redistribuire în favoarea categoriilor 
defavorizate din societate. Politica fiscală românească s-a transformat mai 
degrabă în factor de atenuare indirectă a bunăstării sociale de vreme ce a dus la 
sporirea presiunii fiscale asupra veniturilor salariale. 

 
Concluzii 
Randamentele fiscale din economia românească reflectă măsura reală a 

ponderii fiscalităţii în totalul mecanismelor de formare şi redistribuire a bunăstării 
din societate. Cauzele potenţiale ale unui randament fiscal sporit ar fi: 

• sporirea gradului de fiscalitate;  
• creşterea capacităţii de colectare a veniturilor fiscale la buget;  
• creşterea cifrei de afaceri în unele ramuri ale economiei naţionale, acest 

fapt fiind reflectat in sporirea TVA. 
Politicile fiscale româneşti din ultimul deceniu au jucat un rol cel puţin neutru 

în ceea ce priveşte redistribuţia pozitivă (în direcţia scăderii riscurilor sociale) a 
bunăstării sociale.  

Pe de altă parte, politicile fiscale rămân o pârghie importantă a acumulărilor 
într-o societate. Veniturile din impozite şi taxe contribuie la formarea PIB, or 
ponderea acestora în structura veniturilor gospodăriilor de salariaţi atinge praguri 
foarte ridicate. 

Pentru exemplificare, componenta industriei la formarea PIB a crescut cu 
2,6% iar cea a veniturilor din taxe şi impozite a sporit cu 11,4% pe primul trimestru 
                                                           
1 Coordinates of Living Standard in Romania – Population Income and Consumption 2007, 
National Institute of Statistics, 2008, p. 45. 
2 Institutul Naţional de Statistică, Disponibil online la: https://statistici.insse.ro.  
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al anului 2003.9 Celelalte componente la formarea PIB au contribuit la creşterea 
avuţiei naţionale în următoarele procente: 

• 3,4% în servicii; 
• 5,6% în construcţii; 
• 7,1% în agricultură10. 

Acest fapt arată că randamentul proceselor de redistribuire fiscală a fost de 
4 ori mai mare decât cel al acumulării de valoare adăugată în industrie, de 3 ori 
mai mare decât cel al serviciilor, de 2 ori mai mare decât în construcţii şi de 1,5 ori 
mai mare decât în agricultură.  

Creşterea ponderii impozitelor indirecte în totalul veniturilor fiscale poate 
continua, fapt care va crea presiuni fiscale sporite asupra populaţiei. Nu trebuie 
uitat faptul că impozitele indirecte sunt regresive prin natura lor. Aceasta 
înseamnă că ele “lovesc” mai mult veniturile relativ mici, cum sunt cele ale 
gospodăriilor de salariaţi comparativ cu gospodăriile ale căror venituri sunt mai 
ridicate. Riscul inechităţii fiscale este cu atât mai mare cu cât ponderea 
impozitelor indirecte în total venituri fiscale creşte mai rapid decât impozitele 
directe  iar puterea de cumpărare a veniturilor mai mici scade ori se menţine la 
nivele relativ constante. Este ştiut faptul că o mare parte a veniturilor salariale 
este destinată consumului. Astfel, românii alocă, în medie, 36% din totalul 
cheltuielilor pe gospodărie pentru alimente, aceasta fiind şi cea mai înaltă cotă de 
cheltuieli pentru această categorie comparativ cu alte ţări din Europa Centrală şi 
de Răsărit, după Bulgaria.11  

Componenta impozitării indirecte nu este singura determinantă a 
randamentelor fiscale în creştere. Impozitarea veniturilor din muncă are o 
contribuţie însemnată în totalul veniturilor fiscale. 

Astfel, sporirea randamentelor fiscale pe seama unor politici fiscale care 
defavorizează munca şi consumul prin impozitarea inechitabilă şi disproporţionată 
a veniturilor din muncă şi a consumului populaţiei poate avea un efect indirect de 
multiplicare a riscurilor sociale. Aceasta poate conduce, tot pe calea efectelor 
secundare, la comportamente deviante, anti-muncă, prin aceea că impozitarea 
disproporţionată şi inechitabilă a muncii se poate perpetua, ceea ce va afecta, mai 
apoi, creşterea economică. Chestiunea aceasta este sugerată de modelul creşterii 
PIB. Produsul intern brut continuă să crească, însă, ponderea diverselor 
componente la formarea avuţiei naţionale se menţine disproporţionată comparativ 
cu puterea reală de generare a bunăstării la nivelul fiecăreia dintre sursele PIB.  

Componenta veniturilor din taxe şi impozite la formarea PIB a crescut cu 
11,4% în primul trimestru al anului 2003 astfel încât mecanismele de prelevare a 
veniturilor fiscale s-au dovedit a fi cea mai « profitabilă » activitate în raport cu 
producerea valorii adăugate în economia românească. Nu trebuie uitat, însă, 
faptul că randamentul înalt al prelevărilor fiscale s-a produs pe seama unei 
                                                           
9 Capital nr. 25, 19 iunie 2003 
10 Ibid. 
11 Structura cheltuielilor medii pe o gospodarie (Ancheta Bugetelor de Familie - ABF) - 

cheltuieli banesti, Buletin statistic, CANSTAT Nr. 1/2003, Sursa: http://www.insse.ro/ 
canstat_T1/ind_sociali.htm 
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impozitări de natură regresivă afectând altfel spus disproporţionat veniturile din 
muncă şi consumul populaţiei (TVA).  

Creşterea cu 11,4% a componentei veniturilor din taxe şi impozite la 
formarea PIB este, astfel, strâns legată de un sistem fiscal regresiv, adică un 
sistem care conduce la o redistribuire a poverii fiscale pe seama muncii şi a 
consumului populaţiei.  

Încât, creşterea avuţiei naţionale exprimată sub forma creşterii PIB se arată, 
iată, legată semnificativ de sporirea randamentelor fiscale datorate impozitării 
excesive a muncii şi consumului populaţiei. Sarcini fiscale sporite sunt, astfel, 
trecute pe seama masei largi a gospodăriilor de salariaţi şi pensionari. 
Mecanismele de redistribuire prin transferuri sociale directe şi indirecte nu pot, 
încă, asigura un corelativ valoric sub forma unui spor real al puterii de cumpărare 
nici la nivelul salariaţilor şi nici la acela al asiguraţilor din sistemul public de pensii. 

Politicile fiscale pot constitui, iată, surse indirecte ale inegalităţilor sociale şi 
deci ale sporirii riscurilor sociale. Mecanismele de prelevare fiscală devin, altfel 
spus, instrumente de atenuare a bunăstării sociale în societatea românească în 
loc de a funcţiona ca nişte pârghii ale redistribuirii bunăstării în serviciul celor 
dezavantajaţi. Politicile fiscale în România ar fi putut să urmeze un alt curs bazat 
pe un model de corelare cu problemele categoriilor defavorizate dinlăuntrul unei 
societăţi extrem de încordată. 
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IMPLICAŢII ALE EVOLUŢIEI FERTILITĂŢII 
PENTRU POLITICILE SOCIALE 

Raluca POPESCU 
 

Transformările familiei, experimentate de ţările europene în ultimii 30 de ani 
sunt fără precedent. Nupţialitatea şi fertilitatea au scăzut în mod constant, 
divorţialitatea a crescut, au apărut schimbări în patternurile de formare a familiei şi 
la nivelul disoluţiei acesteia iar formele familiale alternative şi aranjamentele de tip 
nefamilial au devenit răspândite.     

Aceste tendinţe (în special ratele extrem de scăzute ale fertilităţii) au ridicat 
îngrijorări majore cu privire la viitorul societăţii: accelerarea îmbătrânirii demogra-
fice şi implicaţiile sociale ale acesteia, diminuarea populaţiei active şi a forţei de 
muncă şi impactul asupra creşterii economice şi perspectiva iminentă a declinului 
populaţiei.  

 

Obiectivele capitolului 
Capitolul intenţionează să contribuie la o mai bună înţelegere a cauzelor şi 

consecinţelor acestei fertilităţi scăzute şi a posibilelor implicaţii care decurg pentru 
politica socială.  

În prima parte, obiectivul principal constă în identificarea posibilelor 
explicaţii ale declinului fertilităţii, pe baza unei analize comparative la nivelul 
statelor Uniunii Europene şi a altor state din Europa Centrală şi de Est, pentru a 
identifica modele specifice pe ţări.      

Trendurile demografice influenţează în mod cert transformarea politicilor 
sociale, având un impact puternic asupra sistemelor de protecţie familială. În 
partea a doua, lucrarea se centrează pe relaţia dintre politica publică şi fertilitate, 
în măsura în care diferitele măsuri de protecţie socială se asociază cu anumite 
modele de natalitate. Îmbunătăţirea sistemului de suport necesită o înţelegere 
adecvată a cauzelor acestei fertilităţi scăzute pentru a putea decide măsurile 
potrivite de ameliorare a situaţiei.   

 

Cadrul teoretic 
Cele mai multe societăţi europene şi alte societăţi au experimentat aşa 

numita “tranziţie demografică1” între jumătatea secolului al 19-lea şi anii 1930. 
Îngrijorările legate de fertilitatea sub nivelul de înlocuire a generaţiilor au început 
să apară între cele două războaie. Baby-boomul  de după război, din anii 1950 şi 
la începutul anilor 1960, a înlăturat pentru o perioadă orice discurs alarmist. 
Îngrijorarea a revenit însă, şi s-a accentuat, având în vedere declinul abrupt al 
natalităţii după 1970.  

Prin urmare, începând din anii 1930, preocuparea pentru nivelul scăzut al 
fertilităţii a dominat discursul politic şi ştiinţific din societăţile dezvoltate, în special 
                                                           
1 Tranziţia demografică este procesul prin care populaţia trece de la un regim de 
mortalitate şi fertilitate înaltă într-un relativ echilibru pe termen lung (creşterea populaţiei 
zero) la un nou echilibru dat de nivele scăzute de mortalitate şi fertiliate. (McDonald, 2001). 
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din Europa.  Din acest motiv, abordările teoretice care încearcă să explice 
fenomenul sunt bazate în principal pe condiţiile din aceste ţări.  

Thompson (1929) a atribuit declinul fertilităţii schimbărilor sociale şi 
economice din societatea modernă, idee dezvoltată de Frank Notestein (1945, 
1953) în teoria tranziţiei demografice (McDonald, 2001). Notestein consideră că 
tranziţia fertilităţii este legată de câteva transformări socioeconomice precum: 
slăbirea autorităţii de tip patriarhal, difuziunea educaţiei şi a “raţionalităţii” (în 
sensul lui Weber), diminuarea beneficiilor economice şi creşterea costurilor 
copilului, noile roluri economice adoptate de femei incompatibile cu aducerea pe 
lume a unui copil ş.a.m.d. În acest sens, au fost elaborate multe variante ale 
teoriei tranziţiei demografice, fiecare accentuând un aspect sau altul.  

Datele istorice indică rate ciclice ale creşterii populaţiei (perioade de 
creştere urmate de perioade de declin) şi deci un echilibru pe termen lung 
(paradigma homeostazei), ducând la concluzia că atunci când populaţia şi 
resursele sunt în dezechilibru, intervin mecanisme de acest tip pentru remedierea 
situaţiei (McDonald, 2001). 

Căutarea unei teorii generale a tranziţiei demografice a generat câteva 
“teorii de rang mediu” (în termenii lui Merton) aplicabile unor circumstanţe sociale, 
economice şi instituţionale specifice.  

 
Abordarea alegerii raţionale 
Această teorie stipulează că, în decizia de a avea un copil, indivizii 

estimează dacă beneficiile sunt mai mari decât costurile. Astfel, pentru declinul 
fertilităţii există câteva explicaţii posibile: costul copilului a crescut, venitul familiei 
s-a diminuat, sau funcţia de utilitate a cuplului (preferinţele) s-au schimbat în 
favoarea altor “bunuri” şi în detrimentul copilului (Becker, 1981).  

“Calitatea” copilului a devenit mai importantă decât “cantitatea”. Părinţii nu 
aşteaptă un beneficiu material de pe urma investiţiei lor în copii, factorul cel mai 
important reprezentându-l teama de costul financiar şi social al “eşecului 
copilului”.  

Coleman susţine că în timp ce costul copilului poate fi estimat în termeni 
financiari, beneficiile sau utilitatea copilului sunt mai degrabă psihologice („valori 
imanente”) şi greu cuantificabile (Coleman, 1998). 

Referitor la implicaţiile care decurg pentru politici, teoria alegerii raţionale 
conduce la faptul că pentru a avea un impact pozitiv asupra fertilităţii, trebuie 
redus costul economic al copilului/trebuie crescut venitul părinţilor, sau trebuie 
schimbate preferinţele indivizilor pentru copil în detrimentul altor bunuri. Ultima 
variantă este cea mai greu de obţinut, având în vedere că nu este legată direct de 
politica publică. 

 
Abordarea aversiunii la risc  
Teoria riscului şi oportunităţii adaugă o nouă dimensiune teoriei alegerii 

raţionale, aceasta fiind bazată pe ipoteza că indivizii analizează  costurile şi 
beneficiile faptului de a avea copii în condiţii de certitudine cognitivă. Teoria 
rsicului stipulează că beneficiile şi costurile sunt de fapt beneficii şi costuri viitoare, 
prin urmare indivizii nu pot şti cu certitudine care vor fi acestea.  
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Prin decizia de a avea copii, indivizii fac o alegere care le va afecta cursul 
vieţii şi aceasta depinde de percepţia lor cu privire la viitor (McDonald, 2001). 
Beck (1999) a argumentat că societatea contemporană este una conştientă de 
riscurile în creştere, astfel încât comportamentul indivizilor este bazat mai degrabă 
pe investiţii în securitatea economică (educaţie continuă, muncă suplimentară, 
economii) decât în copii (aceasta ar presupune venit mai scăzut, cheltuieli mai 
ridicate, insecuritatea femeii la revenirea pe piaţa muncii, etc). Aversiunea la risc 
poate fi aplicată şi aspectelor sociale, intime sau personale.  

 
Abordarea valorilor postmaterialiste 
În relaţie cu teoria alegerii raţionale, schimbările la nivel valoric au orientat 

preferinţele indivizilor către alte bunuri în detrimentul copilului. Mai sociologică 
decât primele două abordări (mai degrabă economice), teoria valorilor post-
materialiste este asociată cu teoria celei de „a doua tranziţii demografice” 
(Lesthaeghe and Moors 1996; van de Kaa 1997), argumentând că schimbările în 
comportamentul demografic au fost determinate de amplificarea valorilor 
autorealizării individuale, ale liberalismului şi autonomiei faţă de formele de 
autoritate tradiţională, în mod particular religie.  

Datele de anchetă demonstrează că în interiorul unei societăţi, femeile mai 
educate, cu grad de religiozitate mai scăzut, din mediul urban şi mai orientate de 
valori liberale au o fertilitate mai scăzută comparativ cu cele cu nivel mai scăzut 
de educaţie, mai religioase, din mediul rural sau mai conservatoare.    

Cercetătorii au încercat să extindă comparaţia între societăţi, dar datele 
rezultate contrazic adesea ipoteza că cele mai liberale ar trebui să aibă cele mai 
scăzute rate de fertilitate comparativ cu cele mai conservatoare. Extrapolarea 
teoriei valorilor postmaterialiste în analiza comparativă între ţări trebuie făcută cu 
precauţie.  

 
Abordarea egalităţii de gen  
Această teorie susţine că fertilitatea scăzută este legată de diferenţele în 

modul în care principiul egalităţii de gen este aplicat de instituţiile sociale. În timp 
ce în instituţiile orientate către individ (sistemul de educaţie, piaţa muncii) au făcut 
progrese în toate ţările dezvoltate din punct de vedere al echităţii de gen, modelul 
bărbatului ca aducător de venit domină încă în instituţiile sociale orientate către 
familie (serviciile familiale, sistemul de impozitare, sistemul de securitate socială şi 
chiar familia însăşi). Acest fapt poate explica de ce cele mai scăzute rate ale 
fertilităţii se găsesc în ţările din sudul Europei şi în alte societăţi cu sisteme 
tradiţionale şi familii de acelaşi tip.  

Din perspectiva politicii sociale, instituţiile publice ar trebui să ia în 
considerare un proces de reformare a procedurilor întemeiate pe modelul familiei 
cu bărbatul ca principal aducător de venit.  

 
Abordarea calităţii vieţii  
Această abordare este larg susţinută la nivelul Uniunii Europene prin cele 

mai recente studii ale Fundaţiei Europene pentru Îmbunătăţirea Condiţiilor de 
Viaţă şi de Muncă, integrând parţial abordările anterior discutate. Fertilitatea 
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scăzută poate fi privită ca un rezultat al libertăţii de alegere şi ca un aspect al vieţii 
de zi cu zi valorizat pozitiv de indivizi (Fahley and Spéder, 2004). Din acest motiv, 
guvernele au fost reticente în a descrie în termeni negativi practicile care duc la 
fertilitatea scăzută sau în încercarea de a le schimba în vreun fel.  

La nivel macro şi pe termen lung, fertilitatea scăzută reprezintă o tendinţă 
cu consecinţe negative, dar la nivel micro este o alegere individuală care trebuie 
respectată. Aceste două puncte de referinţă diferite induc perspective diferite, 
contradictorii şi provoacă o dilemă evidentă pentru decidenţii politici.   

Teza potrivit căreia „nu îţi poţi permite să ai copii” (Fahey and Spéder, 2004) 
care argumentează că presiunea economică reprezintă cauza natalităţii scăzute, 
a suscitat un viu interes în discursul public şi politic. Potrivit acestei teze, 
problemele materiale cu care indivizii se confruntă îngustează opţiunile de formare 
a familiei şi a modurilor de viaţă pe care le valorizează. Fertilitatea scăzută nu 
reprezintă numai o ameninţare macrostructurală ci şi o expresie a opţiunilor 
personale restrânse şi un indicator negativ al calităţii vieţii.  

În varianta „tare”, teza nu se susţine, implicând faptul că a trăi în societăţi 
bogate şi dezvoltate înseamnă a nu-ţi permite să ai copii. Varianta „slabă” a tezei 
evidenţiază însă că dezvoltarea societăţii a crescut valoarea timpului, în mod 
special pentru cei cu capital uman înalt (Becker, 1981, Easterlin, 1978). Pentru 
femei, în particular, această dezvoltare a societăţii are implicaţii deosebite, 
oferindu-le noi opţiuni în viaţă, dincolo de rolurile tradiţionale legate de familie şi 
gospodărie. Noile oportunităţi sunt variate şi atractive, astfel încât pierderile 
suferite prin sacrificarea acestora în favoarea familiei şi copilului sunt mai mari 
decât cele experimentate de generaţiile anterioare. O explicaţie similară poate fi 
aplicată şi în cazul bărbaţilor, fără a avea acelaşi impact însă.  

Indivizii pot sfârşi prin a face „alegeri inautentice, nesatisfăcătoare” (Fahey 
and Spéder, 2004). Ei adoptă un stil de viaţă potrivit cu o parte a nevoilor lor sau 
care răspunde unor presiuni exterioare, dar eşuează în a-şi satisface adevăratele 
dorinţe.  

Prin urmare, fertilitate scăzută este cel puţin parţial nedorită şi are efecte 
negative asupra bunăstării subiective a indivizilor. Pe aceste baze, dilema 
decidenţilor politici poate fi parţial rezolvată.  

În final, putem menţiona si alte perspective teoretice. Abordarea instituţiilor 
sociale stipulează că fertilitatea scăzută este legată de structura instituţiilor sociale 
şi are explicaţii diferite în contexte sociale diferite. Altă abordare este cea 
referitoare la modul de construirea relaţiilor dintre indivizi, argumentând faptul că 
fertilitatea scăzută este rezultatul dificultăţilor în formarea şi susţinerea relaţiilor pe 
care le-ar presupune  creşterea copiilor etc. 

Studiul accentuează diversitatea şi specificitatea din cadrul modelului de 
fertilitate comun la nivel european, încercând să ofere o explicaţie care să 
combine aceste explicaţii teoretice adecvate la contexte sociale, economice şi 
instituţionale diferite.  

 
Fertilitatea în statele UE (vechile state-membre) 
Ratele fertilităţii în UE 15 se află sub nivelul de înlocuire a generaţiilor de 

peste 3 decade. Valoarea medie  a atins un punct maxim de 2,77 copii pe femei la 
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mijlocul anilor ’60, după care a început să scadă vertiginos în anii ’70 apoi mai lent 
în anii ’80. Cel mai scăzut nivel a fost înregistrat în 1995, ulterior instalându-se o 
uşoară tendinţă ascendentă.  

Deşi modelul descris anterior este în general similar, diferenţe notabile 
există (vezi tabelul din anexă). Ţările care aveau cele mai mari rate de fertilitate la 
mijlocul anilor ’70 (cele sudice şi Irlanda) au înregistrat cea mai drastică scădere, 
având în prezent printre cele mai scăzute valori (Grecia – 1,33, Italia – 1,34, 
Spania – 1,35). Cele mai mari nivele se găsesc în Franţa (2,0), Irlanda (1,93) 
urmate de Norvegia, Suedia, Finlanda şi Danemarca (peste 1,8 copii pe femeie). 

 
Fertilitatea în fostele ţări socialiste 
În statele CEE schimbările demografice sunt asociate cu tranziţia politică şi 

economică. Pentru aceste ţări, fenomenele demografice au fost influenţate de 
dezagregarea sistemelor de securitate socială. Majoritatea populaţiei a fost 
nevoită să se adapteze la slăbirea sistemului public de protecţie, în general şi la 
declinul suportului pentru familie, în particular. Cea mai gravă consecinţă 
demografică a fost declinul abrupt al fertilităţii, care a atins nivele foarte scăzute în 
toate ţările aflate în tranziţie.   

Majoritatea ţărilor au înregistrat valori inferioare celor din UE 15. Cele mai 
scăzute valori se înregistrează în Bulgaria, Slovacia şi Polonia (sub 1,3), România 
având o valoare de asemenea foarte scăzută (1,31). 

Declinul dramatic al fertilităţii în ţările foste socialiste a fost explicat ca o 
consecinţă directă a transformării socioeconomice rapide şi dificile sau ca un 
rezultat natural al unei tendinţe pe termen lung, transformarea economică 
accelerând numai venirea celei de „a doua tranziţii demografice”.  

În literatura de specialitate, explicaţiile pot fi grupate în două mari categorii 
(multe studii integrând ambele variante): 

a. Abordarea economică. Înrăutăţirea situaţiei economice, expansiunea 
educaţiei1, scăderea venitului familiei, creşterea costurilor, creşterea nesiguranţei 
economice, deprivării relative2 şi în mod special creşterea costului copilului sunt 
considerate factori importanţi ai declinului.  

b. Abordarea culturală. Schimbările de norme, valori, atitudini, au determinat 
adaptări ale comportamentului demografic, economic şi social, declinul fertilităţii 
fiind numai unul dintre aceste „ajustări”. Procesul de schimbare a valorilor este 
abordat similar cu cel din ţările occidentale (secularizare, individualizare, 
emanciparea femeii), familiile dezvoltând metode subversive de a rezista politicilor 
pronataliste ale regimului socialist. Sfârşitul perioadei socialiste a accelerat 

                                                           
1 În contextul schimbării structurale de pe piaţa muncii şi creşterii cererii de personal 

calificat, indivizii petrec mai mult timp în sistemul educaţional şi sunt mai implicaţi în 
muncă, ceea ce afectează negativ fertilitatea (în particular, conflictul de rol al mamelor). 
Abordarea economică este astfel legată de cea culturală într-o abordare mai generală a 
schimbării (sociale, economice şi culturale).  

2 Deprivarea relativă se referă la faptul că indivizii evaluează venitul ca scăzut comparativ 
cu al altora sau faţă de propriile lor aşteptări şi deci percep situaţia lor economică ca 
nepotrivită pentru a avea copii (Philipov, 2001). 
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schimbările şi declinul fertilităţii. Această  „a doua tranziţie demografică” aplicată 
ţărilor CEE este plasată în contextul mai general al schimbării sociale.  

 
Factori de diferenţiere a fertilităţii  
Datele de anchetă demonstrează că, deşi fertilitatea situată sub nivelul de 

înlocuire a generaţiilor este o situaţie comună, modelul acesteia variază de la o 
ţară la alta indicând o mare diversitate a patternurilor cauzale. Studii recente 
asupra acestui subiect  (Fahley and Spéder, 2004) susţin trei elemente-cheie care 
au o influenţă puternică asupra valorilor – ponderea femeilor fără copii, vârsta 
medie la prima naştere şi celibatul feminin.  

Totuşi, datele comparative demonstrează că ţările cu cele mai scăzute 
niveluri de natalitate nu sunt în mod necesar şi cele cu cele mai multe femei fără 
copii, cu o tendinţă puternică de amânare a naşterilor sau cele cu un nivel ridicat 
al celibatului feminin. Nivelul fertilităţii rezultă mai degrabă dintr-o varietate de 
combinaţii ale acestor factori astfel încât nu poate fi identificat un model clar. Un 
factor pare să rămână constant legat de nivelul fertilităţii dintr-o ţară: ponderea 
femeilor cu 3 sau 4 copii. Cel mai important element în prăbuşirea fertilităţii este 
declinul familiilor numeroase (Fahley and Spéder, 2004).  

Mulţi specialişti consideră că încurajarea natalităţii timpurii (sau 
descurajarea naşterilor târzii) ar contribui la echilibrarea nivelului fertilităţii. Un 
argument frecvent adus în acest sens este fertilitatea din SUA, în mod constant 
mai ridicată decât în Europa, considerată ca fiind o consecinţă directă a modelului 
fertilităţii la vârste mai scăzute (Lesthaeghe and Moors, 2000). Totuşi, modelul 
relativ timpuriu din statele Europei Centrale şi de Est (inclusiv din România) nu a 
dus la nivele mai ridicate ale natalităţii, ci dimpotrivă, aşa cum am arătat în 
secţiunea anterioară, înregistrează valori semnificativ mai scăzute comparativ cu 
media din UE 15.  

 
Aspiraţii (numărul ideal de copii)  
Dimensiunea ideală a familiei s-a redus de-a lungul timpului în toate ţările, 

reprezentând un element esenţial în contextul cauzal al căderii fertilităţii. Date de 
anchetă recente arată că în majoritatea statelor familia ideală este formată din doi 
copii, număr cu mult mai redus decât al generaţiilor precedente.  

Chiar şi în acest context, numărul ideal de copii este mai ridicat decât cel 
real. Factori economici precum dificultăţi financiare, costul ridicat al copilului sau 
accesibilitatea scăzută la condiţii de locuire adecvate sunt motivele cele mai des 
menţionate în anchete. Doi factori noneconomici joacă însă un rol important 
pentru femei: starea de sănătate şi relaţiile cu partenerul (Fahley and Spéder, 
2004). 

Totuşi, adâncirea diferenţei dintre numărul ideal şi cel real trebuie interpretat 
cu precauţie. Decalajul poate apărea nu numai datorită faptului că mai multe femei 
eşuează în a-şi atinge numărul dorit de copii ci şi datorită faptului că tot mai puţine 
depăşesc acest număr. Datele validează această ipoteză în special în ţările din 
UE 15. Ponderea femeilor al căror număr real de copii este mai mic decât cel 
ideal nu a crescut semnificativ, în timp ce ponderea celor care depăşesc numărul 
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dorit a scăzut puternic. „Diferenţa dintre fertilitatea ideală şi cea reală este 
explicabilă mai mult prin evitarea eficientă a naşterilor nedorite şi mai puţin printr-o 
capacitate diminuată de a atinge numărul ideal de copii” (Fahley and Spéder, 
2004, p. 48). 

Pe de altă parte, fertilitatea plasată sub nivelul dorit este mai răspândită 
printre femeile mai educate, cu venituri mai mari, cu resurse materiale şi sociale 
suficiente pentru a-şi controla comportamentul reproductiv. Lipsa resurselor tinde 
să nu restrângă numărul de copii ci, dimpotrivă, să slăbească controlul natalităţii, 
crescând probabilitatea de a depăşi numărul dorit de copii.   

O explicaţie adecvată este probabil un complex cauzal care integrează 
condiţiile economice şi nivelul de aspiraţii, asumând faptul că indivizii au mai puţini 
copii pentru că eşuează în a se adapta diferitelor opţiuni conflictuale, mai multe 
decât în trecut. Numărul scăzut sau lipsa copiilor este o consecinţă a ceea ce 
André Béjin numea “obsesia modernă de a câştiga pe toate planurile şi a nu 
pierde niciuna dintre posibilităţi” (Béjin, 1998, p. 178). 

 
Politici sociale 
Politicile sociale joacă un rol important în opţiunile privind natalitatea 

întrucât intervin asupra costului copilului, diminuându-l. 
 
Analiza comparativă a beneficiilor familiale  
Uniunea Europeană nu are o politică familială comună şi nici o poziţie 

formală privind modelele de fertilitate existente. Toate ţările UE au dezvoltat 
măsuri de suport pentru familiile cu copii, dar numai câteva au o politică familială 
explicită.  

Toate ţările furnizează o serie de beneficii financiare, în servicii sau reduceri 
fiscale, demonstrând o dorinţă comună de a compensa costul aducerii pe lume a 
unuia sau mai multor copii suportat de familie. Totuşi, analiza comparativă a 
beneficiilor familiale demonstrează că există mai mult principii comune şi mai 
puţin obiective comune de politică socială, indicând disparităţi semnificative între 
ţări, în special la nivelul de implementare. Alegerea unor măsuri de suport sau a 
altora rezidă în valori sociale şi familiale diferite. În ciuda procesului de 
armonizare a politicilor sociale, statele UE diferă încă foarte mult în privinţa 
suportului adresat familiei şi copilului.  

  
Diferenţe  
O analiză comparativă a politicilor cu impact asupra fertilităţii (politicile de 

planificare familială şi sănătatea reproducerii, măsuri şi servicii pentru creşterea şi 
îngrijirea copilului) relevă aspecte interesante. Nivelul fertilităţii pare să fie asociat 
cu tipul de politică promovată.  

Diferenţele în nivelul natalităţii şi cele privind politicile familiale şi de gen 
existente între ţările scandinave şi cele mediteraneene sugerează că măsurile de 
promovare a egalităţii de gen pe piaţa muncii dar şi în familie influenţează pozitiv 
fertilitatea, deşi nu reprezintă scopul principal al acestora (Hantrais, 2003).  

La nivelul Uniunii Europene se conturează principii comune, dar 
divergenţele se menţin (Krieger, 2004): 
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• ce se înţelege prin „familie” (sensul restrâns, clasic, sau cel larg, incluzând 
şi aranjamentele familiale alternative); 

• intervenţia asupra structurii familiei şi resurselor acesteia sau numai asupra 
resurselor; 

• echilibrarea angajării pe piaţa muncii cu viaţa de familie sau modelul 
bărbatului ca aducător de venit; 

• reconcilierea muncii cu viaţa de familie exclusiv pentru femei sau şi pentru 
bărbaţi.  
 
Suport pentru tipuri diferite de politică familială 
Diferenţele de suport familial tind să corespundă tipurilor de stat al 

bunăstării. În ţările cu programe bazate pe testarea mijloacelor şi pe angajarea în 
muncă, suportul pentru măsuri de acest tip este prevalent.   

Conform datelor din Eurobarometru, în percepţia indivizilor din UE 15, 
creşterea ocupării şi programul de lucru flexibil reprezintă cele mai bune mijloace 
de a îmbunătăţi situaţia familiei. Măsurile financiare de suport precum alocaţii 
pentru copii, bunuri şi servicii destinate acestora sunt de asemenea importante, 
dar nu au fost menţionate în fruntea listei. 

În statele nou admise opţiunile sunt diferite. Indivizii preferă mai multe 
alocaţii pentru copii, ridicarea nivelului indemnizaţiilor de maternitate şi pentru 
creşterea şi îngrijirea copilului, reducerea costurilor pentru educaţie 
(Eurobarometer, 2002). 

Opţiunile opuse – în cazul UE 15 pentru măsuri active de suport, în cazul 
celorlalte membre UE foste socialiste  mai degrabă pentru măsuri pasive de 
suport –  relevă state ale bunăstării şi tipuri de economie diferite, dar şi modele 
culturale diferite. Performanţele economice modeste, inegalitatea socială ridicată 
contribuie în mod cert în alegerea acestui tip de suport, deopotrivă cu moştenirea 
unei culturi etatiste puternic redistributive.   

În consecinţă, nu pot fi luate măsuri de suport comune care să echilibreze 
nivelele scăzute de fertilitate şi să combată sărăcia copilului, să reconcilieze munca 
şi viaţa de familie şi să ridice nivelul de bunăstare al familiei. Indivizii aşteaptă lucruri 
diferite de la guvernele ţărilor lor, existând divergenţe în special între ţările Europei 
Occidentale şi ţările foste socialiste, dar şi în interiorul acestor grupuri.   

 
Implicaţii pentru politicile sociale 
Provocarea cheie pentru politica socială o reprezintă rezolvarea conflictului 

dintre necesitatea intervenţiei pentru creşterea fertilităţii (având în vedere impactul 
negativ asupra întregii societăţi) şi principiul nonintervenţiei în sfera privată a 
individului, familia, copiii reprezentând alegeri individuale.  

 
Politica socială poate influenţa fertilitatea? 
I. Rezultate ale unor cercetări recente (studii comparative asupra ţărilor 

europene) demonstrează că, cel puţin la nivelul intervenţiei, indivizii ar putea avea 
mai mulţi copii într-un context socioeconomic mai favorabil. Având în vedere acest 
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aspect, decidenţii politici ar putea contribui la îmbunătăţirea nivelului fertilităţii, 
ameliorând condiţiile de viaţă ale familiei.   

Datele de anchetă indică, aşa cum am văzut, un număr ideal de copii mai 
ridicat (diferenţa dintre numărul ideal de copii şi cel real este mai mare în statele 
CEE comparativ cu cele ale Europei de Vest) dar posibilităţi limitate de intervenţie. 
Cercetarea DG (Comisia Europeană) a demonstrat respingerea de către indivizi a 
politicilor sociale cu influenţă directă asupra deciziilor privind familia şi copiii, 
concluzionând că măsurile de suport în general au, deşi indirect, o influenţă mai 
mare decât cele de suport familial specific (Hantrais, 2003). Mai mult, în ţările din 
Europa Centrală şi de Est care au experimentat politici agresive pronataliste 
opţiunea pentru măsuri directe de intervenţie asupra natalităţii este puţin probabil 
să fie susţinută de populaţie.  

Majoritatea femeilor, în special cele cu un nivel ridicat de educaţie trebuie 
să se adapteze cerinţelor în creştere de pe piaţa muncii cu responsabilităţile 
familiale. Aproximativ o cincime dintre indivizii angajaţi pe piaţa muncii declară că 
au probleme în a echilibra cerinţele de multe ori conflictuale (cu variaţii foarte 
mari, de la 5% în Olanda la 27% în Letonia – Eurobarometru, CE), familiile cu 
copii indicând într-o măsură mai mare aceste probleme. Aceste rezultate redau 
necesitatea suportului nu numai din  partea statului ci şi din partea angajatorilor, 
care să încurajeze un mediu de muncă „prietenos familial” .   

În concluzie, se poate accepta ipoteza că politica socială poate redresa 
evoluţia fertilităţii prin îmbunătăţirea condiţiilor de viaţă şi a capacităţii indivizilor de 
a-şi îndeplini aspiraţiile. Dar singurele mijloace de intervenţie sunt cele acceptabile 
într-o societate democratică (Krieger, 2004): lărgirea oportunităţilor, diminuarea 
constrângerilor, fără a încuraja un anumit model de familie şi fertilitate.  

 
II. Pe de altă parte, faptul că fertilitatea este plasată sub nivelul dorit, nu 

reprezintă neapărat o bază pentru intervenţie sau pentru un succes aşteptat. 
Diferenţa reflectă mai degrabă controlul fertilităţii (situaţiile în care numărul real 
depăşeşte numărul dorit de copii sunt mai degrabă excepţii), indicând nivelul de 
dezvoltare economică (cea mai mare diferenţă este la cei mai bogaţi).  

Este dificil să imaginezi răspunsuri de politică publică social acceptabile şi 
eficiente în creşterea fertilităţii. Experienţa socialistă a României şi a altor ţări 
estice demonstrează efectele contradictorii ale măsurilor de intervenţie.  

În ciuda nivelului scăzut pe ansamblul populaţiei, fertilitatea în România 
este polarizată social (Zamfir, 1999): este scăzută la categoriile mai bogate, 
capabile să ofere copiilor condiţii adecvate de creştere şi dezvoltare şi este destul 
de ridicată (uneori apropiată de fertilitatea naturală) la populaţia săracă.  

Prin urmare, suportul financiar şi în bunuri poate fi ineficient, favorizând 
creşterea fertilităţii la categoriile defavorizate şi generând noi probleme sociale. 
Pe de altă parte, pe termen lung, acest suport pentru cei în nevoie poate avea un 
impact pozitiv asupra controlului comportamentului reproductiv şi a propriei vieţi 
care în final va duce la scăderea natalităţii şi la aceste categorii.  

Categoriile cu cel mai scăzut nivel al fertilităţii au cel mai ridicat nivel al 
resurselor, astfel încât suportul adiţional ar trebui să fie de alta natură, dar chiar şi 
în această variantă, impactul asupra fertilităţii este neclar.  
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Ţările CEE prezintă o situaţie particulară. Pe lângă schimbările valorice, 
transformările economice dramatice experimentate au avut un impact puternic 
asupra fertilităţii, având în prezent ratele cele mai scăzute. Diferenţa mare între 
numărul real şi cel ideal de copii reflectă nu numai un control îmbunătăţit al 
fertilităţii ci şi înrăutăţirea condiţiilor de viaţă. Acest fapt poate oferi un spaţiu mai 
larg de intervenţie comparativ cu statele occidentale.  

Pe termen  scurt, pot fi atinse uşoare îmbunătăţiri ale nivelelor fertilităţii în 
statele central şi est-europene. Măsurile care să îmbunătăţească participarea 
femeilor pe piaţa muncii complementar cu servicii care să faciliteze creşterea 
copiilor pot contribui la micşorarea diferenţelor între numărul de copii dorit şi cel 
real. Totuşi, pe termen lung influenţa politicilor sociale este limitată având în 
vedere modelul larg împărtăşit al familiei restrânse.  

În concluzie, putem afirma că schimbările valorice reprezintă cauza 
principală a declinului fertilităţii, iar posibilităţile statului de a interveni pentru a 
schimba această tendinţă sunt limitate. Nu există dovezi certe că statul poate 
contribui (în special pe termen lung) la creşterea nivelului fertilităţii, dar lipsa 
suportului destinat familiei şi a politicilor economice şi de ocupare par să 
contribuie la declinul continuu al acesteia, în special în ţările sudice şi 
mediteraneene şi în ţările Europei Centrale şi de Est. 

 
Evoluţia ratei feritilităţii în Europa 1995 – 2006 

 
 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 

Franta : : : 1,78 1,81 1,89 1,9 1,88 1,89 1,92 1,94 2 
Irlanda 1,84 1,88 1,93 1,94 1,9 1,89 1,94 1,97 1,97 1,94 1,86 1,93 
Norvegia 1,87 1,89 1,86 1,81 1,84 1,85 1,78 1,75 1,8 1,83 1,84 1,9 
Suedia 1,73 1,6 1,52 1,5 1,5 1,54 1,57 1,65 1,71 1,75 1,77 1,85 
Marea 
Britanie 

1,71 1,73 1,72 1,71 1,68 1,64 1,63 1,64 1,71 1,77 1,78 1,84 

Finlanda 1,81 1,76 1,75 1,7 1,74 1,73 1,73 1,72 1,77 1,8 1,8 1,84 
Danemarca 1,8 1,75 1,76 1,73 1,75 1,78 1,76 1,72 1,76 1,78 1,8 1,83 
Olanda 1,53 1,53 1,56 1,63 1,65 1,72 1,71 1,73 1,75 1,73 1,71 1,7 
Luxemburg 1,7 1,77 1,72 1,68 1,74 1,76 1,66 1,63 1,63 1,25 1,66 1,65 
Estonia 1,38 1,37 1,32 1,28 1,32 1,39 1,34 1,37 1,37 1,47 1,5 1,55 
Cipru 2,03 1,95 1,86 1,76 1,67 1,64 1,57 1,49 1,5 1,49 1,42 1,47 
Macedonia 2,12 2,07 1,93 1,9 1,76 0,18 1,73 1,8 1,77 1,52 1,46 1,46 
Elvetia 1,48 1,5 1,48 1,47 1,48 1,5 1,38 1,39 1,39 1,42 1,42 1,43 
Liechtenstein : : : : : 1,57 1,52 1,47 1,37 1,44 1,49 1,42 
Malta : : : : : : : : : : 1,38 1,41 
Austria 1,42 1,45 1,39 1,37 1,34 1,36 1,33 1,39 1,38 1,42 1,41 1,4 
Grecia 1,31 1,28 1,28 1,26 1,24 1,26 1,25 1,27 1,28 1,3 1,33 1,39 
Croatia : : : : : 0,13 1,38 : 1,32 1,34 1,41 1,38 
Portugalia 1,41 1,44 1,47 1,47 1,5 1,55 1,45 1,47 1,44 1,4 1,4 1,35 
Letonia 0,38 1,18 1,14 1,12 1,19 1,24 1,21 1,23 1,29 0,55 1,31 1,35 
Ungaria 1,57 1,46 1,37 1,32 1,28 1,32 1,31 1,3 1,27 1,28 1,31 1,34 
Cehia 1,28 1,18 1,17 1,16 1,13 1,14 1,14 1,17 1,18 1,22 1,28 1,33 
Germania 1,25 1,32 1,37 1,36 1,36 1,38 1,35 1,34 1,34 1,36 1,34 1,32 
Slovenia 1,29 1,28 1,25 1,23 1,21 1,26 1,21 1,21 1,2 1,25 1,26 1,31 
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 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 
România 1,41 1,37 1,4 1,4 1,39 1,39 1,31 1,26 1,27 1,29 1,32 1,31 
Lituania 1,55 1,28 1,47 1,46 1,46 1,39 0,97 1,24 1,26 1,26 1,27 1,31 
Polonia 1,62 1,59 1,52 1,44 1,37 1,35 1,32 1,25 1,22 1,23 1,24 1,27 
Slovacia 1,52 1,47 1,43 1,37 1,33 1,29 1,2 1,18 1,2 1,24 1,25 1,24 
Bulgaria 1,23 1,23 1,09 1,11 1,23 1,26 1,21 1,21 1,23 1,29 1,31 0,71 
Spania 1,17 1,16 1,17 1,16 1,19 1,23 1,24 1,26 1,31 1,33 1,35 : 
Italia 1,19 0,1 1,21 : 1,23 1,26 1,25 1,27 1,29 : 1,32 : 
Islanda 2,08 2,12 2,04 2,05 1,99 2,08 1,95 1,93 1,99 2,04 2,05 : 
Belgia 1,56 1,59 1,6 : : : : : : : : : 
Sursa: Eurostat 
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SISTEMUL DE FURNIZARE A SERVICIILOR 
SOCIALE ÎN ROMÂNIA 

Claudia PETRESCU 
 
Studiul de faţă analizează sistemul de furnizare a serviciilor sociale în 

România prin identificarea furnizorilor de servicii sociale existenţi pe piaţa 
românească de profil, precum şi mecanismele şi dimensiunea finanţării serviciilor 
sociale de la nivel central si local.  

Conform Dicţionarului de sociologie, serviciile sociale reprezintă totalitatea 
serviciilor oferite de către stat populaţiei în mod gratuit sau la un tarif redus. În sens 
larg, serviciile sociale desemnează totalitatea serviciilor pe care o comunitate 
(localitate, asociaţie etc.) le asigură, total sau parţial, pentru toţi membrii ei sau 
pentru segmente particulare care manifestă o nevoie sporită de astfel de servicii.  

Principalele domenii în care în forme şi în grade diferite se dezvoltă servicii 
sociale sunt: ocrotirea sănătăţii, învăţământul, activităţile cultural-artistice, 
educaţia fizica şi sportul, transportul în comun etc. Gradul de dezvoltare al 
serviciilor sociale este direct proporţional cu nivelul economic de dezvoltare al 
societăţii şi cu importanţa acordată în politica de stat problemelor de asigurare a 
condiţiilor de viaţă ale populaţiei şi reducerii inegalităţilor sociale.  

Dicţionarul de politici sociale defineşte serviciile sociale ca fiind instrumente 
de realizare a unor obiective sociale, de natură redistributivă, reprezentând acele 
servicii publice care au drept scop creşterea bunăstării sociale.  

Din perspectiva detalierii conceptului de servicii sociale este foarte 
importantă clasificarea acestora, deoarece responsabilitatea finanţării acestora 
cade în sarcina diferitelor autorităţi publice locale. 

 

Clasificarea serviciilor sociale 
OG nr. 68/2003 clasifică serviciile sociale în servicii sociale primare şi 

servicii sociale specializate: 
Serviciile sociale primare au un caracter general şi urmăresc prevenirea sau 

limitarea unor situaţii de dificultate sau vulnerabilitate. Principalele activităţi 
desfăşurate în cadrul serviciilor sociale primare sunt: 

b) activităţi de identificare a nevoii sociale individuale, familiale şi de grup; 
c) activităţi de informare despre drepturi şi obligaţii; 
d) măsuri şi acţiuni de conştientizare şi sensibilizare socială; 
e) măsuri şi acţiuni de urgenţă în vederea reducerii efectelor situaţiilor de criză; 
f) măsuri şi acţiuni de sprijin în vederea menţinerii în comunitate a persoanelor 

în dificultate; 
g) activităţi şi servicii de consiliere; 
h) măsuri şi activităţi de organizare şi dezvoltare comunitară în plan social 

pentru încurajarea participării şi solidarităţii sociale; 
i) orice alte măsuri şi acţiuni care au drept scop prevenirea sau limitarea unor 

situaţii de dificultate ori vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau 
excluziune socială. 
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Serviciile sociale specializate au ca scop menţinerea, refacerea sau 
dezvoltarea capacităţii de funcţionare socială a indivizilor şi familiilor. Activităţile 
specifice sunt cele de: 

a) recuperare şi reabilitare; 
b) suport şi asistenţă pentru familiile şi copiii aflaţi în dificultate; 
c) educaţie informală extracurriculară pentru copii şi adulţi, în funcţie de nevoia 

fiecărei categorii; 
d) asistenţă şi suport pentru persoanele vârstnice, inclusiv pentru persoanele 

vârstnice dependente; 
e) asistenţă şi suport pentru toate categoriile definite la art. 25; 
f) sprijin şi orientare pentru integrarea, readaptarea şi reeducarea 

profesională; 
g) îngrijire social-medicală pentru persoanele aflate în dificultate, inclusiv 

paleative pentru persoanele aflate în fazele terminale ale unor boli; 
h) mediere socială; 
i) consiliere în cadru instituţionalizat, în centre de informare şi consiliere; 
j) orice alte măsuri şi acţiuni care au drept scop menţinerea, refacerea sau 

dezvoltarea capacităţilor individuale pentru depăşirea unei situaţii de nevoie 
socială. 
 

Tot în categoria serviciilor sociale specializate intră şi serviciile socio-
medicale care sunt definite ca fiind un complex de activităţi care se acordă în 
cadrul unui sistem social şi medical integrat şi au drept scop principal menţinerea 
autonomiei persoanei, precum şi prevenirea agravării situaţiei de dependenţă. 

Serviciile de îngrijire social-medicală sunt acordate persoanelor care se 
găsesc în situaţia de dependenţă parţială sau totală de a realiza singure 
activităţile curente de viaţă, celor izolate, precum şi celor care suferă de afecţiuni 
fizice, psihice, mentale sau senzoriale. 

Serviciile de îngrijire social-medicală de natura socială pot fi următoarele: 
• servicii de baza: ajutor pentru igiena corporală, îmbrăcare şi dezbrăcare, 

igiena eliminărilor, hrănire şi hidratare, transfer şi mobilizare, deplasare în 
interior, comunicare; 

• servicii de suport: ajutor pentru prepararea hranei sau livrarea acesteia, 
efectuarea de cumpărături, activităţi de menaj, însoţirea în mijloacele de 
transport, facilitarea deplasării în exterior, companie, activităţi de 
administrare şi gestionare, activităţi de petrecere a timpului liber; 

• servicii de reabilitare şi adaptare a ambientului: mici amenajări, reparaţii şi 
altele asemenea. 
Serviciile de îngrijire social-medicală de natura medicală pot fi reprezentate 

de activităţi complexe de diagnostic, tratament, îngrijiri şi altele asemenea, 
recomandate şi realizate în conformitate cu tipurile de afecţiuni pe care le prezintă 
beneficiarii de servicii sociale. 

Serviciile de îngrijire social-medicală de natura serviciilor conexe, interdis-
ciplinare pot fi servicii de recuperare şi reabilitare, kinetoterapie, fizioterapie, 
terapie ocupaţională, psihoterapie, psihopedagogie, logopedie şi altele asemenea. 
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O clasificare pe domeniile de intervenţie şi sprijin a serviciilor sociale poate 
fi făcută din analiza structurii bugetare şi a transferului de competenţe între 
autorităţile publice. Astfel am putea clasifica serviciile sociale ca fiind destinate 
pentru: 

• protecţia persoanelor vârstnice: servicii rezidenţiale, servicii de îngrijire 
temporară sau permanentă la domiciliu; 

• protecţia copilului: centre de zi, centre de plasament, centre de primire în 
regim de urgenţă, centre maternale, servicii de tip familial; 

• protecţia persoanelor cu dizabilităţi: centre de îngrijire şi asistenţă, centre de 
recuperare şi reabilitare, centre de integrare prin terapie ocupaţională, 
centre de zi, locuinţe protejate; 

• protecţia familiei: centre de recuperare, centre de asistenţă, centre de 
prevenire şi centre de informare pentru victimele violenţei în familie. 
 
Furnizorii de servicii sociale 
Furnizorii de servicii sociale pot fi persoane fizice sau juridice. La rândul lor, 

furnizorii persoane juridice pot fi : 
• publici: direcţia generală de asistenţă socială şi protecţia copilului la nivel 

judeţean şi local, alte servicii sociale publice specializate. Direcţiile generale 
de asistenţă socială şi protecţia copilului de la nivel judeţean şi local pot 
externaliza activităţile altor furnizori, prin subcontractare (nu oferă direct 
servicii, ci plătesc alţi furnizori pentru a oferi aceste servicii); 

sau 
• privaţi: asociaţii, fundaţii, culte religioase, persoane fizice autorizate. 

  
Serviciile sociale, indiferent de furnizor, trebuie acreditate de direcţiile 

teritoriale ale Ministerului Muncii, Familiei şi Egalităţii de Şanse. Distribuţia 
furnizorilor de servicii sociale a fost analizată din baza de date a Ministerului 
Muncii Familiei şi Egalităţii de Şanse1 (decembrie 2006). Datele existente pe 
site-ul MMSSF indică, la finalul anului 2006, un număr de 1164 de furnizori 
acreditaţi de servicii sociale la nivelul întregii ţări. Dintre aceştia, 742 sunt furnizori 
privaţi şi 422 publici. În majoritatea judeţelor ţării numărul furnizorilor privaţi 
acreditaţi, respectiv asociaţii sau fundaţii, îl depăşeşte pe cel al celor publici, 
excepţie făcând judeţele: Brăila, Caraş-Severin, Călăraşi, Galaţi, Gorj, Iaşi, 
Mehedinţi, Sălaj şi Teleorman. 

Putem spune că sistemul serviciilor de asistenţă socială  din România s-a 
recreat după 1989, multe din competenţe fiind lăsate la nivelul administraţiei 
publice locale. Modalitatea de partajare a competenţelor între administraţia 
publică centrală şi locală în acest domeniu va trebui însă să coroboreze atât 
dispoziţiile din Legea nr. 47/2006 cât şi Legea descentralizării nr. 195/2006. Atât 
legea-cadru a asistenţei sociale cât şi legea descentralizării prevăd deci ca 
transferul de competenţe de la administraţia publică centrală către cea locală să 
se facă concomitent cu asigurarea resurselor necesare exercitării acestora. 

                                                           
1 http://sas.mmssf.ro/servicii_furnizori.php  
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Exercitarea competenţelor se face numai după transmiterea resurselor financiare 
necesare.  

Harta 1 
Distribuţia furnizorilor acreditaţi publici şi neguvernamentali de servicii 

sociale la nivelul ţării 

 
Legenda: FP – furnizori publici, ONG – organizaţii neguvernamentale 

Sursa: site-ul MMSSF 
 

Este deci de aşteptat ca noul cadru legal creat prin adoptarea legii 
asistenţei sociale şi a decentralizării să creeze premizele unor clarificări necesare 
şi în domeniul asistenţei sociale. O descentralizare a furnizării şi finanţării 
serviciilor de asistenţă socială şi o transferare de competenţe în acest sens nu se 
poate face dacă nu sunt realizate sau îndeplinite următoarele elemente: 

• elaborarea unei strategii unice de descentralizare a serviciilor de asistenţă 
socială; 

• identificarea resurselor necesare şi a costurilor integrale aferente 
competenţelor transferate; 

• stabilirea standardelor de cost şi de calitate pentru finanţarea diferitelor 
servicii de asistenţă socială; 

• stabilirea unor indicatori sociali pe baza cărora să se calculeze bugetul 
aferent unei competenţe pentru o autoritate publică locală. 
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Contractare socială 
Creşterea calităţii serviciilor sociale trebuie să fie un obiectiv central al 

politicii guvernului în domeniul protecţiei sociale. Această calitate sporită a 
serviciilor sociale furnizate persoanelor aflate în situaţii de nevoie socială va 
conduce şi la o creştere a calităţii vieţii acestora. Dacă statul este cel care 
îndeplineşte funcţia de reglementare, stabilind prin politicile pe care le adoptă 
cadrul de producere şi furnizare a serviciilor sociale, organizaţiile societăţii civile şi 
cele private au la îndemână o serie de instrumente prin care pot creşte calitatea 
acestor servicii. 

Instrumentul cel mai important pentru creşterea calităţii serviciilor îl deţine 
administraţia publică, respectiv guvernul şi parlamentul, şi este reprezentat de 
politicile publice pe care le adoptă. Parteneriatul public-privat este un instrument 
care nu numai că a redus presiunea fiscală asupra bugetului public, dar a dus şi la 
creşterea calităţii serviciilor publice. Statul este cel care are datoria de a stabili 
cadrul legal de funcţionare al acestor parteneriate public-privat.  

Parteneriatul public-privat, în general, îmbracă forma unui contract de 
cumpărare de servicii, în care instituţiile publice achiziţionează serviciu de la 
organizaţii nonprofit. Programele guvernamentale din domeniul serviciilor sociale 
care se bazează pe contractare cer contractorilor să fie entităţi nonprofit. Aceste 
contracte sunt caracteristice pentru cicluri mici de finanţare în care instituţiile 
guvernamentale au control asupra criteriilor de performanţă, furnizării de servicii şi 
criteriilor de alegere a beneficiarilor. Smith and Lipsky (1993) numeau acest tip de 
parteneriat „regim contractual” deoarece relaţia dintre cele două entităţi este de 
dependenţă şi nu de egalitate. Aceste aranjamente contractuale subordonează 
organizaţiile non-profit statului hegemonic care, cel mai des, joacă rol de sponsor 
decât de partener. 

Contractarea socială care este procesul de scoatere la licitaţie a ofertei de 
servicii sociale către contractori privaţi externi (Lambru, 2004: 3-17), va fi eficientă 
numai dacă sunt îndeplinite anumite criterii: 
1. bunurile şi serviciile pe care guvernul doreşte să le contracteze trebuie să fie 

clar definite şi să fie stabilite şi standardele de calitate dorite; 
2. existenţa unui număr suficient de mare de ofertanţi care să poată îndeplini 

standardele stabilite astfel încât să existe o competiţie între ei; 
3. costurile de tranziţie trebuie să fie minime. 

Politica publică în domeniul contractării sociale trebuie să prevadă 
următoarele aspecte: obiectivele pe care statul doreşte să le atingă prin aplicare 
politicii respective, tipurile de serviciile sociale care pot fi realizate în parteneriat 
cu un terţ, care pot fi furnizorii de servicii sociale publice, ce acreditări trebuie să 
aibă aceşti furnizori, responsabilităţile fiecărei părţi, standardele minime de 
calitate ce trebuie respectate pentru fiecare serviciu în parte, indicatorii de 
performanţă utilizaţi în monitorizare, procedura de monitorizare şi evaluare, 
procedurile de exit. 

Fenomenul contractării în politica socială presupune aducerea împreună a 
statului şi a pieţei şi îndeplinirea a trei condiţii: (a) separarea între finanţare, 
control, management şi furnizare de servicii; (b) concurenţa între furnizori, fie ei 
publici sau privaţi şi (c) „libertatea de a alege” a consumatorului. Reforma în 
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domeniul furnizării serviciilor sociale are în vedere nu numai actorii implicaţi 
(public sau privat) ci şi modul cum se realizează (legislaţia). Asistăm la o reformă 
în ceea ce priveşte logica acordării acestor servicii, trecându-se de la servicii 
bazate pe principiul universalităţii (cetăţenia ca statut) la servicii personalizate în 
funcţie de nevoile cetăţenilor (cetăţenia ca contract). Tipologia contractării sociale 
este stabilită de literatura de specialitate în funcţie de cumpărătorul serviciilor: 
instituţiile publice sau cetăţean. În cazul în care cumpărătorii sunt instituţii publice 
avem de-a face cu contracte de furnizare de servicii în care finanţarea este 
publică, iar implementarea privată. Administraţia publică va fi cea care va 
constrânge furnizorii privaţi să respecte standardele de performanţă şi să 
răspundă cât mai adecvat nevoilor cetăţenilor. 

În acest moment în legislaţia românească se întâlnesc mai multe forme de 
contractare socială respectiv: contratul de servicii, subvenţiile, granturile. 

Contractul/achiziţia de servicii reprezintă o formă de finanţare prin care 
organizaţiile neguvernamentale furnizează pentru autorităţile publice servicii la un 
preţ şi în condiţiile prevăzute în cadrul unui contract. De cele mai multe ori 
condiţiile de furnizare a serviciilor sunt stabilite de autoritatea publică într-un caiet 
de sarcini iar organizaţia va oferi metodologia de furnizare şi preţul. Contractarea 
organizaţiilor se face în baza unei proceduri de licitaţie, care de cele mai multe ori 
este deschisă tuturor furnizorilor privaţi de servicii sociale acreditaţi, în care orice 
organizaţie are posibilitatea de a participa. Este declarat câştigătoare acea 
organizaţie care oferă cea mai bună calitate la un preţ avantajos.  

Subvenţiile reprezintă o formă de suport financiar din partea bugetului de 
stat sau local pentru acoperirea unor costuri directe ocazionate de furnizarea unor 
servicii. Subsidiile reprezintă o sumă fixă pentru fiecare beneficiar şi se acordă 
proporţional cu numărul de beneficiari.  

Finanţările nerambursabile reprezintă transferuri financiare către o 
organizaţie neguvernamentală pentru a desfăşura o activitate de interes public 
fără a urmări generarea unui profit şi este strâns legată de scopul organizaţiei. 
Organizaţia beneficiară va contribui la desfăşurarea serviciului (proiectului) 
asigurând o cofinanţare din surse externe grantului. Granturile sunt acordate pe 
baza unei competiţii şi în urma unui proces de evaluare a propunerii. 

Parteneriatul reprezintă o relaţie contractuală între o autoritate publică şi un 
furnizor privat de servicii care îşi pun în comun resursele de care aceştia dispun 
pentru furnizarea unui serviciu de interes public.  

Alte forme de finanţare: restituirea unor costuri operaţionale de către 
autorităţile publice (utilităţi, energie, comunicaţii, etc.), tichete pentru anumite tipuri 
de servicii suportate de la bugetul de stat sau bugetele locale (tichete de grădiniţă, 
tichete sociale etc.) 

Serviciile sociale se pretează foarte bine la contractare datorită faptului că 
există deja alternative pe piaţă, adică organizaţii private, în special nonprofit, care 
oferă diverse servicii. În cazul serviciilor sociale, organizaţiile neguvernamentale 
sunt parteneri ideali pentru stat deoarece prin misiunea şi forma lor de organizare 
răspund cel mai bine nevoilor agenţiilor neguvernamentale şi beneficiarilor de 
servicii sociale. Fiind organizaţii non-profit, ONG-urile nu sunt orientate în principal 
către realizarea de profit pentru acţionari/membrii şi sunt guvernate de structuri de 
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conducere pe bază de voluntariat. Aplicarea unor formule contractuale presupune 
o capacitate managerială crescută din partea agenţiilor guvernamentale care 
finanţează implementarea în regim privat de servicii de asistenţă socială. 

 
Elemente de referinţă, care au condus la acumularea experienţei care să 

susţină şi stimuleze contractarea socială în România sunt: 
• OG nr.68/2003 privind serviciile sociale care prevede contracte de servicii şi 

contracte de parteneriat; 
• Legea nr. 34/1998 privind acordarea unor subvenţii asociaţiilor şi fundaţiilor 

române cu personalitate juridică, care înfiinţează şi administrează unităţi de 
asistenţă socială ce  instituie finanţarea serviciului social pe baza unui cost 
mediu lunar al beneficiarului; 

• Legea nr. 350/2005 privind regimul finanţărilor nerambursabile din fonduri 
publice alocate pentru activităţi nonprofit de interes general este o lege 
cadru ce promovează o procedură aplicabilă tuturor formelor de finanţare a 
entităţilor nonprofit din bani publici; 

• OG nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achiziţie publică, a 
contractelor de concesiune de lucrări publice şi a contractelor de 
concesiune de servicii; 

• Legea nr. 272/2004 privind protecţia şi promovarea drepturilor copilului 
(Capitolul X); 

• Legea nr. 448/2006 privind protecţia şi promovarea drepturilor persoanelor 
cu handicap (Art.32); 

• Legea nr. 17/2000 privind asistenţa socială a persoanelor vârstnice. 
 
Caractersitici ale sistemului de furnizare a serviciilor sociale în 

România 
• Pe piaţa de servicii sociale din România, organizaţiile neguvernamentale 

sunt, în acest moment, cei mai importanţi actori privaţi atât prin numărul 
acestora cât şi prin diversitatea serviciilor sociale oferite celor aflaţi în 
nevoie. Din păcate, distribuţia teritorială a organizaţiilor neguvernamentale 
ca şi furnizori privaţi de servicii sociale este neuniformă existând judeţe în 
care numărul ONG-urilor este foarte mic. 

• Există încă un număr foarte mare de instituţii publice la nivel local, în 
special comune şi oraşe mici, neacreditate pentru funcţionarea serviciilor 
sociale.  

• În continuare, serviciile şi instituţiile de protecţie specială a copilului aflat în 
dificultate sunt cele mai răspândite în comparaţie cu cele pentru persoane 
cu dizabilităţi, vârstnici etc. Acelaşi lucru îl putem spune şi despre finanţarea 
prioritară a serviciilor de protecţia copilului şi în ultima perioadă a celor 
pentru vârstnici. Se menţin subfinanţate serviciile pentru vârstnici şi cele 
pentru protecţia familiei.  

• Serviciile publice de la nivel judeţean (DGASPC) şi cele de la nivel local 
(SPAS) au un dublu rol: implementarea politicii sociale la nivel local şi 
prestarea de servicii sociale. 
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• Politica socială naţională se centrează pe sistemul de prestaţii  sociale 
(măsuri pasive) şi mai puţin pe cel de servicii sociale care sunt măsuri 
active de depăşire a unei nevoi sociale. 

• Finanţarea serviciilor sociale este în continuare centralizată, marea parte a 
surselor (70%) provenind de la bugetul de stat din defalcarea taxei pe 
valoare adăugată şi doar (30%) din venituri proprii ale bugetelor locale. 

• Pentru ca sursele provenite de la bugetul de stat să ajungă la nivel local 
acestea trec prin bugetul Ministerului Muncii,  Familiei şi Egalităţii de Şanse 
şi apoi prin cel al autorităţilor centrale de specialitate.  

• Alocarea financiară pentru asistenţă socială nu are la bază o strategie 
locală sau naţională privind nevoile sociale. Autorităţile locale pot înfiinţa 
servicii sociale noi de regulă doar la rectificarea bugetară.  

• Sistemul de externalizare/contractare a serviciilor sociale este supraregle-
mentat. Autorităţile publice locale au la îndemână patru instrumente total 
diferite de contractare. Este necesară îmbunătăţirea şi corelarea tuturor 
mecanismelor de contractare precum şi clarificarea relaţionării între acestea 
şi legislaţia specială (ex: Legea achiziţiilor publice). 
 
Caracteristici ale procesului de contractare socială 
Contractarea serviciilor sociale trebuie sa aibă 3 etape : 

• planificare; 
• contractare; 
• monitorizare si evaluare. 

 
Planificare 
În România, procesul de planificare strategică în domeniul serviciilor sociale 

se află la început de drum şi nu este suficient de inclusiv şi de transparent. De 
cele mai multe ori, este un proces consultativ doar pe „hârtie” deoarece opiniile 
exprimate de către ONG-uri şi de către alţi actori participanţi nu sunt luate în 
considerare în decizia finală. Strategiile de dezvoltare în domeniul asistenţei 
sociale existente la nivel judeţean/local sunt pur declarative şi nu sunt elaborate 
pe termen lung. În plus, în cadrul strategiei de dezvoltare în domeniul asistenţei 
sociale ar trebui să existe o corelare între priorităţile autorităţilor şi cele ale ONG-
urilor, care nu se regăseşte în acest moment. 

Planificarea strategică în domeniul asistenţei sociale nu se realizează pe 
baza unei identificări reale a nevoii de servicii sociale, a beneficiarilor şi a 
furnizorilor de servicii sociale. Pentru a se realiza identificarea nevoilor este 
necesar ca administraţia publică să elaboreze un set de criterii unitare la nivel 
naţional şi să creeze baze de date cu beneficiarii serviciilor în fiecare 
judeţ/localitate. Procesul de identificare a nevoilor poate fi realizat de către un 
organism independent – universităţi, organizaţii neguvernamentale, firmă etc 

Bugetul consiliilor locale alocat serviciilor sociale trebuie să fie fixat prin 
legea bugetului naţional. Alocarea bugetară este necesar să fie făcută în 
concordanţă cu direcţiile de acţiune prevăzute în planificarea strategică. Alocarea 
bugetară trebuie să fie diferenţiată pe zone în funcţie de tip şi număr de 
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beneficiari. Consultarea stakeholderilor din domeniul serviciilor sociale este bine 
să fie realizată în procesul de elaborare a bugetelor. 

 
Contractarea 
În legislaţia românească din domeniul asistenţei sociale există o serie e 

suprapuneri şi din acest motiv ar trebui elaborat un mecanism de finanţare 
simplificat. Conform legislaţiei româneşti parteneriatul public-privat nu are 
personalitate juridică şi din acest motiv este interpretat diferit de către instituţiile 
administraţiei publice.  

Pe piaţa românească de servicii sociale nu există o corelare între serviciile 
furnizate şi cele prevăzute în legea acreditării, sunt servicii care nu au putut fi 
acreditate deoarece nu există în nomenclatorul de servicii sociale. Se impune 
astfel o schimbare a metodologiei de acreditare deoarece pentru serviciile nou 
înfiinţate nu se poate obţine finanţare. Cum licenţierea este de două feluri (licenţa 
provizorie şi licenţa de funcţionare), ar trebui să existe posibilitatea acreditării 
provizorii.  

În momentul de faţă pe piaţa românească de servicii sociale există o 
hipercentralizare a serviciilor în sistemul public (DGASPC) care a dus la crearea 
unor servicii mamut care sunt greu de administrat. Funcţia de execuţie a serviciilor 
sociale ar trebui să fie făcută de SPAS şi ONG-uri şi nu de DGASPC. 
Contractarea reprezintă transferul dreptului de administrare şi a responsabilităţii 
privind furnizarea serviciilor sociale. Scopul contractării sociale este creşterea 
calităţii serviciilor şi satisfacerea nevoilor beneficiarilor cu costuri mai mici. În 
România legea în baza căreia se face contractare socială este cea a achiziţiilor 
publice. 

 
Evaluare 
În România, nu există o metodologie unitară de evaluare la nivelul întregii 

ţări care să cuprindă indicatori cunoscuţi de către toţi cei implicaţi. Astfel, în acest 
moment, evaluarea urmăreşte în special modul de cheltuire a sumelor şi mai puţin 
realizarea obiectivelor, nivelul de îndeplinire al rezultatelor propuse, impactul 
asupra beneficiarilor, nivelul de atingere al standardelor de performanţă. Este 
necesar să fie o centrare mai mare pe evaluarea de rezultate sau pe cea de 
impact.  

Trebuie să fie formulaţi indicatori de calitate pentru serviciile sociale 
deoarece standardele de calitate nu sunt suficient de detaliate cu astfel de 
indicatori. În lipsa acestor indicatori, evaluarea este formală şi nu urmăreşte 
îndeplinirea standardelor de calitate.  

 
Tendinţe ale contractării sociale în Europa 
Finanţarea competitivă a serviciilor sociale se poate întâlni atât în cazul unei 

pieţe competitive publice închise (non-market competition), cât şi al unei pieţe 
deschise tuturor tipurilor de furnizori publici sau privaţi interesaţi de prestarea 
serviciului (market competition).  
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În cazul pieţei competitive închise, se poate întâlni competiţia bazată pe 
indicatori sau sisteme de referinţă, situaţie în care autorităţile publice locale îşi 
stabilesc indicatori de performanţă şi de rezultat pe care îi analizează cu alte 
autorităţi publice în dorinţa de a-şi îmbunătăţi sistemul şi mecanismul de furnizare 
a serviciilor publice, şi modelul pieţei interne în care furnizorii publici de servicii au 
un grad foarte mare de autonomie în raport cu autoritatea finanţatoare. 

În cazul pieţei libere de servicii, se poate întâlni contractarea către furnizorii 
privaţi a furnizării serviciilor publice pe o perioadă limitată de timp, iar dacă 
externalizarea este pentru o perioadă nelimitată sau pe un termen foarte lung 
putem vorbi despre privatizare. În aceste două cazuri, prestatori de servicii publice 
pot deveni şi organizaţiile neguvernamentale dar de obicei acestea intră în 
competiţie cu sectorul de afaceri.  

Pentru anumite servicii publice cum ar fi cele de sănătate, sociale sau edu-
caţie, datorită caracterului nonprofit al acestora şi slabei contribuţii a beneficiarilor 
acestea sunt transferate spre administrare organizaţiilor neguvernamentale. 

Aceasta secţiune discută despre esenţei contractarea socială, ca formă de 
parteneriat public-privat. De asemenea, diferite modele europene vor fi 
prezentate, precum şi caracteristicile lor principale. 

1. Parteneriatul public-privat 

Termenul de parteneriat public-privat are o accepţiune foarte largă. A 
devenit un termen din ce în ce mai uzitat atât în sectorul de afaceri, cât şi în 
celelalte domenii. În sectorul de afaceri, acest termen include toate modalităţile de 
administrare a bunurilor publice de către companii private. Adeseori, termenul 
este utilizat limitat la concesionarea bunurilor de infrastructură, dar această 
accepţiune nu exclude toate formele de parteneriat public-privat din punctul de 
vedere al zonei de business. 

În sectorul nonguvernamental, termenul corespondent este „parteneriat 
ONG-guvern”. Acesta are trei aspecte care reflectă diferitele roluri în care unii 
parteneri se pot afla în relaţie cu ceilalţi: participarea, finanţarea şi iniţiativele 
comune. 

Participarea ONG-urilor poate avea diferite forme, dar este necesară 
dezvoltarea unui cadru  sau mecanism instituţionalizat pentru participarea 
acestora. O metodă adeseori aplicată este constituirea unor instituţii consultative 
naţionale sau locale, de stat sau interagenţii. Acestea pot avea structura fie a unor 
comitete de experţi, fie a unor consilii consultative constituite de către o lege sau 
din iniţiativa respectivei instituţii. Adeseori aceste instituţii au o natură pur 
declaratorie, fără influenţa oficială, dar sunt şi o serie de exemple de asemenea 
instituţii care lucrează eficient. Prin intermediul acestor instituţii consultative ONG-
urile ar putea avea un impact real asupra politicilor de stat din anumite domenii. 

Alt aspect al parteneriatului ONG-guvern este relaţia de finanţare. Cele mai 
comune mecanisme de finanţare în Europa sunt granturile şi contractele. Totuşi, 
în cazul aşa-numitelor servicii de bunăstare (servicii sociale, sănătate, educaţie) 
pot exista şi finanţări din parte unor terţi1. Prin intermediul granturilor, guvernele 
                                                           
1 Plăţi din partea terţilor includ forme de finanţare în care statul (ca terţă parte) plăteşte 
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finanţează activităţile ONG-urilor care se încadrează în politicile sale; prin 
contracte şi plăţi guvernele de regulă finanţează anumite servicii publice (în 
esenţă transferă ONG-urilor responsabilitatea prestării acestor servicii). În plus, 
guvernele adeseori oferă ONG-urilor sprijin material, punându-le la dispoziţie 
birouri/clădiri pentru nevoile acestora, cu o chirie lunară foarte mică sau chiar 
gratis. 

O a treia forma de cooperare se găseşte în implementarea politicilor 
guvernamentale prin intermediul activităţilor comune ale ONG-urilor şi ale 
instituţiilor statului, în cadrul  iniţiativelor comune. Acestea pot avea forme diferite 
la nivel local – o metodă ar fi un proiect ONG sprijinit administrativ (sau chiar 
financiar, asigurând necesarul de cofinanţare) de către municipalitate; o alta formă 
uzuală este prestarea de servicii în comun, cum ar fi birourile de consiliere 
cetăţenească; sau când municipalitatea aplică în comun cu un ONG pentru 
finanţări UE. Exemplele de fundaţii comunitare sunt tipice pentru această 
categorie, în care autorităţile locale sunt parte a managementului sau asigură 
finanţarea fundaţiilor comunitare sau le sprijină pe diverse căi. 

În anumite ţări, diferitele forme şi mecanisme de cooperare au căpătat 
forma de politici naţionale. În aceste cazuri, părţile au dezvoltat documente de 
politici generale, sau memorandumuri – înţelegeri între stat şi sectorul ONG 
privind mecanismele de colaborare între acestea. Marea Britane, Irlanda şi 
Estonia sunt poate cele mai reprezentative exemple de asemenea ţări, deşi 
declaraţii de politici au fost formulate şi în alte state, incluzând Croaţia, 
Danemarca, Ungaria, Germania, Franţa şi Polonia. Deşi aceste forme de 
cooperare în cele mai multe cazuri au doar caracter declarativ, sunt importante şi 
greu de îndeplinit la nivel naţional. Din această cauză, există exemple de 
memorandumuri (declaraţii de cooperare) la nivel local (municipal) în special în 
Marea Britanie, Polonia şi Franţa.  

Este importantă recunoaşterea faptului că fără o politică adiacentă amplă de 
sprijin, legislaţia privind contractarea socială va rămâne în stadiu teoretic (după 
cazurile Poloniei şi Bulgariei). Pentru implementarea cu succes a contractării 
sociale, este necesară o înţelegere a parteneriatelor public-privat şi voinţa politică.  

2. Modele de cooperare între ONG-uri şi guvern 

Pentru o mai bună înţelegere a parteneriatului ONG-guvern, trebuie să 
privim şi potenţialul şi tradiţia ONG-urilor de a fi partenere ale statului. ECNL 
(Centrul European pentru Legislaţie Nonprofit) a studiat situaţia parteneriatului, 
bazat pe două caracteristici de bază ale sectorului ONG în diferite ţări europene. 
Prima caracteristică este instituţionalizarea ONG-urilor – abilitatea acestora de a 
desfăşura proiecte ample, stabilitatea în ceea ce priveşte birourile, echipamentele 
şi angajaţii calificaţi. A doua caracteristică este independenţa – abilitatea ONG-
urilor de a funcţiona independent de guvern, în special fără finanţări din partea 

                                                                                                                                                         
serviciile în numele clientului, astfel încât prestatorul primeşte o sumă care este de 
regulă stabilită prin lege, în funcţie de beneficiar. Formele tipice sunt finanţările 
normative şi voucherele.  
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acestuia. Aceasta înseamnă că ambele părţi sunt egale. Studiul ENCL arata patru 
modele de relaţii ONG -guvern:  

• corporatist (continental) – în acest model ONG-urile sunt principalii 
prestatori de servicii, în timp ce statul finanţează prestarea acestor servicii. 
Acest model este tipic în Germania, unde părţile au nevoie una de alta şi 
sunt interdependente. Adeseori relaţia este bazată pe lege; 

• liberal (anglo-saxon) – acesta este un model din ţările anglo-saxone 
(Regatul Unit). În acest caz statul caută cele mai bune căi de prestare a 
anumitor servicii şi deschide licitaţii în acest sens. De regulă, datorită unor 
avantaje comparative, prestatorii selectaţi sunt ONG-uri. Relaţia dintre 
ONG-uri şi stat este bazată pe contract; 

• social-democratic (scandinav) – acesta este un model specific ţărilor 
scandinave. ONG-urile nu sunt de regulă prestatori de servicii, ci sunt 
purtătorii intereselor propriilor membri sau ai anumitor grupuri. Statul este 
principalul prestator de servicii aici; 

• emergent (mediteranean) – acesta este cel mai puţin clar model, aflat încă 
în dezvoltare. Statutul ONG-urilor nu este clar, iar regulile sunt create odată 
cu dezvoltarea sectorului ONG. În afara ţărilor mediteraneene, majoritatea 
celor din Europa de Centrală şi de Est se încadrează în acest model. 

 

 
 
3. Contractarea socială 

Termenul de contractare socială se referă la o zonă specifică a 
parteneriatului ONG-guvern şi poate lua diferite forme în diferitele modele sociale 
precum şi în cadrul fiecărei ţări. Descrierea termenului poate porni de la definirea 
componentelor sale. „Social” se referă la activităţile şi serviciile din domeniul 
social – prestarea acelor servicii al căror scop este ajutarea cetăţenilor de a avea 
şanse egale şi acces la viaţa publică. Există, totuşi, concepte diferite despre 
conţinutul specific al serviciilor sociale. În sensul cel mai larg, acestea se pot numi 
servicii de bunăstare, cum în anumite legislaţii acestea includ o întreagă serie de 
servicii publice precum sănătate, cultură etc (în Polonia şi Ungaria). În  alte 
legislaţii (Bulgaria), serviciile sociale şi contractarea acestora se referă la 
asistenţă socială.  



 

 

204 

„Contractarea” se referă la faptul că există un contract/înţelegere juridică 
între părţi. Există diferite căi de a contracta un anumit prestator. O opţiune este 
aceea de a invita o organizaţie spre a negocia necesităţile. Altă opţiune ar fi 
organizarea unei licitaţii şi alegerea celei mai bune oferte. O a treia cale este 
stabilirea unui standard de autorizare şi să se asigure finanţarea „normativă” a 
oricărui prestator care îndeplineşte acele standarde, în baza numărului de 
beneficiari pe care îi poate avea. O a patra cale este cea a „sistemului 
voucherelor”. În acest sistem, contractul cu prestatorul nu garantează plata. 
Acesta garantează că dacă atragi beneficiari eligibili (presupuşi a beneficia de 
servicii), statul va plăti o taxa fixă pentru fiecare beneficiar.  

Motivele contractării serviciilor către prestatori externi pot fi diferite. În 
Germania este bazat pe principiul subsidiarităţii – cei care se află cel mai aproape 
de nevoile oamenilor pot avea cel mai bine grijă de ei. În Marea Britanie este 
bazat pe principiul eficienţei costurilor – contractarea se bazează pe preţul redus 
şi calitate. În Europa Centrală şi de Est este o combinaţie a celor două şi a altor 
factori, determinaţi de moştenirea istorică a acestor ţări.  

 
4. Care sunt principalele caracteristici ale contractării?  

Contractarea socială (oferta socială) este o formă de parteneriat public-
privat între stat/instituţii centrale sau autorităţi locale şi aşa-numitele entităţi de 
drept privat, furnizori de servicii sociale. Principalele elemente ale contractării 
sunt: 

• scopul parteneriatului: statul contractează activităţi legate de serviciile 
sociale către furnizori privaţi. Rolul statului este limitat la finanţarea prestării 
şi controlul absorbţiei fondurilor şi a calităţii serviciilor prestate; 

• subiectul parteneriatului: atribuirea tuturor tipurilor de servicii sociale; 
• Parteneri: statul (ca actor privat) şi entităţile private furnizoare de servicii 

sociale; 
• Metodologia: în general, paşii contractării sociale sunt reglementaţi de către 

legislaţie unde competenţele autorităţilor publice relevante sunt subliniate. 
Este o combinaţie a normelor legale exprese cu posibilităţi de dispoziţie 
asupra procesului de negociere sau a documentelor (pentru a include 
diversităţile şi specificităţile locale şi condiţiile contractării sociale). 
Filosofia contractării sociale este bazată pe înţelegerea faptului că furnizorii 

privaţi sunt mult mai eficienţi decat statul în ceea ce priveşte furnizarea de servicii. 
Principalele avantaje ale furnizorilor privaţi sunt:  

• sunt cunoscători ai specificităţilor regiunii în care activează şi a nevoilor 
comunităţilor locale, alături de care îşi desfăşoară activitatea; 

• Atrag finanţări adiţionale prin intermediul proiectelor şi campaniilor, ceea ce 
reprezintă potenţiale oportunităţi de extindere a serviciului şi de 
îmbunătăţire a calităţii; 

• personalul acestora este mai bine pregătit; 
• nu au proceduri birocratice, ceea ce uşurează accesul la servicii; 
• dacă sunt ONG-uri – activitatea lor de atingere a unor idealuri este strâns 

legată de problemele sociale ale societăţii. 
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5. Exemple de contractare socială 

Mai jos sunt descrise diferite exemple europene. Unele sunt considerate a fi 
mai dezvoltate (Germania şi Marea Britanie), iar altele sunt emblematice pentru 
dezvoltarea reformelor sociale în democraţiile emergente europene. 

 
Germania 
În Germania o mare proporţie a serviciilor directe sociale sunt prestate de 

ONG-uri în numele autorităţilor locale (în general aceste organizaţii aparţin 
aşa-numitelor asociaţii de bunăstare). O caracteristică aparte a sistemului de 
servicii sociale în Germania este adoptarea principiului subsidiarităţii aplicat 
furnizorilor de servicii sociale, potrivit căruia o persoană aflată într-o situaţie dificilă 
ar trebui în primul rând să caute sprijin din partea familiei, apoi vecini, 
municipalitate sau ONG-uri şi în cele din urmă de la stat. 

Bazat pe o lungă tradiţie, există o cooperare solidă între autorităţile locale şi 
organizaţiile sociale, incluzând planuri comune şi înţelegeri consensuale privind 
împărţirea funcţiunilor şi responsabilităţilor. Organizaţiilor sociale le sunt 
(re)finanţate mare parte din servicii, sub o formă sau alta. Veniturile din 
contractele cu statul şi rambursarea serviciilor din asigurările sociale reprezintă 
aproximativ 80% din totalul veniturilor lor şi alţi 10% vin din granturi publice. 

Contractarea directă, fără proceduri de licitaţie, este cea mai comună cale 
de a încheia un contract de atribuire a serviciilor sociale în Germania. Instituţia 
responsabilă de furnizarea diferitelor servicii sociale (aceasta poate fi 
municipalitatea locală sau o instituţie specializată) decide dacă va organiza o 
licitaţie publică sau va încheia un contract direct cu un furnizor privat. Furnizorii 
privaţi de servicii sociale (profit sau non-profit) pot aplica pentru fonduri publice în 
vederea dezvoltării de servicii suplimentare (cum ar fi sprijinirea persoanelor 
infectate HIV sau copii abuzaţi sexual). 

 
Marea Britanie 
Contractarea cu furnizori privaţi de servicii sociale este o tradiţie în sistemul 

de protecţie socială din Regatul Unit al Marii Britanii. Aşa-numita „cultură de 
contractare” este bazată pe trei elemente cheie: delegarea serviciilor către 
sectorul independent; licitaţiile publice şi un bun sistem de control. Furnizarea 
serviciilor este în responsabilitatea autorităţilor locale prin intermediul Consiliului. 
Tendinţa pentru Consiliu este de a se îndrepta dinspre furnizarea directă spre 
încredinţarea serviciilor altor furnizori. În 2002 sectorul privat a asigurat 85% din 
totalul de locuri din aziluri şi 64% din acţiunile de asistenţă la domiciliu 
intermediate de către Consiliu. Totuşi, furnizorii ce obţin profit sunt de asemenea 
actori importanţi, întrucât au intrat pe o piaţă de servicii sociale. Relaţia dintre 
Consiliu şi furnizor este reglementat de contract. 

Ultimele tendinţe demonstrează o deplasare a acestei „culturi a contractării” 
către o „cultură a parteneriatului”. Acesta este rezultatul unor lungi ani de 
experienţe în domeniul contractării serviciilor sociale către terţi. Acesta arată că 
(datorită unei naturi specifice a serviciilor, a grupurilor ţintă şi a resurselor 
necesare) furnizarea serviciilor este mai rapidă şi mai eficientă când relaţia dintre 
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furnizori – municipalitate şi ONG-uri este bazată pe parteneriate (egali şi cu 
distribuţie clară a drepturilor şi obligaţiilor şi includerea implicării comune în 
furnizarea serviciilor) mai degrabă decât în cazul relaţiilor între mandant şi 
mandatar (ierarhice, excluzând într-o mare măsură posibilitatea unei cooperări pe 
termen lung şi a durabilităţii serviciului). 

 
Polonia 
În urma adoptării Legii privind activităţile de interes public şi a voluntariatului 

(adoptata pe 23 aprilie 2003) Polonia a stabilit principiile generale de interacţiune 
între stat şi sectorul nonprofit, ONG-urile fiind plasate pe poziţia de participanţi în 
procesul de decizie şi determinând politica socială la nivel local şi central. Legea 
defineşte activităţile, serviciile şi domeniile care sunt importante şi pot fi 
contractate către ONG-uri. Pentru prima oara administraţia este plasată pe picior 
de egalitate în mediul concurenţial cu ceilalţi furnizori de servicii. Ideea este aceea 
de a evita riscul ca sectorul nonprofit să contracteze numai activităţi „nedorite” sau 
ignorate de către administraţie. 

Legea privind activităţile de interes public şi voluntariat stipulează că 
administraţia publică trebuie să coopereze şi să fie parteneră cu organizaţiile din 
sectorul nonprofit. Regulile comune ale cooperării între administraţia publică şi 
ONG-uri sunt, potrivit legii: furnizarea anumitor servicii şi sarcini în concordanţă cu 
legea; schimbul de informaţii şi interacţiunea în vederea asigurării armonizării 
activităţilor; consultarea cu ONG-urile în privinţa legislaţiei legate de sfera în care 
ei funcţionează; stabilirea de echipe comune cu funcţiuni de experţi şi consultanţi 
care să includă reprezentanţi ai grupurilor ţintă. 

Contractarea între administraţia publică şi ONG-uri se poate realiza prin 
atribuirea anumitor servicii publice şi prin sprijinirea activităţii organizaţiilor (prin 
granturi) şi/sau implementare comună a activităţilor, pe baza unui parteneriat. 
Autoritatea locală decide asupra acestor metode, precum şi dacă va percepe taxe 
în cazul în care încredinţează serviciile prin intermediul licitaţiei. O licitaţie 
deschisă este organizată în cazul în care şi o structură a administraţiei publice 
poate aplica. Se prevede ca atribuirea să poată fi făcută şi prin alte căi, dacă 
serviciul respectiv poate fi implementat mai eficient şi dacă metodele de calcul al 
taxelor şi costurilor este similar. Este posibil ca furnizorii, din proprie iniţiativă, să 
vină cu oferte către administraţia publică spre a asigura o serie de servicii, 
incluzând acele servicii care până la acel moment fuseseră asigurate de către 
administraţia publică.  

Până la adoptarea Legii privind activităţile de interes public şi voluntariat, 
potrivit mai multor legi poloneze, contractarea între ONG-uri şi autorităţile locale 
era posibilă. În practică, aceasta s-a întâmplat sporadic. Potrivit autorilor polonezi, 
adoptarea unei legi clare care să reglementeze procedurile, domeniile de aplicare 
a parteneriatelor, căile de atribuire a fondurilor publice şi controlul cheltuirii lor, 
criteriile de selecţie a ONG-urilor finanţate, implicarea ONG-urilor în procesul de 
dezvoltare a strategiilor sociale etc. asigură durabilitatea şi eficacitatea şi va lărgi 
procesul de contractare şi cooperare între stat şi sectorul ONG. Regulile clare vor 
izola numeroasele practici informale şi locale. 
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Bulgaria 
Guvernul bulgar a creat în cadrul programului său politic două principii 

pentru dezvoltarea reformei sociale. Prima prioritate este descentralizarea 
serviciilor sociale văzută ca o oportunitate pentru autorităţile locale de a evalua 
nevoile comunităţilor şi  de a oferi serviciile sale sau de a contracta serviciile către 
furnizori privaţi, prin intermediul contractării sociale. Aceasta reprezintă o 
reflectare a unei tendinţe generale în Europa din anii ’80, potrivit căreia statul se 
retrage din sistemul de furnizare directă a serviciilor unor beneficiari aflaţi în 
situaţii de criză şi creează un sistem de control a furnizării acestor servicii de către 
furnizori privaţi. A doua prioritate este dezinstituţionalizarea – serviciile sunt 
prestate în cadrul comunităţii şi numai după epuizarea oricăror alte soluţii, 
persoanele sunt cazate în instituţii sociale speciale.  

Această politică, care ţinteşte spre o reformă pe termen lung a sferei 
sociale, a rezultat în adoptarea respectivelor schimbări legislative (aceasta este 
una din specificităţile reformei în Bulgaria – schimbările legislative au fost făcute 
primele, urmate de primele situaţii de implementare practică). Pentru prima oară 
statul a fost autorizat să contracteze o parte a aşa-numitelor servicii publice din 
sfere sociale importante către furnizori privaţi (aceasta nu este însă încă valabil în 
domenii precum educaţia sau sistemul sanitar). 

Pentru prima dată în legislaţia socială bulgară prestatorilor privaţi de servicii 
sociale li s-a dat ocazia de a aplica pentru finanţări de la bugetele centrale ori 
municipale pentru prestarea de servicii sociale. Potrivit Legii asistenţei sociale şi a 
normelor sale de aplicare, contractarea socială reprezintă oportunitatea 
prestatorilor privaţi de a contracta prestarea de servicii sociale, inclusiv 
managementul anumitor instituţii sociale speciale şi a serviciilor comunitare, prin 
intermediul contractelor câştigate într-un proces competiţional. Autoritatea 
decidentă cu privire la contractarea prestării serviciilor sociale este primarul (atât 
pentru serviciile finanţate de la bugetul local, cât şi cel central).  

Toate activităţile – la nivel central sau local – în domeniul serviciilor sociale 
sunt contractate prin competiţie sau prin intermediul unui contract dacă există un 
singur aplicant. Practic, un concurs trebuie organizat mereu, pentru a se 
demonstra că nu există decât un singur candidat. În cazul în care candidatul este 
eligibil din punctul de vedere al cerinţelor, în acel moment contractarea poate 
începe. Cum este singurul mecanism legal de identificare a furnizorilor de servicii 
sociale, competiţia creează mediul competiţional necesar în rândul furnizorilor, 
care sunt trataţi în mod egal. În condiţiile competitivităţii unei pieţe libere, selecţia 
este făcută dintre mai multe propuneri care corespund într-o mai mare măsură 
nevoilor beneficiarilor şi comunităţii.  

În ciuda existenţei unei legislaţii şi spre deosebire de restul Uniunii 
Europene şi a restului ţărilor est europene cu o dezvoltare politică şi economică 
similară cu cea a Bulgariei, este încă dificil să vorbim în această ţară despre o 
largă practică de contractare socială a serviciilor sociale. Pentru o lungă perioadă 
de timp statul şi municipalităţile au fost principalii furnizori de servicii sociale şi pe 
lângă adoptarea legislaţiei care reglementează contractarea socială, este nevoie 
să se mai lucreze la schimbarea culturii oamenilor care sunt implicaţi în furnizarea 
serviciilor sociale. Provocările sunt numeroase. Printre ele sunt: reforma se 
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loveşte de inerţie şi mentalităţile tradiţionale – instituţiile statului sunt singurele 
considerate a fi capabile să furnizeze servicii; furnizorii sunt încă izolaţi şi 
furnizarea serviciilor este necoordonată; lipseşte presiunea publică activă din 
partea ONG-urilor de a se continua reforma.  
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