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Cuvant inainte

Lucrarea de fatd este dedicatd calitatii vietii si dezvoltarii durabile si
evidentiaza rolul important al acestor abordari in atingerea unui nalt nivel de
coeziune sociala pentru societatea romaneasca. Volumul este rezultatul
studiilor intreprinse in cadrul proiectului de cercetare ,Modelul calitatii vietii din
perspectiva dezvoltarii durabile”".

Asocierea expresiilor ,dezvoltare durabild” si ,calitate a vietii” este una
fireasca, ambele desemnand procese deosebit de apropiate care chiar se
suprapun pe anumite segmente: urmarea principiilor dezvoltarii durabile
creeaza conditii favorabile unei inalte calitati a vietii, in timp ce un profil sau
altul al calitatii vietii dintr-o comunitate umana denota niveluri specifice de
atingere a parametrilor dezvoltarii durabile cu evidentierea eventualelor
domenii de interventie. In demersul nostru de cercetare am avut in vedere
aceste interconditiondri. Astfel, au fost colectate si analizate informatii care
acoperd un evantai larg de teme, de la elementele referitoare la perceptia
starilor de fapt in domeniul conditiilor de viata la cele care evidentiaza gradul
de coeziune, solidaritate si incluziune sociala si pana la identificarea unor
solutii de politicad publica in vederea asigurarii conditiilor dezvoltarii durabile si
calitatii vietii populatiei. Analizele noastre au avut in vedere atat ansamblul
populatiei Romaniei, cat si diferite segmente ale acesteia, fie ca este vorba de
profiluri teritoriale (locale si zonale) sau de diverse categorii demografice si
socio-profesionale.

Demersul de cercetare a inclus analize secundare de date statistice si din
diverse cercetari, precum si o ancheta pe un esantion national reprezentativ
compus din 1132 persoane din totalitatea gospodariilor din 80 de localitati
urbane si rurale. A fost utilizatd o esantionare probabilistd, multistadiala, cu
extragere prin pas din listele electorale. Multumim tuturor persoanelor care au
raspuns operatorilor de interviu, precum si autoritatilor locale care ne-au
sprijinit.

Concluziile de cercetare cuprinse in acest volum reprezinta o radiografie la
momentul actual, a societdtii romanesti, pe cateva coordonate importante:
economica, ocupare, educatie, locuire, servicii sociale, mediu, capital social,
precum si conflicte sociale si temeri resimtite de populatie. Prima parte a

" Institutul de Cercetare a Calitatii Vietii a dezvoltat acest proiect in calitate de partener
la contractul de cercetare ,Dezvoltarea durabild a Romaniei in context european si
mondial”, coordonat de Institutul National de Cercetédri Economice. Finantarea s-a
facut prin programul tip CEEX (cercetare de excelentd) al Ministerului Educatiei si
Cercetarii, in perioada 2005-2008.
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volumului este dedicatéd descrierii dimensiunilor majore ale calitatii vietii, in timp
ce partea a doua trateaza politicile sociale de suport pentru atingerea unui inalt
nivel de coeziune sociala.

loan Mérginean, luliana Precupetu



CALITATEA VIETII §| DEZVOLTAREA
DURABILA. CAl SPRE COEZIUNE SOCIALA

Argument

Societatea romaneasca a parcurs, in perioada de dupa 1990, un timp al
schimbarilor rapide, marcat de o permanenté cautare a directiilor de reforma si
a identificarii solutiilor care puteau conduce la succesul tranzitiei. Desi finalul
tranzitiei nu a fost intotdeauna clar pentru cei mai multi dintre actorii sociali
implicati in reforma, scopuri cum sunt un standard de viatd mai ridicat, o
societate dezvoltata, o viatd mai bund au orientat in mare méasura sensul
schimbarilor. Fara a constitui o parte declaratd a discursului public asupra
tranzitiei, calitatea vietii rdmane un scop ce pare sa fie subinteles: oamenii au
suportat povara presupusa de schimbarile sociale, asa-numitele ,costuri
sociale ale tranzitiei”, cu speranta unei vieti mai bune. Acest capitol este un
argument in favoarea trecerii calitatii vietii, ca scop al dezvoltérii, din subsidiar
n planul manifest, declarat, si al orientarii eforturilor de dezvoltare sociald in
functie de obiectivul atingerii unei vieti bune pentru toate categorile de
populatie.

Dezvoltarea economica rapida din ultimii ani a produs in plan social, fara
indoiala, efecte pozitive. nsa, beneficiile nu au fost resimtite in mod uniform si
se pare ca dezvoltarea a fost insotitd de mentinerea sau adancirea unor
disparitati intre categorii de populatie, medii rezidentiale si regiuni. Nu se poate
vorbi despre o dezvoltare armonioasa din acest punct de vedere. Acest capitol
aduce argumente in favoarea utilizarii strategiilor de dezvoltare durabild cu
luarea in considerare a tuturor componentelor dezvoltarii - economica, sociala
si de mediu —, pentru atingerea scopului unei vieti de calitate. In acest sens,
accentul este pus pe coeziunea sociald, pe acea abordare care incearca sa se
asigure ca societatea are capacitatea de a produce bunastare pentru toti
membrii sdi, minimizarea disparitatilor si evitarea polarizarii.

Acest capitol constituie o introducere pentru volumul de fata si precizeaza
fundamentele teoretice ale abordarilor prezente in lucrare, accentuand
contributiile autorilor la analiza domeniilor majore ale calitatii vietii, atragand
atent,ia special asupra discrepantelor sociale identificate de autori si asupra
necesi interventiilor in respectivele domenii. Concret, demersul nostru
consta in clarificarea teoretica a conceptelor de calitate a vietii, dezvoltare
durabila si coeziune sociald si in introducerea si discutarea rezultatelor de
cercetare care descriu aspecte problematice ale sferelor principale ale calitatii
vietii: economic, ocupare, locuire si educatie.
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Modelul calitatii vietii

O societate dezvoltata este caracterizatd de o finaltad calitate a vietii.
Aceasta inseamna ca, la nivel macro, ea dispune de conditii structurale
pozitive, care ofera indivizilor oportunitati pentru dezvoltare personala, iar pe
de alta parte, la nivel individual, oamenii pot atinge un nivel inalt de bunastare
subiectiva, cu alte cuvinte se simt multumiti, satisfacuti si impliniti. De altfel,
scopul final al oricarui efort de dezvoltare sociald este ca oamenii s3 aiba o
viata bund, de calitate.

Paradigma calitatii vietii este un instrument stiintific de cunoastere si
intelegere a realitatii, care pune in centrul sau individul cu ansamblul
elementelor care i definesc fiinta sociala: nevoi, valori, asteptari, dorinte,
aspiratii. Aceasta abordare nu utilizeaza repere normative, dictate de
cercetatori, ale unei vieti bune, ci porneste de la oameni, lasandu-i sa
aprecieze din propria perspectiva calitatea vietii lor.

Calitatea vietii este un concept holist, care ofera o perspectiva integratoare
atat asupra vietii oamenilor, cat si asupra tipului de societate in care acestia
traiesc. Ea propune o inventariere a tuturor conditiilor obiective de care dispun
oamenii, ludnd in considerare modul subiectiv in care ei se raporteaza la
acestea. Structura conceptului presupune, asadar, o componenta obiectiva,
shard”, relativ usor identificabild, si una care tine de subiectivitatea umana,
,soft”, si care filtreazd modul in care indivizii se raporteaza la circumstantele
concrete ale vietii.

,Domeniul calitatii vietii poate fi definit prin ansamblul elementelor care se
referd la situatia fizica, economica, sociald, culturald, politica, de sanatate etc.,
n care traiesc oamenii, continutul si natura activitatilor pe care le desfasoara,
caracteristicile relatiilor si proceselor sociale la care participd, bunurile si
serviciile la care au acces, modelele de consum adoptate, modul si stilul de
viatd, evaluarea Tmprejurdrilor si rezultatelor activitatilor care corespund
asteptarilor populatiei, precum si starile subiective de satisfactie/insatisfactie,
fericire, frustrare etc.” (Marginean 2005, 33).

Paradigma calit vietii deschide posibilitatea unei definiri operationale a
dezvoltarii sociale si stablle§te sensul progresului intr-o directie larg acceptata,
aceea a unei vieti bune (Zamfir, 1984).

Descriind componentele vietii personale si viata in ansamblu, abordarea
calitatii acesteia are si o semnificatie importanta la nivel societal, depasind
astfel abordarile mai inguste care se concentreazd numai pe circumstantele
imediate ale vietii de zi cu zi.

Principiile modelului conceptual al calitatii vietii (Fahey si altii 2003) includ:

e Adoptarea unei viziuni globale asupra vietii si evitarea concentrarii
exclusive asupra standardului de viata;
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e Conceperea ,calitétii” in termeni de oportunitati pe care indivizii le au
pentru a-si atinge scopurile;

e Includerea resurselor si conditiilor de viata i, acolo unde este posibil, a
caracteristicilor contextuale n care oamenii traiesc;

e Masurarea resurselor si conditilor de viatd prin indicatori
obiectivi/descriptivi;

* Includerea componentei atitudinale si subiective, dar si concentrarea pe
relatia dintre nivelurile de satisfactie si resurse/conditii si mai putin
asupra satisfactiei in sine;

« Incorporarea preferintelor si atitudinilor in domenii care afecteaza

satisfactia si comportamentul;

o incercarea de a caracteriza calitatea societétii acolo unde existd o baza

valorica comuna.

Implicatiile adoptérii in cercetare a paradigmei calitatii vietii sunt multiple.

Din punct de vedere teoretic, abordarea calitatii vieti face posibila
intelegerea modelelor de influentare a bunastérii la nivel individual si societal.
Conditiile structurale pe care societatea trebuie sa le ofere oamenilor pentru
dezvoltarea lor personald devin astfel mai clare si deschid cai pentru
interventie sociala. Acest lucru este important deoarece resursele colective si
natura societatii in care oamenii traiesc influenteaza in mare masura calitatea
vietii acestora. Efortul individual de a atinge scopurile personale are loc in
contexte sociale si institutionale specifice, iar aceste caracteristici pot fi extrem
de importante pentru alegerile pe care oamenii le fac. ,Aceasta se intampla cel
mai evident la nivelul resurselor/constrangerilor economice sau atunci cand
este vorba despre servicii publice, de exemplu. Calitatea educatiei, a
sistemului de sanatate, a locuirii si serviciilor sociale care sunt disponibile
pentru populatie sunt fundamentale pentru calitatea vietii experimentatd de
indivizi intr-o anumita tard.” (Fahey si altii 2003, 16)

Pe langa conditiile macro necesare unei vieti de calitate, abordarea calitatii
vietii pune in lumina, din punct de vedere teoretic, rolul subiectivitatii umane in
evaluarea conditilor de viatd si modalitdtile de structurare a valorilor,
aspiratiilor si dorintelor care filtreaza aceste evaluari.

Din punct de vedere metodologic, aceasta paradigma integratoare dispune
de un set complex de indicatori (Marginean, 2005) atat obiectivi, cat si
subiectivi si care creeazd posibilitatea obtinerii unei perspective
comprehensive asupra societatii. Pe langa analiza la nivel de individ, calitatea
vietii utilizeaza si analiza gospodariei, ceea ce face posibild obtinerea unei
imagini mai corecte asupra organizarii vietii oamenilor si creeaza premisele
interventiei sociale si la acest nivel.




Utilizarea indicatorilor subiectivi, elementul care confera unicitate abordarii
discutate aici, ofera posibilitatea comparatiilor intre domeniile calitatii vietii
(spre deosebire de indicatorii obiectivi care au masuri diferite) si dau
posibilitatea alegerii domeniilor care sunt importante in viata oamenilor in
scopul interventiei.

Paradigma calitatii vietii este extrem de productiva datoritd modalitatilor
specifice de abordare si naturii conceptului orientata catre politicile sociale. Din
punct de vedere practic, calitatea vietii deschide posibilitati de interventie
sociala. ldentificarea prin cercetare a domeniilor deficitare, descrierea si
analiza acestora creeaza premisele interventiei sociale si concentréarii
eforturilor de dezvoltare. De altfel, chiar politica sociala promovata in UE a luat
n considerare, in ultimii ani, paradigma calitatii vietii, datorita posibilitatilor pe
care aceasta le ofera: ,Politica sociald in UE are un rol-cheie in imputernicirea
oamenilor, astfel incat acestia sa poata profita de oportunitatile oferite de
schimbarea sociald (procesul de integrare) pentru a-si putea imbunatati viata.
Calitatea este un concept-cheie in aceste politici, pentru ca da posibilitatea
masurarii progresului” (Saraceno si Keck, 2004, 2).

in ultimii ani, la nivel european, prin Programul de monitorizare a calitatii
vietii al Fundatiei Europene de Imbunatatire a Conditiilor de Munca si Viata s-a
conturat o sustlnere la scara europeana, a abordarii calitatii vietii cu cea mai
buna fundamentare stiintificd produsa pana in prezent, fiind respinse diferitele
elaborari care diminueazd semnificatia paradigmei calitatii vietii, fie prin
reducerea sa la anumite conditii de viatd (venit, nivel de trai), fie la dimen-
siunea subiectiva de cercetare a perceptiilor si satisfactiei fatd de conditiile de
viatd, eventual prin limitarea analizelor la studiul fericirii” (Marginean, 2003). O
astfel de includere a calitatii vietii intre obiectivele de politicd publica ale UE
legitimeaza o data in plus acest tip de demers de cercetare si creeaza puntea
necesara intre dezvoltarea sociala ca demers general de asigurare a bunastarii
si calitatea vietii.

in abordérile curente care monitorizeaza calitatea vietii in tarile europene,
temele tratate urmeaza principiile politicii sociale europene si domeniile de
interes ale modelului social european.

Principiile de baza (Fahey si altii 2004) care definesc rezultatele pe care
trebuie sa le atinga politicile sociale se refera la:

1. oportunitatea pentru oameni de a trdi o viatd lunga si in sanatate.

Abilitatea de a functiona, participa si trai independent in societate.

2. accesul la un venit adecvat si posibilitatea unui standard de viata care
creeaza oportunitatea de a participa in societate si a face alegeri asupra
modului in care oamenii doresc sa-si tréiasca viata;

3. posibilitatea pentru oameni de a se bucura de relatii constructive, care le
conferd un sentiment de apartenentd, in familie, comunitati si la locul de
munca.




Calitatea vietii si dezvoltarea durabila

Rolul calitatii vietii in ecuatia dezvoltarii este unul complex. Calitatea vietii
este o rezultanta a eforturilor generale de dezvoltare si indica outputul final si
sensul dezvoltarii. Dar, calitatea vietii poate reprezenta si un input al strategiilor
de dezvoltare.

La randul sau, conceptul de dezvoltare durabild este multidimensional,
incluzand, n esentd, trei componente: dezvoltare economicd, dezvoltare
sociala si protectia mediului.

Dezvoltare
economica

CALITATEA
| — VIETI

Dezvoltare
sociala

Protectia
mediului

Termenul de dezvoltare durabila a fost, in mod oficial, adoptat si popularizat
de Comisia Mondiala pentru Mediu si Dezvoltare (Comisia Brundtland), in anul
1987. Aceasta a marcat inceputurile promovarii unei noi strategii de dezvoltare
sociald, care lua n considerare preocuparile legate de impactul cresterii
economice asupra mediului. In acest fel, erau reunite preocupérile legate de
aspectele critice ale dezvoltarii: populatia, cresterea economica, urbanizarea si
mediul.

Structura conceptului de dezvoltare durabild este complexa, acesta
incluzand, in majoritatea sistemelor de indicatori elaborate, cele trei dimensiuni
majore: sociald, economicd si de mediu. Primele sisteme de indicatori
elaborate in cadrul programelor Natiunilor Unite au inclus componenta social&d
(echitate, sanatate, educatie, locuire, securitate, populatie), de mediu
(atmosfera, teritoriu, oceane, mari, coaste, apa curatd, biodiversitate) si
economica (structura economicé si consumul si paternurile de consum), dar si
o dimensiune institutionala (care se refera la cadrul institutional si capacitatea
institutionald). Ultima versiune a sistemului de indicatori ai dezvoltarii durabile
(Natiunile Unite 2007) incearca sa integreze in mai mare masura dimensiunile
principale ale conceptului, evitind sa& mai separe foarte strict cele patru
componente anterior utilizate. Temele incluse acum sunt enuntate in mod
direct: saracie, guvernare, sanatate, educatie, populatie, riscuri naturale,
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atmosferda, pamant, oceane, mari si tarmuri, apa dulce, biodiversitate,
dezvoltare economicd, parteneriate economice globale, consum si modele de
consum.

Prin promovarea dezvoltarii durabile se incearca satisfacerea nevoilor
umane fara a se compromite posibilitatea generatiilor viitoare de a-si satisface
propriile nevoi. in acest context ecologic al dezvoltarii, resursele existente sunt
utilizate astfel incat mediul este protejat, iar viitorul este asigurat pentru
generatiile viitoare. Punand oamenii in centrul preocuparilor pentru dezvoltare
durabila, strategiile de dezvoltare depasesc astfel gandirea ingustd dominata
de preeminenta scopurilor economice si apropie eforturile de dezvoltare de
nevoile autentice ale oamenilor. O viatd de calitate, sénatoasa, in armonie cu
mediul si care sa se desfasoare in acord cu valorile si dorintele indivizilor
constituie un obiectiv care poate orienta sensul dezvoltarii.

in mod curent, este pe deplin acceptat faptul ca dezvoltarea societatilor si
cea la nivel global combina obiectivele economice, sociale si de mediu, in
vederea asigurérii unei fnalte calitati a vietii, care s& conserve sansele
generatiilor viitoare de a se bucura de o viata de calitate: principalul scop al
dezvoltarii durabile este de a creste calitatea vietii pe termen lung, respectand
si celelalte fiinte. (Novacek si altii, 2004)

Asadar, dezvoltarea durabild presupune un echilibru mai bun intre scopurile
economice, de mediu si sociale si o distributie mai echitabila a outputului
economic intre oameni si, la nivel international, intre tari. Protejarea mediului si
a resurselor naturale sunt considerate deci baza progresului. De asemenea,
politicile sunt in mare masura orientate catre viitor, avand in vedere si
interesele generatiilor urmétoare. in fond, problema care apare este aceea a
atingerii i mentinerii echilibrului intre necesitatea de a creste calitatea vietii si,
implicit, sentimentul general de bunastare, pe de o parte, si de a conserva
resursele si ecosistemele naturale, pe de altd parte. Astfel de principii sunt
fundamentate pe ideea conform careia ,dezvoltarea economica este realizata
nu numai pentru satisfacerea nevoilor materiale de baza, ci si pentru a furniza
resursele de imbunatatire a calitatii vietii in directii ca sanatatea, educatia si un
mediu bun” (Zaman si Gherasim, 2007, 1).

Dezvoltarea durabilda, de asemenea, presupune o abordare participativa a
actorilor sociali in realizarea si implementarea de politici, mobilizand atat
resursele publice, cat si pe cele private. in acelasi timp, existd un efort
permanent de a dezvolta si utiliza cunoasterea, abilitatile si energia tuturor
actorilor sociali implicati in dezvoltarea sociala.

Strategiile de dezvoltare durabild, in cele mai recente forme, stabilesc
explicit sensul schimbaérii sociale ca fiind dat de calitatea vietii: (dezvoltarea
durabild)... ,urmareste imbunatatirea continua a calitatii vietii si bunastarii pe
planeta pentru generatiile prezente si viitoare” (Consiliul Europei, 2006, 3).
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Principiile care orienteaza politicile Uniunii Europene in domeniul dezvoltarii
durabile sunt: promovarea si protectia drepturilor omului, solidaritatea intre
generatii si in interiorul acestora, o societate deschisa si democratica, partici-
parea cetatenilor in luarea deciziilor, participarea mediului economic si a
partenerilor sociali, coerenta politicilor i 0 buna guvernare, integrarea politicilor
prin luarea in considerare a aspectelor economice, sociale si de mediu,
utilizarea celor mai bune cunostinte disponibile in scopul implementarii unor
politici eficiente. Principiul prevenirii are in vedere anticiparea acelor actiuni
care pot avea efecte negative asupra mediului si sanatati oamenilor. De
asemenea, sanctionarea celor care polueaza mediul completeaza elementele
care stau la baza politicilor UE (Consiliul Europei, 2006).

Dezvoltarea durabild este o strategie de schimbare sociald, in timp ce
calitatea vietii exprima sensul schimbarii. Primul concept indicd mai degraba
mijloace, in timp ce al doilea are capacitatea de a indica atat mijloace, cat si
scopuri. Calitatea vietii poate releva, pe de o parte, problemele si nevoile de
interventie sociald, iar pe de altd parte, desemneaza obiectivul unei vieti bune,
asa cum este ea definitd de catre indivizi. In concluzie, se poate spune c&
eforturile de schimbare sociala trebuie orientate in directia unei societéati care
utilizeaza mijloacele dezvoltarii durabile pentru ca oamenii sa aiba o viata de
calitate.

Coeziunea sociala - obiectiv al politicilor sociale

Coeziunea sociala este un concept fundamental care insoteste strategiile
de dezvoltare ce stau la baza unei societati moderne si durabile. Preocuparea
pentru coeziunea sociala a apéarut ca urmare a cresterii vizibilitatii unor feno-
mene sociale, cum sunt noile forme de saracie, cresterea inegalitatilor in
distribuirea veniturilor, cresterea insecuritatii locului de munca, migratia sau
imbaétranirea populatiei. Reprezentand ,capacitatea societatii de a asigura
bunastarea tuturor membrilor s&i, minimizarea disparitatilor si evitarea
polarizarii” (Consiliul Europei, 2004), coeziunea sociald constituie la momentul
actual coordonata majora aflata la baza recomandarilor pentru politici sociale.
in special in documentele Uniunii Europene (Consiliul Europei 2004, 2005) se
accentueaza necesitatea orientdrii politicilor sociale pe baza principiilor
coeziunii i solidaritatii sociale. Astfel, in primul rand, la nivel european, se
fncearca evitarea situatiei in care coexista societati ce se dezvoltd “in doua
viteze” (“two-speed societies”), rezultand astfel diferente majore intre diferitele
tari. n al doilea rand, la nivel societal, eforturile sunt orientate catre evitarea
crearii unei societati divizate, in care inegalitatile sociale se adancesc.

in cazul Romaniei, devine din ce in ce mai recunoscut faptul c& preocupérile
pentru asigurarea unei bunastari inalte a populatiei si atingerea standardelor
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existente in tarile europene dezvoltate trebuie suplinite de incercarile de
atenuare a inegalitatilor sociale.

Semnificatiile termenului de coeziune sociala

Avand radacinile in opera lui Durkheim, coeziunea sociala se referd, in
acceptiunea sa initiald, la caracteristici ale grupurilor si societatii de a integra
indivizii pe baza valorilor si legaturilor comune pe care acestia le impartasesc.
Solidaritatea sociald fiind o rezultantd a modului in care indivizii
interactioneaza, variaza in functie de tipul de societate in care ei tréiesc.

Definitile date insa coeziunii sociale variazd extrem de mult. Abordari
diferite situeaza coeziunea sociald in arii conceptuale variate. Unele
accentueaza ideea valorilor comune impartasite de membrii societétii, altele se
refera la controlul social, in timp ce alte abordari vorbesc despre capital social
sau apartenentd teritoriald si identitate (Beauvais, 2002).

in documentele UE, acceptiunea conceptului discutat aici este cea de
solidaritate sociala si reducere a disparitatilor de venit. Se refera la dezvoltarea
armonioaséa a societétii, incorporand scopuri economice, sociale si de mediu,
printr-o “redistribuire solidarista a veniturilor si oportunitatilor intre grupuri si
zone” (Kearns and Forrest 2000, 999).

n astfel de abordari, somajul, saracia, inegalitatea veniturilor, excluziunea
sociald, excluziunea de la societatea informationala sunt considerate
amenintdri la adresa coeziunii sociale. Ca urmare a acestei abordari, politicile
sunt orientate catre promovarea incluziunii, investitile in calitate si cresterea
accesului la diferitele oportunitati pentru grupuri sociale sau arii teritoriale.

Coeziunea sociald nu este consideratd o conditie naturald a societétilor
moderne, ci rezultd din interrelatiile intre indivizi si institutiile de stat si private
n interiorul unui cadru constituit din standarde si legi recunoscute ca legitime
de comunitate. (Consiliul Europei, 2005). O societate coeziva nu este una
uniforma si omogend, ci una in care accesul la resurse, bazat pe diferitele
drepturi garantate de societatea moderna, se face in mod echitabil.

Privitad ca output, coeziunea sociala este rezultatul interactiunilor complexe
dintre diferitele sfere ale societatii moderne si exprima echilibrul atins de
aceste interactiuni. Strategile de dezvoltare in societatile moderne iau in
considerare principii cum sunt: ,sustenabilitatea si libertatea insotite de
echitate, diversitate, demnitate umana, autonomie si libertatea deciziei in
momentul prezent si in viitor, atat pentru indivizi, cat si pentru comunitate”
(Consiliul Europei 2005, 23).

Studiile elaborate de Institutul de Cercetare a Calitatii Vietii au tratat
coeziunea sociald ca fiind incompatibild cu discrepantele puternice intre
grupurile sociale, polarizarea, clivajele, conflictele sociale, discriminarile,
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inegalitatile flagrante, neincrederea, marginalizarea si excluderea sociala:
JTratarea acestor neajunsuri i a altora prin actiuni publice presupune
realizarea unui consens al factorilor sociali si politici, existenta unor politici si
programe adecvate de interventie, alocarea de resurse materiale si umane pe
masura obiectivelor urmarite, dezvoltarea parteneriatelor public-privat si, nu in
ultimul rand, o determinare puternica a fiecérei persoane de a actiona pentru
reusita Tn viatd, un individualism dublat de solidaritate sociald, si nu
comportamente de retragere din societate, eventual chiar de automarginalizare
si autoexcludere”. (Marginean, 2006, 3).

Strategiile rezultate din diferitele definitii date coeziunii sociale pot conduce
catre masuri in domeniul somajului sau cétre servicii pentru copii sau batrani.
Prioritatile sunt stabilite in functie de nevoile constatate in contextul social,
luandu-se in considerare criterii cum sunt echitatea, participarea si autonomia
personala.

Principii care orienteaza politicile sociale la nivel european

Coeziunea sociald este un concept “cadru” al abordarilor politicilor sociale,
presupunand asumarea scopului echitatii la nivel social, echitate inteleasa si
din punctul de vedere al sanselor, ,capabilitétilor” care le sunt oferite indivizilor
in diferitele contexte sociale.

Strategia revizuitd pentru coeziune sociald a Consiliului Europei (2004) ia in
considerare patru aspecte ale coeziunii sociale: echitatea in accesul la
drepturi, recunoasterea fiecérei persoane si a demnitatii acesteia, autonomia
si afirmarea personalad si posibilitatea de a participa ca membru cu drepturi
depline in societate. De asemenea, atribuie responsabilitati in asigurarea
bunastarii tuturor actorilor importanti in societate (stat, piata, societate civila si
familie), avand la baza conceptul de responsabilitate impartasita.

Chiar daca rolul economiei de piatd este conceput a fi fundamental in
asigurarea bunastarii oamenilor, filozofia ,societatii bunastarii” implica si
invocarea celorlalte instante (stat, societate civild, familie) n crearea unei vieti
bune pentru cetatenii fiecarei societati.

Documentele UE (Consiliul Europei, 2005) admit faptul ca, desi politicile
macroeconomice solide sunt deosebit de importante in crearea conditiilor
stabile pentru dezvoltare, societatea nu se poate baza numai pe mecanismele
economiei de piatd fara a risca efecte pe plan social. Economia de piata, ca
orice alt sistem economic, produce inegalitéti in venituri si status social, iar
acest lucru este evident la momentul actual prin cresterea inegalitatilor in mai
multe tari europene. Aceste disparitati sunt considerate tolerabile in méasura in
care oamenii simt ca au egalitatea oportunitatilor si sanse de a-gi imbunatati
propria situatie. in conditiile in care diferentele devin flagrante fara ca indivizii



20

sa-si poatd mbunatati viata, riscand astfel marginalizarea, disparitatile sunt
considerate a fi un risc major pentru coeziunea sociala.

Responsabilitatea pentru bundstarea oamenilor este asumata, astfel, in
societatea moderna, in esentd, la patru niveluri: cel al statului, al domeniului
companiilor private, al familiei si cel al societatii civile. Desi statul isi pastreaza
rolul major n asigurarea bunastarii cetatenilor sai, ceilalti actori sociali
completeaza atributiile sale. In relatie cu domeniul privat, statul are sarcina de
a minimiza i corecta externalitétile negative ale actiunilor private.

Prin implicarea unor instante multiple in asigurarea bunastarii, se produce
trecerea de la statul bunastarii la o ,societate a bunastarii”.

Conditiile generale care pot asigura dezvoltarea unei strategii coerente in
directia coeziunii sociale sunt, conform filozofiei exprimate in documentele UE
(Consiliul Europei, 2005):

e Afirmarea constantd a administratiei publice si a interesului public (o

administratie capabila sa previna distrugerea bunului public).

o Imbunitatirea constants a sistemului democratic i a metodelor sale de

consultare.

e Abordarea bazatd pe ideea de responsabilitate Tmpartasitd ca opusa
uneia bazata pe interese conflictuale.

Constientizarea si formalizarea unui proces de invatare a coeziunii
sociale.

De asemenea, dezvoltarea unei responsabilitati pentru bunastarea
cetatenilor care sa fie impartasita de toti actorii majori din societate, se
bazeaza pe cateva directii fundamentale in care societatea ar trebui sa-si
mobilizeze eforturile. in primul rand, crearea unei baze pentru responsabilitate
utilizeaza mijloace care tin de sistemul democratic, de relatia dintre democratia
participativa si cea reprezentativa. In al doilea rand, este necesara promovarea
unui proces de invatare colectivd prin parteneriate deschise, schimb de
informatie si comunicarea libera si deschisd intre parteneri. Urmatoarea
conditie se refera la puterea regulatorie utilizatd pentru o distributie echitabila a
mijloacelor si resurselor, prin analiza transparenta si participativd a nevoilor,
ludand in considerare interesele generatiilor viitoare n managementul
resurselor. Ultima conditie considerata a fi importanta tine de capacitatea de a
remedia situatiile in care oamenii sunt defavorizati.

Calitatea vietii si coeziunea sociala

Conceptualizarea relatiei dintre cele doua domenii este diferita in diverse
abordari. Astfel, in timp ce unele modele considera calitatea vietii ca
dimensiune a coeziunii sociale, altele prefera sa ia ca reper calitatea vietii si sa
trateze coeziunea sociala ca pe un determinant al acesteia la nivel societal.
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Modelul de analiza propus in documentele europene (Consiliul Europei,
2005) include astfel trei dimensiuni-cheie ale coeziunii sociale:

1. Calitatea vietii indivizilor si grupurilor. Aceastd componenta contine, la
randul ei, sase arii fundamentale: veniturile, ocuparea, locuirea, consu-
mul, sdnatatea si securitatea sociald, educatia, cultura si domeniul
informational. in relatie cu aceste dimensiuni, sase grupuri sunt conside-
rate a fi vulnerabile: femeile, copiii, varstnicii, oamenii cu dizabilitati,
minoritatile si migrantii.

. Actorii sociali cu responsabilitati in domeniul bunéastarii (autoritatile
publice, piata, sfera privatd a familiei si societatea civild) si actiunile
posibile ale acestora: actiunea publicd sau privata si care, in functie de
modul n care sunt implementate pot produce efecte pozitive sau
negative asupra coeziunii sociale.

. Ingredientele principale care constituie sfera vietii sociale si anume rela-
tiile intre oameni, increderea, valorile, emotiile pe care acestia le mani-
festa. Respectarea integritétii lumilor sociale, prin pastrarea valorilor, a
increderii, sentimentelor de solidaritate constituie fundamentele invizibile
ale coeziunii sociale.

Modelul de analizd propus ia in considerare calitatea vietii ca rezultatul
tuturor actiunilor intreprinse fie in sfera publica, fie in cea privata, punand in
centrul sau bunastarea indivizilor si a comunitatilor cu incercarea de evitare a
disparitatilor intre grupurile sociale.

Relatia dintre cele douad concepte este insd tratatd diferit in diversele
perspective existente in stiintd. Alte conceptii (Berger Schmidt, 2000)
considera coeziunea sociala ca fiind o dimensiune a calitétii vietii, in special la
nivel societal. Relatile de determinare aparute aici privesc legatura inversa
dintre cele doua concepte. Calitatea vietii este influentatd de gradul de
coeziune socialad existent la nivel social. Astfel, inegalitatea sociala perceputa
la nivel individual, comunitar sau la locul de munca influenteaza bunastarea
individului. O asemenea conceptie priveste calitatea vietii ca obiectivul final al
politicilor sociale iar coeziunea sociald ca pe o componenta de baza asupra
céreia ar trebui sa se actioneze.

Indiferent ins& de modul in care coeziunea sociald este conceptualizata, ea
se afla in relatie cu calitatea vietii, bunastarea ramanand scopul politicilor si
obiectivul dezvoltarii durabile a societatii. Asigurarea bunastarii indivizilor
impreund cu evitarea inegalitatilor sociale constituie ideile de baza ale
politicilor sociale.

Analiza coeziunii sociale implica patru niveluri care dau posibilitatea unor
evaluari complexe (Consiliul Europei 2005):

e Un nivel al analizei tendintelor generale in domeniul coeziunii sociale in

ncercarea de identifica daca exista un trend catre coeziune in diferite
domenii sau, dimpotriva, unul de adancire a inegalitatilor.

N
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e Un al doilea nivel analizeaza calitatea vietii si relationeaza analiza cu
actiunile posibile in aceste domeniu.

e Un al treilea nivel urméareste cele opt arii majore ale calitatii vietii
(veniturile, ocuparea, locuirea, consumul, sanatatea si securitatea
sociald, educatia, cultura si domeniul informational).

e Ultimul nivel de analizé se concentreaza asupra grupurilor vulnerabile in
societate.

Di iunile-cheie ale iunii ial

Calitatea
viefii

Actorll sociall |
&l actiunile lor

Ingredientele
de bazh

{fundamentel
& coeziunii }

Sursa: Consiliul Europei, 2005.
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Perspectiva utilizatd in acest volum considera ca esentiald intelegerea
configuratiei calitatii vietii prin descrierea si explicarea tuturor elementelor care
o compun (o listd a indicatorilor este prezentatd in Marginean, 2004).
Evidentierea disparitatilor existente in societate, cu descrierea caracteristicilor
grupurilor vulnerabile este, de asemenea, o componentd importantd a
eforturilor de cercetare ale ICCV.

Unele diferente intre grupuri, categorii sociale, sunt naturale si de asteptat
in orice societate. insa, acolo unde exista discrepante majore, acestea sunt de
naturd sa indice riscurile pentru coeziunea unei societdti si sa accentueze
compozitia grupurilor vulnerabile.

Ceea ce ne propunem in continuare este o scurtd trecere in revista a
catorva domenii abordate in etapele anterioare ale studiului ,Dezvoltarea
durabild a Romaniei” din punctul de vedere al diferentierilor evidentiate in
interiorul sferelor majore ale vietii: economicd, ocupare, educatie si locuire.

Riscurile pentru coeziunea sociala in domeniile majore
ale calitatii vietii

Dimensiunea economica

Existenta unor discrepante majore in societate, fie intre categorii de
populatie, fie intre regiuni sau sfere sociale este de natura sa creeze probleme
sociale, sd demotiveze oamenii in actiunile lor, s& produca, in continuare,
clivaje sociale. De exemplu, este recunoscut faptul ca inegalitatea economica,
ruptura intre saraci si bogati pot contribui la accentuarea problemelor sociale.
in acelasi timp, “combinatia intre opulenta privata si saracia in domeniul public
produce probleme sociale” (Orton si Rowlingson, 2006). Din aceste motive,
inegalitatea sociald rezultata din combinatia diferitilor factori care se adaugé la
discrepantele economice este o problemé importanta ce trebuie sa constituie o
preocupare majora a politicilor sociale.

Societatile vestice au avut o tendinta de dezvoltare economica relativ stabila
in ultimele decenii, iar eforturile de atenuare a saraciei au fost importante in
cele mai multe dintre acestea. Totusi, se pare ca diferentele intre saraci si
bogati au ramas importante sau chiar s-au adancit.

in cazul Marii Britanii, de exemplu, in timpul recentei guvernari laburiste
cresterea inegalitati de venituri evidentd mai ales pe parcursul guvernarii
conservatoare a fost incetinita, insa nu stopata. Diferenta intre cei mai bogati si
cei mai saraci britanici s-a adancit, iar inegalitatea pare determinatd de
acumularile de la varful distributiei veniturilor: “inegalitatea nu este cauzata de
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faptul ca séracii devin mai séraci’, ci de faptul c& bogatii devin tot mai bogati”
(Orton si Rowlingson, 2007, 62). Venitul celor mai bogati 10% din populatie a
crescut cu o vitezd de doua ori mai mare decéat al celor mai saraci 10%
(Goodman et al., apud Orton si Rowlingson).

Una dintre cele mai inegalitare tari din lume, SUA descrie un model clar al
adancirii inegalitatii in timp: venitul mediu al celor mai bogate 5% gospodarii
americane a crescut in perioada 1980-2000 cu mai mult de 50,000$ (50%) in
timp ce venitul celor mai sarace 5% familii a crescut cu mai putin de 1000$
(6%) (Bartels, 2002).

in Europa, in anul 2008, nivelul inegalititii de venituri masurat prin raportul
intre veniturile celor mai bogati 20% si veniturile celor mai saraci 20% din
populatie varia de la 3,4 in Danemarca la 7,9 in Letonia si 6,8 in Portugalia.

in Romania, segmentul de 20% din populatie de la varful distributiei
veniturilor dispunea in anul 2006 de venituri de 5,3 ori mai mari decat ale
segmentului de 20% de la baza acestei distributii. Romania impartaseste,
fmpreund cu tarile aflate in tranzitie (cu exceptia Estoniei), un model al
adancirii inegalitatilor economice in timp. Fata de anul 2000, raportul intre cei
mai saraci i cei mai bogati 20% a crescut de la 4,5 la 5,3 (date Eurostat
2006).

Cresterea economica importanta pe care Romania a avut-o in ultimii ani a
fost vizibild in plan social in cresterea nivelului de trai si intr-o reducere a
saraciei de la 35,9% in anul 2000 la 13,8% in anul 2006 (Banca Mondiala
2007). Beneficiile cresterii economice nu au fost insa resimtite in mod uniform
de populatie. Discrepante majore continud sa existe intre categorii de
populatie, medii rezidentiale si regiuni.

Rata saraciei a scazut in 2006 fata de 2000 de 3,8 ori in mediul urban (de la
25,9% la 6,8%) si de numai 2,1 ori in mediul rural (de la un nivel de 47,8% la
22,3%), semnificand o accentuare a inegalitatii in timp (Banca Mondiala 2007).

De asemenea, intre regiunile Romaniei exista disparitati semnificative,
conform acelorasi date, de exemplu, regiunea nord-est fiind de patru ori mai
saraca decat Bucurestiul. Regiunea Bucuresti, ilustrand o crestere economica
considerabild si o micsorare importantd a ratei saraciei, a inregistrat si o
crestere semnificativa a inegalitatii, de 3% n 2006 fata de anul 2003.

Din punct de vedere ocupational, categoriile cele mai afectate de saracie
sunt somerii (27%) si agricultorii (32%), cu rate semnificativ mai ridicate fata de
media populatiei (14%). Riscul de séaracie este mai ridicat si in cazul altor
categorii, cum sunt copiii si tinerii. Populatia de etnie roma este extrem de
vulnerabila, cu o proportie a saracilor de patru ori mai mare fatd de restul
populatiei.

" Tendinta este aceea de reducere a saraciei
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Beneficiile cresterii economice au fost resimtite mai putin de agricultorii
saraci fatd de cei care nu sunt saraci, la fel cum s-a intdmplat si in cazul
somerilor saraci fata de ceilalti someri (Banca Mondiala, 2007).

Prin ea insasi, cresterea economicad nu poate rezolva complet problema
saraciei si a inegalitatii sociale. Datele arata, de exemplu, faptul ca populatia
aflatd in saracie extrema a beneficiat cel mai putin de pe urma cresterii
economice. Sunt necesare masuri redistributive si de protectie sociala pentru a
ajuta categoriile in mai mare masura vulnerabile.

Lucrarea de fatd dedica o sectiune speciald componentei economice a
calitatii vietii. Standardul de viatd constituie dimensiunea de baza a calitatii
vietii: pentru a avea o viata de calitate, indivizii trebuie sa dispuna de resursele
materiale care i ajutd sa-si satisfaca necesitatile fundamentale si sa faca
alegeri in conformitate cu valorile si asteptarile lor.

Capitolul  Sustenabilitatea economicd a gospodariilor demonstreaza,
utilizand un numar important de indicatori, faptul ca, in Romania, pe ansamblu,
nivelul de trai este unul modest. Atat indicatorii obiectivi, cum sunt structura
veniturilor i a cheltuielilor, cat si indicatorii subiectivi, care includ aprecierile
individuale ale conditiilor de trai, converg catre ideea unui standard de viata
care inca separd Romania de tarile mai dezvoltate din Europa.

De fapt, in ansamblul domeniilor calitatii vietii, conditiile materiale constituie
cea mai deficitara sferd, oamenii apreciindu-le pe plan subiectiv in mod
negativ. Alte studii (Marginean si altii, 2006) au aratat faptul ca cel mai slab
evaluat domeniu al calitatii vietii este standardul de viata, aflat in aprecierile
subiective la o distanta importanta fata de sfere cum sunt locuirea, locul de
munca, sanatatea, educatia sau familia.

Capitolul inclus in aceasta lucrare, utilizand date subiective ale Diagnozei
Calitatii Vietii (ICCV 2006) aduce argumente in favoarea aceleiasi idei,
dezvaluind un model al unei perceptii generale mai degraba negative asupra
standardului de viata. Si datele subiective sugereaza deci faptul ca, pentru
majoritatea populatiei, nevoile de baza inca nu sunt indeplinite. Mai mult, chiar
n registrul evaluarilor nefavorabile, existenta unor diferente in aprecieri in
functie de categoriile sociodemografice oglindeste diferentierile existente in
plan obiectiv in domeniul standardului de viata. Femeile si persoanele din
mediul rural Tsi evalueaza veniturile mai nefavorabil fatd de alte categorii.
Persoanele cu instructie scazuta, persoanele vulnerabile ,ocupational” (someri,
pensionari, agricultori, casnice) se apreciaza ca fiind mai sarace comparativ cu
celelalte categorii ale acestor variabile.

Nu este intamplator faptul ca cele mai mari temeri pe care oamenii le au in
Romania sunt legate de cresterea preturilor si de impozite, asa cum este
descris in capitolul Conflicte sociale, temeri si amenintéri resimitite de
populatie. Semnificativ este modelul pe care il descriu aceste temeri, grupurile
identificate ca vulnerabile fiind cele care exprima in mai mare masura aceste
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temeri: persoanele din mediul rural, mai putin educate, agricultorii, pensionarii,
somerii i casnicele.

O societate caracterizatd de coeziune sociald, incluziune, solidaritate
sociald ar presupune o atentie sporitd acordatd categoriilor vulnerabile si o
incercare de atenuare a diferentierilor existente.

O alta dimensiune majora a calitatii vietii este constituitd de locul de munca,
respectiv ocuparea. La nivel individual, locul de munca este sursa de venit,
spatiu de socializare, modalitate de afirmare a identitati personale, a
solidaritatii sociale, de afirmare si dezvoltare personald. La nivel macro, o piata
Jprietenoasa” a fortei de munca, ce ofera oamenilor oportunitatea de a alege
locuri de munca bine platite si de calitate, reprezintd un mecanism fundamental
de dezvoltare sociald si imbunétatire a calitatii vietii. Schimbarile spectacu-
loase ale pietei fortei de munca pe parcursul tranzitiei au avut un impact major
asupra vietii oamenilor, transformand indivizii in ,castigatori” sau ,perdanti”.
Multe dintre discrepantele observabile astdzi in societate sunt cauzate de
aceste schimbari, care pentru unele categorii au insemnat oportunitate, iar
pentru altele, dificultdti insurmontabile. De altfel, capitolul Céstigatori si
perdanti ai tranzitiei demonstreaza ca schimbarile sociale de pe parcursul
tranzitiei sunt percepute a fi favorizat in mare masura categorii cum sunt
politicienii si directorii, in timp ce segmente cum sunt muncitorii si taranii sunt
considerate a fi fost dezavantajate. Scorurile inregistrate de aceste perceptii
sunt categorice s$i demonstreaza faptul ca oamenii insisi au idei foarte clare
despre castigatorii si perdantii perioadei de transformari sociale.

Capitolul Calitatea ocuparii si dezvoltarea durabila trateaza problema muncii
atat la nivel individual, cat si macro, creand o perspectiva integratd asupra
acestui domeniu al calitatii vietii. Studiile (Marginean, 2006, Parent-Thirion si
altii, 2007), au demonstrat ca si in sfera ocuparii existd anumite dezechilibre
care ar trebui s& constituie obiectul interventiilor sociale. Printre acestea se pot
enumera: o ratd a ocuparii in agriculturd extrem de mare, o ratd a ocuparii
femeilor mai mica decat in Uniunea Europeana, o ratd a ocuparii tinerilor mult
mai redusa decét a cea din UE, un timp extensiv de lucru.

Avand o populatie importantd ocupatd fin agriculturd, un domeniu
caracterizat de productivitate scazutd, care desfasoara o activitate de
subzistentd, aceasta poate fi considerata dezavantajatd atat din punctul de
vedere al veniturilor, cat si al utilizaérii scazute a calificarii profesionale si
potentialului redus de valorificare a potentialului resurselor umane.

De mentionat, de asemenea, fenomenul migratiei, care produce el insusi
dezechilibre pe piata fortei de munca. Faptul ca persoanele mai degraba
tinere, cu calificare profesionala medie si inalta, educate, sunt cele care tind sa
paraseasca mai ugor Romania, fie in forme de migratie temporara economica,
fie definitive, este de naturd sa afecteze echilibrul pietei fortei de munca si sa
diminueze capacitatea de dezvoltare durabila a tarii.
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in ceea ce priveste rata de ocupare a diferitelor categorii, atentia este
indreptata in mod special asupra femeilor si persoanelor in varsta.

Rata ocuparii femeilor era n anul 2005 de 51,5%, mai mica decat cea a
barbatilor, care se situa la 58%, conform datelor Eurostat. De asemenea, rata
ocuparii femeilor este mai mica decat media din UE 25, care se plaseaza la
56,3%. Desi la prima vedere acestea par discrepante importante, o realitate
mai nuantatd se afla in spatele cifrelor. Fatd de UE, in Romania femeile
lucreaza in mai mare proportie in slujbe cu norma intreaga: in timp ce in Marea
Britanie, de exemplu, forta de muncé feminina ocupatéa in forme part-time este
de 42,9%, in Romania este de 9,5%. In timp ce, In majoritatea tarilor europene
dezvoltate, munca cu jumatate de norma este o forma de flexibilizare care
ajutd la crearea unui echilibru intre viata de munca si cea de familie, in
Roménia aceasta forma este un ultim resort pentru situatiile in care ocuparea
cu norma intreagd nu este posibild. Dacéa la aceasta imagine adaugam faptul
cd, In Romania, distributia rolurilor in gospodarie este inca, in majoritatea
cazurilor, una traditionald, intelegem c& femeile sunt o categorie extrem de
solicitata si care a ,preluat o mare povara de-a lungul tranzitiei”. (Marginean si
altii, 2006). Totodata, daca adaugam la aceasta faptul ca femeile sunt ocupate
fn mai mare masura in agriculturd decat barbatii, in munci slab calificate,
ntelegem céa aceasta categorie este in mai mare méasura vulnerabild. Acelasi
lucru se aplica pentru persoanele in varsta care, de asemenea, sunt in mai
masura ocupate n agricultura si, in consecinta dezavantajate.

La nivel subiectiv, observdam cum se reflecta situatia obiectiva in aprecierile
oamenilor. Autoarea capitolului dedicat ocuparii analizeaza, pe langa indicatorii
obiectivi, modul in care oamenii apreciaza din punct de vedere subiectiv
sansele pe piata muncii si conditiile concrete de munca. $i de aceasta data,
avem o imagine a categoriilor in mai mare masura vulnerabile. Cu o majoritate
covarsitoare a populatiei apreciind ca slabe sansele de a obtine un loc de
munca pe masura capacitatilor (70%), exista si discrepante intre categoriile
sociodemografice. Inca o datd, somerii, persoanele cu educatie scazuta,
persoanele cu calificare scazuta apreciaza sansele lor ca fiind mult mai reduse
decéat celelalte categorii in interiorul acestor variabile. Aceste rezultate, de altfel
naturale, date fiind conditiile obiective, subliniazd incd o datd importanta
educatiei, calificarii, trainingului si educatiei continue in general in cresterea
oportunitatilor pe piata fortei de munca. Aprecierile subiective ale conditiilor
concrete de munca si satisfactia exprimata in legatura cu locul de munca si
profesia atrag atentia asupra imbunatétirii conditiilor de muncéa pentru anumite
categorii, cum sunt cele cu niveluri scazute de educatie, calificare, pentru
agricultori. De asemenea, caracteristic pentru Romania pare sa fie un anumit
dezechilibru in viata oamenilor in ceea ce priveste viata de familie si locul de
munca. Cu un timp de lucru mediu mai ridicat decat media UE, este posibil ca,
n ultimii ani, oamenii sa fi fost in mai mare masura absorbiti de locurile lor de
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munca, cu consecinte negative la nivel personal si familial: stres, oboseala,
incapacitatea de a-si realiza responsabilitatile in gospodarie si de ingrijire etc.

Cu un rol fundamental in calitatea vietii personale, dar si in dezvoltarea
durabila a societatii, ocuparea raméane un domeniu in care interventia politicilor
publice ar trebui sa se manifeste cu prioritate.

Locuirea constituie si ea o sfera-cheie a calitatii vietii, raspunzand unor
nevoi de baza la nivel personal: adapost, modalitate de integrare sociald, sursa
de apartenentd si status. in acelasi timp, asigura securitate, irltimitate, odihna,
contribuie la relationarea sociald si la socializarea copiilor. In jurul locuintei
oamenii 1si pot organiza viata si pot capata radacini pentru a se integra in
societate. La nivel macro, existenta unui fond de locuinte suficient si
satisfacator pentru toate categoriile poate constitui un mecanism al dezvoltéarii
durabile, crednd oportunitati de incluziune sociala.

Capitolul Locuirea — parte a dezvoltarii durabile investigheaza elemente
referitoare la istoricul locuirii in Romania, atrdgand atentia asupra problemelor
care nu au fost de natura séa favorizeze considerarea acestui domeniu ca fiind
o parghie in dezvoltarea de termen lung a Romaniei. Autoarea dezvaluie
caracteristicile obiective ale locuirii in tara noastra si analizeaza, in acelasi
timp, discrepantele existente in aceasta sfera. Alte studii au demonstrat o
oarecare polarizare in domeniul locuirii in comparatie cu alte tari sau grupuri de
tari europene (Marginean si altii, 2006). Aproape o treime din populatie
locuieste in case de dimensiuni reduse (mai putin de 50 mz), in timp ce alta
proportie semnificativa a Eopulat,iei (23%) locuieste in case cu suprafete mari si
foarte mari (peste 100 m®), aceasta distributie diferentiind Roméania de alte tari
mai dezvoltate.

Analiza inclusa in acest volum demonstreaza ca discrepante in ceea ce
priveste locuirea sunt introduse, pe de o parte, de mediul rezidential, iar pe de
alta parte, de caracteristicile sociodemografice ale membrilor gospodariilor. Din
punctul de vedere al mediului rezidential, autoarea constatd existenta unor
diferente marcante intre sat si oras. Orasul dispune de o infrastructura care
asigura o locuire moderna in cea mai mare parte a aspectelor sale, pe cand
satul oferd conditii nesatisfacatoare din acest punct de vedere. In ceea ce
priveste insa densitatea de locuire, satul pare mai avantajat. n mediul urban, o
persoana are la dispozitie, ih medie, o camera, in timp ce in rural densitatea de
locuire este 1,16 camere pe persoana.

Din punctul de vedere al caracteristicilor sociodemografice, gospodariile
cele mai expuse riscului locuirii precare sunt cele in care locuiesc persoane cu
nivel de educatie scdzut. Probabilitatea ca dotarea locuintei s& fie una
moderna creste odaté cu cresterea nivelului de educatie - incepand cu nivelul
de educatie reprezentat de liceu, calitatea conditiilor de locuit se imbunatateste
n toate dimensiunile sale.
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O alta discrepanta este introdusa de apartenenta etnica, din acest punct de
vedere romii conturandu-se ca un grup distinct exclus de la conditiile de locuire
moderne. Mai mult decat atat, din punctul de vedere al densitatii de locuire,
acest grup apare din nou ca vulnerabil, romilor revenindu-le in medie 0,61
camere pe persoana, in timp ce populatia majoritara dispune de 1,11 camere
pe persoana, conform datelor prezentate de autoare.

Data fiind configuratia acestor date, recomandarile autoarei se refera la
vizarea prin politici a grupurilor cu vulnerabilitate crescuta in ceea ce priveste
problemele de locuire si la programe de reabilitare a infrastructurii rurale.

Este demna de mentionat aici i importanta asumarii de catre stat a unui rol
important in interventia in acest domeniu si in asigurarea unui drept general la
locuire. Sunt astfel posibile politici de ,facilitare a guvernarii pietei locuirii” care
ar trebui sa aiba in vedere asigurarea satisfacerii necesitatilor populatiei in
mod ,eficient, echitabil si durabil” (Domanski si altii, 2006).

Plasarea responsabilitatii pentru locuire aproape in fintregime la nivel
individual/familial sau privat nu este de natura sa contribuie la dezvoltarea pe
termen lung a Romaniei. Politicile de facilitare presupun interventia statului in
cazurile speciale pentru a preveni excluziunea sociald, corecteaza esecurile
pietei, presupun existenta unui sistem pluralist de actori si includ interventii
specifice si concrete ale statului. Domeniul locuirii continud sa ramana
descoperit din punctul de vedere al interventiilor sociale, fiind reglat exclusiv de
piata si plasand o povara extrem de importanta la nivel individual.

Educatia reprezintd mecanismul fundamental de integrare sociald a
indivizilor si de evitare a excluziunii sociale. De aceea, calitatea si
accesibilitatea nvatamantului pentru toata populatia, indiferent de sex, etnie,
religie, mediu rezidential, origine sociala, constituie coordonatele majore ale
politicilor intr-o societate moderna. In general, inegalitdtile scolare reflects
inegalitatile sociale existente in societate si reprezinta tinta politicilor sociale si
educationale.

Capitolul Calitatea si accesibilitatea educatiei releva probleme ale sistemului
de educatie in Romania, ca si inegalitdtile existente in accesul la educatie.

Accesibilitatea sistemului de invatdméant si asigurarea de sanse egale
pentru toate categorile de populatie tin de nivelul general de dezvoltare
economica a unei tari si, legat de aceasta, de nivelul de investitii in sistemul de
fnvatamant, de organizarea ca sistem si caracteristicile acestuia, dar si de
capacitatea si disponibilitatea populatiei de a investi in educatia copiilor. Astfel,
pe de o parte, este cunoscut faptul ca subfinantarea invatamantului, dincolo de
faptul ca afecteazé calitatea in sine a invatamantului, limiteaza accesul la
educatie, scade nivelul general de pregatire, contribuie la deteriorarea
ncrederii populatiei in scoald. Caracteristic pentru Romania, conform autoarei
capitolului, este faptul ca performanta scolara depinde fundamental de mediul
de rezidenta n care functioneaza scoala si de mediul sociofamilial al elevilor.
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in esenta, mediul rural se constituie, din punctul de vedere al educatiei, intr-un
factor ce limiteaza accesul populatiei la un invatamant de calitate.

De asemenea, o mare responsabilitate pentru asigurarea unei educatii de
calitate individului este plasata la nivel familial, circumstantele sociofamiliale
influentdnd in mod esential traseul educational al unui copil. Acest lucru
diferentiazd Romania de alte tari mai dezvoltate, unde acest patern descris de
influenta statului socioprofesional al parintilor asupra educatiei copiilor nu este
atat de marcant.

Totodata, este important s& mentionam alti doi factori care pot contribui la
mentinerea inegalitatilor intre diferitele grupuri de populatie. Pe de o parte,
insuficienta dezvoltare a sistemului de educatie continud s& faca aproape
imposibild acordarea unei a doua sanse de integrare categoriilor care parasesc
devreme sistemul educational. Dezavantajele acestor categorii sunt astfel
traduse pe piata muncii si devin de lunga duratad sau definitive. in al doilea
rénd, dezvoltarea noilor tehnologii induce dezavantaje pentru categoriile de
varsta care nu au fost socializate cu noile mijloace tehnologice si care, in lipsa
unui sistem functional si eficient de educatie continua, devin, de asemenea,
vulnerabile pe piata fortei de munca.

Se poate aprecia ca factorii care influenteaza in mare masura existenta
unor inegalitati sociale importante in ceea ce priveste educatia tin de mediul
rezidential, de capacitatea economica a gospodariilor si de circumstantele
sociale generale ale acestora. Plasarea unei poveri importante la nivelul
familiei in ceea ce priveste sprijinirea educatiei copiilor este de natura sa
accentueze n continuare inegalitétile scolare existente la momentul actual si
sa perpetueze inegalitatea sociala in general.

Dezvoltarea armonioasa, pe termen lung, a unei societdti presupune, pe
langa rezolvarea problemelor sociale curente, asa cum s-a discutat pana aici,
si strategii care sa utilizeze potentialul de dezvoltare al tarii. Capitalul material,
uman, social, vital, simbolice prin nivelul si configuratia lor specifica toate au un
rol important in dezvoltare. Fundamentul dezvoltarii sociale il reprezinta insa
tipul de relatie socialé ce caracterizeaza respectiva societate. increderea pe
care oamenii o manifestd fatd de ceilalti, relatiile pe care le dezvoltd in inte-
riorul diferitelor sfere de sociabilitate, frecventa si intensitatea relatiilor, capaci-
tatea de a coopera a indivizilor, toate indicand caracteristici ale capitalului
social, pot influenta esential eforturile de dezvoltare. in societatile in care
oamenii au fincredere unii in ceilalti se relationeazé in retele sociale
numeroase urmarind norme ale reciprocitatii si evitand astfel izolarea si
marginalizarea, participa in asociatii si la eforturile de rezolvare a problemelor
cu care se confruntd, sansele de dezvoltare si controlul exercitat de cetateni
sunt mai importante.

Capitolul Capitalul social trateazd impactul acestuia asupra dezvoltarii,
explicand mecanismele prin care se exercitd aceasta influenta. Caracterizand
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modelul de sociabilitate roméanesc, autorul releva cine poate produce in mai
mare masura dezvoltarea si in ce contexte poate avea aceasta sanse. Se pare
ca exista o probabilitate mai mare pentru persoanele mai educate, in general
pentru ,detinatorii unor statusuri dominante” de a avea un rol activ in
dezvoltare. in mod interesant, datele prezentate aratad ca, in comunitatile
sarace, stocul relativ ridicat de incredere interpersonala poate reprezenta o
baza pentru programele de dezvoltare.

Datele si concluziile de cercetare incluse in volumul de fatd sugereaza
importanta strategiilor de dezvoltare care isi asuma in mod declarat obiectivul
unei vieti bune pentru toate categoriile de populatie, incercand in acelasi timp
minimizarea disparitatilor si evitarea polarizarii sociale, aspecte tratate in
partea a doua a lucrarii.
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1. SUSTENABILITATEA ECONOMICA
A GOSPODARIEI

Sustenabilitatea economicd a gospodariei reprezitd un element-cheie in
cadrul abordarilor referitoare la dezvoltarea durabila. Bunastarea economica si
standardul de viatd al indivizilor sunt puternic influentate atat de situatia
economica de ansamblu, de resursele existente la aceste nivel, cat si de cele
existente la nivelul gospodariilor. In consecintd, prima parte a acestui capitol
pune in discutie o serie de indicatori macroeconomici, incercand o analiza
comparativé la nivel european (date INS, Eurostat). In partea a doua sunt
analizate date de ancheta privind structura gospodariei, veniturile si consumul,
apecieri subiective ale standardului de viata (date ICCV, 2006).

1.1. Sustenabilitatea economica a gospodariei — privire
de ansamblu

1.1.1. Situatia economica in context european

in perioada tranzitiei au avut loc schimbari masive din punct de vedere
economic si social, cu efecte directe si de durata asupra bunastarii indivizilor.
in anii ’90, Romania a cunoscut doua perioade de declin sever: prima in anii

1991-1992 si a doua in 1997-1999.
Grafic 1

Dinamica economiei — evolutia cresterii PIB si a inflatiei (%)
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Sursa: date INS.
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Inflatia uriasad a contribuit la agravarea situatiei economice, atingdnd un
maxim de 256% in 1993, si scazand ulterior pana la 6,56% n 2006 (Banca
Mondiald, 2008). Relansarea dupa 2001, cu un ritm ridicat de crestere a
produsului intern brut (peste 5% anual si 5,8% in prima parte a anului 2007), a
fost insuficientd pentru revenirea economiei la nivelul, deja scazut, al anului
1989.

Valoarea PIB pe locuitor in 2006 (la standardul puterii de cumparare) a fost
de 38,9% din nivelul UE 27 (Eurostat).

Tabel 1

PIB per capita la PPC si inegalitate in Romania fata de unele tari din
regiune si valorile UE in 2006

lstE" :JSE Romania | Bulgaria | Polonia | Ungaria | Cehia
PIB per capita la PPS 100|112 |38,9 36,7 52,4 65 78,8
(UE-27=100)
Polarizare sociala 48 (4,7 |53 3,5 5,6 55 3,5
(Q80/Q20)
Rata saraciei relative*) [16 |16 |19 14 19 16 12

Sursa: Eurostat
*) rata saréaciei relative este calculata in functie de pragul de 60% din venitul median

Saracia’ a atins punctul maxim in 2000 (35,9%), urmat de o scadere
abrubta, in 2005 ajungand la mai putin de jumatate (15,1%), iar in 2006 la
13,8% (Banca Mondiala, 2007). Cresterea economica din perioada 2000-2006,
cu o medie de 5-6 procente pe an, a contribuit esential la reducerea dramatica
a saraciei absolute. Totusi, in ciuda imbunétatirii generale a situatiei, anumite
focare de saracie continua sa ramana. in zonele rurale, regiunea de nord-est a
Romaniei, in randul populatiei de etnie roma, al tinerilor, al celor cu un nivel de
educatie scazut, al somerilor si al angajatilor pe cont propriu, sardcia are o
incidentd mult mai mare decéat in rest (Banca Mondiala, 2007).

Céderea in saracie a unei ponderi insemnate din populatie este consecinta
combinatiei dintre un nivel general scazut al resurselor disponibile la nivelul
societatii si accentuarea inegalitatii. Cei mai bogati 20% dispuneau in 2006 de
un venit de peste 5 ori mai ridicat decat cei mai saraci 20%, in timp ce indicele
Gini al inegalitatii veniturilor (31 in 2005) se situa la nivelul mediei Uniunii
Europene. Inegalitatea s-a accentuat substantial in Roménia in comparatie cu
alte tari in tranzitie (Republica Ceha - 26, Ungaria - 28, Bulgaria - 26).

' Dupa metodologia oficiala de calcul a saraciei, adoptata prin hotarare de guvern in
2005
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Saracia relativd este un alt indicator larg utilizat de UE pentru a masura
inegalitatea sau gradul de polarizare intre o categorie defavorizata din punctul
de vedere al resurselor financiare si ansamblul populatiei. in Romania, 19% din
populatie dispunea in 2006 de mai putin de 60% din nivelul median al
veniturilor, acest nivel plasand-o printre tarile cu un risc ridicat al saraciei
relative.

Restructurarea radicala a sectorului industrial a avut consecinte negative
vizibile asupra nivelului de bunastare a indivizilor. Numarul de angajati s-a
redus drastic — de la 8,2 milioane inregistrati in 1990 s-a ajuns, in 2005, la
aproape jumatate (4,5 milioane), producéndu-se totodatd si o polarizare a
veniturilor salariale.

in pofida ofertei scézute de locuri de muncé salariale, rata somajului a
ramas la un nivel redus de-a lungul anilor (mai scazutd decat media Uniunii
Europene), mentinandu-se la circa 7,3% in 2006, mai scazutd comparativ cu
media europeana (8,2% in UE 27 si 7,7% in UE 15). Stabilizarea somajului la
un nivel scazut se explicd prin strategile economice alternative de
supravietuire adoptate de indivizi — de la orientarea spre o agriculturd
preponderent de autoconsum sau iesirea la pensie Tnainte de termen, pana la
angajarea in sectorul informal, respectiv migratie externd. Cele mai multe
dintre persoanele care au recurs la solutii de acest tip obtin insa resurse
modeste. Prin urmare, chiar daca somajul rdmane la un nivel scazut, ponderea
populatiei prinse in forme de ocupare temporare, subocupare sau impinse in
inactivitate este in crestere. Daca in 1997 populatia ocupata era de 65,4%, in
2006 ponderea celor cu acest statut s-a redus la 58,8%. Se consolideaza riscul
somajului cronic: somajul de lunga durata’ (1 an si peste) a cunoscut o
crestere usoara, de la 2,5% in 1997 la 4,2% in 2006, depasind media la nivel
european (3,7% pentru UE 27 si 3,2% pentru UE 15). Proportia populatiei
ocupate n agricultura este ridicata (31,9%). Majoritatea populatiei din mediul
rural practicd preponderent o agricultura de subzistentd. Economia salariald
este slab dezvoltatd in mediul rural Populatia ocupatd in sectorul tertiar
reprezintd numai 39,1%, adica aproape jumatate din media UE 15 (71,4%).

Extinderea sectorului informal si fenomenul migratiei externe au constituit
cele mai importante supape ale cresterii nivelului de trai. Se estimeaza ca in
economia gri lucreaza circa un milion de persoane, care contribuie cu mai mult
de un sfert la PIB (27,1% din PIB in anul 2002 si 26,9% in anul 2003 - INS).
Migratia externd manifestd forme diferite, de la plecarile definitive, cu
precadere in prima perioada a anilor ‘90, la forme pendulatorii pentru munca,
cele mai frecvente in ultimul timp. Tn acest caz estimarile sunt foarte variate,
mergand pana la 1,5-2 milioane.

" Conform definitiei BIM
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1.1.2. Structura gospodariei

Dimensiunea medie a gospodariei in Roménia este de 2,92 persoasne.
Aproape 80% dintre gospodériiIePopuIatjei sunt de tip familial, majoritatea fiind
compuse dintr-un nucleu familial . Persoanele singure reprezintd mai putin de
o cincime (18,9%) dintre gospodarii, iar alte aranjamente nefamiliale, 1,8%.
Gospodariile cu copii reprezintd 56,1% din totalul gospodaériilor populatiei.
Dintre acestea, cele mai multe au un singur copil - 52,2%; cu 2 copii 34,0%, iar
cele cu 3 si mai multi copii 13,8%. Numaérul mediu de copii pe familie este de
1,21 (1,71 pentru familiile cu copii).

Familile extinse, multigenerationale sunt destul de numeroase in Roménia,
atat din cauza unor presiuni economice, cat si ca o manifestare a persistentei
modelului traditional. Gospodaériile extinse (cu doua sau mai multe nuclee
familiale) reprezintd 7,2% din totalul gospodariilor si inregistreaza un trend
crescator. Fata de 1992, ponderea lor in totalul gospodariilor familiale a crescut
de la 7,6% la 9,2%.

Modelul familial cel mai raspandit este cel al cuplurilor cu un copil, ponderea
acestora fiind in crestere Tn ultimii ani. Scaderea nivelului de trai a facut ca
parintii sa-si concentreze resursele pentru a ingriji un singur copil, dar nu
trebuie neglijate, ca parte a explicatiei, schimbarile valorice familiale mai
generale, intalnite in majoritatea societdtilor contemporane. Alte modele
familiale nu detin o pondere importanta.

1.1.3. Veniturile, cheltuielile si consumul gospodatriilor

Restrangerea ocupérii fortei de munca, indeosebi a celei salariate, si
diminuarea puterii de cumparare, in conditile unei inflatii ridicate, au
determinat scaderea veniturilor gospodariilor. Totusi, in ultimii ani, veniturile
reale inregistreaza o tendinta ascendentd, fara a atinge nivelul initial. Spre
exemplu, castigul salarial real, desi in tendintd ascendentd dupa 2000, in 2005
ajunsese sa reprezinte numai 90% din nivelul atins in 1990.

Chiar daca salariile si celelalte venituri asociate reprezintd in continuare
categoria de resurse cea mai importantd ca pondere in venitul total al
gospodariei (aproximativ 50% fn 2005), contributia lor la totalul veniturilor este
relativ scdzutd comparativ cu valorile inregistrate in economiile de piata
dezvoltate.

' Din totalul gospodariilor, 72,1% sunt formate dintr-un nucleu familial, iar 7,2%, din
doud sau mai multe nuclee familiale.
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Tabel 2
Dinamica castigului salarial real
120.
708 783
539

20

0

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Sursa: INS 2007.

Contravaloarea consumului de produse agroalimentare din surse proprii (din
productia gospodariei, din stoc, primite pentru munca prestatd in alte
gospodarii sau primite in dar de la rude, prieteni sau alte persoane) reprezinta
o cincime din veniturile totale, fiind astfel un bun indicator pentru aproximarea
unui standard de viata relativ scazut al populatiei. O alta categorie de venituri,
care detine o pondere destul de importanta in structura veniturilor totale ale
gospodairiilor, sunt veniturile din prestatii sociale.

Tabel 3

Structura veniturilor gospodariilor (% din veniturile totale)

1995|1996|1997|1998|1999|2000{2001|2002|2003|2004|2005
Venituri banesti | 72,1| 69,0( 67,3| 70,1| 70,4| 68,0| 74,4| 76,2| 74,9| 75,8| 79,6
din care
- salarii 43,8| 41,8 37,9 39,6| 38,5| 36,3| 44,9 46,4 44,8 44,6| 49,3
- venituri din 3,2 41 39
agricultura 46| 46| 43| 41 38 43 33 32
- venituri din 44| 3,7 3,6/ 3,7 41| 3,6/ 3,2 3,3 3,6 3,1 33
activitati
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1995|1996(1997(1998|1999|2000|2001|2002|2003|2004|2005
neagricole pe
cont propriu
- venituri din 15,9( 15,6/ 17,8| 18,7| 20,6/ 20,2| 19,5| 19,6| 19,2| 19,3| 20,4
prestatii sociale
Venituri in naturd| 27,9| 31,0 32,7| 29,9 29,6/ 32,0| 25,6| 23,8| 25,1| 24,2 20,4
Sursa: INS, Ancheta integrata in gospodarii 1995-2000, Ancheta bugetelor de familie

2001-2005.

Analiza comparativd a structurii veniturilor in functie de nivelul acestora
pune in evidenta diferente considerabile. Cu cat gospodéria are venituri mai
ridicate, ponderea veniturilor din naturd este mai redusa si creste ponderea
celor banesti. Mai mult, In cadrul acestora, creste importanta veniturilor
salariale (pentru decila 1, veniturile salariale reprezintd mai putin de 4%
comparativ cu decila 10, in care reprezintd 70%) si scade importanta celor
provenite din agricultura si din prestatii sociale.

Decila 1

Decila 10

Grafic 2

Structura veniturilor gospodariilor - decila 1 comparativ cu decila 10
(2005)

0 - Salarii

m Venituri din proprietate

@ - Venituri din activitdli neagricole pe cont propriu

O - Venituri agriculturd

o Venituri in naturd

o - Venituri din prestatii sociale

Sursa: INS; Anuarul Statistic al Romaniei, 2006.
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in cadrul cheltuielilor totale ale gospodariilor, ponderea cea mai ridicata este
detinutd de cheltuielile banesti, care reprezintd peste 80%. Contravaloarea
consumului de produse agricole din resurse proprii detine si in acest caz o
pondere importanta, desi in ultimii ani se afla intr-o tendintd descendenta.

Tabel 4
Cheltuieli totale ale gospodariilor
2003 2004 2005
Cheltuieli banesti 76,2 77,5 81,7
din care, pentru:
Cumpararea de alimente si bauturi 22,8 22,6 23
Cumpararea de marfuri_ealimentare 18,6 19,7 21,6
Plata serviciilor 16,1 16,3 18,1
Cheltuieli pentru investitii 1,6 11 1,4
Cheltuieli de productie 1,9 1,8 1,5
Impozite, contributii, cotizatii, taxe 11,9 12,5 12,5
Contravaloarea consumului de 23,8 22,5 18,3
produse agricole din resurse proprii

Sursa: INS; Anuarul statistic al Roméniei, 2006.

Structura cheltuielilor de consum indica o pondere ridicatd a celor
alimentare - aproape jumatate pe ansamblul gospodarilor, in cazul
gospodariilor de agricultori depasind 50%. Cheltuielile legate de locuinta detin
locul al doilea ca importantd, acoperind impreuna cu cele alimentare
aproximativ doua treimi din total. De remarcat, ponderea scazuta a cheltuielilor
pentru timpul liber, care ajung la 5% (cumulandu-le pe cele pentru recreere si
cultura cu cele pentru hoteluri, cafenele, restaurante), procentul fiind usor mai
ridicat in cazul salariatilor (6,5%)

Tabel 5
Structura cheltuielilor de consum pe tipuri de gospodarii in anul 2005 (%)
Total ol . . ! )
gospodsrii salariati|agricultori|gomeri|pensionari
Produse agroalimentare si 442 39,2 57,8 | 48,5 47,7
bauturi nealcoolice
Bauturi alcoolice, tutun 58 5,7 7,7 6,9 54
Imbracaminte si incaltaminte 6,2 75 6 51 4,6
Locuinta, ap3, electricitate, 15,6 15,5 11,3 16,2 16,9
gaze si alti combustibili
Mobilier, dotarea si intretinerea 3,8 4,2 3,3 3,4 34
locuintei
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Total ol . . : )
gospodrii salariati|agricultori|someri|pensionari
Sanatate 3.8 2,3 24 2,1 6,6
Transport 6,5 8 4,6 4,2 47
Comunicatii 4.9 5.9 2 4,7 4
Recreere si culturd 4,2 51 24 4,3 34
Educatie 0.9 1,3 0,2 0.8 04
Hoteluri, cafenele si 1,1 1,4 0,7 1,2 0,6
restaurante
Diverse produse si servicii 3 3,9 1,6 2,6 2,3

Sursa: INS; Anuarul Statistic al Romaniei, 2006.

1.2. Situatia economica a gospodariei

Sustenabilitatea economica a gospodariei este puternic influentata atat de
situatia economica de ansamblu, de resursele existente la aceste nivel, cat si
de cele existente la nivelul familiei/indivizilor. In acest capitol vom extinde
analiza la nivel microsocial, prin interpretarea datelor culese prin ancheta
Diagnoza Calitatii Vietii, completand-o cu date de ordin subiectiv, referitoare la
perceptiile indivizilor asupra situatiei economice.

1.2.1. Activitatea economica

Activitatea economicd a membrilor gospodariei reprezintd o dimensiune
deosebit de importanta in perspectiva sustenabilitatii economice, indicatorii de
analizat fiind participarea pe piata muncii a membrilor gospodariei, statusul lor
ocupational.

Majoritatea gospodariilor au in componentd cel putin o persoand care
lucreaza, numarul mediu de persoane ocupate din gospodarie fiind de 1,3.

Tabel 6
Numarul de persoane care lucreaza din gospodarie
Nicio persoana 29%
1 30%
2 31%
3 si mai multe persoane 10%
Total 100%

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.
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Majoritatea gospodariilor formate dintr-o singura pesoana sunt cele de
pensionari sau alte persoane inactive economic (75%). Mai mult de jumatate
dintre gospodariile din doua persoane sunt, de asemenea, formate din
persoane neimplicate pe piata muncii. Marea majoritate (peste 85%) a
gospodariilor formate din cel putin 3 persoane, cu copii in intretinere, au cel
putin un membru care lucreaza, cel mai frecvent existand doi aducatori de
venituri in familie (in aproximativ 40% din cazuri).

Gospodariile de agricultori inregistreaza numarul cel mai scazut de per-
soane care lucreaza (0,9), comparativ cu cele in care membrii sunt tehnicieni /
functionari (2), cu studii superioare (1,9) sau muncitori (1,8).

Pe ansamblu, remarcam totusi o participare relativ scazutd pe piata muncii,
fapt explicabil prin evolutia de la nivel macroeconomic. In ciuda evolutiei
pozitive a PIB si a inflatiei, principalii indicatori privind piata muncii se mentin la
un nivel modest.

1.2.2. Venituri i cheltuieli

Tipuri de venit in gospodarie. Aproape doua treimi dintre gospodarii au
cel putin un salariat in componenta, ceea ce face ca salariul sa reprezinte, pe
ansamblu, cea mai importanta sursa de venit. Peste jumatate dintre gospodarii
detin venituri din pensii, ajutoare sociale sau indemnizatii pentru unul sau mai
multi membri ai familiei, fapt explicabil prin rata mare de dependentad si
procentajul ridicat al pensionarilor, mai ales in mediul rural. Mai mult de o
treime dintre gospodarii beneficiaza de alocatii pentru copii, in contextul in care
alocatia de stat pentru copii este cvasiuniversala, singura conditionare pentru
acordarea sa fiind prticiparea gcolara. Veniturile din activitdti ocazionale detin,
de asemenea, o pondere importanta.

Asa cum era de asteptat, ponderea gospodariilor cu venituri salariale este
considerabil mai ridicata in mediul urban, iar cea a gospodariilor cu venituri din
pensii sau cu venituri din vanzarea produselor agricole in rural.

Tabel 7
Tipuri de venituri in gospodarie, pe medii de rezidenta

% din total

gospodrii Urban Rural
Venituri din salarii 62 71 49
Pensii, ajutoare sociale, indemnizatii 52 44 62
Alocatii pentru copii, inclusiv pensie alimentara 35 33 39
Venituri din activitati ocazionale 14 12 16
Venituri din vazarea produselor agricole 8 3 14
Ajutor de somaj 5 5 5
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Venituri din activitati ca intreprinzator / patron

Salarii de la un al doilea loc de munca

Burse scolare

Venituri din proprietati

B2 NN (W
WIN NN W
= (NN |w

Alte venituri

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006

Fonduri de siguranta. Majoritatea gospodariilor investigate nu dispun de
fonduri de sigurantd. Numai o cincime din total (25% din urban si 13% din
rural) au declarat ca detin anumite sume de bani (acasa sau in banci) pentru a
face fata unor cheltuieli viitoare.

Numaérul de membri in familie pare sa constituie un factor semnificativ
de diferentiere, gospodariile de dimensiuni medii, cu 3-5 membri detinand
intr-o mai mare masura asemenea fonduri de rezerva (aproximativ un sfert
dintre acestea) comparativ cu cele restranse sau numeroase. Asa cum era de
asteptat, gospodariile in care membri au un nivel de instructie ridicat (cel putin
liceul) si ocupatie calificatd (technician, functionar, ocupatie cu studii
superioare), care au in consecinta venituri ridicate si un standard de viata mai
nalt, dispun intr-o mai mare de masurd de asemenea fonduri de rezerva
comparativ cu celelalte.

Importanta autoconsumului in gospodarie. Mai ales pentru gospodariile
din rural, dar chiar si pentru cele din urban, autoconsumul sau venitul in naturéd
reprezina o sursa importanta pentru sustenabilitatea economica a gospodariei.
Doua treimi dintre gospodariile investigate (92% in rural si 47% in urban) au
consumat in luna de referinta produse obtinute de pe terenul agricol al familiei
sau primite de la rude, prieteni.

Aceasta cantitate asigura o parte importanta a consumului gospodariilor:
e pe ansamblu, asigurd consumul partial de produse pentru aproximativ

40%

e pentru mediul rural asigura consumul integral pentru un sfert dintre
gospodarii

* mai mult de o zecime dintre acestea au disponibilitati si pentru vanzare.

Tabel 8
Importanta autoconsumului

Total|Rural|Urban

Asigura consumul pe intregul an si disponibilitati pentru vanzare | 8 | 13 5

Asigura consumul pe intregul an fara a putea vinde ceva 15 | 26 5
Asigura consumul partial de produse agricole 38 | 48 | 29
Nu dispun de stocuri de produse agricole din gospodarie 39 | 13 | 61
Total 100 | 100 | 100

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.
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Structura cheltuielilor gospodariei. O gospodarie din Romania cheltuie in
medie aproximativ 320 lei pe membru de familie. Ponderea cea mai importanta
o detin cheltuielile cu hrana, care reprezintda o treime din bugetul total.
Cheltuielile cu locuinta reprezintd aproximativ un sfert, insumand cu cele
alimentare aproximativ 60% din cheltuielile totale ale unei gospodarii. Modelul
care se contureaza este similar cu cel rezultat in urma analizei datelor INS
prezentate in subcapitolul anterior (cheltuielile alimentare sunt usor mai
scazute, iar cele cu locuinta, usor mai ridicate, in datele de ancheta).

Tabel 9
Structura cheltuielilor (banesti) medii lunare,
pe membru de familie
Lei %
Alimente 106 33
Locuinta (chirie, intretinere, reparatii, abonamente) 82 25
imbracaminte, fncaltaminte 34 10
ingrijirea sanatatii 27 9
Transport 21 6
Bauturi alcoolice, tigari 16 5
Cultura, scoala, carti, spectacole 10 3
Alte cheltuieli 31 9
Total 317 100

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

Cheltuielile alimentare in valoare absolutd sunt mai scézute in mediul rural
(aproape jumatate fata de cele din mediul urban, fapt explicabil prin importanta
mare a autoconsumului), ca pondere in bugetul total, valorile fiind apropiate.
Costul locuirii este mult mai ridicat in mediul urban - cheltuielile pentru locuinta
sunt de doua ori si jumatate mai ridicate Tn mediul urban in valoare absoluta si
cu peste 50% mai mari ca pondere.

Desi, pe medii de rezidentd, ca pondere, nu existd diferente semnificative
statistic, cu exceptia cheltuielilor privind locuirea, in valoare financiara
cheltuielile de consum sunt substantial mai reduse in rural, reprezentand
numai 55% din cele din urban. Pe toate categoriile de cheltuieli diferentele sunt
similare. O gospodarie din urban cheltuie in medie aproape dublu pe hrana,
imbracaminte, transport, educatie, cultura, sanatate si de doua ori si jumatate
mai mult pe locuinta.
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Tabel 10

Structura cheltuielilor gospodariei, pe medii de rezidenta

Lei % din bugetul total

rural urban rural urban
Alimente 76 130 34 33
Bauturi alcoolice, tigari 14 18 6 5
Tmbracaminte, incéltdminte 24 43 11 10
Locuinta (chirie, intretinere, reparatii, 42 115 18 28
abonamente)
Transport 16 25 7 6
ingrijirea sanatatii 22 30 9 7
Cultura, scoald, carti, spectacole 6 13 3 3
Alte cheltuieli 26 36 12 )
Total 218 396 100 100

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

Raportarea veniturilor la cheltuielile efectuate evidentiaza faptul ca mai
putin de jumatate dintre gospodariile investigate au reusit sa faca fata fara a
apela la alte resurse. Proportia acestora este usor mai ridicata in mediul rural
(fapt explicabil in contextul unui cost al vietii mai scazut comparativ cu mediul
urban), fara a reprezenta insa, nici in acest caz, majoritatea gospodariilor (49%
comparativ cu 44% in urban). Conform subiectilor investigati, numai o zecime
dintre gospodarii au reusit sa faca economii, ponderea fiind ugor mai ridicata in

urban (13% fasa de 6%).

Raportarea veniturilor la cheltuieli

Tabel 11

Py -
% din total| 7 dintre cel

Au reusit sa faca fata cheltuielilor, din care: 46

- au reusit sa@ economiseasca 10 22

- au facut fata cheltuielilor dar nu au economisit 36 78

Au fost nevoiti sa apeleze la alte resurse, respectiv: 54

- bani economisiti anterior 15 28

- bani imprumutati 31 57

- bani imprumutati pentru a cumpara bunuri de 8 15

folosinta indelungata
Total 100

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.
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Maijoritatea celor care nu au facut fata cheltuielilor au luat bani cu imprumut
de la rude, prieteni, cunoscuti - aproximativ o treime din totalul gospodariilor
investigate -, ponderea fiind similaré pe medii de rezidenta.

1.2.3. Evaluarea subiectiva a situatiei economice a
gospodariei

Prin ultimul indicator luat Tn analiza in capitolul anterior, se redau de fapt
raportari subiective ale indivizilor investigati. Evaluarile subiective reprezinta o
componenta importanta a analizei in perspectiva sustenabilitatii economice a
gospodariei, intrucat acestea indicd gradul de satisfactie a indivizilor fatad de
situatia lor economica.

Aprecierea situatiei economice personale
Pe ansamblu, aproximativ 50% dintre indivizii investigati se declara
nemultumiti de veniturile obtinute personal si mai putin de 30% multumiti si
foarte multumiti.
Grafic 3

Aprecierea veniturilor personale

Foarte multumit

Foarte nemultumit
15%

Multumit
26%

Nemultumit
34%

Nici nemultumit,
nici multumit
23%

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

Pentru anumite categorii, evaluarea veniturilor personale este mai degraba
negativa, existand diferente semnificative statistic:

« femeile nregistreaza o perceptie mai mult negativa asupra veniturilor

realizate personal, in contextul in care un numar mai mare dintre acestea
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nu sunt active pe piata muncii sau sunt subocupate, veniturile femeilor
fiind in medie mai mici comparativ cu cele ale barbatilor;

indivizii din mediul rural comparativ cu cei din urban evalueaza mai
puternic negativ veniturile realizate personal, in contextul unei economii
salariale slab reprezentate si in care marea majoritate a populatiei
practica agricultura de supravietuire.

Modelul unei perceptii generale mai degraba negative asupra standardului
de viatd care pare sa se contureze, in special pentru anumite categorii de
populatie, este confirmat de modul in care se plaseaza subiectii pe scala
saraci-bogati. Valoarea medie (4,5) este mai apropiatd de extrema negativa,
80% dintre subiecti acordand valori intre 1 si 5, mai putin de 4% intre 8 si 10.

Grafic 4
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

Media evaluari nu inregistreaza diferente semnificative statistic in functie de
sex, varsta sau mediu rezidential.
Valorile medii sunt insa diferite daca le analizam in functie de nivelul de
pregatire gcolara si statusul ocupational:
e mult mai mici la cei cu nivel scézut de educatie comparativ cu cei cu
niveluri superioare — ex: valoare medie dubld (6,2) la cei cu studii
superioare comparativ cu cei fara scoala (3)

e mai ridicate la cei cu care au o ocupatie ce necesitad calificare
profesionald mai fnaltd (ocupatii cu studii superioare, tehnicieni, maistri)
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comparativ cu cei vulnerabili ocupational (agricultori, pensionari, casnici,
someri, etc).

e
a gospoddriei

Aprecierea 1

Asa cum era de asteptat, aprecierea situatiei economice personale este in
concordanta cu aprecierea situatiei economice a intregii gospodarii. Aprecierea
globald a veniturilor familiei este mai degraba negativa, aproape 40% dintre
subiecti considerandu-le satisfacatoare, 37% proaste si foarte proaste, si
numai 23% bune si foarte bune.

Grafic 5
Aprecierea veniturilor familiei
Foarte bune
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

Raportatd la necesitati, evaluarea veniturilor devine mai mult negativa,
peste 60% dintre subiecti considerand ca acestea cu greu le ajung pentru
strictul necesar si numai 15% isi pot permite si cumpararea unor obiecte mai
scumpe. Asa cum era de asteptat, avand in vedere standardul general de viata
mai scazut din rural, ponderea celor care apreciaza negativ veniturile este si
mai ridicata in acest caz: 71% comparativ cu 55% in urban.

Evaluarea mai degraba negativa a veniturilor, atdt pe ansamblu, cat si
raportata la necesitdti, conserva un model omogen pe diverse criterii sociode-
mografice. Aprecierea veniturilor este similara, neinregistrand diferente
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semnificative statistic in functie de sex, varstd, nivel de instructie, statut
profesional sau mediu de rezidenta.

Grafic 6
Aprecierea veniturilor familiei in raport cu necesitatile
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

Concluzii

Sustenabilitatea economicd a gospodariei reprezitd un element-cheie in
perspectiva dezvoltarii durabile. Bunastarea economica si standardul de viata
al indivizilor sunt puternic influentate atat de situatia economica de ansamblu,
de resursele existente la aceste nivel, cat si de cele existente la nivelul
gospodariilor.

in perioada tranzitiei au avut loc schimbari masive din punct de vedere
economic si social, cu efecte directe si de durata asupra bunastarii indivizilor.
Restrangerea ocuparii fortei de muncéd, indeosebi a celei salariate si diminu-
area puterii de cumparare, in conditile unei inflatii ridicate, au determinat
scaderea veniturilor gospodariilor, abia in ultimii ani inregistrand o tendinta
ascendenta,.

Chiar daca salariile si celelalte venituri asociate reprezinta in continuare
categoria de resurse cea mai importantd ca pondere in venitul total al
gospodariei, contributia lor la totalul veniturilor este relativ scazutd comparativ
cu valorile inregistrate in economiile de piatd dezvoltate. Analiza datelor de
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ancheta a pus in evidenta faptul ca mai ales pentru gospodariile din rural, dar
chiar si pentru cele din urban, autoconsumul sau venitul in natura reprezina o
sursa importanta pentru sustenabilitatea economica a gospodariei, indicand un
standard de viatd mai degraba scazut al populatiei.

Gradul de participare a persoanelor din gospodarie la activitatea economica
are o importantd majora in sustenabilitatea economica a gopodariei. Analiza
datelor de anchetad pune in evidentd o participare relativ scazuta pe piata
muncii, fapt explicabil prin evolutia de la nivel macroeconomic.

Cele mai importante surse de venit pentru gospodarie sunt salariul, pensiile
si alocatiile pentru copii. Majoritatea gospodariilor investigate nu dispun de
fonduri de sigurantd pentru a face fatd unor cheltuieli viitoare (neprevazute),
existand in acest sens motive de fingrijorare referitoare la sustenabilitatea
economica pe termen lung a gospodariei. Mecanismele de adaptare a
gospodariei la situatia economica de ansamblu au un caracter mai degraba
temporar, de supravietuire.

Structura cheltuielilor de consum indicd o pondere ridicatd a celor
alimentare (din nou, un indicator al unui standard de viata scézut pe ansamblul
gospodariilor) si a celor legate de locuinta, cumuland aproape doua treimi din
cheltuielile totale ale unei gospodarii.

Costul vietii este considerabil mai ridicat in mediul urban. O gospodarie din
urban cheltuie in medie aproape dublu pe hrana, imbracaminte, transport,
educatie, cultura, sanatate si de doua ori gi jumatate mai mult pe locuinta.

Raportarea veniturilor la cheltuielile efectuate intdreste paternul unei
economii de supravietuire la nivelul gospodariilor: mai putin de jumétate dintre
gospodariile investigate au reusit sa faca fata cheltuielilor in luna de referinta
fara a apela la alte resurse (economii proprii sau Tmprumuturi).

Si evaluarile subiective sunt consonante cu acest model — aproximativ 60%
considera ca resursele disponibile acopera cu greu strictul necesar. Aprecierea
globala a veniturilor familiei, ca si cea a veniturilor personale este mai degraba
negativa si conserva un model omogen pe diverse criterii sociodemografice.
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2. CALITATEA OCUPARII $1 DEZVOLTAREA
DURABILA

,Munca este aceea care determina volumul, structura si calitatea bunurilor
materiale si spirituale, a serviciilor de care se dispune in societate” (Marginean,
2002, 40). La nivel macro, indicatorii din acest domeniu sunt legati de ocupare
si dependentd, de disponibilitatea locurilor de munca, structura ocupationala,
proportia si durata medie a somajului. In paralel, la nivel individual si
organizational, studiile referitoare la calitatea vietii de munca includ indicatori
cum sunt: conditiile, natura si continutul muncii, timpul de lucru, relatile de
munca, organizarea, conducerea, recompensele materiale si alte beneficii,
rezultatele muncii si satisfactia.

Ocuparea fortei de muncéd a fost declaratd obiectiv prioritar al Uniunii
Europene, prin modificarile aduse tratatelor constitutive prin Tratatul de la
Amsterdam. Ca urmare, guvernele statelor membre au hotarat sa sprijine
dezvoltarea unei strategii, coordonate la nivel comunitar, privind ocuparea
fortei de munca.

La Consiliul European de la Essen (1995), au fost identificate cinci domenii
prioritare de actiune pentru ocuparea fortei de munca: promovarea investitiilor
n invatdmantul profesional, reducerea costurilor indirecte ale fortei de munca,
cresterea economica bazatd pe ocuparea intensivd a fortei de muncs,
cresterea eficientei utilizarii fortei de munca si intarirea masurilor de ajutorare a
grupurilor expuse riscului excluderii de pe piata muncii.

2.1. Conceptul de ocupare

Conceptul de ocupare este unul extrem de complex, fundamental pentru
natura umana, iar analiza politicilor sociale de ocupare nu se poate realiza fara
a intelege foarte bine elementele care il explica. Initial, s-a utilizat conceptul de
munca, iar sociologia muncii ca ramura a stiintei s-a dezvoltat incepand cu anii
1920, printr-o abordare interactionist-simbolica interesata de relatiile interper-
sonale si modelele culturale ale muncii (Scoala de la Chicago), urmaté de o
analiza individuald a domeniului care privea persoana ca pe un actor constrans
de numeroase impedimente de ordin organizational. Abordarea moderna a
muncii presupune o interferentd intre nivelurile individual si structural de
analiza, introducand ideea de proces al muncii (Braverman apud Bonstead-
Bruns, 2007).

Abordarile economice ale problematicii muncii au pornit si de la intrebarea
"Ce 1i motiveazd pe oameni s& munceasca?", utila pentru a intelege cat mai
bine care pot fi mecanismele stimulatoare pentru o cat mai buna productivitate.
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Abordarea economica neoclasicd considera ca munca este lipsita de utilitate
pentru individul uman, neaducéand satisfactie decat prin motivatiile financiare
(Devoine 2006). in cadrul acestei abordari, teoria salariului hedonic considera
ca individul cautéd locul de muncéa unde salariul sa fie adecvat bugetului sau, iar
alegerea se face odatd pentru totdeauna. Limitarile teoriei sunt date de
presupozitia stabilitatii, infirmata de pietele de munca moderne, unde mobilita-
tea angajatilor este mare. Cautarea unui loc de munca nu este stimulata doar
de perspectiva unui salariu mai mare, ci si de satisfactia data de munca in sine
(Hwang, 1998).

Alte abordari, mai apropiate de domeniul social, considera domeniul muncii
ca fiind unul esential pentru existenta umana si nu il identificd doar prin
producerea de bunuri materiale, ci si prin faptul c& munca defineste fiinta
umand. "Munca este tot mai multa sursa principald de afirmare si de realizare
umand, prin munca omul "se face" si este "ceea ce face" " (Balasa 2002, 147).
Aceasta orientare intrinseca a muncii, specifica teoriilor neomarxiste, este
considerata "o conditie esentiala a autodezvoltarii umane" (Gallie, 2007, 280).
Dezvoltarea abilitatilor si a capacitatilor individuale ajuta, in teoria capitalului
uman (Becker, 1964), la diversificarea muncii si la cresterea productivitatii.

Conceptul de ocupare are o conotatie politica, un continut larg si presupune,
pe langa abordarile individuale si structurale, si o componentad normativa de
politici publice. Politica sociald a Uniunii Europene include, intre masurile sale,
politicile de ocupare, ca prima dimensiune. Aceasta implica accentuarea unor
valori ca: ocupare totala, locuri de munca de calitate, oportunitati egale,
protectie sociald pentru toti, incluziune sociala si implicarea cetatenilor in
luarea deciziilor care fi afecteaza.

Abordarea din perspectiva sociologicd a ocuparii utilizeaza conceptul de
"sistem al ocuparii” (Christiansen et al., 1999) si defineste ocuparea incluzand
mai multe tipuri de activitati: munca rasplatita cu salariu, activitatile antrepreno-
riale, dar si activitatile pe cont propriu, munca in gospodarie, voluntariatul si
orice fel de activitate din afara piatei muncii (Koistinen 2001). in sistemul de
ocupan-:*1 au fost incluse: munca productivé si neproductiva; modul in care
populatia si structurile sociale stratificda munca si participarea pe piata muncii;
structurile de productie; sistemul de protectie sociala, educatia si sistemul de
relatii industriale, statutul social si legal al persoanelor ocupate economic;
maniera in care genul, schimbarile in familie ca institutie si politicile familiale au
afectat dezvoltarea diferitelor forme de munca si distributie a muncii in
societate si gospodarie.

Din punct de vedere sociologic, ocuparea a fost determinatd de mai multi
factori: structurali, institutionali si comportamentali (Koistinen 2001). Pornind de
la teoria lui Koistinen si analizand situatia speciald a Romaniei, am construit un

" Employment system
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model teoretic explicativ al ocuparii fortei de munca. Am pastrat cele trei tipuri
de factori si am adaugat, in cadrul factorilor structurali, economia informala,
element care a exercitat o influentd majora asupra pietei muncii de la noi si a
incetinit procesul de tranzitie la economia de piata.

Figura 1

Model explicativ al ocuparii (dupa Koistinen 2001, 3)

Factori structurali:
e Structurile demografice
e Structurile de productie
« Conditiile nationale (economice, geografice)
e Economia informala
e Tranzitia la economia de piata

Factori institutionali:
* Sistemul de protectie si securitate sociala
* Sistemele de educatie si formare continua
* Legislatia cu privire la relatiile industriale si de
mobilitate a fortei de munca

Ocuparea

Factori culturali $i comportamentali
e Valori individuale si de grup
e Asteptari de la statul bunastarii
e Idei culturale vizavi de rolurile de gen in familie
si societate
* Modul in care oamenii apreciaza importanta
participarii la munca

2.2. Calitatea ocuparii

Dupa lansarea Strategiei Europene pentru Ocupare, din 1997, au fost
identificati o serie de indicatori pentru monitorizarea si evaluarea ocuparii,
avand ca obiectiv relationarea eforturilor de politici cu rezultatele. Indicatorii
sunt utilizati pentru a evalua performanta si eforturile statelor din Uniunea
Europeana cu privire la ocupare. Comitetul pentru Ocupare a fost creat in anul
2000 si are o functie importantd in dezvoltarea Strategiei Europene pentru
Ocupare (European Employment Strategy). Indicatorii au fost alesi in functie
de o serie de criterii de:

* Relevanta pentru politici;

Utilizarea de date statistice valide, de preferat Eurostat;
Comparabilitatea intre tarile UE;

Actualitatea datelor;

Posibilitatea ca datele sa fie usor de utilizat (interpretat si analizat).
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Initial, au fost identificati 35 de indicatori pentru masurarea ocuparii si 64 de
indicatori de context ce acopereau cateva arii de politici: cresterea sanselor de
ocupare, stimularea capacitatilor antreprenoriale, adaptabilitatea si oportu-
nitdtile egale, performanta medie pe piata muncii (European Employment
Strategy), iar in urmétorii ani lista indicatorilor s-a largit. Incepand cu anul
2000, in cadrul Consiliului de la Lisabona a fost mentionat conceptul de calitate
a ocupdrii, care a devenit un obiectiv al Strategiei Europene de Ocupare. Pana
atunci fusese accentuata in mod special latura cantitativa a ocuparii (in special
ratele ocupérii si indicatori ai salarizarii). Tn cadrul Summitului de la Laeken
(2001) a aparut foarte clar conceptul de calitate a ocuparii si s-a definitivat o
listd a indicatorilor sai: calitatea intrinseca a locului de munca, abilitatile
persoanei, educatia continua si dezvoltarea carierei, egalitatea de gen,
siguranta la locul de munca, flexibilitatea si securitatea, incluziunea si accesul
pe piata muncii, organizarea muncii i echilibrul munca-familie, dialogul social
si mediul de munca, diversitatea si nondiscriminarea, performanta si
productivitatea economica generala (Comisia Europeand, 2001).

Figura 2
Determinati ai calitatii muncii si ocuparii (Vermeylen 2007)

Cariera si securitatea
muncii

e Statut

o Venit

* Protectie sociala
Drepturile angajatilor

Sanatate si bunastare Dezvoltarea
e Sanatate si siguranta competentelor
¢ Expunerea la riscuri Abilitati

Calitatea muncii

.
. % o Training si educatie
si a ocuparii .
.

Cadrul de prevenire
pentru sanatate Dezvoltarea carierei
ocupationala si Organizatii pentru
siguranta invétarea continua

Capacitatea de a
combina munca si viata
privata

Organizarea timpului
Realizarea de previziuni

Lista indicatorilor pentru masurarea calitatii ocuparii a fost criticata in timp,
in primul rand luandu-se in considerare definirea slaba a conceptului avand ca
punct de pornire consensul politic Tn detrimentul unei fundamentari teoretice si
n al doilea rand, din cauza saraciei informatiilor existente cu privire la acesti
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indicatori in tarile Uniunii Europene (Devoine, 2006). Analizele empirice au
aratat ca, pe langa nivelul salariului, satisfactia la locul de munca poate fi
explicatd si prin indicatori cum sunt: standardul de viatd decent, echitatea
salariilor si cresterea frecventad a salariilor. Satisfactia la locul de munca este
indicatorul folosit cel mai adesea pentru a se masura calitatea ocuparii. Acesta
este un indicator subiectiv care explica in mare masura conceptul fiind totodata
0 masura a bunastarii. Clark (1999) a realizat o analiza empirica pentru Marea
Britanie, folosind date furnizate de British Household Panel Survey, si a testat
relatia dintre satisfactia la locul de munca si alte variabile independente, pentru
a vedea Tn ce masura bunastarea individuala depinde de salariul prezent sau
trecut. Rezultatele au fost surprinzatoare, aratand ca persoane la locuri de
muncé slab platite, tinere si cu nivel scazut de educatie erau satisfacute la
locul de munca. Explicatia autorului este legatd de teoria adaptérii, care
sugereaza ca oamenii tind sa se obisnuiasca cu un anumit nivel de venituri sau
de consum si sd se adapteze la conditile exterioare care li se ofera.
Concluziile analizei lui Clark aratd ca exista o corelatie clara intre nivelul de
satisfactie la locul de munca si schimbérile salariale din ultimul an.

Literatura mentioneaza principalele dimensiuni ale calitatii ocuparii ca fiind
(Devoine, 2006, 9):

o Salariile decente si inegalitatile salariale;

« Abilitatile si formarea profesionala;

« Conditiile de munca;

« Abilitatea de a combina munca si familia, si egalitatea de gen.

in tabelul urmator am inclus dimensiunile Laeken pentru calitatea ocuprii,
aratand care sunt obiectivele de politici corespunzatoare fiecareia si indicatorii
corespunzatori de analizd/monitorizare.

Tabel 1
Dimensiunile calitatii ocuparii (Indicatorii Laeken - EU 2007)

Dimensiunea

N calitaii Obiective de politici Indicatori de
crt. < analizé/monitorizare
ocuparii

1 |Calitatea » Locurile de munca * Satisfactia cu locul de muncs;
intrinseca a satisfacatoare; o Nivelul de calificare raportat la
locului de o Compatibile cu calificarea| —cerintele locului de muncé.
munca si abilitdtile persoanei;

o Retributii adecvate.

2 |Calificare, in- |o Asigurarea de sanse o Ratele de participare la edu-
vatare conti- pentru dezvoltarea calitd-| catie si formare profesionala a
nua si dezvol- tilor potentiale la maxim populatiei de varsta activa pe

tarea carierei prin invatare continua. sexe, grupe de varsta, nivel
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Nr.

Dimensiunea

Indicatori de

crt. Ca"téu - Obiective de politici analizd/monitorizare
ocuparii
de instruire etc.

» Proportia fortei de muncéa ce
utilizeaza computere in
scopuri lucrative.

3 |Egalitatea de | Oportunitati egale pentru |e Diferentele de remunerare

gen

barbati si femei;
Eliminarea discriminarii
de gen;

Eliminarea diferentelor
salariale;

Eliminarea diferentelor la
angajare.

ntre barbati si femei;
Diferentele dintre ratele de
ocupare ale femeilor si
barbatilor;

Diferentele dintre ratele de
somaj ale celor doua genuri;
Gradul de segregare de gen,
pe sectoare si ocupatii.

4 |Sanatatesi  |o Garantarea conditiior o Numarul accidentelor de
siguranta la sigure de munca, sana- munca si costurile aferente;
locul de munca| tatii si protectiei, in » Rata imbolnavirilor

termeni fizici i psihogeni.| profesionale.
5 |Flexibilitate $i |o Necesitatea existentei | Ponderea persoanelor
securitate unui echilibru adecvat ocupate (voluntar sau
intre flexibilitate si involuntar) cu timp de munca
securitate; partial si respectiv ponderea
o incurajarea atitudinii celor cu contracte de munca
pozitive fata de schimba- | pe perioada determinata.
rile de la locul de munca
sau de pe piata muncii

6. |Incluziunea si |o Tmbunétatirea incluziunii o Tranzitiile intre ocupare,
accesul pe si accesului celor care somaj si inactivitate;
piata muncii intra pentru prima data  |e Tranzitiile somerilor catre ocu-

pe piata muncii, precum pare si formare profesionald;
sia celor aflatidupa o |s Rata totala a ocuparii;
perioada de somaj si  Rata ocuparii pe grupe de
inactivitate. varsta si nivel de instruire;

» Rata totala a somajului de

lunga durata, pe sexe;
» Rata somajului tinerilor
7 |Organizarea |s Acordurile de munca, in | Diferenta absoluta a ratelor de

muncii si
echilibrul
munca-timp
liber

special cele care privesc
timpul de munca,
impreuna cu serviciile de
asistenta ar trebui sa

ocupare inregistrate in
prezenta unui copil de pana la
6 ani si fara prezenta copiilor,
pe sexe.
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Dimensiunea
calitatii Obiective de politici
ocuparii

Nr.
crt.

Indicatori de
analizd/monitorizare

permita un echilibru intre o Ponderea angajatilor care
munca si timpul liber. si-au parasit ultimul loc de
munca din ratiuni ce privesc
responsabilitatile familiale sau
pentru scopuri legate de
educatie, pe sexe.

8 |Dialogul social e Toti angajatii trebuie sa |¢ Numarul de zile de munca

si implicarea fie bine informati si sa fie | pierdute ca urmare a
lucrétorilor implicati in dezvoltarea conflictelor de munca
companiilor in care Densitatea sindicala
lucreaza. Proportia angajatilor acoperiti
de contracte colective

0

9 |Diversitate si Toti angajatii trebuie s& |¢ Ratele de ocupare si diferente
nediscriminare | beneficieze de tratament | salariale pentru angajatii

egal, fara discriminare in varstnici comparativ cu media
termeni de varsta, origine| pentru persoanele cu

etnica, religie, handicap, handicap comparativ cu
orientare sexuala. media, pentru minoritatile
etnice comparativ cu media.

10 |Performanta | Atingerea unor niveluri  |e Indicatori de

economica nalte de productivitate a performanta/productivitate
globala si muncii, precum si a unor
productivitatea | niveluri inalte de trai.

2.3. Calitatea ocupadrii in Roménia

Situatia Romaniei de dupa revolutia din 1989 a fost una speciala, marcata
atat de transformarile de la nivel economic, cat si de inexistenta unui sistem de
securitate sociala viabil. Practic, pana la acel moment, intreaga populatie a tarii
era asiguratd social, fiind consideratd a fi ocupatd economic. Implicit,
fenomenele de somaj sau saracie nu erau recunoscute in plan social. Trecerea
la economia de piatd a presupus o restructurare a economiei comuniste,
provocand concedieri masive urmate de politici reparatorii social: pensionari
anticipate, salarii si servicii compensatorii, programe de reorientare
ocupationald. Integrarea Romaniei in Uniunea Europeana a presupus inca din
perioada de preaderare, o adaptare a politicilor sociale la politica si la valorile
Uniunii Europene.

in Romania, transformarile de dupd 1990 au condus la schimbéri sociale
importante, legate de trecerea la economia de piatd. Aceasta tranzitie a
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generat atat schimbari economice, cat si necesitatea implementarii unui sistem
de protectie sociald capabil sa contracareze efectele economice asupra
populatiei. In perioada postrevolutionars, din cauza restructurarilor provocate
de tranzitia economica, rata ocuparii fortei de muncd a scazut brusc,
cunoscand o crestere semnificativd incepand cu sférsitul anilor 90 si pana
astazi. In continuare vom aprecia calitatea ocuparii luand in considerare
indicatorii care o explicd din perspectiva dezvoltarii durabile. Ca indicatori
obiectivi am utilizat datele din Eurostat si Anuarul Statistic al Romaniei (ratele
ocupdrii si a somajului), iar ca indicatori subiectivi, date din Diagnoza Calitatii
Vietii (date de calitatea ocuparii), ACOVI (Ancheta asupra conditiilor de viata)
EQLS (European Quality of Life Survey), EWCS (European Working
Conditions Survey), ELFS (European Labor Force Survey).

2.3.1. Calitatea intrinsecé a locului de munca

n anul 2006, rata ocupérii' n tara noastra era de 58,8%, mentinandu-se
relativ constanta fatd de anii anteriori, dar mult diferitd comparativ cu cea de
dinainte de revolutie. Tarile din Uniunea Europeana au o ratd a ocuparii mai
mare decat cea a Romaniei (media EU 27% 64,5% ) (Eurostat 2008). in
mediul rural ponderea populatiei ocupate este mai mare (60,6%) cu
aproximativ. 5 procente decat a celor ocupati din mediul urban, datorita
proportiei mari de populatie din sectorul agricol (Eurostat 2008). Structura
populatiei ocupate pe domenii de activitate arata clar o ratd mare a ocuparii in
agricultura (31,6%)3, in timp ce procentele pentru celelalte sectoare ale
economiei sunt reprezentate astfel: industrie (26%), constructii (5,2%),
transporturi (5%), domeniul financiar si imobiliar (3,5%), servicii publice
(14,2%). Rata ocuparii in agriculturd are cea mai are valoare din Europa,
Romania fiind urmata de Polonia si Lituania, unde proportia celor ocupati in
agricultura reprezintd 18% (Comisia Europeana, 2005).

Evaluarea conditiilor de munca este un indicator utilizat frecvent pentru a
masura dimensiunea subiectiva a calitatii ocuparii. Datele Diagnozei Calitatii
Vietii 2006 sugereaza o apreciere destul de slaba a conditiilor de munca, doar
47% dintre subiectii care au raspuns la aceasta intrebare apreciind pozitiv
conditiile in care lucreaza.

Analiza variabilelor sociodemografice aratd c& nu exista diferente
semnificative in aprecierea conditilor de munca intre femei si barbati. In
schimb, in ceea ce priveste domeniul de activitate se pot constata diferente
semnificative. Cei angajati in agricultura tind sa-si evalueze mai slab conditiile

! Calculate pentru populatia de varsta activa (15-64 de ani).
2 Media celor 27 de tari membre ale Uniunii Europene.
® Din total populatie ocupatd, Eurostat www.ec.europa.eu/eurostat, 2005.
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de munca (o medie de 2,6) in timp ce populatia cu ocupatii cu calificare inalta
inregistreaza scoruri de peste 3,5. De asemenea, mediile celor din rural arata
ca evaluarile lor sunt mai joase (2,9) decéat ale celor din mediul urban (3,4) .
Aceasta situatie este creatd de conditil obiective pe care le presupune
activitatea agricola: sezonali dar si slaba dotare tehnica a celor care
desfasoara, in cele mai multe cazuri, agricultura de subzistenta. De asemenea,
evaluarea conditiilor de muncéa este mai buna odata cu cresterea nivelului de
instructie al respondentilor (vezi graficul urmator).

Grafic 1
Evaluarea conditiilor de munca si a posibilitatilor de luare a deciziei in
functie de nivelul de educatie
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

Tot pentru a evalua conditile de muncé s-au folosit, in cadrul aceleiasi
cercetari, indicatori cum sunt ,responsabilitatea la locul de munca” sau
Lputerea de decizie”. ntrebarea s-a referit la ,Masura in care subiectul poate
influenta luarea deciziilor in organizatia in care lucreaza”. Din totalul populatiei
care a raspuns la aceasta intrebare, 55% considera cel putin satisfacatoare
posibilitatea de a lua decizii la locul de munca. Datele din grafic demonstreaza
ca nivelul de scolarizare influenteazd modul in care indivizii caracterizeaza
posibilitatea de a influenta luarea deciziilor.
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Un alt indicator s-a referit la posibilitatea de a obtine un loc de munca pe
mésura capacitatii. Acesta masoara atat perceptia indivizilor asupra pietei fortei
de munca, dar si modul in care acestia se raporteazd la piata muncii.
Rezultatele au indicat o perceptie pesimista. Peste 70% din populatie
considera ca scazute sau foarte scazute sansele de a obtine un loc de munca
adecvat. Distributia raspunsurilor pe varste indicd o singura categorie de
populatie putin mai optimista cu privire la acest aspect, tinerii cu varste intre 18
si 20 de ani (cu o valoare medie de 2,37), in timp ce pentru populatia matura
(cu varste de peste 30 de ani) valorile sunt de aproximativ 2. Ca si in celelalte
cazuri, persoanele cu ocupatii inalt calificate au o perspectiva optimista (medie
de 2,7) comparativ cu cei mai slab calificati (agricultorii 1,84, muncitorii 2,1), ca
si in cazul celor cu studii superioare (2,5) fatd de cei fara scoald sau cu scoala
generala neterminata (1,9). Desi intrebarea s-a referit in general la posibilitatea
de a se obtine un loc de munca, pare evident ca o parte din subiecti s-au
gandit mai degraba la situatia lor concretd. Este cazul somerilor, care
considera foarte scazute aceste sanse (o medie de 1,8). Persoanele din mediul
rural evalueaza ca slabe sansele de obtinere a unui loc de munca (1,9), in timp
ce oragenii au 0 medie putin mai ridicata (2,2).

La nivel european, studiul EQLS (2003) a utilizat un model de evaluare a
conditiilor de munca mai complex, incluzand trei indicatori pozitivi (sansele de
avansare in cariera, salariul, responsabilitatea) si alte patru elemente negative
(stresul activitati, munca plictisitoare, termenele stranse si conditiile
periculoase). Rezultatele arata ca in Romania calitatea locurilor de munca este
foarte slaba comparativ cu tarile mai dezvoltate, datele plasand Roméania sub
media tarilor din Uniunea Europeana (Marginean si altii, 2006).

Satisfactia la locul de munca reprezintd un indicator important in
evaluarea subiectiva a ocupatiei si este influentat atat de experienta personaléd
a individului, cat si de asteptarile si aspiratiile sale cu privire la propriul loc de
munca.

Analiza rezultatelor, luand in considerare variabilele sociodemografice,
aratd o legatura evidenta intre tipul de ocupatie si satisfactia la locul de munca:
activitatile care presupun o calificare superioara fac indivizii sa se simta mai
satisfacuti, in timp ce muncile mai grele, necalificate, sunt mai
nesatisfacatoare. Asadar, gradul cel mai mare de multumire il au cei cu
ocupatii care necesita calificare superioard (cu o medie de 3,9), iar cel mai
scazut, agricultorii (2,7). De asemenea, exista o legatura intre educatie si
satisfactia la locul de munca. Persoanele fara scoald au o medie a satisfactiei
de 2, iar cele cu studii superioare de 3,9. Diferente semnificative apar si intre
mediile urban (3,6) si rural (3,3), situatie explicabila tot prin natura activitatii
desfagurate, mai solicitanta si prost remunerata in mediul rural.
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Grafic 2
Satisfactia cu profesia si cu locul de munca
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

in ceea ce priveste acest indicator, la nivel international Romania ocupa un
loc mediu (cu o medie de 7.41) in timp ce in Europa valorile variaza de la un
minim de 6,3 in Bulgaria, la 7,9 in Finlanda, si 8.1 in Danemarca (EQLS
2003).

Datele pentru satisfactia cu profesia converg intr-o foarte mare masura
cu cele descrise de satisfactia cu locul de muncé (vezi graficul de mai sus). De
asemenea, si analiza variabilelor sociodemografice indica aceiasi factori
explicativi: ocupatia, nivelul de scolarizare si mediul de rezidentd. Persoanele
cu nivel de scolarizare ridicat au si o satisfactie mai ridicaté cu profesia (3,9) in
timp ce subiectii fard scoald sau cu un nivel minim de instructie au pentru acest
indicator o valoare medie de 2 si respectiv 2,62). De asemenea, persoanele
din mediul rural sunt mai putin satisfacute de profesia exercitata (3,24) fata de
cele din mediul urban (3,63). Legatura dintre ocupatie si satisfactia cu profesia
este puternica si se poate vedea clar in graficul urmator.

" Date din EQLS 2003, s-a folosit o scala cu 10 puncte de intensitate
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Grafic 3
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006

2.3.2.Calificare, invatare continua si dezvoltarea carierei

Educatia reprezintd o dimensiune importantd a capitalului uman, iar
dezvoltarea pietei muncii in societatea modernd presupune calificarea si
specializarea fnaltd a personalului. Locurile de munca bine platite asociaza la
cerintele de calificare existenta unor abilititi speciale (cunoasterea de limbi
strdine, de operare pe calculator, de navigare pe internet etc.). Existenta
acestor abilitdti cresc sansele de angajare ale oricarei persoane. Egalitatea
accesului la invatare continua reprezinta un element important si presupune
stimularea participarii persoanelor cu sanse scazute: persoane slab calificate
sau fara calificare, someri de lungé durata, persoane foarte tinere, persoane
varstnice, angajatii cu timp de lucru partial sau activitate la domiciliu,
persoanele angajate in firme foarte mici, persoanele cu dizabilitati.

in comparatie cu celelalte tari din Uniunea Europeans, Romania ocup& o
pozitie codasa cu privire la aceste aspecte, aflandu-se in apropierea mediei
celorlalte tari ex-comuniste. Procentajul celor care cunosc limba engleza este
de 17% fata de 30% in UE (EQLS 2003), majoritatea fiind tineri. De asemenea,
proportia celor care utilizeazé computerul si navigheaza pe internet este mica
n comparatie cu media europeand, insa datele furnizate de ultimul esantion de
Diagnoza a Calittii Vietii (2006) arata o crestere cu 10% a celor care detin un
computer personal, Th comparatie cu anul 2003. Aceasta situatie constituie o
premisa pentru educarea timpurie a copiilor si familiarizarea cu computerul.

Un fenomen frecvent intalnit este supracalificarea personalului, angajarea
pe pozitii inferioare pregatirii (Ghinararu, 2007). Datele ACOVI (2004) arata ca
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aproximativ. 10% din populatia angajatd desfasoara activitati sub nivelul
educatiei formale. Tinerii sunt mai degraba tentati s& accepte astfel de locuri
de munca, procentul celor cu varste intre 15 si 24 de ani aflati intr-o astfel de
situatie fiind dublu fatd de al persoanelor de peste 50 de ani.

invitarea continud reprezintd un domeniu foarte dezvoltat in tarile
europene, dar procentul populatiei din Romania care a participat in anul
anterior studiului la astfel de cursuri de formare la locul de munca este inca
redus (12% fata de 21% media europeana in totalul angajatilor) (EQLS 2003).

2.3.3. Egalitatea de gen

Discutia cu privire la egalitatea de gen in ceea ce priveste ocuparea ia in
considerare atat o componenta cantitativa (diferente cu privire la ratele ocupaérii
sau somajului, a discrepantelor salariale), dar si una calitativa referitoare la
conditile de munca. In Europa datele din ultimii ani (EWCS 2005)
demonstreazé o cresterea a proportiei femeilor care au activitati economice si
o crestere a implicarii in activitati part-time. Femeile au inceput sa fie implicate
n activitati economice dintr-o necesitate apéruta ca urmare a celui de al Doilea
Ré&zboi Mondial, cand forta de munca masculina a trebuit sa fie completata.
Faptul ca ponderea femeilor angajate este mai mica decéat cea a persoanelor
de sex opus este firesc, data fiind implicarea femeii in celelalte roluri pe care le
indeplineste, si este insotit de diferente intre genuri (ca salarii, drepturi si timp
de lucru). Acest fapt este puternic dependent de alti factori: invatarea continua,
echilibrul munca-timp liber, flexibilitatea locurilor de munca, securitatea
ocupationald. Datele, la nivel european araté o crestere a proportiei femeilor cu
pozitii manageriale, ele ramanand totusi subreprezentate fatd de barbati, in
raport de 1: 3.( Eurofound 2007)

in Romania, rata ocuparii pe sexe aratd ci femeile au un grad mai
scazut de ocupare (53%) fatd de barbati (64,6%) (Eurostat, 2008), dar
diferentele dintre genuri din tara noastra se pastreaza in apropierea mediei
Uniunii Europene (aproximativ 13%), situatie prezenta in majoritatea tarilor
foste comuniste, avand in trecut politici evidente de promovare si ocupare a
femeii. In Romania, se observa o scadere importanta a ponderii persoanelor
de sex feminin angajate in activitati aducatoare de venituri, incepand cu anul
2000 si pana in 2005, cu aprox 5% (Eurostat 2008), fenomen explicabil prin
pensionarile la termen sau anticipate si neangajarea persoanelor tinere.
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Grafic 4
Ratele ocuparii, pe sexe (%)
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Sursa: Eurostat 2008.

in ceea ce priveste rata somajului apare o diferentd semnificativa: femeile
declaré cd se afla in cautarea unui loc de munca in proportie mai scazuta cu 2%
decat barbatii (Eurostat, 2008), situatie justificatd prin modelul cultural
perpetuat, in care femeile isi asuma statutul de casnice. Diferentele salariale la
nivel european inclina balanta tot in favoarea persoanelor de sex masculin: cele
mai multe persoane care céastiga salariul minim pe economie sunt femei
(Eurostat, 2006), situatie prezenta si in tara noastrd, cu o pondere de 13/11
pentru femei. Diferentele de salarizare dintre femei si barbati au o medie de
aproximativ 10%, in timp ce media europeana a aceluiasi indicator este de 15%
(Eurostat, 2008). Conditile de munca sunt mai bune pentru femei decat pentru
barbati, acestia fiind mai expusi la factori de risc pentru sanatatea si siguranta
lor, aceasta concluzie fiind corelatd cu domeniile de activitate in care lucreaza
mai degraba barbatii: industrie grea, minerit, constructii (Ghinararu, 2007).

2.3.4. Sanatate gi siguranta la locul de munca

intre conditile de munca si principiile de siguranté si sanatate la locul de
munca existd o legaturd puternica, iar precaritatea lor poate conduce mai
departe la consecinte asupra individului, dar si a angajatorului: absenteism,
imbolnaviri, invaliditate temporara sau permanenta. Studiul Acovi (INS 2004,
apud Ghinararu, 2007)) a luat in considerare elemente fundamentale pentru
evaluarea calitatii ocuparii, a mediului in care oamenii muncesc si care nu
trebuie sa le afecteze sanatatea sau integritatea fizica sau psihica. Evaluarile
subiective ale populatiei s-au referit la 8 dimensiuni negative ale conditiilor de
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munca (Ghinararu, 2007): caldura, frig, poluare, mizerie, zgomot, pozitii fizice
dureroase sau obositoare. Cele mai frecvente probleme identificate au fost:
céldura excesiva (31%), poluarea (21%), zgomotul (18,5%), pozitille incomode
(13,5%), frigul (12,6%), mizeria (11,4%) si umiditatea crescuta (3,8%). Cele
mai proaste conditii fizice de munca s-au asociat cu trei sectoare ale economiei
nationale: agricultura, mineritul si constructiile, asa cum se intampla de fapt in
toate tarile, in mod traditional (Kapitany si altii, 2005). Sectorul de sanatate si
servicii sociale a fost asociat cu conditiile de munca degradante.

Analiza conditiilor de muncé in functie de tipul de proprietate a companiilor
angajatoare arata un clar dezavantaj al firmelor mixte cu capital public—privat,
foste companii de stat, care functioneaza in special in sectorul industrial.

Datele europene comparative aratd ca Romania se afla printre tarile cu cele
mai multe persoane expuse la conditii de munca dificile fizic (21% se afla in
aceasta situatie fatd de 12% media europeané)1 fiind depasitd de Bulgaria,
Polonia, Cipru, Turcia si Grecia (Kapitany et al., 2005). Evaluarea conditiilor de
munca din punctul de vedere al riscului psihologic situeaza Romania, de
asemenea, pe o pozitie peste media UE? (23% fatd de 17% in UE) (Kapitany
op.cit.) Rata accidentelor la locul de munca este un indicator care arata in
mod obiectiv cat de periculoase sunt conditile de muncéa si in ce masura pot
dduna integritdtii fizice a persoanei. In contextul fenomenului imbatranirii
populatiei apare ca fundamentala asigurarea unor conditii de munca adecvate
si pentru populatia vulnerabila social. Datele statistice din anul 2005 (Eurostat
2008) arata ca in Romania numarul accidentelor de munca® s-a diminuat intr-
o oarecare masura fata de anii trecuti, dar in continuare exista una dintre cele
mai ridicate rate ale incidentei accidentelor la locul de munca.

Grafic 5
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! Eurobarometru 2002

2 Eurobarometru 2002

® Accidente care presupun minimum 3 zile de ingrijii medicale si concediu platit
(Eurostat), rata incidentei se calculeaza la 100 000 persoane.
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Cele mai multe accidente se produc in domeniul constructiilor (13%) si
mineritului (7,3%), celelalte domenii ale economiei fiind caracterizate de
incidente mai mici (MMSSF 2007). Este evident ca sunt necesare echipamente
de protectie adecvate, instruire speciala pentru protectia muncii, dar se impune
si renuntarea la echipamentele invechite, care nu mai pot asigura securitatea
lucratorilor.

2.3.5. Flexibilitate si securitate

Conceptele de flexibilitate si securitate sunt relativ noi in spatiul pietei
muncii din Romania, iar indicatorii utilizati pentru a le defini au fost: tipul de
contract de munca si existenta unei activitati suplimentare aducatoare de
venituri. Elementul definitoriu care ,leaga flexibilitatea de securitate este cel de
incredere: daca oamenii au incredere in schimbare vor avea curajul sa lucreze
in termeni mai "flexibil (Eurofound, 2007,b). Formele flexibile de ocupare
pot oferi rezolvari ale diferitelor probleme personale, dar si solutia pentru a se
atinge echilibrul dintre munca si timpul liber consacrat familiei.

Piata muncii trebuie s& furnizeze elemente de securitate: existenta
contractelor de muncéa formale reprezinta un element de siguranta atat pentru
angajator cat si pentru angajat, iar ponderea acestora a crescut in ultimii ani, in
special dupa adoptarea legii impozitului unic, masura in urma careia s-a
diminuat procentul de angajari informale.

in anul 2006 erau active i inregistrate la Directiile de Munca si Protectie
Sociala aproximativ 5,9 milioane contracte de munca. Dintre contractele noi din
anul 2006, ponderea celor cu duratd nedeterminatd era de 80% (doar 8%
dintre acestea avand timp partial de lucru), majoritatea celorlalte fiind contracte
de munca pe perioada determinata (utilizate foarte frecvent pentru perioadele
de proba ale angajatilor).

in Europa existd deja o mai mare pondere a locurilor de muncé cu timp
partial de lucru. In timp ce in Romania doar 4,5% dintre contractele de munca
sunt part-time, media europeana este de aproximativ 18% (LFS 2005).
Masurile de flexibilizare a ocuparii includ, pe langa crearea de locuri de munca
cu timp partial, si stimularea muncii la domiciliu. Datele din 2006 arata o mica
pondere a contractelor de munca la domiciliu (0,01% din totalul contractelor
nou-incheiate) (MMSSF 2007). Tarile Europei cu traditie in angajarile flexibile
arata ca existd si aici discrepante intre motivele pentru care se prefera
contractele cu timp partial de lucru, nu toate fiind alese voluntar de angajati, ci
fiind preferate de angajatori.

Cercetarea Diagnoza Calitatii Vietii 2006 a inclus o intrebare speciala
referitoare la suplimentarea veniturilor prin diferite activitati (serviciu salariat,
alte activitdti aducatoare de venituri, inchirieri sau activitati ocazionale).




69

Rezultatele aratd ca 31% din populatia investigatd are o a doua activitate
aducatoare de venit. Dintre acestia, o proportie de 11% are un al doilea loc de
mun restul desfasurand alte activitati: al doilea loc de munca, inchirieri,
activitati ocazionale. Din totalul celor care declard ca au un al doilea loc de
munca, 54% sunt barbati, iar restul femei. Din punctul de vedere al mediului de
provenientd, 67% sunt din mediul rural, iar 33% din urban, structura pe domenii
de activitate demonstrand acelasi lucru: o mare pondere a celor cu activitatea
principala in agricultura au si o activitate economica suplimentara.

2.3.6. Incluziunea si accesul pe piata muncii

Conceptul de incluziune sociald este asociat cu procesul de formulare a
politicilor sociale si reprezintd, impreuna cu conceptul opus, de excluziune
sociald, dimensiuni complexe de analizd a domeniului social. Filosofia
incluziunii presupune ca exista posibilitatea ca toti cei capabili sunt dornici sa
intre si sa ramana pe piata muncii. Integrarea pe piata muncii a tinerilor
absolventi sau a persoanelor aflate in somaj de lunga durata’ reprezinta un
indicator de calitate pentru ocupare, dar si un element care da masura gradului
de incluziune sociala a unei tari. Durata mare somajului ajunge sa aiba efecte
la nivel individual si s& faca dificila gasirea unui loc de munca. O explicatie
referitoare la acest fenomen este ca, in perioada somajului prelungit, individul
isi reduce din valoare (isi scade capitalul uman) din cauza lipsei contactului cu
sfera muncii sale (nu mai are acces la cursuri, la specializare sau chiar fsi "uita
meseria"). Somajul de lunga duratd reprezintd si o masura a capacitatilor
institutiilor pietei muncii de a-i absorbi pe cei aflati in aecasta situatie. Rata
somajului in Romania este foarte apropiatad de cea a mediei Uniunii Europene
(7,3 fatd de 7,1% in 2006) iar somajul de lunga durata apare cu valori peste
medie (4,2 fatd de 3,7% n 2006)3.

Situatia tinerilor este una speciala, ei intampinand dificultati la integrarea pe
piata muncii, rata somajului avand valori mult mai mari decat media in toate
tarile europene. Datele Ministerului Muncii, Solidaritétii Sociale si Familiei
(2007) arata o crestere de 2,3% a ponderii persoanelor care si-au gasit un loc
de munca dupa includerea in programele pentru combaterea somajului (34% a
absolventilor aflati la prima fncadrare in munca si cu 30% a celor aflati in somaj
de lunga durata). Politicile din domeniul combaterii somajului vor fi analizate pe
larg intr-un capitol special.

! Persoane care se afla in cautarea unui loc de munca de peste 12 luni
2 Date Eurostat 2008
® Eurostat 2008
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2.3.7. Organizarea muncii si echilibrul munca - timp liber

Echilibrul timp de munca-timp liber reprezintd o problema care a suscitat
interesul cercetéatorilor mai ales in ultima vreme, in urma constatarii existentei
unei relatii directe intre acest echilibru si calitatea vietii. In mod traditional,
femeile se ocupa in mai mare masura de problemele gospodariei si se
presupune ca trebuie sa aiba mai mult timp liber pentru casa si copii. Echilibrul
dintre aceste doua capitole ale vietii este important atat pentru participarea pe
piata muncii, pentru fertilitate, formarea familiei, cat si pentru calitatea vietii.
Acest echilibru depinde in foarte mare masura si de celelalte dimensiuni ale
domeniului ocupdrii: flexibilizarea, securitatea, sanatatea si siguranta la locul
de munca, participarea la cursurile de formare continua.

Figura 3

Organizarea timpului si calitatea vietii (Naegel si altii 2003, 60)
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in Romania ultimilor ani, durata timpului de munca a fost mai mare decat
cea medie europeana. Timpul de lucru mediu saptamanal este de 40,4 ore in
Romania (LFS 2007), in comparatie cu media europeanad de 38 de ore pe
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saptamana. De asemenea, aproximativ 62% din populatia activa isi desfagura
in 2007 activitatea economica principald in perioade atipice ale zilei sau ale
saptamanii.

Studiul EQLS (2003) a inclus cateva intrebari legate de acest aspect,
urmarind modul in care populatia evalueaza echilibrul dintre munca si timpul
liber. Datele pentru Romania aratd ca oamenii percep dificultéti in atingerea
echilibrului in viata lor, timpul dedicat muncii interferand in mod negativ cu
responsabilitatile pe care le au in familie si gospodarie.

Grafic 6
Dificultati ale persoanelor active economic de a echilibra viata de familie
cu munca (procente)
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Sursa: Marginean si altii 2006

Distributia pe genuri aratd ca femeile din Romania, in mod asemanator cu
cele din alte tari europene, se plang mai frecvent decat barbatii de dificultati in
armonizarea vietii de familie cu cea ocupationald, intr-o mare masura si din
cauza faptului ca rolul lor este mai activ si solicitant in activitétile gospodariei.
Totodata, rata medie a ocuparii femeilor care au copii in grija este mai mica in
comparatie cu cea a femeilor far& copii. In mediul rural se constaté ca exista
dificultdti mari in indeplinirea sarcinilor de acasa. Varsta este un factor
important care explicd sansele de echilibrare a celor doua arii din viata
personala, persoanele tinere fiind capabile sa faca fata cerintelor diverse.
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2.3.8. Dialogul social si implicarea lucratorilor

Element-cheie al unei bune colaborari intre angajator si angajat, dialogul
social poate conduce la imbunatédtirea calitatii ocuparii. Cea mai raspandita
forma de dialog social o reprezintd acordurile colective de munca. Dialogul
social institutionalizat in Romania are o forma piramidala (Nicolescu, 2007) si
se defineste la 4 niveluri: national, sectorial, al grupului de companii si al
companiei:

National Sectorial Grup de Companie
companii
Tripartit Tripartit Include contracte Faciliteaza
(Guvern, Sindicate, (Minister de colective realizarea,
Patronat) profil, Sindicate realizate intre la nivelul
de profil, grupuri de companiei,
Patronat) companii, ca de acorduri
Bipartit Bipartit subsector colective intre
(Sindicate, (Sindicate de specific allunui sindicat si
Patronat) profil, Patronat) sector mai larg management

O forma superioara de parteneriat social este reprezentata de negocierea
si semnarea acordurilor sociale la nivel national. In Romania, primul acord
social s-a incheiat in februarie 2001, fiind semnat de toate confederatiile
sindicale si de patronate reprezentative la nivel national, constituind un
instrument major de construire, consultare si cooperare pentru identificarea
solutiilor la problemele economico-sociale semnificative. Derularea acestor
acorduri sociale a avut ca rezultate:

* elaborarea si implementarea dialogului social sectorial si teritorial;

e elaborarea si sustinerea in comun a numeroase proiecte de legi si acte
normative cu impact social deosebit: Codul muncii, Legea patronatelor,
Legea sindicatelor, Legea privind stimularea ocuparii fortei de munca si
protectia sociald a somerilor, Legea pentru asigurarea pentru accidente
de munca si boli profesionale etc.

e asigurarea unui climat de pace si stabilitate sociala. Exemplificam prin
diminuarea considerabila a conflictelor de muncé, precum si disparitia
migcarilor sindicale revendicative de nivel national, nemultumirile
referindu-se doar la problemele cu impact sectorial sau frecvent local.
(MMSSF2007)

Un instrument pentru Dialog Social il reprezinta Consiliul Economic si Social

cu rol in discutarea tuturor initiativelor legislative din domeniu. Dialogul social la
nivel national constituie cel mai important tip de contract colectiv, care
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afecteaza toti angajatii din tara, avand rol in domeniul protectiei sociale
(salariul minim pe economie ) si o valoare legala (Nicolescu).

La nivel sectorial, in Romania erau incheiate, in anul 2005, 13 acorduri
colective, iar la nivel de grup de companii se semnasera deja 11. La nivelul
companiilor, contractele colective de munca apar foarte frecvent (peste 75%)1
in cazul societatilor comerciale cu peste 250 de angajati si in proportie mult
mai scazuta in cazul firmelor mici (sub 50%). Doar in primele 9 luni ale anului
2007 au fost inregistrate 9600 de contracte colective de muncd (MMSSF
2008).

Conflictele la locul de munca sunt generate, cel mai frecvent, de problemele
salariale, de cerinte cu privire la conditile de munca, de orele de munca si
formarea profesionala (Nicolescu, 2007). in primele 9 luni ale anului 2007 au
fost inregistrate 16 conflicte de interese ale salariatilor (MMSSF 2008).

2.3.9. Diversitate si nediscriminare

Diversitatea si nediscriminarea reprezintd principii fundamentale ale
modelului social european si presupun ca toti angajatii sa fie tratati in mod
egal, indiferent de gen, varsta, dizabilitdti, rasé sau etnie. Se considera ca
fiecare angajator trebuie s& tina cont de nevoile fortei de munca, variata din
punct de vedere cultural si al caracteristicilor sociodemografice. Uniunea
Europeana include intre grupurile vulnerabile in ceea ce priveste ocuparea
fortei de munca tinerii si varstnicii. Rata ocupdrii tinerilor in Romania (15-24 de
ani) are o valoare de 29%, in timp ce media aceluiasi indicator in Uniunea
Europeana este de 37%. Tarile din Europa de Est au, de asemenea, un grad
scazut de ocupare a tinerilor (21-26%).

Grafic 7
Rata ocuparii populatiei varstnice (55-64 ani)
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" Date avansate de sindicate (Nicolescu 2007).
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Proportia varstnicilor ocupati este de 37% situdndu-se in apropiere mediei
Uniunii Europene (40%). Alte tari est-europene au o implicare mai activa a
varstnicilor pe piata fortei de munca (Ungaria 57% si Estonia 52%). Ponderea
varstnicilor ocupati economic a scazut foarte mult in ultimii ani, in urma
pensionarii anticipate, masura menita sa evite concedierile la varste ridicate.

Persoanele cu dizabilitati se afla in risc de excluziune de pe piata muncii, iar
fenomenul de Tmbatranire demografica va creste intr-o mare masura ponderea
persoanelor cu deficiente. Integrarea acestor persoane in munca presupune
existenta unor conditii speciale de munca, dar si a politicilor care sa favorizeze
nondiscriminarea.

2.3.10. Performanta economica globala si productivitatea

intre performanta economicé §i productivitatea muncii existd o relatie de
directd cauzalitate. in primul rand, productivitatea crescutd conduce la sporirea
bugetara si, implicit, la posibilitatea investitiilor in retehnologizare si imbunatatirea
conditilor de munca, la sporirea accesului la cursurile de formare continua,
imbunatétirea dialogului social si a raporturilor de munca, abordarea flexibila a
ocuparii, securitatea angajatorilor si a angajatilor. Pe de altd parte, calitatea

ocuparii reprezinta un factor important pentru cresterea productivitatii muncii.
Pentru mésurarea acestei dimensiuni macroeconomice se folosesc indica-
tori specifici: produsul intern brut, productivitatea muncii pe persoana angajata.
Grafic 8

Produsul intern brut si productivitatea muncii in Europa
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Datele pentru anul 2007 aratd ca Romania ocupa penultimul loc din Europa,
fnaintea Bulgariei, dar tendinta este una crescatoare pentru ultimii ani.
Strategia de la Lisabona are ca obiectiv cresterea productivitati muncii si
defineste instrumentele necesare pentru aceasta: stimularea progresului
tehnologic, cresterea intensiva a muncii in vederea atingerii ocuparii depline.
Un element important al lumii moderne il reprezinta calificarea si stapanirea
metodelor moderne de munca. Asadar procesul de finvatare continua
reprezintd o strategie de crestere a productivitatii, prin stimularea utilizarii
tehnologiilor noi si a specializarii fortei de munca.
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3. LOCUIREA DE CALITATE - PARTE A
DEZVOLTARII DURABILE

Locuirea si politicile de locuire ocupa un loc aparte in contextul dezvoltarii
durabile, fiind incadrate in ,contextul mai larg al planificarii urbane si rurale”
(George si Wilding 1994, 183). In contextul larg al dezvoltarii sustenabile,
standardul de locuire se modifica, accentul nemaifiind pus pe asigurarea
nevoilor de baza in ceea ce priveste locuirea, adica accesul la un adapost, ci
pe calitatea locuirii. Optiunea se findreaptd céatre unitéti rezidentiale de
dimensiuni reduse, cu standarde ridicate in ceea ce priveste accesul al utilitati,
precum apa curentd, canalizarea, electricitatea, mijloacele de comunicare
(telefon, internet), apropiate de naturd si cat mai putin afectate de factori
poluanti.

Acest capitol isi propune sa investigheze locuirea in Romania prin prisma
dezvoltarii durabile. Vor fi avute in vedere aspecte obiective ale locuirii, precum
accesul la utilitati, densitatea de locuire si calitatea vecinatatii, precum si
aspecte de ordin subiectiv vizand satisfactia populatiei fatd de propria locuinta
si fatd de vecinatatea in care locuieste. Analizele realizate se vor focaliza pe
doua dimensiuni: locuinta propriu-zisa si vecinatatea.

Capitolul este structurat in patru parti: o prima parte va trece in revista
cateva repere referitoare la istoricul locuirii in Romania, precum si cateva
repere teoretice vizand explicarea gradului de satisfactie al populatiei fata de
locuire. A doua parte va fi dedicaté prezentarii unor factori obiectivi legati de
calitatea locuirii, in timp ce a treia parte va aborda problematica satisfactiei fata
de locuire si va incerca sa explice gradul de multumire fata de conditile de
locuire din Romania. Capitolul se va incheia cu céateva scurte concluzii si
recomandari de politici in domeniul locuirii, schitate pe baza rezultatelor oferite
de prezenta cercetare.

3.1. Scurt istoric al conditiilor de locuire in Roménia

Concomitent cu primul val de industrializare, Roménia a cunoscut, incepand
cu anii ‘50, o puternica urbanizare insotitd de construirea masiva de locuinte
menitd sa acopere nevoia de locuinte a fortei de munca industriale proaspat
migrate de la sat la oras. Construcirea de locuinte tip a continuat pe toata
perioada regimului comunist. Locuintele construite in aceasta perioada, desi au
acoperit din punctul de vedere al numarului necesitatile populatiei, asigurau un
confort destul de scédzut. Majoritatea acestora au fost reprezentate de
apartamente de bloc, locuinte tip, ,inghesuite” si cu grad de confort scazut.
Politica de supraaglomerare a dus la inghesuirea unui mare numar de
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persoane in spatii mici de bloc, fapt care a redus considerabil confortul
locuintelor si a distrus intimitatea (Dan si Dan, 2003). Cele mai multe cladiri de
locuit construite in perioada comunista au finisaje de slaba calitate, instalatii
care lasa de dorit si care necesita reparatii frecvente, iar izolarea termica este
deficitara in cele mai multe cazuri. Regimul comunist a preferat cantitatea in
locul calitatii, lasand mostenire un stoc locativ de calitate indoielnica.

n deceniul 8 au aparut noi schimbaéri pe harta locativa a tarii, datorita ,siste-
matizarii” masive comandate de puterea politicd. Au fost demolate cartiere
ntregi din orase, si in locul caselor s-au construit tot blocuri. Nici mediul rural
nu a scapat de sistematizare, in unele sate fiind daramate case, inlocuite cu
blocuri lipsite de un confort elementar. n cele mai multe cazuri, blocurile din
mediul rural nu au apé curenta, racord la gaze si nici grup sanitar individual.

Dupa 1990, construirea de locuinte a finregistrat un declin puternic.
Construirea de blocuri in orase a scazut foarte mult, 80% dintre locuintele
nou-construite fiind case individuale situate Tn mediul rural si lipsite in cele mai
multe de cazuri de acces la utilitéti si de un confort minimal (Dan si Dan, 2003).
Daca inainte de 1990 s-a construit mult si de calitate indoielnica, dupa 1990
s-a construit putin, dar tot de calitate indoielnicd. O altd particularitate a
perioadei de tranzitie o reprezintd vanzarea locuintelor din proprietatea statului
cétre chiriagi, fenomen caracteristic, de altfel, mai multor tari din blocul
comunist (vezi Domanski si altii 2004). Astfel, proprietatea asupra locuintei a
devenit norma in Romania (Voicu si Noica 2001), insa este vorba de
proprietatea asupra unor locuinte lipsite de confort si cu spatii de locuit mici si
cu infrastructura uzata. De fapt, statul ,a scapat” de povara reprezentata de un
fond locativ invechit si cu multe probleme, transferand dificultatile administrarii
acestui fond pe umerii noilor proprietari (Dan gi Dan 2003).

Dupé caderea regimului comunist, piata imobiliard din Romania a cunoscut
o mare diferentiere. In orage cu nivel scézut de dezvoltare, in care somajul
este foarte ridicat si care au cunoscut o puternica emigrare, in ultimiihani, stocul
de locuinte este excedentar, iar pretul acestora este foarte scazut. In schimb,
marile orase, care au actionat ca centre de atractie pentru imigrare si in care
nu s-au mai construit locuinte, se confruntd cu o reald crizé a locuintelor, iar
preturile au crescut foarte nlult, fiind chiar de 20 sau 30 de ori mai ridicate
decat cele din oragele mici. In ultimii ani s-au cautat solutii la problema crizei
de locuinte, mai ales in mediul urban. Dintre solutiile propuse se pot aminti
introducerea creditelor ipotecare sau finfiintarea Agentiei Nationale pentru
Locuinte, insa ambele fiind solutii care au tintit clasa de mijloc.

Din perspectivéd comparativa cu alte tari membre ale Uniunii Europene, se
poate spune cd Romania ofera conditii de locuit dintre cele mai slabe pentru
cetatenii sai. Conform unui raport al European Foundation for Improvement of
Living and Working Conditions, in Romania, la fel ca in tarile Baltice, Polonia si
Bulgaria, conditiile de locuire sunt foarte proaste, daca sunt luati in considerare
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indicatori precum aglomerarea locuintelor, existenta unei toalete racordate la
canalizare, degradarea peretilor sau prezenta igrasiei (Domanski si altii, 2004).

Conform datelor din tabelul 1, Romania se numara printre tarile europene
cu numarul cel mai ridicat de locuinte fara toaletd in interior. Densitatea
crescuta a locuirii reprezintd o altéd problema a locuirii in tara noastra. De fapt,
Jinghesuiala” locativa este cea mai crescuta din tarile membre sau candidate la
UE, in Romania avand suprafata medie locuibila si suprafata locuibild alocate
unei persoane cele mai mici, cu niveluri inferioare celor din Bulgaria sau
Polonia (vezi Voicu si Noica, 2001, 137). De asemenea, numarul mediu de
camere pe locuinta este cel mai scazut, de mentionat fiind faptul ca 90% dintre
locuintele urbane au cel mult trei camere (Pascariu si Stanculescu, 2003, 250).

Tabelul 1
Indicatori ai locuirii in cateva tari europene
(preluat din Voicu si Voicu, 2006)
Suprafata % locuinte
.~ | cu ferestre ’
Camere pe | Camere pe m_eqte cu % 1ocumt,ev
persoana locuinta locuibila pe probleme fgra_ toal_eta
* persoana de in interior
(m) inchidere
Austria 1,8 3,5 24,0 8 1
Belgia 2,7 55 34,5 13 3
Germania 1,9 3,6 29,8 10 1
Grecia 1.4 3,0 25,7 19 1
Italia 1,5 3,6 32,9 13 1
Marea 2,6 4,4 31,9 8 1
Britanie
Portugalia 1,5 3,5 - 40
Suedia 1,9 3,7 - 6 1
Polonia 0,9 2,8 18,2 21 11
Ungaria 1.1 2,7 32,1 15 8
Bulgaria 1,3 3,1 16,7 25 30
Romania 0,97 2,6 14,3 29 53

Surse: European Quality of Life Survey 2003, conform Domanski s.a. (2006),
exceptand suprafata locuibild pe persoana, pentru care am folosit B.Voicu (2005b) si
pentru care anul de referinta este in general 1994-1995. Pentru Romaénia, in ce priveste
toti indicatorii exceptand starea ferestrelor, am folosit date provenite din rapoartele INS
(Recensamant 2002).
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Problemele de locuire, desi mari la nivelul intregii tari, afecteaza in mod
diferit ruralul si urbanul romanesc. Romania urbana si cea ruralad ofera conditii
de locuire net diferite. Zonele rurale sunt puternic afectate de precaritatea
locuirii cauzata de lipsa unei infrastructuri moderne si lipsa de acces la utilitati
precum apa curentd, apa calda si caldura in locuintd sau gazele naturale
(Voicu si Voicu 2005). Satul roméanesc ofera conditii de locuire net inferioare
celor din orag, majoritatea locuintelor fiind lipsite de marcile locuirii moderne.

Pe de alta parte, locuirea in Romania este marcata de disparitati profunde
intre mediul rural si cel urban, intre orasele mici si cele mari, intre cartierele de
case si cele de blocuri. Insa, nici mediul urban nu este omogen in ceea ce
priveste calitatea locuirii. Oragele mici ofera uneori conditii de locuit similare cu
cele din mediul rural. Voicu si Voicu (2005) arata ca, in oragele mari, accesul la
utilitati publice este mult mai bun decét in cele mici. Acelasi lucru este valabil i
in cazul cartierelor de blocuri. Practic, orasul mare si blocul ofera conditii de
locuit mai bune, cele mai multe locuinte avand acces la apa curenta,
canalizare, gaze naturale si incélzirea centralizatd a locuintelor. Cu toate
acestea, vechimea instalatiilor, care se strica in permanenta, costurile crescute
sau calitatea proasta a serviciilor furnizate afecteaza calitatea locuirii.

3.2. Conditiile de locuire in 2006

Datele sondajului realizat in primavara lui 2006 sustin afirmatiile anterioare
cu privire la calitatea locuirii in Romania. Conform datelor din Figura 1, multe
dintre gospodariile populatiei sunt lipsite de acces la o serie de utilitati menite
s& asigure confortul unei locuinte. Astfel, mai putin de jumatate dintre locuinte
beneficiaza de apa curenta si putin peste jumatate au toaleta cu apa, fapt care
ne situeazd mult sub media europeana. Conform unui raport al European
Foundation for Improvement of Living and Working Conditions, n statele vechi
membre ale UE doar 1% dintre locuinte nu au toaleta cu ap4, iar in statele noi
membre procentul este de 10% (Domanski si altii Ostrowska, 2004, 17). O
situatie mai buna se observa in cazul accesului la apa curenta rece si in ceea
ce priveste existenta unei bucatarii separate. De fapt, bucataria separata este
singurul indicator de confort prezent in majoritatea locuintelor roméanesti, in
timp ce incélzirea locuintei cu ajutorul unei centrale este cel mai putin raspan-
dita, majoritatea gospodairiilor utilizand in continuare sobele pentru incalzire.

Analizarea accesului la utilitati din perspectiva diferentelor intre medii
rezidentiale oferd o imagine si mai alarmantd, indicand faptul ca accesul
rezidentilor din mediul rural la utilititi casnice este foarte redus. Bucataria este,
din nou, cea mai frecventa atat in urban, cat si in rural, insa si aici exista
diferente statistic semnificative in favoarea mediului urban.

! La testarea diferentelor intre medii rezidentiale in ceea ce priveste accesul la utilitéti
domestice s-a utilizat testul x?, iar diferentele sunt statistic semnificative pentru un
nivel de semnificatie p<0,001.
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Figura 1
Ponderea gospodariilor care au acces la urmatoarele utilitati
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii 2006.

in ceea ce priveste restul utilitatilor domestice luate in considerare, situatia
gospodariilor din mediul rural este mult mai proasta, aga cum rezulta din Figura
2. Incalzirea centrald, apa curentd, toaleta cu apa si baia lipsesc din
majoritatea covarsitoare a gospodariilor rurale, in timp ce apa curenta este
prezenta doar intr-o treime din locuintele de la sat.

Figura 2
Accesul diferentiat la utilitati in functie de mediul rezidential (%)
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Diferentele intre rural si urban sunt statistic semnificative pentru toate dimensiunile
analizate pentru un nivel de semnificatie p<0,001.
Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii 2006.
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Datele releva existenta unor disparitati enorme intre sat si oras. in timp ce
orasul are acces la utilitati domestice care asigura un confort minimal locuirii,
satul roméanesc este foarte departe de standardele moderne, de conditiile din
tarile membre ale UE si mai are drum lung de parcurs pana la asigurarea
premiselor unei bunastari orientate spre dezvoltare durabild pentru rezidentii
sai.

ins&, accesul la utilitati variaza nu numai in functie de mediul rezidential, ci
si in functie de dimensiunea localitétii si de gradul de dezvoltare al acesteia.
Conform datelor din Tabelul 2, accesul la utilitati domestice creste odata cu
dimensiunea si cu gradul de dezvoltare a localitatii. in timp ce in orasele mari si
in cele medii majoritatea populatiei are acces la utilitatile domestice care au
facut obiectul prezentei investigatii, in orasele mici lucrurile stau diferit. Mai
putin de jumétate dintre rezidentii oraselor care au mai putin de 300 de mii de
locuitori au acces la apa curenta si la incélzire cu centrala termica si doar doua
treimi dintre acestia au toaletd cu apa. Aceste diferente intre conditile de
locuire existente in orasele mari si cele mici sunt sustinute de rezultatele unor
studii anterioare dedicate subiectului (vezi Voicu si Voicu 2005).

Tabelul 2
Accesul la utilitati in functie de dimensiunea localitatii (%)
oras
comuna comuna |0ra$ mic| mediu | orag mare
Utilitati comuna | mediu dezvol- (sub 30 | (intre 30 | (200 de mii
domestice saraca | dezvol- tats de mii | mii si 199 |locuitori sau
= ata - = "
tata locuitori)| de mii mai mare)
locuitori)
Bucatarie separata 72 79 79 90 93 94
Apa rece curentd 16 31 50 90 95 98
Baie sau dus 10 22 40 78 89 93
Toaletd cu apa 6 14 31 75 89 94
Apé calda curenta 2 6 19 48 88 87
incalzire centrala si 3 2 11 47 69 80
electrica

Diferentele intre tipuri diferite de localitati sunt statistic semnificative pentru toate
dimensiunile analizate, pentru un nivel de semnificatie p<0,001, VRA' > +/- 1,96 pentru
toate celulele din tabel.

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii 2006.

" Valoarea Reziduala Ajustata (VRA) indica existenta unei asocieri semnificative intr-o
anumité celula a tabelului de contingenta, pentru valori ale VRA > +/- 1,96. Valori ale
VRA >1,96 indica existenta unei asocieri pozitive, iar VRA>-1,96 arata existenta unei
asocieri negative.
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Datele avute la dispozitie releva insa existenta unor diferente semnificative
si Intre comune, nu numai intre sat i oras, in functie de nivelul de dezvoltare al
acestora’. Astfel, situatia este semnificativ diferitd in comunele dezvoltate
comparativ cu cele sdrace, agsa cum rezultd din Tabelul 2. in timp ce aproape
jumatate dintre gospodariile din comunele dezvoltate au baie si o treime au
toaletd cu apa, in comunele sarace accesul la respectivele utilitdti se plaseaza
in jurul a 10% sau mai putin. Similar stau lucrurile si in ceea ce priveste apa
cada curenta si incalzirea cu centrala termica. Se pare ca rezidentii zonelor
rurale sarace sunt cei mai expusi la excluziunea de la o locuire de calitate, care
s le asigure un conform minimal in locuinta.

Privind acum conditiile de locuire din perspectiva unor caracteristici ale
membrilor gospodériei se constata ca exista o serie de diferente semnificative
n functie de nivelul de educatie al respondentului. Datele prezentate in Tabelul
1 din anexa indica o diferenta clara de acces la utilitati domestice, in functie de
nivelul de educatie al respondentului. Astfel, gospodériile cele mai expuse la
riscul locuirii precare sunt cele in care locuiesc persoane cu nivel de educatie
scazut. Liceul constituie linia de demarcatie intre gospodariile cu locuire pre-
caréd si cele cu conditii bune pe toate dimensiunile avute in vedere. Rezultatele
analizei aratd ca este foarte probabil ca persoanele care au cel putin liceul s&
aiba o locuintad cu bucatarie, baie, apa calda si rece curenta si toaleta cu apa.

Dincolo de educatie, datele indica diferente in functie de apartenenta etnica
n ceea ce priveste confortul locuintei. Conform Tabelul 3, gospodariile in care
locuiesc romi este probabil sa nu aibé acces la bucéatarie separata, la apa
curenta calda si rece. In timp ce, la nivelul intregii tari, 54% dintre gospodarii
au toaletd cu apa, numai 19% dintre gospodariile de romi au astfel de dotare in
locuintd si doar 3% au apé calda curenta. In plus, in timp ce in ansamblul
populatiei 84% dintre locuinte dispun de bucéatarie separatd, in cazul
gospodariilor de romi numai 42% dispun de un spatiu dedicat in totalitate
pregatirii hranei. Datele avute la dispozitie indica o puternica excluziune de la
locuirea moderna a gospodariilor de romi, acestea avand conditii inferioare pe
toate dimensiunile avute in vedere.

Tabelul 3
Accesul la utilitati in functie de etnia declarata
Romén|Maghiar| Rom | Alta
s « % din totalul etniei 86 90| 42 89
Bucatarie separata VRA 297 121721 071
x % din totalul etniei 67 75 42 61
Apa rece curentd VRA 115 1,41/-3,13] -0,60

! Clasificarea comunelor in functie de nivelul de dezvoltare a fost preluata din Dumitru
Sandu (2003).
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Romén|Maghiar| Rom | Alta

Baie sau du % din totalul etniei 58 63 19 39
s VRA 2,97| 0,98/-4,61] -1,90

Toaleta cu aps % din totalul etniei 55 54| 19 50
P VRA 2,58 0,04|-4,17| -0,38

« « « % din totalul etniei 43 35 3 25
Apd caldd curentd VRA 4,20 -0,96/-4,74| 1,74
incalzire centrala si % din totalul etniei 37 33 3 32
electrica VRA 2,95 -0,47/-4,19| -0,40

Diferentele intre etnii sunt statistic semnificative pentru toate dimensiunile analizate,
pentru un nivel de semnificatie p<0,001, VRA > +/- 1,96 pentru toate celulele din tabel.

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii 2006

Un alt indicator al locuirii de calitate il constituie densitatea de locuire, adiqé
suprafata sau numarul de camere care fi revin unei persoane, intr-o locuinta. In
analiza de fatd am utilizat ca indicator al densitatii numarul de camere care fi
revin unei persoane. Conform datelor din Tabelul 4, densitatea locuirii este
similaréd in Romania cu cea din statele noi membre ale UE, unei persoane
revenindu-i in medie 1,1 camere. Aceasta medie este insa inferioara celei din
statele vechi membre, fapt ce relevéd o mai mare aglomerare rezidentiala in
statele post-comuniste incluzand aici si Romania.

Tabelul 4
Densitatea locuirii in Romania gi in statele membre ale UE

Densitatea locuirii (camere /
persoana)
Roménia (2006) 1,1
Statele noi membre ale UE 1,1
Statele vechi membre ale UE 1,9

Sursa: Domanski si Ostrowska (2004) pentru statele membre UE si Diagnoza Calitatii
Vietii 2006 pentru Romania.

Densitatea de locuire diferd in Romania in functie de mediul rezidential,
avantajand de aceastd datd mediul rural. Densitatea de locuire este
semnificativ mai ridicatd in mediul urban. in timp ce, in urban, unei persoane i
revine in medie o camerd, in rural densitatea este mai redusa, unei persoane
revenindu-i in medie 1,16 camere’. Desi locuintele din rural nu au acces la o
serie de utilitdti care sa permitd o locuire de calitate, in ceea ce priveste

" Diferent statistic semnificativa pentru un nivel de semnificatie p<0,001 al testului T.
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densitatea de locuire situatia este mai buna decét la oras. in Romania orasul
ofera locuinte ,inghesuite”, insa cu acces la utilitati precum apa curentd, apa
calda sau toaleta cu apa, in timp ce situatia in rural este inversa.

Tabelul 5

Densitatea de locuire in functie de tipul de localitate

comuna orag mic orag mediu | oras mare
comuna | "o comund (sub 30 de (|ptr§ 30 de (209 dg mii
saracd |y -voltata dezvoltata mii locuitori) mii si 199 de |locuitori sau
mii locuitori | mai mare)
Camere /
persoana | 1,19 1,29 1,06 1,09 1,05 0,91
(medie)

Diferente statistic semnificative pentru un nivel de semnificatie p< 0,001 al Testului F
Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii 2006

Dimensiunea si gradul de dezvoltare a localitati induc diferente
semnificative in ceea ce priveste densitatea rezidentiald. Densitatea cea mai
redusa caracterizeaza zonele rurale mediu si slab dezvoltate. Localitatile cu
nivel crescut de dezvoltare, fie ele rurale sau urbane reprezintd un factor de
atractie rezidentiala si astfel aglomerarea creste, in timp ce zonele cu nivel de
dezvoltare redus nu reprezinta poli de atractie, asa cum rezulta din Tabelul 5.

Tabelul 6
Densitatea de locuire in functie de etnie
‘ ‘ romén ‘ maghiar ‘ rom ‘ alta ‘
| camere/persoans (medie) | 1,11 | 101 | 061 | 076 |

Diferente statistic semnificative pentru un nivel de semnificatie p< 0,001 al Testului F
Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii 2006.

Densitatea rezidentiala variaza si in functie de apartenenta etnica. Tabelul 6
releva faptul ca, din nou, populatia de romi este dezavantajata, in timp ce
Jinghesuiala” cea mai scazutd se intalneste in randul populatiei majoritare.
Spatiul mediu care i revine unui membru al unei famili de romi este
semnificativ mai redus, intarind ideea ca romii sunt expusi unei locuiri precare.
Practic, populatia de romi cumuleaza o serie de dezavantaje in ceea ce
priveste locuirea, legate atat de accesul al utilititi domestice, cat si de
densitatea de locuire.
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3.3. Satisfactia fata de conditiile de locuire

Desi Romania oferd printre cele mai slabe conditii de locuit din Europa,
romanii sunt totusi destul de multumiti cu locuintele pe care le au. Datele din
Figura 1 indica faptul ca 65% dintre romani considera ca locuinta pe care o
ocupd este bund sau foarte buna. Constatarea poate sa para paradoxala la
prima vedere, insa trebuie tinut cont de faptul ca, desi locuirea este o nevoie
general umana (Lux, 2003), satisfacerea ei este modelata cultural, deoarece
indivizii au dezvoltat céi diferite de satisfacere a nevoilor in functie de contextul
cultural in care traiesc (Doyal si Gough, 1991).

Figura 3
Cum caracterizati locuinta dvs.?
Foarle bund; 12% Foarte proastd; 3%

Bund; 53% * Satistacatoare; 27%

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii 2006.

Datele comparative sustin ideea ca, desi in Romania locuirea nu este de
cea mai buna calitate, in multe cazuri standardele moderne fiind foarte departe
de ceea ce oferd realitatea cotidiand, romanii sunt tot atat de satisfacuti de
conditiile de locuit pe care le au ca si ceilalti europeni. Datele din Figura 4
indica faptul ca romanii se incadreaza in media europeana in ceea ce priveste
multumirea fatd de locuintd, cu un nivel superior altor tari postcomuniste.
Diferenta dintre conditiile obiective de locuire si gradul de multumire poate fi
explicatd, pe de o parte, prin factori de ordin cultural, iar pe de alta parte, prin
nivelul de aspiratii al populatiei. Asa cum aminteam anterior, modul de
satisfacere a nevoii de locuire este modelat cultural si depinde de standardul
considerat a fi normal pentru societatea respectiva. Probabil ca standardele
romanilor sunt mai scazute in ceea ce priveste locuirea decéat ale altor
europeni. Acest standard are asociat un nivel de aspiratii din partea populatiei,
adicd oamenii aspird la ceea ce este considerat a fi decent la nivelul societatii
legat de conditiile de locuire. Daca locuintele le ofera ceva apropiat de acest
standard, oamenii sunt satisfacuti cu putinul pe care il au. Pe de altd parte,
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oamenii nu aspira la el in lipsa unui model al unei locuiri de calitate superioara,
nivelul de aspiratii redus facandu-i sa fie multumiti cu ceea ce au.
Figura 4
Media satisfactiei fata de locuinta in tarile europene (raspunsurile au fost
masurate pe o scala la 1 la 10)
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Sursa: European Quality of Life Survey, 2003, (cf. Alber 2004, 21).
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Un grad de multumire crescut se observa si in cazul calitatii pe care o are
vecindtatea locuintei. Datele din Figura 5 aratd ca peste 70% dintre romani
sunt multumiti de conditiile pe care le ofera zona in care locuiesc in ceea ce
priveste calitatea apei, prezenta spatiilor verzi, zgomotul si poluarea. Se poate
spune ca n ansamblu romanii sunt multumiti atat de vecinatatea in care stau,
cat si de locuinta pe care o au, desi, in multe cazuri, atat vecinatatea cat si
locuinta nu ofera prea multe motive de satisfactie.

Analiza de fatd a incercat sa identifice factorii care fi fac pe cei intervievati
séa fie multumiti atat de locuinta pe care o au, cat si de zona in care locuiesc.
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Figura 5
Ponderea satisfactiei fata de calitatea vecinatatii
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii 2006.

Au fost incluse in lista de determinanti ai satisfactiei cu locuinta si cu zona
rezidentiala atat factori de ordin obiectiv, precum accesul acesteia la utilitati,
tipul de proprietate asupra locuintei sau mediul rezidential, cat si factori
subiectivi, cum ar fi satisfactia generald fatd de viata de zi cu zi si
autoetichetarea ca sarac, indice al saraciei subiective. De asemenea, au fost
incluse in lista de predictori o serie de caracteristici sociodemografice ale
persoanei, cum ar fi varsta, sex, apartenenta etnica sau averea acumulata.

Rezultatele analizei de regresie prezentate in Tabelul 7 arata ca, printre
principalii predictori ai satisfactiei fatd de locuire, se afla indicatori subiectivi i
obiectivi de saracie. Cu alte cuvinte, cei care sunt saraci si care se considera a
fi séraci sunt mai putin multumiti de locuinta pe care o au si care probabil ca le
oferd mai putin confort. Interesant este faptul ca accesul locuintei la utilitati nu
constituie un predictor semnificativ, addugarea sa in model neaducand niciun
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plus de explicat,ie*. Un alt predictor semnificativ este satisfactia fata de viata de
zi cu zi, cele doua variabile, dependenta si prezisa, facand parte dintr-un factor
comun de satisfactie generald fatd de viata. Apartenenta la etnia roma si
proprietatea asupra locuintei influenteaza, de asemenea, semnificativ satis-
factia fata de locuinta. Este de mentionat ca densitatea de locuire nu afecteaza
satisfactia fatd de locuinta, rezultate similare fiind inregistrate si in cazul
varstei, mediului de rezidenta si al sexului.

Tabelul 7

Regresie lineara multipla: Variabila dependenta Satisfactie
fata de locuire

Coeficient de | Coeficient "
. . Nivel de
regresie | de regresie semnificatie | Toleranta
nestandar- | standar- ’ ~
dizat B dizat )

(Constanta) 2,139 0,000
Avere acumulata 0,108 0,233 0,000 0,621
Autoevaluarea ca sarac 0,100 0,203 0,000 0,713
(pe o scalddela1la10)
Satisfactia fata de viata 0,164 0,187 0,000 0,784
de zicu zi
Respondentul apartine -0,429 -0,089 0,001 0,883
etniei roma
Locuinta este 0,196 0,071 0,009 0,929
proprietatea gospodariei
Densitate de locuire 0,056 0,045 0,106 0,873
(camere pe persoand)
Varsta in ani impliniti 0,001 0,023 0,435 0,815
Mediul de rezidenta -0,014 -0,008 0,785 0,800
(urban)
Sexul respondentului 0,010 0,006 0,829 0,981
(masculin)

R®= 0,268, R ajustat = 0,262, Durbin — Watson = 1,964.
Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, 2006.

Datele aratd ca satisfactia fatd de locuintd nu depinde de conditile de
locuire (acces la utilitdti, densitate rezidentialda, mediul rezidential) si de
statusul sociodemografic al persoanei, efectul accesului la utilitati fiind fnsa

' Accesul la utilitati a fost eliminat din model din cauza multicolineraritatii cu indicatorul
de avere acumulata.
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mediat de averea acumulata. Cu alte cuvinte, ceea ce determina un grad sporit
de satisfactie fatd de locuintd este situatia economicé a persoanei atat cea
obiectiva cat si cea perceputa. Cu céat un individ este mai bogat si se simte a fi
mai putin afectat de saracie, cu atat acesta va fi mai multumit de casa in care
sté. In plus, cei care locuiesc intr-o casé aflatd in proprietatea familiei tind sa
fie mai multumiti. Apartenenta la etnia roma scade satisfactia fata de locuire,
fapt justificat de conditiile precare in care locuiesc etnicii romi, in multe cazuri.
Tabelul 8

Regresie multipla: Variabila dependentd Multumirea fata de conditiile
din zona de rezidenta

Coeficient | Coeficient Nivel de
de regresie |de regresie ficatie | Tol =
nestandar- | standar- | Semnificatie | Tolerant
dizat B dizat B )
(Constant) -0,332 0,016
Mediul de rezidenta (urban) -0,414 -0,228 0,000 0,804
Satlschtla fata de viata de 0.126 0135 0,000 0,885
zi cu zi
Avere acumulata -0,054 -0,109 0,002 0,682
Varsta in ani impliniti 0,004 0,083 0,008 0,836
Densitate de locuire
(camere pe persoana) 0,089 0,068 0,025 0,884
Sexul respondentului
(masculin) 0,053 0,029 0,311 0,982
s)ersgondemul apartine etniei 0,025 0,005 0,872 0,899

R*=0,117, R" ajustat = 0,111, Durbin — Watson = 1,740.
Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii 2006.

in cazul satisfactiei fata de zona rezidentiala factorii care exercita influenta
sunt diferiti fatd de cei care determind satisfactia fata de locuinta. Rezidenta
urbana este principalul predictor al satisfactiei cu zona, cei care locuiesc la
oras fiind mai putin satisfacuti de mediul in care traiesc. Este probabil efectul
gradului ridicat de poluare si zgomot din marile orase, precum si al lipsei de
spatii verzi din marile aglomeréari urbane. Satisfactia fatd de viata cotidiana
apare si in aceste caz ca predictor, facand parte dintr-un factor comun de
multumire generalizata cu propria viata. Averea acumulaté actioneaza ca factor
inhibitor fata de satisfactia cu zona de rezidenta, cu cat averea acumulata este

" Modul de constructie al indicelui de Multumire fata de zona este prezentat in anexa.
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mai mare cu atat satisfactia fiind mai mica. Trebuie subliniat faptul ca
satisfactia fatd de averea acumulata are efect invers asupra multumirii cu zona,
in comparatie cu satisfactia cu locuinta. Explicatia rezida in faptul ca, cu cat
individul este mai bogat, poate sa-si amenajeze locuinta intr-un mod
multumitor si va fi satisfacut de conditiile pe care acesta i le ofera.

in schimb, cu cat persoana are un status economic mai ridicat, asteptérile
sale in ceea ce priveste zona in care locuieste vor fi mai mari, insa
fmbunétatirea acestora nu-i sta la indemana, ceea ce explica efectul invers al
averii fata de satisfactia cu zona. Trebuie mentionat si faptul c& varstnicii tind
sé fie mai multumiti de zona in care traiesc, in comparatie cu tinerii.
Apartenenta etnica, sexul respondentului si confortul oferit de locuintd nu
influenteaza satisfactia fata de zona de rezidenta. Trebuie subliniat faptul ca,
desi romii au conditii de locuire foarte slabe, fiind rezidentii unor zone cu grave
probleme de locuire (lipsa drumurilor de acces, a canalizérii si apei potabile
sau a mijloacelor de comunicare), membrii acestei etnii nu sunt mai putin
satisfacuti comparativ cu populatia majoritara, indicand nivelul de aspiratii
foarte scazut al etnicilor romi.

Concluzii

Romanii au printre cele mai slabe conditii de locuit dintre cetatenii statelor
membre si ai celor candidate la aderarea la UE. Multe dintre gospodariile
romanesti sunt lipsite de o serie de marci ale locuirii moderne, cu efecte
negative asupra capitalului uman (mai ales asupra stérii de sanatate), cum ar
accesul la apa curenta, apéa calda, incalzire pe baza unei centrale sau prezenta
unei toalete cu apa. i densitatea rezidentiald este mare in comparatie cu cea
din statele vechi membre ale UE. Societatea roméneascd nu este insa
omogena in ceea ce priveste calitatea locuirii. Mediul rural este caracterizat de
lipsa accesului la utilititi domestice de tipul apei potabile sau al canalizarii, insa
densitatea rezidentiald este mai redusd. Fenomenul este si mai accentuat in
comunele sarace. Orasul romanesc ofera acces sporit la aceste servicii
specifice modernitatii, insa ofera dezavantajul unor spatii de locuit reduse si
uneori supraaglomerate.

Datele analizate indica faptul ca existd anumite categorii de populatie cu
vulnerabilitate crescuta in ceea ce priveste conditiile de locuire. Doua grupuri
pot fi desemnate ca avand probleme legate de locuire: populatia ruralad, in
special cea din comunele sarace si populatia de romi. In cazul primului grup
principala problema o reprezintd accesul la utilitati, care asigura o locuire
moderna, cum ar fi apa curentd, apa calda, incalzirea locuintei sau toaleta cu
apa. Cel de-al doilea grup vulnerabil este reprezentat de romi, care cumuleaza
lipsa de acces a locuintelor la utilitati cu densitatea rezidentiald crescuta, deci
cu supraaglomerarea locuintelor.
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Chiar daca in Romania conditiile de locuire nu sunt dintre cele mai bune,
populatia se aratd a fi destul de multumitad de felul in care locuieste. Atat
satisfactia fatd de propria locuintd, cat si multumirea fatd de zona in care
traieste persoana sunt destul de ridicate, in ciuda conditiilor obiective existente.
Explicatia poate sa rezide in standardele scazute pe care le are populatia si in
nivelul de aspiratii redus referitor la locuire, in lipsa unui referent de calitate mai
buna (comparatia cu situatia locativa din alte tari).

Desi nivelul ridicat de satisfactie fatd de locuire nu genereaza tensiuni si
nemultumiri in randul populatiei, din perspectiva dezvoltarii durabile a Roméniei
se impunea a fi luate o serie de masuri. Acestea ar trebui sa vizeze grupurile
cu vulnerabilitate crescutd in ceea ce priveste problemele de locuire,
identificate Tn acest capitol. Astfel, din perspectiva dezvoltarii sustenabile, este
de recomandat ca un program amplu de modernizare a infrastructurii rurale sa
fie implementat, fiind vizate in primul rand alimentarea cu apa curenta si
canalizarea localitatilor rurale. De asemenea, un program de reabilitare a
fondului locativ ocupat de populatia de romi ar fi util pentru a asigura conditii
care sa permita dezvoltarea pe termen lung a societatii in ansamblului ei.
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Anexa
Tabelul 9
Accesul la utilitati in functie de educatie
Scoala x x x "
Fara | generals Scoala | Scoala ) $coa!a Studl_l
% gene- | profe- |Liceu| postli- |superi-
scoala| neter- = - ~ x
- rala | sionald ceald | oare
minat&
<ex | Numar 30 77 196 217| 241 70, 110
Bucatarie 3
separata cazunl
VRA | -3,79 -5,86| -0,52| -0,21| 2,66 3,03 3,17
A Numar 17 38 122 172 218 60| 109
Cﬁggfge cazuri
VRA -4,31 -8,10 -5,19 0,22| 5,96 3,15 6,65
Bai Numar 8 25 93 144 194 60, 109
dj'e sau | cazuri
i VRA | -5,55 -8,17|  -6,03| -0,39| 5581 4,65 848
Toalet Numar 7 18 83 132| 190 58| 108
csaaeéa cazuri
P VRA | -535 -8,73| -6,31] -0,87| 647 4,72| 8,99
Ao calds Numar 5 11 53 93| 148 51 96
Cﬁr:r?g 4| cazuri
VRA | -4,27 -7,34| -649| -1,87|535 5,28/ 9,61
incalzire | Numar 5 9 50 78| 123 44| 89
centrala si|_cazuri
electrica VRA | -3,61 -6,67| -521| -2,11| 3,92 4,61 9,69
Tabelul 10
Structura factorului Satisfactie fata de zona rezidentiala:
saturatii i comunalitati
Saturatii | Comunalitati
Zgomot 0,691 0,478
Poluare 0,859 0,738
Lipsa accesului la un spatiu de recreere/spatiu verde | 0,556 0,309
Lipsa calitatii apei 0,525 0,275

Analiza factoriald a evidentiat existenta unui singur factor care explica 45% din variatia
variabilelor, KMO = 0,723.




4. CALITATEA §| ACCESIBILITATEA
FORMELOR DE iINVATAMANT

4.1. Educatie, coeziune sociala si dezvoltare durabila

Construirea unei strategii de dezvoltare durabild presupune, printre altele,
identificarea unui ansamblu de masuri care sa contribuie la conservarea,
cresterea si valorificarea tuturor resurselor de care dispune o tard la un
moment dat: materiale, naturale, umane etc. Dintre acestea, resursele umane,
definite ca “ansamblul persoanelor dintr-un spatiu privite sub aspect calitativ si
cantitativ” (Pert, 2001) s-au dovedit a fi cele mai importante pentru ca sunt
singurele care pot contribui la conservarea celorlalte tipuri de resurse, la
crearea de resurse noi, la valorificarea eficienta a celor existente etc.
Elaborarea unei strategii de dezvoltare durabild are ca punct de plecare
evaluarea din punct de vedere calitativ si cantitativ a tuturor resurselor de care
dispune o tara. In capitolul de fatd vom avea in vedere doar evaluarea din
punct de vedere calitativ a resurselor umane, care va sta la baza setului de
masuri pe care-| vom propune in capitolul in partea a doua a acestui volum.

Calitatea resurselor umane, data in principal de nivelul de pregatire scolara
si profesionald a acestora, a facut obiectul a numeroase dezbateri, conferinte,
studii, proiecte desfasurate la nivelul unei tari sau la nivel international etc.

Unul dintre proiectele cele mai recente si mai ample este cel initiat de
Organizatia Natiunilor Unite, in decembrie 2002, si care consta in declararea
intervalului 2005-2014 ca fiind Deceniul Natiunilor Unite pentru educatie in
vederea dezvoltérii durabile. Institutia desemnata s& coordoneze actiunile pe
care le presupune un astfel de proiect este UNESCO. in acest sens in 2003
UNESCO a elaborat, in cooperare cu toate tarile membre, un Plan international
de actiune care a fost prezentat pentru prima data in iulie 2004 Comitetului de
la nivel UNESCO, cu rol in consilierea directorului general al UNESCO pe
acest subiect. Ulterior, acest Plan international de actiune a fost prezentat la
cea de 59-a sesiune a Adunérii Generale a Natiunilor Unite (New- York, 18-19
octombrie 2004) si la cea de 171-a sesiune a Consiliului Executiv al UNESCO
(Paris, aprilie, 2005). Scopul principal al acestei actiuni, Deceniul Natiunilor
Unite pentru educatie in vederea dezvoltarii durabile, este acela de a integra
principiile, valorile si practicile dezvoltarii durabile in toate aspectele care tin de
educatie si invatare. Cum nu existd un model universal al educatiei si invatarii
pentru dezvoltare durabild, UNESCO si tarile membre au stabilit ca fiecare tara
s&-si defineasca prioritétile si modele de interventie tindnd cont de urmatoarele
recomandari: toate institutile guvernamentale si nonguvernamentale au
obligatia de a se implica prin toate formele de educatie si invéatare in procesul
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de informare si sensibilizare a opiniei publice vizavi de aceasta actiune, de a
creste calitatea educatiei si invatarii din fara lor, de a integra educatia pentru
dezvoltare in eforturile lor de reformare a sistemului de invatdmant. Prin
aceasta actiune, UNESCO spera ca va “incuraja schimbérile de comportament
ale indivizilor astfel incat sa se creeze un viitor mult mai bun din punctul de
vedere al integritatii mediului, al viabilitatii economice si al unei societati juste
pentru generatiile prezente si viitoare” (UNESCO 2003).

Prin reprezentantii sai la nivel UNESCO Romania s-a implicat atat in
actiunea Deceniul Natiunilor Unite pentru educatie in vederea dezvoltarii
durabile, cat si in altele care au ca scop cresterea calitatii si accesibilitatii
fnvatamantului. Astfel, in 2000, Romania a fost gazda Conferintei ministrilor
educatiei din tarile europene, in care au fost abordate probleme precum
calitatea si accesibilitatea educatiei, coeziunea sociala si educatia, dezvoltarea
durabild si educatia. In cadrul conferintei s-a sustinut ideea conform careia
“coeziunea sociala si calitatea sunt solicitari majore adresate astazi educatiei
din tarile europene”. Nu putem atinge coeziunea sociala in democratii fara a ne
preocupa de invatamantul obligatoriu si durata acestuia, de evitarea
abandonului si de educatia celei de a doua sanse, de formare continua si
reconversie profesionald, de educatia pentru cetatenie democratica, de
cultivarea increderii in institutile democratice. Coeziunea sociala presupune
masuri pentru o anumita generalitate a educatiei sub deviza oportunitati egale.
Calitatea educatiei presupune insa diferentierea educatiei in functie de multe
repere, nainte de toate in raport cu interese cognitive, cu nevoi ale societatii,
cu inzestrari naturale, cu conditii de competitie pe piete, cu tipul de cunoastere
si de stiintd considerat. O solicitare majoré adresata astazi educatiei din tarile
europene este, de aceea, nu doar coeziunea socialad sau calitatea, ci insasi
jonctiunea lor. Se cuvine reliefat cu claritate rolul crucial pe care educatia il
are in atingerea coeziunii sociale. Caci articularea individualittilor ca
cetateni, orientarea lor spre invatare si, apoi, spre invatarea de-a lungul vietii,
formarea abilitatilor si capacitatilor sunt rezultatele educatiei.” (Din cuvantul de
deschidere la Conferinta ministrilor educatiei din trile europene, Bucuresti,
2000, al ministrului Educatiei al Romaniei, Andrei Marga). De asemenea,
Romania a participat si in 2003 la intalnirea ministrilor educatiei tarilor membre
ale UNESCO, organizata la Paris, si care a avut ca tema “Asigurarea unei
educatii de calitate pentru tofi”. Principalele aspecte abordate in cardul acestei
dezbateri au fost: necesitatea unei definiti mai cuprinzatoare a calitatii
educatiei, scopurile si dilemele unei educatii de calitate, instrumentele de
reforma si ameliorare a calitatii educatiei. Concluzia dezbaterii organizate de
UNESCO este ca o educatie de calitate este aceea care ii permite fiecarui
individ, femeie sau barbat, sa devina un cetatean activ al comunitatii si al tarii
din care face parte, asigurandu-i-se posibilitatea insusirii unor cunostinte de
baza, valori, comportamente, competente care sa fie in acord cu aspiratiile
personale, locale, nationale si globale. Recent, preocuparile privind dezvoltarea
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durabila au fost surprinse si in cadrul programului de evaluare PISA 2006, in
care au fost incluse intrebari prin care a fost vizata responsabilitatea elevilor in
varsta de 15 ani vizavi de aspecte legate de problematica dezvoltarii durabile.
Elevii au fost solicitati s&-si exprime acordul sau dezacordul cu privire la
urmétoarele enunturi: A — uzinele trebuie sa fie obligate sa-si depoziteze in
sigurantd deseurile periculoase; B - sunt de acord cu legile care protejeaza
habitatul speciilor aflate pe cale de disparitie; C — este important sa se
efectueze controale regulate ale emisiilor de gaze ale masinilor, ca o conditie a
posibilitatii utilizarii lor; D — pentru a reduce deseurile, utilizarea ambalajelor de
plastic trebuie redusa la minim; E — electricitatea ar trebui sa fie produsa din
resurse regenerabile, chiar daca acestea sunt mai scumpe; F — faptul de a
risipi energia lasand n functiune aparate electice pe care nu le utilizdm fmi
creeaza neplacere; G - sunt de acord cu legile care limiteaza emisiile
uzinelelor, chiar daca aceasta va insemna cresterea pretului produselor.

Tabel 1

Indicele responsabilitatii cu privire la dezvoltarea durabila (PISA 2006) —
Procentul elevilor care s-au declarat “de acord”cu enunturile de mai sus

Tara A B C D E F G
Australia 92 93 90 88 78 62 52
Austria 92 91 87 81 78 63 69
Belgia 94 93 94 86 69 76 68
Canada 93 93 93 86 74 69 66
Cehia 93 93 93 64 82 52 63
Danemarca 92 92 81 82 71 54 75
Finlanda 91 91 93 81 79 59 71
Franta 94 95 95 85 79 87 7
Germania 91 91 89 80 77 64 53
Grecia 91 90 97 85 66 82 76
Ungaria 94 94 95 86 79 77 85
Islanda 89 91 86 73 82 45 65
Irlanda 94 93 92 92 77 60 61
ltalia 95 96 96 80 84 84 68
Japonia 88 92 89 90 81 73 71
Coreea 97 96 97 94 88 85 86
Luxemburg 88 91 91 85 92 72 63
Mexic 94 96 92 91 75 89 83
Olanda 92 90 88 75 80 51 53
Noua Zeelanda 90 92 90 83 65 58 49
Norvegia 88 88 83 74 75 53 73
Polonia 93 95 90 88 72 79 85
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Tara A B Cc D E F G
Portugalia 98 98 98 92 89 90 90
Slovacia 94 83 91 73 93 72 56
Spania 96 97 94 84 81 88 81
Suedia 92 86 86 63 88 52 69
Elvetia 92 92 93 82 74 69 62
Turcia 93 95 96 90 89 92 94
Marea-Britanie 90 89 92 82 82 58 56
SUA 88 90 89 77 75 63 56
Media pe OCDE 92 92 91 82 79 69 69
Argentina 93 95 93 78 7 83 67
Azerbaidjan 88 87 93 78 84 85 78
Brazilia 93 95 90 82 77 89 70
Bulgaria 93 94 95 76 85 57 88
Chile 94 96 96 83 85 84 82
Columbia 93 96 95 84 72 85 66
Croatia 96 97 94 88 81 74 59
Estonia 90 93 83 80 73 63 70
Hong-Kong-China 97 98 98 96 91 79 80
Indonezia 91 96 91 85 64 84 76
lordania 89 90 93 84 84 86 82
Kirgizstan 88 90 89 81 79 82 79
Letonia 90 93 89 70 65 50 58
Lichtenstein 92 92 93 82 76 67 58
Lituania 94 95 93 79 69 62 81
Macao-China 98 88 98 97 97 81 82
Muntenegru 94 95 94 79 77 83 91
Qatar 87 87 92 77 83 83 79
Romania 89 90 92 72 80 70 68
Rusia 92 95 91 80 75 71 86
Serbia 95 92 93 84 78 80 80
Slovenia 93 94 88 83 84 77 86
Taipei-China 99 98 99 97 92 81 90
Thailanda 93 97 94 93 83 91 89
Tunisia 90 89 88 85 74 88 73
Uruguay 93 95 91 84 81 77 76

Sursa: PISA, 2006.
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Atat pe ansamblul tarilor participante, cat si la nivelul fiecarei tari in parte,
se observa ca majoritatea elevilor s-au declarat de acord cu aceste enunturi,
ceea ce echivaleazd cu un grad ridicat de responsabilitate vizavi de
dezvoltarea durabila. O analiza a relatiei dintre acordul cu aceste enunturi si
nivelul de educatie al elevilor a pus in evidenta faptul ca elevii care au obtinut
performante ridicate in stiinte manifestd un grad mai mare de responsabilitate
fatd de problemele de dezvoltare durabild. De asemenea, mediul sociofamilial
de provenientd a elevilor are un impact semnificativ asupra gradului de
responsabilitate fatd de aceasta problematica: elevii proveniti din medii
socioeconomice si familiale favorizate sunt intr-o masura mai mare de acord cu
aceste enunturi (PISA 2006). In ceea ce priveste Romania, raspunsurile
elevilor nostri se situeaza la 6 din cele 7 enunturi, sub media pe OCDE, ceea
ce inseamna ca, pentru multi dintre ei, dezvoltarea durabild inca nu reprezinta
o problema care sa-i preocupe intr-o foarte mare masura. Elevii romani au
obtinut performante modeste in domeniul stiintelor ceea ce ne permite sa
ajungem la concluzia ca, pe de o parte, nivelul redus de responsabilitate fata
de problematica dezvoltarii durabile este urmarea educatiei, a scolii in general.
Concluzia studiului PISA 2006, referitoare la relatia dintre nivelul de educatie al
elevilor si dezvoltarea durabila, este aceea ca scoala este intr-o foarte mare
masura responsabild cu educarea tinerei generatii din aceasta perspectiva.
Relatia dintre educatie si dezvoltarea durabild este astfel mai mult decat
evidenta.

4.2. Invatdmantul romanesc in context international

Din perspectiva dezvoltarii durabile si a coeziunii sociale, educatia este
analizatd pe doua dimensiuni: incluziunea educationald si echitatea in
educatie. Incluziunea educationald presupune asigurarea unui nivel minim de
educatie pentru toti cetatenii care sa le faciliteze integrarea socioprofesionala
si culturala. Datorita evolutiei societatii si economiei din ultimele decenii, nivelul
minim de educatie nu mai inseamna, nici pentru societate in general, nici
pentru indivizi in particular, doar ca acestia “sa stie sa scrie, sa citeasca si sa
socoteascd”, ci si obtinerea unor rezultate pozitive in ceea ce priveste starea
de sanatate a populatiei, reducerea criminalitatii, alegerea si respectarea
valorilor care stau la baza societatii, incurajarea cooperarii in organizatii si
crearea solidaritéti umane la nivel social, promovarea actiunilor ecologice,
formarea atitidinilor intelectuale etc. (Marinescu 2001). Pentru obtinerea
acestor rezultate, cele mai multe societati au decis ca toti indivizii sa acceada
cat mai devreme la sistemul de invatdmant si sa ramana o perioada cat mai
mare de timp, care sa le permitd atingerea nivelului minim de educatie.
Aceastd decizie este in directd legaturd cu cea de-a doua dimensiune a
educatiei — echitatea in fata educatiei, pentru toti indivizii. Pentru ca un sistem
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de invatamant sa fie echitabil trebuie sa asigure cel putin egalitatea de sanse
de acces la educatie pentru toti indivizii, indiferent de particularitatile lor psihofi-
zice, intelectuale, socioeconomice si familiale, etnice, religioase etc. si un
fnvatamant de calitate. Se adauga egalitatea de acces la o educatie de
calitate, egalitate de tratament si egalitate de rezultate.

in Romania, sistemul de invatamant a retinut cel mai frecvent atentia tuturor
factorilor de decizie si a populatiei, in ultimii ani, datorité importantei pe care o
are acesta pentru evolutia celorlalte sisteme ale societatii - de nivelul de
pregatire scolara si profesionald a populatiei depind dezvoltarea socioeco-
nomica a tarii, starea de sanatate a populatiei, gradul de coeziune sociala etc.
De asemenea, sistemul de invatdmant este si cel la nivelul cdruia au avut loc
cele mai multe schimbari, iar efectele acestora in plan social, economic, politic,
cultural etc. sunt pe termen lung si dificil de recuperat daca se dovedesc a fi de
naturd negativa.

Masura in care schimbarile si-au atins scopul poate fi evaluta atat prin
analiza datelor statistice oficiale furnizate de autoritati, cat si prin analiza
perceptiei populatiei asupra calitatii si accesibilitatii invatamantului. Pentru o
evaluare cat mai cuprinzatoare este necesara luarea in considerare a
rezultatelor studiilor desfasurate nu numai la nivel national, ci si la nivel
international, in care a fost inclus si sistemul de invatdamant din Romania.

Accesibilitatea invatamantului dintr-o tara se reflecta in gradul de participare
la educatie a populatiei, la diferite niveluri de fnvatamant. Cand ratele de
participare nu indicad diferente semnificative fintre diferite categorii
sociodemografice, atunci gradul de accesibilitate a invatamantului din tara
respectiva este ridicat. Pe langa indicatorii privind ratele de participare la
educatie (rata brutd de participare scolard, rata netd de participare scolara,
durata medie de frecventare a invatdmantului, speranta de scolarizare, rata
abandonului scolar, rata de parasire prematura a sistemului educational etc.),
n analiza gradului de accesibilitate a unui sistem de invatamant sunt luate in
considerare si durata obligatorie de scolarizare, modul de organizare a
sistemului de invatdmant si importanta scolarizarii intr-o societate data.
Aceasta, pentru ca durata obligatorie de scolarizare, modul de organizare a
sistemului de invatdmant si importanta sociald a educatiei influenteaza ratele
de participare scolard a populatiei si, in consecintd, gradul de accesibilitate a
acestuia.

Durata obligatorie de scolarizare, desi inregistreaza in toate statele cresteri
progresive, ea difera de la o tara la alta - de la minimum 8 ani la maximum 12
ani. Prelungirea progresiva a duratei obligatorii de scolarizare a avut ca efect
cresterea nivelului de educatie a populatiei pe ansamblu in majoritatea statelor
si reducerea riscului parasirii premature a sistemului de catre tinerii proveniti
din medii socioeconomice si familiale defavorizate. Acest lucru s-a dovedit cu
atat mai necesar cu cat in foarte putine state existd posibilitatea reludrii la
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varste mai fnaintate a studiilor, astfel ca varsta la care individul paraseste
sistemul de invatamant, precum si nivelul de scolarizare si pregatire profesio-
nald atins pana atunci i marcheaza intreg traseul socioprofesional: un nivel cat
mai Tnalt de educatie ii ofera sanse ridicate de integrare socioprofesionala,
cresterea veniturilor si a nivelului de trai, imbunatatirea starii de sanatate si a
vietii de familie etc., in timp ce un nivel scdzut de educatie creste riscul
excluziunii sociale a individului. Cea mai mare parte a sistemelor de invata-
mant sunt organizate pe filiere, specializari diferite care pot facilita sau,
dimpotriva, obstructiona accesul la nivelurile inalte de educatie. Orientarea
indivizilor spre filiere academice (invatdamant liceal) sau nonacademice (invata-
mant profesional sau de ucenici) are loc in momente diferite ale parcursului
scolar si, de cele mai multe ori, pe baza unor criterii de selectie (rezultate
scolare la diferite teste, examene, evaluarea unor aptitudini, recomandari etc.).
Cu cat procesul de orientare intervine la varste mai precoce cu atat sansele
individului de a avea o cariera scolara mai lunga sunt limitate. De asemenea,
s-a constatat faptul ca tarile in care procesul de selectie intervine la varste
foarte mici — 10 ani — aga cum este cazul Germaniei, de exemplu, au tendinta
de a cauza un impact mai mare al inegalitatilor socioeconomice asupra perfor-
mantelor educationale (Pisa, 2006). Cu cat durata obligatorie de scolarizare
este mai mare, iar elevii sunt educati dupa un curriculum identic (trunchi comun
de cunostinte), cu atat sansele de a accede la niveluri superioare de educatie
sunt mai mari. De asemenea, crierile de selectie utilizate influenteaza nu
numai tipul de cariera scolara — academica sau nonacademica -, ci si incre-
derea indivizilor in sine, in propriile capacitéti si competente. In societatile in
care accesul la o pozitie socioprofesionala se face cu prioritate pe baza
diplomelor sgcolare, importanta scolarizérii tinde sa creasca, in timp ce acolo
unde intervin si alte criterii de selectie sau daca valoarea sociald a aceleiagi
diplome scolare este diferita in functie de originea sociala, etnica, nationalitate,
religie, sex etc., atunci importanta scolarizarii tinde s& scada pentru anumite
categorii de populatie.

Durata obligatorie de gcolarizare, varsta la care are loc debutul scolaritatii
au oscilat in ultimii ani in Romania: durata obligatorie a fost redusa de la 10 ani
la 8 ani in 1990, pentru ca in 2003 sa fie prelungitad cu un an, iar din 2004 la 10
ani; inceperea sgcolarizarii s-a stabilit, la inceputul anilor 90, la varsta de 7 ani,
pentru ca din 2004 sa revina la 6 ani. Aceste modificari, in special cele privind
reducerea duratei obligatorii de scolarizare au, pe termen lung, efecte negative
asupra categoriilor de populatie defavorizata (familii cu multi copii, familii cu
venituri reduse, populatia din mediul rural etc.) pentru care posibilititile de
ramanere in sistem se restrang cu atat mai mult cu cat durata obligatorie de
scolarizare este mai redusa. in Romania, pentru ca formele de educatie pentru
tot parcursul vietii nu sunt inca functionale, odata ce au parasit sistemul de
fnvatamant, mai ales la vérste foarte tinere si cu nivel redus de educatie,
indivizii sunt Tntr-o mai mare méasura expusi riscului excluziunii si marginalizarii
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socioprofesionale. Ocuparea unei poziti socioprofesionale este puternic
influentatd in Romania de nivelul de educatie atins, astfel ca un nivel inalt de
educatie se asociaza cu o pozitie socioprofesionald favorabila din punctul de
vedere al prestigiului social, al veniturilor, accesului la alte tipuri de servicii etc.
Schimbarile la nivelul sistemului de invatamant din Roméania nu au condus,
cel putin pana in prezent, la cresterea accesibilitatii invatamantului pentru toti
indivizii, ci dimpotriva.
Tabel 2
Rata bruta de cuprindere in invatdmantul primar

2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 100,3 104,0 103,7 109,1 107.9
Urban 99,3 105,7 105,1 110,2 105,6
Rural 101,4 102,4 102,4 108,1 109,9

Sursa: MEdC, 2005. Date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005
Tabel 3

Rata bruta de cuprindere in invatamantul gimnazial

2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 94,7 92,1 93,7 93,5 94,0
Urban 97,3 94,7 98,3 98,2 96,1
Rural 91,6 88,7 88,2 88,3 91,7

Sursa: MEdC, 2005. Date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005

Pe ansamblu, rata bruta de cuprindere in invatdmantul primar si gimanzial s-
a mentinut pe intrevalul 2000-2005 la un nivel ridicat, atat pentru urban cat si
pentru rural. Acest fapt se datoreaza in mare masura, potrivit analizelor asupra
starii sistemului de invatamant din Romania, gradului mai mare de acoperire cu
institutii de fnvatamant primar si gimnazial, atat in mediul rural cat si in mediul
urban, costurilor mai reduse cu educatia la aceste niveluri si reducerii, in aceste
conditii, a influentei factorului socioeconomic si familial de provenienta asupra
traseului educational al individului, dar si deruldrii in ultimii ani a unor programe
cu finantare guvernamentald (asigurarea unei mese gratuite pentru elevii din
fnvatdmantul primar, alocarea de fonduri pentru achizitionarea de rechizite
scolare pentru elevii proveniti din medii sociofamiliale defavorizate etc.). Analiza
ratei de cuprindere in invatamant la nivelul diferitelor tari evidentiaza faptul ca,
spre deosebire de tarile aflate in curs de dezvoltare, in tarile dezvoltate din
punct de vedere economic invatdmantul primar si gimnazial sunt generalizate
(doar copiii cu probleme de sanatate psihica si fizicd deosebite, delincventii si
copii de emigranti nu frecventeaza aceste niveluri de invatamant). in Romania,
doar la nivelul primar rata brutd de cuprindere este de 100%, in timp ce la
celelalte niveluri vom observa cé tinde sa scada semnificativ.
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Tabel 4
Rata bruta de cuprindere in invatamantul liceal
pe medii de rezidenta si sexe

2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 52,9 55,1 54,6 54,3 55,5
Urban 68,0 701 70,9 70,3 69,4
Rural 30,9 33,3 33,0 33,6 36,8
Feminin 59,2 61,4 61,4 60,6 61,8
Masculin 46,9 49,0 48,2 48,3 49,5

Sursa: Miclea, 2007. Obs. La calcularea indicatorului nu au fost luati in calcul elevii
stréini. Date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005

Tabel 5

Rata bruta de cuprindere in invatamantul profesional
pe medii de rezidenta si sexe (idem 2007)

2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 18,5 19,7 20,0 20,1 20,9
Urban 18,0 19,0 19,4 18,7 184
Rural 19,3 20,7 20,9 21,8 24,3
Feminin 13,6 15,1 15,3 15,5 16,2
Masculin 23,3 24,1 24,6 24,5 254

Sursa: Miclea, 2007. Obs. La calcularea indicatorului nu au fost luati in calcul elevii
straini. Date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005

Trecerea de la un nivel de invatdmant la altul, de regula de la un nivel de
fnvatamant de baza la unul superior, este interpretata din doua perspective:

e din perspectiva invatamantului de baza, de exemplu nivelul ginmazial,
trecerea spre un nivel superior — fnvatdmant secundar - este masura
“iesirilor” din sistem sau a calitatii invatamantului;

e din perspectiva nivelului superior de invatamant — de exemplu,
fnvatamantul secundar - reprezintd nivelul accesibilitatii sistemului de
fnvatamant.

Analiza comparativa a ratelor de participare a populatiei de varsta scolara
din Romaniala la nivel gimnazial si secundar si profesional releva faptul ca
gradul de accesibilitate a invatdmantului este foarte limitat: mai mult de un sfert
din populatia de véarstd scolard care a finalizat nivelul gimnazial nu se
regaseste la nivelul invatdmantului liceal sau profesional. Daca aprofundam
analiza, luand in considerare particularitati precum mediul de rezidenta, sexul,
observam ca gradul de accesibilitate este i mai restrictiv: putini peste jumatate
dintre absloventii invatdmantului gimnazial din mediul rural isi continua studiile
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in fnvatamantul liceal si profesional si o pondere mai redusa din populatia
scolara de sex masculin se regaseste in invatamantul secundar, comparativ cu
populatia de sex feminin. Observam, de asemenea, ca majoritatea tinerilor din
mediul rural se regdseste in finvatamantul profesional si mai putin n
invatamantul liceal.

Se apreciaza faptul ca rata de cuprindere scolara la nivel postobligatoriu si
tipul de invatdmant pentru care se opteaza sunt dependente de conditiile de
invatare si de calitatea invatdmantului la nivel obligatoriu, de disponibilitatile
familiei din care provine elevul de a investi in educatie, dar si de oferta
educationald locala. invét_éméntul secundar inferior (clasa a IX-a si X-a) sunt
asigurate n mediul rural, cel mai adesea, in cadrul aceleiasi scoli in care elevul
a parcurs si nivelul primar si gimnazial. Este foarte adevarat c&, prin aceasta
organizare a sistemului de invatamant, se reduc costurile cu educatia atat la
nivelul bugetului public de stat cat si la bugetul gospodariilor, si asa foarte
sarace. Ins3, din punctul de vedere al echitatii si egalitatii de sanse de acces la
educatie populatia de varsta scolard din mediul rural este net dezavantajata
comparativ cu populatia din mediul rural. Nu numai ca nivelul de educatie al
populatiei din rural va fi mai redus dar si pregatirea profesionala a acesteia este
mai restransa, sansele de a accede la nivelul superior de nvatdmant sunt mai
limitate, iar valoarea sociald a diplomelor scolare este mult diminuata. Intre
mediul urban si mediul rural din Roménia deja exista diferente semnificative in
ceea ce priveste nivelul de dezvoltare, iar prin mentinerea acestei situatii in
domeniul educatiei decalajele nu vor face decat sa se accentueze. Studiile Tn
domeniu au ajuns la concluzia ca, in tarile in care sistemul de invatdmant este
structurat pe filiere, specializari puternic diferentiate, impactul mediului sociofa-
milial si economic de provenienta al elevilor este mult mai puternic, comparativ
cu situatia din sistemele de invatamant in care aceste diferente nu exista.

Conform modului de organizare a sistemului nostru de invatdmant, doar
absolventii de invatamant liceal cu diploma de bacalaureat isi pot continua
studiile la niveluri superioare de educatie. Acesta inseamna ca toti absolventii
de invatamant profesional si de ucenici, in majoritate proveniti din mediul rural,
fie isi continua studiile intr-o forma de invatamant liceal seral, fie rdman pentru
tot restul vietii cu un nivel scazut de educatie.

Tabel 6

Rata bruta de cuprindere in invatamantul postliceal si de maistri

2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 7.3 6,7 6,4 59 5.1
Feminin 9,2 8,5 8.1 75 6,7
Masculin 53 4,9 4,7 4,4 3.7

Sursa: MEdC, 2005. Date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005;
Obs.: In calcularea indicatorului, raportarea s-a facut la populatia in varsta de 19-21 ani.
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Tabel 7
Rata bruta de cuprindere in invatdmantul superior
2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 27,7 31,2 35,3 37,9 40,2
Feminin 30,2 34,6 39,3 42,6 45,1
Masculin 25,2 28,0 31,4 33,5 35,4

Sursa: MEdC, 2005. Date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005; Obs. n
calcularea indicatorului, raportarea s-a facut la populatia in varsta de 19-23 ani.

Proportia populatiei cuprinse in fnvatamantul superior a inregistrat o
crestere constanta in ultimii ani dacd avem in vedere distributia atat pe ani de
scolarizare, cat si pe sexe, a populatiei. nsa, n 2004, proportia persoanelor
care au absolvit invatdmantul superior era doar de 2,9% in mediul rural fata de
19,1% in mediul urban. Diferentele se mentin si pentru nivelul postliceal (9,9%
fatd de 7%) si cel liceal (24,1% in rural si 38,4% in mediul urban) (MedC,
2005). Acesta inseamna ca influenta particularitatilor sociodemografice asupra
traseului educational al indivizilor este foarte mare in Romania lucru dovedit si
cu alte ocazii: 60% dintre tinerii roméani care finalizeaza invatamantul superior
provin din familii cu acelasi nivel de educatie (Dumitru, 2002). Celelalte
categorii socioprofesionale sunt slab reprezentate la niveluri inalte de educatie.

Cantitatea de educatie primitd reflectda masura eforturilor colectivitatii —
societate si familie — pentru scolarizarea unui individ. Inegalitatile in durata de
scolarizare, lungimea carierei scolare a populatiei masoara inegalitatile n
eforturile intreprinse de societate, familie, in pregatirea tinerilor pentru viata
sociala si profesionala.

Tabel 8
Durata medie de frecventare a invatamantului - inclusiv invatamantul
prescolar
2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 14,6 14,9 15,2 15,6 15,7
Feminin 14,8 15,2 15,5 15,8 16,0
Masculin 14,3 14,6 14,9 15,3 15,4

Sursa: MEdC, 2005. Date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005.
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Tabel 9
Speranta de viata scolara, in ani, pentru un copil in varsta de 6 ani

2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 12,8 13,1 13,3 134 13,5
Feminin 13,0 13,3 13,6 13,6 13,8
Masculin 12,6 12,8 13,0 13,2 13,3

Sursa: MEdC, 2005. Date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005.

Desi, pe ansamblu, durata medie de gcolarizare si speranta de viata scolara
au crescut in ultimul timp in Roménia, comparativ cu tarile UE, ne situam la
valori foarte mici. Lungimea diferitd a carierei scolare la nivelul populatiei
aduce in discutie si o problema de justitie a sistemului de fnvatamant: daca
fnvatamantul dintr-o taré este gratuit la toate nivelurile sale, asa cum este cel
din Romania, atunci, cu cat un individ rdmane mai mult timp in scoala cu atat
beneficiaza mai mult de aceastd masura. Altfel spus, la nivelul sistemului
nostru de invatdmant, indivizii din mediul rural, cei din familii numeroase,
monoparentale, cu nivel mai scazut de educatie etc., benefiaciazd intr-o
masurd mai redusd de o facilitate prezazutd prin lege: gratuitatea
fnvatamantului la toate nivelurile sale pentru toti indivizii, indiferent de mediul
de origine, de sex, de etnie, nationalitate, religie etc.

Inegalitatile socioeconomice dintre diferite categorii de populatie, gradul
redus de accesibilitate a fnvatamantului creste riscul ca o pondere importanta
din populatia de varsta scolara s& pardseasca prematur sistemul de
invatamant.

Tabel 10
Tineri care au parasit prematur scoala (%)

1995/1996|1997|1998|1999|2000/2001|2002|2003|2004|2005|2006
UE (27 tari)| : : : : - 117,6|17,3|17,1|16,6/15,9|15,5/15,2

UE (25 tari) 17,3|17,0/16,6/16,1]/15,4|15,1]15,0

UE (15 tari)| 26,2|21,6|20,6|23,6|20,5/19,5/19,0/18,7|18,3|17,5/17,1|16,9

Belgia 15,1112,9(12,7|14,5(15,2|112,5(13,6{12,4(12,811,9(13,0(12,6

(b) (b)
Bulgaria : : : : : : 120,3/21,0122,4]|21,4{20,0/18,0
Republica : : : : : : : 55|6,0|6,1|64 |55
Ceha (b)
Danemarca| 6,1 {12,1|10,7| 9,8 |11,5{11,6/ 9,0 | 8,6 |10,3| 8,5 | 8,5 |10,9
(b) (b)
Germania : |13,3(12,9| : |14,9|14,9|12,5/12,6(|12,8|12,1|13,8|13,9

(i)

Estonia : : - ]12,6|14,0/14,2|14,1|12,6|11,8|13,7]14,0/13,2




1995(1996|1997|1998|1999|2000|2001|2002|2003|2004|2005|2006
Irlanda 21,4|118,9(18,9| : : : T |14,7112,3]12,9112,3|12,3
(b) | (P) | ()
Grecia 22,4120,7(19,9(20,7|18,6(18,2|17,3|16,7|15,5|14,9|13,3|15,9
(b)
Spania 33,8|31,4/30,0(29,6(29,5|29,1|29,2|29,9|31,3|31,7|30,8(29,9
(b)
Franta 15,4115,2|14,1(14,9|14,7|13,3|13,5/13,4| 13,6 13,112,0|12,3
(b)
Italia 32,8|31,7/30,1|28,4|27,2|25,3|26,4|24,3|23,5|22,3|21,9/20,8
Cipru : : : : |17,5|18,5/17,9/15,9(17,4|20,6|18,1| 16,0
(b)
Letonia 19,5/18,1/15,6/11,9/19,0
(p)
Lituania 16,7(13,7|14,3(11,8| 9,5 | 9,2 | 10,3
(b) (b)
Luxemburg | 33,4 |35,3(30,7 19,1116,8(18,1(17,0|112,3|12,7|13,3|17,4
(b)
Ungaria 17,8115,9|13,0(13,8|12,9(12,2{11,8(12,612,3|12,4
(b)
Malta 54,2154,4153,2|48,2(42,0141,2|41,7
(b)
Tarile de 17,6116,0/15,5(16,2|15,5/15,3|15,0|14,2|14,0/ 13,6 12,9
Jos (b)
Austria 13,6(12,1/10,8 10,7/10,2{10,2( 9,56 9,3 |87 9,0 | 9,6
(b) | ()
Polonia 7976|6357 |55|56
(b)
Portugalia |41,4|40,1|40,6|46,6|44,9|42,6|44,0|45,1|40,4|39,4|38,6(39,2
(b) (b) ()
Romania 19,7|19,1121,5|22,3|21,3(23,2(23,2|23,6|20,8|19,0
(b)
Slovenia 7548|4342 43|52
(u) | (u) | (u) | (u) | (u)
Slovacia 56[49|71]/58|64
(b)
Finlanda 11,1/81179199|89|103/99 (8387|9383
(b) (b) ()
Suedia 75|68 6,9 |77105|10,4| 9,0 | 8,6 [11,712,0
(b) (b) (b)
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1995(1996|1997|1998|1999|2000|2001|2002|2003|2004|2005|2006
Marea : : : : |19,7|18,4117,7|17,8|16,8(14,9(14,0{13,0
Britanie (i)

Croatia : : : : : : : 8,384 |6,2|48|5.3

(u) | (u)

Turcia : : : : . |58,8|57,3|54,8| 53 |54,6|51,3|49,7

Islanda : : : : 30,3(29,8/30,9/28,8|23,0/27,4|26,3|28,1

() 1 ()| (P) | (p)

Norvegia : 110,91 7,3 : : 113,3|1 9,2 (14,01 6,6 |45 |46 |59
(b)

Suedia : |161/65|49|50|73|66|67|97|95/|97 10,9
(b)

Sursa: Eurostat

:=date care nu sunt disponibile; b=intreruperea seriei; i=vezi textul explicativ; p=valori
provizorii; u=date incerte.

* Tinerii care au parasit prematur scoala sunt persoane cu varsta cuprinsa intre 18 si 24
de ani care indeplinesc doua conditii: cel mai inalt nivel de educatie pe care il au este
nivelul secundar inferior, $i nu au urmat nici o alta forma de scolarizare cu patru
saptamani inaintea realizarii anchetei.

Dupéa cum se observa, in 2006, proportia tinerilor roméani care au parasit
sistemul de invatdaméant este de 19%, fata de 16,9% pentru UE 15, si 15,2%
pentru UE 27. Comparativ cu tarile vechi membre ale UE, Romania se situeaza
pe un “fruntas” loc patru in ceea ce priveste rata de parasire timpurie a
sistemului de nvatdmant de catre tineri, dupa Spania (29,9%), Portugalia
(39,2%) si Malta (41,7%). Este foarte important de precizat faptul ca studiile in
domeniu au ajuns la concluzia cd ponderea celor cu un nivel scdzut de
educatie care Tsi reiau studiile la o varstd mai inaintatd sau care urmeaza
cursuri de formare continua, de recalificare, este foarte redusa. in conditiile
evolutiei economiei, patrunderii tot mai intense a noilor tehnologii, tertializarii
ocupatiilor, va creste si mai mult riscul excluderii sociale a acestor persoane.

Trecerea de la un nivel la altul de invatamant reflectd si calitatea
invatamantului, nu doar accesibilitatea acestuia. Calitatea invatdmantului se
mésoara, de reguld, prin performantele, rezultatele educationale obtinute de
elevi la diferite teste, examene, concursuri si prin lungimea carierei scolare
(numarul de ani petrecuti in scoald de elevi). Astfel, cu cat performantele,
rezultatele elevilor sunt mai ridicate, iar lungimea carierei scolare mai mare, cu
atat calitatea invatamantului dintr-o tard este mai nalta. Obtinerea de cétre
elevi a unor performante, rezultate mai bune sau mai putin bune, o cariera
scolard mai indelungatd sau mai redusa, toate acestea sunt influentate de
factori de natura economica, sociofamiliala, psihologica etc.

Factorii economici actioneaza atat asupra sistemului de invatamant in
ansamblu — nivelul dezvoltarii economice a unei tari determina nivelul de
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finantare a invatamantului ca procent din PIB - cat si asupra individului -
nivelul de trai al majoritatii populatiei se reflectd in capacitatea acesteia de a-si
sustine copiii in fnvatamant. Finantarea invatamantului este una dintre cele
mai dezbatute probleme la nivelul tuturor tarilor datoritd, pe de o parte,
importantei cresterii nivelului de educatie a populatiei, iar pe de altd parte
constrangerilor financiare cu care se confrunta majoritatea tarilor.

Este un fapt dovedit, inca de la inceputul anilor 60, ca nivelul de finantare a
sistemului de invatdmant are un impact semnificativ asupra accesibilitatii si
calitatii acestuia. Aceasta, pentru ca resursele financiare se regasesc in nivelul
de dotare tehnico-materiala a institutiilor gcolare, in salariile personalului
didactic, bursele, alocatiile si alte subventii acordate elevilor si studentilor etc.
Cresterea economica accelerata din tarile capitaliste dezvoltate a rezolvat de-a
lungul timpului o parte a problemelor legate de resursele financiare: s-au
diminuat diferentele in ceea ce priveste nivelul de dotare tehnico-materiala a
scolilor; salariile cadrelor didactice, cel putin pentru nivelurile postsecundare,
sunt cel putin satisfacatoare, astfel ca si motivatia personalului angajat in
sistem este mai ridicatd, iar profesia de cadru didactic a ramas inca atractiva
pentru tineri. in tarile aflate in curs de dezvoltare, cum este si cazul Romaniei,
finantarea invatamantului inca este o problema, iar potrivit studiilor, cu cat o
tara este mai putin dezvoltata din punct de vedere economic cu atat influenta
volumului de resurse financiare alocate invatdmantului asupra calitétii acestuia
este mai mare.

Tabel 11
Cheltuielile publice cu educatia - procent din PIB

1993]1994(1995/1996|1997|1998|1999|2000/2001{2002|2003 |2004

UE (27 tari) : : : : : : : : |4,94|5,06|5,15|5,07

() | (s) | (s) | (s)

UE (25 tari) : : : © |479| : |4,77|4,71]4,97|5,08|5,18|5,10

(s) (s) | (s) | (s) | (s) | (s) | (s)

Belgia : : : : |6,00(6,11|6,05|5,99

() | @ | G | G

Bulgaria 51142 (339/2,60|2,65|4,284,46|4,19|3,78({4,03]4,23 4,51

Republica : : : |4,71|4,46|3,95|4,04|4,04|4,09|4,32|4,51|4,37

Ceha
Danemarca : : |7,67(8,08|7,92|8,30|8,09|8,28 8,44 8,44 8,33 8,47
@ 1@ 6000100

Germania : : 1462 : |455| : |4,50(4,45|4,49(4,70(4,70|4,59

Estonia 59 |55 (588|6,05/592|5,71|6,11|5,57|5,28|5,48|5,31|4,98
D1 OO0 01a6]a60]a60

Irlanda 5959 (507|530|511|4,82|4,51(4,29|4,27|4,29(4,39|4,72

Grecia 2,7 | 3,0 |2,87|3,09|3,46|3,48|3,63|3,71|3,47|3,55|3,58 3,84

1 O1O1IO]I6O16O]616]6]a60]a0]a

Spania 4,9 | 4,7 |4,66|4,62|4,48|4,42|4,38|4,28|4,23|4,25|4,28 4,25
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1993]1994(1995|1996|1997|1998|1999(2000|2001/2002|2003|2004

Franta 6,1 | 6,0 (6,04/6,01|6,03|5,95|5,93|5,83|5,59(5,57|5,88|5,81
D1 OO0 0O10O]60]16]160]a0
Italia 54 |50 (4,85|4,78|4,46|4,65|4,70(4,47|4,86|4,62(4,74|4,58
Cipru 4,6 | 4,8 |4,63/4,89|5,51|5,61/5,45/5,44|5,93|6,55|7,29 6,70
D1 OIOIO]0O10O]0]160]0]60]0]0
Letonia 6,16,16,19|5,14|543|5,85|5,81(5,64|5,64|5,71(5,32|5,07
Lituania 4,6 | 56 |5,12|5,18/5,45/5,99(6,13|5,63|5,89|5,85|5,18 |5,20
@) | @)
Luxemburg : : 14,26(4,03|4,13| : : |3,74|3,79|3,78 3,87
M 1 @@ M1 0O 100
Ungaria 6,3 | 6,1 [5,39|4,51|4,64|4,59|4,66|4,50|5,01|5,37|5,85|5,43
Malta : : : : : 14,82)4,39|4,52|4,46|4,38(4,70|4,86
Pays-Bas 52 |5,1|506|5,03|4,78|4,82|4,76|4,86|4,78|4,90|5,12|5,16
@ | @)
Austria : . 16,04|5,94|584|580|5,79|5,66|5,70|5,67|5,50 | 5,44
Polonia : 1 |5,10|4,67|4,77|5,02|4,78|4,87|5,42|5,41|5,61|5,41
O 1O 1010100030300
Portugalia : : |5,37|5,32|5,36|5,36 | 5,42|5,42|5,61|5,54 5,57 | 5,29
@) [ @) GO0 a0]a0]a0]1a0
Romania : : : : : : 13,36/2,88|3,28/3,52|3,44|3,29
Slovenia : : : : : : : : |16,56]5,87]5,91|5,85
Slovacia 4,7 | 3,9 |5,01/4,534,83|4,53/4,40/4,15|4,00|4,31 4,30 |4,19
@1 O] 010101010161 0]a60]a0]a
Finlanda 69 | 6,7 [6,85/6,99|6,51|6,266,24(6,08|6,04|6,21(6,41|6,42
Suedia 74 1717,22|7,36|7,60|7,69|7,39|7,31|7,12|7,43|7,30|7,18
Marea 54 |54 (502|510|4,97|4,77|4,57|4,64|4,65|5,20|5,34|5,25
Britanie O]l O]OIO]O6O]6O6O]6]6]60]a60
Croatia : : : : : : : : : |4,27]4,53)4,46
() | @)
Macedonia : : : : : : : : : 13,35(3,39
@) | @)
Turcia 3,7 |29 (2,40|2,59|2,94|3,263,08|3,48|3,65|3,56|3,74 | 4,05
@@ 1016101016 a6]1a60]a0]a0H

Islanda : : |4,87(5,43|5,53|5,89|5,94(5,93|6,24|6,79|7,70|7,48
O]OTO]0OO]00]0]60]0

Liechtenstein | : : : : : : : : : 12,96(2,46(2,44
Norvegia 79|78 (744|6,98|7,59|7,60(7,14(6,81|7,18|7,58(7,54|7,47
O]l OIOIO]IOLIO]6O1L6O]6]160]0]60

Suedia : : : : : : : : |5,42]5,75]6,00|5,91

Sursa: Eurostat

:=nu este disponibil; s=estimare Eurostat; i=a se vedea textul explicativ

*Acest indicator este definit ca totalul cheltuielilor publice pentru educatie exprimate in
procreant din PIB. Tn general, la nivel UE, sectorul public finanteaza educatia fie direct
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prin cheltuieli curente sau de capital fie prin sustinerea elevilor si a familiilor acestora
prin burse sau acoperirea altor costuri cu educatia, atribuirea de subventii
intrerpinderilor private sau organizatiilor nonlucrative pentru activitati educationale. Cele
doua tipuri de cheltuilei sunt comprimate n cheltuieli publice totale cu educatia.

Datele Eurostat ne indica faptul ca, pe ansamblul UE, dar si comparativ cu
celelalte state care au aderat in ultima perioada la UE Romania a alocat cele
mai reduse fonduri educatiei — sub 4% si uneori sub 3% (in anul 2000). Studiile
de diagnoza si prognoza asupra sistemului de invatdmant din Roménia arata
cd nivelul de finantare este nu numai insuficient pentru asigurarea unui
fnvatamant modern si de calitate, dar are efecte negative pe termen lung
asupra dezvoltarii socioeconomice: limitarea accesului la educatie al populatiei
la diferite niveluri de nvatdmant, scaderea nivelului general de pregatire a
populatiei, deteriorarea increderii populatiei in scoald ca mijloc de crestere a
nivelului de trai si imbunétatire a calitatii vietii etc.

Tnvétéméntul din Romania este in majoritate un invatamant public de stat;
fnvatamantul privat este foarte putin dezvoltat si acopera cel mai adesea
nivelul superior de invatamant. De aici, rezultd o serie de consecinte asupra
egalitatii de sanse in fata educatiei a populatiei. Fiind in cea mai mare parte
finantat de la bugetul public de stat, gradul redus de accesibilitate a
fnvatamantului romanesc face ca persoanele care parasesc prematur sistemul
de invatamant sa beneficieze de o cantitate mai mica de resurse financiare
comparativ cu cei care au o cariera scolara mai lunga. Cum, de regula, cei
care parasesc prematur sistemul de invatamant sunt elevii proveniti din medii
sociofamiliale defavorizate, iar ponderea populatiei favorizate din punct de
vedere socio-economic este destul de limitatd in Romania, rezulta ca, pe
ansamblu, doar o foarte mica parte din populatie beneficiazd de resursele
financiare alocate de la bugetul public de stat sistemului de invatdmant. O alta
consecintd a subfinantarii sistemului de invatdmant o constituie dotarea
tehnico-materiala deficitara in care se aflda cele mai multe instituti de
fnvatamant din Romania si conditiile precare de invéatare asigurate. Acest lucru
este evidetiat atat in raport cu nevoile scolii, cat si in comparatie cu celelalte
tari (PISA 2006)

in programul de evaluare PISA 2006, directorii de scoli au fost investigati cu
privire la modul in care lipsa, insuficieta sau inadecvarea dotérii tehnico-
materiale a scolilor afecteaza calitatea nvatdmantului. Dotarea tehnico-
materiala a scolii a fost analizata prin:

A - lipsa sau inadecvarea echipamentelor audio-vizuale;

B - lipsa sau inadecvarea resurselor la nivel de biblioteca scolara;

C - lipsa sau inadecvarea materialelor didactice pentru activitatile de la

clasg;

D - lipsa sau insuficienta conexiunilor la internet;
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E — lipsa sau inadecvarea PC pentru activitatile de la clasa;
F — lipsa sau inadecvarea materialelor didactice (manuale scolare);

G - lipsa sau inadecvarea echipamentelor pentru labotaroare de stiinta.

Tabel 12

Mijloace materiale: indice de calitate a mijloacelor educative ale scolilor.
Procentajul celor care se declara de acord cu privire la lipsa sau

inadecvarea diferitelor mijloace

Tara A B C D E F G
Australia 17 16 26 17 34 14 23
Austria 23 21 20 11 24 22 40
Belgia 36 38 32 24 42 22 38
Canada 30 27 32 19 38 25 36
Cehia 41 34 31 15 39 30 40
Danemarca 37 19 31 15 39 34 34
Finlanda 46 40 40 19 37 25 42
Germania 31 32 30 19 27 20 39
Grecia 46 54 56 13 24 10 35
Ungaria 24 25 24 12 15 32 52
Islanda 19 17 0 8 24 37 58
Irlanda 52 57 54 30 55 15 49
Italia 31 24 34 13 21 16 45
Japonia 34 24 29 16 19 0 25
Coreea 54 52 36 17 32 15 49
Luxembourg 30 38 0 0 42 0 0
Mexic 65 54 62 60 59 43 67
Olanda 21 12 33 23 39 12 34
Noua-Zeelanda 26 12 25 0 42 16 18
Norvegia 42 47 65 24 46 39 56
Polonia 39 38 48 7 33 35 56
Portugalia 50 37 70 33 52 26 48
Slovacia 59 66 53 23 39 66 75
Spania 42 36 51 23 43 13 40
Suedia 36 30 41 14 46 26 28
Elvetia 15 17 16 1 16 14 30
Turcia 71 63 56 36 61 61 72
Marea-Britania 24 24 26 19 37 21 28
SUA 20 20 24 15 33 17 33
Media pe OCDE 37 34 38 20 37 25 42




Tara A B 9] D E F G
Argentina 51 33 56 56 51 33 55
Azerbaigean 86 66 88 85 81 58 84
Brazilia 57 58 73 61 76 45 7
Bulgaria 66 56 51 29 48 40 7
Chile 47 53 55 24 50 44 72
Columbia 64 69 77 69 70 72 71
Croatia 62 44 66 28 46 50 76
Estonia 53 39 47 10 44 37 66
Hong-Kong-China 23 22 30 6 23 15 11
Indonezia 79 76 68 83 59 59 75
Israel 39 33 27 15 37 25 40
lordania 61 47 66 70 67 39 51
Krighistan 93 90 94 95 90 95 93
Letonia 49 39 42 20 49 45 78
Lituania 49 29 53 18 51 28 67
Macao-China 29 33 27 16 21 19 17
Muntenegru 76 69 71 65 79 70 87
Qatar 58 35 38 40 43 21 38
Romania 64 40 67 38 59 63 76
Rusia 84 77 83 64 80 64 87
Serbia 61 52 57 50 58 50 67
Slovenia 21 12 24 7 21 21 26
Taipei-China 23 24 22 13 17 14 26
Thailanda 58 54 53 40 45 40 59
Tunisia 65 70 62 52 78 26 43
Uruguay 52 46 58 57 60 50 42

Sursa: PISA 2006.

Observam ca in Romania nivelul de dotare tehnico-materiald a scolilor este
mai mult decat precar: directorii de scoald au probleme nu doar cu dotarea
laboratoarelor si conexiunea la internet, ci sunt in situatia de a aprecia ca nu
dispun in marea lor majoritate (63%) nici de materialele didactice elementare —
manuale scolare pentru elevi. Dotarea tehnico-materiala a scolilor se reflecta in
performantele educationale ale elevilor: tari precum Canada, Australia, in care
ponderea scolilor care se confruntd cu asemenea probleme este foarte redusa,
nregistreaza si cele mai mari performante in educatie ale elevilor (PISA 2006).

De asemenea, rezultatele obtinute prin programul de evaluare PISA 2006
pun in evidenta faptul ca performantele obtinute de elevi difera in functie de
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diferentele dintre scoli (variatia interscoald) precum si in functie de diferentele
dintre elevii aceleiasi scoli, dar care provin din medii sociofamiliale diferite
(variata intragcoald). Influenta variatiei interscoald s-a dovedit a fi mult mai
mare la nivelul tuturor statelor OCDE comparativ cu influenta variatiei intragsco-
ala. Tarile OCDE sunt in majoritate tari puternic dezvoltate economic astfel ca
inegalitatile socio-economice dintre diferite categorii de populatie sunt mult
diminuate si au un efect mai redus asupra educatiei. Diferentele dintre scoli si
influenta acestora asupra performantelor educationale ale elevilor sunt
explicate prin structura si modul de organizare a sistemului de invatamant
(filiere, specializari diferite si selectie precoce a elevilor), interesul parintilor
pentru tipul de scoala pe care-| frecventeaza copilul lor dar si pentru actlwtatlle
educationale de la domiciliu pe care parintii le desfagoara impreuna cu coplIuI
in medie, la nivelul tarilor OCDE, variatia interscoald explicd 33% din
diferentele dintre performantele educationale ale elevilor. Cele mai pronuntate
diferente se inregistreaza in Germania si Bulgaria — dublul mediei OCDE —, iar
cele mai scazute, in Finlanda, Islanda si Norvegia — sub 10%.

Efectele subfinantarii invatdmantului asupra calitatii educatiei se observa nu
numai la nivelul rezultatelor obtinute de elevii roméni la evaluarile internatio-
nale, ci si la nivelul celor nationale (examenul de capacitate, bacalaureatul).

Tabel 13
Rata de promovare a wilui de e nationala a
elevilor inscrisi in clasa a Vlll-a in acelasi an scolar

2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005
Total 76,3 76,2 74,9 66,9 57,6
Urban 85,7 84,0 83,3 75,7 68,3
Rural 62,2 65,0 63,2 55,0 43,6
Feminin 79,9 80,6 79,6 73,0 64,6
Masculin 72,7 71,8 70,3 60,9 50,7

Sursa: Miclea 2007.

Obs. Date calculate pe baza informatiilor INS, 2001-2005. Datele nu includ invata-
mantul special.

Acestea s-au dovedit pana in prezent puternic dependente de mediul de
rezidenta in care functioneaza scoala si de mediul sociofamilial de provenienta
a elevului. Desi participarea la acest tip de evaluéri este ridicatd — peste 75 %
dintre elevi participa si promoveaza — ratele de participare si promovare sunt
diferite: o pondere mai ridicata dintre elevii din mediul urban participa si
promoveaza examenele de capacitate si de bacalaureat, comparativ cu elevii
din mediul rural. Astfel, atat rezultatele de la testele nationale, cat si cele
internationale la care au participat elevii romani au confirmat ipoteza potrivit
careia calitatea serviciului educational depinde de posibilitatea de sustinere
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financiara a acestuia in ansamblul unei economii nationale. De asemenea, a
fost evidentiat faptul ca dezvoltarea economica a unei tari influenteaza atat
calitatea nivelului de trai al fiecarei familii, cat si calitatea serviciului
educational, ambele reprezentand, in opinia specialistilor, mediul de formare si
dezvoltare a copilului. Astfel, analiza comparativa a rezultatelor indica faptul
cd, pe o scala care combina rezultatele la citire/lecturd, matematica si stiinte,
tarile care au un venit national mai ridicat sau un PIB mai bun tind sa
performeze mai bine decét tarile mai sarace: 43% din variatia dintre tari a
scorurilor medii poate fi anticipatd pe baza PIB al unei tari. De asemenea, in
analiza rezultatelor obtinute la acest tip de testare, se compara si cheltuielile
medii/elev de la Tnceputul educatiei primare si pana la varsta de 15 ani, cu
performanta medie a elevilor in cazul celor trei domenii investigate. Tn acest
sens, studiul a evidentiat o relatie pozitivé si intre cheltuielile/elev si perfor-
manta medie a tarii pentru cele trei domenii: cu cat cheltuielile/elev in cadrul
institutiilor educationale cresc, cu atat creste si performanta medie a tarii
respective, cheltuielile/elev explicand 54% din variatia dintre tari a performantei
medii. In urma analizei corelatiei dintre rezultatele elevilor la aceste teste si alte
variabile — cum ar fi mediul sociofamilial de provenienta al elevilor, conditiile de
nvéatare oferite de scoala, calitatea pregatirii profesionale a cadrelor didactice
—, s-a constatat ca, in majoritatea tarilor, caracteristicile mediului socioeduca-
tional din scoala constituie un predictor mai puternic al performantelor elevilor
decat mediul sociofamilial de provenients al acestora. In scolile care dispun de
resurse educationale mai bune, in care exista un climat disciplinar, moralul
profesorilor este mai ridicat, performantele elevilor sunt in mod semnificativ mai
bune. Intre 10% si 15% dintre diferentele dintre elevi in ceea ce priveste
performantele scolare sunt generate de caracteristicile institutilor de
fnvatamant (PISA 2006).

4.3. Perceptiile populatiei asupra calitatii si
accesibilitatii invataméantului

in capitolul de fatd vom analiza perceptiile populatiei asupra calitatii si
accesibilitatii invatdmantului pe baza datelor obtinute prin cercetarea Diagnoza
Calitatii Vietii 2006 (coordonator prof.dr. loan Marginean). Premisa de la care
plecdm este aceea c4, in timp ce autoritatile prezintd, de obicei, un punct de
vedere oficial asupra intregului sistem de invatdmant din Romania, opiniile,
perceptiile populatiei asupra diverselor caracteristici ale sistemului vor fi diferite
atat in functie de componentele care le sunt supuse atentiei, cat si in functie de
anumite particularitati, caracteristici ale populatiei investigate (mediul de
rezidentd, nivel de pregatire scolara si profesionald, resurse financiare, grad de
informare etc.).
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in cercetarea Diagnoza Calititii Vietii 2006 populatia investigata a fost
solicitatd sa-si exprime aprecierea o data vizavi de sistemul de invatdamant in
ansamblu si a doua oard vizavi de calitatea fnvatamantului asigurat de
institutiile din localitatea de domiciliu.

Tabel 14
Aprecierea sistemului de invatamant in ansamblu
Cum apreciati sistemul de invatdmant din Romania? %
Foarte prost 5,0
Prost 16,3
Satisfacator 35,4
Bun 40,0
Foarte bun 2,1
NS/NR 1.3
Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006
Tabel 15
Aprecierea calitatii invatamantului din localitatea de domiciliu
Caracterizati calitatea invatdmantului in localitatea d-voastra %
Foarte proasta 3,2
Proasta 11,2
Satisfacatoare 23,8
Buna 53,6
Foarte buna 6,0
NS/NR 1,9

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

Dupd cum se observa, atat sistemul de invatdamant in ansamblu cat si
calitatea acestuia sunt apreciate ca fiind cel putin satisfacatoare. Diferentele
care apar intre aprecierea sistemului in general si aprecierea calitatii
fnvatamantului asigurat de institutiile din localitatea de domiciliu sunt reduse si
provin mai degraba din faptul ca:

e aprecierea generala a unui serviciu public presupune luarea in conside-
rare a mai multor componente ale acestuia, nu doar a calitatii sale
(accesibilitate, incredere, dar si comparatii cu alte servicii publice etc.)
precum si un nivel mai ridicat de informare asupra sistemului in cauza;

* populatia are informatii complete asupra situatiei de la nivel local fata de
cele la nivel national, datoritd contactelor mult mai frecvente si mai
apropiate cu institutiile de invatdmant locale.
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Datele cercetéarii ne permit si o analiza a perceptiei populatiei asupra
calitatii invatamantului in functie de nivelul de educatie al acesteia, de sex si de
mediul de rezidenta.

Tabel 16
Aprecierea calitatii invatamantului in functie de sexe (%)
Masculin Feminin
Foarte proasta 4,0 2,4
Proasta 11,7 11,3
Satisfacatoare 21,9 25,7
Buna 55,0 52,2
Foarte buna 5,7 6,3
NS/NR 1,6 21

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

in general, se considers ci femeile sunt mult mai implicate in relatia cu
scoala datoritd faptului ca pentru o perioada lunga din scolarizarea copiilor
acestia sunt mai mult in grija lor decat a barbatilor ceea ce inseamna ca
relatiile femeilor cu institutile de Tnvatamant sunt mult mai frecvente si mai
apropiate. In cazul de fatd observam cé atat femeile cat si barbatii apreciaza
calitatea fnvatamantului nostru ca fiind buna: 55,0% dintre persoanele de sex
masculin si 52,2% dintre femei.

Tabel 17
Aprecierea calitatii invatamantului in functie de mediul de rezidenta (%)
Rural Urban
Foarte proasta 4,0 2,6
Proasta 12,4 10,8
Satisfacatoare 20,0 27,0
Buna 55,1 52,3
Foarte buna 5,6 6,3
NS/NR 3,0 1,0

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

Date fiind diferentele dintre mediul rural si urban in ceea ce priveste
sistemul de finvatdmant in ansamblu (numarul si tipul de instituti de
fnvatamant, calificarea personalului didactic, conditiile de invétare asigurate de
institutile de fnvatdamant din mediul rural etc. mult mai deficitare in rural
comparativ cu urbanul) semnalate in diferite rapoarte si studii asupra stérii
sistemului de invatdmant romanesc, ne-am asteptat sa existe diferente
semnificative si la nivelul perceptiei populatiei asupra calitatii invatdmantului.
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Constatam insa ca mai mult de jumatate dintre cei care locuiesc in mediul
rural (55,1%) apreciaza calitatea Tnvatamantului ca fiind buna, fata de 16,4%
care o considera foarte proasta si proasta. Desi pe ansamblu datele obiective
indica faptul ca invatamantul din mediul urban are un nivel mai ridicat al calitatii
decat in rural faptul ca peste 50% dintre cei care locuiesc in urban apreciaza

calitatea invatamantului ca fiind buna este peste asteptarile noastre.

Tabel 18
Aprecierea calitétii invatdmantului in functie de nivelul de educatie (%)
Nivel scazut de Nivel mediu de Nivel fnalt de
educatie educatie educatie

Foarte proasta 3,0 34 1,6
Proasta 10, 6 9,9 17,0
Satisfacatoare 21,5 22,5 33,5
Buna 56,3 57,9 37,2
Foarte buna 5,6 4,8 10,1
NS/NR 3,0 1,5 0,5

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

Diferente mai mari la nivelul populatiei investigate in aprecierea calitatii
invatdmantului apar atunci cand aceasta este evaluata de persoane cu niveluri
diferite de educatie: doar 37,2% dintre cei cu un nivel ridicat de educatie
(invatdmant postliceal si universitar) o considera foarte bund, faté de 56,3% in
cazul celor cu nivel scdzut de educatie (fara scoald, scoald generald
neterminata si scoala generala terminata) si 57,9% dintre cei cu nivel mediu de
educatie (scoala profesionald, liceu) Aceste diferente sunt determinate de o
mai buna informare cu privire la sistemul de invatamant, data fiind si perioada
mai lungé pe care au petrecut-o in scoala cei cu un nivel ridicat de educatie.
De asemenea, o alta explicatie este si aceea ca populatia cu un nivel ridicat de
educatie tinde sa opteze pentru o scoala care sa asigure o calitate cat mai
buna a fnvatamantului, in defavoarea uneia apropiate de domiciliu.

Pe ansamblu, se constata ca perceptia populatiei asupra calitatii sistemului
de invatamant este favorabila, care se opune rezultatelor la care s-a ajuns prin
analiza datelor obiective. Data fiind aceastd situatie, urmatorul aspect de
interes este acela de a stabili ce anume intelege populatia printr-un fnvatamant
de calitate, care este nivelul de informare a acesteia asupra diverselor aspecte
legate de sistem de invatamant. Pentru aceasta am apelat la o serie de studii
si cercetari derulate pana in prezent in Romania si care au urmarit si evaluarea
perceptiei populatiei asupra sistemului de fnvatdmant in ansamblu. Aceste
studii si cercetari au constatat ca evaludrile pozitive ale sistemului de
invatamant ale populatiei nu se bazeaza pe o buna cunoastere a acestuia.
Astfel, o pondere importanta din populatia investigata nu a fost in masura sa
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precizeze care este durata obligatorie de scolarizare din Romania, natura si
scopurile schimbarilor de la nivelul sistemului de invatamant, ce anume ar fi de
dorit sa fnvete copiii nostri la scoald etc. (Voicu, 2004). De asemenea, un
fnvatamant de calitate, in opinia populatiei, nu inseamna rezultate, performante
ridicate ale elevilor, ci se masoara in functie de nivelul de calificare a cadrelor
didactice care predau in scoala respectiva: cu cat ponderea cadrelor didactice
calificate din scoald este mai ridicatd, cu atat calitatea invatdmantului este
apreciata ca fiind mai ridicata. Nici chiar personalul didactic nu pare dispus sa-
si asume responsabilitatea pentru performantele educationale modeste ale
elevilor atat timp cat ei detin o diploma care le atesta calificarea in domeniu.
Chestionate asupra a ceea ce inseamna un fnvatdmant de calitate, cadrele
didactice din Roménia au pus accent mai mult pe “intrari” decat pe “iesiri”.
(Vlasceanu, 2002) Astfel, evaluarea calitétii invatdmantului si increderea
populatiei Romaniei in sistemul de invatamant, situata la cote foarte inalte, nu
are, potrivit concluziilor studiilor in domeniu, legaturd cu performantele
educationale ale sistemului, ci mai degraba cu o anume structura atitudinala a
populatiei vizavi de structura institutionald a societatii. Din acest motiv se
considera ca “orice decizie de politicd educationald care invoca imaginea
pozitivda a sistemului de invatamant este demagogica, deoarece nu poate
pretinde ca se bazeaza pe o evaluare, nici mécar subiectiva a performantelor
sistemului scolar. Tn plus, evaluarea programelor educationale prin masuri de
genul <satisfactiei clientilor> poate fi serios viciatd de reprezentarea puternic
ncércata cu conotatii simbolice a educatiei...” (Hatos 2006, 159)

Evaluarea accesibilitétii fnvatdmantului din punctul de vedere al
perceptiei populatiei pare sa fie diferitd nu numai comparativ cu datele
obiective, ci si comparativ cu perceptiile asupra calitatii invatamantului. O
prima observatie este aceea ca populatia apreciaza intr-o masura mult mai
redusd ca accesibilitatea nvatdmantului este ridicatd sau foarte ridicata
comparativ cu ponderea aprecierilor de buna si foarte buna vizavi de calitatea
invatamantului.

Tabel 19
Accesibilitatea formelor de invataméant in functie de sexe (%)
Masculin Feminin
Foarte scazuta 7.7 72
Scazuta 22,5 211
Satisfacatoare 37,8 35,8
Ridicata 254 28,1
Foarte ridicata 3,5 3,0
NS/NR 3.1 49

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.
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Tabel 20

Accesibilitatea formelor de invatamant in functie de localitatea de
domiciliu (%)

Rural Urban
Foarte scazuta 10,8 47
Scazuta 271 17,4
Satisfacatoare 36,9 36,7
Ridicata 18,0 33,9
Foarte ridicata 1,4 4,7
NS/NR 58 2,6

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

Barbatii si populatia din mediul rural considera ca fiind cel mult
satisfacatoare accesibilitatea formelor de invatdmant dorite de ei sau de cei
apropiati lor. Diferente importante apar si in cazul evaludrii accesibilitatii
fnvatamantului in functie de nivelul de educatie.

Tabel 21

Aprecierea ibilitat| ata ilui in functie de nivelul de educatie
Nivel scazut de Nivel mediu de Nivel fnalt de
educatie educatie educatie

Foarte scazuta 11,4 5,0 3,2
Scazuta 27,8 19,8 15,4
Satisfacatoare 31,8 41,1 35,6
Ridicata 21,2 27,2 38,3
Foarte ridicata 1,8 3,2 6,4
NS/NR 6,1 3,6 1,1

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

Cu cét nivelul de educatie este mai modest, si accesibilitatea invatamantului
devine mai scazuta: doar 3,2% dintre cei cu un nivel inalt de educatie
apreciaza ca fiind foarte scdzuta accesibilitatea fnvatamantului comparativ cu
11,4% 1n cazul celor cu nivel scézut de educatie. Aceste diferente dintre
perceptiile populatiei asupra calitétii invatamantului si accesibilitatii acestuia
sunt generate in mare masura de faptul ca accesibilitatea este mult mai vizibila
decéat calitatea. O pondere importantd a populatiei nu este in masurd sa
aprecieze ce anume trebuie sa invete copiii la scoald, dar este constienta de
faptul ca un nivel mai ridicat de educatie inseamna sanse mai mari de
integrare socioprofesionald. Nivelul de cunostinte insusite de un individ pe
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parcursul scolarizarii este mult mai greu de verificat si nu suntem cu totii in
masura sa verificam, dar este mult mai simplu de observat daca un individ are
sau nu un loc de muncéd, un nivel de calificare profesionald etc. Perceptiile
populatiei asupra accesibilitatii invatdmantului sunt mult mai apropiate de
rezultatele analizelor obiective si confirméd ipoteza ca accesibilitatea
fnvatamantului in Romania este dependenta de factori care tin de mediul de
rezidentd, sociofamilial, al individului ceea ce fnseamnad ca invatamantul
roméanesc este departe de a fi unul egal pentru toatd populatia. Cantitatea de
educatie primitd, masurata in ani de scolarizare, precum si calitatea acesteia,
maésurata in performante educationale, sunt factori determinanti ai dezvoltérii
pe termen lung a unei tari. Atat timp cat nici populatia in ansamblu, nici factorii
de decizie nu impun ca prioritéti cresterea calitatii si accesibilitatii educatiei,
sansele de crestere a nivelului de trai al intregii populatii sunt mult mai reduse.

De asemenea, s-a observat ca, in tarile unde rezultatele la teste sunt
ridicate si numarul de ani de scolarizare este mai mare decét in celelalte state
participante, ca urmare a faptului ca elevii care beneficiaza de un invatamant
de calitate obtin un randament crescut in activitatea gcolara, motiv pentru care
cea mai mare parte dintre ei opteaza pentru continuarea studiilor. in tarile n
curs de dezvoltare, cum este si cazul Romaniei, resursele limitate de la bugetul
de stat, precum si scaderea veniturilor populatiei au efecte considerabile
asupra calitatii si accesibilitatii invatamantului.
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5. CAPITALUL SOCIAL: ROMANIA iN CONTEXT
EUROPEAN'

Obiectiv si proces al dezvoltarii sociale (Noica si Voicu, 2001), dezvoltarea
durabila implica o abordare relativ noua la scara istorica a progresului tehnic si
social, avand n centrul sau echitatea intergenerationald (Atkinson 1996).
Principiul suprem al dezvoltarii durabile impune constrangeri cresterii,
interzicand orice activitate care ar putea face ca generatiile viitoare sa aiba mai
putine sanse de a se exprima si dezvolta in comparatie cu cele prezente.

Avand originea in cadrul miscérilor ecologiste, discutia despre dezvoltare
durabild s-a concentrat initial asupra conservéarii mediului. Ulterior insa
aplicativitatea conceptului s-a extins treptat, devenind un principiu general
pentru fiecare sistem social. Economia, ecologia si sociologia contribuie la
fundamentarea domeniului (Serageldin, 1996).

Contributia subsistemului social, desi substantiala, este cel mai dificil de
intuit, definit si explicat, in contextul in care societatea umana strdbate in
prezent un proces de schimbare culturald, incluzand, in partea sa centrala,
chiar modificarea viziunii asupra dezvoltarii. Schimbarea, declansata deja de
cateva decade, implicd trecerea catre ceea ce unii autori denumesc
modernitatea reflexivd (Beck), altii, modernitate tarzie (Giddens), altii
societatea postmoderna (Lyotard, Inglehart). Aceasta presupune o preocupare
ridicatd pentru calitatea vietii, dincolo de satisfacerea nevoilor de baza, pentru
autoexprimare si autorealizare. Intre manifestarile interesante in contextul
acestui raport, regasim tendinta de crestere a autonomiei indivizilor si a
responsabilitatilor acestora, atat fatd de propria persoana, céat si fata de
societate sau la locul de muncd. Se adaugd atitudinea critica fatd de
adevarurile universale, cresterea importantei si duratei educatiei scolare, a
rolului prietenilor si socializarii in afara familiei.

Impactul capitalului social asupra dezvoltarii (durabile) este imediat: analiza
reflexivd a modurilor curente de a intreprinde ceva (reflectata, de exemplu, in
preocupdrile pentru ocrotirea mediului); importanta construirii unui mediu social
al tolerantei, in care indivizii actuali si generatiile viitoare sa se poata autoexpri-
ma si sa poata crea dezvoltare de nivel inalt; interesul ridicat acordat cunoasterii
rationale, complete, a proceselor sociale si tehnologice. Toate acestea contri-
buie la crearea unei baze sociale a crearii de cunoastere si a dezvoltarii umane.

Pe de alta parte, autonomia indivizilor, dominanta deja de lunga duratd a
familiei nucleare, cu un numar redus de copii, toleranta, mutarea accentului pe

" Lucrarea de faté a fost sustinuta partial si de granturile CNCSIS AT-102/2006 si ID-
56/2007.
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diversitate si, implicit, pe suprematia deciziei la nivel local, sporesc importanta
capitalului social Th mixul dezvoltarii.

Capitalul social', la randu-i, este un concept care a cunoscut afirmarea
relativ recent, in urma lucrérilor celor trei importanti ,parinti fondatori”
(Bourdieu, Coleman, Putnam) si sub impulsul echipei interdisciplinare de studiu
de la Banca Mondiala. La nivel individual, el presupune in esentéa relationarea
cu alti indivizi, si astfel accesul la resursele controlate de acestia, schimbul de
informatii, asigurarea nevoii de apartenenta, integrarea in retele sociale ce iau
locul familiei extinse si grupului de rudenie. Grupul de rudenie este la randul
sdu in evidentd descrestere numerica sub impactul scaderii fertilitatii. Relatiilor
li se adauga increderea generalizatéd si cea in grupuri de oameni diferite,
fenomene cu care stocul de relati se afld intr-o fireasca relatie de
interdependentd, avand originea in norma reciprocitatii. Este greu sa intri in
relatie cu alti indivizi atata vreme cét iti lipseste increderea in acestia.

Capitalul social faciliteaza in mod direct dezvoltarea economica, prin contri-
butia sa la facilitarea comunicarii, la accesul indivizilor, grupurilor si societatilor
la resursele controlate de ceilalti. Circulatia informatiei prin retelele sociale
contribuie la dezvoltare umand. Coeziunea societétii este consolidata prin
retele bogate de capital social tip bridging (care asigura legatura intre grupuri).
Acelasi capital social de tip bridging ajuta la cresterea tolerantei, la evitarea
conflictelor sociale. Increderea, spre exemplu, actioneazi ca o asigurare daté
de cunoasterea sociala in fata riscurilor date de interactiunea cu medii sociale
necunoscute. Ea actioneaza ca o garantie, reducand incertitudinea axiologica
si permitand indivizilor sa se concentreze pe autoexprimare si autorealizare. in
fine, o bogata literatura (vezi B. Voicu 2005 pentru o trecere in revista)
argumenteaza asupra importantei capitalului social tip bridging in asigurarea
eficientei institutiilor organizérii sociale. Toate acestea reprezinta elemente ale
unui cadru social care asigura o calitate ridicata a vietii, si se constituie intr-o
premisa si un obiectiv a dezvoltarii durabile.

Relatiile sociale se afla in centrul analizei din acest capitol. Interesul nostru
se findreaptd catre indicatori legati de sociabilitatea romanilor: frecventa
relatiilor cu prietenii, calitatea relatiilor cu vecinii si cu familia, increderea
generalizata. Mai intai cautam sa precizam, folosind date comparative, situatia
generald a societdtii romanesti. Apoi discutam fiecare indicator in parte prin
relatiile in care se afla cu indicatori sociodemografici, astfel incat sa putem
identifica grupurile vulnerabile din punctul de vedere al unei sociabil
ca premisa a marginalizarii si excluziunii sociale.

" Pentru definirea conceptului vezi si capitolul 3 din partea a doua a acestui volum.
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5.1. Niveluri ale capitalului social in Romania: cateva
comparatii internationale

Un prim pas in incercarea de a urmari patternurile de formare a sociabilitatii
este studierea frecventei relatiilor cu prietenii. O astfel de abordare ar fi parut
cu siguranta cel putin bizard in urma cu 100-150 de ani. In zorii modernitatii,
familia, grupul de rudenie erau incad dominante in societate. Prietenii
reprezentau doar un accesoriu. Se aflau ,in afara cercului increderii”. Astazi,
reducerea asa-numitului cerc al increderii doar la rude devine din ce in ce mai
mult o bizarerie '

Prietenii sunt parte, astazi, a modului de definire culturald a indivizilor, a
vietii de zi cu zi. Rolul lor este in continua crestere a importantei, in special
pentru cohortele mai noi de varsta (Pahl 2003; Giddens 1992). Acestea tind sa
dezvolte un mod de viatd usor modificat in raport cu cel al generatiilor mai
vechi, incluzadnd o mai mare atentie acordatd timpului liber, si pe fondul
reducerii duratei petrecute la locul de munca, dar si in stransa legatura cu
interesul crescut catre autoexprimare si hedonism.

Asteptarile teoretice converg, prin urmare, catre o propensiune mai ridicata
spre fintalnirea prietenilor in societatile in care orientarile de valoare
postmaterialiste detin o pondere mai ridicata, economia este mai eficienta,
oamenii sunt mai educati, iar organizarea politicd democratica functioneaza
mai bine. Sa& notam ca toate aceste caracteristici fac parte din acelasi mix al
dezvoltarii, interconditionandu-se (Inglehart 1997).

n ansamblul Europei, patternul respectiv este ugor de regasit (Figura 6).
Nordicii tind sa aiba o frecventa a intalnirii prietenilor neasteptat de ridicata in
raport cu stereotipul scandinavului ca om rece. Vesticii sunt, la randu-le, mai
sociabili in afara familiei decat esticii. Un interesant model cultural poate fi inca
ntalnit in sud, unde frecventa declarata a intalnirilor tinde sa fie la fel de mare,
si chiar mai ridicatd decat in centru si in est. Turcii, italienii, spaniolii si
portughezii se numara printre europenii care isi intalnesc cel mai des prietenii.
Norma sociald este cea a sociabilitatii ridicate, mai ales in raport cu fostele
societati comuniste, semnificativ mai inchise in ceea ce priveste intalnirea
grupurilor de prieteni. Croatia si Slovenia tind, in mare masura, spre modelul
sudic, ca si, mai moderat insa, Bulgaria. Romanii sunt cei mai ,neprietenosi”
europeni, considerand exclusiv frecventa declaratd a intalnirilor cu prietenii,
fara a diferi insa semnificativ de Rusia, Lituania, Ungaria si Polonia. Doar unul
din trei romani (34%) declara ca isi intalneste prietenii macar o datd pe
saptamana, fatd de 46% dintre cehi, 49% dintre germani, 58% dintre francezi,
62% dintre italieni, 66-67% dintre suedezi, spanioli i olandezi 70% dintre turci,
sau 72% dintre englezi.

" Bagatelizata, spre exemplu, intr-un film american relativ recent: Meet the Fokkers.
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Figura 6
Ponderea celor care declara ca se intalnesc saptamanal cu prietenii
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Sursa: EVS'99. Pentru tarile colorate in alb si cu frontiera punctatd nu am dispus de
date.

Sa notam si faptul ca, in Sud si in Est, europenii declard, in majoritate, ca
familia este foarte importanta. Lucrul nu este deloc surprinzator, este firesc ca
n societatea umana actuald, in care familia reprezintd fundamentul sigurantei
sociale, al socializarii, al satisfacerii nevoilor primare de apartenenta si iubire,
ea sa fie considerata importanta. $i in Vest si in Nord, majoritatea locuitorilor
declara ca familia este foarte importanta, este drept insa ca intr-o masura usor
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mai redusa decat in Sud si in Est. Pe de altd parte, este important sa
observam diferenta dintre procentul celor care considera familia drept foarte
importanta si procentul celor care considera prietenii foarte importanti. Aceasta
diferentd da méasura importantei relative a prietenilor. Ei conteaza aproape la
fel de mult ca familia in tarile scandinave, in Olanda, in Marea Britanie. La
polul opus, tarile din Est si din Sud, unde familia este mult mai importanta
decéat prietenii. Polonia, Malta, Romania si Cehia sunt societdtile in care
prietenii practic nu conteaza in raport cu familia.

Aceleasi polaritati sunt regasite si pe alte dimensiuni ale capitalului social.
Particularizand la cazul Romaniei, se observa ca romanii sunt intre europenii
cei mai nefncrezatori in semenii lor, care participa rar in asociatii de orice tip
sau la actiuni de protest de mas&. Ultimii doi indicatori dau o méasura a
capacitatii de organizare a societatii civice, bazata la randul s&u pe capacitatea
indivizilor de a interactiona.

Practic, modelul cultural roméanesc al interactiunii cu semenii acorda o
importanta redusa in comparatie cu restul tarilor europene, cooperarii in afara
familiei si a grupului de rudenie. Pe termen mediu si lung, in conditiile
descresterii substantiale a ratei fertilitatii si a cresterii migratiei externe, cu
impact asupra disolutiei grupurile extinse de rudenie, este probabil ca rolul
grupului de prieteni s& creasca. Cei care se vor afla in situatia de a nu avea
sau de a nu interactiona cu prietenii vor fi expusi unor riscuri sociale mai
ridicate. Daca intreaga societate isi va pastra aceasta caracteristica, atunci
exista riscul fragmentarii ei in grupuri cu nalt potential de conflictualitate (vezi
Narayan, 1999, pentru exemple in acest sens).

5.2. Indicatori ai sociabilitatii in Diagnoza
Calitatii Vietii 2006

Daca privim esantionul Diagnozei Calitétii Vietii 2006, concluzia imediata
este cea a unei lumi apropiate, foarte calde si a unor nevoi de apartenenta bine
satisfacute: doar 4% se plang de relatiile cu vecinii, considerandu-le proaste
sau foarte proaste, in timp ce 20% le apreciaza drept foarte bune, iar doua
treimi ca fiind ,bune”. Acelasi lucru se petrece cu relatile din familie:
aproximativ 4 din 5 respondenti declara ca acestea sunt foarte bune sau bune,
in timp ce numai 4 din 100 le percep a fi proaste sau foarte proaste.

Tabelul 11

Indicatori ai sociabilitatii conform respondentilor din esantionul
Diagnozei Calitatii Vietii 2006
Ponderea celor care declara ca participa ,des” la intalniri, petreceri cu
rude, prieteni

24%
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Ponderea celor care declara ca relatiile lor cu vecinii sunt bune sau 73%
foarte bune °
Ponderea celor care declara ca se poate avea incredere in cei mai 36%
multi dintre oameni °
Ponderea celor multumiti sau foarte multumiti de relatiile dintre oameni 30%
n societate °
Ponderea celor care declara ca relatiile din familia de apartenenta sunt 82%
bune sau foarte bune °

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

in schimb, majoritatea celor intervievati si intalnesc prietenii rar sau deloc.
Doar o treime e cat de cat multumita de relatiile dintre oameni in societate (o
altd treime se declard multumita sau foarte multumitd, iar o a treia treime fisi
mentine neutralitatea in aceastd privintd). La fel se intampla cu increderea
generalizata: unul din trei dintre cei din esantion are incredere in oameni, iar
restul declaré ca ,in cei mai multi [oameni] nu poti avea incredere”.

Cifrele tind s@ confirme cultura nonsociabilitati in afara grupului de
apartenenta imediatd si a neincrederii, pe care am regasit-o la ansamblul
Romaniei, in comparatie cu restul societatilor europene. Capitalul social tip
bonding cunoaste nivelurile relativ ridicate, insa forma productiva a capitalului
social, cel bridging, se mentine la cote scazute.

5.3. Relatiile: cine sunt cei mai sociabili roméani?

Analiza datelor Diagnozei Calitatii Vietii 2006 releva cateva concluzii
interesante in ceea ce priveste frecventa intalnirii prietenilor. n primul rand nu
exista diferente semnificative intre sexe. Femeile si barbatii evalueaza similar
frecventa intalnirii prietenilor. S& notam faptul ca Diagnoza Calitatii Vietii nu
permite aprecierea frecventei efective cu care romanii isi intalnesc prietenii. In
schimb, avem posibilitatea de a observa modul in care subiectii evalueaza
frecventa relatiilor lor sociale. Aceasta implica posibilitatea de a compara
diferentele intre grupuri sociale in ce priveste modul de raportare a acestora la
tipul de sociabilitate pe care il practicd. Din acest punct de vedere, femeile si
barbatii se aseamana.

Exista insa diferente importante intre grupurile de varsta. Pe masura ce
varsta scade, subiectii apreciazd in masurd semnificativ mai mare ca se
intalnesc ,des” cu prietenii. Relatia, ilustratd in tabelul 2, este cea asteptata
conform ratiunilor teoretice expuse in debutul acestui capitol. Tn plus, cei
necasatoriti declara semnificativ mai des ca participa la situatii de socializare
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decat cei casatoriti, in timp ce vaduvii se autoreprezinta a fi mai degraba izolati
L(raspund cu ,nu” la intrebarea privind intalnirile si petrecerile).
Tabelul 12
Evaluarea frecventei situatiilor de socializare informala in functie
de varsta

Desfasurati urmatoarele activitati?
Intalniri, petreceri cu prieteni, rude Total
Nu Rar Des

Varsta (ani 18-29 10% 33% 57% 100%

Tmpliniti) 30-39 14% 57% 29% 100%

40-49 25% 58% 17% 100%

50-59 31% 55% 15% 100%

60-69 44% 45% 11% 100%

70+ 59% 38% 3% 100%

Total 28% 48% 24% 100%
Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006. Celulele accentuate grafic marcheaza

asocieri semnificative la p<0,05 (am folosit in acest sens valorile reziduale ajustate
standardizate). Coeficientii de asociere (t,=-0,333 si y=-0,591) sunt semnificativi la
nivelul p<0,0005, denotand o relatie de asociere negativa puternica: pe masurd ce
creste varsta, scade ponderea celor care declard ca se intalnesc des cu prietenii si
creste ponderea celor care declara ca nu se intalnesc deloc sau rar cu prietenii.

Figura 7

Evaluarea frecventei S|tuat||Ior de socializare informala in functie de
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.
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Diferente exista si in functie de dimensiunea gospodariei de provenienta.
Gospodariile care au 4 membri declara in semnificativ mai mare masura ca isi
intalnesc ,des” prietenii. La polul opus se plaseaza gospodariile numeroase (6
si peste 6 membri) si cele formate dintr-o singuré persoana. Toate acestea
includ mai multi batrani, dar si persoane cu o educatie mai scazuta.

Educatia are de altfel un rol extrem de important. Cei mai educati apreciaza
in mai mare masura decat cei mai putin educati cad au ,dese” prilejuri de
socializare. Motivele rezida n diferentele culturale, reflectate in stilul de viata,
modul de utilizare a timpului liber, dimensiunea familiei etc., descrise in debutul
acestui capitol.

Figura 8
Evaluarea frecventei situatiilor de socializare informala
in functie de nivelul de educatie
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Sursa: Diagnoza Calitétii Vietii, ICCV, 2006. Raspunsurile posibile erau ,des”, ,rar”
si,nu”.

Pe etnii, romanii apreciaza semnificativ mai mult decat restul populatiei ca
participa ,rar” la prilejuri de socializare, iar romii declara semnificativ mai
frecvent decat maghiarii i romanii ca nu fsi intalnesc deloc prietenii.

Timpul ii face pe cei care lucreaza pe cont propriu sa declare semnificativ
mai frecvent decat ceilalti ca nu participa la situati de socializare. Acelasi motiv
ca si cultura puternic traditionald si varsta in general mai inaintata face ca
persoanele care lucreaza in sectorul agricol sa se arate mai putin sociabili.
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Interesant insd este ca persoanele care au mai multe locuri de munca
declara ca iau parte la situatii de socializare mai des decét restul populatiei.
Aceasta vine probabil dintr-un mix de dezvoltare ce include educatia mai
ridicata, accesul la resurse materiale mai consistente, locuirea in mediul urban,
cu precadere in orage mari (unde, paradoxal, prietenii sau rudele sunt mai greu
de ntalnit din cauza distantelor!).

De altfel, resursele materiale reprezinta un alt element de discriminare in ce
priveste frecventa declaratd a participarii la intalniri, petreceri cu rudele,
prietenii. Cei care au o avere acumulatd mai substantiald, ca si locuinte mai
bune, tind sa declare ca se implica des in activitatile de socializare amintite.

Tabelul 13

Profiluri ale grupurilor sociale determinate de raspunsurile la intrebarea
privind frecventa participarii la situatii de socializare

DESFASURATI URMATOARELE ACTIVITATI?
intalniri, petreceri cu prieteni, rude

Nu Rar Des
Batran Adult Tanar
Rom Roman

Gospodarii mari (peste 6

membri) . Gospodarii de 4 membri
Persoane care locuiesc

singure

Maximum gimnaziu Scoald profesionala Liceu sau facultate
Vaduv Casatorit Necasatorit
Pe cont propriu Salariat

Practica activitati ocazionale

Nu are al doilea loc de - ; X
in afara locului de munca

munca principal
. N . Industrie, constructii,
Agricultura Transporturi Sanatate
Rural Urban
Muntenia Moldova Bucuresti
Comuna mediu dezvoltata Comuna séaraca Oras de pestg 2.00 mii de
locuitori
Putine bunuri acumulate Avutie medie Multe bunuri acumulate
Locuinta fara utilitati Locuinta bine utilata
Se defineste ca apartinand Se defineste ca apartinand

clasei taranesti clasei de sus




132

Profilul celor saraci in relatii este profilul general al grupului vulnerabil: mai
batrani, proveniti din gospodarii numeroase, sarace, cu putina educatie,
locuind in mediul rural, de reguld in sate periferice, in comune mai degraba
sdrace, practicand agricultura, pe cont propriu, provenind din grupul etnic al
romilor.

Aceasta concluzie nu este una noud, fiind in concordantd cu o intreaga
literatura in acest sens, dezvoltatd atat in Romania, cat si, mai ales, la nivel
mondial. Cei mai bogati in capital social sunt cei care detin si alte capitaluri
intr-o relativd abundentd daca referentialul este societatea de apartenenta.
Horton Smith (1994), referindu-se la cei care practica voluntariatul, spunea ca
acestia un ,status dominant”. Concluzia poate fi extinsa la toti cei bogati in
capital social, in comparatie cu restul societatii: statusul lor dominant le permite
s& se dezvolte in continuare.

5.4. increderea generalizata: un profil similar

Datele unor cercetari comparative (EVS/WVS, ESS, Eurobarometrele) au
aratat constant, de-a lungul ultimilor 10-15 ani, ca romii prezinta un nivel relativ
redus de incredere generalizata. Conform rezultatelor Diagnozei Calitatii Vietii
2006, aproximativ o treime dintre romani declara ca se poate avea incredere in
cei mai multi dintre oameni, restul spunand ca in cei mai multi oameni nu se
poate avea incredere.

in linii mari, profilul celor care au incredere in oameni se apropie de al celor
care intretin relatii sociale. Increderea in oameni este un atribut mai frecvent
printre cei mai bine educati, locuind in orage, cu ceva mai multd avere,
percepandu-se ca apartinand clasei de mijloc. Educatia scazuta, etnia roma, o
parte a mediului rural (comunele mediu si puternic dezvoltate) se plaseaza la
polul opus.

Tabelul 14
incredere generalizata in mediul rural, in functie de tipul de sat
(ponderea celor care declara ca se poate avea incredere in cei mai multi
dintre oameni in functie de tipul de sat)

Pozitia satului in comuna
Centru de Sat periferic
comuna
Gradul de dezvoltare a sdraca 60% 34%
comunei medie 30% 21%
dezvoltatd 26% 26%

* Cifrele reprezintd ponderea celor care declara ca se poate avea incredere in cei mai
multi dintre oameni in functie de tipul de sat. Comunele sunt clasificate drept
dezvoltate, medii sau sarace, relativ la media indicelui de dezvoltare pentru comunele
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din Romania. Exemple de citire: 60% dintre locuitorii satelor centre de comuna saraca
declara ca au incredere in cei mai multi dintre oameni (restul, pana la 100% declara ca
in cei mai multi oameni nu poti avea incredere). 26% dintre locuitorii satelor periferice
din comunele dezvoltate au incredere in oameni. Etc.

Este interesant de observat c&, in cazul satelor celor mai sarace, ca si al
indivizilor mai saraci, exista niveluri de incredere in oameni mai ridicate,
apropiate de cele ale celor cu status dominant. Explicatia rezida in caracterul
increderii generalizate. Pe de o parte, aceasta este expresia cunoasterii
rationale, a intelegerii modului in care oamenii actioneaza, ceea ce fi face
predictibili, cu alte cuvinte, de incredere. De aici, increderea mai ridicata
manifesta la cei care au ,status dominant” (concretizat si intr-o mai buna
cunoagtere a mecanismelor de functionare a lumii). Tn cazul celor din satele
cele mai sarace, mai izolate ', functioneaza o explicatie diferitd. Cunoasterea
lor este una limitata la lumea imediat inconjuratoare, pe care o controleaza pe
deplin, insa este saraca in resurse, fiind in general compusa din oameni
similari cu ei. De aici, o incredere mai ridicata, premisa insa a implementarii
mai facile a unor programe de dezvoltare socialad durabila.

5.5. O cultura a sociabilitatii ridicate?

intre stereotipurile identitare romanesti, un loc important il ocupa definirea
romanilor drept prietenosi si ospitalieri. Am aratat mai sus ca frecventa intalnirii
prietenilor este mai degraba scazuta. A fi prietenos si a nu te intaini des cu pri-
eteni ar putea decurge din o evaluare negativa a tipului de relatii din societate.
Cu alte cuvinte, o atitudine de nemultumire fata de relatile din calitatea
relatiilor sociale in general ar putea conduce la respingerea acestora, in ciuda
unei propensiuni latente catre sociabilitate. O astfel de ipoteza s-ar reflecta in
asocieri puternice intre satisfactia cu relatiile dintre oameni si frecventa intanirii
prietenilor (Tabelul 15): cei nesatisfacuti de modul in care se structureaza
relatiile sociale ar trebui sa-si intalneasca semnificativ mai rar prietenii.

S& notdm mai intai ca nu se inregistreaza o atitudine generalizata de insa-
tisfactie fata de relatiile dintre oameni. in ansamblul societatii, acestea sunt
percepute relativ echilibrat: o treime se declard a fi multumiti sau foarte
multumiti, o altd treime adoptd o pozitie neutrd, iar ultima treime sunt
nemultumiti.

" In esantionul de la Diagnoza Calitstii Vietii 2006, distantele medii de la centrul de
comund pana la oras sunt urméatoarele: centru comuna saraca — 41,2 km; sat
periferic in comuna saraca - 23,4 km; centru comuna mediu dezvoltata - 29,1 km; sat
periferic in comunad medie - 37,5 km; centru comuna dezvoltatd - 27,0 km; sat
periferic in comuna dezvoltata - 19,9 km.
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Tabelul 15

Relatia dintre evaluarea subiectiva a frecventei situatiilor de sociabilitate
si reprezentarea asupra calitatii relatiilor din societate

Cat de multumit sunteti de relatiile dintre oameni in
societate
Nici Total
Foarte .. [Nemultumit| nemultumit, [Multumit Foarte_
nemultumit| ’ L ! : multumit|
’ nici multumit ’
intalniri, Nu 6% 29% 38% 25% 2% |100%
petreceri cu[Rar 4% 27% 37% 31% 1% |100%
prieteni,
rude Des| 6% 27% 35% 32% 0% [100%
Total 5% 28% 37% 30% 1% |100%
Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV, 2006.

Frecventa perceputa a participarii la situatii de socializare nu se asociaza
deloc cu modul in care sunt percepute relatiile in societate. intr-o societate cu
o Tnalta cultura a socializarii, ar fi fost de asteptat ca aceia care sunt rareori sau
deloc prezenti in situatii de socializare s& fie mai multumiti de tipul de relatii in
societate. Acesta nu este insa cazul Romaniei. Astfel, indiferent de frecventa
perceputa a intalnirilor si petrecerilor cu rudele si prietenii, indivizii evalueaza
similar calitatea relatiilor din societate (tabelul 5).

Discutie gi implicatii

Roménia este o tara saraca in relationarea in afara grupului de apartenenta
imediata, de regula, familia extinsa sau grupul de rudenie, propriu sau al
partenerului de viata. Cultural vorbind, acesta este patternul dominant, ceea ce
fnseamna ca absenta situatilor de socializare informald nu descreste in
momentul de fatd calitatea vietii roméanului mediu. El nu simte nevoia unei
relationarii mai frecvente cu ceilalti, ceea ce face ca starea de fapt curenta sa-I
satisfaca.

Pe de alta parte, societatea romaneasca este inca puternic dependenta de
ocuparea in agriculturd, care merge catre aproximativ o treime din populatia
ocupata. Patternurile agricole traditionale la noi, ca de altfel in intreaga zona
de la rasarit de Elba, nu presupuneau cooperarea comunitdtii, asa cum se
intdmpla in vestul Europei (Résener 2003). De aici, o obisnuinta redusa pentru
cooperare.

Asociata cu frecventa redusa a relationarii cu ceilalti, ca si cu increderea
generalizatd scdzutd, aceasta poate actiona ca piedica in calea dezvoltdrii
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comunitare, Tmpiedicand actiunea colectiva si punand in pericol viabilitatea
proiectelor implementate. De exemplu, sa presupunem o comunitate protejata
impotriva revarsarii apelor unui rau din apropiere, printr-un dig recent inaltat.
intretinerea lucrarii depinde de comunitatea locald, indiferent cine este cel
insarcinat cu lucrarile de intretinere. Este vorba de a evita pasunatul pe dig,
folosirea sa ca drum pentru tractoare, plantarea de vegetatie, alta decét iarba,
excavarea de pietris din albia raului (astfel malurile se surpa si apa incepe sa
sape in dig) etc. In absenta unei retele dense de relatii sociale, a unei increderi
generalizate care sa-i faca pe sateni sa fie siguri ca nici ceilalti nu vor incalca
regulile, obtindnd avantaje relative, respectarea conditilor de asigurare a
viabilitatii digului sunt puse in primejdie. Acelasi lucru se poate intdmpla in
orice alt proiect, in care parti ale comunitdtii ar putea beneficia de avantaje
suplimentare daca ar folosi rezultatul proiectului in interes propriu, dar in
defavoarea interesului comun, incalcand regulile existente.

Este adevarat ca a utiliza coercitia poate fi una dintre metodele de a genera
viabilitate, ins& aceasta functioneazd doar pe termen scurt, rezultatele pe
termen lung fiind imprevizibile, de regula negative. Coercitia genereaza de
regula reactii adverse, de neinsusire a regulilor si de incalcare a lor cu primul
prilej. Esecul generalizat al totalitarismului din toate timpurile si al comunis-
mului in particular reprezinta o exemplificare extrema in acest sens.

Dezvoltarea devine cu adevarat durabila atunci cand indivizii si-o asuma,
asumandu-si deopotriva dreptul de a utiliza beneficiile, dar si obligatia de a
intretine si a mentine in viata elementele dezvoltarii. Pentru aceasta, in multe
cazuri, este nevoie sa actioneze ca o comunitate, nu ca indivizi disparati.

Pe de altd parte, societatea romaneasca este in plin proces de
transformare. Familia devine din ce in ce mai mica, din punct de vedere
numeric, iar migratia interna si externa creste distantele si pune bariere n
calea rolului acesteia de retea de siguranta in caz de nevoie. Integrarea in
retele sociale in afara grupului de rudenie incepe sa devina si la noi o
necesitate.

Detinatorii unor statusuri dominante sunt cei care reusesc in mai mare
masura sa-si satisfaca aceastd nevoie, totodatd acumuland si mai multe
resurse care le permit dezvoltarea individuala.

La polul opus, grupurile traditional vulnerabile isi sporesc vulnerabilitatea
prin stocuri reduse de capital social relational.

n schimb, increderea relativ ridicatd in oameni manifestatd de comunitatile
sérace creeaza premisele dezvoltarii sustenabile in astfel de comunitati.
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6. EVALUARI ALE PROTECTIEI SOCIALE
SI INGRIJIRII SANATATII

O societate caracterizata printr-o inalta calitate a vietii presupune existenta
unor contexte institutionale ce ofera oamenilor servicii de calitate (Marginean si
altii, 2006; Nauenburg, 2004). Domeniile educatiei, sanatatii, serviciilor sociale
sunt esentiale din acest punct de vedere. Indivizii trebuie s& dispuna de
circumstante obiective care le faciliteaza alegerile, le utilizeaza si imbogatesc
potentialul individual, le furnizeaza mijloacele pentru o viatd de calitate si, in
ultim& instanta, i protejeaza in situatiile critice. in capitolul de fatd ne vom
concentra asupra modului in care sunt percepute doua coordonate majore ale
calitatii societatii: sanatatea si domeniul protectiei sociale”.

6.1. Calitatea protectiei sociale

Transformarea postcomunistd a presupus, concomitent cu dubla
tranzitie a trecerii la economia de piata si a constituirii unui sistem politic
democratic, si o componentd reparatorie de protectie sociala. Dezvoltarea
sociala a statelor aflate in perioada de tranzitie a fost direct dependenta atat de
evolutia economiei, cat si de configuratia serviciilor sociale. Conceptele de
coeziune sociald, solidaritate, incluziune sociala, grupuri defavorizate au
devenit elemente fundamentale pentru dezvoltarea noului sistem de protectie
sociala menit sa contracareze efectele schimbaérilor economice.

Cele mai importante probleme sociale aparute in perioada tranzitiei au fost
legate de fenomenul de séracire a populatiei care a adus dupa sine si procese
de excluziune sociald. Dupa cum este bine cunoscut, regimul comunist se
caracteriza prin absenta unui sistem distinct de protectie sociala, acesta fiind
furnizat prin mecanismul universal al ocuparii. Dupa anii ‘90, primele
restructurari economice au adus valuri de concedieri masive care au afectat
populatia cea mai vulnerabild din punct de vedere social: femeile, persoanele
apropiate de varsta pensionarii i persoanele cu diferite dizabilitati.

Aceste caracteristici ale societatii de tranzitie au facut ca politicile sociale s&
se concentreze pe necesitatea rezolvarii problemelor imediate si sa dezvolte o
slaba capacitate de a urmari strategii pe termen lung. Societatea romaneasca,
in mod asemanator cu alte tari care au parcurs procesul de tranzitie, a
dezvoltat, mai degraba, o strategie punctuald ,de urgentd” pentru problemele
acute de la un moment dat, demonstratd de méasurile de protectie sociala din
perioada de transformare. Este de asteptat ca populatia sa priveasca in mod

! Educatia este tratata intr-un capitol separat
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critic sistemul de protectie sociala si preocuparile statului in directia rezolvarii
problemelor cetatenilor sai. Pe ansamblu, o majoritate a populatiei evalueaza
negativ preocupdrile societatii pentru a-i ajuta pe cei aflati in nevoie, orfani,
batrani singuri, persoane cu handicap (Grafic 1). Se poate spune ca societatea
romaneasca este perceputd de populatie ca fiind intr-o micd masura
interesata de problemele celor aflati in nevoie. Aceasta evaluare sugereaza o
perceptie negativa asupra interesului acordat si actiunilor intreprinse pentru
sprijinirea categoriilor vulnerabile in societate. In acelasi timp, aceste date pot
indica un oarecare sentiment de nesigurantd pe care oamenii il au in legatura
cu situatiile critice care le pot afecta viata.

Graficul 1
Evaluarea preocuparilor societatii pentru a-i ajuta
pe cei aflati in nevoie (%)
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

6.2. Prestatiile financiare de protectie sociala

Sistemul de protectie sociala include pe langa sistemul de pensii si diferite
alte prestatii financiare destinate populatiei aflate in situatie de risc social (fie
din cauza saraciei, fie a unor dizabilitdti). Evaluarea acestui sistem a fost
facuta de cei care au beneficiat de masurile sale. Valorile medii variaza de la
2,1 fatd de alocatia pentru copil pana la 2,6 fatd de alocatia familiald
complementard, pe o scald de la 1 la 5, unde 1 inseamna foarte proasta si 5
foarte buna. Alocatia de stat pentru copii, mereu criticatd de specialisti in
domeniul politicilor sociale, este in continuare mentinutd ca un drept
universalist, dar insuficient in cazul copiilor din familii cu resurse financiare
modeste si inutil pentru cei avuti.
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Graficul 2
Evaluarea prestatiilor financiare de protectie sociala (medii)
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV, 2006.

in mod asemanétor, imaginea oferita de date este negativa si atunci cand
oamenii sunt intrebati cat de multd incredere au ca sistemul de beneficii
sociale i va proteja atunci cand se vor afla in nevoie. O majoritate covarsitoare
a populatiei (67%) isi exprimad neincrederea in Romania in acest sistem.
Numai Lituania, Slovacia si Ungaria devanseaza Romania in aceasta ierarhie a
neincrederii. Conform asteptarilor, societati cum sunt Danemarca, Suedia,
Luxemburg sau Belgia sunt caracterizate de niveluri mai inalte ale increderii in
sistemul de beneficii sociale, sugerand grade inalte ale protectiei fatd de
situatiile de risc social (Alber si altii, 2004).

Aceste date subiective reflecta diferentele de conditii pe care aceste
societati le ofera cetatenilor lor. Luand in considerare date obiective, cum sunt
cheltuielile pentru protectie sociala’, constatam ca Romania are unul dintre
cele mai scazute niveluri ale cheltuielilor dintre toate térile membre ale UE. in
anul 2005, Romania a alocat 14,2% din PIB pentru protectie sociala,

" Cheltuielile pentru protectie sociald cuprind beneficiile sociale si cheltuielile de
administrare a sistemelor de protectie. Beneficiile includ mai multe categorii de nevoi
sau riscuri: boald/ingrijirea sanatatii, dizabilitate, batranete, supravietuitori,
familie/copii, somaj, locuire, excluziune sociala si altele neclasificate.
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situdndu-se alaturi de Estonia (12,5%), Lituania (13,2%) si Letonia (12,4%) cu
cele mai mici procente. Tarile cu cele mai importante cheltuieli au fost Suedia
(32%), Franta (31,5%) si Danemarca (30,1%). Daca ludm in considerare insa
cifrele la paritatea puterii de cumpéarare (PPC), diferentele fata de alte tari
devin si mai importante. Romania are cel mai scazut nivel al cheltuielilor din
Europa (1088 PPCl/locuitor), situandu-se la mare distanta fata de tari cum sunt
Luxemburg (12946 PPCllocuitor, incluzand beneficiile platite in afara tarii) sau
Suedia (8529 PPCllocuitor) (Eurostat 2008, date 2005). Desigur, aceste
diferente sunt explicabile prin nivelul de dezvoltare economica a diferitelor tari,
prin diferentele de organizare a sistemelor de protectie sociald, tendintele
demografice, ratele inregistrate de somaj etc.

Graficul 3

Nivelul cheltuielilor sociale ca procent din PIB in anul 2005
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Romania a inregistrat in perioada 2000-2005" o crestere importanta a
cheltuielilor pentru protectie sociald de la 13,2% din PIB in 2000 la 15,1% in
2004 si 14,2% in 2005. Aceasta s-a produs ca urmare a introducerii de noi
beneficii si maririi nivelului cheltuielilor pentru unele beneficii. Totusi,
cheltuielile rdman la un nivel scazut comparativ cu alte tari, ceea ce explica
nivelul scazut de incredere in Romania, comparativ cu alte tari, in ceea ce
priveste sistemul de beneficii sociale.

6.3. Evaluarea starii de sanatate si a serviciilor
de sanatate

Sanatatea este o valoare importanta in viata oamenilor si o preconditie a
unei vieti de calitate. Studiile care au incercat sa identifice contributia diferitelor
domenii la calitatea vietii au demonstrat ca sanatatea influenteazé in mod
esential bunastarea individuala. Atunci cand oamenii au avut de ales, dintr-un
complex de 16 factori, pe aceia care influenteaza in cea mai mare masura
bunastarea oamenilor, in toate tarile incluse in cercetare ei au considerat
sanatatea a fi pe primul loc in lista alegerilor, urmata de ,un venit suficient
pentru a acoperi nevoile” si ,a avea o familie care ajutd atunci cand este
nevoie” (Delhey 2004, date Eurobarometru 2002).

Asadar, sanatatea este o conditie de baza, in absenta céreia nu poate fi
conceputa o viatd de calitate. O stare negativa de sanatate afecteaza puternic
capacitatea oamenilor de a avea o viatd in conformitate cu propriile valori si
idealuri, impiedicandu-i sa-si atinga potentialul de dezvoltare personala.

in cele ce urmeaza ne vom concentra asupra componentelor principale ale
acestei importante dimensiuni a calitatii vietii, analizand trei indicatori
subiectivi:  sdnatatea la nivel individual, servicile de sanatate primare si
sistemul de sanatate in ansamblul sau.

6.3.1. Evaluarea sanatatii personale

Sanatatea este rezultatul unei combinatii complexe de factori cu relevanté la
nivel individual si la nivel macro. Pe de o parte, caracteristici personale, ca
mostenirea genetica, valori relationate cu sanatatea si stilul de viata si alegerile
pe care oamenii le fac in aceste privinte, pozitia pe care individul o ocupa in
structura sociala (venit, varsta, educatie etc.) contribuie la starea de sanatate.
Pe de altd parte, o serie de factori la nivel social influenteaza sanatatea:

' Schimbarile mai ales din domeniul pensiilor in ultimul an, au produs recent cresteri si
mai importante.
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calitatea servicilor medicale, calitatea mediului, existenta unor posibilitati
multiple de alegere a dietei de catre indivizi (sénatoasa/nesanatoasa).

Evaluarea sanatatii personale poate fi considerata un indicator de rezultat al
acestor conditi. De asemenea, importante sunt si asteptarile, valorile si
dorintele oamenilor in relatie cu propria lor sanatate.

Datele de cercetare din Diagnoza Calitétii Vietii 2006 aratd ca oamenii
apreciaza starea proprie de sanatate intr-un registru mediu: media aprecierilor
pe o scald de la 1 la 5 este de 3,2. Frecventele simple aratd ca 8,6% dintre
respondenti considerd cd sanatatea lor este foarte proastad, 16,8% proasta,
30,7% o considera satisfacatoare, iar 35,9% o apreciaza ca fiind bung, in timp
de 8% o apreciaza ca fiind foarte buna.

in perspectivad comparativa internationald, Romania descrie o imagine mai
degraba nefavorabild in ceea ce priveste starea de sanatate. Datele de
cercetare la nivel european demonstreaza ca starea de sanatate in Romania
este mai degrabé negativ evaluatad comparativ cu alte tari din Europa: proportia
oamenilor care apreciaza starea lor de sanatate ca fiind proasta este de doua
ori mai mare in Romania decat media celor 25 tari membre ale UE (Marginean
si altii, 2006).

Pozitia pe care oamenii o ocupa in structura sociald influenteaza starea
personald de sanatate si, in consecintd, evaluarea pe care acestia o fac
acestui domeniu.

Aprecierea sanatatii, conform datelor Diagnozei Calitétii Vietii 2006, variaza
n functie de gen: in timp de media evaluarii este 3,3 pentru barbati, in cazul
femeilor media este 3,1. Desi diferenta nu este extrem de mare, ea este
semnificativa statistic si exprima un model al evaluarilor care este prezent in
mai multe seturi de date (Eurobarometre, asa cum arata Alber si Kohler, 2004;
EQLS 2003). De obicei, femeile apreciaza starea de sanatate intr-un registru
negativ in comparatie cu barbatii. Acest lucru a fost explicat (Alber si Kohler,
2004) prin faptul ca femeile petrec mai mult timp in timpul vietii in stari de
boala, data fiind speranta mai mare de viata, dar au si o prevalentd mai mare a
bolilor cronice si o probabilitate mai mare de a fi spitalizate pentru probleme de
sanatate mentala. Totodata, sarcina si copiii pot avea o influentd negativa
asupra starii de sanatate si numarului de zile petrecute in incapacitate de avea
o viatd de munca si sociald activa.

Evaluarea stérii de sanatate variaza, de asemenea, in functie de ocupatie
(grafic 2) si sunt semnificative din punct de vedere statistic. Categoriile cu
evaludri in cea mai mare masura pozitive sunt elevii, studentii si persoanele cu
studii superioare. Aceste modele descrise de date sunt conforme cu
asteptarile. In cazul primei categorii, varsta este o alta variabild care insoteste
ocupatia si poate explica evaluarile pozitive, dar si stilul de viatd, pozitia in
ciclul vietii etc. In cazul intelectualilor poate fi vorba, asa cum a fost explicat si
in alte studii, despre faptul cd aceasta categorie detine mijloacele materiale de
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a controla propria stare de sanatate, dar dezvolta si strategii active de viata,
este interesatd de stiluri sdnatoase de viata, are acces mai usor la informatie
medicala etc. (Anderson 2004; Alber si Kohler 2004).

Problematica pare situatia pensionarilor si a agricultorilor. Aici, o altd
combinatie de factori poate explica evaluarea negativa: veniturile scazute,
varsta insasi (in cazul pensionarilor), accesul mai scazut la servicii medicale
complexe, daté fiind situarea in zone rurale.

Grafic 4
Evaluarea starii de sanatate in functie de categoriile ocupationale
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

in sprijinul datelor anterioare vine si nivelul de educatie, o alté caracteristica
sociodemografica in functie de care variazé evaluarile pe care oamenii le fac
sanatatii. Aprecierea starii de sanatate creste pe masura ce nivelul de educatie
creste. Persoanele fara scoald exprima o medie de 2,2 pe scala de la 1 la 5,
cele cu scoala generald neterminatd de 2,4 iar cele cu scoala generalad 3.
Mediile cresc in cazul celor cu scoald profesionald la 3,2, al celor cu liceu la
3,5, ajungéand la subiectii cu studii superioare la 3,8.

Mediul de rezidentd induce si el variatii in aprecierile oamenilor: media
evaluarii este de 3 pentru mediul rural si 3,3 pentru rural. Data fiind structura
pe varste si ocupationald a populatiei, dar si serviciile diferite oferite in cele
doua medii, este usor de explicat diferenta semnificativa statistic a evaluarilor.
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Varsta introduce si ea un model al evaluérilor conform asteptarilor:
starea de sanatate se inrautateste odatd cu inaintarea in varsta si, in
consecintd, evaluarile devin negative (tabel).

Tabel 1
Evaluarea stérii de sanatate in functie de varsta
Vérsta Media evaluarii
18-20 4.1
21-30 3.8
31-40 35
41-50 3.6
51-60 3
61-70 25
peste 71 2.3

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

6.3.2. Evaluarea asistentei medicale primare

Asistenta medicala primara este evaluata mai degraba pozitiv: pe o scala de
la 1 la 5 media evaluérilor este de 3,4. Marea majoritate a oamenilor apreciaza
aceasta componenta a serviciilor de sanatate ca fiind buna sau foarte buna
(65%), in timp ce o proportie de 19% o considera proasta sau foarte proasta.
Un procent de 26% se situeaza pe o pozitie de mijloc, evaluand aceste servicii
ca satisfacatoare.

Evaluarile generoase pot fi explicate, probabil, prin accesul relativ usor la
serviciile de asistentd primara in cele mai multe situatii, prin posibilitatea
dezvoltarii unor relatii apropiate cu personalul medical.

Variabilele sociodemografice nu introduc diferente semnificative in evalu-
arile oamenilor, demonstrand un relativ consens al diferitelor categorii fata de
calitatea acestor servicii. Singura diferenta care poate fi considerata semnifi-
cativad este cea indusd de educatie: persoanele cu studii superioare (media
3,5) evalueaza diferit fatd de cele fara scoald calitatea asistentei primare
(media 3). Este posibil ca aceasta variatie sa provina din diferenta de calitate a
serviciilor la care cele doua categorii au acces si pe care le primesc efectiv.

6.3.3. Evaluarea sistemului de ingrijire a sdnatatii

intr-o perspectiva relativa, prin comparatie cu celelalte elemente incluse in
analizd si care descriu o dimensiune atat de importantd a calitatii vietii,
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sistemul de sanatate este cel mai slab evaluat. Cu o medie de 2,5 pe scala de
la 1 la 5, aceasta poate fi consideratd o evaluare mai degraba negativa.
Frecventele simple aratd ca 16% dintre respondenti au considerat sistemul de
sanatate ca fiind foarte prost, 34% l-au apreciat ca fiind prost, 15% bun si
numai 2% foarte bun. O proportie de 33% s-a declarat satisfacuta de sistemul
medical. Nici in acest caz evaludrile nu variazd in functie de variabilele
sociodemografice, indicand un consens asupra calitétii mai degraba slabe a
sistemului de ingrijire a sanatatii.

Comparand sistemul de sanatate cu celelalte servicii publice, observam ca
acesta este slab evaluat alaturi de cel de pensii.

Tabel 2
Calitatea serviciilor sociale (medii)
Sistemul de | Sistemul de Serviciile Transportul
educatie sanatate sociale public
Romania 6,5 5,6 5,6 6,2
UE25 6,3 6,2 6,0 6,1

Sursa: EQLS 2003, medii pe o scala de la 1 la 10, unde 1 inseamna calitate foarte
scazuta, iar 10 calitate foarte ridicata

in comparatie cu media tarilor membre ale UE, Romania se caracterizeaza
prin evaluari ale diferitelor sisteme apropiate de cele agregate ale UE 25. Acest
lucru a fost explicat (Marginean, 2006) prin asteptari mai reduse ale oamenilor
fatd de conditile structurale pe care le oferd societatea romaneasca in
comparatie cu alte tari europene. Sistemul de sanatate insa este slab evaluat
in relatie cu celelalte servicii publice, demonstrand, conform asteptérilor, o
slaba calitate perceputa de cei care fac evaluarea.

Aceste evaluari reflecta situatia descrisa de indicatorii obiectivi. In ceea ce
priveste speranta de viata, aceasta este scazuta: 72,7 ani in Romania, in
comparatie cu tari ca Franta, unde oamenii trdiesc ih medie 80,8 ani sau
Suedia (81 ani) (Eurostat 2006). Dintre tarile europene, numai Letonia (71,2
ani) si Lituania au valori mai mici ale sperantei de viata (70,9 ani). Roménia
nregistreaza, de asemenea, cele mai mari valori, in interiorul UE, in ceea ce
priveste mortalitatea infantila: 13,9 in Romaénia in comparatie cu 2,8, de
exemplu in Finlanda sau 3,4 in Slovenia (Eurostat 2006). Aceste date sunt
relevante pentru calitatea serviciilor de sanatate, fiind considerate rezultante
ale modului in care acestea functioneaza.

Modernizarea si imbunatatirea sistemului de sanatate se afla pe agenda
publicd n majoritatea tarilor UE, principiile care ghideaza eforturile in acest

de sanatate (Comisia Europeana, 2004). Aceste scopuri pot fi atinse prin
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crearea unui ,lant al politicilor de sanatate” care sa includa activitati cum sunt
promovarea sanatatii, masuri preventive, acces la tratament medical, ingrijire si
reabilitare. Mai mult decéat atat, la nivel european (Parlamentul European,
2004) sunt incurajate schimbul de informatie si experienta, identificarea celor
mai bune practici in domeniul sanatatii, si sprijinirea crearii unui cadru in care
politicile de sanatate sa fie tratate in relatie cu celelalte politici publice.
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7. CASTIGATORI $1 PERDANTI IN PERIOADA
DE TRANZITIE

Tranzitia a generat schimbari masive in ocupare, in raporturile de
proprietate, Tn afirmarea spiritului concurential de piata, pe baza cererii si
ofertei de produse si servicii, toate aceste schimbari determinand aparitia unor
fenomene cu efecte directe si indirecte asupra fortei de munca si a resurselor
umane in general. Au aparut noi profesii si domenii de activitate, in vreme ce
proportia si importanta celor legate de structura ocupationala si distributia
activitatilor pe ramuri specifice economiei dinainte de 1989 s-au diminuat.
Economia, in conditiile de astazi, a devenit un sistem, mereu in schimbare, de
legéaturi si procese economico-sociale, iar munca incepe sa fie vazuta ca un
proces in continua transformare. Dezechilibrele economice din anumite regiuni
au generat o crestere a ratei somajului, mai ales la anumite categorii sociale,
ducand la fenomenul de excluziune sociala. Procesul tranzitiei la economia de
piatd a generat o serie de probleme sociale, cum ar fi: saracie, polarizare
sociala, somaj, excluziune sociald etc. Dupa aderarea la Uniunea Europeana,
Romania incepe s& se confrunte tot mai mult cu problema lipsei de forta de
muncd in urma migratiei acesteia in tarile vest-europene, unde veniturile
castigate sunt mai mari.

Masurarea calitatii vietii presupune utilizarea unor indicatori obiectivi, dar si
a unora subiectivi, care se refera la perceptiile si autoevaludrile subiectilor fata
de anumite aspecte ale vietii sociale. Una dintre dimensiunile de analiza a
calitatii vietii o reprezintd perceperea schimbarii, care are ca indicatori
principali: imaginea subiectilor despre viitor, imaginea despre prezent, opinia
legata de decizia schimbarilor si grupurile favorizate/defavorizate de schimbari.
Capitolul de fata fsi propune sa analizeze acest ultim indicator al perceptiei
schimbarii — grupurile favorizate/defavorizate de schimbari.

7.1. Indicatori ai perceptiei grupurilor
favorizate/defavorizate in cursul tranzitiei

Conform datelor Diagnozei calitatii vietii in Romania rezultad ca schimbarile
majore petrecute in societatea romaneasca dupa 1989 au defavorizat categorii
sociale cum sunt clasa de jos si clasa mijlocie de jos: 69% din populatie
apreciaza ca taranii au fost defavorizati, iar 75% considera ca muncitorii
constituie un grup social care a fost afectat negativ de schimbarile de dupa ‘89.
Membrii clasei de sus (personal de conducere, politicieni) au fost favorizati de
schimbarile petrecute in perioada de tranzitie: 56% declara ca personalul de
conducere a fost favorizat, iar 80% apreciaza ca politicienii au fost afectati
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pozitiv de aceste schimbari. Din analiza datelor se poate observa ca grupul
social perceput ca defavorizat in cea mai mare masura il reprezinta muncitorii,
iar categoria sociala favorizatd in cea mai mare masura de schimbarile
petrecute in perioada de tranzitie este constituitd de oamenii politici.

Tabel 1

Indicatori ai perceptiei grupurilor favorizate/defavorizate in cursul
tranzitiei (%)

Schimbarile dupa 1989 i-au favorizat sau defavorizat pe ...

Mun- Tarani Intelec-(intreprin-| Direc-|Politi-| Mino-

citori|' 4™ | tuali | zatori | tori | cieni| ritéti
Hotarat au defavorizat 43 42 14 4 3 2 4
Mai degraba au defavorizat 32 27 19 7 3 1 7
Nici n-au favorizat nici n-au 8 1 25 14 7 3 27
defavorizat
Mai degraba au favorizat 4 9 15 36 30 23 23
Hotarat au favorizat 2 1 4 15] 36| 59 1

Sursa: Diagnoza calitatii vietii, ICCV, 2006.

intreprinzétorii sunt perceputi ca un grup social favorizat de schimbarile care
au avut loc in perioada tranzitiei, de 52% dintre respondenti. Acesti
antreprenori, care formeaza clasa mijlocie de sus, au avut beneficii in urma
introducerii principiilor economiei de piata in Romania.

Minoritatile nationale sunt percepute ca un grup favorizat de schimbari de
34% dintre cei chestionati. Acest fapt se datoreaza drepturilor care au fost
castigate de minoritatile nationale dupa 1989.

Grafic1
Dumneavoastra si familia considerati ca ati fost avantajati sau
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.
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Perceptia efectelor tranzitiei asupra propriei persoane si a familiei
subiectului indica faptul ca 41% se considerd dezavantajati, in timp ce 22%
apreciaza ca au fost favorizati de schimbaérile petrecute dupa 1989.

Schimbarile petrecute dupa 1989 in societatea romaneasca sunt percepute
ca fiind pozitive de 24% dintre respondenti, iar 43% dintre acestia sunt indecisi
si apreciaza ca ele nu sunt nici pozitive, nici negative. Un procent de 33%
dintre cei chestionati considerd ca transformérile petrecute in perioada
tranzitiei sunt negative.

Grafic 2
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV 2006.

Inspectarea datelor indica faptul c&, in general, nu exista diferente semni-
ficative intre sexe n ce priveste perceptia grupurilor favorizate/defavorizate de
schimbarile petrecute in perioada de tranzitie. Diferente semnificative se
nregistreaza in ce priveste perceptia efectelor tranzitiei asupra intreprinza-
torilor unde bérbatii au apreciat c& acestea au defavorizat antreprenorii intr-o
méasura mai mare ca femeile.

Ocupatia subiectilor chestionati influenteaza perceptia lor privind efectele
tranzitiei asupra categoriilor de populatie. Astfel, agricultorii si muncitorii
apreciaza ca au fost defavorizati de schimbarile petrecute dupa 1989, in timp
ce tehnicienii, maistrii si cei care au ocupatii cu studii superioare apreciaza ca
aceste schimbari mai degraba au favorizat taranii si muncitorii. In ceea ce ii
priveste pe intelectuali, agricultorii $i muncitorii apreciaza ca au fost favorizati
de schimbari, in timp de tehnicienii, maistrii si cei care au ocupatii cu studii
superioare considera ca intelectualii sunt un grup defavorizat de transformarile
perioadei de tranzitie. Antreprenorii constituie un grup favorizat, in opinia
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agricultorilor, in timp ce patronii, muncitorii si cei cu studii superioare sunt de
parere ca intreprinzatorii reprezintd un grup defavorizat de efectele tranzitiei.
Cei care detin ocupatii care necesita studii superioare apreciaza ca directorii i
personalul de conducere a fost defavorizat de schimbarile sociale petrecute in
Roménia. Ocupatia subiectului nu introduce diferente semnificative in perceptia
politicienilor, toate persoanele chestionate declarand ca acestia reprezinta
categoria sociala favorizata in cea mai mare méasura de procesul de tranzitie.
Minoritatile nationale reprezintd un grup favorizat in opinia agricultorilor,
functionarilor gi maistrilor.

Tabel 2
Perceptia grupurilor favorizate/defavorizate in functie de ocupatie (%)
Ocupatia
Schimbarile i-au Tehnician, | Ocupatii cu
favorizat/defavorizat pe... | Agricultor | Muncitor | maistru, studii

functionar | superioare
Muncitori Favorizat 29 54 31 23
Defavorizat 50 43 13 14
Tarani Favorizgt 34 49 19 17
i Defavorizat 58 40 13 13
Intelectuali Favorizat 48 48 16 14
Defavorizat 35 36 17 22
intreprinzatori Favorizgt 51 42 15 15
Defavorizat 23 45 14 23
Directori Favorizat 48 44 14 14
Defavorizat 30 47 14 21
Politicieni Favorizgt 52 42 13 13
Defavorizat 30 54 5 5
Minoritti Favorizat 52 35 19 16
i Defavorizat 31 53 9 13

Sursa: Diagnoza calitatii vietii, ICCV, 2006.

Perceptia asupra grupurilor favorizate/defavorizate variaza si in functie de
mediul de rezidenta al subiectilor. Astfel, cei din mediul rural apreciaza in
proportie mai mare ca taranii au fost defavorizati de schimbarile petrecute in
societatea romaneasca dupa 1989, iar intelectualii, intreprinzatorii si politicienii
sunt perceputi ca grupuri favorizate de procesul de tranzitie. Persoanele din
mediul urban considerd ca modificarile petrecute in societatea romaneasca
i-au defavorizat pe muncitori, tarani, intelectuali, intreprinzatori, in timp ce au
favorizat personalul de conducere si politicieni. Nu se inregistreaza diferente
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semnificate intre mediile de provenienta ale subiectilor in ce priveste perceptia
minoritatilor nationale.

Cu cat nivelul de educatie este mai ridicat — studii postliceale, studii
superioare — cu atat creste si nivelul perceptiei ca intelectualii si intreprinzatorii
constituie grupuri sociale defavorizate de procesul tranzitiei. Trebuie sa avem
in vedere ca marea majoritate a intelectualilor si a intreprinzatorilor sunt
persoane care au studii postliceale sau superioare.

Varsta introduce diferente semnificative privind perceptia grupurilor
defavorizate/favorizate de schimbarile perioadei de tranzitie. Persoanele cu
varsta cuprinsa intre 51 si 60 de ani considera ca schimbarile economice,
sociale si politice petrecute in perioada postcomunistd au defavorizat
muncitorii, taranii si intelectualii. Acest lucru este cauzat si de si faptul ca
aceasta grupa de varsta a fost afectatd negativ intr-o masurd mai mare de
schimbarile economice produse (somajul este ridicat la aceastd grupa de
varsta, veniturile lor sunt scazute). Tinerii cu varsta intre 18 si 20 ani apreciaza
ca transformérile petrecute dupa 1989 au favorizat muncitorii, taranii si
intelectualii. Tntreprinzatorii sunt considerati categorie sociald defavorizats, de
indivizii cupringi intre 31 si 40 de ani. In aceasta grupa de varsta se regasesc
cei mai multi antreprenori, care sunt nemultumiti de unele schimbari legislative,
economice petrecute in perioada de tranzitie, de politicile fiscale etc.

Declaratia de apartenentd la o clasa sociald sau alta nu influenteaza
aprecierea influentei schimbarilor asupra diferitelor grupuri sociale. Indiferent
de clasa sociald din care considerad ca fac parte, respondentii apreciaza ca
taranii, muncitorii si intelectualii fara functii de conducere au fost defavorizati de
transformarile societatii romanesti din ultimii 16 ani, in timp ce intreprinzatorii,
directorii si minoritdtile sunt considerati grupuri sociale favorizate de
schimbarile perioadei de tranzitie.

Tabel 3
Perceptia grupurilor favorizate/defavorizate in functie de clasa sociala (%)
- X a Mai Nici n-au . 5 a
Sch[mbarlle_ de | Hotarat degraba | favorizat, Mai ) Hotarat
Clasa dupéa 1989 i-au au - degraba| au
o ; au nici n-au '
sociala favorizat/ defavo- : au favori-
s . defavo- | defavori- N
defavorizat pe rizat . favorizat| zat
rizat zat
Clasa de Muncitori 47 34 11 6 2
mijloc + |Tarani 40 28 16 12 3
superioara ||ntelectuali 22 28 27 18 6
intreprinzatori 6 11 15 47 21
Directori 4 3 11 39 43
Politicieni 2 1 4 26 67
Minoritati 5 9 33 35 18
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Mai

Nici n-au

Schimbérile_ de | Hotarat degraba | favorizat Mai | Hotarat
Clasa dupa 1989 i-au au L ' |degraba| au
sociala favorizat/ defavo- au rict n-au au favori-
: . defavo- | defavori- N
defavorizat pe rizat . favorizat| zat
rizat zat

Clasa Muncitori 49 37 8 4 2
muncitoare | Tarani 48 28 13 11 1
Intelectuali 18 25 34 19 4
intreprinzatori 6 8 22 46 18

Directori 4 4 10 40 43

Politicieni 2 1 3 26 68

Minoritati 6 13 38 29 14

Taranimea |Muncitori 50 39 8 2 1
Tarani 52 36 6 6 1

Intelectuali 1 22 40 23 4
intreprinzatori 4 8 17 52 19

Directori 1 4 5 33 58

Politicieni 2 1 4 27 66

Minoritati 5 7 45 33 11

Sursa: Dignoza calitatii vietii, ICCV, 2006.

Persoanele care se considera dezavantajate de schimbarile petrecute in
societatea romaneasca dupa 1989 apreciaza ca muncitorii $i taranii au fost
defavorizati de modificérile perioadei de tranzitie la economia de piata, in timp
ce politicienii si directorii au fost hotérat favorizati. O altd categorie sociald
considerata favorizata, de cei care se apreciaza dezavantajati in perioada de
tranzitie, o reprezinta intreprinzatorii, desi intr-un procent mai mic (18%).

Respondentii care au declarat cd sunt mai degrabd avantajati de
schimbarile de dupa revolutia din 1989 apreciaza intr-o masuréd mai mare
(45%) ca intreprinzatorii au fost mai degraba favorizati in perioada de tranzitie.
Minoritatile nationale constituie un grup social favorizat de schimbarile
petrecute dupa 1989.



Tabel 4
Perceptia grupurilor favorizate in functie de aprecierea
situatiei personale (%)
Dar dumneavoasta si

familia considerati ca ati | Schimbarile de Nici n-au

fost avantajati sau dupa 1989 i-au | Hotaratau |Maidegraba au| favorizat, nici | Mai degraba |Hotarat au
dezavantajati de favorizat/ defavorizat defavorizat n-au au favorizat | favorizat
schimbarile de dupa defavorizat pe defavorizat
19897

Muncitori 67 21 1 1 1
Tarani 69 16 3 3 1
Intelectuali 23 18 18 14 3
Hotérat dezavantajati Intreprinzatori 7 8 15 28 18
4 4 6 23 45
2 1 4 17 64
5 5 29 24 7
4 38 6 2 2
41 33 9 6 2
. x 10 20 27 14 4
%M%Mﬂwﬂ: ntreprinzaitori 1 7 14 38 15
7 Directori 1 3 6 31 38
i 1 1 1 27 60
3 10 22 26 10
Muncitori 40 35 9 3 2
Tarani 37 32 13 7 1
Nici taiati. ni Intelectuali 14 19 28 11 3
%wa%ﬁ%_ n Tntreprinzatori 6 7 16 36 13
’ Directori 4 2 9 30 32
Politicieni 2 1 3 24 55
Minoritati 5 9 27 19 11
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Dar dumneavoasta si

familia considerati ca ati | Schimbarile de Nici n-au
fost avantajati sau dupa 1989 i-au | Hotaratau |Maidegraba au| favorizat, nici | Mai degraba |Hotarat au
dezavantajati de favorizat/ defavorizat defavorizat n-au au favorizat | favorizat
schimbarile de dupa defavorizat pe defavorizat
1989?
Muncitori 34 29 16 10 2
Tarani 28 22 17 22 2
Intelectuali 11 18 20 25 6
Mai degrab avantajati |Intreprinzétori 4 6 10 45 16
Directori 2 3 7 32 35
Politici 1 2 4 22 62
Minoritati 2 4 31 28 13
Muncitori 14 38 17 10 10
Tarani 31 17 12 21 7
Intelectuali 12 24 26 21 5
Hotarat avantajat intreprinzatori 0 10 17 33 29
Directori 0 2 12 29 43
2 0 10 17 64
0 2 36 29 19

Sursa: Dignoza calita

ICCV 2006.




155

in privinta modului cum ar trebui realizate schimbéarile in societatea
romaneasca, 52% dintre cei chestionati au apreciat ca acestea ar trebui sa fie
facute in mod gradual, astfel incat efectele negative asupra populatiei sa fie
mai mici. 47% au declarat c& aceste schimbari ar trebui efectuate in mod

radical si rapid tocmai pentru a atenua costurile tranzitiei pe termen lung.
Grafic 3

Perceptia asupra modului in care ar trebuie realizate schimbarile

Gradual
520

radical i rapid
A7%

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV, 2006.

Un procent de 62% dintre respondentii care au apreciat schimbarile
petrecute in Roménia dupa 1989 ca fiind hotarat negative, considera ca
acestea ar trebui realizate intr-un mod radical. in opinia lor, ritmul lent al
reformelor constituie cauza schimbarilor negative care au avut loc in societatea
romaneascé in perioada de tranzitie. In acelasi timp, 65,9% dintre cei care
apreciaza hotdrat pozitive schimbarile petrecute in Romania dupa 1989
declara ca acestea trebuie sa fie realizate in mod gradual.

Tabel 4
Aprecierea schimbarilor in functie de modul cum ar trebui realizate (%)
Cum apreciati schimbarile Cum ar trebui realizate schimbarile in tara?
din societatea romaneasca Tntr-un mod
ce au avut loc dupa 19897 radical i rapid Gradual NS/NR
Hotarat negative 62 38 0
Mai degraba negative 52 47 1
Undeva la mijloc 44 55 1
Mai degraba pozitive 44 56 0
Hotarat pozitive 34 66 0
TOTAL 0 0 100

Sursa: Dignoza calitatii vietii, ICCV, 2006.
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Concluzii

Datele obtinute confirma distributia acestor indicatori in clasele de calitate a
vietii realizate in urma cercetarilor de Diagnoza calitatii vietii realizatd intre
1994-1999: clasa | — Privilegile - cuprinde favorizarea politicienilor de
schimbarile postcomuniste (60% au declarat ca acest grup a fost hotarat
favorizat ); in clasa a Il-a — Relatiile umane de suport - este inclus indicatorul
care vizeaza favorizarea directorilor (un procent de 36% dintre respondenti il
percep ca fiind hotarat favorizat); clasa a Ill-a are 2 indicatori - favorizarea
intreprinzatorilor si a minoritatilor nationale; clasa a VI-a cuprinde 3 indicatori —
favorizarea intelectualilor, favorizarea muncitorilor si favorizarea taranilor.
(Marginean, 2002)

intr-o economie de piat4 exista o corelatie intre micile fluctuatii ale conditiilor
macro-economice si evaluarea pe care populatia o face politicienilor si sensului
schimbairilor. In perioada de tranzitie, perceptia sensului reformelor macroeco-
nomice care afecteaza toata populatia este mai importanta in evaluarile pe
care indivizii le fac regimului politic si schimbarilor produse decat conditiile
individuale ale gospodariei. Avem de-a face cu o realitate filtratd individual,
care difera de la o categorie sociala la alta in functie de filtrul utilizat. Se poate
observa ca schimbarile produse n societatea romaneasca sunt apreciate ca
au afectat negativ marea majoritate a populatiei, exceptie facand politicienii i
minoritatile nationale.

Categoria sociald perceputd ca defavorizatd in cea mai mare masura o
reprezintd muncitorii, iar grupul social favorizat in cea mai mare masura de
schimbarile petrecute in perioada de tranzitie este constituit de oamenii politici.

Aproximativ 1 din 2 roméani considera ca antreprenorii constituie un grup
social favorizat de schimbarile care au avut loc in perioada tranzitiei datorita
beneficiilor pozitive in urma introducerii principiilor economiei de piatd n
Romania.

O treime din societatea romaneascéa percepe minoritatile nationale ca grup
favorizat de schimbari datorita drepturilor pe care acestea le-au castigat dupa
1989: invatamant in limba materna, universitati in limbile materne, placutele
biligve de la intrarile in unele orase etc.

Aproximativ 1 din 3 romani considera ca transformarile petrecute in
perioada tranzitiei sunt negative si, de aceea, schimbarile viitoare ar trebui
realizate rapid si radical.
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8. PROTEJAREA MEDIULUI iNgONJURATOR,
ASPECT-CHEIE AL DEZVOLTARII DURABILE

Mediul inconjurdtor reprezintd una dintre cele trei componente ale
dezvoltarii durabile alaturi de dimensiunea economica si cea sociala.
Protejarea mediului inconjurator depinde de modalitatea in care se realizeaza
cresterea economica si de vointa si actiunile oamenilor de a evita deteriorarea
acestuia (Berger-Schmitt si Noll 2000).

Protectia mediului constituie aspectul-cheie in dezvoltarea durabila, intrucat
fara o calitate ridicatd a mediului inconjurator dezvoltarea durabild nu este
posibila (Merderly, Novacek si Topercer, 2004, 6).

in Strategia de dezvoltare durabild a Uniunii Europene, protectia mediului
reprezintd unul dintre principalele obiective ale dezvoltarii durabile, “protectia
capacitatii planetei de a sustine viata in diversitatea sa, luand in considerare
limitele resurselor naturale si asigurarea unui inalt nivel de protectie si de
imbunétatire a calitatii mediului, prevenirea si reducerea poludrii $i promovarea
unui consum si a unei productii care sa rupa legatura dintre cresterea
economica si degradarea mediului” (Consiliul Europei, 2006, 3).

in acest capitol sunt prezentate perceptiile, evalurile si atitudinile romanilor
cu privire la mediul inconjurdtor, acestea reprezentand resurse pentru
protejarea si imbunatatirea mediului inconjurator.

Datele analizate in cadrul acestui capitol provin din cercetari realizate la
nivel national si european. Cercetarea Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV, 2006,
cuprinde indicatori de evaluare a calitati mediului inconjurator, precum si
indicatori privind efecte ale deteriorarii mediului. Barometrul de Opinie Publica
(octombrie 2005) si Eurobarometrul rural (decembrie 2005) surprind perceptiile
populatiei asupra problemelor de mediu la nivel local si la nivel global, dar si
valori sociale ale roménilor cu privire protectia mediului inconjurator. Pentru a
prezenta atitudinile romanilor in comparatie cu cele ale europenilor in ceea ce
priveste mediul inconjurator, am utilizat rezultatele Eurobarometrului Special
295 (2007): ,Atitudinile cetatenilor europeni cu privire la mediul inconjuréator”.

8.1. Calitatea mediului inconjurator

Mediul natural reprezintd o componentd, o premisd a calitatii vietii
(Marginean, 2002, 39), fiind integrat ca dimensiune si in cercetarea Diagnoza
Calitatii Vietii. In cadrul acestui capitol vor fi analizati indicatorii de evaluare a
calitatii mediului, a asigurarii apei potabile si cei care descriu efectele negative
ale fenomenelor naturale. Indicatorii referitori la evaluarea mediului Tnconjurator
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din vecinatatea locuintei, precum evaluarea poludrii, zgomotului, spatiilor verzi
si calitatii apei, vor fi analizati in capitolul destinat locuirii.

8.1.1. Evaluarea calitatii mediului

in cercetarea Diagnoza Calitatii Vietii din anul 2006, cea mai mare parte
dintre respondenti au evaluat pozitiv calitatea mediului. Subiectii cercetarii au
fost rugati sa caracterizeze calitatea mediului, rezultatele distribuindu-se astfel:
49% dintre subiecti au apreciat-o ca fiind buna, iar 6% ca fiind foarte buna.
Doar 3% au considerat calitatea mediului fiind foarte proasta, 12% proasta, iar

restul au raspuns ca este satisfacatoare.
Grafic 1

Evaluarea calitatii mediului (%)
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV, 2006.

Rezultatele cercetarilor realizate, in perioada 1990-2006, in cadrul
Institutului de Cercetare a Calitatii Vietii evidentiazd o evaluare pozitiva a
mediului inconjurator pe parcursul acestei perioade.

Evaluarea calitati mediului variazd in functie de variabilele sociodemo-
grafice. Dupéa categoria de ocupatie din care fac parte, respondentii apreciaza
semnificativ diferit calitatea mediului. Agricultorii prezintd cea mai ridicata
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apreciere asupra calitatii mediului, avand o medie de 3,7 pe o scald dela1la 5
(unde 1 inseamna foarte proasta, iar 5 foarte bund), fiind urmati de muncitori i
tehnicieni, si maistri, cu o medie de 3,5. Persoanele active (muncitorii,
tehnicienii, cei cu ocupatii cu studii superioare) evalueaza calitatea mediului
mai favorabil in comparatie cu persoanele inactive (elevii, studentii, pensionarii
si persoanele casnice).

Tabel 1
Caracterizati ,,Calitatea mediului” (%)

(r:rizia:ﬁj? 1990(1991/1992(1993|1994| 1995|1996 | 1997 [1998|1999|2003 | 2006
Foarte 4 5 7 3 3 7 5 4 4 3 3 3
proasta
Proasta 13| 14| 17| 15| 14| 16| 14| 11| 15/ 14| 13| 12
Satisfaca- 27| 27| 23] 27| 25 28| 30| 27| 28] 31| 25 29
toare
Buna 40| 37| 41| 44| 51| 46| 42| 49| 48| 41| 50| 49
Foartebuna| 14| 14| 12| 11 6 4 7 6 3 7 9 6

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV, 1990-2006.

Calitatea mediului este evaluata diferit si in functie de educatia subiectului.
Cea mai scazuta apreciere este inregistrata de persoanele fara scoala (2,9),
iar cea mai ridicatd, de cei cu scoald profesionalda (3,6). Cei cu studii
superioare prezintd aceeasi evaluare ca subiectii cu studii liceale (3,4), fiind o
valoare intermediara intre cea mai ridicata si cea mai scazuta evaluare.

Mediul de rezidenta reprezinta un alt factor care determina evaluari diferite
ale calitati mediului inconjurator. Persoanele din mediul rural apreciaza
semnificativ mai bine calitatea mediului, comparativ cu cele din mediul urban,
cu o medie de 3,6, respectiv 3,3. Evaluarile denota probabil diferentele intre
gradele de poluare din localitatile rurale si cele urbane.

Asupra evaluarii calitati mediului are influentd si tipul localitatii in care
traieste subiectul. Cea mai scazuta apreciere este prezentatd de cei care
locuiesc in marile orase, cu peste 200 de mii de locuitori (3,2), iar cea mai
nalta evaluare o au subiectii din comunele sarace (3,7). Evaluari apropiate de
media populatiei investigate au persoanele din orasele sub 30 de mii de
locuitori (3,5) si cei din orasele cu un numar de locuitori intre 100 si 199 de mii
(3.4).

Varsta si sexul subiectului sunt variabilele sociodemografice care nu
determina o influenta semnificativa asupra evaluarii mediului.
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8.1.2. Asigurarea apei potabile

Asigurarea apei potabile intr-o localitate reprezintd un element de mediu,
dar si de infrastructura, care influenteaza in mod hotarator calitatea vietii
oamenilor. Asigurarea apei potabile in localitate este evaluata si ea pozitiv de
majoritatea subiectilor. Peste 45% din populatia investigatd apreciaza
asigurarea apei potabile in localitate ca fiind bund, iar 10% dintre subiecti o
considera foarte buna.

Aprecierea asigurarii cu apa potabila in propria localitatea variaza in functie
de ocupatia subiectului, de nivelul de educatie, mediul de rezidenta si tipul de
localitate in care traieste.

Pe o scald de la 1 la 5, unde 1 inseamna foarte proastd, iar 5 foarte buna,
aprecierea cea mai scazutd a fost prezentd la agricultori si patroni (3,1).
Persoanele active (muncitorii, tehnicienii, functionarii, persoanele cu ocupatii
cu studii superioare) prezinta nivelurile cele mai ridicate de evaluare, cu medii
peste 3,4. Persoanele inactive evalueaza mai slab asigurarea apei potabile.

Grafic 2
Evaluarea asigurérii apei potabile in localitate (%)
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Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, 2006.

Nivelul de educatie al subiectilor influenteaza evaluérile acestora cu privire
la asigurarea apei potabile in propria localitate. Astfel, persoanele fara scoald
inregistreaza cele mai slabe evaluari (2,7), iar persoanele cu liceu, scoald
profesionald, studii postliceale sau studii superioare au evaludri mai ridicate
(3,4).

Ca si cazul evaluarii mediului inconjurator, varsta si sexul nu au influenta
semnificativd asupra aprecierii asigurarii apei potabile. Mediul de rezidenta, ca
si tipul localitatii, reprezintd factori care modeleazéd aprecierile subiectilor.
Respondentii din mediul urban inregistreaza evaludri mai ridicate fata de cei
din rural, cu o medie de 3,4, respectiv 3,2.
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Tabelul 2
Alimentarea cu apa potabila, cu gaze naturale si canalizarea in Romania

1999|2000 2001|2002 |2003 |2004 |2005 |2006

Numarul localitatilor cu 1607 |1620|1648 (1691|1756 |1860 |1935 (1999
instalatii de alimentare cu apa
potabila (la sfarsitul anului)

din care: municipii si orase 263 (265 [265 |268 |276 [309 |315 [317

Numarul localitatilor in care se |546 |542 |578 |609 |625 (684 |742 |774
distribuie gaze naturale (la
sfarsitul anului)

Localitati cu instalatii de 623 |639 (647 (644 |664 |675 (692 (708
canalizare publica
din care: municipii si orase 262 (264 |264 |266 |276 (302 |306 |308

Sursa: Anuarul statistic al Romaniei — 2007, 2008.

Cele mai ridicate aprecieri in ceea ce priveste asigurarea apei potabile in
propria localitate sunt inregistrate de orasele cu o populatie pe pana in 200 de
mii de locuitori. Comunele mediu dezvoltate prezintd cea mai scazuta evaluare
a asigurarii apei potabile (2,8), iar orasele mari, cu peste 200 de mii de locuitori
au un nivel intermediar in ceea ce priveste aceasta evaluare (3,4).

Calitatea vietii este in mod radical determinaté de prezenta anumitor utilitati
publice, precum alimentarea cu apa potabild, alimentarea cu gaze naturale,
canalizare si altele. Conform datelor Institutului National de Statisticad, exista o
tendintd de crestere a numarului de localitati cu alimentare cu apa, gaze
naturale si canalizare in ultimii ani. Raportat la numarul total de localitati din
Roméania (3141 in anul 2004, din care 314 orase si 2827 comune), observam
numarul mic al localitatilor care beneficiazé de aceste utilitatii publice.

Tabelul 3

Suprafata spatiilor verzi in munici

[ 1999 | 2000 [ 2001 [ 2002 | 2003 | 2004 [ 2005 | 2006 |
| 20551 | 20124 | 20224 | 20184 | 20597 | 20122 | 20098 | 20268 |
Sursa: Anuarul statistic al Romaniei - 2007, 2008.

i si orase (ha)

in orase, unde suprafata construita este extrem de mare, iar poluarea este
ridicatd, in special din cauza traficului rutier, spatile verzi sunt foarte
importante, indeplinind mai multe functii: de recreere, de reducere a poludrii
etc. Anuarul Statistic al Romaniei, 2007, furnizeaza date pentru perioada 1999-
2006 in ceea ce priveste suprafata spatiilor verzi (vezi Tabelul 3). Observam
fluctuatii de la an la an, desi de dorit ar fi cresterea suprafetelor spatiilor verzi
cu cat mai mult posibil.
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8.2. Perceptia problemelor de mediu in propria
comunitate si in lume

Cercetarea Barometrul de Opinie Publicd (octombrie 2005) a cuprins cétiva
indicatori privind atitudinea romanilor fatd de mediul nconjurétor. Au fost puse
in evidentd perceptile oamenilor in privinta problemelor de mediu din
localitatea in care traiesc, dar si la nivel global. De asemenea, cercetarea
surprinde valori ale romanilor in ceea ce priveste protectia mediului: prioritatea
protectiei mediului fatéd de cea a dezvoltarii economice sau disponibilitatea de a
contribui financiar la activitatea de protectie a mediului inconjurétor.

Tabel 4

Perceptia problemelor de mediu la nivel de comunitate (%)

Tn ce méasura credeti c& fiecare din urmétoarele este o problemé serioasa in
comunitatea dvs.?

Apa potabild| Calitatea aerului strécnagr;argzag;lejio%iului
in foarte mare masura 35 30 41
in mare masura 20 19 27
in mica masura 17 20 16
Deloc 27 31 17
Total 100 100 100

Sursa: Barometrul de Opinie Publica, octombrie, 2005.

Daca mediul inconjurator este evaluat in general pozitiv, problemele de
mediu sunt mai bine identificate atunci cand evaluarea se realizeaza pe diferite
componente ale acestuia. Astfel, 68% dintre subiectii cercetarii au indicat
canalizarea si strdngerea gunoiului ca fiind o problema serioasa in comunitatea
in care traiesc, 55% au mentionat apa potabild, iar 49% calitatea aerului (vezi
Tabelul 4). Perceptiile acestor probleme sunt diferentiate dupa mediul de
rezidentd a subiectilor, cei din mediul urban identificand intr-o mai mare
maésuréa probleme de mediu faté de cei din mediul rural.

De asemenea, raportandu-se la problemele de mediu la nivel global,
cei mai multi dintre romani apreciaza ,incélzirea globala sau efectul de sera”,
,disparitia unor specii de animale sau plante” si ,poluarea raurilor, lacurilor si
oceanelor” ca fiind probleme serioase.
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Tabel 5
Perceptia asupra problemelor de mediu la nivel global (%)

Va rog sa imi spuneti in ce méasura considerati ca este serioasa fiecare din
urmétoarele?
Incélzirea Disparitia unor Poluarea
globala specii de raurilor,
sau efectul animale lacurilor si
de sera sau plante oceanelor
in foarte mare masura 49 44 57
in mare masura 40 41 35
in mic& masura 8 12 6
Deloc 4 4 3
Total 100 100 100

Sursa: Barometrul de Opinie Publica, octombrie, 2005.

8.3. Valori sociale ale romanilor fata de protectia
mediului inconjurator

Desi cei mai multi dintre romani au identificat problemele de mediu la nivelul
comunitatii in care locuiesc sau la nivel global ca fiind probleme serioase, doar
38% dintre ei sunt dispusi s& contribuie financiar pentru prevenirea poludrii
(vezi Figura 3), iar 35% ar fi de acord cu cresterea taxelor pentru utilizarea
acestora in acelasi scop. Cei mai multi dintre subiecti (84%) au mentionat
prevenirea poludrii ca responsabilitate a Guvernului, dar fara sa implice costuri
personale suplimentare.

In ceea ce priveste prioritatea protectiei mediului fatd de cresterea
economica, peste jumatate (52%) dintre respondentii cercetérii au apreciat ca
,Protectia mediului ar trebui sa aiba prioritate, chiar daca incetineste cresterea
economica si duce la pierderea unor locuri de munca”. Totusi, 46% dintre
subiecti au dat prioritate cresterii economice, iar 2% au mentionat alt raspuns.

in lucrarea Valori ale roméanilor 1993-2006 (2007), Bogdan Voicu araté c&
Roménia era una dintre tarile europene cu cetatenii cei mai putin preocupati de
protejarea mediului Tnconjurdtor conform valului 1999-2001 al cercetarii
European Values Survey/World Values Survey. De asemenea, acelasi autor
mentioneaza pentru Romania o scadere a suportului pentru protectia mediului,
similard in mai multe tari postcomuniste fatd de inceputul anilor '90, si
explicabila fie prin impactul imediat al masurilor ecologiste, fie prin replierea
valorilor sociale catre traditionalism in contextul recesiunii economice (Voicu
2007). ,Aceasta se petrece intr-o societate in care atentia este oricum
concentratd asupra nevoii de dezvoltare in sine, de satisfacere a nevoilor de
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dezvoltare in sine, de satisfacere a nevoilor de baza, care oricum tinde s&
bareze orice tentativd de preocupare pentru nevoi superioare” (Voicu 2007,
279).
Grafic 3
Disponibilitatea financiara a romanilor pentru prevenirea poluarii
mediului (%)
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Sursa: Barometrul de Opinie Publica, octombrie, 2005.

8.4. Efecte ale deteriorarii mediului

Fenomene meteorologice, precum seceta sau precipitatiile abundente peste
mediile normale, reprezintéd semne ale deteriorarii mediului natural. Romania a
fost afectatd in ultimii ani de numeroase efecte negative ale schimbarii
echilibrului mediului natural. Precipitatiile abundente din anii 2005-2006 au dus
la numeroase inundatii, cu rezultate negative extreme asupra infrastructurii si
mediului inconjurator: alunecari de teren, ruperi de poduri i drumuri.

Cercetarea Diagnoza Calitatii Vietii (2006) a incercat s& surprinda efectele
negative ale deteriorarii mediului natural, prin indicatori care sa evidentieze
masura n care oamenii au fost afectati de acestea. Astfel, 14% dintre subiectii
interogati au raspuns ca au fost afectati de inundatii (Figura 4), iar 7% de
alunecari de teren. Blocarile de drumuri sau prabusirea unor poduri au creat
probleme pentru 10%, respectiv 8%, din populatia investigata. Seceta
reprezintd problema cel mai des mentionata dintre toate aspectele surprinse in
cercetare, 33% dintre subiecti afirmand ca au fost afectati de acest fenomen.



Tabelul 6

Efecte ale deteriorarii mediului inconjurator diferentiat pe medii de

rezidenta (%)

in ultimii ani, ati fost afectat de vreuna din urmatoarele probleme?
Domiciliul Inundatii | Secets Alunecari Blocari | Prabusire (rupere
actual ’ de teren | de drumuri de poduri)
Da Da Da Da Da
Rural 63 73 79 76 75
Urban 37 27 21 25 25
Total 100 100 100 100 100

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV, 2006.
Nota: Diferentele urban — rural sunt semnificative pentru toti indicatorii (testul x2).

Grafic 4

Proportia populatiei afectate de urmatoarele probleme in ultimii ani (%)
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Aceste probleme, rezultate ale fenomenelor naturale, au afectat in cea mai
mare masura populatia din mediul rural, dupa cum se poate observa in Tabelul
6. Dintre subiectii care s-au confruntat cu inundatii, 63% sunt din mediul rural.
Seceta a fost mentionata in cea mai mare parte tot de respondentii din rural
(73%). Alunecérile de teren, blocarile de drumuri si ruperea de poduri au creat,
de asemenea, cele mai mari probleme populatiei din rural, peste 75% dintre cei
care le-au precizat fiind din acest mediu de rezidenta.

8.5. Reflectarea urmarilor inundatiilor in cadrul agendei
publice a romanilor

Tn mai 2006, urmarile inundatiilor constituiau unul dintre subiectele aflate pe
agenda publica a populatiei, dupd cum araté datele din cercetarea Barometrul
de Opinie Publica: 80% dintre subiecti considerau ,ca problemele actuale ale
Romaniei sunt legate de urmarile inundatiilor” in ,Mare masura/in foarte mare
masurd”. Aceste raspunsuri reflectd perceptia populatiei asupra efectelor pe
care le-au avut inundatiile in domeniul social: pierderea unor membri ai familiei,
distrugerea locuintelor, gospodariilor, a surselor de venit etc.

Figura 5
Perceptia asupra consecintelor inundatiilor (%)
NSINR Foarte micl
5% masuré o :
30 MIC?] zrgzburé

Foarte mare

masura Mare masurd
36%

Sursa: Barometrul de Opinie Publica, Mai 2006.

Desi nu existd nemultumiri mari legate de mediul inconjurator, oamenii sunt
mai degrabd nemultumiti de activitatea Guvernului in domeniul protectiei
mediului. In Barometrul de Opinie Publica (mai 2006), 44% dintre respondenti
au apreciat ca sunt ,nemultumiti’ de activitatea Guvernului Th domeniul
protectiei mediului, iar 15% s-au declarat ,foarte nemultumiti”. Totusi, trebuie
mentionat ca subiectii s-au declarat nemultumiti in general de activitatea
Guvernului in majoritatea domeniilor: nivel de trai, sénatate, locuri de munca,
combaterea coruptiei etc. (Comsa si altii, 2006).
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Defrigarile masive de dupa 1990 reprezintd una dintre cauzele presupuse
ale inundatiilor din ultimii ani. Protectia padurilor depinde intr-o mare masura si
de atitudinile oamenilor cu privire la defrigari. Cercetarea ,Eurobarometrul rural
— Valori europene in sate romanesti” (decembrie 2005) cuprinde céativa
indicatori cu privire la valorile si comportamentele ecologice ale populatiei din
mediul rural.

Tabel 7

Atitudinea populatiei rurale fata de taierea padurilor (%)

Dvs. sunteti de acord sau nu sunteti de acord cu urméatoarele afirmatii?

Oamenii nu trebuie sa taie

Oamenii trebuie sa taie padurile decat daca planteaza

péadurile dupa cum au nevoie

alti copaci in loc

Sunt de acord 17 89
Nu sunt de acord 78 6
NS/NR 5 5

Sursa: Eurobarometrul rural, Decembrie 2005.

Dupéa cum observam in Tabelul 7, populatia din mediul rural constientizeaza
importanta si valoarea padurilor, marea majoritate (78%) nefiind de acord ca
,Oamenii sa taie padurile dupd cum au nevoie”. De asemenea, cei mai multi
(89%) cred nu ar trebui sa fie taiati copaci fara sa fie plantati altii in loc.

Tot in cadrul cercetarii Eurobarometrului rural, subiectii au raspuns la
intrebarea ,in opinia dvs., cate paduri sunt in Romania, prea multe, prea putine
sau atatea cate trebuie?”. Peste jumatate dintre subiecti (56%) au apreciat ca
in Romania exista ,Prea putine paduri”, in timp ce 30% au mentionat c& sunt
LAtatea cate trebuie”, iar doar 5% ,Prea multe paduri”.

Atitudinea europenilor fatd de mediul inconjurator

n lunile noiembrie-decembrie 2007, a fost realizat Eurobarometrul special
295, in cele 27 de tari ale Uniunii Europene, vizand opiniile, atitudinile si
comportamentele europenilor cu privire la mediul inconjurdtor. S-au avut in
vedere urméatoarele aspecte: atitudinea generald fatd de mediul inconjurator
(asocieri, principalele preocupari), relatia personala fatd de mediu (atitudine,
comportament), opinia asupra politicilor de mediu si nivelul de informare
asupra mediului inconjurator (nivelul de informare, sursele de informare) (TNS
Opinion & Social, 2008a).

in raportul de cercetare “Atitudinea cetatenilor europeni cu privire la mediul
fnconjurator” sunt prezentate principalele rezultate ale acestei cercetari,
evidentiindu-se faptul ca cetatenii europeni sunt din ce in ce mai preocupati de
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problemele de mediu, dar sunt inca reticenti in ceea ce priveste actiunile
individuale de protectie a acestuia” (TNS Opinion & Social, 2008b).
Grafic 6
Principalele preocupari ale romanilor si europenilor in domeniul mediului
inconjurétor (%)
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in ceea ce priveste asocierile cu termenul de ,mediu”, la intrebarea ,Atunci
cand oamenii vorbesc despre mediu, dvs. la care din urmatoarele va ganditi in
primul rand?”, europenii au mentionat ,poluarea in orase si localitati” (22%),
,schimbarea climatica” (19%), ,peisajele rustice si verzi” (13%), ,protejarea
naturii” (12%), ,starea mediului pe care il vor mosteni copiii nostri” (12%) etc.
Ca si europenii, romanii asociaza mediul inconjurator cu ,poluarea in orase si
localitati” (24%), mentionand intr-o mai micd masura ,schimbarea climatica” si
intr-o mai mare masura ,protejarea naturii” (16%) (TNS Opinion & Social,
2008a).

in ceea ce priveste principalele preocupéri asupra problemelor de mediu,
observam ca romanii, ca si ceilalti cetdteni europeni, au mentionat in cea mai
mare masura ,schimbarea climaticad” (57%) (vezi Figura 6). Spre deosebire de
respondentii din celelalte tari europene, romanii par mai preocupati de poluarea
apelor (45%), de poluarea aerului (46%) si de dezastrele naturale (41%).

Majoritatea europenilor au apreciat ca este foarte importantd pentru ei
protejarea mediului. La intrebarea ,Cat de importanta este protejarea mediului
pentru dvs. personal?” subiectii din cele 27 de state ale Uniunii Europene au
raspuns ,foarte importantd” (64%), ,destul de importantd” (32%), doar 3%
mentionand ca ,nu este foarte importanta” (TNS Opinion & Social 2008a, 11).
n ierarhia tarilor din UE, Romania s-a plasat, alaturi de Austria, intre tarile cu
cea mai mica apreciere a importantei mediului. 49% dintre roméani au apreciat
ca este ,foarte importanta” pentru ei protejarea mediului, in timp ce 7% au spus
ca nu este ,foarte importanta”, doar in Austria inregistrandu-se un procent mai
ridicat (8%), urmata de Olanda (5%) (ibidem).

Dintre cetatenii europeni, 37% au fost ,total de acord ” asupra faptului ca
problemele de mediu au un efect direct asupra vietii zilnice, iar 41% au tins sa
fie de acord cu aceasta afirmatie (TNS Opinion & Social, 2008a). Totusi
activitatile individuale ale cetatenilor in privinta protejarii mediului au variat
foarte mult in functie de tard. Romanii se aflda semnificativ sub media
europeana in ceea ce priveste activitatile din motive ecologice. Un procent de
subiecti de aproape trei ori mai mare decat media europeana au recunoscut ca
nu au fntreprins nici o activitate in aceasta directie (Grafic 7).

n ceea ce priveste politicile de mediu, exista un suport puternic din
partea romanilor pentru politicile Uniunii Europene in domeniul mediului
nconjurétor, in termeni de legislatie comuna, alocarea unor sume mai mari de
catre UE, chiar daca vor fi restrangeri in alte domenii etc. (TNS Opinion &
Social, 2008b: 3). Spre deosebire de ceilalti europeni, romanii pledeaza mai
degraba pentru o legislatie mai strictd si o mai buna informare (ibidem).
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Grafic 7
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Sursa: Eurobarometrul Special 295 apud TNS Opinion & Social, 2008a.

Concluzie

Evaluarile, perceptiile populatiei Roméniei asupra mediului Tnconjurator
indica un nivel redus de constientizare a degradarii mediului fnconjurator, a
efectelor activitatilor antropice si masurilor de protectie a mediului. Comparativ
cu cetatenii europeni, romanii sunt mai putin preocupati de problemele de
mediu, precum si de activitatile individuale pe care le pot intreprinde pentru
protectia acestuia.

Politicile in domeniul protectiei mediului ar putea fi concretizate prin
programe de informare a populatiei. Obiectivele ar putea consta in prezentarea
efectelor activitdtilor umane asupra mediului inconjurator. De asemenea,
oamenii ar terbui informati cu privire la efectele degradarii mediului natural,
caracteristicile ecologice ale localitétii in care locuiesc (gradul de poluare al
apei, aerului, solului), efectele poluarii mediului inconjurator asupra sanatatii
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publice, despre activitatile de protejare a mediului, drepturile si obligatiile
cetatenilor n protejarea mediului, rolul autoritatilor sau prezentarea politicilor
statului si ale organizatiilor internationale referitoare la protectia mediului.

Cresterea constientizarii problemelor de mediu poate contribui la o implicare
mai puternica a populatiei in activitatile de protectie si imbunatatire a mediului
inconjurator.
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9. CONFLICTE SOCIALE, TEMERI $I
AMENINTARI RESIMTITE DE POPULATIE

Existenta conflictelor, a temerilor si amenintarilor releva aspecte negative
ale calitatii vietii si, implicit, ale dezvoltarii durabile a unei societati. ntr-adevar,
cu cat indicatorii care exprima existenta conflictelor sociale, a temerilor si
amenintérilor au valori mai mari, cu atat mai mult sunt slabite coeziunea,
solidaritatea si incluziunea sociald. Dimpotriva, valorile scdzute sau lipsa
conflictelor, a temerilor si amenintarilor se asociazd cu valori inalte ale
coeziunii, solidaritatii si incluziunii sociale, deci si ale dezvoltarii durabile si ale
calitatii vietii populatiei.

in analiza de fata, temele conflictelor sociale, temerilor si amenintérilor sunt
abordate prin prisma evaluarilor i perceptiilor pe care le au oamenii despre
fenomenele respective, adicd vor fi abordate elemente ale dimensiunii
subiective a calitatii vietii. De altfel, unele dintre aceste domenii, cum sunt
temerile si amenintarile resimtite de oameni, tin de dimensiunea subiectiva a
vietii sociale si deci pot fi cercetate in mod adecvat tocmai prin investigarea
oamenilor. Valorile lor depind de un complex de factori ce tin de starile de fapt,
dar si de asteptarile si sistemele de valori ale indivizilor. La randul lor,
conflictele sociale, ca fenomene macrosociale, sunt abordate pe calea
identificarii si caracterizarii lor din exterior, dar se resimte si nevoia apelarii la
evaludrile populatiei, pentru o analizd cat de cat satisfacatoare, pentru ca ea
este cea care le traieste, le simte prezenta si gravitatea. Mai mult, este de
notat faptul ca ele au, totodata, si o dimensiune latentd, care nu ar putea fi
surprinsa fara apelarea la evaluari si perceptii (Marginean 2005).

Modalitatea de cercetare adoptata a permis si punerea in relatie a celor trei
domenii, pentru a se urmari in ce masura conflictele sociale, temerile si
amenintérile alcatuiesc structuri care afecteazé anumite categorii de populatie.
In ceea ce priveste conflictele sociale, se efectueaza si o analiza a situatiei din
Romania comparativ cu aceea inregistrata in celelalte tari ale Uniunii Europene
(vor fi utilizate rezultate din cercetarile ICCV de Diagnoza Calitatii Vietii (1991-
2006) si ale Fundatiei Europene pentru imbunétatirea Conditiilor de Muncé si
Viata 2003).

9.1. Perceptia existentei conflictelor in societatea
roméneasca
in cercetarea Diagnoza Calitatii Vietii au fost nominalizate sase tipuri de

conflicte sociale, fie ele de tip vertical, cum sunt cele intre saraci si bogati,
respectiv salariati si conducatorii de intreprinderi (manageri), fie de tip
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orizontal: intre tineri si varstnici; intre oameni cu vederi politice diferite; oameni
de religii diferite si intre romani si locuitori de alte nationalitati.

Evident, luarea in considerare a unui domeniu sau a altuia nu presupune
automat ca in el trebuie sa se inregistreze conflicte deschise intr-o anumita
societate, ci doar ca acestea pot sa apara si sa fie mai mult sau mai putin
grave.

Fara a fi exhaustive (de exemplu, in cercetarea Fundatiei Europene pentru
imbunatatirea Conditilor de Munc& si Viatd din anul 2003, sunt incluse si
conflictele femei-barbati), cele sase categorii de conflicte sunt fara indoiala
importante pentru a putea analiza nivelul de coeziune si solidaritate sociala
existent in societate.

Eventualele conflicte de tip vertical apar in cadrul relatiilor dintre grupurile
sociale care ocupa pozitii dispuse ierarhic. Ele se structureaza in functie de
interesele relativ diferite ale grupurilor de populatie, dar in baza naturii relatiilor
dintre ele. Cu alte cuvinte, conflictele verticale se manifestd mai ales daca
grupurile de la baza ierarhiei sociale nu au si ele situatii economice, sociale,
politice adecvate si apropiate de asteptarile grupurilor respective. La randul lor,
conflictele orizontale apar intre grupuri cu pozitii sociale relativ apropiate,
eventual cu statusuri si roluri sociale diferite si carora li se atribuie o serie de
etichetari bazate pe stereotipuri, reprezentari sociale etc.

De retinut este faptul ca aceste sase categorii de conflicte, cu tipologia de
conflicte verticale si conflicte orizontale nu se manifesta izolat; adesea, ele se
suprapun si se amplifica reciproc pentru ca unele si aceleasi persoane apartin
concomitent mai multor grupuri dintre cele considerate aici, iar situatiile
conflictuale se cumuleazad ca urmare a cumuldrii pozitilor dezavantajate,
respectiv a celor favorizante. Asa, de exemplu, conflictele orizontale pot fi
alimentate de pozitiile ierarhice diferite: varstnic, manager, bogat versus tanar,
salariat, sarac.

Revenind la cercetarea propriu zisd, la intrebarea: Este perceputd
societatea romaneasca a fi una conflictuala?, raspunsul este transant, da,
atata timp cat o parte importanta dintre subiectii investigati percep existenta
conflictelor in societate (Tabelul 1).

intr-adevar, datele de anchetd converg spre a indica o societate cu
conflicte de intensitate peste medie, cu atat mai mult cand este vorba despre
conflictele intre oameni cu vederi politice diferite, avand de-a face cu o
adecvatad supraincalzire politicd a societati roméanesti: 43% din subiectii
studiati (2 persoane din 5) percep o intensitate foarte mare a acestora.
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Tabelul 1

Perceptia existentei conflictelor din societatea roméaneasca (%)
(diferente pana la 100% reprezinta nonraspunsuri)

Conflicte intre:
Intensitatea| = | oameni | eni | Romani si
conflictului | Saraci si| Salariati si| Tineri si | cu vederi de religii alte
bogati | manageri | varstnici p(_)lm_ce diferite | nationalitati
diferite ’ ’
foarte mult 26 19 15 43 16 9
mult 34 41 35 35 23 22
putin 26 28 34 14 33 38
foarte putin 8 6 9 3 14 18
deloc 5 5 6 3 13 12
Total 99 99 99 98 99 99

Sursa: Diagnoza calitatii vietii, ICCV, 2006.

Dupa conflictele politice, tot cu valori relativ inalte urmeaza cele dintre
saraci si bogati, respectiv intre salariati si manageri. Dacd luam in
considerare valorile cumulate ale celor doua niveluri de intensitate mare a
conflictelor (foarte mult + mult), se ajunge la valori de 78% (4 persoane din 5)
pentru conflictele politice, respectiv 60% (3 persoane din 5) pentru conflictele
verticale (sdraci — bogati; salariati — manageri). In acest sens nu se poate
spune ca societatea romaneasca ar fi una puternic coeziva si solidara si prin
urmare, inclusiva, ci dimpotriva, in viziunea populatiei, polarizarea si exclude-
rea sociald sunt puternice, iar aceastd perceptie concorda cu datele obiective
privind distributia extrem de inegala a veniturilor populatiei, valorile indicatorilor
de deprivare etc. Conflictele intre generatii au si ele valori percepute
semnificative: primele doud intensitati cumuleaza 50% dintre raspunsuri (o
persoand din doua). In fine, se poate spune ca, fara a fi de ignorat, conflictele
religioase si etnice sunt percepute a fi de intensitate mai redusa. Pentru
primele doud niveluri de intensitate opteaza 38% din subiecti in cazul
conflictelor religioase si 31% in cazul conflictelor etnice.

Pentru perioada acoperitd prin cercetérile ICCV (1991-2006), perceptia
existentei conflictelor in societatea romaneasca se mentine la valori relativ
apropiate pentru fiecare domeniu. Situatia cea mai criticd se inregistreaza la
nivelul conflictelor politice, urmata de cea a relatiilor de munca (Tabelul 2).



177

Tabel 2
Perceptia existentei conflictelor in societatea roméaneasca. Valori medii —

scala de la 1(foarte mult) la 5 (deloc)

Domenii  |2006|2003|1999 1998|1997 | 1996|1995|1994 | 1993 | 1992|1991
Saraci-

bogati 23| 24| 23| 24| 25 25 25 25 25 25 25
Salariati-

manageri 24| 22| 19 21 22 24 22| 22 23] 23 23
Tineri-

varstnici 26| 26| 25 26| 27 26| 26| 26 26| 26 238
Oameni cu

pareri

politice

diferite 1,8/ 21 19 19 20 23 20 19 21 20 19
Oameni de

religii

diferite 29/ 300 27/ 26| 30 32 31 31 33 31 29
Romani si

minoritatile

nationale 300 32 29 27 30 35 32 33 31 30 25

Sursa: Cercetérile ICCV, 1991-2006.

Cu cat mediile sunt mai mari si se apropie de 5, avem de-a face cu societati
mai putin conflictuale si, invers, cu céat aceste valori tind spre 1, creste gradul
de conflictualitate. Dupa cum se constatd doar in cazul domeniilor etnic si
religios se inregistreaza si valori deasupra mediei teoretice a scalei cu 5 grade
de intensitate (adica valoarea 3), mentinandu-se totusi diferente mari fata de
valoarea dezirabila de pe scald, respectiv lipsa conflictelor careia ii corespunde
valoarea 5. Domeniile politic si cel al relatilor de munca se dovedesc a fi
vazute ca fiind cele mai critice.

in mod cu totul surprinzator, retin atentia insa valorile extrem de mici ale
perceptiei lipsei conflictelor, pentru toate cele sase categorii analizate aici.
Astfel, in anul 2006 varianta ,deloc” finregistreaza valori sub 5% pentru
domeniile politic si al relatiilor de munca. Pe de altd parte, am putea aprecia si
faptul ca o parte cel putin din disputele politice au si rolul de a obtura conflictele
verticale, de diminuare a presiunii acestora. Dupa cum alte conflicte, cum sunt
cele etnice, desi cu intensitatea cea mai mica dintre cele sase studiate aici, par
a fi amplificate pe cale politica, prin adoptarea de catre unii actorii politici ai
majoritatii a unor poziti nationaliste, xenofobe, populiste, respectiv
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izolationiste, de supralicitare a obtinerii de avantaje si asa-zise discriminari
pozitive, din partea unor reprezentanti ai minoritatilor nationale. De fapt, este
deosebit de evidenta politizarea vietii economice si sociale in Romania, de la
prezenta politicienilor in consilile de administratie ale companiilor de stat, in
Consilile de Supraveghere si in conducerea diferitelor servicii publice de la
nivelul cel mai inalt la cele de interes local, la existenta partidelor politice etnice
(respectiv organizatii etnice asimilate partidelor politice), politizarea unor
sindicate, a unor asociatii profesionale si patronale, chiar a unor organizatii
nonguvernamentale. Nu este intdmplator faptul ca in reprezentarile populatiei
politicienii sunt considerati a fi fost cel mai mult favorizati in perioada de
tranzitie, dar in acelasi timp atrag in foarte micd masura increderea acesteia
(vezi si capitolul consacrat temei). Intr-un anumit fel, putem spune c&, daca
statul ,se retrage”, raméan puternic implicati politicieni in domenii dintre cele mai
diverse, unde in mod normal nu ar trebui sa fie. Ideea potrivit careia politicienii
in astfel de pozitii, create artificial prin legi, ar fi reprezentantii statului nu
rezistd adevarului de zi cu zi, ei fiind reprezentantii partidelor si, in ultima
instantd, ai lor ingisi. Fara a fi supusi unor reguli de recrutare pe baza
competentei profesionale, acesti politicieni ajung sa conduca diverse agentii si
institutii publice, directii si servicii ale acestora, cu rezultate adesea mediocre
daca nu chiar dezastruoase, ceea ce afecteaza eficacitatea si eficienta acestor
institutii, iar problemele oamenilor rdman nerezolvate.

Pentru realizarea echilibrului in societate este de asteptat ca, dincolo de
zona fireasca de competenta, politicienii s& se autolimiteze in a se substitui
administratiei si sa-si imbunatateasca performanta in propriile lor domenii,
lucru foarte important in societatea moderna.

Diferentiat pe variabile sociodemografice se constatd mai degraba consens
decat disens in ceea ce priveste perceptia conflictelor in societatea
roméaneasca (Tabelul 3).

Asa, de exemplu, existd un consens cvasitotal intre barbati si femei in
perceptia existentei conflictelor mentionate. Celelalte caracteristici sociode-
mografice au relevanta doar in cazul unor categorii de conflict. Varsta conteaza
in perceptia conflictelor etnice: persoanele tinere si adulte percep intr-o
proportie mai nsemnatd existenta conflictelor comparativ cu persoanele
varstnice. De asemenea, ocupatiile si statutul profesional conteaza in diferen-
tierea perceptiilor pentru conflictele religioase (somerii si agricultorii, respectiv
lucrétorii pe cont propriu percep intr-o proportie mai mica conflictele religioase,
fatd de muncitori, casnice si salariati).
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Tabelul 3
Diferente in perceptia existentei conflictelor, pe categorii de populatie
Domenii de Ommm.:o de populatie
referinta sex | varstd rezidenta vﬂmmm:mm ocupatie statut statut etnic
! scolara i profesional
saraci-bogati - - e RURAL - - - -
e urban
salariati - - - - - - -
manageri
tineri - varstnici| - - - - - -  ROMANI +
eAlte
nationalitati
oameni cu - - o URBAN e STUDII - - -
vederi pol o rural o fara
diferite scoald/scoala
generala
neterminata
oameni de - - - e STUDII o MUNCITORI [eSALARIATI -
diferite o fara e CASNICE ® lucratori pe
scoald/scoald |e someri cont propriu
generald e agricultori
neterminata
romani si - |eINTRE e URBAN - - - © MAGHIARI
minoritatile e 18 -69 |erural ® romani
ANI
©70 ani si
peste

Sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV, 2006. Sunt mentionate categoriile cu valorile extreme in cazul inregistrarii de diferente
semnificative (Anova, x». eta).

Nota. Text cu majuscule: valorile cele mai mari ale con

cele mai ale conflictelor.

telor. Text obignuit: valol
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La randul sau, pregatirea scolara are relevanta pentru valorile inregistrate la
doua categorii de conflicte: persoanele fara scoalad percep intr-o proportie mai
mica existenta conflictelor politice si religioase, comparativ cu cei care au
urmat cel putin scoala generald, iar statutul etnic se asociazé cu perceptia
conflictelor tineri-varstnici, respectiv romani si minoritati nationale. Cat priveste
rezidenta, aceasta diferentiaza perceptia in cazul a trei categorii de conflicte.
Pe de o parte, populatia din rural percepe intr-o proportie mai mica existenta
unor conflicte politice si etnice decéat cea din urban. Pe de alta parte, ruralul se
asociaza mai puternic cu perceptia conflictelor saraci-bogati decat urbanul.

Privind lucrurile dinspre categoriile de conflict, constatam apropierea valo-
rilor conflictelor percepute pe categorii sociodemografice in cazul conflictelor
salariati-manageri si existenta unor diferentieri pentru celelalte categorii de
conflicte, in functie de anumite caracteristici sociodemografice.

O mentiune speciald se impune a fi facutd in legaturd cu perceptiile
categoriilor de populatie relevante, cérora le este specific un anumit tip de
conflict, cum ar fi asocierea vérstei cu conflictele intergenerationale, a statutului
sarac-bogat cu conflictele saraci-bogati si a statutului etnic cu conflictele
interetnice.

Referitor la conflictul generational am constatat cd nu exista diferente in
perceperea acestuia de catre diferitele grupuri de varsta (valori medii cuprinse
intre 2,55 si 2,59). De fapt, avem de-a face cu un fel de prejudicii reciproce.
Varstnicii nu le acorda tinerilor suficient credit, iar tinerii resping generatia
varstnica si o imping spre retragere din activitate.

Conflictele saraci-bogati sunt percepute insa diferit de catre persoanele
situate la baza ierarhiei veniturilor (primele 2 pozitii pe o scala sarac — bogat cu
valori de la 1 la 10), fatd de cei care se plaseaza spre varful ierarhiei veniturilor
(ultimele 4 pozitii). Pentru cei cu venituri mici valoarea mediei a perceptiei
conflictelor este de 2,11, comparativ cu 2,56 pentru cei cu venituri mari.

La randul lor, si conflictele etnice sunt percepute diferit de romani
comparativ cu celelalte grupuri etnice. Astfel, la romani se inregistreaza o
medie mai favorabilda (3,06) in perceptia existentei conflictelor, decat la
grupurile etnice minoritare (medii de 2,54 la romi si 2,67 la maghiari).

Plasarea perceptiei conflictelor din societatea romaneasca in context
european, asa cum rezulta din datele de ancheta, realizatd in anul 2003, sub
egida Fundatiei Europene pentru Imbunétatirea Conditiilor de Muncé si Viata,
sustine ideea potrivit careia, in Romania, sunt percepute conflicte sociale
importante. Tn cercetarea mentionaté se utilizeaz expresia ,tensiuni”, iar ca
variante de raspuns s-au introdus: ,multe tensiuni, , ,unele tensiuni” si ,nu sunt
tensiuni”. Sunt incluse tensiunile verticale (saraci-bogati, muncitori-manageri),
si cele orizontale (femei si barbati, tineri si varstnici, respectiv dintre diferite
grupuri etnice si rasiale).
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in cazul Romaniei, s-au inregistrat cele mai inalte tensiuni intergeneratio-
nale, din totalul de 27 tari, cu o valoare de 29% (Tabelul 4). In apropiere se mai
afla doar Grecia cu 27%. Valori mai insemnate se inregistreaza si in Franta

(23%), Austria (22%) si Belgia (21%).
Tabel 4

Tensiuni sociale
(proportia persoanelor care raporteazé existenta ,multor tensiuni” in societate
intre diverse grupuri sociale)

Séraci-bogati Salariati- Femei - Tineri- rgsri:‘l):;i
7| manageri barbati varstnici .
i etnice
Roménia 53 49 17 29 33
UE 25 35 36 11 16 45

Valoarea
maxima a 62 (Lituania) | 61(Grecia) |27 (Grecia)|29 (Romania)| 62(Franta)
tensiunilor

Valoarea 4 6 4 3 10
minima a (Danemarca) | (Danemarca) | (Letonia) | (Danemarca)| (Lituania)
tensiunilor

Sursa: European Quality of life Survey, Eurofound 2003.

Si pentru alte trei tipuri de tensiuni, valorile din Romania sunt superioare
mediei UE: Saraci-bogati, muncitori-manageri si femei-barbati. La conflictele
saraci-bogati, doar in alte 3 tari, in afara Lituaniei, se inregistreaza valori mai
mari decét la noi (Bulgaria — 54%, Grecia — 58%, Ungaria — 61%). In apropiere,
cu valori de asemenea mari, se mai situeaza Polonia — 52%, Estonia - 50%,
Slovacia — 49%, Franta — 46%, Letonia si Cehia cu cate 44%, Slovenia — 43%.
Valoarea tensiunilor muncitori-manageri din Romania mai este depasita, in
afara Greciei, de Polonia si Lituania, cu cate 53%, iar Slovenia si Franta au
valori similare cu ale Romaniei (49%), in timp ce Ungaria, cu 47%, se situeaza
n apropiere. La randul lor, tensiunile femei-barbati au valori mai mari decat in
Romania in trei tari (Grecia — 27%, Spania si Malta, cu cate 20%, Luxemburg —
18%), in timp ce in Marea Britanie se inregistreazd aceeasi valoare ca in
Romania, iar in apropiere se afla Belgia (16%). In fine, tensiunile sociale si
etnice, desi cu valori relativ mari si in Romania, se situeaza sub media tarilor
UE, avand in fatd multe alte tari in afara Frantei, in total 19 tari. Cu valori
deosebit de mari mai sunt: Olanda (61%), Belgia (60%), Cehia (56%), Ungaria
(55%).

incercand o caracterizare sintetica a situatiei din Romania, putem conchide:
valorile ca atare ne dau o prima atentionare privind gravitatea tensiunilor
sociale in Romania si ele urmeaza acelasi patern ca si in cercetarea nationala.
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Comparéand cu ceea ce se inregistreaza in alte tari ale UE, putem sa
determindm nu doar locul pe care il ocupa Roménia, ci $i marimea distantelor
fata de valorile de reper.

intr-adevar, din compararea gravitatii tensiunilor sociale din Roménia cu
celelalte tari din UE., dincolo de faptul ca la unele tipuri de tensiuni se
nregistreaza valori similare sau chiar mai mari in unele tari decat in Romania,
constatam indepartarea puternica de valorile medii din UE pentru 4 astfel de
tensiuni (saraci-bogati, muncitori-manageri, femei-barbati, tineri-varstnici) si o
distanta deosebit de mare ne desparte de situatia din tarile cu valorile cele mai
mici ale tensiunilor sociale. Danemarca este tara cu cele mai reduse tensiuni
sociale, dar si una dintre fostele tari socialiste (Letonia) se situeaza la cel mai
scazut nivel n cazul conflictelor femei-barbati, in timp ce Lituania ocupa atat o
pozitie cea mai critica (conflicte saraci-bogati), cat si o pozitie cea mai buna
(conflicte etnice si rasiale); Romania si Franta au si ele cate o pozitie cea mai
critica, iar Grecia are doua astfel de pozitii, fiind tara cu cea mai critica situatie
conflictuala perceputa

9.2. Temerile populatiei in Roméania

Pentru studierea temerilor populatiei, in chestionarul de diagnoza a calitatii
vietii au fost incluse cinci intrebari referitoare la tot atatea domenii care se pot
constitui in surse de temere. Este vorba despre conflicte sociale, criminalitate,
somaj, cresterea preturilor si impozitelor. in formularea intrebarilor se fac
referiri atat la persoana intervievata, cat si la membrii familiei sale - Jin
perioada urmatoare de ce anume va temeti cel mai mult pentru dvs. si familia
dvs.?” - dandu-se astfel o semnificatie mai extinsa raspunsurilor, iar pentru
nregistrarea acestora s-a folosit o scald cu 3 variante: 1. mult; 2. putin; 3.
deloc.

Dintre cele cinci domenii, cresterea preturilor si impozitele au cele mai mari
ingrijorari in réndul populatiei: 4 persoane din 5 se tem mult de cresterea
preturilor si de impozite (Tabelul 5).

Cumulat pe variantele 1 si 2 de raspuns constatdm ca cvasitotalitatea
subiectilor manifesta temeri fatd de cresterea preturilor si impozitelor. Totodata
si temerile fata de criminalitate $i somaj au valori Tnalte si chiar fata de conflicte
sociale. in cazul criminalitatii, proportia celor care se tem (codurile 1+2) este
mai mare decét a celor care nu se tem, iar in cazul celorlalte doud domenii
valorile sunt apropiate, cu o ugoara dominare a celor care nu se tem.

De-a lungul perioadei acoperite prin cercetarile de diagnoza a calitatii vietii,
valorile temerilor exprimate de populatie tind sd desemneze o scadere a
acestora in cazul conflictelor sociale, criminalitatii si somajului si o mentinere la
valori inalte a temerilor faté de cresterea preturilor si impozitelor (Tabelul 6).
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Tabelul 5
Temerile populatiei (%)
(diferentele pana la 100% reprezintd nonraspunsuri)
. Domeniile de referinta
Intensitatea Conflict C "
temerilor onflicte N . resterea .
sociale Criminalitate | Somaj preturilor Impozite
1.Mult 10 21 25 84 80
2. Putin 36 37 22 12 14
3. Deloc 53 42 52 4 6
Total 99 100 99 100 100
Sursa: Diagnoza calitatii vietii, ICCV, 2006.
Tabelul 6

Dinamica temerilor populatiei, varianta de raspuns ,,se tem mult” (%)

Temeri
Anul | Conflicte | oivinaiitate | Somaj | Preuri | Impozite
sociale ’

2006 10 21 25 84 80
2003 18 26 42 88 &2
1999 33 39 44 91 86
1998 26 38 40 90 8
1997 18 27 36 87 66
1996 19 29 35 88 7
1995 20 28 34 89 76
1994 21 35 42 90 80
1093 20 36 29 89 76
1992 27 34 34 86 75
1991 38 50 37 82 76
1990 . 36 16 63 ’

Sursa: Diagnoza calitatii vietii, ICCV, Cercetari 1990-2006.
* Nu s-au cules date pentru aceste domenii in anul 1990.

De fapt, identificdm mai multe segmente temporale. Un prim astfel de
segment il constituie perioada 1990-1997, cu reduceri semnificative ale
valorilor pentru primele trei domenii, al doilea segment temporal il constituie
anii 1998-1999, cu cresteri ale temerilor, pentru ca, in ultima perioada (2003-
2006), sa se revina la trendul descrescator.
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Aprofundand natura proceselor psihosociale caracteristice constituirii
temerilor, evident ca este necesar sa avem in vedere faptul ca, in unele
cazuri, avem de-a face cu aspecte ce afecteaza nemijlocit intr-un anumit grad
intreaga colectivitate (cresterea preturilor si impozitelor, conflictele sociale), in
altele este afectatd direct doar o parte din populatie (somajul, lipsa de
securitate).

in plus, in cazul impozitelor, in aprecierile populatiei intervin si factori
suplimentari diversitatii si nivelurilor absolute ale acestora, intre care perceptia
privind intemeierea (justificarea) impozitelor ce trebuie platite, capacitatea si
dorinta de a plati. Datoritd acestor considerente, ne putem astepta ca
persoanele sa reactioneze diferit la situatii de fapt similare. Nu este cazul insa
in cercetarea de fatd, unde cvasitotalitatea subiectilor au aceeasi reactie de
ingrijorare fata de impozite, ceea ce ne indreptdteste s& consideram ca
domeniul in discutie este deosebit de problematic, atat prin dimensiunea
poverii fiscale ca atare, cat si prin conotatiile negative atribuite. intr-un mod
asemanator are loc si raportarea la cresterea preturilor. Dincolo de nivelul
preturilor, capacitatea de plata si dorinta de achizitie a fiecaruia, intervin si
factorii subiectivi de apreciere a justetii preturilor ce trebuie platite pentru un
produs sau serviciu.

Revenind la continutul implicat in toate cele 5 domenii analizate aici ca
posibile surse de temere/ingrijorare pentru populatie, constatam c4, intr-un fel
sau altul, starea lor depinde in mare masura de performanta guvernamentala,
in sensul de politici publice adoptate. In unele cazuri, cum este cel al
impozitelor, de exemplu, influenta decidentilor este totala: tipurile si nivelurile
impozitelor sunt stabilite de autoritati, povara fiscala suportatd de populatie
depinzand direct de continutul prevederilor respective.

in alte domenii avem de-a face cu efectele diferitelor moduri de a actiona
sau de a nu actiona, desi situatia existentd reclama diferite interventii de
politica publica: fie ca este vorba de a adopta sau de a nu adopta masuri de
prevenire a cresterii preturilor, de atenuare a criminalitatii, de a crea sau nu
locuri de munca, respectiv de a stimula sau nu crearea de noi locuri de munca
in economie, de a gestiona sau nu situatiile de crizad pentru prevenirea si
absorbtia conflictelor sociale etc. Din aceasta perspectiva, valorile pe care le
au la un moment dat temerile populatiei sunt atat indicatori ai situatiilor
individuale cat si indicatorii sociali, respectiv de eficacitate a politicilor publice,
iar in baza valorilor Tnregistrate in cercetarea noastra putem considera ca
avem de-a face cu o situatie individuala si sociald deosebit de critica, cu atat
mai mult la nivelul preturilor si fiscalitatii.

Pe langa cunoasterea valorilor globale, pe ansamblul esantionului, suntem
interesati sa identificam categoriile de populatie cele mai vulnerabile in privinta
temerilor pe care le exprima. Pentru aceasta am luat in considerare o serie de
caracteristici sociodemografice - sex, varstd, rezidenta, pregatire scolara,
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ocupatie, statut profesional, grup etnic - puse in relatie cu valorile temerilor
rezultate din cercetarea desfasurata in anul 2006 (Tabelul 7).

Tabelul 7
Categoriile de populatie cu temerile cele mai mari, pe domenii
Domeniul Caracteristici socio-demografice
de referinta
P Varsta| Rezi- |Pregatire " S‘a‘“‘H' Statut
a Sex . x x Ocupatii |profesio- .
termenilor (ani) | denta |scolara ; nal etnic
Conflicte - 18-29 - - Casnicele |Salariatii |Minori-
sociale 40-49 tati
etnice
Crimina- Femei |18-29 |Urban  |Liceu Casnicele |Salariatji -
litate postliceala
Somaj - 30-49 |Urban Liceu Muncitorii |Salariatii [Minori-
18-29 Sc. Somerii tati
profesio- etnice
nalad
Preturi - Peste [Rural Fara scoala [Agricultorii |Lucratorii -
60 Sc. Pensio- |P€ co_nt
generald  |narii propriu
Somerii
casnicele
Impozite Femei | Peste |Rural Sc. Agricultorii |Lucrétorii -
60 generald  |casnicele |Pe cont
40-49 muncitorii propriu
sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV, 2006.

Nota: Au fost retinute valorile cele mai mari ale temerilor, in conditiile in care s-au
inregistrat diferente semnificative (determinate prin analiza tip Anova si calculul testului
X2, respectiv coeficientii de asociere Eta) pe categoriile de populatie considerate.

Teama de preturi si impozite, extrem de intensa pe ansamblul populatiei
investigate, este si mai accentuata in cazul persoanelor varstnice, al celor din
mediul rural, al celor care au cel mult scoala generald, care sunt lucratori pe
cont propriu, fie au ocupatii de agricultori sau muncitori, fie sunt pensionare,
somere sau casnice. Prin urmare, este vorba de categoriile de populatie cu
venituri mai reduse, dar sa retinem ca si persoanele mai bine situate economic
manifesta niveluri fnalte de ingrijorare fatd de aceste domenii.
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in cazul somajului, concluzia principald care se poate formula este ca
intensitatea sentimentelor temerilor de somaj este mai mare la persoanele mai
tinere, salariate, ale caror posturi se distribuie pe verticala, dar ei, desi cu
pregatire medie, nu au totusi competentele necesare pentru a face fata
cerintelor de mobilitate profesionala ascendenta, dar si la minoritatile etnice.
Se tem mai putin de somaj persoanele cu pregdtire universitara si cele aflate
mai aproape de varsta pensionarii. De asemenea, teama de somaj este mai
redusd in cazul persoanelor care ocupa posturi care implica doar mobilitate
profesionala orizontald, avand un nivel mai scazut de pregatire si calificare,
sau chiar presteaza munca necalificata.

Conflictele sociale sunt surse de temeri mai ales pentru salariati si casnice,
iar pe structura de varstd, mai degraba pentru tineri, de asemenea pentru
minoritatile etnice. Pe ansamblul populatiei, perceptia conflictelor sociale in
Romania se asociaza puternic cu teama subiectilor de conflictele sociale
pentru ei si familiile lor. Asocierile cele mai puternice, de tipul celor enumerate
aici, se produc n cazul conflictelor politice (84% dintre subiectii care se tem
mult de conflictele din societate percep existenta unor intensitati inalte ale con-
flictelor dintre oameni cu vederi politice diferite); urmate de conflictele bogati-
sdraci si manageri-salariati (cu 71% coincidentd de raspuns intre temere si
existenta conflictului); respectiv dintre tineri si varstnici (cu 65%); pentru ca pe
ultimele locuri sa se situeze conflictele religioase (cu 43%) si cele etnice (cu
33%). Pentru completarea comparatiei, s mai consemnam ca si subiectii care
nu se tem de conflicte sociale percep existenta conflictelor in societatea
roméaneasca, mai ales in cazul conflictelor politice (75%); acelora dintre saraci
si bogati (54%), dintre salariati si manageri (52%), iar valorile sunt mult mai
mici pentru conflictele religioase (36%), etnice si intergenerationale (cate 27%).

Teama de criminalitate este reclamata mai intens in mediul urban, de femei
si, cu precadere, de tinere.

Strans legat de domeniul criminalitatii, s-a investigat si daca subiectii
apreciaza ca le este amenintata securitatea personald acasa si pe strada. Din
totalul esantionului, in anul 2006, 28% au declarat ca securitatea personala
este foarte scazuta si scazutd, in timp ce 32% nu au motive de a se plange, iar
40% considera ca beneficiaza de securitate personala buna si foarte buna. De-
a lungul timpului, in perioada 1990-2006, valorile perceptiei privind securitatea
personala descriu un patern stabil, cu o usoard tendinta de sporire a
favorabilitatii: media raspunsurilor pe scala de la 1 (securitate foarte scazuta) la
5 (securitate foarte buna) s-a mentinut in jurul valorii de 3 (adicd media
teoretica a scalei) (Tabelul 8).

Marea majoritate a persoanelor care au reclamat o scazutd securitate
personala in 2006 se tem ca vor fi afectati ei si/sau membrii familiilor lor de
criminalitate (peste 80%). Proportia respectivé este mult diminuata pentru cei
care nu reclama lipsa securitatii personale acasa si pe strada (respectiv 35%).
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Tabelul 8
Securitatea personala in vecinatatea de locuit (valori medii)

Media Anii

raspunsurilor| 2006 | 2003 [ 1999 | 1998 | 1997 | 1996 | 1995 | 1994 | 1993 | 1992 | 1991 | 1990

(lascalacu ['39 1319128 [29[31[30][30]29]27]28]25]29
5 grade de
intensitate)

sursa: Diagnoza Calitétii Vietii, ICCV 1990-2006

9.3. Amenintari resimtite de populatie

Cel de-al treilea domeniu analizat aici, $i anume amenintarile resimtite de
populatie, are valori mult diminuate comparativ cu primele doua (conflictele si
temerile), dar merita totusi sa fie luat in seaméa prin consecintele pe care le
poate avea asupra calitatii vietii populatiei.

Astfel, daca numai 1% dintre subiecti au ales varianta de raspuns care
exprima cea mai mare intensitate a sentimentului de amenintare (,hotarat da”,
pe o scala cu 5 grade de intensitate care mai continea variantele ,da”, ,nu-mi
dau seama”, ,nu”, ,hotarat nu”), luate impreuna valorile lui ,da” ajung la 17%
dintre subiecti, un nivel care, fara sa fie deosebit de alarmant, nu este totusi de
ignorat, cu atat mai mult cu cat numai 5% dintre subiecti au optat pentru
varianta ,hotdrat nu” se simt amenintati de ceva. Luate impreuna insa valorile
lui ,nu” Tnsumeaza 61% din raspunsuri: 3 din 5 persoane nu simt vreo
amenintare in viata de zi cu zi. Pe de alta parte, 22% dintre subiecti au preferat
varianta de raspuns ,nu-mi dau seama daca sunt amenintat de ceva”. Luat
stricto sensu acest raspuns (oferit ca varianta) ar putea fi chestionat, pentru ca
este de asteptat ca oamenii sa poatd exprima ceea ce simt la un moment dat.
Contrar unor practici de ancheta prin care subiectul este fortat sa raspunda in
termeni transanti, chiar si atunci cand firesc nu poate face acest lucru (vezi de
exemplu, tehnica adoptatd in Barometrul de opinie publica desfasurat in
Romania) fie din cauza necristalizarii optiunii, fie din cauza insuficientei
informarii, aici am adoptat o variantd de raspuns care sa surprinda si
asemenea situatii ambigue. Tn cazul de fatd poate fi vorba si despre o
interpretare personala a subiectului, o rezerva pe care si-o ia, in sensul de
Lpoate sunt amenintat de ceva, fara sa-mi dau seama, dar daca amenintarea
se produce eu voi fi afectat’. Daca insumam si aceasta varianta de raspuns cu
cele care expriméd sentimentul de amenintare, atunci se ajunge la 2 din 5
subiecti.

Daca urmarim valorile obtinute in timp (intrebarea figureaza in chestionarul
din anul 1995), constatdm ca are loc mentinerea lor la un nivel relativ constant,
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deasupra mediei teoretice a scalei, dar la mare distantd de maximul dezirabil.
(tabelul 9)

Tabel 9
Perceptia unor amenintari (media raspunsurilor)
Media Anul
raspunsurilor | 2006 | 2003 | 1999 | 1998 | 1997 | 1996 1995
pe o scala
dela1
(amenintare
maxima) la 5
(lipsa totala a
amenintarii) 34 34 33 33 35 3,6 35

sursa: Diagnoza Calitatii Vietii, ICCV, 1995- 2006.

in ceea ce priveste continutul amenintarilor posibile, si acesta tine in cea
mai mare parte de performanta guvernamentald in sens extins, adica de
domeniile politicilor publice. intr-adevar, la solicitarea de a se indica (intrebare
cu raspuns liber) in ce constau amenintarile, persoanele care au reclamat
direct existenta unor amenintari au formulat in cea mai mare proportie (55%)
elemente de naturd economicd: somaj, saracie, preturi mari. Urmeaza
elemente care tin de securitatea personala (17%); catastrofe naturale (13%);
deteriorarea relatiilor sociale, conflicte, nerespectarea drepturilor omului (6%);
anxietate, Tmbolnavire (5%). Constatdm ca in marea majoritate a cazurilor
avem de-a face tocmai cu aspectele critice de care ne-am ocupat anterior, de
aceasta data aparute in cadrul unor raspunsuri fara format impus (intrebare cu
raspuns liber).

N *

*

Din datele prezentate aici rezulta, fara nici un dubiu, ca existd o nevoie
acuta de interventie prin politici publice adecvate pentru a se mbunatati
situatia din domeniile ce se constituie in surse de temere si amenintare pentru
populatie, bariere dintre cele mai serioase in atingerea obiectivelor de
dezvoltare durabild si imbunatatire a calitatii vietii populatiei Romaniei. Este
vorba, pe de-o parte, de actiuni cu caracter global, cum sunt cele de reducere
a poverii fiscale si de diminuare a presiunii cresterii preturilor, cu precadere a
preturilor administrate la utilitatile publice, dar si a preturilor de consum, cu atéat
mai mult cu intrarea in Uniunea Europeana a condus la alte cresteri de preturi
in aceste domenii; stimularea cresterii economice si de creare de noi locuri de
munca.

Se constata fnsa ca, in Romania, rata inflatiei se mentine inca la nivel inalt;
practica preturilor administrate la utilitati este de continua crestere a acestora si
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se introduc modalitati de asigurare in orice conditii, a veniturilor furnizorilor,
prin plati de abonament sau de rezervare. La randul sau, taxa pe valoarea
adaugata are nivelul general (19%) si la utilitati si la produse alimentare.

in acest context, ar fi de evidentiat si faptul c&, in aproape 18 ani de
tranzitie, nu s-a eliminat un dezechilibru major din economie, si anume slaba
dezvoltare a industriei producatoare de bunuri de consum, asa incat cererea
de achizitie extrem de mare este satisfacuta, intr-o covarsitoare proportie, prin
importuri, cu consecinte negative insemnate asupra balantei de plati externe si
a echilibrului de cont curent.

Consensul relativ inalt in perceptia existentei conflictelor in societatea
roméaneasca se constituie intr-un puternic semnal, care trebuie s retina atentia
autoritatilor, diferitelor organizatii politice si ale societatii civile, publicului larg si
specialistilor, in vederea identificarii unor actiuni menite sa detensioneze starile
conflictuale. Masurile de interventie sunt cu atdt mai necesare cu cat
perceptiile existentei conflictelor nu réman simple fapte constatatoare, ci se
nregistreaza asocieri puternice ale acestora cu temerile resimtite de populatie.

Pe de alta parte, sunt necesare si interventii specifice in anumite domenii si
la anumite categorii de populatie, de tipul celor evidentiate in setul de indicatori
de performanta guvernamentald avuti in vedere in Marea Britanie, de exemplu,
si care sunt in acord cu lista nationala de indicatori de incluziune sociala, care
o completeaza pe cea de la nivelul UE. De mare actualitate este asigurarea
accesului la pregatirea scolara si profesionald a grupurilor defavorizate,
cunoscut fiind rolul acestora in conturarea profilului carierelor ocupationale ale
oamenilor si determinarea veniturilor pe care le pot obtine, precum si alte
interventii specifice pentru sporirea gradului de incluziune sociald a grupurilor
defavorizate.

Fara adoptarea unor masuri de tipul celor evidentiate aici este foarte putin
probabil s&@ ne apropiem, in viitorul pe termen scurt si chiar mediu, de
intrunirea acelor conditii favorabile dezvoltarii durabile, iar discrepantele
economice si sociale dintre grupurile sociale se vor adanci, periclitand pe
termen lung coeziunea, solidaritatea si incluziunea sociala.
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Partea a ll-a
POLITICI SOCIALE DE SUPORT PENTRU
ATINGEREA UNUI INALT NIVEL
DE COEZIUNE SOCIALA



10. EDUCATIE S| FORMARE PROFESIONALA
iN ROMANIA. POLITICI DE SUPORT

in termeni generali, prin politici sociale sunt desemnate actiunile autoritatilor
publice care au ca scop imbunatatirea starii individului, a familiilor, a comunita-
tilor, societatii in ansamblu (Preda, 2002). in capitolul de fatd vom avea in
vedere doar acele actiuni care pot fi initiate de autoritati in scopul cresterii
nivelului de coeziune socialé a societatii, prin intermediul educatiei si fomarii
profesionale. Identificarea celor mai potrivite masuri are la baza un proces de
evaluare atat din perspectiva nationald, cat si din perspectivd comparativa la
nivel international a stérii sistemul de educatie si formare profesionala. Evalu-
arii realizate in capitolul “Calitatea si accesibilitatea invatamantului” fi adaugam
concluziile Raportului asupra progreselor inregistrate de tarile membre UE in
realizarea coeziunii sociale si economice, publicat in mai 2007, in care a fost
inclusa si Romania. In cea de-a doua parte, plecand de la aceste concluzii si
pe baza recomandarilor Comisiei Europene, vom identifica si analiza o serie de
masuri prin care educatia si formarea profesionala pot contribui in viitor la
cresterea nivelului de coeziune sociald a societatii noastre.

10.1. Educatie si formare profesionala din perspectiva
dezvoltarii durabile. Romania in context
international

O datd la trei ani, Comisia Europeand prezintd in fata Parlamentului
European, a Comitetului Regiunilor si Comitetului Economic si Social un
Raport asupra progreselor inregistrate de tarile membre UE in realizarea
coeziunii sociale si economice. Raportul prezentat anul trecut, in luna mai, are
o importantd deosebita atat pentru institutiile UE, cat si pentru Romania: pentru
prima data este prezentata situatia in 27 de state membre dupéa doua etape de
aderare, in 2004 si in 2007, cand si Romania a devenit membra a UE.

Ideea de baza a celui de-al patrulea raport, publicat in mai, este aceea ca mai
mult de jumatate din rezultatele pozitive inregistrate de statele membre in
realizarea coeziunii sociale si economice se datoreaza unei mai eficiente
valorizari a capitalului uman. Or, componenta esentiald a capitalului uman este,
dupa cum se stie, nivelul de pregatire scolara si profesionald a acestuia, motiv
pentru care nivelul de pregatire scolara si profesionala a populatiei celor 27 de
state membre ale UE este una dintre temele abordate cu prioritate in Raport.

in prima parte a raportului este prezentata situatia nivelului de pregétire
scolara si profesionala a populatiei din UE-27, pe ansamblu, pe tari membre si
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pe regiuni, urmata de o prezentare a efectelor masurilor aplicate in intervalul
200-2006, cand la nivelul UE s-au derulat numeroase programe in scopul
cresterii gradului de coeziune sociald si economica si, in consecintd, si pentru
cresterea nivelului de educatie si de calificare a populatiei. Ultima parte a
raportului prezinta strategiile necesar a fi aplicate in urmatorii ani, 2007-2013,
sursele de finantare a acestora si efectele asteptate asupra coeziunii sociale si
economice a UE-27.

Grafic 1

Nivelul de educatie a persoanelor cu varste intre 25 si 64 de ani
(% din total) in 2005’
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Sursa: Comisia Europeana, 2007.

"Des regions en pleine croissance, une Europe en pleine croissance. Quatriéme
rapport sur la cohésion économique et sociale.
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O analizd comparativa la nivelul statelor membre ale UE evidentiaza cel
putin doua aspecte esentiale de rezolvat pentru a atinge un nivel inalt de
coeziune sociald i economica:

« discrepantele majore atat intre statele membre, cat si in interiorul aces-
tora, la nivelul regiunilor lor, in ceea ce priveste nivelul de pregatire sco-
lara si profesionala a populatiei cu varste cuprinse intre 25 si 64 de ani;

e nivelul de pregétire scolara si profesionald a populatiei influenteaza
semnificativ gradul de coeziune sociala si economicéa a statelor membre,
astfel ca un nivel Tnalt de pregatire scolara si profesionala se asociaza
ntotdeauna cu un nivel Tnalt de coeziune sociala si economica si invers.

Pe ansamblu, in statele membre UE, 23% dintre persoanele cu varsta
cuprinsa intre 25 si 64 de ani au un nivel superior de educatie sau echivalentul
acestuia, 46% au finalizat invatdmantul secundar, iar 31% nu au depasit nivelul
obligatoriu de educatie. O analizd mai detaliatd a acestor date a pus in
evidenta faptul c& existd diferente importante in ceea ce priveste nivelul de
educatie al populatiei pe categorii de varsta, sexe, tari si regiuni. Astfel,
ponderea tinerilor (25-34 de ani) cu un nivel de educatie superior este mai
ridicatéd comparativ cu ponderea celor cu varsta cuprinsa intre 55 si 64 de ani -
cu exceptia Germaniei, in majoritatea regiunilor UE aceastd diferenta
depaseste 50%. Daca ponderea femeilor cu véarste cuprinse intre 25 si 34 de
ani cu un nivel de educatie superior este mai ridicata comparativ cu a barbatilor
de aceeasi varsta (30% fatéd de 25%), pe ansamblu, in UE 27 femeile au un
nivel de educatie mai scazut decat au barbatii (22% fata de 22,6%).

O atentie deosebita se indreapta spre nivelul superior de educatie, pentru
ca, in contextul unei dezvoltari tehnologice si industriale accelerate, doar
atingerea acestui nivel asigura sanse ridicate de integrare socioprofesionala a
indivizilor. Analiza nivelului de educatie al populatiei celor 27 de state membre
relevd, de asemenea, diferente importante mai ales in ceea ce priveste nivelul
superior de educatie. Pe ansamblu, in UE-27 se apreciazd ca nivelul de
educatie superioara in randul tinerilor (25-34 de ani) s-a dublat comparativ cu
generatia de 55-64 de ani; pe tari, diferentele variaza (Tabel 1) intre 35% in
Finlanda si putin peste 10% in Romania. Intr-o clasificare a tarilor in functie de
ponderea populatiei cu nivel superior de educatie sau echivalentul acesteia pe
baza ultimelor date, situeaza Finlanda (34,6%), Danemarca (33,5%) si Belgia
(31,0%) pe primele trei locuri in UE-27, iar Romania (11,1%), Malta (11,4%) si
Italia (12,2%), pe ultimele locuri.

n cazul nivelului secundar de fnvatdmant observdm ca Romania, prin
comparatie cu celelalte state membre UE, se situeaza la valori satisfacatoare
(62,0%). Cel mai ingrijorator aspect legat de nivelul de educatie al populatiei
UE-27 1l reprezintd ponderea crescuta a celor care nu au depasit nivelul
obligatoriu de educatie. in nici o tard membra a UE absolvirea doar a acestui
nivel de educatie nu asigura si o calificare, ceea ce inseamna sanse foarte
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reduse de integrare socioprofesionala. in Romania, potrivit statisticilor, 26,9%
din populatia cu vérste cuprinse intre 25 si 64 de ani este in aceasta situatie.

Concluzia raportului referitoare la relatia dintre educatie si nivelul de
coeziune sociald si economica este aceea ca diferentele dintre indivizi in ceea
ce priveste nivelul de educatie atrag si diferente in privinta nivelurilor de
dezvoltare economica, a stabilitatii sociale intre tari si intre regiuni. De aceea,
in intervalul 2000-2006, la nivelul UE s-au derulat programe in favoarea
sustinerii coeziunii sociale si economice prin intermediul Fondului Social
European, o parte importantd a acestora fiind alocate cresterii nivelului de
pregatire scolara si profesionala a indivizilor. Investitile in acest domeniu au
avut ca efect:

e cresterea productivitati — potrivit estimarilor, un an suplimentar de
educatie de nivel secundar sau echivalentul acestuia a crescut
productivitatea globald in medie cu 5% pe termen scurt si cu 5% pe
termen lung;

e a scazut gsomajul prin ridicarea nivelului de competente in randul
populatiei cu nivel scazut de calificare;

e a crescut participarea pe piata fortei de muncd a femeilor si a
persoanelor defavorizate (in special a celor cu handicap);

* a crescut participarea populatiei la educatie si formare permanenta si, in
consecinta, si a beneficiilor individuale: un individ cu studii superioare
sau echivalentul acestora castigd in medie cu 505 euro mai mult
comparativ cu unul care are doar nivel secundar de educatie.

in ultima parte a raportului sunt prezentate obiectivele in vederea realizarii

coeziunii sociale si economice in UE 27 pentru intervalul 2007-2013 si solutiile,
sursele de finantare a acestora. Comisia Europeana le recomanda statelor
membre ca in acest interval de timp, in domeniul educatiei si formarii
profesionale s& urméareasca:

o descentralizarea si cresterea gradului de autonomie a sistemului de
fnvatamant;

e asigurarea calitatii educatiei si compatibilizarea sistemelor de invatamant
nationale cu standardele europene, prin preluarea la nivel national a
competentelor-cheie promovate la nivelul UE;

e asigurarea accesului egal la educatie si formare profesionala a intregii
populatii;

e adaptarea educatiei si formarii profesionale la cerintele sociale si ale
pietei muncii.

Structura celei de-a doua parti a capitolului de fatd va urma cele patru

recomandari ale Comisiei Europene privind modul prin care educatia si
formarea profesionala pot contribui la cresterea nivelului de coeziune sociala
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de la nivelul societatii noastre. Analiza va fi realizatéd din doua perspective:
educatie si coeziune sociald, si formare profesionala si coeziune sociala.

10.2. Educatie si coeziune sociala

Procesul de descentralizare presupune, in termeni generali, transferul
partial sau total al responsabilitdtilor de la nivelul autoritatii centrale spre
autoritatile regionale, locale sau chiar la nivelul institutiei de nvatdamant, in
cazul de fatd. Primele discutii privind descentralizarea sistemului de
invatamant au fost initiate la inceputul anilor 80 si au urmarit in principal
rezolvarea problemelor financiare cu care se confruntau cele mai multe dintre
tari. Obiectivul initial al descentralizarii a fost asadar unul de natura financiara:
diminuarea presmnllor financiare asupra autoritatii centrale, incapabila sa
acopere corespunzator costurile cu educatia si transferarea acestora partial
sau in totalitate catre autoritatile regionale §|/sau locale.

Discutiile ulterioare asupra descentralizarii sistemului de fnvatamant au
vizat organizarea de tip birocratic a acestuia si faptul ca ea nu mai corespunde
cerintelor actuale si de perspectiva ale societatii. O organizare de tip birocratic
are la baza convingerea ca trebuie sa se supuna, sa respecte regulile, legile
fixate la un nivel superior. Astfel, intreg sistemul de invatdmant dintr-o tara
trebuie sa respecte aceleasi planuri, programe de invatamant, sa utilizeze
aceleasi manuale scolare, sa transmitd in acelasi interval de timp aceeasi
cantitate de cunostinte unor elevi extrem de diferiti. Evaluarea, aprecierea
elevilor se realizeaza tot in functie de criterii, regulamente valabile pentru
intreg sistemul de invatdmant. Societatea actuald pune insd un accent
deosebit pe creativitate, spirit de initiativd, comunicare, respectarea
particularitatilor regionale, locale, psihofizice si intelectuale ale indivizilor,
etnice, religioase etc.

Descentralizarea sistemelor de nvatamant se reflecta in performantele
educationale ale elevilor. Programul de evaluare PISA 2006, pe baza analizelor
comparative la nivel international, a pus in evidenta faptul ca diferentele intre
performantele educationale ale elevilor sunt semnificativ influentate de acest
aspect. In primul rand, s-a constatat c&, in tarile in care directorii de scoli
beneficiaza de un grad mai mare de autonomie, elevii obtin performante
educationale semnificativ mai bune. De asemenea, variatia performantelor
elevilor este explicata intr-o proportie de 27% de posibilitatea scolii de a stabili
continutul invatamantului, 29% de autonomie in gestionarea bugetului si 22%
in eleborarea sa, iar alegerea manualelor explicda 26% din variatia
performantelor educationale (PISA 2006) .

Astfel, problema nu se mai pune daca sistemul de invatdmant trebuie
descentralizat, ci cat, cui si care dintre responsabilitdtile autoritatilor centrale
trebuie incredintate altor niveluri de decizie. Formula ideald a descentralizarii
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sistemului de fTnvatdmant, potrivit careia performantele educationale s-ar
imbunétati considerabil, este cea in care continutul programelor si al exame-
nelor este stabilit la nivel central, gestionarea personalului didactic revine scolii,
iar alegerea manualelor scolare si a metodelor de predare-invatare intré in
responsabilitatea cadrelor didactice (Duru-Bellat 2003). In realitate, gradul de
descentralizare a sistemului de invatdmant difera de la o tara la alta in functie
de nivelul de dezvoltare socioeconomica, de particularitatile culturale, etnice,
religioase, de sistemul politic etc.

in literatura de specialitate, modelele de descentralizare a sistemelor de
fnvatamant au fost grupate dupa trei criterii (McGinn si Welsh, 1999):

* legitimitate democraticd — responsabilitatea gestionarii sistemului de
fnvatamant este incredintatd responsabililor alesi democratic in functie
de asteptarile diferitelor grupuri sociale. Acest model de descentralizare
este specific societatilor care au atins un inalt nivel de echitate sociala
intre regiuni, clase sociale, grupuri etnice si religioase, pentru care
dialogul politic i negocierea reprezinta principalele instrumente de lucru;

e competente profesionale — ideea de la care se pleaca in descentraliza-
rea sistemului de invatdmant este aceea ca de gestionarea sa trebuie sa
se ocupe un personal specializat, care dovedeste competente profesio-
nale corespunzatoare. Descentralizarea invatamantului pe acest criteriu
necesita ca, la nivelul societatii, sa existe un grad ridicat de omogenitate
n ceea ce priveste nivelul de educatie si formare profesionala;
eficacitatea pietei - adeptii acestui tip de descentralizare sunt de parere
ca nici responsabilii alesi democratic, nici cei care manifestd competente
profesionale nu pot satisface nevoile populatiei ih materie de educatie.
Singura piata este in masurd sa raspunda nevoilor populatiei si, de
aceea, sustin dezvoltarea unei piete educationale, diversificarea ofertei
educationale, drepturi depline ale indivizilor in a-si alege acele forme,
tipuri de Tnvatamant pe care le condidera cele mai potrivite pentru ei si
copiii lor.

De reguld, descentralizarea sistemului de invatdaméant este intainitd n
variante combinate, astfel ca, intr-o societate, o parte a gestionarii educatiei
poate fi incredintata reprezentatului politic ales in mod democratic (ministrul),
iar stabilirea continutului invatamantului, a distributiei resurselor financiare,
gestionarea personalului s& fie impartita intre autoritatile regionale, locale si
institutia de invatdamant. Un finvatamant astfel descentralizat permite si
functionarea unei piete educationale — scoli private, scoli publice, scoli
confesionale etc. Indiferent insa pentru ce varianta se va opta important este
sa se tina cont de faptul ca “sistemul educational este o masinarie greoaie,
dotatd cu o mare forta de inertie. Politicile educationale au nevoie de timp, de
ministri $i de o administratie care sa nu treaca la o altd reforma fnainte ca
precedenta sa fi avut primele rezultate” (Perrenoud, 2002, 2).



199

in Romania descentralizarea sistemului de invatdmant a debutat in 1990
intr-o forma timida: institutile de fnvatdmant pot sa-si stabileasca intr-o
proportie de 30% curriculumul, iar finantarea se face de la bugetul public de
stat prin autoritatile locale. Gradul de descentralizare este astfel foarte limitat,
dar la fel de adevarat este ca si nivelul de dezvoltare, coeziune sociala, este
scazut. Un grad ridicat de descentralizare sustinut frecvent prin diferite
rapoarte, studii, intr-o societate in care majoritatea populatiei se confruntd cu
grave probleme sociale, in care resursele financiare ale autoritatilor locale sunt
extrem de limitate iar capacitatea acestora de a atrage fonduri suplimentare
scazuta, poate pune in pericol echitatea in fata educatiei si calitatea
fnvatamantului, si agsa scazute.

De asemenea, la nivelul societati roméanesti incd mai existd probleme
legate de accesul la educatie al minoritéatilor etnice, de capacitatea de integrare
in invataméantul de masa a persoanelor cu nevoi speciale, de accesul la
educatie al indivizilor proveniti din medii sociofamiliale si economice
defavorizate etc. Recomandarea Comisiei Europene este de a creste treptat
gradul de descentralizare a sistemului de invatamant, astfel incat egalitatea de
sanse Tn fata educatiei si calitatea acesteia s& nu fie afectate. Aceasta
fnseamna c& descentralizarea invatdmantului trebuie realizata in acelasi timp
cu cresterea gradului de dezvoltare sociald, a coeziunii sociale si economice.

Sistemul de Tnvatamant este unul dintre cele mai complexe si mai costisi-
toare sisteme ale unei societati: aproximativ un sfert din populatia activa a unei
tari este implicatd intr-un fel sau altul in sistemul de invatdmant si aproape
20% din bugetele publice sunt orientate spre finantarea invatdmantului. in timp,
se apreciazd ca atat ponderea celor implicati in sistem, cat si costurile cu
educatia vor creste. Dacé adaugam si faptul ca de nivelul de educatie si
pregatire profesionald a populatiei depinde nivelul de dezvoltare socioecono-
micad a unei tari sau regiuni, vom avea o imagine completd a importantei
sistemului de invatdmant, dar si convingerea ca este necesara stabilirea de
standarde de calitate dupa care trebuie evaluatd activitatea acestuia.
Necesitatea stabilirii unor standarde de calitate care sa permitad evaluarea
activitatii sistemului de Tnvatamant atat in raport cu cerintele nationale, cat si
comparativ cu celelalte sisteme de invatdmant de la nivel international s-a
impus dupa anii '90. Atunci au fost initiate si primele evaluari internationale ale
performantelor educationale ale elevilor (PISA, IEA), cu scopul de a masura
calitatea Tnvatamantului dintr-o tard si accesibilitatea elevilor la un invatamant
de calitate. Pentru a se realiza astfel de evaluari a fost necesara elaborarea
unui instrument de masurare care, la nivelul UE, a luat forma unei Clasificari
Internationale Standard a Educatiei (ISCED, dupa abrevierea in limba
engleza si CITE in varianta din limba francez&). Acest sistem de evaluare a
fnvatamantului a fost adoptat de toate statele membre ale UE, inclusiv de
Romania, si permite realizarea unor comparatii intre sistemele de invatamant
fn ansamblu sau pe componente ale acestuia. ISCED are avantajul de a fi un
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sistem simplu de utilizat si comportd urmatoarele optiuni conceptuale
(Sauvageot 2001 apud MEC 2005):

e utilizeazd termenul mai larg de educatie definitd ca “activitatea
intentionata si sistematica de comunicare menita sa produca o invatare
durabila”;

e vizeaza toate formele de realizare a educatiei: formala, nonformala,

informala;

unitatea de referintd este “programul educational” definit ca “un set de
activitati educative organizate pentru a se realiza anumite obiective
definite Tn prealabil, prin intermediul unor sarcini concrete de invétare”.

Acest sistem de evaluare a fost creat astfel incéat utilizarea lui s& permita
evaluarea calitatii si accesibilitatii Tnvatamantului din toate tarile, atat in cele
aflate fn curs de dezvoltare sau sarace, unde atingerea unui nivel de educatie
de bazéa este un obiectiv prioritar pentru o cat mai mare parte din populatie, cat
si in tarile foarte dezvoltate, a caror ofertd educationald este mult mai
complexa. Indicatorii dupa care se realizeaza evaluarea permit, de asemenea,
analiza calitatii si accesibilitatii invatdmantului in functie de particularitatile de
mediu sociofamilial, distributia teritoriald a institutiilor de nvatamant, sex etc.
Calitatea invatdmantului se masoara, asa cum am vazut (capitolul “Calitatea si
accesibilitatea invatamantului’), in functie de rezultatele, performantele
educationale ale elevilor, iar acestea, la randul lor, sunt influentate de factori de
mediu sociofamilial, tipul de scoald, filiera, specializare etc. Din punctul de
vedere al politicilor educationale, asigurarea unui invatdmant de calitate pentru
toti elevii trebuie sa tind cont de factorii cu cea mai mare influentd asupra
performantelor educationale, daca acesti factori actioneaza asupra intregii
colectivitati sau doar a unor indivizi, grupuri, categorii sociale.

Adoptarea unor standarde de evaluare comune tuturor sistemelor de
invatdmant permite nu numai identificarea factorilor si a ariei de actiune a
acestora, ci si a unor solutii testate, verificate la nivelul unor sisteme de
fnvatamant, si care s-au dovedit eficiente.

Mediul sociofamilial de provenienta a elevului are, in toate societétile, un
impact deosebit asupra performantelor educationale. Cea mai indicata solutie
pentru rezolvarea acestor probleme este cresterea nivelului de trai al
populatiei, cresterea si dezvoltarea economica, insa, desi acest lucru este
posbil, timpul necesar realizérii sale este foarte indelungat. in Romania, o parte
importantd din numarul elevilor obtine performante educationale scazute din
cauza dificultatilor socioeconomice si culturale cu care se confrunta familiile din
care provin. Evaludrile internationale au demonstrat ca impactul mediului
sociofamilial de provenienta a elevului poate fi atenuat daca nivelul de dotare
tehnico-materiald a institutiilor de invatdmant este ridicat. Cum sistemul de
fnvatamant din Romania se confruntd si cu aceastd problema — finantare
deficitara, dotare tehnico-materiald precara — poate interveni printr-o alta



201

masura. Mentinerea in sistemul de invatamant pentru o perioada mai lunga de
timp a elevilor proveniti din medii defavorizate, prin prelungirea duratei
obligatorii de scolarizare, eliminarea examenelor de selectie la finalul unui ciclu
de scolarizare, a condus la rezultate pozitive in ceea ce priveste performantele
educationale ale elevilor. Durata invatamantului obligatoriu a ajuns in
majoritatea statelor occidentale, si nu numai, la 10-12 ani, varsta pe care o are
individul la finalizarea acestuia fiind aceeasi cu cea legalad pentru intrarea pe
piata fortei de munca. Acest fapt a avut cel putin doud efecte pozitive
semnificative. Pe de o parte, prelungirea duratei obligatorii de scolarizare a
insemnat reducerea inegalitdtilor de sanse de acces la educatie la nivelul
fnvatamantului secundar inferior, care, in conditii de selectie, ar fi devenit mai
greu accesibil pentru populatia defavorizatd. Pe de altd parte, chiar daca
absolvirea acestui nivel de invatdamant nu are o valoare instrumentala ridicata
(garantarea unui loc de munca sigur, bine platit), ea are o valoare intrinseca
foarte mare: mentinerea in scoald pentru o perioada cat mai lunga de timp a
unui procent cat mai mare de populatie asigurd o mai buna transmitere a
cunostintelor, valorilor, principiilor, normelor care guverneaza o societate si
contribuie astfel la intarirea coeziunii sociale a acesteia.

in tarile in care durata obligatorie de scolarizare este ridicatd si examenele
de selectie au fost eliminate, nivelul inegalitatilor sociale a scazut considerabil
(Damenarca, Finlanda, Suedia). Ponderea inegalitétilor de sanse de acces la
educatie este mai mare in tarile in care, desi durata obligatorie a fost
prelungitd, trecerea de la un nivel la altul de educatie se face pe baza de criterii
de performantéd educationala, iar nivelurile obligatorii de postscolarizare sunt
puternic diferentiate (Germania, Franta, Luxemburg, Belgia).

Dezvoltarea unor programe educationale de sprijin pentru copii proveniti din
medii defavorizate este o masura care se aplica inca din anii ‘80 la nivelul
sistemelor de invatdamant din UE, in scopul mentinerii acestora in sistem, dar si
pentru cei care odatd ce au parasit sistemul nu au reusit sa se integreze
profesiona|1: Zones D’Education Prioritaire in Franta, Educational Priority
Areas in Marea Britanie si SUA, HORIZON, NOW, EUROFORM, PAUVRETE
Ill, TRANSITION, PETRA etc. Democratizarea cantitativa a fost astfel
completata cu una de natura calitativa si sociala.

La nivelul sistemului nostru de invatdmant masura prelungirii duratei
obligatorii de scolarizare pana al varsta de 16 ani a fost deja prevazuta. Ceea
ce va ramane insa deficitar in aplicarea sa tine de calitatea fnvatamantului si
de tipul de specializare a invatamantului secundar in mediul rural. Asa cum s-a
constatat cu ocazia tuturor studiilor realizate la nivelul sistemului de invatamant
din Roménia, intre mediul rural si cel urban exista diferente semnificative in

' La lutte contre I'échec scolaire: un défi pour la construction européenne,

www.eurydice.org.
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ceea ce priveste calitatea invatamantului — calitatea invatdmantului asigurat in
mediul rural este mai scazuta comparativ cu a celui din mediul urban. Cum si
nivelul de trai al populatiei din rural este mai scazut comparativ cu cel al
populatiei din urban, elevii vor rémane in continuare dependenti de oferta
educationald locala. In aceste conditii, o parte importanta a suportului prevazut
pentru facilitatea accesului la educatie trebuie orientatad spre elevii din mediul
rural: asigurarea transportului scolar gratuit, acordarea de sprijin total sau
partial elevilor din rural care doresc sa-si continue studiile in institutii din mediul
urban, burse etc.

De asemenea, s-a observat ca un impact deosebit asupra calitatii invata-
mantului 7l are continutul acestuia. In majoritatea tarilor din Europa Centrala si
de Est, dar si in tari occidentale, precum Franta, disciplinele academice ocupa
un loc important in planurile, programele scolare. Rezultatele obtinute de elevi
la aceste discipline sunt puternic dependente de practicile culturale, de
detinerea unor bunuri culturale, de nivelul de educatie al parintilor, de accesul
la spatiile de cultura etc. In tarile din nordul Europei, dar si in Marea-Britanie
cea mai mare parte a disciplinelor gcolare pun accent pe cunostinte,
competente practice, cotidiene, utile in viata de zi cu zi, reducand astfel
distanta dintre “cultura scolard” si cea familiala. Elevii acestor tari obtin rezul-
tate mai bune, performante mai inalte la testérile internationale. Orientarea
programelor scolare spre acest tip de cunostinte poate fi o solutie pentru
reducerea inegalitatilor in fata educatiei si pentru cresterea motivatiei pentru
invatare.

in Romania, sistemul de inva&tdmant are si a avut in permanent o structurd
diferentiata pe filiere, specializéri, incepand cu finalizarea invatamantului
gimnazial. Relatia dintre originea sociala a indivizilor si optiunea spre o filiera
sau alta de invatdmant s-a mentinut intotdeauna la nivelul societatii noastre.
Analize asupra structurii de origine a elevilor din fnvatamantul liceal din cateva
orase ale tarii si Municipiul Bucuresti, realizate de sociologii romani inainte de
1990, au ajuns la concluzia ca populatia scolara din liceele din Roménia nu era
deloc eterogena din punctul de vedere al mediului de provenienta. in liceele
industriale, majoritatea elevilor proveneau din categoriile sociale situate la baza
ierarhiei sociale (muncitori, agricultori), in timp ce in liceele de matematica-
fizica — licee de elitd in acea perioada — majoritatea elevilor proveneau din
medii sociofamiliale si economice favorizate. Aceeasi situatie s-a mentinut si
dupa schimbarea regimului politic, principala cauza fiind tot nivelul scazut de
trai al unei mari parti din populatie. Trecerea de la un nivel la altul de
invatamant s-a realizat intotdeauna pe baza unor examene de selectie,
avantajand populatia din mediul urban si pe cea favorizata din punct de vedere
socioeconomic, care are acces la o educatie de mai buna calitate, la resurse
materiale si surse de informare etc. Pe parcursul perioadei de tranzitie,
inegalitatile de sanse de acces la educatie au crescut considerabil, situand
Roménia pe ultimele locuri in ceea ce priveste participarea populatiei la toate
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nivelurile de educatie si pregatire profesionala: pentru categoria de véarsta 15-
24 de ani doar 41,9% din populatie este cuprinsa intr-o forma de Tnvatamant
fatd de 57,5% media pe UE.

Dezvoltarea exploziva a nivelului superior de invatdamant a fost singurul
factor pozitiv, dar, aga cum era de asteptat, de aceastd masura au beneficiat in
principal cei care absolvisera deja invatamantul secundar sau sunt pe cale de
a-| absolvi, cei proveniti din medii sociofamiliale favorizate. Includerea
Roméaniei, pentru prima datd, in calitate de stat membru, in cel de-al patrulea
Raport asupra progreselor inregistrate de tarile membre UE in realizarea
coeziunii sociale si economice ofera o imagine concludenta in acest sens: in
Romania, ponderea populatiei cu un nivel superior de educatie nu depaseste
11%, fata de peste 35% in Finlanda, 34% in Damenarca, 12% in ltalia si Malta.

Nivelul de dezvoltare, cel al coeziunii sociale si economice, se afla in
stransa legatura cu nivelul de educatie si pregatire profesionala a populatiei: in
regiunile dezvoltate ale UE, aproximativ 25% din populatia cu varste cuprinse
intre 25 si 64 de ani are un nivel inalt de educatie, fatd de doar 14%, in
regiunile slab dezvoltate. Accesul la educatie in general si la o educatie de
calitate in particular este puternic afectatd de distributia inegala in teritoriu a
institutiilor de invatamant. In Romania, si nu numai, majoritatea institutiilor de
invatamant secundar si in totalitate cele de nivel superior sunt in mediul urban.
in mediul rural, in Romania este asiguratd cel mult scolarizarea la nivel
gimnazial. Gradul de dezvoltare si de coeziune sociald este mult mai ridicat in
mediul urban in majoritatea statelor membre UE datoritd concentrérii populatiei
cu nivel de educatie ridicat, comparativ cu mediul rural. Cea mai mare pondere
a pesoanelor cu vérsta cuprinsa intre 25 si 64 de ani cu un nivel de educatie
ridicat se regaseste in capitalele statelor membre — de doua ori mai mare in
capitala decat n alte regiuni. Invatamantul rural se confrunté in continuare cu
dificultdti majore legate de investitia in infrastructura fizicd, numaérul
personalului didactic calificat, fluctuatia cadrelor determinatd de gradul de
izolare a localitatilor si de dezvoltare a acestora, accesul limitat la formarea
profesionald, precum si la programele de formare continua a populatiei rurale,
toate acestea conducand la o eficientd incd nesatisfacatoare a actului
educational in zonele rurale sau defavorizate.

Diferente intre rural si urban existd si la capitolul legat de nivelul de
calificare a cadrelor didactice: marea majoritate a posturilor didactice sunt
acoperite cu titulari, ponderea acestora fiind insa mai ridicata in mediul urban.
Mediul rural ramane in continuare un mediu defavorizat, caracterizat de o
fluctuatie crescutd a cadrelor didactice si de o pondere mai scazutd a
personalului calificat decat in mediul urban.

in prezent, in Romania se sustine ideea prelungirii duratei obligatorii de
scolarizare pe baza unui trunchi comun de cunostinte pana la varsta de 16 ani,
astfel ca, in momentul absolvirii, individul sa aiba varsta legald de acces pe
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piata fortei de munca. Daca in ceea ce priveste modul de trecere a indivizilor
de la un nivel la altul, eliminarea examenelor de selectie este 0 masura menita
sa favorizeze cresterea accesului la educatie, prin organizarea invatamantului
secundar pe trei filiere — tehnologic, stiintific, vocational -, exista riscul reducerii
echitatii de sanse de acces. Prin acest tip de structura va fi intarita relatia
dintre originea sociald a individului si profilul, specializarea urmata. Aceasta,
pentru cd, pe de o parte, specializarea timpurie impusd de configuratia
sistemului de fnvatamant conduce la transferul inegalitatilor sociale exterioare
scolii in interiorul acesteia. Pe de altd parte, este dovedit faptul ca familiile
defavorizate din punct de vedere socioeconomic, mai putin informate si cu un
nivel al pregatirii scolare si profesionale limitat, au tendinta de a-si orienta copiii
spre invatdmantul profesional sau scoli de ucenici si mai putin sau deloc spre
fnvatamantul liceal'. Mai mult decat atat, pentru ca aceastd masura sa devina
numarului de institutii de Tnvatamant in toate mediile rezidentiale, a cadrelor
didactice calificate, a dotarii tehnico-materiale a scolilor etc.) pentru a permite
accesul la educatie tuturor categoriilor de populatie.

10.3. Formare profesionala si coeziune sociala

Politica de coeziune sociala de la nivelul UE, se subliniaza in raport, este in
primul rand o politicd a solidaritatii intre cetatenii ei. In acest sens, toatd
populatia UE trebuie sa aiba acces la un loc de munca, la un venit care sa-i
asigure participarea si implicarea n viata sociala. Rolul educatiei si formarii
profesionale este tocmai acela de a sprijini indivizii in acest sens indiferent
particularitatile psihofizice, etnice, religioase, sex etc.

Datele din Raportul asupra coeziunii sociale indica faptul ca la nivelul UE
ponderea populatiei cu varsta cuprinsa intre 25-64 de ani integrata profesional
este cu 28 de puncte procentuale mai mare in cazul celor cu nivel superior de
educatie comparativ cu al celor care nu au depdsit nivelul obligatoriu de
invatamant: 85% dintre cei care aveau un nivel de educatie superior erau
integrati profesional, in UE, in 2005. De asemenea, se inregistreaza diferente
importante intre nivelul de educatie pe categorii de varsta si sexe si integrarea
profesionald a acestora. Astfel, populatia cu varste cuprinse intre 24 si 35 de
ani are un nivel de educatie de aproape doua ori mai ridicat decat populatia cu
varste intre 55-64 de ani si, in consecinta, si nivelul de integrare profesionala a
tinerilor este mai mare. Desi, pe ansamblu, femeile au un nivel de educatie cu

' Diagnoza privind sistemul educational din Roménia. Determinarea cauzelor si
disfunctiilor interne, raport de cercetare in cadrul temei “Polarizarea accesului la
serviciile de sanatate si educatie ca sursa a saracirii in viitor”, coord. I. Marginean.
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aproape 0,6% mai mic decat barbatii, pe categorii de varsta tendinta este ca
femeile tinere sa fie mai educate decat barbatii de aceeasi varsta.

Nivelul de educatie atins de un individ poate constitui un factor de protectie
impotriva §omaju|ui, a saraciei, excluziunii, dar si un factor de progres personal
si social. In conditiile in care indivizii au parasit prematur sistemul de nva-
tamant sau nivelul de modernizare al ocupatiei depaseste nivelul lor de califi-
care societatea trebuie sa creeze posibilitatea recalificarii, reprofesionalizarii
prin sisteme de formare profesionalé sau formare permanenta.

Tabelul 1

Formarea permanenta (%)

19951996 [ 1997 | 1998 [ 1999|2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006

UE 27 tari) 712(71°] 72 |85 93 [ 97| 96
UE 25 tari) | : : : : . [75%]7,59] 7,6 [9.0”] 9,9 [10,3]10,2
UE 15 tari) | - : : . 18,29(8,07(8,07] 8,1 [9,8”[10,7[11,3]11,2
Belgia 281293044 [69%62" 64607086 83[75”
Bulgaria : : : : : c [ 14]12[13[13[13][13
Republica i

Ceﬁé : : : : : : : |56|5"|58]|56]|56
Danemarcal 16,8 | 18,0 [ 18,9 | 19,8 | 19,8 [19,4”] 18,4 | 18,0 [24,2"] 25,6 | 27,4 | 29,2
Germania | : [57 |54 (53 |55|52|52]|58]60"74"[77[75
Estonia : : [43(63[65(65” 54[54]67][64]59]865
Irlanda 43|48 (52| : : : ;15559761 (7473
Grecia 090909 [10[13[10[12]11[26”]18[19]19
Spania 43|44 |44 |22 |50 [a19 44|44 |a7|a7["9%% 104
Franta 292712927 (26282727 [71”[71[71][76
Italia 3841|4648 55](48%45 4445637 58] 6,1
Cipru : : : : | 26[31]34]37 (79”93 (59" 71
Letonia : : : : : : : 73|78[84]79][69"
Lituania : : : 39[28]35(30” 3859”60 [49”

Luxemburg| 2,9 [ 2.9 | 2,8 [517] 5,3 | 48 | 53 | 7.7 [6,57] 9.8 | 85 | 8.2

Ungaria : : 129033[29[29[27[29(45”40[39]38
: : : : . 45146 ][44 [42[437]53][55

Malta : : : : :
JT;‘;"ede 13,1]12,5[12,6|12,9 13,6 155|159 | 158 |16,47 164|159 | 15,6

Austria 77179178 : [91]83[82]75]86"11,6"129][13,1
Polonia : : : : : : 4342 |44 (50" 49|47

Portugalia | 3,3 | 3,4 | 3,5 (31”34 | 34 |33 [29|32][43"] 41 [42"

Roméania : : o9 100809 [10[10[11[14"]16][13
Slovenia : : : : : : |73 ]84 [133716,2]153] 15,0




19951996 1997 [ 1998 | 19992000 [ 20012002 | 2003|2004 [ 2005] 2006
Slovacia : : : : : : : 185 (37" 43 |46 | 41
Finlanda - 116,3[15,816,1[17,6 [17,5”[17,2[17,3[22,4"[ 22,8 [ 22,5] 23,1
Suedia . |265|250| : |258|21.6 17,57 184 [31,87] 32,1 | 3H*| 320
g‘?’e? 19,2 2057( 209 | 21,3 [26,87] 29,4 | 27,5 25,8
ritanie
Croatia : B : B N B N 1,9 118 [19(21]29
[Turcia B : : : . 1 1 1 1211111918
Islanda 14,1[15.7 | 16,5 (19,3 20,2 | 23,5 | 23,5| 24,0 | %5 | 242|257 | 27,9
Norvegia . [16,5[164] : . 113,3[14,2[13,3[17,19[17,4[17,8[ 187
Elvetia 29,5|29,833,3|31,1|34,7 (37,3 35,8 [24,7” 28,6 | 27,0 22,5

Sursa: Eurostat
:=date indisponibile; e=valoare estimatd; b=serie intreruptd; i=a se vedea textul
explicativ; p=valoare provizorie

Formarea permanenta se refera la persoanele cu varste de 25-64 de ani care au urmat
un curs, o forméa de pregatire cu patru saptamani inainte de ancheta.

Cea mai mare participare la aceste forme de educatie se inregistreaza in
tarile din nordul Europei (Finlanda, Suedia, Islanda), dar si in Marea Britanie si
Elvetia. In majoritatea tarilor dezvoltate se manifesta o tendints accelerata de
imbaranire a populatiei, ponderea celor care intrd anual pe piata fortei de
munca fiind nesemnificativa - 2-3% - insuficienta pentru a acoperi necesarul de
fortd de munca. Una dintre solutii este de a permite populatiei sa raméana cat
mai mult timp posibil in activitate, dar si de a veni n sprijinul celor care nu mai
fac fata modernizarii pietei fortei de muncd. Romania inca dispune de o forta
de munca tanara, dar are mari probleme cu nivelul de pregatire scolara si
profesionala a acesteia si cu emigrarea fortei de munca inalt calificate. Nivelul
de participare a populatiei la forme de invatare permanenté este unul dintre
cele mai scézute — sub 2%.

Nivelul de pergdtire scolara si profesionald al populatiei are legatura si cu
tipul de relatie care se stabileste intre sistemul de invatamant si piata fortei de
muncé. Tn unele tari influenta actorilor de pe piata fortei de munca este ridicaté
(Finlanda, Germania, Austria), in timp ce in altele este miniméa (Grecia, Spania)
iar aceasta influentd are tendinta s& creasca pe masura ce indivizii sunt
cuprinsi n niveluri mai inalte de educatie. Daca, asa cum indica si rezultatele
PISA 2006, in Japonia, influenta actorilor de pe piata fortei de munca in
programul scolar la nivelul invatdmantului primar si gimnazial este redus,
aceasta tara ofera un sistem de formare continua foarte eficient si puternic
sustinut financiar atat de la bugetul public, cat si de la bugetul firmelor private -
cca 4% din fondul de salarii este alocat de firme pentru formarea si adaptarea
profesionald (Suciu, 2000). Tari precum Suedia, Franta, Marea-Britanie se
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caracterizeaza, de asemenea, printr-o preocupare majora pentru aceasta
formé de educatie.

La nivelul Roméniei aceastd influentd este mai degraba indirecta si la un
nivel minim. Oferta educationald din Romania s-a diversificat mai ales la nivel
superior, iar in primii ani ai tranzitiei aceasta a raspuns nevoilor pietei fortei de
munca: cresterea numarului de specialisti in stiinte economice, medicale,
juridice, informatica etc. Inexistenta unui sistem de monitorizare a relatiei dintre
oferta educationala si cererea actuald si de perspectivd a pietei fortei de
muncé a condus insa, in timp, la disfunctionalitati majore: specializari inguste,
neglijarea formarii de specialisti in anumite domenii si supraaglomerarea
altora, subocupare etc. In aceste conditii, pe piata fortei de muncé din Romania
se manifestd deja fenomene de emigrare a fortei de munca inalt calificate,
subocupare sau de declasare profesionald, de devalorizare a diplomelor, si
aceasta nu pentru cé ar fi prea multe, ci pentru ca nu sunt utilizate. Asa cum
am observat, in toate statele UE, chiar si in cele cu o economie cu mult mai
dezvoltata decat a Romanei, aceste fenomene se manifesta, insa in Romania
ele au un caracter cronicizat. Atingerea unui nivel inalt de educatie actioneaza
in momentul de fata ca un factor de protectie impotriva somajului si mai putin
ca unul de dezvoltare personala, individuala si, in consecinta, si sociala. Asa
cum era de asteptat, pe categorii de varsta, fenomenul este mult mai accentuat
in randul tinerilor: 12,5% dintre persoanele care desfdsoara o activitate
inferioara nivelului lor de instruire au varste intre 15-24 ani fata, de 6,4% dintre
persoanele ocupate cu varste de 50-64 de ani (INS, 2003). O masura eficienta
in acest sens ar consta in dezvoltarea si facilitarea accesului populatiei la
cursuri de formare permanenta, stabilirea unei relati de colaborare si
monitorizare intre sistemul de invatamant si ceilalti actori de pe piata fortei de
munca. In organizarea ofertei de formare profesionala trebuie tinut cont de
caracteristicile populatiei careia i se adreseaza:

e populatia de varsta scolaré aflata inca in sistemul de invatamant (elevi,
studenti) pentru care trebuie sd@ se aiba in vedere completarea
cunostintelor cu anumite competente necesare desfasurarii unei activitati
profesionale: comunicare, cooperare, lucrul in echipa, capacitatea de
asumare a responsabilitatilor etc.;

e tineri care sunt in cautarea primului loc de munca, avand nevoie de
suport pentru a se integra profesional;

e someri de lunga duratd care au nevoie de cursuri de recalificare,

reprofesionalizare.

O categorie aparte o constiuie femeile, care nu numai in Romania sunt mult
mai expuse riscului excluziunii socioprofesionale. Pe de o parte, pentru ca la
acelasi nivel de pregatire scolara si profesionala veniturile femeilor sunt mult
mai reduse comparativ cu ale barbatilor, iar pe de alta parte, pentru ca exista
tendinta ca in anumite sectoare de activitate populatia feminind sa fie
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predominanta (invatamant, industrie textila, sanatate, agricultura etc.).
Diferentierea veniturilor nu numai ca este o forméa de discriminare, dar conduce
si la demotivarea populatiei feminine de a finaliza niveluri cat mai inalte de
educatie, de a intra pe piata fortei de munca, aspecte cu efecte negative
asupra vietii de familie, educatiei copiilor, starii de sanatate etc. si conduce la
deteriorarea unei parti importante din capitalul uman. Anumite sectoare de
activitate, de exemplu industria textila sau agricultura, sunt mult mai vulnerabile
din punct de vedere economic, ceea ce ar insemna o accentuare a somajului
in réndul populatiei feminine. Din acest motiv, politicile sociale trebuie sa
acorde o atentie deosebita cresterii gradului de integrare socioprofesionala a
populatiei feminine.
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11. FLEXISECURITATEA - PRINCIPIUL
POLITICILOR POSTMODERNE DE OCUPARE

Integrarea Romaniei in Uniunea Europeana a presupus inca din perioada
de preaderare o adaptare a politicilor sociale la politica si la valorile Uniunii
Europene. in Agenda Politicii Sociale Europene, ocuparea detine un loc
central, considerandu-se a fi un element fundamental pentru buna functionare
a relatiei dintre economie si sfera sociald. Filosofia politicilor de ocupare, asa
cum este specificata in Strategia Europeana de Ocupare a UE, are ca element
central conceptul de “locuri de munca mai multe si de calitate” (,more and
better jobs”). Orientarea are doua dimensiuni: una cantitativa, de creare a noi
locuri de munca, dar si una calitativd, de monitorizare si de imbunatétire a
calitatii locurilor de munca. Ideea de "calitate” apare promovata in domeniile
politicilor sociale, in spatiul Uniunii Europene, ca determinantd pentru
modernizarea si asigurarea unei complementaritati intre domeniul economic si
cel social. "Calitatea cursurilor de formare, calitatea muncii, calitatea relatiilor
industriale si calitatea politicilor sociale ca intreg reprezinta factori sociali
esentiali pentru realizarea obiectivelor de competitivitate si ocupare totala"
(Comisia Europeana, 2001). Agenda de Politici Sociale a Uniunii Europene
contine o strategie care fsi propune sé& intareasca interactiunea dintre politicile
economice, de ocupare si cele economice. Masurile incluse in cele trei tipuri de
politici publice au ca obiectiv dezvoltarea sociala si devin politici sociale prin
scopurile pe care si le propun. Modelul social european modern presupune un
stat al bunastarii proactiv orientat spre complementaritatea domeniilor
economic si social, raspunzand astfel la problemele generate de schimbarile
demografice, globalizare si progresul tehnologic (Comisia Europeana, 2001).

Una dintre sursele abordarii occidentale a ocuparii provine din legislatia
americand postbelicd (Full employment Act 1946). Dupa cel de al Doilea
Razboi Mondial, societatea americand nu era capabild sa ofere locuri de
munca tuturor celor care fsi doreau, iar provocarile societatii americane au fost
de a gasi o solutie fara a crea presiuni inflationiste si de a orienta formarea
profesionala si programele de ocupare catre cei care pot beneficia cel mai
mult. Scopurile noii politici americane de ocupare au fost:

1. de a oferi locuri de munca (de a reduce somajul);

2. de a crea locuri de munca mai bune;

3. asistarea persoanelor dezavantajate (a-i face pe cei saraci autonomi);

4. imbunatétirea functionérii pietelor de munca si asigurarea unui tratament
egal pentru lucratori si pentru eficienta economica (Bawden 1989).
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11.1. Politica Uniunii Europene pentru ocuparea
fortei de munca

Scopul politicii sociale a Uniunii Europene este de a promova un standard
de viatd decent intr-o "societate inclusivd activd si sanatoasad" (Comisia
Europeana, 2000, 5). Ocuparea fortei de munca reprezintd un obiectiv
important al Uniunii Europene. Odata cu adoptarea, in 1997, a Tratatului de la
Amsterdam, s-au produs modificari importante in ceea ce priveste abordarea
ocupdrii fortei de munca: corelarea cu celelalte politici europene, coordonarea
mecanismelor de securitate sociala, dar si adoptarea de masuri stimulative
novatoare. Tot in anul 1997 a avut loc, la Luxemburg, Consiliul European
Extraordinar asupra ocupdrii fortei de munca. Acolo s-a pus accentul pe
ocupare, antreprenoriat, adaptabilitate si egalitatea sanselor. Importanta
problematicii ocuparii a fost reconfirmata prin organizarea Summitului de la
Lisabona, din martie 2007, consacrat domeniului ocupérii fortei de munca. Aici
s-au stabilit obiective de atins pentru anul 2010: o ratd a ocuparii pentru
populatia de varsta activa' de 70% la barbati si 60% la femei. Recomandarea
de strategie pentru atingerea acestor obiective presupune o implicare activa a
actorilor responsabili (guvern, autoritati locale, patronate, sindicate), dar si un
efort special in directia educatiei si formarii continue. Liniile de actiune pentru
dezvoltarea sociala europeana iau in considerare, ca valoare fundamentald,
legéatura dintre performantele economice si progresul social:

e locuri de munca mai multe si de calitate;

e crearea unui echilibru intre flexibilitate si securitate;

* lupta impotriva saraciei si insecuritatii sociale;

e modernizarea protectiei sociale;

e promovarea egalitatii de gen;

* accentuarea aspectelor de politica sociala a integrarii si relatiilor externe

ale Uniunii Europene.

Pentru realizarea acestor obiective s-au identificat patru directii de actiune
(MMESF 2007):

. Cresterea adaptabilitatii lucratorilor si a intreprinderilor prin:
promovarea flexibilitatii combinate cu securitatea pe piata muncii;
facilitarea dezvoltarii afacerilor;
asigurarea de salarii corelate cu costurile muncii;
anticiparea si rezolvarea problemelor generate de restructurarea
economica;
transformarea muncii nedeclarate in ocupare reglementata.

e o o

" 15-64 de ani.
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2. Atragerea a cat mai multe persoane pentru a intra si a ramane pe piata
muncii, transformarea muncii intr-o optiune reala pentru toti prin:
« fntérirea politicilor active pe piata muncii (PAPM);
e valorizarea muncii;
» cresterea participarii femeilor;
« realizarea de strategii cuprinzatoare pentru imbatranirea activa;
* promovarea integrarii emigrantilor si a grupurilor dezavantajate.
3. Cresterea nivelului si efectivitatii investitiei in capitalul uman si in
invatarea pe parcursul intregii vieti, prin:
e elaborarea de strategii privind invétarea pe parcursul intregii vieti si
investitia in capitalul uman;
e participarea pe scard larga si furnizarea de educatie si formare
profesionala;
* reducerea numarului de elevi care abandoneaza timpuriu scoala.

4. Asigurarea implementarii efective a reformelor printr-o mai buna
coordonare:

o constituirea de parteneriate pentru reforma;
« definirea tintelor si angajamentelor nationale;

« proportionalitate, transparentd si efectivitate in alocarea resurselor

financiare;

o dezvoltarea invatarii reciproce.

Orientarea politicilor moderne de ocupare este diferitd de cea clasica, de
sprijinire a persoanelor neocupate economic. Noile politici pornesc de la doua
valori: flexibilizare si securitate, dar iau in calcul si cresterea calitétii locurilor de
munca deja existente.

11.2. Drepturi si principii sociale - flexisecuritatea

n continuare vom analiza una dintre dimensiunile politicilor de ocupare din
Roménia, si anume flexisecuritatea’. Aceasta se poate defini ca fiind "o
strategie integraté de consolidare simultana a flexibilitatii si securitatii pe piata
fortei de munca" (MMESF 2007). Asadar, din punctul de vedere al politicilor,
flexisecuritatea este o orientare dezirabila a ocuparii, alaturi de alte principii,
ca: diversitate, nondiscriminare, egalitate, siguranta si sanatate. Transformérile
postmoderne ale economiei au condus la modificari importante ale pietei

" Flexisecurity, in limba engleza.
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muncii. Specializarea si calificarea personalului sunt consecinte ale transfor-
marilor economice si au generat noi orientari ale politicilor de ocupare.

Ideea de flexisecuritate este specificad statelor bunastarii cu politici pro-
active ale pietei muncii si a fost pentru prima datd inclusé intr-o politica
nationala la inceputul anilor '90 in Danemarca, de primul ministru Poul Nyrup
Rasmussen. Masurile principale includeau reglementari pentru inlesnirea
concedierilor si angajarilor, dar si beneficii mai mari pentru cei aflati in somaj.
Succesul acestor politici in Danemarca (rata somajului nu depaseste 3%) a
condus la includerea acestor masuri in Strategia Europeana de Ocupare, prin:

e prevederi contractuale flexibile si sigure prin legislatie, contracte
colective si organizare moderna a muncii;
strategii cuprinzatoare de invatare pe tot parcursul vietii, pentru a se
garanta adaptabilitatea si capacitatea de integrare profesionald, in
special a categoriilor aflate in risc social;
politici din domeniul fortei de munca active si eficiente care ajutd oamenii
sa faca fata schimbarilor rapide;

* sisteme moderne de asigurare sociald care oferd suport financiar,
ncurajeazéd ocuparea fortei de munca si mobilitatea pe piata muncii

(ajutoare de somaj, pensii asistentd medicala (MMESF 2007).

11.2.1. Flexibilizarea/ Flexibilitatea

Definitiile conceptului de flexibilizare a ocuparii sunt foarte diferite. Din
aceasta cauza, voi folosi o definitie operationalad care explica termenul luand
in calcul trei dimensiuni: timp, spatiu si conditii contractuale (Wallace 2003). n
general, prin flexibilizare se intelege promovarea ocuparii si acceptarea
locurilor de munca atipice: joburi part-time (program redus de lucru), joburi cu
program variabil de lucru, activitate la domiciliu, activitate pe cont propriu
s.a.m.d. Din punctul de vedere al politicilor, flexibilitatea se raporteaza la
"schimbarile de succes de pe parcursul vietii": de la scoala la munca, de la un
loc de munca la altul, intre somaj si inactivitate si locul de munca, de la locul de
munca la pensionare si chiar de la pensionare spre un loc de munca (MMESF,
2007). Flexibilitatea presupune o mai buna organizare a muncii si a timpului, in
concordanta cu cerintele de productivitate si de crestere a calitatii conditiilor de
munca.

in Romania, pana in 1989, politica de ocupare, in concordanta cu economia
planificata socialistd, promova o piatd a muncii controlata de stat, cu locuri de
muncé traditionale, program strict de lucru si contracte de muncé pe termen
nelimitat. Tranzitia la economia de piata a presupus transformarea pietei
muncii  si, implicit, necesitatea modificarii abordérii clasice a ocuparii.
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Desfiintarea economiei socialiste a avut ca efect concedieri masive si obligatia
reorientarii profesionale a celor fard loc de munca. Initial, statul le-a oferit
ajutoare financiare celor ramasi fara loc de munca, abia mai tarziu (dupa 1995)
abordand o politicd activd pentru ocuparea fortei de munca. Asadar, in
Romania, ca si in celelalte tari fost comuniste, flexibilitatea nu a aparut ca un
scop in sine (Wallace op.cit., 2003), ci ca un rezultat al tranzitiei. O prima
privire asupra legislatiei muncii din Roméania poate sa descopere o linie de
flexibilitate inca de la inceputul anilor ‘90. Nu a fost insa decat un fenomen de
cvasimunca la negru, companiile constatand ca pot folosi un tip de contract
semilegal pentru a eluda taxele: contracte de colaborare sau conventii civile.
Indivizii erau, de fapt, angajatii full time, dar legal figurau ca lucrand doar 3 ore
pe zi si nu aveau toate drepturile celor angajati cu contract de munca (asigurari
si impozite). Noul Cod al muncii (2003) a venit s& modifice aceasta situatie,
obligand angajatorii sa incheie contracte de munca pe perioada determinata si
pentru persoanele care lucreaza un timp mai scurt.

Pe de alta parte, in epoca postmoderna a globalizarii, politicile de ocupare
trebuie sa tind cont si de interesele angajatorilor, determinandu-se astfel
aparitia unor masuri de flexibilizare benefice pentru ambele parti implicate in
procesul muncii. Din acest motiv, politicile de ocupare ar trebui sa contina
rezultatele colaborarii constante cu mediul antreprenorial, dar si cu reprezen-
tantii lucratorilor si ai asociatiilor profesionale, pentru reglementarea eficienta a
relatiilor de munca. In Romaénia, pentru flexibilizarea pietei fortei de munca s-au
adoptat masuri legislative la nivel institutional si economico-financiar incepand
cu ultimii ani. Unele dintre primele masuri de flexibilitate au fost legate de
situatia concedierilor colective si au avut ca obiectiv atat protectia angajatorilor,
cat si a angajatilor.

n anul 2003, Codul Muncii s-a modificat si s-au instituit astfel o serie de
reglementari pentru relatii de munca flexibile si instrumente pentru reducerea
barierelor la angajare, relaxarea restrictiilor privind contractul individual de
munca pe perioada determinatd, cu scopul elimindri muncii la negru;
promovarea unor noi forme de angajare prin contracte de munca, atat cele cu
timp partial, prin agent de munca temporara, cat si cele referitoare la munca la
domiciliu; simplificarea procedurilor de evidenta a salariatilor prin introducerea
registrului general de evidenta a salariatilor; flexibilizarea procedurilor de
concediere individuala si colectiva, precum si garantarea drepturilor salariatilor
n cazul acestor concedieri.

ncepand cu anul 2006, au fost completate prevederile din Codul muncii
(OUG nr.55/2006 publicat in Monitorul Oficial nr.788/18.06.2006) referitoare la
flexibilitatea procedurilor de concedieri colective, astfel incat agentii economici
sd aiba posibilitatea de a-si redimensiona in mod operativ activitatea in functie
de nevoi, asigurandu-se, in acelasi timp protectia lucratorilor care urmeaza sa
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fie disponibilizati. De asemenea, in cadrul agentiilor teritoriale pentru ocuparea
fortei de munca (AJOFM) se dezvolta servicile de preconcediere (4.1.3.),
destinate celor care vor fi disponibilizati in urma operatiunilor de restructurare
efectuate de angajatori. Aceste servicii constau n activitati de informare,
plasare pe locurile de munca vacante existente si reorientare profesionala.

in ceea ce priveste orientarea fortei de munca cétre desfasurarea de
activitati economice in mod independent, ca persoane fizice (self-employed
persons) sau ca asociatii familiale, au fost initiate o serie de masuri de
simplificare administrativa si de acompaniere pentru operationalizarea efectiva
a intreprinderii, care constau in acordarea de consultanta inclusiv asupra ideii
de afacere, in faza premergatoare infiintarii firmei.

O altd componentd a flexibilizarii pietei fortei de munca o constituie
sprijinirea formarii si obtinerea calificarilor manageriale, care sa faca din
antreprenoriat o optiune de carierd, aceasta actiune avand prevazute alocari
din Fonduri Structurale pentru perioada 2007-2013. Se urmareste incurajarea
responsabilitatii corporative prin oferirea de stimulente pentru angajati, in
scopul dezvoltarii companiilor si carierelor, dar si pentru constientizarea
angajatorilor si a angajatilor cu privire la necesitatea formarii profesionale
continue. Din acest punct de vedere, Serviciul Public de Ocupare (SPO)
acordd alocatii financiare nerambursabile pentru organizarea de catre
angajatori a unor programe de formare pentru angajati. (MMESF 2007)

11.2.2. Securitatea socialad a ocuparii

Simultan cu cresterea flexibilitatii pietei muncii este necesara imbunatatirea
nivelului de protejare a salariatilor printr-un sistem de securitate a ocuparii.
Conceptul de securitate contine mai mult decat ideea de pastrare a locului de
muncé si include dezvoltarea competentelor personale sau profesionale, ori
accesul la competentele care permit progresul in viata profesionald, la suport
in gasirea unui nou loc de muncd. De asemenea, se referad la sustinerea
financiara in perioada de somaj si cuprinde oportunitati de formare profesionala
pentru toti lucrétorii, in special pentru cei cu nivel scazut de calificare si pentru
lucratorii Tn varsta.

La nivel guvernamental, s-a infiintat Serviciul Public de Ocupare (SPO),
care isi orienteaza masurile active spre grupuri de persoane aflate in somaj,
reticente la implicarea in programe de activare sau care intdmpina greutéti la
ocuparea unui loc de munca, prin cresterea atractivitatii locurilor de munca. Vor
fi dezvoltate servicii de asistenta personalizata pentru someri, in special pentru
somerii de lunga durata, tineri si grupuri vulnerabile.
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Pentru cazul lucratorilor in varsta aflati in cautarea unui loc de muncéa sunt
prevazute inclusiv servicii de formare profesionala. Cresterea calitatii serviciilor
oferite de SPO va fi sustinuta prin scheme financiare.

in ceea ce priveste securitatea sociala, prin modificarea legislatiei privind
sistemul asigurarilor de somaj, modul de calcul al indemnizatiei de somaj a fost
schimbat, astfel incat indemnizatia are, in prezent, un grad mai mare de
inlocuire a veniturilor salariale pierdute de lucratori. Astfel, luand in calcul
numarul de ani si nivelul contributiei la sistemul asigurarilor de somaj, se
asteaptad ca aceastd metoda de calcul sa duca la o evaluare mai atentd a
raportului dintre costul si beneficiul cautarii unui loc de munca si la o prezenta
mai ridicata pe piata fortei de munca.

Pentru reducerea presiunii asupra cheltuielilor publice din fondul de
asigurare sociald pentru somaj s-a initiat programul privind venitul minim
garantat (VMG). Acest program creeaza legatura cu sistemul de asistenta
sociald, prin formularea unui obiectiv complex: promovarea angajarii in scopul
de a reduce sdrdcia, n special tendinta catre saracia extrema. Programul
priveste asigurarea veniturilor globale ale gospodariei, pe de o parte prin
stimularea muncii, existenta unui membru al gospodariei care munceste
conducéand la cresterea dreptului la ajutor social cu 15%, iar pe de alta parte,
prin responsabilizarea membrilor familiei, care trebuie sa presteze o munca in
folosul comunitétii, fara de care persoana asistata isi pierde dreptul la asistenta
sociald. In plus, acordarea VMG reprezintd o masura complementard cu
acordarea altor beneficii, cum ar fi: asigurarea medicala, ajutorul de urgenta,
ajutorul pentru incalzirea locuintei. Reglementarile din anul 2006 prevad
reevaluarea conditiilor pentru acordarea ajutorului social, in sensul verificarii
veniturilor nete si al bunurilor disponibile in gospodarie.

Cresterea securitatii in ceea ce priveste ocuparea, priveste nu numai
componenta de interventie, ci §i pe cea preventivd, care implica stabilirea
responsabilitatilor in relatia angajat-angajator. (MMESF 2007)

n cadrul politicilor de flexisecuritate a pietei muncii s-au adoptat dou&
strategii complementare: politici de stopare a muncii la negru si cresterea
calitatii ocuparii.

Stoparea muncii la negru

Pana in anul 2000, se estima o pondere a economiei informale la nivel
national de minimum 20%. Consecintele acestei situatii erau resimtite atat de
forta de munca angajata ilegal (si neasigurata social), dar si pentru stat, care
avea pierderi enorme la buget (Stanculescu, 2001).

Din punct de vedere economic, principala masura luata incepand cu anul
2005 a fost instituirea si mentinerea cotei unice de impozitare (practic,
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scaderea nivelului taxelor). Masura a avut efecte atat la nivelul companiilor,
prin Tncurajarea investitiilor si crearea a noi locuri de munca, cat si in privinta
diminuarii procentajului de lucréatori cu activitate nedeclarata. S-a constatat ca
aceasta masura a legalizat situatia a cca 150.000 de lucratori (MMESF, 2007).
Simultan s-a urmarit atat promovarea campaniilor, in randul angajatorilor, cu
privire la stoparea muncii la negru, cat si intarirea capacitatii institutiilor de
control pentru respectarea legislatiei fiscale, precum si pe cea a muncii. In
contextul mentinerii cotei unice de impozitare, reducerea costurilor cu forta de
munca reprezintd o preocupare permanentad. Avand in vedere faptul ca nivelul
ridicat al contributiilor la sistemele de asigurari sociale reprezinta inca o bariera
in crearea de noi locuri de munca, se urmareste reducerea poverii fiscale
asupra locului de munca. n ultimii ani, cotele de contributie la sistemele de
asigurari sociale au fost reduse, iar aceasta tendinta va continua in perioada
2007-2009. Se estimeaza o reducere de 2 puncte procentuale in anul 2007 la
angajator, 2 puncte procentuale in 2008 la angajat si 3 puncte procentuale, din
care doua puncte procentuale la angajator si un punct procentual la angajat in
anul 2009. Alte cai de reducere a costurilor se realizeaza prin subventionarea
locurilor de munca, respectiv reducerea pe anumite perioade de timp a
contributiei la sistemului asigurérilor pentru somaj pentru anumite grupuri-tinta:
tineri absolventi, lucratori cu varste de peste 45 de ani, lucratori unici
Tntretinatori de familie, persoane cu handicap (pentru a creste sansele acestora
de integrare/reintegrare pe piata muncii) (MMESF 2007).

Cresterea calitatii ocuparii

Conceptul de calitate a ocuparii a fost promovat de Summitul de la Lisabona
(2000) odata cu lansarea ideii de "locuri de munca mai multe i mai bune" ca
obiectiv strategic in noua politicd europeana de ocupare. Conceptul de calitate
a ocupadrii nu a primit deocamdaté o definitie academica, in schimb se pot gasi
concepte apropiate: conditii de muncé, calitatea vietii de munca s.a.m.d. Din
punct de vedere operational, conceptul de calitate a ocuparii fost definit prin 10
dimensiuni utile pentru monitorizarea sau evaluarea ocuparii: calitatea
intrinseca a locului de muncé; calificare, invatare continud si dezvoltarea
carierei; egalitatea de gen; sanatate si siguranta la locul de muncg; flexibilitate
si securitate; incluziunea si accesul pe piata muncii; organizarea muncii si
echilibrul munca-timp liber; dialogul social si implicarea lucratorilor; diversitate
si nediscriminare; performanta economicd globald si productivitatea. Tn
capitolul Calitatea ocupdrii si dezvoltarea durabild am discutat pe larg despre
acest concept, aici urmand sa luam in considerare doar componenta de politici
referitoare la calitatea ocuparii. Dupa cum s-a vazut, "calitatea ocuparii" are o
putere mare de continere, de la elemente care tin de natura individuala sau
personalda a individului si intr-o mare masurd, suprapunandu-se peste
conceptul de ocupare, cu toate dimensiunile lui. Tn ultimii ani, situatia fortei de
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munca s-a imbunatatit si se observd o scadere continuad a ratei somajului.
Fenomenul a aparut ca rezultat al dezvoltarii economice, dar si ca o consecinta
a migratiei economice (controlate sau nu) din ultimii ani. Asadar, problemele
legate de ocupare s-au modificat in ultima vreme, fiind in mod special legate
de calitatea ocuparii, dar si de somajul unor segmente de populatie (populatie
de peste 50 de ani si tineri fara calificare, persoane cu dizabilititi, persoane
discriminate pe piata muncii). In tabelul urmator sunt sistematizate principalele
probleme de piata fortei de munca.

Tabel 1
Probleme si politici ale ocuparii
Probleme Politici Masuri Legislatie
Somaj si Active Participarea la cursuri |Hotararea Guvernului
neocupare de reorientare nr. 875 /2005 privind
profesionala aprobarea Strategiei pe
Participarea la termen scurt si mediu

incubatoare de afaceri|pentru formare
profesionald continua,
2005 - 2010, MO

nr. 747/17 august 2005

Pasive Prestatii financiare Legea nr.76/2002
privind sistemul asigu-
rarilor pentru somaj si
stimularea ocuparii
fortei de munca MO nr.
103/ 2002;

Conditii de Politici pentru Asigurarea securitatii |Legea nr. 319 din, 14
munca securitatea si protectia sanatatii  |iulie 2006, a securitatii
muncii lucratorilor si sanatatii in munca
Prevenirea riscurilor
profesionale
Informarea si instrui-
rea lucrétorilor
Asigurarea cadrului
organizatoric gi a
mijloacelor necesare
securitatii si sanatatii

in munca
Politici cu privire |Saptamana de lucru  |Codul muncii
la timpul de de 40 de ore
munca si timpul  |Dreptul la concediu de
de odihna odihna

Dreptul la repaus
saptamanal
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Probleme Politici Masuri Legislatie
Salarizare Politici cu privire |Salariu minim pe Codul muncii
la salariul minim |economie
pe tarad

Politici cu privire
la obligativitatea
incadrarii oficiale

a angajatilor
Discriminare pe |Politici pentru Legea nr. 48/2002
piata muncii prevenirea si

sanctionarea

tuturor formelor
de discriminare

Limite ale politicilor de flexibilizare

Politicile de flexibilizare a ocuparii au aparut ca o consecintd a fenomenului
somajului si din necesitatea de a se gasi o solutie pentru ocuparea persoanelor
aflate in somaj si in imposibilitatea de a accede la locuri de muncéd perma-
nente. Asa cum am aratat si la inceputul capitolului, succesul acestei strategii
in Danemarca le-a recomandat ca politici de succes, fiind acceptate ulterior ca
masuri la nivel european. Analiza politicilor de flexibilizare arata si principala lor
limitare: instabilitatea carierelor datd de mobilitatea obligata a fortei de munca.
Daca mobilitatea voluntara reprezintd un indicator de dezvoltare profesionala,
mobilitatea obligata reprezintd o frana pentru cariera, indivizii neavand timp
pentru a se dezvolta suficient si pentru a capata experientd intr-un anumit
domeniu (Ramaux apud Remillon 2007). Asadar, aceasta limita a masurilor de
flexibilizare recomanda aplicarea selectiva a masurilor de flexibilitate, in special
pentru populatia care se afla in dificultatea de a imbina activitatea profesionala
cu viata de familie sau cu scoala.

Cheltuielile sociale cu politicile de ocupare

Analiza cheltuielilor sociale, una dintre cele mai frecvente metode de
studiere a politicilor sociale, se refera la dimensiunea cantitativa si este relativ
usor de operationalizat. Am ales s& urmarim cheltuielile sociale ca procent din
PIB si s& comparam situatia Romaniei la nivel european, intrucat doar valorile
in cifre absolute nu pot da o méasura corecta a implicarii statului. Pentru anul
2005, valoarea totald a cheltuielilor sociale cu ocuparea reprezentau 428
milioane de euro, 0,538% din PIB. La nivel european, media cheltuielilor este
2,2% din PIB, cele mai mari investiti in acest domeniu fiind realizate de
Danemarca, Germania si Olanda (Eurostat 2007). In graficul urméator am
cuprins comparativ ratele somajului si cheltuielile cu ocuparea in tarile Europei.
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Grafic 1
Cheltuieli sociale cu ocuparea si rata somajului

18 -

B Cheltuieli sociale cu
16 o ocuparea (% din PIB)
14 4 0O Rata gomajului 2005

Sursa: Eurostat 2007.

Este evident ca politicile pentru ocupare nu se refera doar la somaj, dar cea
mai mare parte sunt destinate acestui domeniu. n anul 2005, 20% din totalul
cheltuielilor erau indreptate catre masurile active antisomaj: formare profesio-
nala, rotatia locurilor de munca, reabilitarea si sustinerea ocuparii pentru
persoanele aflate in somaj, crearea de noi locuri de munca, stimulente pentru
crearea de noi companii (incubatoare de afaceri). Un procentaj mult mai mare,
de 73%, reprezinta cheltuielile cu masurile pasive: ajutoare de somaj si
pensionari anticipate.

in toata Europa, rata somajului a scdzut foarte mult in ultimii 3 ani. Media
europeana a ajuns de la 8,9% in 2005 la 7,1% in 2007, iar rata somajului in
Roménia a scazut de la 7,2% la aproximativ 4,2% fin decembrie 2007
(Eurostat, 2007). Este greu sa se identifice cei mai importanti factori explicativi
ai acestui fenomen si ponderea lor, in conditiile in care existd un complex de
cauze responsabile pentru schimbare: migratia economica postaderare,
dezvoltarea economica din ultimii ani, dar si politicile mai flexibile pentru
ocupare.
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Cum evalueaza populatia politicile sociale de ocupare a fortei de munca?

in decursul celor 19 ani de tranzitie, politicile sociale ale guvernelor in
Roméania s-au aflat intr-o cdutare continud; nu se poate vorbi despre o politica
socialé coerentéa iar aprecierile populatiei reflectd tocmai acest fapt. Cu toate
ca datele indica in continuare o opinie negativd a populatiei cu privire la
activitatea statului in domeniul ocuparii fortei de munca, se poate constata o
Tmbunétatire in timp, consecinta fireasca a transformarilor de pe piata fortei de
munca.

Grafic 2
Satisfactia cu activitatea Guvernului cu privire la locurile de munca
16%
14% 14%  14%
14%
o
12% ;./
o ¢—1¢
0% 1% 1%
& 8%, o
o 8%
2
S 6% e
O —eo— Multumiti
4% 5% d
2%
Anul
0%
1998 | 1999 | 2000 [ 2001 [ 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 |

Sursa: Barometrul de opinie publica, Fundatia pentru o societate deschisa 1998-2006.

Concluzii

Politicile moderne ale ocuparii se afla la interferenta dintre domeniul social,
economic si financiar si tind s& ofere masuri pentru rezolvarea problemelor
generate atat de crizele economice, de schimbarile sociale, cat si de migcarile
firesti ale pietei fortei de munca generate de modificarile demografice sau de
structura a populatiei. Romania ultimilor 19 ani a trecut prin toate aceste etape,
iar politicile de ocupare construite initial ca o compensare pentru populatie au
ajuns sa-si atinga obiectivele si sa se integreze intre scopurile identificate la
nivel european. Flexibilizarea constituie doar una dintre strategiile de ocupare
abordate, iar apelul la aceasta poate sa rezolve anumite probleme specifice, in
special cele ale categoriilor de populatie aflate in dificultatea de a mbina
cariera cu viata de familie sau cu gcoala: parinti cu copii mici, persoane
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varstnice, studenti s.a.m.d. Dar, aceste politici de flexibilizare aduc beneficii
atat angajatilor, cat si angajatorilor, care au posibilitatea astfel de angaja pe
perioade mai scurte de timp, de a concedia mai usor. Insa, politicile pentru
securitatea sociald a ocupérii aduc siguranta pe piata fortei de munca si vin sa
compenseze anumite disfunctionalitati, ca urmare a flexibilizarii. Migratia
economica din ultimii ani i, in special, din perioada postaderare constituie un
semnal de alarma, putdnd determina o cadere economica, si necesitd o
strategie a statului pentru stimularea angajérilor in tara si chiar intoarcerea
fortei de munca din stréinatate.
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12. RISCURILE POLITICILOR DE DEZVOLTARE
BAZATE PE FORMAREA CAPITALULUI
SOCIAL?

Capitalul social a dobandit recunoastere in anii ‘90 ca un al patrulea ele-
ment fundamental in determinarea dezvoltarii sociale. El se adauga astfel celor
doua componente hard ale mixului dezvoltarii, asa cum era el recunoscut pana
atunci, capitalul material/financiar si capitalul uman, dar si aranjamentului insti-
tutional (democratic), considerat un alt element menit s& favorizeze cresterea.

Capitalul social avea sa apara ca un amanunt de mult asteptat de stiintele
sociale pentru a explica mai bine diferentele regionale si nationale in ceea ce
priveste dezvoltarea. Bourdieu (1986), Coleman (1988, 1990) si Putnam (1993)
erau cei care dezvoltasera conceptul. Primul dintre acesti trei ,parinti
fondatori”, Bourdieu, discutase despre efectele capitalului social mai ales in
plan individual, Coleman fiind cel care extinsese explicit discutia la nivelul
colectivitatilor, in timp ce Putnam adusese in prim plan contributia esentiala a
capitalului social la dezvoltarea sociala.

O literatura intreaga a inflorit in ultimele doua decenii, incurajata atat de
noutatea conceptului (de fapt nu atadt nou cat, mai degrabd, mai bine
operationalizat si remodelat), dar si de adoptarea sa rapida de majoritatea
agentiilor internationale cu obiective explicite in dezvoltare, in frunte cu Banca
Mondiald. Numeroase politici au fost fundamentate pentru a favoriza formarea
capitalului social, prin instrumente diferite. O buna parte a efortului de
dezvoltare la nivel global a luat in considerare nou-recunoscuta resursa,
cautand sa contribuie la promovarea formarii sale in zonele defavorizate.

Avantul optimist al cercetatorilor, decidentilor politici si implementatorilor de
programe (veniti in special dinspre sectorul ONG) a lasat loc pentru putine
critici, majoritatea indreptate indeosebi catre ipoteza lui Putnam referitoare la
declinul capitalului social in America®.

' O parte din articol a fost realizat ca visiting researcher la Zentralarchiv fiir Empirische
Sozialforschung — Universitdt zu Koln in ianuarie-februarie 2007 (sustinut prin
proiectul FP6, 026142 RITA, ZA-EUROLAB 01-07-MV, “Social Capital and the
Welfare State” coordonator Mélina Voicu). Grantul CNCSIS ID-56/2007 (pe care I-am
coordonat), ca si grantul CEX-05-D8-34 (coordonator loan Marginean) au sustinut de
asemenea lucrul la parti ale articolului. Multumesc profesorului Dumitru Sandu pentru
observatiile si comentariile extrem de utile. O versiune anterioara a acestui material a
fost publicata in revista Sociologie romaneasca.

O’Connel (2003: 242), care se declarad sceptic in ce priveste efectele benefice ale
capitalului social, trece succint in revistd principalele critici pe care le identifica in

N
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Ceea ce ne propunem in acest material este reluarea unei parti din aceste
critici, identificand, in context romanesc, potentialele riscuri induse de politicile de
dezvoltare axate pe formarea capitalului social si utilizarea celui deja existent.

Tncepem cu trecerea in revista a literaturii privind capitalul social, fixand
notiunea si insistand pe distinctia esentiala dintre bridging si bonding. Discutam
apoi structurile de capital social din Romania (in special cele tip bridging), in
comparatie cu cele din restul Europei. Vom enumera apoi cateva politici si
programe axate pe dezvoltarea capitalului social. Ele constituie contextul in
care alocdm un spatiu destul de larg potentialelor efecte perverse, iar in final
dezvoltam o discutie despre impactul acestor politici si programe (incluzand efec-
tele lor perverse) asupra calitétii vietii indivizilor si comunitatilor din Romania.

12.1. Concepte, literatura

O fintreaga literatura dezbate capitalul social analizandu-i toate fatetele. Nu
ne propunem s& o analizdm aici si nici sa trecem in revistd toate valentele,
funcitiile, efectele benefice si cele nedorite ale capitalului social. Existd deja
numeroase sinteze si volume de sinteza, atat in literatura internationala (Portes
1998, 2000; Dagsupta si Serageldin 1999; Myhailova 2004; etc.), cat si in cea
romana (Sandu, 1996, 2003; Voicu, 2003, 2005a, 2006b; Toth, 2007).
Fukuyama (1995) a dedicat increderii si capitalului social una dintre cartile sale
de popularizare a stiintei.

in esenta, capitalul social reprezintd un mix de relatii sociale, incredere si
norme ale reciprocitdtii, cu consecinte la nivel individual (integrarea individului
n societate, capacitatea de a accesa resursele controlate de ceilalti) si la nivel
colectiv (producerea bunului comun, coeziunea sociala).

Nu existd un consens general nici asupra definitiei, nici asupra modurilor de
maésurare. Increderea, spre exemplu, este privitd uneori drept consecintd a
capitalului social, alteori drept determinant. Unele studii restrang sfera
manifestérilor capitalului social la asociationism (vezi, in general, analizele
provenite dinspre economie). Altele o extind, folosindu-se de mentiunea lui
Coleman referitoare la normele reciprocitatii, incluzand in sfera capitalului
social orientari valorice spre conformismul la normele sociale existente (Knack
si Keefer 1997; van Schaik 2002; Raiser si altii, 2001).

in ceea ce ne priveste, optam pentru o definitie a capitalului social ca
realitate latentd, multidimensionald. Manifestarile sale pot fi regasite in sfera
relatiilor sociale informale, a celor formalizate prin activitatea in interiorul unor
asociatii, prin increderea interpersonalé si prin increderea in institutii. La nivelul
colectivitatilor se adauga capacitatea de a genera actiuni de protest (vezi Voicu

literatura existenta. intamplator sau nu, mai bine de jumatate dintre ele se refera la
concluzia lui Putnam legata de Statele Unite.
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2005b si 2005c¢). Urmam astfel un curent metodologic al multidimensionalitatii
capitalului social, care poate fi regasit la numerosi alti cercetatori (Paxton 1999;
Halman si Luijkx 2006; Schaik 2002; Putnam 2001; Welzel si altii 2005 etc.)

in plus, subscriem la distinctia introdusa de Narayan (1999) si Woolcock
(2000) si popularizata de Putnam (2001), intre capitalul social de tip bonding si
cel de tip bridging’. Primul tip, cel al capitalului social tip bonding, este relevant
pentru viata comunitatilor mici, Tnchise, dominate de relatii dezvoltate in
interiorul grupului de apartenentd imediatd, adesea suprapus grupului de
rudenie, si de neincredere fata de orice actor corporat, individual sau institutie
externa grupului. Capitalul social de tip bonding contribuie, de regula, la
dezvoltarea amoralismului familial descris de Banfield (1958), comunitatea
izolandu-se social de restul lumii si actionand dupa reguli proprii, nescrise, in
ciuda posibilei intrepatrunderi spatiale cu alte grupuri, colectivitati, indivizi.
Capitalul social de tip bridging presupune, in schimb, dezvoltarea unor relatii si
incredere si in alte grupuri in afara celor primare, niveluri mai ridicate de
incredere in institutii, participare la relatii sociale formalizate in asociatii®.

Retelele de tip bridging se pot converti, in timp, in capital social tip bonding.
Din punctul strict de vedere al relatiei individ-grup, problema cu distinctia
bonding-bridging este ca cele doua categorii abstracte ar trebui sa fie mai
degraba considerate orientari latente spre dezvoltarea de relatii si incredere in
grupurile de apartenentd (primard), respectiv in alte grupuri. Perspectiva
trebuie sa fie una dinamica: indivizii cunosc in decursul vietii o dinamica a
modului in care isi definesc grupurile de apartenentd, unele grupuri, initial
neimportante, putand deveni grupuri de referinta esentiale, dublate si prin
apartenenta individului la grupul respectiv. Apartenenta la retele care initial
transcend granitele comunitatii de apartenentd poate deveni de fapt o
manifestare a capitalului de tip bonding.

Un exercitiu simplu permite imaginarea unei societati insulare, formata din
comunitati inchise. In timp, liderii comunitatilor locale dezvolta relatii intre ei.
Initial, acestea constituie relatii tip bridging, trasand poduri imaginare intre
comunitatile inchise. Dacé acestea nu sunt dublate rapid si de relatii intre
membrii ,obignuiti” ai comunitatilor separate spatial, ele vor deveni in fapt
expresie a unui capital social tip bridging, dezvoltat exclusiv in cadrul unui grup
de apartenenta format acum din liderii comunitatilor. Chiar daca fiecare dintre
acesti lideri au relatii si in interiorul grupurilor lor de apartenenta teritoriald (in

" Literatura romana a cautat unele traduceri pentru cei doi termeni (vezi de exemplu
Voicu, 2003), insa niciuna dintre acestea nu reuseste sa surprindd adecvat
complexitatea sensurilor descrise de bridging si bonding. Acest motiv, ca si nevoia
comunicdrii stiintifice adecvate indiferent de limba, ne determina sa utilizam cuvintele
respective asa cum sunt ele in limba engleza, dominantd astézi in comunitatea
academica internationala.

2 Pentru cateva exemple privind distinctia bonding-bridging, vezi si Voicu (2006a).
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comunitatea a caror lideri sunt), relatile dezvoltate in grupul exclusivist al
liderilor raman relatii de tip bonding.

Capitalul social nu se refera exclusiv la modul de raportare al individului la
diverse grupuri sau comunitati. Conform lui Coleman, o manifestare importanta
a capitalului social este reprezentata de modul de raportare la normale sociale.
Putnam, spre exemplu, particularizeaza acest lucru prin discutia despre
increderea in institutile organizérii sociale si prin increderea in oameni.
increderea, indiferent de tipul ei, poate urma aceeasi cale de transformare din
indicator al unui capital social tip bridging in manifestare a orientarii spre
capitalul social tip bonding. Spre exemplu, increderea puternica in institutii care
promoveaza relatii tip bonding nu reprezinta un indicator pentru capitalul social
de tip bridging.

in general, capitalul social de tip bridging este considerat a avea principalul
rol in favorizarea dezvoltarii. Existd insa critici, venite indeosebi dinspre
economie, care chestioneaza cauzalitatea existentd intre capitalul social si
dezvoltare. Smith si Kuluych (2002) argumenteaza despre capitalul social ca
nu este, in nici un caz, o forma de capital, ci mai degraba o expresie a
activitatilor economice (in ce priveste participarea in organizatii) sau ca este,
pur si simplu, dependent de resursele economice (in ce priveste integrarea in
retele sociale). O’Connel (2003) inclind si el sa creada ca exista o dependenta
a capitalului social de diversi factori economici. El invoca in acest sens, intre
altele, studiul clasic al lui Lazarsfeld asupra Marienthalului, unde nchiderea
principalului angajator local a condus imediat la scaderea activitatilor asociative
formale. Trebuie notat insa c&, in general, studiile care resping contributia
capitalului social la dezvoltare se rezuma de reguld doar la o parte din
manifestarile capitalului social (cel mai frecvent ignora efectele increderii si pe
cele ale participarii in activitati asociative informale), testeaza asumptiile
invocate fara a controla pentru multicauzalitate, sau nu testeaza ipotezele
contrarii, folosind aceleasi seturi de date. Alti autori (Durlauf, 1999; Manski
2000) chestioneaza efectele capitalului social, punand la indoiala efectele
acestuia din cauza dificultdtilor de méasurare ale unui concept atat de ,vag”,
greu de masurat direct”.

O alta tentatie critica este data de riscul indus de efectele (uneori) negative
ale capitalul social tip bonding. Raportul dintre cele doua tipuri de capital
social, bonding si bridging, este de altfel extrem de complicat si trebuie tratat
cu precautie. S& luam, de exemplu, relatia dintre retelele puternice de
incredere in grupul de apartenenta si increderea in institutii. Doua observatii,
ambele venite din spatiul ex-comunist, sunt utile pentru a evalua teoretic
raportul dintre cele doua manifestari ale capitalului social.

' Argumentul este futil, in conditiile in care lucrul cu variabile latente nu mai este de
mult o necunoscuta in stiintele sociale.
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Pe de o parte, retele puternice de incredere, adesea inchise, restranse la
grupuri sau categorii sociale inguste, au aparut inca din timpul comunismului,
suplimentand irationalitatea organizarii institutionale, raritatea generatad de
aceasta si incapacitatea statului de a furniza variate servicii sociale (Mishler si
Rose, 1997, 1999; Rose, Mishler si Haerpfer, 1998; Sztompka, 1999; Verdery,
2003). in tarile din estul Europei, ele s-au mentinut ih buna masura si dupa
schimbarile de regim din 1989-1991, contribuind la prezenta unei increderi
reduse in institutii, substituite de retele de interese care actionau astfel ca
bariere in calea schimbarii sociale. Relatia este in acest caz simpla: increderea
ridicata in grupul de apartenenta asociata cu neincrederea in ceilalti (din alte
grupuri) si n institutii a tins spre a se reproduce, mai ales in conditiile unei
performante economice reduse. Observatia este in buna masura similara cu
discutia despre rolul retelelor inchise din anumite parti ale ltaliei (Banfield,
1958; Putnam, 1993).

Tammy Smith (2006) furnizeazd o a doua observatie interesanta, de
aceasta data plasata in peisajul bosniac de dupa razboiul civil din anii ‘90.
Retele puternice formate in interiorul grupurilor etnice impiedicau aici formarea
unor relatii de incredere in administratia publica locala, blocandu-i initiativele si
obstructionand colaborarea si formarea bunului comun. Aparent, aceste relatii
pareau a fi manifestari ale unui capital social tip bridging, unind grupuri etnice
plasate in localitati diferite, unele chiar indepartate, fiind etichetate de autorul
citat drept ,incredere interpersonald”. La baza lor se afla insa identitatea
etnica, devenita in timpul si imediat dupa razboiul civil, principul element de
identificare cu grupurile de apartenenta primara. Astfel, chiar daca increderea
transgresa frontierele unei localitati, avem de-a face cu capital social de tip
bonding, care actiona in sensul blocéri dezvoltarii comunitare si sociale.

Discutia despre efectele negative ale capitalului social nu este straina
literaturii romanesti. in sintezele de prezentare a capitalului social (Voicu 2003;
Voicu, 2005) am trecut in revista, pe scurt, unele potentiale efecte negative.
Dumitru Sandu (2005, 81) atrage atentia, intr-un paragraf, asupra riscului ca
satele bogate in capital social tip bonding sa fie reticente la implementarea
unor proiecte de dezvoltare, devenind refractare la orice practica inovativa. in
aceeasi lucrare, Sandu propune si un model ipotetic de buna practica in
dezvoltare (ANDEO) care considera capitalul social drept unul dintre elemente,
ins& atrage atentia c& centrarea excesivé pe rolul acestuia nu reprezintad o
buna solutie in promovarea dezvoltarii comunitare. Tn schimb, in alte articole
(vezi de exemplu Toth, 2007; Precupetu 2006) precum si in materialele
produse de ONG-urile implicate in proiecte de dezvoltare axate pe formarea si
utilizarea capitalului social, precautiile privind folosirea capitalului social sunt
limitate la afirmatii extrem de generale sau lipsesc cu desavarsire.

Politicile de dezvoltare care au intre elemente capitalul social tintesc de
regula comunitatile. Nu vom intra in discutia despre ce este o comunitate (vezi
n acest sens Bauman, 2002, Sandu, 2005; Precupetu, 2006 etc.). 1i vom urma
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insa aici pe Vélker, Flap si Lindenberg (2007), pentru a preciza granitele dintre
simpla proximitate spatiald si comunitate, relevanta in discutia care va urma
despre rolul capitalului social in proiectele de dezvoltare. Intrebarea este
dificila. De regula, practicienii dezvoltarii comunitare tind s& asume caracterul
de comunitate al oricarei vecinatati spat,iale*. Proximitatea nu este insa
suficientd pentru a face o colectivitate s& devind comunitate, in sensul lui

Tonnies, sa dezvolte un anume spirit comunitar, care sa-i permitd apoi sa

conlucreze in beneficiul comun. Vélker, Flap si Lindenberg (2007) noteaza

patru conditii care pot facilita aparitia unei comunitati in spatii de proximitate
spatiala a locuirii:

a) Prezenta unor locuri de intalnire. Daca oamenii nu au unde se intaini,
interactiunea face-to-face este dificila, disparand practic posibilitatea de
cunoastere a vecinilor. $colile, parcurile, carciumile, magazinele mici (nu
supermarketurile), bisericile, orice loc de recreare etc. le ofera localnicilor
prilejul de a petrece mai mult timp impreuna.

b) Interesul indivizilor de a investi in relatii locale. Similitudinea vecinilor (in
privinta stilului de viatd), resursele proprii si ale celorlalti determina
implicarea in relatii sociale, in care schimbul informational, obtinerea de
gratificatii din realizarea intereselor comune recreationale, de dezvoltare
personala si materiala, precum si accesul la resursele controlate de
ceilalti devin elemente-cheie, transformand simpla proximitate spatiala in
comunitati emergente.

Lipsa de alternative de interactiune. Implicarea in relatii in afara grupului

alcatuit din vecini determinad un interes mai scazut de a interactiona cu

acestia, gratificatiile asociate interactiunii fiind deja realizate.

d) Interdependenta. Existenta unor probleme comune genereazé nevoia de
colaborare, stimuland interactiunea si colaborarea si in alte domenii. Sa
notdm fnsa ca, in Romania rurald, in conditiile in care o comunitate se
confruntd cu probleme grave, precum catastrofele naturale, in contextul
unor resurse de capital social bridging relativ reduse, nivelul increderii
generalizate si cel al frecventei reunirii in adunari generale devine mai
redus decét in colectivitdtile care nu au experimentat astfel de situatii
extreme Mircea Comsa (2006, 36). Interdependenta, in acest caz
exceptional, nu mai genereaza aparitia spiritului comunitar.

L

" Incercam sa evitam utilizarea traducerii termenului englezesc de “neighbourhood”
drept “vecinatate”, data fiind institutia cu acelasi nume adesea studiata in literatura
romana (vezi Mihailescu, coord., 2002). Preferdm prin urmare cel mai adesea sa ne
referim la ,proximitate spatiala”.
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12.2. Capital social in Roménia: diferente intre indivizi

Analizele comparative arata ca, in Romania, nivelurile capitalului social tip
bridging sunt reduse in comparatie cu cele din restul Europei. Cifrele sunt
discutate pe larg intr-un alt capitol al acestui volum'. Romanii isi intalnesc mai
rar prietenii decat restul europenilor, participd mai rar la activitati ale unor
asociatii, au incredere mai redusa in oameni (Voicu, 2005a, 2005b; Sandu,
2003; Raiser si altii 2001; Badescu, 2003; Dekker si Halman, eds., 2003 etc.).
Tncrederea in institutii este mai dificil de evaluat in analize comparative care iau
in considerare fintre institutile considerate Parlamentul, Pregedintia sau
Guvernul. Obstacolele sunt date de caracterul periodic al ciclurilor electorale si
de plusul de incredere inregistrat imediat dupa momentul alegerilor, precum si
de dependenta in institutile administratiei publice de calitatea de moment a
guvernarii. Toate acestea fac ca increderea in institutiile guvernaru sd nu
reprezinte un bun indicator pentru comparatii |nternat|0na|e in momentul in
care este insa utilizat un indice al increderii in |nst|tut,|| mai putin supuse
variatiilor date de ciclul electoral si eficienta guvernarii®, Romania se plaseaza
ntre cele mai ,neincrezétoare” societati europene (Voicu, 2005b).

n literatura existenta, analizele comparative dedicate capitalului social tip
bonding, in care sa fie inclusa si Romania, sunt mai degraba rare. Cateva
indicii pot fi regasite inséd in ce priveste rolul familiei si importanta ei n
comparatie cu alte grupuri. Saraceno si altii (2005) furnizeaza date despre
importanta familiei in raport cu a altor grupuri in ceea ce priveste furnizarea de
suport indivizilor i |n caz de nevoie, dar si ca frecventd a ocaziilor de socializare.
in plan european®, Romania se plaseaza, conform acestor date, intre tarile in
care importanta famnhen o excede mult pe cea a prietenilor si a altor grupuri,
exceptand situatiile in care indivizii au nevoie de ajutor financiar®.

' Vezi capitolul 5.

2 O tara care tocmai a avut alegeri va prezenta probabil un spor de incredere in
institutii, fata de una aflata catre finalul ciclului electoral, chiar dacé, in principiu, cele
doué sunt identice in ceea ce priveste increderea in institutii. Este drept ca, dincolo
de aceste efecte, increderea in Parlament, Guvern etc. e mai redusé in estul Europei
fata de vest si in sud fatd de nord. Problema este insa cat de bine increderea in
institutiile guvernérii surprinde diferente intersocietale in privinta grupurilor mai
omogene de tari (de exemplu, Romania si vecinii ei), in conditile in care ciclurile
electorale sunt diferite.

3 Politie, sindicate, serviciile sociale, presa, ONU.

* Lucrarea citaté ia in considerare doar cele 27 de tari aflate in prezent in Uniunea
Europeana, carora li se adauga Turcia.

® Majoritatea covarsitoare a familiilor din Romania se defineste drept siraca sau cel
mult la limita de jos a standardelor contemporane (vezi Voicu, 2005a), ceea ce ar
face dificila invocarea instantei familiale (de fapt, a grupului de rudenie, acesta fiind
probabil sensul in care este utilizatd ,familia” de respondentii la chestionarul in
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Cifrele cu pricina confirma rezultatele la care am ajuns in ceea ce priveste
importanta relativd a prietenilor in raport cu familia (Voicu, 2005b). Acestea
sugereaza ca, in Romania, comparativ cu majoritatea societatilor europene,
raportul dintre importanta familiei si cea a prietenilor este semnificativ mai
ridicat. Analize realizate doar pentru cazul Romaniei, necomparative,
sugereaza acelasi lucru. De exemplu, Badescu (2006, 69) arata ca in mediul
rural roménesc, increderea in grupul de rudenie este net superioara increderii
in alte grupuri si celei generalizate.

Conjugate, cele de mai sus sugereaza ca avem de a face cu o societate
care, in comparatie cu alte tari europene, prezinta niveluri mai scazute de
capital social tip bridging si niveluri mai ridicate de capital social tip bonding.
Patternul nu este singular, fiind specific majoritatii societétilor foste comuniste
din Europa (Ledeneva, 1998; Kochanowicz, 2004; Rose, Mishler, Haerpfer,
1998) si isi gaseste radacinile deopotriva in influenta sistemului institutional
comunist si Tn cultura precomunista (Kochanowicz, 2004; Voicu, 2005a, 2005b;
Kidekel, 2006, 49-50; Badescu si Sum, 2005).

Ca orice altd societate, societatea roméaneasca nu este una omogena. La
nivel individual, romanii mai bogati in alte tipuri de resurse (mai educati, mai
avuti, mai moderni din punct de vedere cultural) se dovedesc a fi si cei mai
bogati in capital social tip bridging (Sandu, 1996, 2003; Voicu, 2005a, 2006c;
Voicu si Voicu, 2003; Badescu si Sum, 2005). Diferentele cu pricina sunt
similare cu cele sesizate in majoritatea studiilor realizate pentru alte societati
europene’. In plus, existd diferente regionale, induse de o cultura mai
participativa in zona Transilvaniei (Badescu si Sum, 2005; Badescu, 2006) si
mai redusa fn Moldova®.

cauza) ca sprijin in cazul nevoilor de natura financiara.

' Vezi de exemplu, Gesthuizen (2006) pentru cazul Olandei.

? Diferentele in acest sens ar putea fi datorate mai ales mediului rural: satenii
transilvaneni si banateni sunt mai bogati in capital relational decat cei din Vechiul
Regat, in timp ce pentru mediul urban diferentele sunt nesemnificative intre regiunile
de peste munti si Muntenia si Dobrogea (Sandu, 2003: 243-246). Pe de altd parte,
increderea interpersonald si increderea institutionald erau mai ridicate la jumatatea
anilor ‘90 in Transilvania, in schimb, increderea interetnica era mai scazuta (Sandu,
1999: 86).

3 Controland pentru diferite variabile de status individual si dezvoltare locala/regionala,
Dumitru Sandu aratd ca increderea interpersonald era, la jumatatea anilor ‘90
semnificativ mai redusa in Moldova (Sandu, 1999: 86; pentru increderea institutio-
nald, analiza respectiva nu este completa, prin neincluderea in modelul de predictie a
preferintei de vot). De asemenea, la inceputul anilor 2000, capitalul relational era
substantial mai redus in Moldova decat in regiunile de peste munti si in restul
Vechiului Regat (Sandu, 2003: 243-246).



232

12.3. Efecte perverse ale utilizarii capitalului social in
politicile de dezvoltare

Anii ‘90 au marcat o orientare pregnanta a proiectelor de dezvoltare catre
finantarea prin granturi a comunitatilor (Dan, 2006), aspectele legate de
cresterea participarii, utilizarea, formarea sau sporirea capitalului social
devenind nelipsite din orice proiect (Sandu, 2005; Precupetu, 2005). in
Romania, debutul cel mai vizibil al acestei abordari |-a constituit activitatea
Fondului Roman de Dezvoltare Sociala (FRDS), inceputa in a doua parte a
anilor ‘90. Astazi, majoritatea proiectelor de dezvoltare includ componente de
activare a capitalului social local, indiferent ca este vorba de Proiectele de
Dezvoltare Rurala (PDR) initiate de Guvernul Romaniei si Banca Mondiala”, de
instalarea de telecentre?, de proiecte tip CSR® dezvoltate de companii private.

n centrul preocuparilor privind capitalul social sta sporirea gradului de
implicare a comunitatilor in proiectele de dezvoltare. De fapt, prezumtia
implicitd este intotdeauna ca proximitatea spatiala se converteste in existenta
unei comunitati locale. Eforturile initiatorilor proiectelor se indreapta, prin
urmare, spre a canaliza spiritul comunitar catre participarea in derularea
intreprinderii in cauza, facilitind astfel implementarea sa, dar si sutenabilitatea
si legitimitatea, prin dezvoltarea sentimentelor de proprietate ale comunitatii
fata de rezultatele proiectului respectiv.

Elementul vizat este o forma a capitalului social aflatd pe granita migcatoare
dintre bridging si bonding. Cooperarea locala, in localitati ceva mai mari, are
nevoie de relatii si incredere intre grupurile de status din localitate, indiferent
cd acestea sunt constituite in jurul etnicitatii, apartenentei religioase, educatiei,
veniturilor, rudeniei, vecinatatii etc. n localitati mici, este posibil sa discutam
despre un singur grup social constituind comunitatea locald. Elementul la care
fac apel proiectele de dezvoltare este, in acest caz, capitalul social tip bonding.

Pe de alta parte, trebuie notat faptul ca, in general, doar un tip de
manifestare a capitalului social este luatd in considerare de proiectele de
dezvoltare de care am amintit. Acestea tind sa ignore elementele legate de
incredere si incredere in institutii, concentrandu-se pe relatii. Mai mult, sunt
luate in considerare mai ales relatiile formalizate prin participarea in organizatii
voluntare®.

' Vezi http://www.rdp.ro/index_ro.htm.

2 Voicu, 2007.

®  Responsabilitate  Sociald  Corporatista.  Vezi http://www.csr-romania.ro/,
http://www.responsabilitatesociala.ro/.

* Ratiunea pentru aceasta este simpla: ele sunt cele mai vizibile si cel mai usor de
maésurat. Cum insa scopul final este sa faci ca in colectivitatea-tintd s& se dezvolte o
comunitate sutenabild, care sa genereze apoi dezvoltare sociald, participarea in
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Logica ncetétenita in practica romaneasca urmeaza un pattern simplu: este
identificat un CBO (Community Based Organization); daca nu exista, este
sprijinit sa se Tnfiinteze; CBO-ul, botezat adesea ,grup de initiativa” (FRDS) sau
,Comitet Consultativ pentru Investitii al Comunei”’ (PDR) este sprijinit s
dezvolte proiecte, s& aplice pentru finantarea prin granturi; proiectele sunt
implementate. Monitorizarea functionarii ulterioare a colectivitatii sprijinite drept
comunitate, pe termen mediu si chiar scurt, este arareori realizata.

Un prim efect pervers al unei astfel de strategii este legat de riscul de a
intari prea mult capitalul social tip bondingg. Acest lucru se poate intampla in
comunitati in care CBO?® este sau devine ,proprietatea” unui grup de interese
care 1l tine captiv, actionand comprador in utilizarea finantarilor atrase in
localitate. Segmentarile din interiorul colectivitatii vor fi in acest caz reproduse
si/sau intarite, conducand la tensiuni sociale latente si afectand dezvoltarea
capitalului social tip bridging si a spiritului comunitar.

Tn mod firesc, membrii CBO sunt recrutati dintre liderii informali ai comuni-
tatii. In comunitéti mici, care ar putea fi considerate a constitui un singur grup,
este probabil ca acestia sd se conformeze cel mai bine la regulile grupului
(Merton, 1960). Cu alte cuvinte, in medii in care capitalul social tip bonding
este dominant, normele sociale existente sunt intarite prin simpla prezenta a
liderilor informali in CBO. In comunitéti dominate de relatii traditional-ierarhice
puternice, este posibil ca, indiferent de procedurile de supervizare folosite, sa
fie imposibil ca astfel de efecte sa fie eliminate, chiar si intr-un stagiu incipient
al proiectului, singura alternativd putand fi blocarea acestuia, cu efectul
scaderii $i mai puternice a increderii institutionale. Rezultatul conjugat este
legat de intarirea capitalului social tip bonding, preexistent in localitate. Riscul
se manifestd, evident, cu precadere in comunititi mai degraba inchise,
dominate de astfel de relatii de tip bonding.

Un efect negativ din aceeasi sfera (capital social tip bonding prea puternic
care afecteazé dezvoltarea) risca sa apara si in comunitatile cu o coeziune
ridicata, chiar si in prezenta unor legaturi preexistente cu lumea exterioara:

asociatii rdmane doar un element al unui set mult mai larg de elemente, incluzand,

spre exemplu, participarea in asociatii traditionale nesanctionate formal, precum

vecinatatile de tip sdsesc (Nachbarschaft) (vezi in acest sens Mihailescu, coord.,

2002).

Prescurtat uzual drept CIAC, acronim al denumirii sale in limba engleza (Community
1t Advisory Committee).

Observatii personale, precum si relatdri ale unor colegi ne servesc drept evidente

empirice pentru afirmarea posibilitatii acestui risc, ca si a celorlalte riscuri descrise in

sectiunea de fata.

Preferam aceasta prescurtare in limba engleza pentru ca face referire la formalizarea

relatiilor din interiorul acestui ,grup de initiativd” i nu include in titulatura eticheta de

~comitet”, destul de demonetizaté atat in perioada comunista, cat si dupa 1989.
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succesul implementarii mai multor proiecte in care participarea comunitara
este ridicata poate conduce la scaderea frecventei relatiilor cu grupuri din afara
comunitatii, cu risc de izolare. Totusi, acest risc este minor: in general,
dezvoltarea comunitaré si economicd sunt insotite de cresteri in ceea ce
priveste capitalul uman, procese de modernizare si postmodernizare culturala.
Acestea se reflecta in fluxuri de emigratie din comunitate catre alte localitati,
dar si in fluxuri de imigratie dinspre alte localitdti. Toate procesele amintite
contrabalanseaza posibilitatea de inchidere a comunitatii.

Un alt risc este legat de cresterea unor inegalitéti latente. Asa cum am
aratat mai sus, CBO poate manifesta un comportament comprador, de

redistribuire preferentiala a fluxurilor financiare si informationale care patrund in
comunitate. CBO-urile reunesc de reguld céativa lideri ai colecti i locale.
Existd numeroase localitati rurale, dar si urbane, in care toti liderii formali si
informali constituie o unica retea sociald, integratd eventual ierarhic in
comunitatea locald, in care va detine, in acest caz, o pozitie dominantd. Am
aratat deja ca, in Romania, ca in orice altd societate europeand, cei mai
educati, mai avuti, cu mai mult prestigiu social sunt mai bogati si in capital
social. Acestia sunt, cel mai probabil, localnicii contactati de orice finantator
care fsi doreste un CBO fin plan local pentru a derula proiectele de dezvoltare
propuse. Mai mult, astfel de oameni sunt cei care prezinta o probabilitate mai
ridicata de a dezvolta structurile necesare aplicarii din proprie initiativa pentru a
obtine granturi de dezvoltare. Ei pot, de asemenea, s& mobilizeze comunitatea,
prin mijloacele specifice pe care deja le controleaza. Participarea comunitara
este astfel garantata, un ONG poate fi oricand creat sau mimat (vezi mai jos),
cel putin aparent, capitalul social este prezent si poate garanta o dezvoltare
comunitard durabild. De fapt, accentuarea inegalitatilor preexistente poate
duce pe termen mediu la segregarea grupului dominant de restul colectivitatii,
segmentand comunitatea in grupuri care dezvolta capital social tip bonding,
dar sunt lipsite de elemente de capital social tip bridging, care sa le poata
conecta.

Mai mult decat atat, practica de pana acum in programe de dezvoltare arata
ca adesea, membrii CBO fsi convertesc in capital politic prestigiul si capitalul
social consolidat prin proiectele de dezvoltare derulate. Ei sunt alesi primari,
consilieri locali sau devin antreprenori de succes in plan local. Suspiciunile pot
aparea imediat, mai ales intr-un mediu in care proiectele de dezvolare nu
adreseaza adecvat problema increderii reduse.

Intérirea_dublei_morale si ,asociationismul _mimat” constituie alte doua
riscuri. In timpul regimului comunist, spatiul public era unul al dublei morale
(Verdery 2003): oamenii spuneau una, ceea ce era dezirabil a fi spus conform
normelor oficiale, dar faceau alta, conformandu-se de aceastd datd normelor
sociale dezvoltate subteran de societate, ins& ignorate de irationalitatea
legiuitorului totalitar. Astfel de practici pot fi inca intalnite, iar unele dintre
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prevederile pe care Romania le-a acceptat in procesul de aderare la Uniunea
Europeana stau marturie in acest sens .

Interactiunea cu un primar dintr-o comuna din Oltenia, unul dintre judetele in
care s-a pilotat PDR, ne-a prilejuit observatia urmétoare. In timpul discutiilor din
cadrul unui workshop despre dezvoltarea rurala, el avea sa spuna ca nu sunt
probleme cu detinerea unui ONG pentru a atrage proiecte. Ca primar, sesizase
ca satul poate deriva beneficii prin accesarea mai facila a unor granturi, daca
ar avea un ONG local. Asa ca ,daduse ordin” si se infiintase un ONG. Priméria
finantase costurile inregistrarii legale. Avea s& adauge ca, dacé e nevoie, mai
puteau infiinta unul sau chiar mai multe. Activitatea acestui CBO ad-hoc era
inexistenta, exceptand actiunile in care era de fapt implicata primaria.

Existenta ONG-ului sau ONG-urilor cu pricina nu reprezinta in niciun fel o
expresie a participarii locale, ci doar o manifestare a puterii administrative de a
se organiza. In acest context, scopul existentei lor — stimularea participarii
comunitare — fiind eludat, ar fi fost mai simplu ca proiectul sa fie derulat direct
prin intermediul primariei, presupunand mai putind activitate de natura
birocratica, fara a mai infiinta si alte organizatii fictive. Evident insa aceasta ar
fi fost doar alternativa mai buna a uneia lipsite de sens. Dezirabil era ca un
ONG real sa functioneze sau sa fie ncurajat sa fie infiintat, stimuland
participarea locala (si) prin intermediul proiectelor de dezvoltare comunitara.

O alta forma devianta pe care o pot imbraca ONG-urile locale, candidate tipi-
ce pentru a deveni CBO-uri, sau rezultate din proiecte de dezvoltare anterioare,
este ,asociationismul ierarhic”. Am auzit adesea presedinti de ONG-uri discu-
tand despre asociatia pe care o prezidau ca despre o proprietate personala.
Este unul dintre efectele perverse al copierii unor forme fara a interioriza
normele si valorile ce fundamenteazé actiunea potentiala a acestora. Numeroa-
se ONG-uri, atat in mediul rural, cat si in mediul urban, actioneaza conform unor
reguli ierarhice extrem de puternice: ceea ce spune presedintele se executa fara
cracnire de catre vicepresedinte, care, la randu-i, le da ordine membrilor simpli,
in randul carora mai pot exista si alte ierarhii. Oamenii nu fac altceva decat sa
reproduca norma sociald de organizare a spatiului public pe care o cunosc cel
mai bine, chiar daca scopul si regulile formale pe care le-au acceptat oficial sunt
altele. Dubla morala are si ea un rol in astfel de comportamente.

Situatii similare pot fi regasite si in comunitati alcatuite din tineri, studenti
sau absolventi de facultate, cu venituri peste medie, cu alte cuvinte in grupuri
care pot trece mai usor la dezvoltarea comportamentelor presupuse de
asocierea in organizati voluntare. O astfel de comunitate este cea dezvoltata in
jurul jocului online furnizat de hattrick.org. Jocul in sine este un manager de
fotbal online, atrdgand in principal utilizatori barbati, aproape un milion din

' Nu este numai cazul Romaniei. Dubla morala poate fi regasita in toate tarile europene
foste comuniste, atat inainte, cat si dupa 1989.
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toata lumea, din care in jur de 24.000 din Romania'. Participarea este gratuita,
neimplicand nicio plata obligatorie. Utilizatorii au libertatea de a discuta despre
teme diverse pe forumurile de discutii inglobate in joc. Cei care platesc in jur
de 7 euro pentru un abonament pe 3 luni au acces si la aga-numitele federatii,
organizate voluntar de utilizatori, in functie de interese. Exista, de pilda, in
randul utilizatorilor din Romania o ,federatie” a suporterilor echipei de fotbal
Dinamo, una a suporterilor Stelei, altele pentru Rapid, Petrolul etc.; exista, de
asemenea, federatii ale ,dependentilor de tutun”, ale celor care au peste 25 de
ani, ale celor interesati de istorie, ale celor ,cu simtul umorului’, precum si
federatii legate de unele aspecte ale jocului, federatii regionale etc. Toate
aceste federatii sunt organizate voluntar si administrate de membri asa cum
doresc, cu conditia respectdrii unor reguli minimale specifice jocului
(majoritatea vizeaza politetea si protejarea intereselor companiei care
furnizeaza jocul). Cei care se regasesc in astfel de ,federatii” nu fac altceva
decat sa reproduca in comunitatea virtuala? patternuri de tip asociativ. Foarte
des, federatiile in cauza dezvolta patternuri de gestiune de tip ierarhic: cei alesi
ca moderatori/presedinti de federatii (adesea, liderii nu sunt numiti, ci sunt
chiar membrii fondatori) actioneaza discriminator, fara a apela la consultarea
membrilor sau doar mimand-o. Acelasi lucru se intdmpla cu voluntarii care
asigura rolul de moderator al discutiilor de pe forumurile publice ale jocului
(cele din afara ,federatiilor”). Acestia tind sa actioneze adesea ca ,proprietari”
ai comunitatii de limba romana, pe care o modereaza.

Am adus acest lung exemplu in prim plan ca sa aratam cum, uneori, forma
nu este suficientd pentru a dezvolta un spirit comunitar sutenabil, el fiind
inlocuit rapid de normele sociale in vigoare cu ierarhii puternice care pot
conduce, pe termen lung, la segmentarea comunitatii emergente in grupuri
intre care tensiunile sociale latente impiedica dezvoltarea comunitara (nu mai
apar, spre exemplu, interesele comune amintite de Vélker si colegii). Exemplul
a fost ales dintr-o comunitate (ce e drept virtuald) formata din membrii care au
probabilitatea cea mai ridicata de a dezvolta capital social tip bridging, de a
actiona drept catalizatori ai dezvoltarii sociale, tocmai pentru a sublinia cat de
puternic este acest risc in localitati rurale slab dezvoltate, subiectul cel mai
frecvent al proiectelor de dezvoltare comunitara ce implica formarea de capital
social.

Sa notam si faptul ca daca accesarea finantarii presupune un CBO de tip
ONG, iar acesta imbraca forme precum asociationismul mimat sau cel de tip
ierarhic, atunci, intr-o colectivitate mai traditionald (cum sunt localitatile rurale

La 15 iunie 2007, site-ul raporta 993.020 de utilizatori activi, din care 24.565 din
Romania. Probabil ca cifrele sunt supraestimate cu 4-5 procente, dat fiind faptul ca
un utilizator care a renuntat la joc este socotit inactiv doar dacé nu s-a mai logat pe
site Tn ultimele sapte saptdmani.

2 Adesea, aceasta se transforma in grupuri de prieteni in viata reald.
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sarace din Romania), mesajul pe care il primesc satenii este ca noua forma
sociala propusa este, in esenta, una si aceeasi cu vechiul sistem. Apare riscul
unui blocaj al schimbarii valorice, procesele de transformare sociala fiind de
fapt incetinite, nu accelerate.

Un ultim risc pe care il semnalam aici este legat de ignorarea unor forme
esentiale de capital social care contribuie decisiv la o dezvoltare comunitara de
lunga durata. Este vorba, in primul rand, despre increderea in oameni. Aceasta
este adresatd in mod direct, in multe proiecte, prin adunari generale ale
colectivitatii, cu scopul de dezbatere a problemelor locale, de a identifica
proiecte potentiale de dezvoltare, de a discuta despre implementarea acestora
etc. Sunt cazuri insd in care localnicii nu fac legatura intre proiectele
implementate si dezbaterile la care au participat formal (vezi, de exemplu,
Petrescu si Baboi, 2006). in astfel de situatii, este probabil ca existd o
problema de transparentd a implementarii, de familiarizare a localnicilor cu
metodele folosite, de integrare a logicii proiectului implementat in coerenta
normativa a colectivitatii locale (vezi Sztompka, 1999).

Un alt element neglijat aproape mereu este legat de transferarea dezvoltérii
de capital social in spatii publice mai putin formalizate decat in cazul
dezbaterilor din adunarile generale. Rolul carciumii, al terenului si echipei
sportive, al trupei de dansuri, al altor locuri unde poate apéarea interactiunea
sociala este esential in acest sens. Aceste spatii, destinate in principal loisir-
ului, reprezinta pretexte de intélnire si de dezvoltare a increderii, a relatiilor
sociale, in medii mai familiare sau, in orice caz, mai putin formalizate, facilitand
aparitia spiritului comunitar acolo unde acesta lipseste. Riscul asociat neglijarii
acestui element este reducerea impactului pe termen mediu si lung in privinta
formarii capitalului social.

Etapa de monitorizare a efectelor proiectelor in ceea ce priveste capitalul
social este, de asemenea, supusa unor riscuri. Acestea sunt plasate dincolo de
dificultdtile de masurare inerente. Majoritatea proiectelor de dezvoltare
comunitard din Romania sunt plasate in mediul rural, acolo unde, dintre
diferitele elemente ale vietii lor (locuintd, venituri, sénatate, loc de munca,
sigurantd personald, viatd sociald), tocmai viata sociala este cea de care
séatenii se declard a fi cel mai satisfacuti (Voicu, 2006d). Exista un risc ridicat
ca, in procesul de monitorizare si evaluare a proiectelor de dezvoltare,
satisfactia relativa cu viata sociala, alaturi de asociationismul mimat, sa
conduca evaluatorul la concluzia unui capital social ridicat, supraestimand
impactul pozitiv al proiectului. Acest risc legat de evaluare este cu atat mai
pregnant cu cat, in fazele premergatoare initierii implementarii, studiile de
baseline includ masuri slabe ale capitalului social preexistent.
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12.4. Implicatii

Fara indoiald, efectele imediate asupra calitatii vietii ale proiectelor de
dezvoltare care includ componente de capital social sunt benefice. Locuitorii
din colectivitatea-tintd au doar de castigat atat in plan material, prin confortul
suplimentar derivat din rezultatele materiale ale proiectului, cat si in plan
sociouman, prin experientele de interactiune la care iau parte, prin participarea
alaturi de ceilalti la realizarea intreprinderii in cauza. Viata comunitara
cunoaste un moment de activitate intensa, ceea ce este, in cele mai multe
cazuri, un pas fnainte.

Pe termen lung ins& efectul poate fi chestionabil. Am enumerat in sectiunea
anterioara cateva dintre riscurile asociate unor astfel de proiecte. Problema
centrala este intotdeauna de a gasi echilibrul intre a dezvolta capitalul social
de tip bonding si a-l dezvolta pe cel de tip bridging. Primul contribuie la
coeziunea unor grupuri mai mici, esentiald pentru cooperarea la nivelul
colectivitatii. La intalnirea unui obstacol de orice tip, absenta sa poate conduce
la anomie, alienare si blocarea oricarei tentative de prosperare. Dezvoltarea sa
n exces poate determina blocarea relatiilor cu restul lumii, izolarea comunitatii.

Absenta capitalului social de tip bridging poate priva indivizii de acces la alte
informatii decat cele (redundante) vehiculate in comunitatea inchisa.
Comunitatea, la randu-i, are de suferit, ca intreg, de pe urma lipsei de acces
rapid si multiplu la informatii privind posibilii donori pentru dezvoltarea unor
proiecte de dezvoltare.

Dezvoltarea puternica a retelelor de tip bridging poate duce la diminuarea
spiritului comunitar, indivizii avand mereu alternative numeroase de a-si
satisface nevoile si placerile in afara colectivitatii din proximitatea spatiala a
locuirii.

Obsesia plasarii controlului proiectelor de dezvoltare in afara primariei, in
CBO-uri, de preferinta organizate ca ONG, poate conduce la inhibarea dezvol-
tarii societatii civile (asociationismul mimat), dar si la intarirea artificialda a
pozitiei ... viitorului primar. Tn orice caz, acest tip de abordare poate determina
mentinerea increderii in primérie la niveluri reduse. Sa nu uitdm ca repre-
zentantii autoritatilor locale sunt considerati de localnici drept principalii actori
in satele axate pe productie agricold (Sandu, 2006). Ei sunt cei care pot
canaliza proiecte de dezvoltare, iar increderea cu care sunt adesea investiti ar
putea fi adesea mai utila decat pozitia incertd a unui CBO nascut din neant,
find mai eficientd pentru a promova participarea civicd si increderea
generalizatd, ca si increderea Tn institutii.

Balanta dintre efectele pozitive si cele negative este, prin urmare, una
extrem de sensibila. Mici detalii legate de implementarea unor proiecte pot
inhiba, de fapt, spiritul comunitar si increderea generalizata. Efectele utilizarii
capitalului social ca element important in proiectele de dezvoltare comunitara
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sunt, in ansamblul lor, benefice. Am insistat ins&, in acest material, pe unele
riscuri induse de procesele de implementare si, mai ales, de obsesiile
normative ale implementatorilor.

Probabil c& o abordare mai flexibild, adaptaté circumstantelor din comuni-
tatile beneficiare, poate minimiza aceste riscuri. Se adauga transparenta in
toate etapele derularii proiectului, inclusiv in partea de gestionarea a fondurilor,
si comportamentul neoscilant al implementatorilor, derivate din conditiile
enumerate de Sztompka (1999) pentru generarea si intdrirea increderii
generalizate §i a celei in institutii. In fine, se impune o atentie sporita acordata
unor elemente aparent neimportante, dar esentiale pentru viata comunitara. De
exemplu, suportul pentru dezvoltarea de spatii destinate petrecerii timpului liber
(locuri pentru picnic, piste de bowling unde s& se organizeze concursuri la nivel
comunitar) poate constitui un instrument util in stimularea interactiunii dintre
membrii comunitéatii si atragerea participarii lor catre astfel de intreprinderi mai
neasteptate. Astfel de actiuni pot fi dezvoltate ca parti secundare, avand
costuri reduse, in cadrul proiectelor de dezvoltare (de exemplu, pietruirea unui
drum sau renovarea unei scoli pot fi insotite de amenajarea unei piste de
bowling n aer liber).

Din pacate, nu am avut la dispozitie suficiente evidente empirice care sa ne
permita sa distingem efectul exact al factorilor care accentueaza unele dintre
riscurile observate si dezvoltate teoretic. De asemenea, nu am putut distinge
cu exactitate masura n care alti factori pot anula sau preintampina astfel de
consecinte negative, diminuandu-le probabilitatea de aparitia. Ne-am limitat,
prin urmare la a nota cateva dintre mecanismele potentiale prin care astfel de
riscuri pot apdrea. Fara indoiald, evidentierea acestora nu neaga efectul
(predominant pozitiv) al proiectelor de dezvoltare comunitara, ci doar atrage
atentia asupra unor efecte perverse potentiale. De asemenea, subliniem
necesitatea de a derula evaludri exacte al indicatorilor de dezvoltare sociala a
comunitatii asistate, inainte de inceputul intervent,iei1 in comunitatea
respectiva. Acest lucru permite decelarea rezultatelor reale ale proiectelor de
dezvoltare comunitard si replicarea rezultatelor si bunelor practici reducand
probabilitatea aparitiei unor consecinte nedorite.
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13. SISTEMUL DE SUPORT DESTINAT FAMILIEI
SI COPILULUI

Evaluarea ansamblului de politici si programe pentru suportul standardului
de viatd al familiei si copilului este dificil de realizat in conditiile unei game
variate de programe, beneficii banesti sau in bunuri si servicii, de transferuri cu
caracter universal, categorial sau focalizat, pe baza contributiei la sistemul de
asigurari sau neasiguratoriu.

Sistemul actual de prestatii familiale cuprinde o gama variata de beneficii in
bani si servicii, existand forme directe de suport pentru copii (alocatiile pentru
copii, bunuri si servicii specifice) si forme indirecte, de sustinere a familiei in
general si, implicit, a copilului (ajutorul social, servicii familiale). Configuratia
complexa a sistemului de suport are insa o istorie recentd. Beneficiile in bunuri
si gratuitati oferite copiilor si familiilor lor au fost pana de curand neglijate, iar
serviciile de asistenta sociald, in ciuda adoptarii incepand cu 2001 a unor legi
care au definit initial cadrul de configurare si ulterior metodologia de
implementare a sistemului, se confruntd in continuare cu un deficit de
dezvoltare. Chiar daca in 1995 a fost instituit un sistem de acordare de ajutor
social pentru familile sarace (multe dintre ele cu copii), acesta nu a devenit
functional decét prin restructurare, incepand cu anul 2002.

In aceste conditii, cele mai importante instrumente pentru suportul direct al
standardului de viata al copilului in familie I-au constituit mult timp alocatiile de
stat pentru copii si pentru familiile cu copii, cu un nivel extrem de scazut — mai
putin de 5% din salariul mediu. Abia in 2004 suportul financiar pentru
familiile cu copii a fost consolidat semnificativ, prin introducerea unei
alocatii pentru familia monoparentala (pentru care nu existase anterior un
suport specific), prin cresterea cuantumului alocatiei pentru familile cu
copii, precum si prin modificarea conditiilor de eligibilitate.

Lucrarea de fata isi propune sa analizeze configuratia sistemului de prestatii
destinate familiei si impactul asupta nivelului de bunastare, comparativ cu
statele membre ale Uniunii Europene. Analiza vizeaza in principal sistemul de
transferuri financiare si, in secundar, sistemul de servicii de asistenta sociala,
din cauza insuficientei datelor si a lipsei de comparabilitate a acestora la nivel
european.

13.1. Configuratia sistemului de prestatii pentru
familie si copil

in Romania exista in momentul de fatd un sistem de transferuri financiare
amplu configurat, fn urma constituirii unui sistem de ajutor social functional
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pentru familiile sarace si a multiplicarii categoriilor de familii care beneficiaza
de alocatii (cu multi copii, monoparentale etc.). Este din ce in ce mai evidenta
tendinta de focalizare a sistemului de beneficii, fiind oferitd o singura alocatie
cu caracter universal (alocatia de stat pentru copii), iar celelalte acordandu-se
prin testarea mijloacelor. Dintre transferuri, alocatiile pentru copii si familiile lor
au cel mai mare numar de beneficiari, aproximativ 4,2 milioane de copii
alocatia de stat pentru copii, peste 650 mii familii alocatia complementara si
aproximativ 250 mii familii alocatia pentru familile monoparentale, detinand
cumulativ. o pondere insemnata in PIB, 0,51% in 2006. Cumulatd cu
indemnizatia de crestere a copilului si alte stimulente, valoarea beneficiilor
depaseste 1% din PIB.

Tabel 12

Numarul beneficiarilor si ponderea in PIB a costurilor unor alocatii pentru
copii si familii, 2006

Numar Pondere in

k ficiari PIB
Alocatia de stat pentru copii 4.270.759 0.37
Alocatia familiala p tara 651.666 0.09
Alocatia de sustinere pentru familia 244.845 0.05
monoparentala
Indemnizatia pentru cresterea copilului 186.342 0.49
Stimulentul pentru cresterea copilului 11.369 0.01
Alocatia pentru copiii nou-nascuti 184.477 0.01
Alocatia de incredintare pentru plasament 49.866 0.02
familial

Sursa, MMFES pentru numdrul de beneficiari si calculele autoarei cu privirea la
valoarea ponderii in PIB. PIB in anul 2006 a fost de 342.418 milioane lei, conform INS.

Alocatia de stat pentru copii

Beneficiu cu caracter universal, alocatia de stat pentru copii li se acorda
tuturor copiilor pana la varsta de 18 ani.

Rata crescuta a abandonului scolar, mai ales la nivelul secundar, a facut ca,
incepénd cu 1993, acordarea alocatiei sa fie conditionata de participarea
scolara. In 2006, Curtea Constitutionald a declarat insa drept neconstitutionale
prevederile legate de conditionarea acordarii alocatiei de stat pentru copiii de
varsta scolara de frecventarea cursurilor unei forme de invatamant.

in prezent, alocatia de stat pentru copii este acordaté faré a se conditiona
de participarea scolara pana la varsta de 18 ani si pentru tinerii care au implinit
varsta de 18 ani, cu conditia ca acestia sa urmeze cursurile Tnvatamantului
liceal sau profesional, pana la terminarea acestora. Studii anterioare (Zamfir
coord., 2006; Marginean coord., 2004; Banca Mondiald, 2003;) demonstreaza
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ca, in mediile sdrace, dezorganizate, alocatia de stat pentru copii reprezinta
adesea singura sursa de venit cu carater permanent din familie, presiunea
cétre frecventarea scolii fiind in aceasta situatie ridicatd. Nu putem estima fnca
daca, in aceste conditii, 0 asemenea méasura va avea implicatii negative asu-
pra participarii gcolare a copiilor, in special la invatamantul liceal si profesional.

Ultimele reglemetari legislative aduc si alte schimbari. Cuantumul lunar al
alocatiei variaza in functie de varsta, pentru copiii pana la 2 ani (3 ani in cazul
copiilor cu handicap), cuantumul este de 200 lei, pentru a suplini eforturile de
crestere si ingrijire a familiei, considerabil mai ridicate in primii ani de viata.
Pentru copiii mai mari de 2(3) ani este, incepand cu ianuarie 2008, de 32 de
lei. Tn conditiile in care dispare conditionarea scolara, arhitectura sistemului de
acordare a beneficiului este simplificata - plata alocatiei se asigura din bugetul
Ministerului Muncii, Familiei si Egalitatii de Sanse, fara a mai fi impartita intre
diverse institutii ca in trecut (Ministerul Educatiei, Cercetérii si Tineretului,
institutii din sistemul de aparare, ordine publica si sigurantd nationald si de la
alte organe de specialitate ale administratiei publice centrale care au in
subordine unitati de invatdmant) .

Valoarea reala a alocatiei s-a erodat puternic dupd 1989, ajungand sa
reprezinte in 2007 un sfert din valoarea sa initiald; nici in comparatia cu salariul
mediu pe economie (si el redus in termeni reali in mod substantial) alocatia nu
are o pozitie buna, ajungand de la un nivel initial de aproximativ 10% din
salariul mediu (in 1989) la sub 3% in 2006 si 2007.

Grafic 7
Evolutia alocatiei pentru copii ca procent din salariul mediu
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Sursa, INS, pentru 2005-2007 calculele efectuate pe date INS si MMFES.

1 Conform Legii nr. 7 din 9 ianuarie 2007 pentru aprobarea Ordonantei de Urgenta a
Guvernului nr. 148/2005 privind sustinerea familiei in vederea cresterii copilului si
Ordonantei de Urgentd nr. 97 din 04 octombrie 2007 pentru modificarea si
completarea Legii nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii
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Alocatia familiala P d si alocatia de tinere pentru
familia monoparentala

Reprezinta doua beneficii bazate pe testarea mijloacelor care recunosc
nevoile suplimentare ale familiei cu copii si au ca obiectiv principal cresterea
bunastarii copilului. Alocatia familiald complementara este acordata familiilor
care dispun de venituri modeste si au copii. Cea de-a doua se adreseaza
familiilor monoparentale, pornind de la premisa ca au nevoi diferite fata de
celelalte tipuri de familii $i ca pentru satisfacerea acestora este necesar un
suport accentuat. Acesta este motivul pentru care, chiar daca pentru ambele
beneficii limita de venit este aceeasi, sumele acordate sunt diferite.

Tn ultimii ani, sistemul de protectie a familiei releva o preferint pentru focali-
zarea beneficiilor, complementar cu marirea cuantumurilor. Spre exemplu,
pana in 2004 se acorda alocatia suplimentara pentru familiile cu mai mult de
doi copii, cuantumul majorandu-se proportional cu rangul copilului pana la al
patrulea, dupd care se plafona. Alocatia era acordata indiferent de venitul
familiei, iar cuantumul maxim (pentru 4 si mai mult de 4 copii) reprezenta
aproximativ 5% din salariul minim. Acest beneficiu a fost inlocuit incepand cu
anul 2004 cu alocatia familiald complementara, inregistrandu-se trei modificari
fundamentale, testarea mijloacelor, eligibilitate extinsa si pentru familiile cu un
copil si o majorare semnificativa a cuantumului (pentru o familie cu peste 4
copii reprezentand peste 15% din salariul minim). Tn consecintd, desi numarul
de beneficiari a scazut cu aproximativ o treime, costurile sistemului au crescut
in 2004 de aproximativ 4 ori.

Tabel 13
Valoarea alocatiilor — ponderea cuantumului in salariul minim
pe economie (%)

Alocatia de
sustinere pentru
familia
monoparentala

Alocatia familiald complementara

2004 | 2005 | 2006 | 2007 |2004|20052006|2007

Familii cu 1 copil 1.4 10,3 9,2 92 |15,5/17,1|13,5/13,3
Familii cu 2 copii 134 121 10,8 10,8 |17,9/19,9|15,9|15,9
Familii cu 3 copii 15,3 13,8 12,2 12,0 |20,7|22,9|18,1|18,0

Familii cu 4+ copii 171 15,5 13,5 13,3 |23,3|25,8|20,5|20,2

Sursa, calcule pe baza datelor MMFES pentru valoarea alocatiilor si INS pentru
valoarea salariului minim.

De la introducerea lor, alocatiile au fost indexate abia la sfarsitul anului 2005
(noile cuantumuri aplicandu-se din 2006), astfel incat valoarea relativa a
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acestora, ca pondere in salariul minim, a fost in scadere usoara. $i in 2007
s-a aplicat o alta indexare, insa valoarea lor reald a continuat sa se degradeze
comparativ cu anul 2004, momentul la care au fost introduse. Indexarea din
2007 nu a facut decat sa conserve nivelul relativ al anului 2006.

Pragul minim al venitului sub care o familie este eligibila este destul de
ridicat (176 lei pe membru de familie) si sumele acordate sunt relativ
generoase, ajungand pana la jumatate din salariul mimim. Astfel, in 2007, o
familie cu copii cu venituri modeste primeste, prin cele 2 alocatii (alocatia de
stat pentru copii si alocatia familiala complementara), intre 55 lei daca are 1
copil si 162 lei daca are 4 copii, adica intre 14% si 42% din salariul minim. in
cazul unei familii monoparentale, alocatia de stat pentru copii si alocatia de
sustinere a familiilor monoparentale insumau intre 87 lei si 178 lei, adica intre
22% la 47% din salariul minim. Mai mult, cuantumurile alocatiilor se majoreaza
cu 25% dacé familia este beneficiara de ajutor social.

Plafonarea alocatiilor la al patrulea copil poate conduce insa la ineficiente in
combaterea sdraciei, intrucat rata saraciei creste vertiginos pentru familile
care au mai mult de patru copii. Studiile (Tesliuc, Pop, Tesliuc, 1998; Evalua-
rea saraciei, 2003) demonstreaza ca, desi transferurile sociale sub forma
alocatiilor pentru copii sunt bine directionate catre cei saraci si reduc aproape
la jumétate valoarea indicelui de profunzime a saraciei, plafonarea alocatiilor la
al patrulea copil reprezintd un obstacol in focalizarea adecvata a beneficiilor,
facand ca o parte dintre cei mai saraci copii sa nu fie cupringi in sistem.
Limitarea prestatiei Th scopul descurajarii unei natalitati ridicate ca factor de
sdrécie nu fsi atinge de fapt tinta, consecinta fiind doar procesul de saracire
extremad a acestor familii, cu putine sanse de a se desprinde din aceasta
situatie Tn viitor. Modificarea programului prin acordarea unei alocatii fixe
pentru fiecare copil, indiferent de numarul acestora, ar putea contribui la
ridicarea nivelului de bunastare a acestor familii. Avand in vedere c& numarul
copiilor care tréiesc in gospodarii cu mai mult de 4 copii este scazut
(aproximativ 250.000 copii din cei peste 4,5 milioane), putem estima ca aceste
costuri suplimentare ale programului ar fi mici.

Indemnizatiile de maternitate, pentru cresterea si ingrijirea copilului si
alte stimulente

Alocatia pentru nou-nascuti are un caracter de recompensa (cuantumul de
204 lei reprezinta aproximativ jumatate din salariul minim pe economie) si se
acorda pentru fiecare dintre primii 4 copii nascuti vii, la cerere. Acordarea
acesteia Tnceteaza incepand cu al cincilea copil, in scopul incurajarii unei
natalitati mai ,responsabile”, ludnd in considerare resursele (la fel ca i in cazul
alocatiilor familiale comentate anterior). Incepand cu 2007 a fost introdus si un
alt beneficiu — ,trusoul pentru nou-nascut” — in valoare de 150 de lei, care se
acorda tuturor copiilor, indiferent de rangul nasterii.
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Concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copilului (pana la
implinirea varstei de 2 ani sau 3 ani daca copilul are handicap) li se acorda, de
asemenea, persoanelor asigurate si poate fi efectuat, la cerere, de mama sau
de tata, iar indemnizatia este fixa, 600 lei, reprezentand aproximativ 60% din
salariul mediu pe economie. Pana in 2004, indemnizatia de crestere si ingrijire
a copilului reprezenta 85% din venitul anterior al parintelui, iar in perioada 2004
— 2006 a reprezentat 85% din salariul mediu net pe economie. Modificérile din
ultimii ani au ridicat considerabil nivelul beneficiului pentru populatia salariata si
existd semnale ca au avut si un impact pozitiv asupra natalitatii.

in prezent, nivelul cumulat al beneficiilor pentru cresterea copilului pana la 2
ani, respectiv 3 ani, se ridica la 800 lei (600 lei indemnizatia si 200 lei alocatia
de stat pentru copii), ceea ce reprezinta aproximativ 75% din salariul mediu pe
economie din 2007. Parintii care revin la serviciu inaintea mplinirii varstei de
2/3 ani a copilului, primesc in continuare alocatia de stat pentru copii de 200 lei
si un stimulent de 100 lei. Aceeasi suma o vor primi i cei care nu au contribuit
la fondul de asigurari sociale fnainte de nastere, dar isi gasesc un loc de
munca in perioada concediului de ingrijire a copilului, incurajandu-se in
continuare angajarea in munca si fertilitatea la populatia salariata.

Coroborand toate masurile amintite, putem afirma ca politica de acordare a
beneficiilor pentru familile cu copii are ca obiectiv incurajarea fertilitatii
responsabile, argumente n acest sens fiind,

* plafonarea alocatiilor familiale la al patrulea copil;

* neacordarea indemnizatiei de nastere (cu caracter de recompensa) dupa

al patrulea copil;

* acordarea indemnizatiei de maternitate si a celei de crestere si ingrijire a

copilului parintilor care au fost angajati in munca si acordarea
stimulentului pentru cei care revin mai repede in campul muncii.

Politica familiala la nivelul Uniunii Europene

Desi, la nivelul Uniunii Europene, exista un acord general privind necesi-
tatea suportului pentru familie, la acelasi nivel nu existd o politica familiala
comund. Mai mult, nu a fost adoptatd o definitie oficiala a familiei. Pozitiile
statelor membre in aceasta privintd sunt diferite, o armonizare a obiectivelor
sau instrumentelor fiind dificil de realizat.

Articolul 33 din “Carta Drepturilor Fundamentale” legitimeaza implicarea
Uniunii Europene in dezbaterea privind politica familiala.  Definirea si
implementarea politicilor se considera ca trebuie sa ramana optiunea Statelor
Membre, autoritatilor locale, serviciilor publice, conform principiului de baza al
subsidiaritatii. Comitetul Economic si Social recomandd UE sa incurajeze
Statele Membre pentru integrarea dimensiunii familiei in politicile economice si
sociale (CESE 423/2007).
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Totusi, Comisa Europeana inca nu are un comitet privind politicile familliale.
Existd 21 de comitete in cadrul Comisiei Europene, insa niciunul nu acopera
problemele familiei, acestea ramanand in responsabilitatea Directoratului
General pentru Munca, Probleme Sociale si Oportunitati Egale.

Comisia Europeana nu are un observator al politicilor familiale. in 1989 a
fost creat ,European Observatory on National Family Policies”, redenumit in
1999 “European Observatory on Family Matters”, care monitoriza tendintele
demografice si schimbarile socioeconomice, analizand masurile de politica
sociald cu impact asupra familiei. Ulterior, a fost transformat in “European
Observatory on the Social Situation, Demography and Family”, iar in 2004 a
fost inchis, fiind inlocuit cu “Observatory on Demography and the Social
Situation”. Familia nu mai este cuprinsé in titulatura institutiei.

Comisia Europeana nu are de asemenea o « Carta Verde » a familiei. Din
1984 au fost elaborate 95 de asemenea documente, dar niciunul destinat
problemelor familiei.

n unele tari europene preocuparea pentru familie a fost recunoscuta la nivel
formal, infiintand un departament special care sa trateze problemele acesteia.
lata cateva exemple, de la Italia, Roméania sau Malta, care cuprind
problematica familiei chiar in titulatura ministerului care vizeaza problematica
sociald, pana la Irlanda, Germania, Austria, Luxemburg, Slovenia, sau Slovacia
care au un departament pe acest domeniu. Italia este singura tara europeana
care are un « Minister privind Politica Familiald ». Interesul formal pentru
aceasta problematica nu este insa dublat, asa cum va reiesi din analiza, de
eforturi financiare corespunzétoare.

Denumirea ministerelor care trateaza problematica familiei in citeva tari
europene

Ilanda — Departamentul pentru Probleme sociale si ale familiei /
Department of Social and Family Affairs

Germania — Departamentul Problemelor Familiei, Varstnicilor, Femeilor si
Tinerilor / Department of Family, Elderly, Women’s and Youth Affairs

Austria — Departamentul de Sanatate, Familie si Tineret / Department of
Health, the Family and Youth

Slovenia — Departamentul Muncii, Familiei si Problemelor sociale /
Department of Labour, Family and Social Affairs

Romania — Ministerul Muncii, Familiei si Egalitatii de Sanse / Departamentul
de Asistenta Sociala si Politici Familiale

Luxemburg — Departmentul privind Familia si Coeziunea Sociala /
Department of the Family and Social Cohesion
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Slovacia — Departamentul Muncii, Familiei si Problemelor Sociale /
Department of Labour, Family and Social Affairs

Italia — Ministerul Politicii Familiale / Ministry of Family Policy

Malta — Ministerul Familiei $i Coeziunii Sociale / Ministry for the Family and
Social Cohesion

Analiza comparativa a beneficiilor la nivelul Uniunii Europene

Toate statele membre au dezvoltat in cadrul sistemului de protectie masuri
cu privire la familie, insé putine au o politica familiala explicita. Analiza
comparativé a beneficiilor acordate evidentiaz& puncte comune (in general de
principiu), dar si diferente mari intre state.

Desi nu exista o politica familialda comuna, se pot distinge cateva obiective

comune ale politicilor familiale din statele membre,

e Sustinere economica — transferuri in bani sau in servicii fie orizontal, fie
vertical, vizand familille cele mai dezavantajate sau anumite categorii de
familii (familiile monoparentale, familile numeroase si familiile cu venituri
scazute), copiii si tinerii care raman dependenti de familie pentru o
perioada mai mare de timp decat in trecut.

* Ameliorarea dezechilibrelor demografice (imbatranire demografica, spor
natural negativ etc.).

e Garantarea eqalitdtii de sanse — reconcilierea muncii cu viata de familie

Efortul financiar al statelor

Media europeana a cheltuielor sociale este de 27% din PIB, avand variatii
foarte mari intre tari, Suedia cheltuie 33% din PIB, mai mult decat dublu fatd de
Estonia sau Letonia (13% din PIB).

in contrast, media europeana a cheltuielilor privind familia este de numai
2,1% din PIB. Din fiecare 13 euro destinati cheltuielilor sociale, numai 1 euro
este cheltuit pentru suportul familiei. Desi cheltuielile privind pensiile sau
sdnatatea continua sa creasca, cheltuielile privind familia s-au mentinut la
aproximativ acelasi nivel. La inceputul anilor 1990 acestea erau 2,1% din PIB,
cat sunt si in prezent. Disparitdtile intre tari sunt considerabil mai ridicate,
ceea ce conduce la inegalitati majore in furnizarea suportului social pentru
famillie, 3,9% in PIB in Danemarca si Luxemburg, mai putin de 1% in Spania si
Polonia.

Familia si copiii detineau locul al patrulea intre cheltuielile sociale pe functii,
cu o pondere medie de 7,8% in 2004.
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Grafic 8
Cheltuieli sociale pe diferite domenii, la nivelul Uniunii Europene, 2004
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Diferentele fintre tari sunt considerabile, de la peste 15% din totalul
cheltuielilor sociale in Luxemburg si Irlanda, la sub 5% in Olanda, Elvetia,
Polonia, Italia si Spania.

n Romania, cheltuilelile privind familia si copiii reprezinta 11,1% din
totalul cheltuielilor sociale si 1,6% din PIB. Acestea inglobeaza cheltuielile
privind urmatoarele prestatii,
e Alocatie de stat pentru copii

Protectie sociald a copilului aflat in dificultate

Burse sociale si alte drepturi pentru elevi si studenti

Gradinite si crese

Asistenta si protectie sociala acordata de organizatiile

neguvernamentale

e Protectie socialad acordata sub forma de pensii si alte drepturi de
asigurari sociale

e Venit minim garantat

o Alocatie familiald complementara si alocatie de sustinere pentru familia
monparentala

e Protectie privind maternitatea la locul de munca
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Grafic 9

Ponderea cheltuielilor privind familia si copiii in total cheltuieli sociale,
2004
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Cheltuieli sociale pe diferite domenii in Romania, 2004

Grafic 10
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Sursa, INS, Statistica protectiei sociale. Studiu experimental - Romania 2004,

metodologie ESSPROS.

Roménia conserva un pattern al cheltuielilor comun la nivelul UE, in care

cele mai mari cheltuieli sunt pentru batranete si ingrijirea sanatatii,

la niveluri

fnsa usor mai scazute. Cheltuileile privind familia si copiii sunt peste media
europeana, detinand in ierahia cheltuielilor locul al trilea, inaintea celor de

invaliditate.

Efortul financiar al Romaniei, considerabil mai ridicat comparativ cu media
europeand, ca si preocuparea formald pentru problematica familiei, prin

existenta Ministerului Muncii, Familiei si Egalitati de Sanse,

reprezinta

argumente pentru a considera ca, in Romania, se acorda o importanta sporita

familiei si copilului comparativ cu nivelul european.
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Tipuri de beneficii’

Alocatiile pentru copii

Instrumente de politica familiala prin excelenta, reprezinta beneficiile in bani
cele mai importante. Se acorda diferentiat, dupa 3 criterii, véarsta, rangul
copilului, venitul familiei, si am mai putea adduga un al patrulea, nevoile
copilului, acesta formand categoria copiilor cu nevoi speciale (bolnavi, cu
dizabilitati etc.)

Alocatiile se acorda pana la varsta de 16 ani (Irlanda, Portugalia, Suedia si
Marea Britanie), 17 ani (Finlanda si Olanda), 18 in toate celelalte state
membre, cu exceptia Austriei si Frantei, in care se acorda pana la 19 ani.

Durata de acordare se poate prelungi in cazul in care copilul/tanarul
urmeazéa o forma de invatdmant pana la 19 ani (Irlanda si Marea Britanie), 20
ani (Franta), 22 ani (Grecia), 24 ani (Olanda si Portugalia), 25 ani (Belgia), 26
ani (Austria), 27 ani (Germania si Luxemburg). in Danemarca, Finlanda, Italia,
Spania si Suedia nu se prelungeste acordarea beneficiului in functie de durata
studiilor. Copiii care nu lucreaza si nici nu studiaza (,cei care raman acasa”)
pot primi in continuare beneficiul pana la varsta de 21 de ani in Austria si
Germania si pana la 24 de ani in Olanda. Pentru copiii cu dizabilitati nu exista
limita de varsta in Austria, Grecia, Italia, Luxemburg, Spania.

Romania se incadreaza asadar in tendinta generala de acordare a alocatiei
pana la 18 ani, cu posibilitatea prelungirii pana la terminarea studiilor de la
nivel secundar.

Alocatia este universald (in cele mai multe tari), conditionatd (uneori de
participarea scolara) sau testata. In Portugalia este si universald (se acorda
tuturor copiilor) si testata (valoarea ei este diferita in functie de nivelul venitului
familiei). Prin ultimele modificari legislative, alocatia din Romania se raliaza, de
asemenea, la tendinta generald de a se acorda universal.

Cuantumul alocatiei este diferentiat in functie de varsta copilului si de rangul
acestuia. In cele mai multe tari (Franta, Germania, Luxemburg, Austria etc.)
valoarea ei creste odata cu varsta, insa in Danemarca si Portugalia valoarea
scade. De asemenea, cuantumul creste odata cu rangul copilului in majoritatea
Eérilor (Grecia, Spania, Germania, Franta, Irlanda, Luxemburg, Portugalia etc.).
In cazul Rominiei, asa cum am vazut, cuantumul este substantial mai ridicat
pentru copiii pana n 2/3 ani, dupéa care are o valoare fixa. Rangul copilului nu
reprezinta un criteriu de diferentiere.

' Din cauza lipsei de date comparabile, analiza vizeaza cele 15 state vechi membre ale
UE. Pentru cele 10 nou-admise incepand cu 2004 si pentru Romania si Bulgaria nu
exista incd date comparabile. Comparatiile cu Romania sunt realizate pe baza calcu-
lelor efectuate. Sursa datelor pentru acest subcapitol: MISSOC, Social Protection in
the Member States in the EU Member States and the European Economic Area, 2002

http://ec.europa.eu/employment_social/missoc/2003/index_chapitre9_en.htm
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Nivelul alocat,iei1 este diferit, depinzand de nivelul de dezvoltare economica,

dar si de tipul de stat al bunastarii,

e Cel mai scazut este in Grecia — 5,87 euro (1,2% din salariul minim)
pentru un copil i pana la 48,13 euro pentru 4 copii (aproximativ 10% din
salariul minim).

¢ In Ifanda este de 85,71 euro (8,5% din salariul minim) pentru primii doi
copii si 109,20 euro (aprox.11% din salariul minim) pentru al treilea si
urmatorii.

e Alocatia este foarte generoasa in Luxemburg, 143,38 euro (11% din
salariul minim) pentru un copil, 174,86 euro (13,55 din salariul minim)
pentru fiecare copil dintr-o familie cu 2 copii, 217,63 (17% din salariul
minim) pentru fiecare copil dintr-o familie cu 3 copii, crescand cu 303,03
(23,5% din salariul minim) euro pe luna pentru fiecare copil in plus.

o In Portugalia sunt stabilite trei categorii de venituri familiale (pana la 1,5
salarii minime, intre 1,5 si 8 salarii minime si peste 8 salarii minime),
cuantumul fiind diferit si in functie de varsta copilului (pana la un an sau
peste) si de rangul sau (pentru primul si al doilea e la fel, pentru al treilea
si urmatorii e o suma mai mare). Astfel, valoarea variaza intre 14,96 euro
(3,7% din salariul minim) si 123,70 euro (peste 30% din salariul minim).

in cazul Romaniei, pana la 2/3 ani ponderea in salariul minim este printre

cele mai ridicate — jumatate din salariul minim, pentru ca, ulterior, sa reprezinte
numai 6,5%, un nivel considerabil mai scdzut decat media de la nivel
european, de aproximativ 10%.

Alocatia pentru périntele singur (Irlanda, Danemarca, Franta, Lichtenstein,
Islanda, Suedia).

Desi exista presiuni pentru masuri speciale in privinta acestui tip de familie,
multe tari ale UE nu duc o politica speciala in acest sens. in general s-au luat
mésuri speciale acolo unde acest tip de familie este mai raspandit. In Austria,
Grecia, ltalia, Finlanda sau Norvegia, desi nu existd o alocatie speciala, este
majorat cuantumul alocatiei familiale in cazul in care este vorba de familie
monoparentala. Alocatia se acorda pe baza testarii mijloacelor, iar valoarea sa
are in general un nivel de 10% din salariul minim, crescand in functie de
numérul de copii ntretinuti. In Islanda nu se acordd decat incepand cu al
doilea copil. In Irlanda se ia in considerare si varsta parintelui, are o valoare de
aproximativ 10% din salariul minim pentru sustinatorii de familie in varsta de

" Intrucat disparitatile economice in Uniunea Europeana sunt inca foarte mari, pentru
comparatie intre state am calculat valoarea beneficiilor in functie de salariul minim din
tara respectiva.
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pana in 66 ani si de 12% din salariul minim pentru cei peste 66 ani, crescand
in ambele situatii cu cate 19,30 euro pentru fiecare copil.

in Romania cuantumul este ugor mai ridicat comparativ cu media, ajungind
in cazul familiei cu 4 copii pana la o cincime din salariul minim.

Alocatia pentru sustinerea scolard a copilului (Luxemburg, Portugalia,
Franta etc.)

Se acorda pe baza testarii mijloacelor copiilor care urmeaza o forma de
invatamant. Cuantumul este diferentiat in functie de varsta si numarul copiilor
n familie. Spre exemplu, in Luxemburg, sumele variaza de la 8% pana la 23%
din salariul minim, ,alocatia pentru copiii de scoalad” pentru 1 copil e de 102,50
euro pana la 12 ani si 146,46 euro peste 12 ani, crescand pentru familiile cu 2
copii la 175,76 euro pentru fiecare copil sub 12 ani si cate 219,68 euro pentru
fiecare copil peste 12 ani si ajungand in cazul familiilor cu 3 si mai multi copii la
248,98 euro pentru fiecare copil sub 12 ani si cate 292,91 euro pentru fiecare
copil peste 12 ani.

Alocatia pentru familile numeroase (Grecia, Spania, Franta, ltalia,
Lichstenstein, Austria)

Grecia acordd, pe baza testarii mijloacelor, o alocatie pentru al treilea copil
pana la implinirea varstei de 6 ani, valoarea acesteia fiind de aproximativ 28%
din salariul minim (venitul anual al familiei nu trebuie sa depaseasca echivalen-
tul a aproximativ 50 de salarii minime) si o alocatie pentru al patrulea copil de
14,2% din venitul minim (daca venitul anual al familiei nu depseste aproximativ
62 de salarii minime). Spania acordd, pe baza testéarii mijloacelor, o alocatie
pentru al treilea copil si urmatorii de aproximativ 90% din salariul minim.

Romania acorda alocatia familialda complementara, cuantumul avand un
nivel mai scazut (pentru 4 copii ajunge la 14% din salariul minim).

Alocatia speciala pentru parinti studenti (Danemarca)

Alocatia pentru nasteri multiple (de gemeni) (Spania, Franta, Irlanda,
Lichstentein, Norvegia, Finlanda, Suedia). Spre exemplu, Spania acorda
alocatia diferentiat in functie de numarul de copii, de 4 ori salariul minim pentru
2 copii, de 8 ori pentru 3 copii i de 12 ori salariul minim pentru 4 sau mai multi
copii.

Alocatia pentru familiile numeroase cu venituri scdzute (de exemplu,
,suplimentul familial”, in Franta si Irlanda)

Ilanda acordd, pe baza testarii mijloacelor, ,alocatia pentru hrang,
imbracaminte si scoald” (8% din salariul minim) pentru fiecare copil de 2—11
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ani si aproximativ 10% din salariul minim pentru fiecare copil de 12-22 ani) si
Lsuplimentul pentru veniturile familiei” care acopera 60% din diferenta dintre
venitul net al familiei i o limita stabilita in functie de dimensiunea familiei.

Concediul de maternitate

Este conditionat de angajarea in muncéd/asigurarea persoanei. Perioada
necesara de muncé/asigurare variaza de la 120 de ore lucrate in ultimele 13
saptadmani pentru salariati (6 luni in ultimele 12 pentru lucratorii pe cont
propriu) in Danemarca, la minimum 120 de zile de munca in Belgia, 200 de zile
asigurate n ultimii 2 ani in Grecia, ultimele 6 luni lucrate in Islanda.

Perioada pe parcursul céreia se acorda variaza de la minimum 9 saptamani
(Grecia), 14 saptamani (majoritatea tarilor) pana la 5 luni in ltalia.

Se acorda si o perioada inaintea nasterii, 4 saptdamani inainte de data
preconizata a nasterii (Danemarca, Irlanda), 7 saptdmani sau chiar 9 in cazul
in care sunt gemeni (Belgia), 8 saptamani (Grecia, Luxemburg).

Tatii pot sa ia, de asemenea, concediu de maternitate in unele tari (in
Danemarca li se acorda 2 saptamani din primele 14 saptdmani de viata ale
copilului si 2 saptamani dupa varsta de 24 de saptamani a copilului, in Islanda
3 luni).

Concediul de maternitate este platit 100% in Austria, Germania, Grecia,
Luxemburg, Olanda, Portugalia. In celelalte tari reprezintd un procent din
salariul avut fnainte, de la 90% in Suedia, 84% in Franta, 80% in Islanda, 70%
in Irlanda, la 66% in Finlanda. Unele tari platesc o suma fixa, Danemarca —
maximum 393,64 euro pe stdmana sau 10,23 euro pe ora.

in unele tari, chiar i persoanele neasigurate au dreptul la 0 suma in contul
alocatiei de maternitate. In Grecia este o suma fixd de 440,21 euro
(aproximativ un salariu minim), jumatate inainte de nastere si jumatate dupa.

Uneori, concediul este legat de beneficiul de boald (Lichstenstein, Olanda,
Norvegia, Finlanda, Suedia) sau de cel de invaliditate (Irlanda).

n Romania este platit 85% din salariul anterior al mamei.

Alocatia la nagtere sau adoptie

Reprezinta o suma fixa platita o data sau in cateva transe (3 in Luxemburg)
care sa asigure cheltuielile medicale si reprezintd, in general, echivalentul unui
salariu minim. Tn Grecia este de 626,32 euro (1,3 salarii minime), in Luxemburg
este de 1576,53 euro (1,25 salarii minime). Austria acorda si ,alocatia pentru
infant” (pentru copilul in primul an de nastere), pe baza testarii mijloacelor. Si
in Romania exista alocatia pentru nou-nascuti si trusoul pentru nou-néscut,
cumuland aproximativ un salariu minim.
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Concediul parental /de ingrijire a copilului

Este conditionat de angajarea in munca; de obicei, exista aceleasi conditii
ca la cel de maternitate. Concediul poate fi luat pana la o anumita varsta a
copilului, 5 ani (Luxemburg), 8 ani (ltalia, Olanda), 9 ani (Danemarca) etc.

Durata concediului parental variaza de la 3 luni (in majoritatea tarilor) la 2
ani si chiar 3 ani (Finlanda, Franta, Germania, ltalia, Spania) si poate fi luat de
mama, de tatd sau de amandoi in forma in care o doresc, tot odatd sau
impaértit in cateva perioade. In toate tarile exista garantarea locului de munca
prin lege pe toatd perioada concediului. In Suedia este obligatorie o aga-numita
Juna a tatalui”.

Se plateste pana la implinirea varstei de 2 ani a copilului (in Franta pana la
3 ani). Concediul parental nu este platit in, Marea Britanie, Irlanda, Grecia,
Luxemburg, Olanda, Portugalia, Spania, desi, in unele cazuri, poate fi platit in
urma unor fintelegeri colective. Este platit in suma fixa (Austria, Belgia,
Danemarca, Franta), o combinatie de suma fixa si in functie de venit (Finlanda,
Suedia), in functie de salariu (pana la 100% in Portugalia) sau e legat de
venitul minim in ltalia.

in multe tari, cei care sunt angajati au dreptul si la un concediu exceptional
in cazul in care exista motive serioase (boald sau accidentul copilului). Acest
concediu, care este rareori platit, se acorda pe o perioad limitata (cu exceptia
Italiei, pentru copiii de pana la 3 ani). In Luxemburg se poate lua pana la varsta
de 15 ani a copilului.

Exista si zile libere pentru evenimente familiale (casatorie, nastere, moarte)
in cateva tari (Franta, Luxemburg). In Danemarca se acorda zile libere si chiar
sume speciale si la botezul copilului sau la comuniune (evenimente religioase)
(pe baza testérii mijloacelor).

Portugalia acorda un concediu special pentru bunici — o perioada de 30 de
zile dupa nasterea nepotului/nepoatei. Parintii nepotului (copiii lor) trebuie sa
aiba cel putin 16 ani si sa traiasca sub acelasi acoperis. Daca ambii bunici
lucreaza, pot lua concediul oricare dintre ei sau il pot imparti.

in Romania se poate lua, ca si in celelalte state, pana la virsta de 2/3 ani a
copilului, indemnizatia fiind o suma fixa, de aproximativ 60% din salariul mediu,
beneficiul fiind generos in context european.

Impozitare /Reduceri fiscale

n majoritatea tarilor beneficiile nu sunt supuse impozitarii. Finlanda sau
Luxemburg impoziteaza unele beneficii, dar majoritatea sunt, de asemenea,
scutite de impozit. Doar Grecia si Spania le impoziteaza ca pe orice venit.

Multe tari au reduceri importante ale nivelului impozitului in functie de
numarul de copii aflati in intretinere (Germania, Spania, Franta, Norvegia,
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Austria, Marea Britanie). in Grecia, familile cu copii, dar in special cele
numeroase, beneficiazd de o reducere substantiald a impozitului — pentru
familiile cu 1 copil reducerea este de 88,04 euro, pentru cele cu 2 copii de
205,43 euro, pentru cele cu 3 copii reducerea este de 616,29 euro, in timp ce
pentru cele cu 4 si mai multi copii reducerea este de 939,10 euro (pentru
comparatie, salariul minim in Grecia este de 473 euro; deci pentru familiile cu 4
si mai multi copii suma dedusa de impozit este echivalentul a aproximativ doua
salarii minime).

Politicile familiale actioneaza in conditii specifice de la o societate la alta, cu
mijloace diferite, in situatii obiective specifice, generate de transformarea
comportamnetelor familiale. Analiza diferitelor beneficii pune in evidenta faptul
ca optiunile pentru o masura sau alta au la baza valori sociale si familiale
diferite. In ciuda ncercérilor de armonizare a politicilor sociale, tarile Uniunii
Europene diferé foarte mult in privinta suportului pe care il acorda familiei si
copilului (vezi si Popescu Raluca, 2003).

Contributia alocatiilor la bunastarea familiei si copilului

Beneficiile privind familia au un impact major asupra situatiei copilului. In
general, nivelul cheltuielilor sociale privind familia si rata saraciei copilului sunt
asociate. Cu cat cheltuielile sunt mai ridicate, cu atat saracia copilului este mai
scazutda. Asa cum reiese si din graficul de mai jos, térile care au cheltuieli
scazute sunt, in general, cele care au rate ale saraciei copilului ridicate (vezi
graficul 5).

$i alte analize privind sarécia copilului in Roménia (Zamfir coord., 2005) au
demosntrat ca impactul beneficiilor financiare asupra bunastarii copilului si
familiei este considerabil. Daca acestea nu ar fi distribuite, rata saraciei
copilului ar fi de aproximativ o data si jumatate mai mare - 33,2% comparativ
cu 24,5%. Studii recente pe aceastd tema (Banca Mondiala, 2003; Zamfir
coord, 2005) au pus Tn evidenta contributia substantiald a alocatiilor analizate
anterior la reducerea saraciei familiei cu copii, in conditiile in care reprezinta
beneficiile sociale cu cea mai largé acoperire (peste 94% dintre familile cu
copii), probabil ca urmare a acordarii pe principii universaliste a alocatiei de
stat pentru copii.

Suportul financiar destinat familiilor cu copii s-a imbunatatit considerabil in
ultimii ani. Prin sistemul venitului minim garantat si cel al alocatiilor familiale
(alocatia universala pentru copii si alocatiile focalizate pentru familiile cu copii
si pentru familile monoparentale) se asigura, in principiu, resursele minimale
de subzistentd pentru copii si familiile lor, contribuind substantial la reducerea
saraciei severe a copilului. Sistemul presupune un efort bugetar considerabil gi
este destul de comprehensiv.
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Nivelul acestor beneficii asigura insa mai degraba supravietuirea indivizilor,
fara sa ofere resurse pentru dezvoltarea copiilor. In ciuda majorérii recente a
nivelului unor beneficii pentru cele mai sarace familii cu copii care primesc
ajutor social (alocatia familiald complementara si alocatia de sustinere pentru
familia monoparentald), cuantumul rdmane insuficient pentru acoperirea
nevoilor de dezvoltare a copilului.

Problema impactului acestui suport financiar ramane deschisa, scoaterea
din séréacie nu inseamna asigurarea unui nivel de viata decent, necesar pentru
dezvoltarea copilului. Pe de altad parte, nu trebuie neglijate efectele secundare
ale acestor beneficii, sustinerea difuza a intregii familii, in detrimentul nevoilor
copilului. Majoritatea studiilor pe aceasta tema' demonstraeza ca, pentru multe
dintre familiile aflate in saracie extrema, principala sursa de venit o reprezinta
alocatiile pentru copii. Mai departe, plafonarea alocatiilor pentru familiile cu
copii si pentru familile monoparentale la primii 4 copii riscd sa adanceasca
saracia familiilor cu mai multi copii. Chiar daca ratiunea acestor reglementari
este de a incuraja natalitatea responsabild, trebuie avut in vedere impactul
negativ asupra copiilor. Peste 200.000 de copii traiesc in familii de acest tip
fara sa beneficieze de un suport financiar direct din partea statului, efortul
bugetar suplimentar pe care I-ar implica extinderea eligibilitatii fiind scazut.

Pe de alta parte, saracia cu care se confrunta familile si copiii devine
adesea ,imund@” la cresterea economica de ansamblu si devine in sine un
obstacol al dezvoltarii. Suportul financiar rezolvd numai in parte problemele
saraciei, avand lacune importante pe alte dimensiuni. Pentru familile cu copii
confruntate cu o saracie severa e vitala dezvoltarea unor servicii. Centrarea pe
copil nu poate fi realizatd suficient prin mijloace financiare (ca urmare a
efectului de dispersare a suportului financiar - din alocatiile pentru copii traieste
intreaga familie), acest obiectiv fiind urmarit mai eficient prin programe de
acordare de bunuri si servicii, destinate sa integreze copilul in mediul de viata
mai larg (Zamfir E., coord, 2002), sa largeasca perspectivele de mobilitate
Irealizare sociala.
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14. POLITICI DE FURNIZARE A SERVICIILOR
DE ASISTENTA SOCIALA iN ROMANIA

Serviciile de asistentd sociald sunt un factor important de reducere a
saraciei si excluziunii sociale. Pornind de la o scurta diagnoza a sistemului de
furnizare a serviciilor sociale in Romania, voi incerca s& propun cateva solutii
de politicd publicd pentru dezvoltarea sistemului actual. Conform cu
experientele din alte tari ale UE unde institutiile publice nu furnizeaza servicii
sociale sau le furnizeaza numai pe cele pe care piata nu are capacitatea sa le
faca, si iIn Romania se va merge pe o descentralizare mai accentuata a ofertei
de servicii, respectiv pe desfiintarea centrelor rezidentiale mari si finantarea
unitatilor de prestari servicii mici, care au posibilitatea sa atraga si alte surse de
finantare. Tendinta va fi de descentralizare administrativa si financiara,
administratiei publice revenindu-i mai mult o activitate de management al
furnizérii de servicii sociale. De aceea, una dintre solutiile propuse pentru
dezvoltarea sistemului de servicii sociale o reprezintd contractarea acestora.
Acest proces de externalizare a serviciilor sociale a inceput deja, desi cadrul
legal existent este foarte confuz. Se impune astfel crearea unui cadru legal
coerent, care sa reglementeze contractarea sociald in Romania.

14.1. Diagnoza sistemului de furnizare a serviciilor
sociale in Roméania

Putem spune ca sistemul serviciilor de asistenta sociald din Roméania s-a
recreat dupa 1989, multe din competente fiind lasate la nivelul administratiei
publice locale. Modalitatea de partajare a competentelor intre administratia
publica centrala si locald in acest domeniu va trebui insa sa coroboreze atat
dispozitiile din Legea nr. 47/2006 céat si din Legea descentralizérii nr. 195/2006.
Atat legea-cadru a asistentei sociale, cat si legea descentralizérii prevad deci
ca transferul de competente de la administratia publica centrald catre cea
localad sa se faca concomitent cu asigurarea resurselor necesare exercitarii
acestora. Exercitarea competentelor se face numai dupa transmiterea
resurselor financiare necesare. Este deci de asteptat ca noul cadru legal
realizat prin adoptarea legii asistentei sociale si a descentralizarii sa creeze
premizele unor clarificari necesare si in domeniul asistentei sociale. O
descentralizare a furnizarii si finantarii serviciilor de asistentd sociald si o
transferare de competente in acest sens nu se poate face dacd nu sunt
realizate sau indeplinite urmatoarele elemente,

e elaborarea unei strategii unice de descentralizare a serviciilor de
asistenta sociala;



identificarea resurselor necesare si a costurilor integrale aferente
competentelor transferate;

stabilirea standardelor de cost si de calitate pentru finantarea diferitelor
servicii de asistenta sociala;

stabilirea unor indicatori sociali pe baza carora sa se calculeze bugetul
aferent unei competente pentru o autoritate pubica locala.

Legea nr. 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala din Romania
stipuleaza finfiintarea, in perioada 2006-2008, a trei noi institutii, si anume,
Inspectia Sociala, Observatorul Social si Agentia Nationald pentru Prestatii
Sociale. Aceste institutii vor fi responsabile cu monitorizarea, evaluarea si
controlul furnizarii de servicii sociale, fundamentarea politicilor sociale, prin
colectarea si analiza de indicatori privind serviciile sociale si prestatiile sociale si,
respectiv, simplificarea sistemului de acordare si plata a prestatiilor sociale.

Pe piata de servicii sociale din Roménia, organizatiile neguvernamentale
sunt, in acest moment, cei mai importanti actori privati, atat prin numarul lor cat
si prin diversitatea serviciilor sociale oferite celor care au nevoie. Din pacate,
distributia teritoriald a organizatiilor neguvernamentale ca furnizori privati de
servicii sociale este neuniformé&, existand judete in care numéarul ONG-urilor
este foarte mic. Datele existente pe site-ul Ministerului Muncii, Familiei si
Egalitatii de $anse indica, la finalul anului 2006, un numar de 1164 de furnizori
acreditati de servicii sociale la nivelul intregii tari. Dintre acestia, 742 sunt
furnizori privati si 422 publici. In majoritatea judetelor tari, numarul furnizorilor
privati acreditati, respectiv asociatii sau fundatii, il depaseste pe al celor publici,
exceptie facand judetele, Braila, Caras-Severin, Calarasi, Galati, Gorj, lasi,
Mehedinti, Salaj si Teleorman.

Exista inca, la nivel local, in special in comune si orase mici, un numar
foarte mare de institutii publice neacreditate pentru functionarea serviciilor
sociale. Situatia este cu atat mai grava cu cat legea prevede un numar de trei
persoane cu studii superioare de specialitate existente la nivelul administratiei
locale pentru acreditare. Organigramele si bugetele acestor administratii locale
mici nu permit angajarea de personal.

in continuare, serviciile si institutiile de protectie speciala a copilului aflat in
dificultate sunt cele mai raspandite in comparatie cu cele pentru persoane cu
dizabilitati, varstnici etc. Acelasi lucru il putem spune si despre finantarea
prioritara a serviciilor de protectia copilului i, in ultima perioada, a celor pentru
varstnici. Se mentin subfinantate serviciile pentru varstnici si cele pentru
protectia familiei.

Politica nationald sociala se centreazd pe sistemul de prestatii sociale
(masuri pasive) si mai putin pe cel de servicii sociale, care sunt masuri active
de depasire a unei nevoi sociale. Finantarea serviciilor sociale este in
continuare centralizatd, marea parte a surselor (70%) provenind de la bugetul
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de stat, din defalcarea taxei pe valoare addugata si doar (30%) din venituri
proprii ale bugetelor locale.

14.2. Politica publica de dezvoltare a furnizarii de
servicii sociale in Roméania

Contractarea sociala presupune externalizarea furnizarii de servicii sociale
cétre prestatori privati, respectiv organizatii neguvernamentale. Pentru a putea
realiza contractare sociala in Romania este necesar sa se inregistreze o serie
de schimbari in intreg ciclul de politicé publica din domeniul serviciilor sociale.
Mecanismul de contractare sociala propus cuprinde pasii care trebuie urmati in
etapele politicii publice din domeniul serviciilor sociale, planificare, contractare,
furnizare si evaluare. Pe langa pasii care trebuie urmati pentru eficientizarea
furnizérii de servicii sociale, mecanismul cuprinde si rolurile pe care trebuie sa
le indeplineasca administratia publica si organizatile neguvernamentale in
fiecare etapa.

I. Planificare

Planificarea este prima etapa a oricarui mecanism de contractare/finantare
a serviciilor sociale care presupune identificarea nevoilor si elaborarea
directiilor de actiune pentru dezvoltarea serviciilor sociale, care sa raspunda
diverselor probleme sociale, si a bugetului necesar pentru indeplinirea
obiectivelor strategice propuse. Procesul de planificare strategica este esential
pentru dezvoltarea serviciilor sociale n acord cu nevoile existente in societate
si trebuie sa se desfasoare la nivel central, dar si la nivel local, deoarece
problemele si nevoile sunt diferite de la o comunitate la alta. Deoarece acest
proces presupune identificarea problemelor, dar si a solutiilor de rezolvare a
acestora, este necesar sa fie implicati toti actorii sociali reprezentativi din
domeniul serviciilor sociale (administratia publica, institutii publice implicate in
rezolvarea problemelor sociale, organizatii neguvernamentale, sindicate,
sectorul de afaceri etc). Pentru a fi eficient, procesul de planificare strategica
trebuie sa fie transparent si sa ia in considerare toate opiniile exprimate de
actorii implicati. Participarea organizatiilor neguvernamentale la procesele de
planificare strategicd in domeniul serviciilor sociale este obligatorie, din
moment ce 65% dintre furnizorii de servicii sociale acreditati din Romania sunt
ONG-uri.

n Romania, procesul de planificare strategica in domeniul serviciilor sociale
este la inceput si nu este suficient de cuprinzator si de transparent. De cele
mai multe ori, este un proces consultativ doar pe ,hartie”, deoarece opiniile
exprimate de ONG-uri si de alti actori participanti nu sunt luate in considerare
in decizia finala. Planificarea strategicda nu se realizeazd pe baza unei
identificari reale a nevoii de servicii sociale. (Lambru si Marginean, 2004)
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Etape propuse pentru o buna planificare la nivel local
1. Identificarea nevoii de servicii sociale (beneficiari + servicii sociale
+ furnizori)

Aceastd etapa presupune identificarea beneficiarilor, a nevoilor lor, a
serviciilor sociale existente la nivel local si a furnizorilor care pot oferi servicii
sociale. Este o analizé a pietei de servicii sociale care sta la baza formuldrii
directiilor strategice de actiune in domeniu. Identificarea nevoilor trebuie sa fie
realizata de institutile administratiei publice, pe baza datelor primite de la
diverse structuri din subordine, dar si a celor furnizate de organizatii
neguvernamentale. Aceste date pot fi culese si interpretate de institutii
independente (universitdti, institute de cercetare, firme, ONG-uri), in acest fel
asigurandu-se increderea actorilor sociali in procesul de identificare a nevoilor.
Pentru realizarea acestei identificari a nevoilor trebuie sa fie formulate, intr-o
prima faza, criterii unitare de evaluare la nivel national, astfel incat sa se poata
asigura comparabilitatea datelor.

2. Cartografierea serviciilor sociale

Procesul de identificare a nevoilor trebuie sa fie urmat de elaborarea hartilor
de servicii sociale la nivel teritorial, care vor indica, serviciile sociale existente
si cele necesare, beneficiarii si furnizorii pe fiecare judet, regiune. Ele se
realizeaza pentru o perioada de 3-5 ani si sunt extrem de importante si pentru
procesul de planificare bugetara.

3. Elaborarea strategiei locale / judet

in urma identificarii nevoilor si a realizarii hartilor serviciilor sociale se va
elabora documentul de planificare strategica la nivel local sau judetean, docu-
ment care este mentionat atat de Legea nr. 47/2005, cat si OG nr. 68/2003 sub
forma strategiei locale sau judetene. Acest proces de planificare strategica,
coordonat de Directiile de Asistentd Sociala si Protectia Copilului sau Serviciile
Publice de Asistentd Sociala, trebuie sa fie unul participativ si sa cuprinda toti
stakeholderii importanti. Beneficiarii si/sau reprezentantii acestora trebuie sa fie
implicati in elaborarea strategiei. Strategia este bine sa fie formulatd pe o
perioada de 3-5 ani si sa includa obiective pe termen lung (5 ani), mediu (3 ani)
si scurt (1-2 ani).

4. Planificarea bugetara

Directiile de actiune stabilite in strategie, precum si obiectivele si activitatile,
trebuie sa fie corelate cu alocarea bugetara. Alocarea bugetara trebuie sa fie
diferentiatd pe zone, in functie de tip si numar de beneficiari. Este necesar sa
existe nigte costuri medii unitare ale serviciilor la nivel national si o ierarhizare
a prioritdtilor. Pentru realizarea de servicii sociale trebuie prevazuta o linie
bugetara separat4 in cadrul bugetului local si national. In acest moment cei mai
multi bani in domeniul asistentei sociale se aloca pentru prestatii sociale gi nu
pentru servicii. Din acest motiv, in legea bugetului national sau in legislatia
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specificd ar trebui sd se specifice cad un procent minim din bugetul
administratiei publice locale trebuie alocat furnizarii de servicii sociale. in acest
mod autoritatile publice locale vor acorda o atentie mai mare serviciilor sociale,
care reprezintd masuri active de rezolvare a problemelor sociale.

5. Elaborarea lardelor de cali si a indi ilor de performanta

Standardele de calitate si indicatorii de performanta care arata indeplinirea
acestora sunt instrumente de reglementare a furnizarii serviciilor sociale.
Aceste instrumente permit controlul, dar ajutd si la imbunatatirea serviciilor
sociale, prin dezvoltarea calitatii acestora. Serviciile sociale trebuie sa fie
evaluate si monitorizate din perspectiva calitatii furnizarii lor. Fiecare standard
de calitate trebuie sa fie transpus intr-un numar de indicatori care sa faca
posibila monitorizarea si evaluarea indeplinirii lui.

Aceste standarde de calitate trebuie sa fie,

* elaborate la nivel national astfel incat sa se aplice unitar la nivelul tuturor
administratiilor publice locale;
adaptate la specificul local astfel incat sa fie usor de implementat;
revizuite periodic pentru a fi imbunatatite si a se elabora standarde si
pentru serviciile nou-aparute.

Rolurile autoritatilor publice locale si al organizatiilor neguvernamentale
in_etapa de planificare

Etape Rolul autoritatii publice roL.ul ong-urilor

Identificarea nevoii Identificarea nevoilor sociale
de servicii sociale Identificarea serviciilor
sociale

Crearea unei baze de date
cu beneficiarii actuali si cu
eventualii beneficiari
Observatorul Social

Cartografierea * Cartografierea serviciilor .

hartilor de servicii sociale (consiliul judetean)

sociale

Elaborarea « Elaborarea strategiei e Colaborarea la

strategiei elaborarea strategiei
de asistenta sociala

Alocarea bugetard | e Planificarea bugetara e Colaborarea la

elaborarea bugetului

Elaborarea * Formularea unor criterii
standardelor de unitare de evaluare

calitate si a o Elaborarea standardelor de
indicatorilor de calitate si a indicatorilor de

performanta performanta




Il. Contractare

Contractarea de servicii sociale este procesul de externalizare a serviciilor
sociale catre contractori privati. Cea de-a doua etapa a mecanismului de
contractare a serviciilor sociale are ca principali pasi de urmat, elaborarea
termenilor de referintd prevazuti in caietele de sarcini, lansarea licitatiei,
evaluarea aplicatiilor, acreditareallicentierea serviciilor, contractarea/finantarea
si monitorizarea contractului.

1. Elaborarea termenilor de referinta din caietele de sarcini

Termenii de referinta din caietele de sarcini sunt elaborati de autoritatile
publice centrale sau locale. Acesti termeni de referinta reprezinta cerintele la
care trebuie sa raspunda furnizorul de servicii sociale pentru a putea contracta
acel serviciu si trebuie sa corespunda cu nevoile identificate.

2. Lansarea licitatiei

in acest proces, foarte important este sa se asigure transparenta prin
anunturi pe internet, mass-media, sesiuni de informare etc. Este bine ca, in
perioada pana la depunerea proiectelor, sa se faca sesiuni de informare sau sa
fie un dialog permanent intre autoritati si furnizorii privati de servicii sociale,
astfel incat sa se poata lamuri eventualele neclaritati.

3. Evaluarea aplicatiilor

Transparenta este principiul care se aplica si in aceasta etapa. Comisia de
evaluare trebuie sa fie formata din specialisti in domeniul asistentei sociale si,
pe langd cei angajati in cadrul administratiei publice, sa fie chemati si
evaluatori independenti.

4. Acreditareallicentierea

Dupa evaluarea aplicatiei, urmeaza incheierea contractului cu furnizorul.
inainte de incheierea contractului, furnizorul este obligat sa-si acrediteze/licen-
tieze serviciul pe care il va acorda beneficiarilor. Acreditarea serviciilor sociale
ofera recunosterea indeplinirii standardelor de calitate de catre furnizorul privat
si este un proces voluntar. Licentierea confera organizatiilor private acreditate
dreptul de a infiinta, organiza si dezvolta servicii sociale.

Pe piata roméaneasca de servicii sociale nu exista o corelare intre serviciile
furnizate si cele prevazute in legea acreditdrii; unele servicii nu au putut fi
acreditate deoarece nu existd in nomenclatorul de servicii sociale. Este
necesar sa fie modificatd metodologia de acreditare, deoarece pentru serviciile
nou-infiintate nu se poate obtine finantare. Cum licentierea este de doua feluri
(licenta provizorie si licenta de functionare), ar trebui sa existe posibilitatea
acreditarii provizorii.

5. Contractare/finantare

in prezent, pe piata romaneasca de servicii sociale existd o hipercentra-
lizare a serviciilor in sistemul public (DGASPC) care a dus la crearea unor
servicii-mamut greu de administrat. Astfel, cerinta unora dintre autoritatile
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publice este ca acest proces de contractare sociald sa se faca cu personalul,
baza materiald si servicile existente. Contractarea reprezinta transferul
dreptului de administrare si a responsabilitatii privind furnizarea serviciilor
sociale. Scopul contractarii sociale este cresterea calitatii serviciilor si
satisfacerea nevoilor beneficiarilor cu costuri mai mici. in Romania, legea in
baza céreia se face contractare sociala este cea a achizitiilor publice.

Pe langa contractare sociala, mai avem si finantarea serviciilor sociale.
Finantarea se poate face pentru un serviciu pe care administratia publica nu-I
oferd sau pentru servicii pentru care institutiile publice nu au capacitatea sa
satisfaca toti beneficiarii.

Rolurile autoritatilor publice locale si al organizatiilor eguvernamentale in
etapa de contractare

Etapele Rolul autoritatii publice Rolul ong-urilor

Elaborarea Intocmirea caietelor de sarcini
termenilor de
referinta din caietele
de sarcini

Lansarea licitatiei o Publicarea anuntului

Evaluarea aplicatiilor| e Constituirea unei comisii de
evaluare si selectie
Evaluarea aplicatiilor

Acreditarea / « Modificarea metodologiei de o Acreditarea/
licentierea acreditare(acreditarea provizorie) Licentierea
Contractare / e Transferul dreptului de

finantare administrare a serviciilor sociale

precum si a responsabilitatii
privind acordarea serviciilor
sociale

Incheierea contractului

lll. Furnizarea serviciilor sociale

Furnizarea este etapa in care se implementeaza contractul de servicii
sociale. Fiecare organizatiei are propriile mecanisme de planificare, control,
evaluare si monitorizare.

Planificarea urméreste stabilirea obiectivelor, activitatilor si a rezultatelor
asteptate, resurselor umane, logistice, de timp necesare. In cadrul organiza-
tiilor se stabilesc o serie de indicatori de monitorizare si evaluare si o serie de
instrumente de masurare a impactului diferitelor activitati asupra beneficiarilor.
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IV. Evaluare si monitorizare

Procesul de monitorizare si evaluare se realizeaza permanent in perioada
derularii contractarii/finantarii serviciilor sociale si asigura transparenta,
controlul, si permitand imbunatétirea calitatii serviciilor.

1. monitorizarea

Procesul de monitorizare presupune colectarea sistematica a informatiilor
despre implementarea proiectului si nivelul de indeplinire a obiectivelor. Pentru
a se realiza o monitorizare eficienta a programului/proiectului este necesar sa
fie elaborati o serie de indicatori.

2. evaluare

Evaluarea urmareste gradul de realizare a obiectivelor propuse, modul de
derulare a activitatilor, calitatea si adecvarea acestora, impactul asupra
beneficiarilor. Evaluarea trebuie sa urmareasca si indeplinirea standardelor de
performanta. Trebuie elaboratd o metodologie unitard de evaluare la nivelul
intregii tari, care sa cuprindd indicatorii de evaluare. Lista criteriilor si
indicatorilor de evaluare ar trebui facuta publica, printr-un mijloc de comunicare
inainte de finalizarea proiectului. Este necesard o centrare mai mare pe
evaluarea de rezultate sau pe cea de impact.

Rolurile autoritatilor publice locale si al organizatiilor neguvernamentale

in etapa de evaluare si monitorizare

Etapele Rolul autoritatii publice Rolul ONG-urilor

Monitorizare Colectarea sistematica a
informatiilor despre
implementarea proiectului
(contractului)

Evaluare de Identificarea rezultatelor majore
rezultare pe care le examineaza sau
verifica

Alegerea rezultatelor pe care le
examineaza, ierarhizarea
acestora pentru a le alege pe cele
mai importante

Formularea de indicatori pentru
fiecare rezultat

Analiza si raportarea celor aflate

Evaluare de Externalizarea serviciilor de
impact evaluare si monitorizare
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Evaluarea rezultatelor priveste impactul, beneficile si schimbarile
petrecute in randul participantilor la program, ca rezultat al participarii.

Evaluarea de impact presupune o comparatie intre ceea ce s-a intamplat
dupa implementarea programului si ce s-ar fi intamplat dacd programul nu ar fi
fost implementat. Efectele produse dupa implementarea programului fatd de
ceea ce era fnainte de acest moment reprezinta impactul programului.

Trebuie sa existe si o evaluare facuta de beneficiarii serviciilor sociale
furnizate. Procesul de evaluare trebuie sa fie transparent si obiectiv si, din
acest motiv, ar fi bine sé fie realizat de un organism independent (ONG, firma,
universitate etc). Este recomandatd externalizarea serviciilor de evaluare si
monitorizare in situatia in care administratia nu dispune de personal suficient si
calificat. Este necesar ca persoanele care efectueaza evaluarea sa cunoasca
foarte bine domeniul serviciilor sociale si, de aceea, ar trebui organizate
sesiuni de training.
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15. SOLUTII POSIBILE PENTRU
CONSOLIDAREA SISTEMULUI DE PENSII
IN ROMANIA

15.1. Starea actuala din domeniul pensiilor
din Roménia

in cele ce urmeaza vom incerca sa realizim o succintd caracterizare a
starii actuale din domeniul pensiilor din Romania, prezentata, de altfel, in multe
publicatii (a se vedea si bibliografia selectiva), cu scopul de a face o legatura
cat mai explicita cu masurile considerate necesar a fi intreprinse in viitor. Vom
avea in vedere sistemul public (de stat) de asigurari sociale de pensii,
singurul care este integral functional, in sensul ca are atat contribuabili, cat si
beneficiari. Acest sistem de pensii este obligatoriu pentru persoanele care
obtin venituri din munca, intergenerational, in care beneficiile (pensiile) se
platesc fostilor asigurati, deveniti pensionari din fincasarile curente ale
contributiilor pentru asiguratii activi (pay as you go). In prezent, in cazul
sistemului romanesc de asigurari sociale de pensii, contributiile asiguratilor
sunt platite de angajatori si de asigurati, in cote de cate 19,5% si 9,5% din
salariu (venit).

Asa cum este cunoscut, recent, s-a introdus sistemul asigurarilor publice de
pensii administrate privat (Legea nr. 411/2004, modificatd prin Legea
nr. 23/2007) obligatoriu pentru angajatii cu varste de sub 35 ani. Veniturile se
constituie prin virarea a 2% (mai tarziu pana la 6%) din salariu, scazute din
contributiile individuale ale angajatorilor la sistemul public redistributiv. De
asemenea, s-au introdus asigurarile facultative de pensii (Legea nr. 204/2006)
platite de angajat si/sau angajatori, cu contributii de pana la 15% din salariu
(venit) si deducerea fiscalé de 200 euro/an.

Istoria sistemului asigurarilor sociale incepe in urma cu aproape 100 de ani
(Legea Nenitescu, din anul 1912, completata ulterior de mai multe ori, intre
care mentionam Legea de unificare, din anul 1933, prin care se renunta la
asigurarile de pensii de batranete, dar se mentin drepturile castigate. Prin
Legea Ralea, din anul 1938, se reintroduc asigurarile sociale de pensii).
Schimbarea regimului politic dupa al Doilea R&azboi Mondial a atras si
modificarea radicala a sistemului asigurarilor sociale de pensii (anii 1945 si
1949, apoi Legea nr. 3 din anul 1977). Reglementarea din 1977 a ramas in
vigoare, cu unele corecturi, pana cand Legea nr.19 din anul 2000 a devenit
operationald (1.04.2001), dar si aceasta din urma a cunoscut deja mai multe
modificari.
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Daca ne referim doar la situatia de dupa 1989, este de remarcat, pe de o
parte, faptul ca, s-a amanat excesiv adoptarea unei noi legi a asigurarilor
sociale de pensii, pentru a se compatibiliza cu noua realitate politica,
economica si sociald, dar si cu schimbarile demografice si de ocupare a fortei
de muncé, desi o "Carte Alba" a asigurérilor sociale de pensii, prin care se
justifica necesitatea unei astfel de legi, a fost publicata inca din anul 1993. Pe
de altd parte insa s-au intreprins multe modificari conjuncturale, cu efecte
negative asupra sistemului ca intreg, mai ales prin acumularea unor obligatii
suplimentare de plata, avand ca efect pe de o parte favorizarea unor categorii
de pensionari si, pe de altd parte, mentinerea majoritatii pensiilor la un nivel
extrem de scazut.

De fapt, situatia actuala din sistemul public de pensii este determinata, pe
de o parte, de evolutiile sale istorice si, pe de alta parte, de masurile adoptate
in timp. Daca avem in vedere trendurile istorice, un prim proces pe care il
semnalam este acela al maturizarii sistemului de pensii de tip redistributiv si
care se caracterizeaza prin cresterea numarului de beneficiari pe masura ce
prima generatie asiguratd se pensioneaza. Procesul respectiv este mai
accentuat in conditile in care are loc sporirea perioadelor pentru care se
platesc pensiile, datoritd cresterii duratei medii a vietii si/sau Tmbatranirii
populatiei, cu diminuarea numerica a volumului populatiei active, respectiv
daca se inregistreaza rate mari ale populatiei inactive, astfel incat scade
numarul contribuabililor in sistem. Tn cazul Romaniei, procesul de maturizare a
sistemului s-a produs cu mult inainte de anul 1990, deoarece conditile de
pensionare erau deosebit de favorabile, si anume 30 ani vechime in munca
pentru barbati si 25 ani pentru femei, cu implinirea varstei de 60 ani barbatii,
respectiv 55 de ani femeile. Masurile adoptate de guvernanti de inasprire a
conditiilor de pensionare in caz de invaliditate grupa a lll-a, cu drept de munca,
adoptate in anul 1977, s-au soldat cu proteste vehemente ale muncitorilor si in
primul rand ale minerilor din Valea Jiului, urmate de sanctiuni dure aplicate de
autoritati.

Revenind la analiza schimbarilor din sistemul de pensii, este de retinut
faptul ca, in Romania, s-a inregistrat un proces lent de crestere a duratei medii
a vietii in ultimii 40 de ani, atata timp cét valoarea actuala de 71 ani nu este
decat cu 3 ani mai mare decat cea inregistratd in anul 1970, situandu-se cu
pana la 14 ani sub nivelul atins in tarile dezvoltate. De retinut insa faptul ca,
prelungirea duratei pentru care trebuie sa se asigure venitul de inlocuire dupa
retragerea din activitate pune probleme pentru toate sistemele de pensii, fie ele
in flux sau pe baza de fond de acumulare, publice sau private, cu masuri
diferite de adoptat de la un sistem la altul.

Dupa anul 1990 insa a scadzut considerabil numarul asiguratilor in sistemul
de stat, si anume de la 8,5 milioane persoane la sub 5 milioane in prezent, din
cauza reducerii numarului locurilor de munca, n principal prin dezindustriali-
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zare si desfiintarea intreprinderilor agricole de stat (IAS) si intr-o anumita
masura prin restructurare economica. Totodata, se mentine la nivel ridicat
proportia persoanelor inactive aflate in grupa de varstd 15-64 ani, iar ca un
fenomen nou, anterior dar mai ales dupa aderarea la UE, este cel al migratiei
masive pentru munca in strainatate, ceea ce incepe sa se soldeze cu deficit de
fortd de munca in unele sectoare ale economiei.

Deteriorarea puternica a raportului contributori/beneficiari din sistemul public
de pensii este cauzata in mare masura de intarzierea in adoptarea masurii de
ridicare a varstei de pensionare si a maririi numarului de ani de contributie. Mai
mult, s-au acordat facilitdti de pensionare timpurie, pentru a se reduce
presiunea asupra pietii muncii in prima decada a tranzitiei la economia de piata
si obtinerea acordului angajatilor pentru disponibilizéri. Totodata, multi angajati
au apelat la pensionarea timpurie, inclusiv pentru incapacitate de muncé. In
acelasi context aducem in atentie si faptul ca, adesea, persoanele varstnice
sunt respinse de la angajare, respectiv presate sa se pensioneze.

Tabelul 1

Dinamica numarului populatiei ocupate, al contribuabililor si al
pensionarilor din sistemul asigurarilor sociale de stat

1970 |1980 (1990 [1991 |1995 |2000 |2006

Nr. populatie ocupata 9875|10350|10840(10786| 9403| 8629| 9313
Nr. contributori asigurari

(nr.salariati) 5108| 7340| 8158| 7574| 6048| 4646| 4667
Nr. pensionari asigurari

sociale de stat 1116| 1606| 2500 3018| 3600| 4359| 4633
din care, pensionari de

invaliditate 315 219] 208] 222 433] 609 866
Pensionari fosti membri CAP | 1281 1194] 985 1016] 1587| 1751| 1005

Sursa, Anuarele Statistice ale Romaniei.

Nu este deloc de neglijat nici analiza efectelor pe care le-au avut asupra
pensionarilor masurile de mentinere la nivel scazut a cuantumului pensiilor.
Guvernantii postdecembristi au promovat ideea sustinutd de Fondul Monetar
International, dar dovedita a fi fost eronaté si condamnata ulterior in multe tari,
potrivit careia, in perioada de tranzitie, consumul populatiei trebuie mentinut la
cote scazute, ca mijloc de control al inflatiei, iar acest fapt se poate realiza prin
nivelul scazut al veniturilor din salarii i pensii. Asa se face, de exemplu, ca
indicii pensiei medii reale comparativ cu anul 1990 au scazut la 77% in anul
1991, pentru a ajunge la 44% in anul 2000, cu redresare ulterioard (68% in
anul 2006), dar situat inca sub nivelul din anul 1990, desi in ultimii 9 ani s-au
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inregistrat cresteri economice importante. Cat priveste efectul economic al
acestor restrictii, este evident costul social suportat de pensionari. De fapt,
controlul excesiv al consumului populatiei a blocat productia interna si
consumul de baza, dar au crescut achizitile de bunuri de folosinta indelungata,
de automobile si altele pe baza importurilor, dezechilibrand balanta de plati
externe si contul curent, si care vor atrage noi sacrificii din partea populatiei.

Si alte masuri intreprinse au fost de natura sa diminueze fondurile destinate
platii pensiilor pentru care asiguratii au un contract cu statul roman, chiar daca
sistemul este administrat autonom printr-o casa nationald si case judetene.
Asa de exemplu, pentru o perioadd de timp, in sistem au fost inclusi si
pensionari proveniti de la fostele Cooperative Agricole de Productie, in loc ca
platile sa fie preluate mai devreme la bugetul de stat, cum este in prezent,
pentru ca a ramas fara resurse. De asemenea, in diferiti ani s-au acordat asa-
zise Tmprumuturi fie din veniturile curente, fie din Fondul asigurarilor
suplimentare (desfiintat, de altfel, prin Legea nr.19/2000).

15.2. Propuneri pentru masuri de consolidare a
asigurarilor de pensii

1. Contributiile de asigurari sociale de pensii

Nivelul contributiilor de asigurari sociale de pensii este printre cele mai mari
din UE. Intr-adevar, chiar dupa reduceri succesive — in prezent cu 29%
contributii la pensii din salarii pentru grupa normala de munca, si cu valori de
pana la 39% pentru grupa speciald —, Romania se diferentiaza net fata de tari
precum Germania, Suedia, Olanda, in care valoarea contributiilor la pensiile
publice se situeaza cel mult intre 18% si 20% din salariu. Prin raportarea
nivelului contributiilor la nivelul pensiilor rezultd o situatie aparent paradoxala,
contributiilor mari le corespund pensii mici. Explicatia consta in numarul mic de
contributori la sistemul de asigurari sociale de pensii si lipsa subventiilor de la
bugetul public pentru a se asigura un nivel decent al pensiilor de asigurari
sociale in Roméania.

Prin desfiintarea plafonarii contributiei (care era de 3 salarii medii, conform
Legii nr. 19/2000, apoi s-a ajuns la 5 salarii medii) va avea loc o crestere a
cuantumurilor platite de asiguratii cu salarii mari, dar, in timp, vor spori si
nivelurile pensiilor acestora (Legea nr. 250/2007).

in Romania se va putea reduce in continuare nivelul contributiilor la
sistemul de pensii, fiind necesara o subventie neconditionata de cel putin 1%
de la bugetul public, care sa acopere pierderile de resurse ca urmare a
reducerii contributiilor prin transfer la pensiile publice administrate privat
(Legea nr. 23/2007), ca si pentru a putea spori nivelul actual al pensiilor. Tn
multe tari ale UE sunt prevazute subventii neconditionate de la bugetul public
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la sistemul de pensii de pana la 3% din PIB, tocmai pentru a nu lasa intreaga
povara a platilor doar pe veniturile din salarii. Totodata, este de asteptat si o
crestere a gradului de colectare, prin eliminarea muncii la negru si declararea
de catre angajatorii privati a adevaratelor salarii platite angajatilor si pentru
care sa se achite contributiile sociale.

2. Rata de dependenta in sistemul de asigurari sociale de pensii

Raportul dintre numarul de beneficiari si cel de contributori la sistem este
unul deosebit de critic. La valori nominale el se apropie de 1 (ca urmare a
reducerii drastice a numérului de asigurati si a cresterii artificiale, prin
pensionari timpurii, @ numarului de beneficiari). Daca efectudam o ponderare a
numarului de beneficiari prin valoarea pensiei medii, rata de dependenta
scade la cel mult 0,85, o valoare de asemenea mare.

Dupa anii 2030 se va face resimtit acut si efectul de imbatranire demogra-
ficd, pe masura intrarii in grupa de vérstd de peste 65 ani a generatiilor
numeroase nascute in perioada 1967-1990.

Prin urmare, se impune atragerea de noi asigurati, deoarece in prezent
participarea la sistem este de numai 50% din populatia ocupata si de 40% din
populatia in varstd de munca. Tnsusi gradul de ocupare a populatiei in varsta
de munca de numai 58% este redus, obiectivul UE pentru anul 2010 fiind 70%
grad de ocupare.

De asemenea, ar trebui sa se descurajeze pensionarea anticipata prin
cuantumuri mici ale pensiilor, astfel incat cei care pot lucra sa nu apeleze la
aceasta facilitate de pensionare timpurie. De fapt, ar trebui s& se desfagoare
adevarate campanii publicitare pentru atragerea a noi asigurati in sistemul de
asigurari sociale, inclusiv din randul celor care lucreaza pe cont propriu.

3. Rata de inlocuire a venitului prin pensie, raportul dintre venitul mediu
(sau median) si pensia medie (mediana).

in Romania, rata de inlocuire are valoare scizutd (30% determinata ca
raport intre salariul mediu si pensia medie). Situatia este criticad pentru ca, in
viitorii 20 de ani, pensiile persoanelor in varsta vor proveni doar din sistemul
public. Pentru 2008 se prevede o rata de inlocuire de 37,5%, respectiv 45% in
2009.

Se impune acceptarea ca obiectiv imediat a cresterii ratei de inlocuire la cel
putin 50%, avand ca surse de finantare subventia de la bugetul public, eventual
crearea unui fond special provenit din varsaminte din privatizare, alte solutii.

4. Varsta de pensionare

n Romania, varstele de pensionare standard sunt inca deosebit de scazute
si diferentiate pe cele doua sexe (58 ani pentru femei si 63 ani pentru barbati,
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pentru ca in 2015 sa fie de 60 si respectiv 65 ani). De fapt, varstele reale de
pensionare sunt extrem de mici. Un numar important de pensionari de limita de
varsta au sub 50 de ani. Modalitatea aleasa de crestere lentda a varstei
standard de pensionare si discriminarea pozitivd a femeilor creeaza mari
dificultati in asigurarea resurselor pentru plata unor pensii decente.

Scurtarea cu 5 ani a termenului pana la care se ajunge la limitele de varsta
maxime prevazute de Legea nr. 19/2000 si demararea procesului de egalizare
a varstei standard de pensionare a femeilor cu cea a barbatilor, care sa se
realizeze in viitorii 10 ani, pot fi considerate elemente de luat in seama.
Discriminarea pozitiva a femeilor ar fi acordarea unor facilitati speciale de
pensionare anticipatd. Totodata, ar trebui relaxate conditiile in ceea ce priveste
obligativitatea pensionarii la implinirea varstei legale, iar cei care vor sa mai
ramana in activitate, fara a se pensiona, sa o poatd face. Astfel, varstele de
tranzitie pentru pensionare pot fi considerate ca un drept, daca persoana vrea
sa facd uz de el, altfel pensionarea sa se faca la varsta standard maxima
prevazuta in Legea nr. 19/2000, eventual introducerea unor recompense mai
importante pentru ramanerea in activitate dincolo de varsta de tranzitie si a
celei standard.

5. Vechimea in munca (numarul anilor de contributie la sistem)

Limita de vechime (contributia) standard este disproportionat de mica in
raport cu varstele de pensionare. In cazul femeilor, anii de vechime reprezinta
50% din limita varstei standard (30 ani fatd de 60 ani), iar in cazul barbatilor
53% (35 ani fata de 65 ani).

Cresterea limitelor de vechime cerute pentru pensionare cu drepturi depline
la cel putin 35 ani pana in 2010, atat la barbati cat si la femei, cu atat mai mult
cu cat s-a introdus si recunoasterea ca vechime a unor ani necontributori
(perioada studiilor universitare la zi). Prin intermediul acestui indicator nu s-ar
mai ajunge la cuantumuri diferentiate ale pensiilor pentru femei si barbati la
aceleasi limite de varsta, conditi de munca, ani de contributii si nivel al
contributiilor. Diferenta anilor de contributi ar putea rédmane doar la
pensionarea anticipata (ca facilitate), dar cu diminuarea cuantumului pensiilor.

6. Finantarea pensiilor

in Romania resursele pentru pensii, de circa 6% din PIB, sunt printre cele
mai mici din UE, unde se inregistreaza o medie de 10% din PIB. Este necesara
o transparenta totald a finantarii pensiilor militare de stat, pentru a se putea
urmari daca se acopera cheltuielile de la buget.

Pe langa finantarea directd neconditionatd de la bugetul public, pentru
sustinerea generala a sistemului public de pensii ar mai fi de dorit,
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1) introducerea contributiilor de asigurari sociale ale salariatilor din sistemul
institutiilor de forta, ordine publica si alte sisteme paralele si crearea sistemului
public unic;

2) pensiile militare de stat, ale magistratilor si, mai nou, ale parlamentarilor,
sa fie denumite asa cum le arata si continutul, respectiv pensii ocupationale, si
extinderea acestei prestatii la toti salariatii din domeniul public, functionari,
cadre didactice, personal sanitar etc., platite direct de la bugetul public.

Cat priveste pensiile publice administrate privat introduse din acest an
(componenta a ll-a sistemului public de pensii), aceastd schema de pensii
suplimenteaza asigurarile sociale, dar nu mai devreme de anul 2027 (cand vor
iesi la pensie cei mai varstnici contributori - cei care au acum 45 de ani).

Riscurile administrarii private intr-un mediu economic inca nestabilizat
suficient sunt mai mici decét intr-o economie puternica. Se impune supunerea
legii modificate privind pensia publicd administratd privat unui audit
independent, pentru a obtine un grad mai mare de certitudine si incredere in
sistemul respectiv. Acest fapt este cu atat mai necesar cu cat modificarile si
completarile legii elaborate in 2004 au necesitat nu mai putin de 33 pagini de
text, fatd de 39 de pagini cat avea initial legea. Daca in 2004 se sustinea ca
legea este buna (!), atunci de ce a necesitat atatea modificari si, mai ales, cum
sa fim incredintati ca ea are acum o forméa adecvata?

Decizia rationald a introducerii celei de a doua componente a sistemului
public de pensii, cea administratd privat, este ca ea sa fie una optionala. Pot
intra in acest sistem persoanele care au sub 45 ani si cu o contributie de pana
la nivelul cotei personale la componenta 1, adica pana la 9,5% din salariu.

in fine, s-au introdus si pensiile facultative, cu contributia de pana la 15%
din salariu (venit asigurat). Ele pot fi si pensii ocupationale daca sunt platite
total sau partial de angajator, si el avand deductibilitate fiscala. Ar fi de dorit sa
se prevada obligativitatea ca toate institutile publice sa contribuie pentru
salariatii lor, daca nu organizeaza un alt sistem de pensii ocupationale.
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16. POLITICI PUBLICE $I PARTICIPARE
PUBLICA IN ROMANIA

Capitolul de fatad isi propune sa analizeze cateva teme esentiale legate de
problematica complexa a analizei de politici publice, cu interes special pe
dimensiunea participativa a politicilor publice.

in varianta ei clasicd, analiza de politici publice se concentreazd pe
elemente de rationalitate a deciziei, punand accentul prioritar pe criterii de
eficientd, pe consideratii de tip analizd cost-beneficiu. Procesul de luare a
deciziilor este considerat ca fiind rational, cumva liniar, posibil de gestionat prin
metode tehnocratice. Rolul analistului este de a decela din multitudinea de
posibilitidti de rezolvare a unei probleme de politicd publicd pe cea mai
adecvata, utilizand un set de criterii considerate si ele ca fiind, rational, cea mai
buna alegere. Aceastd abordare minimizeaza sau ignora deliberat aspectele
politice, formale si informale ale procesului de realizare a politicilor publice. Tn
analiza clasica de politici publice rolul analistului era vazut ca unul neutru, strict
tehnocratic, aducand elemente de ,pozitivism” si rationalitate in decizia politico-
administrativa de alocare a fondurilor publice.

O alta tema dezvoltata in cadrul domeniului de cercetare dedicat analizei de
politici publice se concentreaza pe ideea cresterii eficacitatii deciziilor de
politicd publicd, prin reconsiderarea rolului grupurilor-tintd n succesul
programelor publice. Cercetarea a demonstrat faptul ca grupurile recipiente de
servicii publice devin adesea alienate, nu sunt implicate in fazele de
constructie (design) a programelor publice, sunt privite drept consumatori
pasivi de servicii publice. De aici, o serie de consecinte negative legate de
eficacitatea deciziilor de politica publica materializate in programe publice.

O a treia abordare integreaza atat preocupérile legate de eficienta si
eficacitate, addugand elemente care tin de dimensiunea participativa a politici-
lor publice. In acest mod, analiza de politici publice recupereaza teme care tin
de problematica privind calitatea cetateniei si bunei guvernari. Studiul de fata
se incadreaza foarte bine in aceasta abordare, prezentand evolutiile recente in
reforma din domeniul politicilor publice din Romania, cu scopul de a formula si
anumite propuneri de accentuare a laturii participative a politicilor publice.

in 2006 s-a realizat un studiu, in premiers, legat de problematica
dimensiunii participative a politicilor publice in Romania, publicat in 2007 sub
egida ,Centrului de Resurse pentru Participare Publica” (CeRe)w. Studiul
,Existd participare publicd in Romania?” nu a considerat in mod limitativ

' Lambru, Mihaela : “Exista participare publica in Romania?”; versiunea integrald a
acestui studiu se gaseste la www. ce-re.ro
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practica de consultare doar in aplicarea Legii nr. 52/2003 privind transparenta
decizionald in administratia publicd sau a Legii nr. 544/2001 privind liberul
acces la informatii de interes public, diverse formule de consultare publica
avand loc si in afara acestei legislati. Cu toate acestea, datele cu privire la
consultarea publica sunt disponibile la autoritatile publice numai strict pe cele
doua acte normative precizate mai sus.

Studiul ,Exista participare publicd in Romania?” surprinde caracteristicile
procesului de consultare publica, depasind analiza limitatd a efectelor Legii
nr. 52/2003. Interviurile aprofundate realizate cu lideri de organizatii publice si
private, focus-grupurile au condus la colectarea de informatie relevanta ,din
interiorul culiselor proceselor de consultare”. Criticile si recomandarile celor
intervievati, dar si aprecierile lor, au fost grupate in diverse formule de analiza
care ne permit sa intelegem mai bine unde ne afldm in materia consultarii
publice si s& gasim solutii de imbunatétire. Concluziile studiului au aratat
necesitatea depasirii formalismului procesului de consultare publica, nevoia
afirmata pentru cresterea calitdti managementului procesului de consultare,
necesitatea cresterii capacitatii, atat a organizatiilor publice, cat si a celor
private, de a sustine procese calitative de consultare publica.

Pentru realizarea studiului a fost utilizatd o metodologie complexa, inclu-
zand elemente de cercetare atat cantitativa, cat si calitativa. A fost realizat un
chestionar sociologic, distribuit electronic la 700 de organizatii neguvernamen-
tale din baza de date a Fundatiei pentru Dezvoltarea Societatii Civile,
modalitatea de aplicare fiind autocompletarea. Alaturi de chestionar, la care au
raspuns 81 de organizatii neguvernamentale, am realizat doua sesiuni de
focus-group, cu reprezentanti ai sectorului neguvernamental. La aceste sesiuni
au participat 24 de reprezentanti ai sectorului neguvernamental (12 participanti
pe focus group). Au fost realizate si interviuri aprofundate cu 30 de organizatii
neguvernamentale active din Roménia care au participat si initiat procese de
consultare publica, 18 reprezentanti ai institutiilor administratiei publice care au
organizat procese de consultare publicad si 10 reprezentanti ai partidelor
politice. Persoanele intervievate au fost selectate din: Bucuresti — 28,
Timigoara — 6, Cluj — 5, Sibiu — 6, lasi — 5 si Constanta—4 .

in cadrul cercetarii am realizat si analiza secundara de date, respectiv au
fost analizate datele privind consultarea publica trimise de administratia publica
locald si centrald, au fost studiate datele furnizate de alte rapoarte realizate pe
tema consultarii publice in Roménia si in alte tari, precum si analiza legislativa
(legislatie romaneasca si international)

" Acest lucru se explica si prin obligativitatea autoritatilor publice de a realiza rapoarte
de activitate care includ si aspecte ce tin de implementarea Legilor nr. 544/2001 si
52/2003.
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Problematica participarii publice si consultarii cetateanului in decizia

de politica publica. Definirea conceptelor de consultare

si participare publica

in momentul de fatd asistdm la un proces de crestere a interesului
guvernelor pentru promovarea participarii cetatenilor la luarea deciziilor de
politica publica. Dezvoltarea acestui interes la nivel international a avut loc pe
fondul crizei institutiilor politice, deficitului de consens intre partidele politice si
liderii politici, slabirii capacitatii statului de a rezolva singur toate problemele
societatii. Guvernele, dar si organizatiile private initiaza din ce in ce mai mult
procese formale de consultare in diverse zone de politica publica si asistam la
o crestere a dialogului intre diversi actori sociali in exteriorul institutiilor politice
traditionale.

Nici Romania nu face exceptie de la aceste tendinte de crestere a intere-
sului pentru consultare si participare publica. In ultimii sase ani se inregistreaza
o dezvoltare a formulelor institutionale si noninstitutionale de dialog social si
consultare publicd. incepand cu 2001, si in Romania apar elemente de
legislatie si cadru institutional ce reglementeaza practica de consultare publica.
Aceste elemente se dezvolta pe fondul evolutiilor din zona reformei guvernarii
si a reformei administratiei publice, al evolutiilor specifice din zona societatii
civile.

Avand in vedere faptul ca sunt utilizate resurse publice si private importante
pentru a sustine consultarea/participarea publica, este necesar sa ne uitam cu
atentie la proces cat si la produsul consultarii/participarii. Intr-un foarte
cunoscut raport OECD dedicat tematicii participarii cetdteanului la luarea
deciziei (OECD 2005)1, se afirma, “Existd o mare diferenta intre cantitatea de
timp, bani si energie pe care guvernele din tarile OECD le investesc in
implicarea cetateanului si societatii civile in procesul de luare a deciziilor si
nivelul de atentie care este acordat evaluarii eficacitatii si impactului unui astfel
de efort”. Interesul pentru evaluarea participarii se face, in primul rand, pornind
de la argumente pragmatice legate de responsabilitatea si raspunderea pentru
utilizarea resurselor publice, incluzand aici resursele institutionale, dar si timpul
si efortul cetatenilor.

Consultarea si participarea publica pot fi definite ca implicare a cetatenilor in
managementul deciziilor si oferta de servicii. Consultarea si participarea au loc
atunci cand cetatenii si autoritatile publice au nevoi identificate de consultare/
participare si cand existd mecanisme create pentru a sustine consultarea/parti-
ciparea. Mecanismele cunoscute de consultare/participare publica includ,
audieri publice, intalniri publice, forumuri cetdtenesti, grupuri consultative,
diverse tipuri de sondaje de opinie, focus-grupuri, utilizarea mijloacelor
electronice de comunicare, publicatii ale administratiei publice etc.

" OECD, Evaluating Public Participation in Policy Making, OECD Publications, 2005.
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Putem vorbi de doua tipuri de consultare/participare. Consultarea si
participarea autentica apar atunci cand cetdteanul (individual sau corporatist)
este implicat in decizia de politica publicd, se exprima liber fatd de un guvern
responsabil si este implicat in producerea de servicii (prin mecanisme de
contractare, implicarea in stabilirea de standarde pentru servicii, activitati de
evaluare). Exista si o “pseudoparticipare” atunci cand scopul participarii este
acela de a informa cetatenii cu privire la decizii, pentru a bloca plangerile lor
sau de a manipula opiniile exprimate de acestia.

Consultarea si participarea pot sa apara in diverse zone de politica publica,
de la diverse tipuri de servicii la aspecte ce tin de dezvoltarea economica,
protectia mediului, educatie, culturd etc. Nu mai putin, consultarea/participarea
pot sa apara pe diverse componente ale procesului de politica publica, de la
stabilirea de scopuri si obiective pentru strategii de politica publica, la
implementare si evaluare.

Existd mai multe variante prin care putem operationaliza si analiza
conceptul de participare publicd. O prima variantd este propusa de OCDE,
care distinge trei tipuri diferite de implicare a cetateanului in luarea deciziei de
politica publica.

e Prima “treaptd” de implicare publicad se referd la informare. Aceasta
presupune ca procesul politicilor publice este suficient de transparent
pentru ca cetétenii sa obtina informatia necesara, pentru a vedea in ce
masura Guvernul isi respectd promisiunile, pentru a fi capabili sa
analizeze ce se intdmpla in diverse sectoare de politicd publica, sa
evalueze consecintele acestora asupra lor. Pentru toate tarile
democratice informarea cetéatenilor este norma.

* Al doilea nivel se refera la consultare ca exercitiu care permite cetatenilor
sa ofere feedback cu privire la optiunile de politicd publica, in diverse
stadii ale procesului de decizie. Analiza asupra tarilor OCDE cu privire la
metodele de consultare publicé1 arata faptul ca invitatiile la consultare
publica sunt adresate prioritar grupurilor foarte bine organizate, incluzand
grupuri de interes. In majoritatea tarilor, aceste grupuri bine organizate,
incluzand sindicate, patronate, grupuri ale oamenilor de afaceri, au relatii
deja foarte bine stabilite cu guvernele, se informeaza sistematic si
participa in sectoarele de politicd publicd unde au interese. Pentru
sindicate si patronate relatia cu Guvernul este stabilitd in majoritatea
tarilor pe baze tripartite.

o Al treilea criteriu se refera la participarea activa, care permite cetatenilor
sa devina partener in luarea deciziilor in politica publica. Participarea

' OECD, "Engaging Citizens in Policy-Making:Information, Consultation and Public
Participation”  Paris, France, July 2001, http://www.oecd.org/datacecd/
24/34/2384040.pdf
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presupune ca acestia sa participe la fixarea obiectivelor de politica
publica, sa-si poata exprima opiniile in legatura cu diversele optiuni de
politicd publicd, sa propuna strategii de implementare. Acest tip de
exercitiu este destul de rar intalnit. Numai cateva tari ale OCDE au
experinte pozitive de participare a cetatenilor la luarea deciziilor sau
implementeaza programe-pilot.

O altad varianta de clasificare a fost propusa de Organizatia Internationala
pentru Participare Publica’ (IAPP), care defineste cinci niveluri de participare a
publicului in politica. Primele doua niveluri sunt identice cu cele propuse de
OCDE, respectiv informarea publicului si consultarea publica. IAPP desface al
treilea nivel din modelul OCDE, participarea publica, in trei niveluri distincte.
Astfel, al treilea nivel se refera la exercitile de implicare a publicului, de catre
guvern, in procesul redactarii proiectelor de politicd publica, pentru a se
asigura ca opiniile diverselor grupuri interesate sunt luate in considerare. Al
patrulea nivel se referd la exercitii de colaborare public-privat, in care organi-
zatii guvernamentale se angajeaza in relatii de colaborare si parteneriat cu
diverse grupuri interesate din public, in fiecare stadiu al dezvoltarii politicii
publice, de la identificarea si selectarea alternativelor, evaluare etc. Ultimul sta-
diu identificat de analiza IAPP se refera la oferirea de responsabilitati in imple-
mentarea politicii publice unor grupuri interesate din public (empowerment).
Deci, decizia trece in méana acestor grupuri, precum si responsabilitatea
realizarii obiectivelor asupra carora s-a cazut de acord in comun.

Practica de consultare publica in Romania

Analizand practica de consultare publicd in Romania trebuie remarcat faptul
ca implicarea publicului in luarea deciziilor de politica publica se face in cva-
sitotalitatea cazurilor la nivelul consultérii, si nu la cel al participarii. Diferenta
intre cele doud niveluri de implicare a publicului constd in faptul ca in
procesele de consultare publicd se cere inputul publicului mai degraba in
diverse optiuni de politica publica, in timp ce participarea publica presupune ca
publicul sa fie invitat la dezbateri Tnainte ca optiunile de politica publica sa fie
dezvoltate.

incepand cu anul 2000, asistdm la dezvoltarea unui cadru legislativ si
institutional vizand promovarea formelor de participare a publicului la luarea
deciziei. O noutate pentru Romania o reprezinté integrarea consultarii publice
in cadrul procesului de politici publice prin prevedere legislativa. Cadrul
legislativ specific este prezentat in anexa 1.

in continuare, prezentdm rezumatul analizei datelor obtinute de la adminis-
tratia publicd cu privire la implementarea Legii nr. 52 privind consultarea
publicd in Romania.

" www.iap2.org
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in anul 2005 au fost emise 178.178 de acte normative, din care 132.025 de
proiecte legislative au fost anuntate in mod public, in timp ce 26.388 au fost
adoptate fara a fi obligatorie dezbaterea publica, deoarece fie au fost adoptate
n procedura de urgentd, fie contin informatii care excepteaza de la aplicarea
Legii nr. 52, cf. art 5. Din analiza datelor furnizate de administratia publica
apare o neconcordanta in ce priveste numarul proiectelor de acte normative
adoptate in 2005, sunt declarate 178.178, dar adunand proiectele anuntate
public cu cele adoptate fara dezbatere publicd avem un total de 158.413;
diferenta de 19.765 care nu este acoperitad reprezintd propuneri de acte
normative neaprobate.

Datele cercetarii indica faptul ca, din cele 132.025 de proiecte de acte
normative anuntate public, 44% au fost anuntate prin afisare la sediul institutiei
administratiei publice, 30% prin mass-media si 26% prin afigsare pe site. Sunt
acte normative care au fost anuntate prin 2 sau chiar 3 mijloace de
comunicare. Din interpretarea datelor a reiesit ca administratia publica centrala
utilizeaza ca principal mijloc de informare asupra proiectelor de acte normative
internetul, site-ul institutiei. Astfel, 76% din actele normative adoptate la nivel
central au fost afisate pe site, 18% la sediul propriu si numai 6% au fost
anuntate prin mass-media. Trebuie avut in vedere faptul cd administratia
publicd centrald, in special ministerele si agentile guvernamentale se
adreseazéd mai ales organizatiilor neguvernamentale sau cetatenilor care
utilizeaza tehnologii de comunicare moderne. Dacd administratia centrala
utilizeaza cu precadere internetul pentru a anunta proiectele de acte normative,
administratia locald anuntd actele normative in special prin afisare la sediul
propriu. Datele indica faptul ca, in anul 2005, 45% dintre actele normative au
fost anuntate public prin afisare la sediu, 30% prin mass-media si 25% prin
intermediul site-ului propriu. Diferenta dintre administratia locala si cea centrala
se explica prin faptul ca utilizarea internetului in orasele mici si in rural este
mult mai redusa si, de aceea, se prefera utilizarea altor mijloace de informare.

Datele oferite de institutiile administratiei publice arata ca pentru cele 5688
de cereri pentru furnizare de informatii primite de administratie s-au transmis
un numar de 3.993 de proiecte, 2.530 (63%) persoanelor fizice si 1.462 (37%)
asociatiilor de afaceri si asociatiile legal constituite. Administratia centrala a
raspuns la un numar de 68 de cereri formulate de persoanele fizice si la 164
formulate de asociatiile de afaceri si asociatiile legal constituite, in timp ce
administratia locala a transmis proiecte de acte normative catre 2.462 de cereri
formulate de persoane fizice si 1.299 formulate de asociatile de afaceri si
asociatiile legal constituite.

Analiza datelor arata ca s-au primit un numar de 6.257 recomandari de
modificare a actelor normative propuse, dintre care 4.310 (69%) au fost incluse
in actele normative, administratia centrald a inclus 1.137 (61%) de recoman-
dari din 1878 primite, iar administratia locala 3.173 (72%) din 4379.
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in ceea ce priveste numarul intalnirilor organizate la cererea asociatiilor
legal constituite, acesta a fost, in anul 2005 de 477, din care 18 organizate de
administratia centrala si 459 de cea locala. Numarul de intalniri organizate de
institutiile publice pentru dezbaterea de proiecte de acte normative a fost de
18, toate fiind organizate de autoritatile publice centrale.

Datele colectate indica faptul c&, in anul 2005, numarul total al sedintelor
publice (stabilite de institutile publice) a fost de 42.334 (30 — administratie
centrala, 42.304 — administratie locald). Dintre acestea 18.415 (88%) au fost
anuntate prin afigare la sediul propriu — 3 in cazul administratiei centrale si
18.412 pentru administratia locala, 899 (4%) au fost anuntate pe site-ul propriu
- 25 in cazul administratiei centrale si 874 pentru administratia locala, iar 1.596
(8%) au fost anuntate prin mass-media — 13 in cazul administratiei centrale si
1.583 pentru administratia locala.

Din analiza datelor colectate a reiesit cd numarul estimat al persoanelor
care au participat efectiv la sedintele publice este de 280.868, din care 308 au
participat la sedintele organizate de administratia publica centrala, iar 280.560
la cele organizate de institutiile administratiei locale. Tn prezenta mass-mediei
au fost desfasurate 1.926 de sedinte publice, 13 organizate de institutiile
publice centrale si 1.913 derulate de autoritatile locale.

in cadrul celor 42.334 de sedinte publice anuntate au fost formulate un
numar de 19.517 de observatii si recomandari, dintre care au fost incluse in
actele normative un numar de 8.865, adica 45%. Administratia publicd centrald
ainclus 109 (56%) din cele 195 de recomandari primite.

in ceea ce priveste procesele verbale elaborate in urma proceselor de
consultare, datele arata ca, in urma celor 42.334 de sedinte publice organizate,
s-au elaborat 17636 de procese verbale, 16 de catre autoritatile centrale si
17.620 de catre cele locale, iar dintre aceste procese verbale un numar de
14.559 (83%) au fost facute publice, 5 de administratia centrala si 14.554 de
cétre cea locala.

in cele ce urmeaza semnaldm cateva diferente intre cercetarea realizata de
CeRe si raportul asupra implementérii legii transparentei decizionale in admi-
nistratia publica in 2005 realizat de Agentia pentru Strategii Guvernamentale.
Acest raport indica un numar de 129.615 proiecte de acte normative anuntate
public, in timp ce datele furnizate de institutiile administratiei pentru cercetarea
efectuatd de CeRe aratd ca au fost 132.025. O discrepantd apare in
cercetarea CeRe in ceea ce priveste numérul sedintelor publice, care a fost de
42.334, in timp ce anuntate au fost doar 20.910, adica mai putin de jumatate.
Aceasta discrepanta rezultd din modul de colectare si raportare a datelor de
catre administratia publica. in Raportul privind implementarea Legii nr. 52,
efectuat de Agentia pentru Strategii Guvernamentale, numarul de fintalniri
organizate la cererea asociatiilor legal constituite este de 1.199, dintre care
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122 efectuate de administratia centrald. Datele furnizate de administratie in
cazul cercetérii CeRe indica un numar de 477 de astfel de intalniri.

Un alt instrument de colectare a datelor referitoare la practica de consultare
publicda n Romania |-a reprezentat chestionarul aplicat organizatiilor
neguvernamentale. Organizatiile care au raspuns la chestionar activeaza intr-o
gama variatd de domenii, social, mediu, educatie, tineret, cultura, juridic,
economic, dezvoltare comunitara, sanatate, sport. Interpretarea datelor indica
faptul ca principalele arii de politica publicd in care organizatiile au interes sa
produca schimbare sunt, protectie sociald, educatie si cercetare, mediu,
integrare europeana, administratie si interne, sanatate. Analiza datelor arata
faptul ca ariile de politica publica in care au interes sa se implice sunt strans
legate de domeniul de activitate al ONG-ului.

Din analiza datelor a reiesit ca jumatate dintre cei chestionati nu au
participat la nicio sedinta a Consiliului local, iar la dezbaterea bugetului local au
luat parte numai 22 dintre cei care au raspuns la chestionar. In ce priveste
participarea la procese de consultare publica derulate in ultimii 3 ani, 63 dintre
cei 81 de respondenti au afirmat ca au fost la consultari publice.

Opinia a 51 de respondenti este ca, in Romania, consultarea publica este o
practica sporadicd a administratiei publice, 15 considera ca este o obligatie
legalad a administratiei publice aplicata regulat, in timp ce 11 apreciaza ca este
o practica inexistenté la nivelul autoritatilor publice.

Datele cercetarii indicad un numar de 41 de reprezentanti ai organizatiilor
neguvernamentale care au intalniri cu autoritdtile publice pentru a discuta
diferite probleme ce tin de desfasurarea programelor organizatiei numai atunci
cand este necesar, 15 au aceste intalniri lunar, iar 11, trimestrial. Cei care au
aceste Tntalniri lunar sau trimestrial sunt dintre cei care deruleaza programe in
parteneriat cu institutii ale administratiei publice.

Un numar de 35 de organizatii neguvernamentale, din cele 64 care au
declarat cd au cunostintd de prevederile Legii nr. 544/2001, utilizeaza
prevederile acesteia pentru a obtine informatii de interes public.

Datele cercetarii aratda ca cele mai multe tipuri de consultari publice
(seminariile/conferintele, comentarile pe email pe baza unor documente,
chestionare, focus-grupuri) au fost initiate de organizatiile neguvernamentale.
Formele de consultare initiate de institutile administratiei publice sunt in
special intélnirile cu autoritatile, comitetele mixte administratie — ONG-uri  si
audierile publice. Organizatiile neguvernamentale chestionate au declarat ca
au participat cel mai mult la seminarii/conferinte initiate de societatea civila, la
intalnirile cu autoritatile organizate de institutile administratiei publice si au
raspuns la sondaje de opinie al céror initiator a fost un alt ONG.

Analiza datelor aratd ca sursele de informare ale ONG-urilor cu privire la
deciziile de interes public adoptate de administratia publica sunt: internetul,
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mass-media, alte ONG-uri, contactele personale, lista de e-mail a
administratiei publice, publicatile administratiei publice, telefonul, avizierul.
Sunt foarte putini cei care utilizeaza ca sursé de informare solicitarea de
informatii publice pe baza Legii nr. 544.

Dintre cele 81 de organizatii care au raspuns la chestionar, un numar de 55
au declarat ca au capacitatea de a influenta cu succes deciziile de politica
publica, in timp ce 26 nu considera ca au aceastd capacitate. Capacitatile de
care dispun organizatiile neguvernamentale pentru a influenta politicile publice
sunt, informatiile, personalul calificat, tipul, resursele financiare. Facilitatile de
care dispun organizatiile sunt, baze de date, dotari, relatii cu colaboratori din
mediul economic, experientd, mijloace de comunicare, biroticd, sediu/spatiu,
sala de curs/seminar, acces la legislatie, echipamente IT, site propriu.

Datele indica faptul ca in cazul a 37 dintre respondenti, organizatia face
parte dintr-o coalitie care isi propune schimbarea unei politici publice, si numai
jumatate dintre cei chestionati au declarat ca au informatii despre coalitii care
activeaza in Romania.

Trebuie sa remarcam aspectul de proces al consultarii publice. Consultarea
publica nu se prezinta sub forma unui eveniment singular sau a unei serii de
evenimente singulare. Pe de altd parte, pentru a avea un proces reusit de
consultare publica e necesar sa dam atentie unor elemente de management al
procesului. Participarea cetateanului la decizia de politicd publica poate fi
analizata in primul rand ca proces. Acest proces presupune acordul si
implicarea a doi actori, statul si cetdtenii ca indivizi sau organizati in structuri
formale si informale. Aceasta relatie nu este una egald, in sensul ca interesul
statului de a promova participarea publicului in decizia de politica publica este
esentiala. Statutul, resursele informationale si de putere sunt diferite pentru cei
doi actori, de aceea cooperarea lor fiind intotdeauna necesard. Sustinerea
participarii publicului la luarea deciziei de politicd publicd nu este o sarcina
facila, implicand o regandire a modului de operare a structurilor guverna-
mentale, o schimbare de culturd organizationala si alocare de resurse. Cu alte
cuvinte, pentru sustinerea participarii publice avem nevoie de o politica publica
specifica, care sa-si propuna fncurajarea participarii publice.

in Romania consultarea publica reprezintd un element nou in practica
administrativa si, de aici, o serie de dificultati sau/si incoerente in aplicarea
procesului de consultare. Pe fondul logicii juridice dominante Tnh administratia
publica din Romania, consultarea este privitd, in mod limitat, la aplicarea Legii
nr. 52/2001. Asa cum a reiesit din analiza interviurilor aprofundate, elementele
de management al procesului de consultare sunt foarte limitate. Termenul
“cheie” utilizat de majoritatea celor intervievati este acela de “formal”. Se indica
faptul ca “ne afldam intr-un stadiu incipient al implementarii legislatiei”; “Din
punct de vedere formal ea se face”; se aratd ca existd “mecanisme formale si
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aplicate distorsionat”. Analizand implementarea legislatiei care reglementeaza
consultarea publica, cei intervievati au subliniat urmatoarele aspecte,

e Legislatia legata de consultarea publicad nu este suficient cunoscuta de
cetateni si de organizatii neguvernamentale;

e Exista deficiente de management in implementarea legislatiei care
reglementeaza consultarea publica;

o In mediul rural consultarea publica este aproape inexistenta;

* Nu exista o monitorizare a rezultatelor consultarii.

Referindu-se strict la Legea nr. 52/2001, toti participantii la interviuri au
apreciat pozitiv textul legii, flexibilitatea si spiritul novator. (“Legea este mai
avansata decat administratia publica, ONG-urile si cetatenii.”; “face ca deciziile
sa fie mai usor de acceptat si implementat”; “e mult mai usor sa iei decizii in
administratie daca faci consultare”). S-a aratat ca problema nu o reprezinta
textul legii, ci implementarea ei.

Din analiza interviurilor aprofundate am grupat opiniile celor intervievati
referitoare la beneficiile si obstacolele in procesul de consultare publica in
Roménia.

Beneficiile consultarii publice:

* Duce la cresterea calitatii deciziei de politica publica;

e Reprezintd o modalitate democratica prin care cetateanul fsi poate

exprima parerea cu privire la o decizie ce urmeaza sa fie luata;

o Duce la cresterea increderii cetatenilor in administratia publica (cresterea
calitatii guvernarii);

* Permite cunoasterea nevoilor si problemelor reale ale cetétenilor;

* Reduce presiunea luarii deciziilor de catre administratie;

e Poate reduce costurile de implementare a politicii publice (resursele
financiare ar fi utilizate pentru nevoile reale ale comunitatii, poate reduce
timpul de implementare, poate sa creasca eficacitatea implementarii);

¢ Aduce informatie si expertiza in administratia publica;

e Poate genera si/sau creste coeziunea unor retele de organizatii
neguvernamentale sau parteneriate;

* Poate reprezenta si o metoda de informare si legitimare;

e Permite stabilirea unei comunicdri mai sustinute intre administratia
publica si societatea civila;

e Pentru organizatiile neguvernamentale consultarea poate aduce capital
de imagine.
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Obstacole in calea consultarii publice:

Administratia publica din Romania este o administratie de gestiune si nu
una de dezvoltare si, din acest motiv, nu are obiective si strategii clar
definite;

Lipsa de expertizd si de competentd a personalului din administratia
publica, dar si a celor din partea societatii civile;

Nu existad o cultura a participarii si este o lipsa de incredere in institutiile
administratiei publice;

Legislatia privind consultarea publicd nu este suficient mediatizata;

in cadrul legislatiei roméanesti existd suprareglementare in domeniul
consultarii publice, iar formularea textelor de lege lasa loc la interpretari;
Legislatia nu prevede sanctiuni pentru administratia publicd in cazul
nerespectarii reglementarilor prevazute;

Mecanismele de implementare a legilor privind consultarea publica sunt
formale si sunt aplicate distorsionat, existand astfel posibilitatea de
manipulare a proceselor de consultare de catre administratia publica;
Consultarea publicd nu a fost institutionalizata in cadrul administratiei
publice;

Consultarile ar trebui sa se realizeze pe tot parcursul procesului de
politicd publica, dar, Tn cadrul administratiei publice, ele se fac numai
asupra proiectului final de lege;

Managementul defectuos (nu existd o planificare a activitatilor, facilitare
defectuoasa, nu sunt oferite informatii inainte de inceperea procesului,
nu se accepta feed-back, nu existd personal calificat care sa cunoasca
modul cum se organizeaza astfel de consultari publice, aglomerarea de
sarcini);

Lipsa de cultura organizationala si de cultura politica;

Lipsa de transparenta din cadrul administratiei publice;

Nu existd mecanisme de participare clare create de administratia
publica;

Societatea civilda nu este inca sufiecint de “puternicd” pentru a putea
sustine consultarea — sunt probleme in ceea ce priveste agregarea de
interese, formularea de cereri, uneori chiar si in ce priveste compe-
tentele.

Sumarizand aspectele mentionate mai sus, putem afirma ca problematica
referitoare la consultarea publicd in Romania se afla intr-o faza de inceput, iar
participarea cetateanului la luarea deciziilor de politica publica este inca privita
cu suspiciune si neincredere. Aceasta neincredere in beneficiile participarii
publice poate lua diverse forme. Putem avea situatii in care gésim elemente de
retoricad politicd pe tema participarii fara consecinte practice, un discurs
“politically correct”, dar fara credinta si vointa de a face ceva concret. De aici
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rezulta situatii in care cetatenii si organizatiile neguvernamentale sunt invitati la
diverse variante de consultare publicd, mai mult sau mai putin formale.
Participarea si consultarea publicd sunt astfel reduse la simple discutii, in
cadru larg, neadecvat unui proces substantial de consultare, fara pregatire
prealabild, “evenimente de tip consultare” care trebuie bifate pe agenda
administrativa sau politica.

Este foarte dificil s& evaluam calitatea consultarii sau sa definim ce repre-
zinta un ,bun proces de consultare publica”, din cauza faptului cd procesele de
consultare/participare publica sunt foarte legate de contextul social si politic in
care au loc. Conceptele de consultare si participare publicd sunt concepte
politice. Consultarea si participarea nu pot avea loc decat daca exista elemente
de vointa politicd in acest sens, daca existd dezvoltdri pozitive in directia
reformei guverndrii. Dar, desi nu putem genera prin formule de ,inginerie
sociald” consultare/participare publicd, cu sigurantd putem influenta designul
participativ al politicilor publice, putem creste transparenta si calitatea
managementului proceselor existente de consultare/participare publica.

n acest capitol am incercat s& separdm caracteristicile instrumentale ale
procesului de consultare publicd de elementele care tin de contextul
sociopolitic si, pornind de aici, s& propunem solutii de crestere a calitatii
proceselor de consultare. Avand in vedere resursele (financiare, logistice, de
timp) care se investesc in consultarea publicd in acest moment in Romania,
consideram acest demers indreptatit si util.

Consultarea publicd aduce beneficii atat administratiei, cat si cetatenilor si
grupurilor interesate implicate in proces. In linii foarte generale:

e pentru administratia publica, consultarea reprezinta o oportunitate de a
afla cum este privitdi o anume propunere de politica publica, de a
ntelege cum vor fi afectate diverse grupuri interesate odata decizia luata
si implementatd, de a obtine informatii si sugestii relevante din partea
publicului.

e pentru cetateni si grupurile interesate consultarea ofera posibilitatea de
a-si prezenta punctele de vedere Tnainte ca decizia de politica publica sa
fie luata, de a considera, prin interactiunea cu alte grupuri interesate,
care sunt costurile si beneficiile unei anume decizii.

Procesele de consultare publica au si o serie de limite, care trebuie
considerate cu atentie dacé dorim cresterea calitatii proceselor de consultare.
In abordarea clasica a procesului de luare a deciziei de politicd publica
cetatenii sunt considerati beneficiari ai acestor decizii. Ei beneficiazad de pe
urma activitatilor publice, fiindu-le alocate resurse, primind bunuri si servicii ca
membri ai unui grup specific, cum ar fi somerii, persoanele cu handicap,
bolnavii, pensionarii etc. (grup-tintd pentru politica publica respectivaé). Conform
acestei abordari, cetatenii pot sa fie consultati ocazional sau intervievati cu
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privire la gradul de satisfactie fata de utilizarea unui anume produs. Dar, in linii
generale cetatenii au o pozitie mai degraba pasiva in interiorul procesului de
decizie legat de alocarea de resurse si alegerea alternativei de actiune publica.

Trebuie sa ludm in considerare contributia cetatenilor la politica publica nu
numai din punctul de vedere al participarii la dezbateri si decizie, ci si al
capacitatii acestora de a accepta sau refuza sa faca un anumit lucru, capaci-
tatii de a raporta probleme, a cduta solutii, a monitoriza activ implementarea de
politici publice, de a convinge alti cetateni pentru a li se alatura in diverse
actiuni de contestare sau revendicare, a mobiliza resurse etc.

Implicarea cetétenilor in procesul de luare a deciziilor se poate face in
cadrul fiecarei etape a ciclului politicilor publice, pentru fiecare etapa din acest
ciclu prezentand o serie de particularitéti legate de implementarea efectiva a
participarii. Pentru a avea o imagine mai bunad asupra opiniei factorilor de
decizie si reprezentantilor ONG cu privire la zonele strategice de consultare
publica in Romania am impartit procesul politicilor publice in cinci etape si am
analizat opinia celor intervievati pentru fiecare etapa,

Implicarea cetédteanului in decizia de politica publica, pe etape de proces

Etape ciclu | Rolul cetatenilor si Nivelul perceput al

politici organizatiilor Obstacole s
. i consultarii
publice neguvernamentale

Stabilire de  |ldentificarea Inaccesibilitatea Nu existd exemple
scopuri i problemelor; factorilor de decizie; de consultare.
obiective definirea prioritatilor. |lipsa de interes pentru

punctele de vedere ale

cetétenilor.
Determina- |ldentificarea obsta- |Lipsa de recunoastere |Exista foarte putine
rea strategiei colelor; identificarea |a competentelor exemple de

solutiilor; testarea cetatenilor; formalismul |consultare in faza
componentelor si constructiei de strategii.|de constructie de

instrumentelor strategie.
politicilor.
Dezvoltarea |Construirea Criterii de Aici se concen-
alternativelor |consensului. reprezentativitate treaza exemplele
slabe; proces formal, |de consultare pu-
discutii limitate la blica, dar numai pe
alternativa propusa de |alternativa susti-
administratie. nuta de adminis-

tratie si transpusa
n proiect de act
normativ.
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Etape ciclu | Rolul cetatenilor si .
L A Nivelul per |
politici organizatiilor Obstacole elul perceput a
. i consultarii
publice neguvernamentale
Negocierea |Crearea serviciilor, |Lipsa de coordonare Nu exista exemple
bugetelor monitorizarea intre cetateni si struc- |de consultare.

solutiilor; colectare
de bune practici.

turile guvernamentale;
neincredere in capaci-
tatea tehnica a cetate-
nilor si ONG-urilor.

Monitorizare
si Evaluare

Audit social;
cooperarea actorilor
interesati.

Evaluarea externa a
cetatenilor si ONG-
urilor nu e considerata;

Nu exista exemple
de consultare.

preconceptia conform
careia cetatenii pot
sa-si exprime opinia,
nu sa ofere informatie.

Implicarea cetétenilor in procesul de luare a deciziilor se poate face in
cadrul fiecarei etape a ciclului politicilor publice, pentru fiecare etapa din acest
ciclu prezentand o serie de particularitéti legate de implementarea efectiva a
consultarii/participarii. Analizand fiecare etapa din procesul de realizare a
politicilor publice, atat reprezentantii administratiei publice, cat si cei ai
organizatiilor neguvernamnetale, au remarcat caracterul limitat si formalist al
consultarii publice in Romania. Astfel, exemplele de consultare publica se
concentreaza pe discutarea alternativei propuse de administratia publica
(centralad sau locala) exprimata sub forma unui proiect de lege. Consideram ca
aceasta situatie se poate explica prin urmatoarele motive, a) traditia
administrativa din Romania, care nu a valorizat si nu valorizeaza inputul
cetatenilor in decizia de alocare de resurse publice; b) faptul cd decizia
administrativd are loc pornind de la o logica juridica excesiva, neglijand
elementele de logicd manageriald; c) ritmul lent de realizare a reformei
administratiei si stadiul incipient al utilizarii consultarii publice.

in cadrul studiului nostru am acordat o atentie deosebita modului in care se
realizeazd managementul proceselor de consultare publicd in Romania.
Factorii de decizie si reprezentantii organizatilor neguvernamentale au
precizat, in cadrul interviurilor, faptul ca in Romania nu legislatia reglementand
consultarea publica reprezinta o problema, ci modul in care se pune in practica
aceasta legislatie. Cu alte cuvinte, problematic este managementul proceselor
de consultare publica. Tn continuare, prezentdm cateva elemente esentiale
legate de procesul de management al consultarii publice. Interventia pe aceste
elemente ar conduce la o crestere calitativa a proceselor de consultare publica.
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Reprezentativitatea — consultarea publicd presupune interactiunea intr-un
cadru legal si institutional dat intre factorii de decizie si grupuri interesate
(stakeholderi) de decizia publica intr-o problema specifica. Toti cei implicati in
consultarea publica au asteptari de la acest proces, intra in proces cu obiective
mai mult sau mai putin bine conturate, au o miza in decizia care urmeaza sa fie
luata si in contextul careia procesul de consultare se organizeaza. Din acest
motiv, reprezentativitatea celor care participa la proces este o chestiune
importants. In mod teoretic spunem c& este indicat ca in procesele de
consultare publica sa fie implicati toti cei care vor fi afectati, direct sau indirect,
de decizia ce urmeaza sé fie luatd. Dar, in practica, sunt foarte multi factori
care conduc la diverse formule de reprezentativitate, interese politice, slaba
vizibilitate sau fortd de agregare de interese, capacitate tehnica redusa de a
formula cereri catre sistemul politic i birocratic etc. Un alt element important in
procesele de consultare si implicare a publicului in procesele de luare a
deciziei este asigurarea reprezentarii diversitatii (sociodemografic, rezidential,
orientare politica, gen etc.). Daca un proces de implicare a publicului nu ia in
considerare aceste date, exista riscul sa fie neglijate interesele unor grupuri si
ntregul proces sa fie pus sub semnul intrebarii. Cei care organizeaza astfel de
procese de participare publica trebuie sa considere in avans reprezentarea
tuturor celor potential afectati de decizie. Studiile realizate pana acum au aratat
ca populatia cu un nivel mai ridicat de educatie formala participa mai frecvent
la exercitii de participare publica. Acesta inseamna ca populatia cu un nivel de
educatie formalad mai redus trebuie sustinuta pentru a participa si a fi integrata
n procese de participare publicd. Guvernantii trebuie sa se asigure ca fiecare
cetatean are sansa sa-si vada punctul de vedere exprimat. Astfel, trebuie spus
ca procesele de consultare ofera oportunitati de implicare in decizie numai
cetatenilor si grupurilor interesate proactive. Asa cum a rezultat din analiza
interviurilor, administratia adreseaza problema reprezentativitatii grupurilor
interesate adesea intr-un mod limitat sau/si formal. Adesea, consultarea are
loc tarziu in procesul de politica publica, fapt ce impune alte limitari in materie
de reprezentare.

Pentru a imbunatati calitatea reprezentarii in procesele de consultare
publicd se poate formula o metodologie simpla, la indeména tuturor celor
interesati s& organizeze astfel de procese, care s& ghideze modul de lucru cu
grupurile interesate.

Am selectat o serie de comentarii exprimate de participantii la focus-grupuri
si interviuri, care sintetizeazd foarte bine limitele n materie de
reprezentativitate pentru procesele de consultare publica din Romania,

e Listele de participanti sunt intocmite in functie de, subiectul dezbaterii,

interesul organizatorilor, notorietatea organizatiilor neguvernamentale.

e La nivelul administratiei publice locale invitatiile sunt transmise tuturor

organizatiilor active aflate in bazele de date ale institutiilor publice.



Alegerea participantilor este, de cele mai multe ori, nereprezentativa si
limitata.

Numarul mare de participanti si lipsa lor de pregatire poate conduce la
periclitarea procesului de consultare.

Organizatiile intervievate au declarat ca participa doar la acele consultari
unde “au ceva de spus”, dar la multe procese de consultare sunt ONG-
uri care merg fara ca fnainte sa studieze problema si sa-si pregateasca
luarea de pozitie.

Majoritatea participantilor la procesele de consultare au posibilitatea de
a-gi exprima punctul de vedere, dar, de cele mai multe ori, se lasa
impresia ca acesta este doar ascultat si nu este luat in seama in decizia
finala.

Transparenta. Transparenta decizionala reprezintd un ingredient-cheie
pentru realizarea proceselor de consultare si participare publica. Nu
intdmplator conceptele de transparenta decizionala si consultare publica sunt
asociate prin lege. n lipsa vointei politice de a asigura transparenta deciziilor
administrative, orice demers de consultare publicd este greu de realizat. Dar
transparenta decizionald, odata acceptata si promovata politic, solicitd si un
efort de ordin administrativ si managerial pentru a crea efectele benefice dorite.
latd cum sunt exprimate problemele legate de transparenta de cei intervievati,

Informatiile suplimentare oferite inainte sunt exprimate intr-un limbaj
tehnic, greu de inteles pentru publicul larg;

n cazul administratiei publice locale, inainte de procesele de consultare
nu se oferad informatie structuratad si nici proiectele de acte normative
supuse dezbaterii. Ca sd obtind proiectele de acte normative sau
hotérarile supuse dezbaterii, participantii trebuie sa le solicite
administratiei;

Lipsa transparentei conduce la existenta unor costuri mari de
implementare a unei politici publice;

Transparenta administratiei publice genereaza eliminarea riscului de
aparitie a unor agende ascunse, la diminuarea perceptiei ca procesul de
consultare este formal;

Metodele/mijloacele de asigurare a transparentei sunt, anuntarea in timp
util a procesului de consultare, anuntarea prin mijloace de informare
accesibile publicului, diseminarea informatiei in timp util, modul de
redactare a invitatiei, stabilirea unei position paper a organizatiilor
participante, oferirea de rapoarte postconsultare;

Procesul de consultare trebuie sa fie transparent fatd de toti cei
interesati.
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Comunicare/informare. O cerintd de baza pentru asigurarea unui proces
de participare publica de calitate il reprezintd buna informare a participantilor
cu privire la subiectul abordat. Lipsa informatiilor structurate si oferite in timp
reprezintd una din cauzele majore ale esuarii procesului de participare publica.
Astfel, participantii la procesul de participare publica se afld in imposibilitatea
de se implica in decizie, se simt frustrati si manipulati. Informatia sistematizata
prezentata fiecarui participant la proces presupune existenta unui material scris
care prezinta problema in discutie, principalele puncte de vedere si propuneri
de solutionare. In continuare prezentdm opinia celor intervievati cu privire la
limitari ale calitdti proceselor de consultare prin deficiente de
comunicare/informare,

o lnaintea procesului de consultare se ofera foarte putine informatii

suplimentare care sa aiba legatura cu tema supusa dezbaterii;

* Administratia centrala ofera, inainte de dezbaterea publica, proiectul de
act normativ, iar participantii trebuie sa-si caute singuri informatia
suplimentara;

e Scopul este specificat in invitatia care este trimisa de administratie si,
chiar daca nu este clar formulat, se poate deduce din textul invitatiei;

« Obiectivele consultarii nu sunt specificate;

e Agenda consultarii este trimisa uneori inaintea consultérii, iar acest lucru
se intdmpla Tn cazul administratiei centrale. Administratia locala
informeaza in invitatie doar despre ora intalnirii si locul de desfasurare;

e Nu sunt comunicate reguli de lucru inaintea proceselor de consultare,
uneori, la nceputul dezbaterii, se stabilesc niste reguli de lucru de
comun acord cu participantii.

Facilitare. Procesul de participare publicd cuprinde o suita de actiuni si nu
este limitat la evenimentul in care participantii se aduna intr-o locatie pentru a
discuta.

Altfel spus, procesul de participare publica reprezintd o forma de dialog
public organizat. Foarte multe exercitii deliberative au desemnati moderatori
care trebuie sa se asigure ca fiecare participant isi poate exprima punctul de
vedere, in conformitate cu reguli prestabilite. Principalele probleme legate de
facilitare semnalate de cei intervievati sunt:

e Facilitarea este internd si este asiguratd de persoane publice cu
vizibilitate din administratie (primar, prefect, director departament), care
sa asigure mediatizarea evenimentului;

e La nivelul administratiei publice locale aceastd facilitare este mai
degraba o “oferire de cuvant”;

* Facilitatorul din partea administratiei nu este impartial, ci sustine punctul
de vedere exprimat de catre institutia publica;
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e Ar trebui ca facilitatorul sa fie un profesionist, cu expertiza in domeniul

respectiv, care sa fie perceput ca neutru.

n mod normal, exercitiile participative trebuie sa le aduca satisfactie celor
implicati. Satisfactia participantilor este foarte importantd pentru a asigura
institutionalizarea participarii. Rezultatele finale ale procesului de participare
trebuie comunicate publicului larg, odata cu decizia de politica publica.

Postconsultare — Rapoartele postconsultare, desi pot sa pard un element
nesemnificativ in economia organizarii unei consultari publice, au un rol foarte
important. Existenta lor creste increderea in utilitatea demersului de participare
si in administratia publica. In absenta acestor documente apare suspiciunea de
“aranjamente oculte”, “manipulare”, apar acuzele de formalism si lipsa de
interes real fatd de opinia cetdteanului. latd cum sunt prezentate, de cei
intervievati, problemele legate de etapa de postconsultare.

e Rapoarte postconsultare nu sunt oferite participantilor de administratia
publica, desi se fac minute ale dezbaterilor;

e Uneori se trimite proiectul de lege final, dar fara a se specifica
modificarile efectuate in urma procesului de consultare;

* Daca sunt interesate de subiect, organizatiile urmaresc integrarea rezul-
tatelor consultarii in decizia finala.

16.1. Consideratii finale asupra calitatii proceselor de
consultare publica

Cateva elemente sunt esentiale pentru a considera procesul de participare
ca fiind unul de substants, si nu unul aflat in zona retoricii politice. In primul
rand, procesul de participare trebuie vazut ca parte a procesului de luare a
deciziei de politica publica, si nu ca un element marginal, eventual “decorativ”.
Pentru participantii la procesele deliberative trebuie sa fie clar faptul ca efortul
lor nu este unul formal si, drept urmare, nu participa la discutii pe decizii deja
luate. Daca o astfel de suspiciune exista, procesele deliberative risca sa devina
contraproductive, sa produca frustrare si neincredere.

Procesele deliberative cu participarea diverselor categorii de stakeholderi
nu diminueaza responsabilitatea guvernantilor fatd de deciziile luate. Cetatenii
nu “acapareaza” agenda de politica publica in totalitate si nu schimba agenda
politica, doar asigura inputul cetatenilor pe elemente punctuale, unde este
nevoie de consultare. Dimpotriva, prin participare avem o intarire a cadrului
democratic, un plus de stabilitate pentru sistemul politic, un plus de
reprezentativitate si transparenta.

Trebuie spus faptul ca elementele de consultare publica via focus-grupuri si
sondaje de opinie au o valoare limitatd din punctul de vedere al participarii,
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lipsite de angajament din partea actorului politic pentru a integra in decizie
rezultatele analizei. in exercitiile de participare exista bazele unui angajament
mai profund al factorilor de decizie de a integra rezultatul deliberarii in deciziile
finale. Cu alte cuvinte, trebuie sa fim interesati de institutionalizarea proceselor
de consultare si cresterea gradului de intelegere si valorizare din partea
actorilor implicati. in literatura de specialitate o definitie interesantad data
institutionalizarii fi apartine lui Samuel Huntington, “ Institutionalizarea este
procesul prin care organizatiile castigé valoare si stabilitate”.'Un alt specialist
in stiinte politice, Larry Hill, descrie institutionalizarea ca fiind un proces care se
desfasoara in timp si prin care “ organizatiile creeaza relatii de autoritate fata
de actorii prezenti in mediul lor".2 Ambele definitii prezinta relevanta pentru
analiza noastrd. Prima definitie ne conduce la ideea ca institutionalizarea
implicarii cetateanului n decizia de politici publice cere ca acesta sa devina un
element stabil, permanent, al procesului de structurare a politicilor publice.
Acest lucru poate avea loc atunci cand atat factorii de decizie, cat si publicul
larg (cetatenii), inteleg importanta acestei implicari/participari. A doua definitie
ne conduce la ideea ca institutionalizarea incurajeaza factorii de decizie si
publicul larg sa recunoasca autoritatea si legitimitatea implicarii cetateanului in
decizia de politica publica.

Institutionalizarea implicarii cetateanului in luarea deciziilor de politica
publica implica atat schimbari structurale, cat si atitudinale. Este nevoie de o
regandire a rolului cetateanului in cadrul procesului politicilor publice, urmata
de schimbari structurale, care sa se refere la aparitia unor institutii destinate
sustinerii prezentei cetdteanului in procesul de luare a deciziilor. Aceste
schimbari structurale vor determina schimbari atitudinale si de cultura
organizationala.

Institutionalizarea participarii cetdteanului la luarea deciziei implica astfel
cateva criterii esentiale. Un prim criteriu il reprezinta existenta unui proces de
implicare publica functionand ca standard de practica administrativa, si nu ca
exceptie sau discretionar. Acest lucru impune un efort de reglementare a
procesului de decizie in politica publica. Elementele pe care trebuie sa le
reglementdm se refera la, procesul de informare publica, procesul de
consultare publica, dreptul si posibilitatea de a face propuneri legislative.

Un alt criteriu se refera la responsabilitatea asumata de Guvern cu privire la
implicarea cetateanului in procesul de decizie. Efortul de a institutionaliza
participarea cetateanului la decizie trebuie sa existe in toate departamentele
administrative, si nu izolat, iar interesul administratiei pentru a asigura
participarea trebuie sa se manifeste in toate zonele de decizie.

" Samuel P. Huntington — Political Order in Changing Societies — New Haven, Yale
University Press, 1969,12.

2 Larry Hill — “Institutionalization, the Ombudsman, and Bureaucracy”, in The American
Political Science Review, 1974, Vol. 68:1076.
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Un al treilea criteriu este dat de implicarea publicului in procesul de decizie
si la nivelul Parlamentului si serviciilor publice. Odatd cu introducerea
sistemului de vot uninominal in Roméania vom avea dezvoltari interesante in
zona proceselor deliberative si de consultare/participare publica. Membrii
Parlamentului, alesi de cetateni si responsabili fatéd de acestia, au sansa de a
castiga mai multd credibilitate si putere prin consultarea sistematica cu
cetatenii in probleme de interes public. $i cetatenii au de castigat prin accesul
la membrii Parlamentului, obtin&dnd un plus de forta pentru cererile lor si sprijin
politic. Consultarea cetéatenilor le aduce, cu sigurantd, un plus de informatie
parlamentarilor, opinii in legatura cu implementarea diverselor legi.

La nivelul serviciilor publice, participarea cetateanului este foarte
importanta, ca platitor $i consumator de servicii.

Cel mai raspandit mijloc prin care politicienii obtin informatii cu privire la
opinia publicului referitoare la anumite decizii de politica publica il reprezinta
sondajele. Desi aceste sondaje de opinie aduc informatii pretioase pentru
politicieni, ele nu reprezintd cel mai bun instrument de utilizat cand avem
nevoie de informatie structuratd in procesul de deliberare pe o problema
specifica de politica publica, unde e nevoie de analiza optiunilor si exercitarea
compromisului politic. In ultimele dou& decenii, ca urmare a cresterii presiunii
publicului pentru o mai mare implicare in decizii, asistam la aparitia unui intreg
instrumentar, pe care il folosim pentru exercitarea diverselor formule de
deliberare si implicare a publicului in decizie.

Un alt element important in procesele de consultare si implicare a publicului
in procesele de luare a deciziei este asigurarea reprezentarii diversitatii.
Factori demografici precum varsta, sexul, statutul sociodemografic, locul de
rezidentd afecteaza orientdrile si interesele politice. Dacad un proces de
implicare a publicului nu ia in considerare aceste elemente, exista riscul sa fie
neglijate interesele unor grupuri, si intregul proces sa fie pus sub semnul
intrebarii. Cei care organizeaza astfel de procese de participare publica trebuie
s& considere Tn avans reprezentarea tuturor celor potential afectati de decizie.
Studiile realizate pana acum au arétat ca populatia cu un nivel mai ridicat de
educatie formald participd mai frecvent la exerciti de participare publica.
Aceasta inseamna ca populatia cu un nivel de educatie formald mai redus
trebuie sustinuta pentru a participa si a fi integratd in procese de participare
publica. Guvernantii trebuie sa se asigure ca fiecare cetatean are sansa sa-si
vada punctul de vedere exprimat.

Reprezentarea diversitatii in procesele de participare publica creste nivelul
de acceptare a deciziilor de politica publicd. Nu mai putin, procesul de
participare publica ofera oportunitatea pentru participanti s se cunoasca mai
bine, sa-si inteleagd punctele de vedere diferite si s& exerseze diverse variante
de compromis. Organizarea procesului in sine ofera un fundal pentru discutii
bazate pe toleranta, intelegere reciproca si necompetitiv. Persuasiunea se face
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prin argumente, iar loialitatile personale si interesele politice vin sa completeze
efortul initial de cunoastere si intelegere a punctelor de vedere diferite.

Tn ultimul deceniu asistam la o explozie a proceselor deliberative peste tot in
lume. Guvernele si organizatiile private initiaza din ce in ce mai mult procese
formale de dialog public in diverse zone de politicd publicd. Cu siguranta,
aceastd renastere a democratiei deliberative are explicatii profunde in
schimbarile care au avut loc la nivel politic, cultural si la nivelul tehnologiei
comunicatiilor. Aceastd ‘renastere a democratiei deliberative”'a condus la o
crestere a dialogului intre diversi actori sociali in exteriorul institutiilor politice
traditionale. Dat fiind declinul increderii in partidele politice, guverne si
parlamente, nu e surprinzétor ca asistdm la dezvoltarea unor noi oportunitati
de participare nonpartizana. Preocuparile legate de declinul capitalului social,
asa cum au fost ele analizate de Robert Putnam?, s-au exprimat si in cresterea
acestor noi instante deliberative. In diverse téri, cetatenii aratd un apetit tot mai
mare pentru participare. Dezvoltarea internetului a sustinut mult acest nou
trend, permitandu-le cetatenilor sa transceanda limite geografice, culturale si
socioeconomice.

Dar, exista si critici ale acestui nou trend participativ, pe care le vom
prezenta pe scurt. Functionarii publici pot considera institutionalizarea
participarii ca pe o fortare a Guvernului de a asimila propunerile venite din zona
neguvernamentald. La acest argument trebuie spus ca politica publica este
intotdeauna realizatd de Guvern, care are si responsabilitatea rezultatelor
acestei politici. Decizia finald apartine intotdeauna Guvernului, care isi asuma
astfel diverse riscuri si isi exercitd autoritatea. Participarea nu face decat sa
aduca procesului un plus de informatie si resurse, iar sistemului politic un aport
de incredere si stabilitate.

Alta critica este legatéd de posibilitatea ca, prin institutionalizarea participarii,
s& creasca asteptarile participantilor, sd se impuna scopuri si obiective
exagerate si nerealiste legate de performantele Guvernului. lan Sahpiro®
aduce un alt exemplu de rezultat potential negativ, respectiv largirea distantei
intre diverse interese politice, contrar intentiei de a le aduce mai aproape unele
de altele. Shapiro considera ca deliberarea publica poate avea rezultate bune,
dar nimic nu garanteaza faptul ca un astfel de dialog onest si rational poate
duce la o armonizare a intereselor.

O alta critica a procesului deliberativ vine dintr-un unghi total opus, legat de
posibilitatea credrii unui “fals consens” intre participantii la proces. Nu toti

' John Gastil si William Keith, A nation that (sometimes) Likes to Talk” in The
Deliberative Democracy Handbook, 14-15

2 Robert Putnam, “Bowling Alone,The Collaps and Revival of American Community,
New York, Simon and Shuster, 2000.

% lan Shapiro, “Optimal deliberation,” Studiu prezentat la conferinta Deliberating about
Deliberative Democracy, Universitatea din Texas, februarie 2000.
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cetatenii au capacitatea de a-si sustine ideile si preferintele politice intr-un
spatiu deschis. Participantii extrovertiti, cu mai multd experienta, tind sa-si
impuna punctul de vedere si, in acest mod, apare “falsul consens”. in acest
caz, consensul e obtinut prin reprimarea punctelor de vedere divergente care
nu au suportul necesar sa se impuna. Din acest motiv, facilitarea proceselor de
participare este esentiald, asigurand confortul si incurajand exprimarea opiniei
tuturor celor implicati.

Toate argumentele teoretice si prezentarea concluziilor unor cercetari
sociologice concrete realizate in Romania in ultimii doi ani pe tema
consultarii/participarii cetateanului in decizia de politicd publica ne indreptatesc
sa consideram aceasta arie de cercetare ca fiind una in crestere. Argumentele
vin atat din zona reformei administratiei publice, a schimbaérilor in domeniul
tehnicii legislative si managementului luarii deciziilor in organizatiile publice, cat
si din zona reformei politice, cu accent pe schimbarea sistemului electoral din
Roménia. De asemenea, existd un proces de maturizare a sectorului
neguvernamental, o crestere a interesului $i competentei acestuia de a se
implica in procese deliberative.
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ANEXA 1

Consultarea publica in Romania. Cadrul legislativ.

Act normativ

Proceduri specifice de consultare

L 52/2003

Art. 6. - (1) In cadrul procedurilor de elaborare a proiectelor de
acte normative, autoritatea administratiei publice are obligatia sa
publice un anunt referitor la aceasta actiune n site-ul propriu,
sa-| afiseze la sediul propriu, intr-un spatiu accesibil publicului, si
sa-| transmitd catre mass-media centrald sau locald, dupa caz.
Autoritatea administratiei publice va transmite proiectele de acte
normative tuturor persoanelor care au depus o cerere pentru
primirea acestor informatii.

(3) Anuntul referitor la elaborarea unui proiect de act normativ cu
relevantad asupra mediului de afaceri se transmite de catre
initiator asociatiilor de afaceri si altor asociatii legal constituite,
pe domenii specifice de activitate.

L 52/2003

Art. 6. - (7) Autoritatea publica in cauza este obligata sa decida
organizarea unei intalniri in care sa se dezbata public proiectul
de act normativ, daca acest lucru a fost cerut in scris de o
asociatie legal constituitd sau de o alta autoritate publica.

L 52/2003

Art. 7. - (1) Participarea persoanelor interesate la lucrérile sedin-|
telor publice se va face in urmatoarele conditii:

b) acest anunt trebuie adus la cunostinta cetatenilor si a
asociatiilor legal constituite care au prezentat sugestii si
propuneri in scris, cu valoare de recomandare, referitoare la
unul dintre domeniile de interes public care urmeaza sa fie
abordat in sedinta publica;

Art. 9 - (2) Punctele de vedere exprimate in cadrul sedintelor
publice de persoanele mentionate la art. 8 au valoare de
recomandare.

L 544/2001

Art. 6 — (1) Orice persoana are dreptul de a solicita si de a
obtine de la autoritdtile si institutile publice, in conditiile
prezentei legi, informatiile de interes public.

HG 775/2005

Art. 7 — (2) Activitatea de identificare a variantelor se realizeaza
cu consultarea organizatiilor neguvernamentale, partenerilor
sociali, asociatiilor profesionale si a reprezentantilor sectorului
privat implicati, afectati sau interesati de modul in care este
rezolvata problema respectiva

Art. 10 - Activitatea de fundamentare are ca rezultat documentul
denumit propunere de politici publice, elaborat de directiile de|
specialitate sub coordonarea unitatilor de politici publice din
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Act normativ

Proceduri specifice de consultare

cadrul ministerelor si al altor organe de specialitate ale
administratiei publice centrale, care cuprinde in forma concisa
rezultatele studiilor si analizelor, precum si ale activitatii de
consultare a societétii civile cu privire la diferitele variante de|
solutionare identificate.

HG 775/2005

Art. 14 - Propunerea de politici publice este transmisa
ministerelor si altor organe ale administratiei publice centrale
interesate

L 90/2001

Art. 12 — (1) Pentru rezolvarea unor probleme din competenta sa
Guvernul poate constitui organisme cu caracter consultativ. (2)
in scopul elabordrii, integrarii, corelarii si monitorizarii de politici
Guvernul poate constitui consilii, comisii s$i comitete
interministeriale.

HG 750/2005

Art 7 (4) In comisiile si grupurile de lucru pot participa, ca
membri cu drepturi depline, si reprezentanti ai altor institutii
publice care nu fac parte din consiliul coordonator.

Art 8 - La lucrarile consiliilor interministeriale, ale comisiilor si
grupurilor de lucru subordonate pot participa, in calitate de|
invitati, reprezentanti ai autoritatilor si institutiilor administratiei
publice, ai institutilor academice si de invatamant superior, ai
organizatiilor societéatii civile, care ar putea contribui la
solutionarea unor probleme aflate pe ordinea de zi.

HG 117/2005

Art. 1 — Se onstituie pe langa Secretariatul General al
Guvernului  Comitetul interministerial pentru coordonarea
reformei procesului politicilor publice (...) organism cu rol
consultativ (...).

Art. 2 — La intrunirile Comitetului pot participa, in calitate de
invitat, reprezentanti ai autoritatilor publice centrale cu activitate
in domeniul reformei procesului politicilor publice, care ar putea
contribui la solutionarea unor puncte aflate pe ordinea de zi.

HG
1623/2003

Art. 3 — (2) La lucrarile Consiliului superior pot participa, in
calitate de invitat, reprezentanti ai altor autoritdti sau institutii
publice si alti reprezentanti, in functie de problemele incluse pe
ordinea de zi.

HG 314/2001

Art. 1 - in cadrul ministerelor (...), precum si in cadrul
prefecturilor se vor infiinta si vor functiona comisii de dialog
social intre administratia publica, patronat si sindicate

Art. 4 — Activitatea comisiilor de dialog social are caracter
consultativ si vizeaza, in special, urmatoarele, (...)

b) consultarea partenerilor sociali asupra initiativelor legislative

sau de alta natura, cu caracter economico-social, din domeniul
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Act normativ

Proceduri specifice de consultare

de activitate al ministerului respectiv

c) consultarea partenerilor sociali cu privire la masurile ce se|
intreprind pe linia restructurdrii regiilor autonome de sub
autoritatea ministerelor, a consililor judetene si, respectiv a
consiliilor locale, precum si a societatilor comerciale din sectorul
respectiv de activitate, in corelatie cu masurile de reconversie a
fortei de munca

HG 50/2005

Art. 5 — (3) In procesul de elaborare a proiectelor de acte|
normative autoritatile publice initiatoare au obligatia sa respecte
regulile procedurale aplicabile pentru asigurarea transparentei
decizionale, prevazute de Legea nr. 52/2003 privind transpa-|
renta decizionald in administratia publica.

(4) Pentru asigurarea consultérii partenerilor sociali, autoritatile
publice initiatoare au obligatia s& supuna proiectele de acte
normative cu caracter economico-social analizei comisiilor de
dialog social, constituite in cadrul acestora in conformitate cu
prevederile Hotéararii Guvernului nr. 314/2001 privind infiintarea,
organizarea si functionarea comisiilor de dialog social in cadrul
unor ministere si al prefecturilor, cu modificarile si completérile
ulterioare.

HG 50/2005

Art. 7 — (2) Proiectul de act normativ insusit (...) se transmite|
concomitent, in copie, autoritapilor publice interesate in
aplicarea acestuia, in funcpie de obiectul reglementarii (...)

OUG 45/2003

Art. 8 — Procesul bugetar este deschis si transparent, acesta
realizandu-se prin: a) publicarea in presa locala sau afisarea la
sediul autoritatii administratiei publice locale respective a
proiectului de buget local si a contului anual de executie a
acestuia; b) dezbaterea publica a proiectului de buget local, cu
prilejul aprobarii acestuia;

OUG 45/2003

Art. 29 — (4) Consultarea primarilor (pentru echilibrarea
bugetelor locale cu sumele defalcate din unele venituri ale
bugetului de stat) se face de catre o comisie constituita la nivelul
fiecarui judet (...)

OUG 45/2003

Art. 35 - (3) Pe baza veniturilor proprii si a sumelor repartizate|
potrivit alin. (2), ordonatorii principali de credite (...) definitiveaza
proiectul bugetului local, care se publica in presa locala sau se
afiseaza la sediul unitatii administrativ-teritoriale.

Regulamentul
Camerei
Deputatilor

Art. 46 — (1) Biroul fiecarei comisii a Camerei Deputatilor,

f) invita sa ia parte la lucrarile comisiei reprezentanti ai societatii
civile, ai asociatiilor patronale, profesionale sau sindicale, ai
administratiei publice centrale ori locale, precum si ai altor|
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Act normativ

Proceduri specifice de consultare

persoane juridice, precum si persoane fizice, la solicitarea
membrilor comisiei, a Guvernului si a persoanelor interesate;

g) organizeaza, la propunerea membrilor comisiei, sedinte de|
consultari cu reprezentanti ai societatii civile, ai asociatiilor|
patronale si profesionale, ai sindicatelor, ai administratiei publice
centrale sau/si locale.

Regulamentul
Camerei
Deputatilor

Art. 55 — (2) Comisiile pot invita sa participe la lucrari persoane
interesate, reprezentanti ai unor organizatii neguvernamentale si
specialisti din partea unor autoritati publice sau a altor institutii
specializate. Reprezentantii organizatiilor neguvernamentale si
specialistii invitati pot sa fisi prezinte opiniile cu privire la
problemele discutate in comisie sau pot inmana presedintelui
comisiei documentatii ce vizeaza tematica pusa in discutie.

L 109/1997
modificata

Art. 27 (1) Consiliul Economic si Social este consultat
obligatoriu de catre initiatorii proiectelor de acte normative si ai
proiectelor de programe si strategii nematerializate in proiecte
de acte normative, din domeniul sdu de competenta.

L 109/1997
modificatd

Art. 13 — (174) Guvernul poate hotéri inlocuirea a cate unui
membru care reprezintd Guvernul cu cate un reprezentant al
altor asociatii profesionale, organizatii neguvernamentale si altor|
asemenea organizatii ale societatii civile

L 188/1999

Art. 20. - (1) Agentia Nationald a Functionarilor Publici are
urmétoarele atributii, o) elaboreazéd anual, cu consultarea
autoritatilor si institutiilor publice, Planul de ocupare a functiilor,
publice, pe care il supune spre aprobare Guvernului;

L 73/1993

Art. 11 — (3) Senatorii si deputatii, autori de propuneri legislative,
ministri, secretari de stat si subsecretari de stat pot lua parte, din
proprie initiativd sau la invitatia presedintelui Consiliului
Legislativ, la examinarea, in sectiile acestuia, a proiectelor de
acte normative supuse avizarii. Acestia pot fi invitati de|
presedintele Consiliului Legislativ la examinarea, pentru avizare,
a proiectelor de acte din domeniul lor de activitate, indiferent de|
initiator

Legenda,
L -Lege

HG — Hotararea Guvernului
OUG - Ordonanta de Urgentd a Guvernului
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