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Cuvânt înainte

Lucrarea de fa  este dedicat  calit ii vie ii i dezvolt rii durabile i
eviden iaz  rolul important al acestor abord ri în atingerea unui înalt nivel de 
coeziune social  pentru societatea româneasc . Volumul este rezultatul 
studiilor întreprinse în cadrul proiectului de cercetare „Modelul calit ii vie ii din 
perspectiva dezvolt rii durabile”1.

Asocierea expresiilor „dezvoltare durabil ” i „calitate a vie ii” este una 
fireasc , ambele desemnând procese deosebit de apropiate care chiar se 
suprapun pe anumite segmente: urmarea principiilor dezvolt rii durabile 
creeaz  condi ii favorabile unei înalte calit i a vie ii, în timp ce un profil sau 
altul al calit ii vie ii dintr-o comunitate uman  denot  niveluri specifice de 
atingere a parametrilor dezvolt rii durabile cu eviden ierea eventualelor 
domenii de interven ie. În demersul nostru de cercetare am avut în vedere 
aceste intercondi ion ri. Astfel, au fost colectate i analizate informa ii care 
acoper  un evantai larg de teme, de la elementele referitoare la percep ia
st rilor de fapt în domeniul condi iilor de via  la cele care eviden iaz  gradul 
de coeziune, solidaritate i incluziune social i pân  la identificarea unor 
solu ii de politic  public  în vederea asigur rii condi iilor dezvolt rii durabile i
calit ii vie ii popula iei. Analizele noastre au avut în vedere atât ansamblul 
popula iei României, cât i diferite segmente ale acesteia, fie c  este vorba de 
profiluri teritoriale (locale i zonale) sau de diverse categorii demografice i
socio-profesionale.

Demersul de cercetare a inclus analize secundare de date statistice i din 
diverse cercet ri, precum i o anchet  pe un e antion na ional reprezentativ 
compus din 1132 persoane din totalitatea gospod riilor din 80 de localit i
urbane i rurale. A fost utilizat  o e antionare probabilist , multistadial , cu 
extragere prin pas din listele electorale. Mul umim tuturor persoanelor care au 
r spuns operatorilor de interviu, precum i autorit ilor locale care ne-au 
sprijinit. 

Concluziile de cercetare cuprinse în acest volum reprezint  o radiografie la 
momentul actual, a societ ii române ti, pe câteva coordonate importante: 
economic , ocupare, educa ie, locuire, servicii sociale, mediu, capital social, 
precum i conflicte sociale i temeri resim ite de popula ie. Prima parte a 

                                                       
1 Institutul de Cercetare a Calit ii Vie ii a dezvoltat acest proiect în calitate de partener 

la contractul de cercetare „Dezvoltarea durabil  a României în context european i
mondial”, coordonat de Institutul Na ional de Cercet ri Economice. Finan area s-a 
f cut prin programul tip CEEX (cercetare de excelen ) al Ministerului Educa iei i
Cercet rii, în perioada 2005-2008.
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volumului este dedicat  descrierii dimensiunilor majore ale calit ii vie ii, în timp 
ce partea a doua trateaz  politicile sociale de suport pentru atingerea unui înalt 
nivel de coeziune social .

Ioan M rginean, Iuliana Precupe u



CALITATEA VIE II I DEZVOLTAREA 
DURABIL . C I SPRE COEZIUNE SOCIAL

Argument
Societatea româneasc  a parcurs, în perioada de dup  1990, un timp al 

schimb rilor rapide, marcat de o permanent  c utare a direc iilor de reform i
a identific rii solu iilor care puteau conduce la succesul tranzi iei. De i finalul 
tranzi iei nu a fost întotdeauna clar pentru cei mai mul i dintre actorii sociali 
implica i în reform , scopuri cum sunt un standard de via  mai ridicat, o 
societate dezvoltat , o via  mai bun  au orientat în mare m sur  sensul 
schimb rilor. F r  a constitui o parte declarat  a discursului public asupra 
tranzi iei, calitatea vie ii r mâne un scop ce pare s  fie subîn eles: oamenii au 
suportat povara presupus  de schimb rile sociale, a a-numitele „costuri 
sociale ale tranzi iei”, cu speran a unei vie i mai bune. Acest capitol este un 
argument în favoarea trecerii calit ii vie ii, ca scop al dezvolt rii, din subsidiar 
în planul manifest, declarat, i al orient rii eforturilor de dezvoltare social  în 
func ie de obiectivul atingerii unei vie i bune pentru toate categoriile de 
popula ie.

Dezvoltarea economic  rapid  din ultimii ani a produs în plan social, f r
îndoial , efecte pozitive. Îns , beneficiile nu au fost resim ite în mod uniform i
se pare c  dezvoltarea a fost înso it  de men inerea sau adâncirea unor 
disparit i între categorii de popula ie, medii reziden iale i regiuni. Nu se poate  
vorbi despre o dezvoltare armonioas  din acest punct de vedere. Acest capitol 
aduce argumente în favoarea utiliz rii strategiilor de dezvoltare durabil  cu 
luarea în considerare a tuturor componentelor dezvolt rii - economic , social
i de mediu –, pentru atingerea scopului unei vie i de calitate. În acest sens, 

accentul este pus pe coeziunea social , pe acea abordare care încearc  s  se 
asigure c  societatea are capacitatea de a produce bun stare pentru to i
membrii s i, minimizarea disparit ilor i evitarea polariz rii.

Acest capitol constituie o introducere pentru volumul de fa i precizeaz
fundamentele teoretice ale abord rilor prezente în lucrare, accentuând  
contribu iile autorilor la analiza domeniilor majore ale calit ii vie ii, atr gând
aten ia în special asupra discrepan elor sociale identificate de autori i asupra 
necesit ii interven iilor în respectivele domenii. Concret, demersul nostru 
const  în clarificarea teoretic  a conceptelor de calitate a vie ii, dezvoltare 
durabil i coeziune social i în introducerea i discutarea rezultatelor de 
cercetare care descriu aspecte problematice ale sferelor principale ale calit ii
vie ii: economic, ocupare, locuire i educa ie.
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Modelul calit ii vie ii
O societate dezvoltat  este caracterizat  de o înalt  calitate a vie ii.

Aceasta înseamn  c , la nivel macro, ea dispune de condi ii structurale 
pozitive, care ofer  indivizilor oportunit i pentru dezvoltare personal , iar pe 
de alt  parte, la nivel individual, oamenii pot atinge un nivel înalt de bun stare
subiectiv , cu alte cuvinte se simt mul umi i, satisf cu i i împlini i. De altfel, 
scopul final al oric rui efort de dezvoltare social  este ca oamenii s  aib  o 
via  bun , de calitate.

Paradigma calit ii vie ii este un instrument tiin ific de cunoa tere i
în elegere a realit ii, care pune în centrul s u individul cu ansamblul 
elementelor care îi definesc fiin a social : nevoi, valori, a tept ri, dorin e,
aspira ii. Aceast  abordare nu utilizeaz  repere normative, dictate de 
cercet tori, ale unei vie i bune, ci porne te de la oameni, l sându-i s
aprecieze din propria perspectiv  calitatea vie ii lor.

Calitatea vie ii este un concept holist, care ofer  o perspectiv  integratoare 
atât asupra vie ii oamenilor, cât i asupra tipului de societate în care ace tia
tr iesc. Ea propune o inventariere a tuturor condi iilor obiective de care dispun 
oamenii, luând în considerare modul subiectiv în care ei se raporteaz  la 
acestea. Structura conceptului presupune, a adar, o component  obiectiv ,
„hard”, relativ u or identificabil , i una care ine de subiectivitatea uman ,
„soft”, i care filtreaz  modul în care indivizii se raporteaz  la circumstan ele
concrete ale vie ii.

 „Domeniul calit ii vie ii poate fi definit prin ansamblul elementelor care se 
refer  la situa ia fizic , economic , social , cultural , politic , de s n tate etc., 
în care tr iesc oamenii, con inutul i natura activit ilor pe care le desf oar ,
caracteristicile rela iilor i proceselor sociale la care particip , bunurile i
serviciile la care au acces, modelele de consum adoptate, modul i stilul de 
via , evaluarea împrejur rilor i rezultatelor activit ilor care corespund 
a tept rilor popula iei, precum i st rile subiective de satisfac ie/insatisfac ie,
fericire, frustrare etc.” (M rginean 2005, 33). 

Paradigma calit ii vie ii deschide posibilitatea unei definiri opera ionale a 
dezvolt rii sociale i stabile te sensul progresului într-o direc ie larg acceptat ,
aceea a unei vie i bune (Zamfir, 1984).

Descriind componentele vie ii personale i via a în ansamblu, abordarea 
calit ii acesteia are i o semnifica ie important  la nivel societal, dep ind
astfel abord rile mai înguste care se concentreaz  numai pe circumstan ele
imediate ale vie ii de zi cu zi.

Principiile modelului conceptual al calit ii vie ii (Fahey i al ii 2003) includ:
 Adoptarea unei viziuni globale asupra vie ii i evitarea concentr rii

exclusive asupra standardului de via ;
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 Conceperea „calit ii” în termeni de oportunit i pe care indivizii le au 
pentru a- i atinge scopurile; 

 Includerea resurselor i condi iilor de via i, acolo unde este posibil, a 
caracteristicilor contextuale în care oamenii tr iesc;

 M surarea resurselor i condi iilor de via  prin indicatori 
obiectivi/descriptivi;

 Includerea componentei atitudinale i subiective, dar i concentrarea pe 
rela ia dintre nivelurile de satisfac ie i resurse/condi ii i mai pu in
asupra satisfac iei în sine; 

 Încorporarea preferin elor i atitudinilor în domenii care afecteaz
satisfac ia i comportamentul; 

 Încercarea de a caracteriza calitatea societ ii acolo unde exist  o baz
valoric  comun .

Implica iile adopt rii în cercetare a paradigmei calit ii vie ii sunt multiple.
Din punct de vedere teoretic, abordarea calit ii vie ii face posibil

în elegerea modelelor de influen are a bun st rii la nivel individual i societal. 
Condi iile structurale pe care societatea trebuie s  le ofere oamenilor pentru 
dezvoltarea lor personal  devin astfel mai clare i deschid c i pentru 
interven ie social . Acest lucru este important deoarece resursele colective i
natura societ ii în care oamenii tr iesc influen eaz  în mare m sur  calitatea 
vie ii acestora. Efortul individual de a atinge scopurile personale are loc în 
contexte sociale i institu ionale specifice, iar aceste caracteristici pot fi extrem 
de importante pentru alegerile pe care oamenii le fac. „Aceasta se întâmpl  cel 
mai evident la nivelul resurselor/constrângerilor economice sau atunci când 
este vorba despre servicii publice, de exemplu. Calitatea educa iei, a 
sistemului de s n tate, a locuirii i serviciilor sociale care sunt disponibile 
pentru popula ie sunt fundamentale pentru calitatea vie ii experimentat  de 
indivizi într-o anumit ar .” (Fahey i al ii 2003, 16) 

Pe lâng  condi iile macro necesare unei vie i de calitate, abordarea calit ii
vie ii pune în lumin , din punct de vedere teoretic, rolul subiectivit ii umane în 
evaluarea condi iilor de via i modalit ile de structurare a valorilor, 
aspira iilor i dorin elor care filtreaz  aceste evalu ri.

Din punct de vedere metodologic, aceast  paradigm  integratoare dispune 
de un set complex de indicatori (M rginean, 2005) atât obiectivi, cât i
subiectivi i care creeaz  posibilitatea ob inerii unei perspective 
comprehensive asupra societ ii. Pe lâng  analiza la nivel de individ, calitatea 
vie ii utilizeaz i analiza gospod riei, ceea ce face posibil  ob inerea unei 
imagini mai corecte asupra organiz rii vie ii oamenilor i creeaz  premisele 
interven iei sociale i la acest nivel. 



14

Utilizarea indicatorilor subiectivi, elementul care confer  unicitate abord rii
discutate aici, ofer  posibilitatea compara iilor între domeniile calit ii vie ii
(spre deosebire de indicatorii obiectivi care au m suri diferite) i dau 
posibilitatea alegerii domeniilor care sunt importante în via a oamenilor în 
scopul interven iei.

Paradigma calit ii vie ii este extrem de productiv  datorit  modalit ilor
specifice de abordare i naturii conceptului orientat  c tre politicile sociale. Din 
punct de vedere practic, calitatea vie ii deschide posibilit i de interven ie
social . Identificarea prin cercetare a domeniilor deficitare, descrierea i
analiza acestora creeaz  premisele interven iei sociale i concentr rii
eforturilor de dezvoltare. De altfel, chiar politica social  promovat  în UE a luat 
în considerare, în ultimii ani, paradigma calit ii vie ii, datorit  posibilit ilor pe 
care aceasta le ofer :  „Politica social  în UE are un rol-cheie în împuternicirea 
oamenilor, astfel încât ace tia s  poat  profita de oportunit ile oferite de 
schimbarea social  (procesul de integrare) pentru a- i putea îmbun t i via a.
Calitatea este un concept-cheie în aceste politici, pentru c  d  posibilitatea 
m sur rii progresului” (Saraceno i Keck, 2004, 2). 

În ultimii ani, la nivel european, prin Programul de monitorizare a calit ii
vie ii al Funda iei Europene de Îmbun t ire a Condi iilor de Munc i Via  s-a 
conturat o “sus inere, la scar  european , a abord rii calit ii vie ii cu cea mai 
bun  fundamentare tiin ific  produs  pân  în prezent, fiind respinse diferitele 
elabor ri care diminueaz  semnifica ia paradigmei calit ii vie ii, fie prin 
reducerea sa la anumite condi ii de via  (venit, nivel de trai), fie la dimen-
siunea subiectiv  de cercetare a percep iilor i satisfac iei fa  de condi iile de 
via , eventual prin limitarea analizelor la studiul fericirii” (M rginean, 2003). O 
astfel de includere a calit ii vie ii între obiectivele de politic  public  ale UE 
legitimeaz  o dat  în plus acest tip de demers de cercetare i creeaz  puntea 
necesar  între dezvoltarea social  ca demers general de asigurare a bun st rii
i calitatea vie ii.

În abord rile curente care monitorizeaz  calitatea vie ii în rile europene, 
temele tratate urmeaz  principiile politicii sociale europene i domeniile de 
interes ale modelului social european.

Principiile de baz  (Fahey i al ii 2004) care definesc rezultatele pe care 
trebuie s  le ating  politicile sociale se refer  la: 

1. oportunitatea pentru oameni de a tr i o via  lung i în s n tate.
Abilitatea de a func iona, participa i tr i independent în societate. 

2. accesul la un venit adecvat i posibilitatea unui standard de via  care 
creeaz  oportunitatea de a participa în societate i a face alegeri asupra 
modului în care oamenii doresc s - i tr iasc  via a;

3. posibilitatea pentru oameni de a se bucura de rela ii constructive, care le 
confer  un sentiment de apartenen , în familie, comunit i i la locul de 
munc .
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Calitatea vie ii i dezvoltarea durabil
Rolul calit ii vie ii în ecua ia dezvolt rii este unul complex. Calitatea vie ii

este o rezultant  a eforturilor generale de dezvoltare i indic  outputul final i
sensul dezvolt rii. Dar, calitatea vie ii poate reprezenta i un input al strategiilor 
de dezvoltare.

La rândul s u, conceptul de dezvoltare durabil  este multidimensional, 
incluzând, în esen , trei componente: dezvoltare economic , dezvoltare 
social i protec ia mediului.

Dezvoltare 
economic

Dezvoltare 
social

Protec ia
mediului

CALITATEA
VIE II

Termenul de dezvoltare durabil  a fost, în mod oficial, adoptat i popularizat 
de Comisia Mondial  pentru Mediu i Dezvoltare (Comisia Brundtland), în anul 
1987. Aceasta a marcat începuturile promov rii unei noi strategii de dezvoltare 
social , care lua în considerare preocup rile legate de impactul cre terii
economice asupra mediului. În acest fel, erau reunite preocup rile legate de 
aspectele critice ale dezvolt rii: popula ia, cre terea economic , urbanizarea i
mediul.

Structura conceptului de dezvoltare durabil  este complex , acesta 
incluzând, în majoritatea sistemelor de indicatori elaborate, cele trei dimensiuni 
majore: social , economic i de mediu.  Primele sisteme de indicatori 
elaborate în cadrul programelor Na iunilor Unite au inclus componenta social
(echitate, s n tate, educa ie, locuire, securitate, popula ie), de mediu  
(atmosfer , teritoriu, oceane, m ri, coaste, ap  curat , biodiversitate) i
economic  (structura economic i consumul i paternurile de consum), dar i
o dimensiune institu ional  (care se refer  la  cadrul institu ional i capacitatea 
institu ional ). Ultima versiune a sistemului de indicatori ai dezvolt rii durabile 
(Na iunile Unite 2007) încearc  s  integreze în mai mare m sur  dimensiunile 
principale ale conceptului,  evitând s  mai separe foarte strict cele patru 
componente anterior utilizate. Temele incluse acum sunt enun ate în mod 
direct: s r cie, guvernare, s n tate, educa ie, popula ie, riscuri naturale, 
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atmosfer , p mânt, oceane, m ri i rmuri, ap  dulce, biodiversitate, 
dezvoltare economic , parteneriate economice globale, consum i modele de 
consum.

Prin promovarea dezvolt rii durabile se încearc  satisfacerea nevoilor 
umane f r  a se compromite posibilitatea genera iilor viitoare de a- i satisface 
propriile nevoi. În acest context ecologic al dezvolt rii, resursele existente sunt 
utilizate astfel încât mediul este protejat, iar viitorul este asigurat pentru 
genera iile viitoare. Punând oamenii în centrul preocup rilor pentru dezvoltare 
durabil , strategiile de dezvoltare dep esc astfel gândirea îngust  dominat
de preeminen a scopurilor economice i apropie eforturile de dezvoltare de 
nevoile autentice ale oamenilor. O via  de calitate, s n toas , în armonie cu 
mediul i care s  se desf oare în acord cu valorile i dorin ele indivizilor 
constituie un obiectiv care poate orienta sensul dezvolt rii.

În mod curent, este pe deplin acceptat faptul c  dezvoltarea societ ilor i
cea la nivel global combin  obiectivele economice, sociale i de mediu, în 
vederea asigur rii unei înalte calit i a vie ii, care s  conserve ansele
genera iilor viitoare de a se bucura de o via  de calitate: principalul scop al 
dezvolt rii durabile este de a cre te calitatea vie ii pe termen lung, respectând 
i celelalte fiin e. (Novacek i al ii, 2004) 

A adar, dezvoltarea durabil  presupune un echilibru mai bun între scopurile 
economice, de mediu i sociale i o distribu ie mai echitabil  a outputului 
economic între oameni i, la nivel interna ional, între ri. Protejarea mediului i
a resurselor naturale sunt considerate deci baza progresului. De asemenea, 
politicile sunt în mare m sur  orientate c tre viitor, având în vedere i
interesele genera iilor urm toare. În fond, problema care apare este aceea a 
atingerii i men inerii echilibrului între necesitatea de a cre te calitatea vie ii i,
implicit, sentimentul general de bun stare, pe de o parte, i de a conserva 
resursele i ecosistemele naturale, pe de alt  parte. Astfel de principii sunt 
fundamentate pe ideea conform c reia „dezvoltarea economic  este realizat
nu numai pentru satisfacerea nevoilor materiale de baz , ci i pentru a furniza 
resursele de îmbun t ire a calit ii vie ii în direc ii ca s n tatea, educa ia i un 
mediu bun” (Zaman i Gherasim, 2007, 1). 

Dezvoltarea durabil , de asemenea, presupune o abordare participativ  a 
actorilor sociali în realizarea i implementarea de politici, mobilizând atât 
resursele publice, cât i pe cele private. În acela i timp, exist  un efort 
permanent de a dezvolta i utiliza cunoa terea, abilit ile i energia tuturor 
actorilor sociali implica i în dezvoltarea social .

Strategiile de dezvoltare durabil , în cele mai recente forme, stabilesc 
explicit sensul schimb rii sociale ca fiind dat de calitatea vie ii: (dezvoltarea 
durabil )… „urm re te îmbun t irea continu  a calit ii vie ii i bun st rii pe 
planet  pentru genera iile prezente i viitoare” (Consiliul Europei, 2006, 3).
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Principiile care orienteaz  politicile Uniunii Europene în domeniul dezvolt rii
durabile sunt: promovarea i protec ia drepturilor omului, solidaritatea între 
genera ii i în interiorul acestora, o societate deschis i democratic , partici-
parea cet enilor în luarea deciziilor, participarea mediului economic i a 
partenerilor sociali, coeren a politicilor i o bun  guvernare, integrarea politicilor 
prin luarea în considerare a aspectelor economice, sociale i de mediu, 
utilizarea celor mai bune cuno tin e disponibile în scopul implement rii unor 
politici eficiente. Principiul prevenirii  are în vedere anticiparea acelor ac iuni
care pot avea efecte negative asupra mediului i s n t ii oamenilor. De 
asemenea, sanc ionarea celor care polueaz  mediul completeaz  elementele 
care stau la baza politicilor UE (Consiliul Europei, 2006).

Dezvoltarea durabil  este o strategie de schimbare social , în timp ce 
calitatea vie ii exprim  sensul schimb rii. Primul concept indic  mai degrab
mijloace, în timp ce al doilea are capacitatea de a indica atât mijloace, cât i
scopuri. Calitatea vie ii poate releva, pe de o parte, problemele i nevoile de 
interven ie social , iar pe de alt  parte, desemneaz  obiectivul unei vie i bune, 
a a cum este ea definit  de c tre indivizi. În concluzie, se poate spune c
eforturile de schimbare social  trebuie orientate în direc ia unei societ i care 
utilizeaz  mijloacele dezvolt rii durabile pentru ca oamenii s  aib  o via  de 
calitate.

Coeziunea social  - obiectiv al politicilor sociale 
Coeziunea social  este un concept fundamental care înso e te strategiile 

de dezvoltare ce stau la baza unei societ i moderne i durabile. Preocuparea 
pentru coeziunea social  a ap rut ca urmare a cre terii vizibilit ii unor feno-
mene sociale, cum sunt noile forme de s r cie, cre terea inegalit ilor în 
distribuirea veniturilor, cre terea insecurit ii locului de munc , migra ia sau 
îmb trânirea popula iei. Reprezentând „capacitatea societ ii de a asigura 
bun starea tuturor membrilor s i, minimizarea disparit ilor i evitarea 
polariz rii” (Consiliul Europei, 2004), coeziunea social  constituie la momentul 
actual coordonata major  aflat  la baza recomand rilor pentru politici sociale. 
În special în documentele Uniunii Europene (Consiliul Europei 2004, 2005) se 
accentueaz  necesitatea orient rii politicilor sociale pe baza principiilor 
coeziunii i solidarit ii sociale. Astfel, în primul rând, la nivel european, se 
încearc  evitarea situa iei în care coexist  societ i ce se dezvolt  “în dou
viteze” (“two-speed societies”), rezultând astfel diferen e majore între diferitele 

ri. În al doilea rând, la nivel societal, eforturile sunt orientate c tre evitarea 
cre rii unei societ i divizate, în care inegalit ile sociale se adâncesc.

În cazul României, devine din ce în ce mai recunoscut faptul c  preocup rile
pentru asigurarea unei bun st ri înalte a popula iei i atingerea standardelor 
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existente în rile europene dezvoltate trebuie suplinite de încerc rile de 
atenuare a inegalit ilor sociale.

Semnifica iile termenului de coeziune social

Având r d cinile în opera lui Durkheim, coeziunea social  se refer , în 
accep iunea sa ini ial , la caracteristici ale grupurilor i societ ii de a integra 
indivizii pe baza valorilor i leg turilor comune pe care ace tia le împ rt esc.
Solidaritatea social  fiind o rezultant  a modului în care indivizii 
interac ioneaz , variaz  în func ie de tipul de societate în care ei tr iesc.

Defini iile date îns  coeziunii sociale variaz  extrem de mult. Abord ri
diferite situeaz  coeziunea social  în arii conceptuale variate. Unele 
accentueaz  ideea valorilor comune împ rt ite de membrii societ ii, altele se 
refer  la controlul social, în timp ce alte abord ri vorbesc despre capital social 
sau apartenen  teritorial i identitate (Beauvais, 2002).

În documentele UE, accep iunea conceptului discutat aici este cea de 
solidaritate social i reducere a disparit ilor de venit. Se refer  la dezvoltarea 
armonioas  a societ ii, încorporând scopuri economice, sociale i de mediu, 
printr-o “redistribuire solidarist  a veniturilor i oportunit ilor între grupuri i
zone” (Kearns and Forrest 2000, 999). 

În astfel de abord ri, omajul, s r cia, inegalitatea veniturilor, excluziunea 
social , excluziunea de la societatea informa ional  sunt considerate 
amenin ri la adresa coeziunii sociale. Ca urmare a acestei abord ri, politicile 
sunt orientate c tre promovarea incluziunii, investi iile în calitate i cre terea
accesului la diferitele oportunit i pentru grupuri sociale sau arii teritoriale.

Coeziunea social  nu este considerat  o condi ie natural  a societ ilor
moderne, ci rezult  din interrela iile între indivizi i institu iile de stat i private 
în interiorul unui cadru constituit din standarde i legi recunoscute ca legitime 
de comunitate. (Consiliul Europei, 2005). O societate coeziv  nu este una 
uniform i omogen , ci una în care accesul la resurse, bazat pe diferitele 
drepturi garantate de societatea modern , se face în mod echitabil.

Privit  ca output, coeziunea social  este rezultatul interac iunilor complexe 
dintre diferitele sfere ale societ ii moderne i exprim  echilibrul atins de 
aceste interac iuni. Strategiile de dezvoltare în societ ile moderne iau în 
considerare principii cum sunt: „sustenabilitatea i libertatea înso ite de 
echitate, diversitate, demnitate uman , autonomie i libertatea deciziei în 
momentul prezent i în viitor, atât pentru indivizi, cât i pentru comunitate” 
(Consiliul Europei 2005, 23).

Studiile elaborate de Institutul de Cercetare a Calit ii Vie ii au tratat 
coeziunea social  ca fiind incompatibil  cu discrepan ele puternice între 
grupurile sociale, polarizarea, clivajele, conflictele sociale, discrimin rile,
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inegalit ile flagrante, neîncrederea, marginalizarea i excluderea social :
„Tratarea acestor neajunsuri i a altora prin ac iuni publice presupune 
realizarea unui consens al factorilor sociali i politici, existen a unor politici i
programe adecvate de interven ie, alocarea de resurse materiale i umane pe 
m sura obiectivelor urm rite, dezvoltarea parteneriatelor public-privat i, nu în 
ultimul rând, o determinare puternic  a fiec rei persoane de a ac iona pentru 
reu ita în via , un individualism dublat de solidaritate social , i nu 
comportamente de retragere din societate, eventual chiar de automarginalizare 
i autoexcludere”. (M rginean, 2006, 3).

Strategiile rezultate din diferitele defini ii date coeziunii sociale pot conduce 
c tre m suri în domeniul omajului sau c tre servicii pentru copii sau b trâni.
Priorit ile sunt stabilite în func ie de nevoile constatate în contextul social, 
luându-se în considerare criterii cum sunt echitatea, participarea i autonomia 
personal .

Principii care orienteaz  politicile sociale la nivel european 

Coeziunea social  este un concept “cadru” al abord rilor politicilor sociale, 
presupunând asumarea scopului echit ii la nivel social, echitate în eleas i
din punctul de vedere al anselor, „capabilit ilor” care le sunt oferite indivizilor 
în diferitele contexte sociale.  

Strategia revizuit  pentru coeziune social  a Consiliului Europei (2004) ia în 
considerare patru aspecte ale coeziunii sociale: echitatea în accesul la 
drepturi, recunoa terea fiec rei persoane i a  demnit ii acesteia, autonomia 
i afirmarea personal i posibilitatea de a participa ca membru cu drepturi 

depline în societate. De asemenea, atribuie responsabilit i în asigurarea 
bun st rii tuturor actorilor importan i în societate (stat, pia , societate civil i
familie), având la baz  conceptul de responsabilitate împ rt it .

Chiar dac  rolul economiei de pia  este conceput a fi fundamental în 
asigurarea bun st rii oamenilor, filozofia „societ ii bun st rii” implic i
invocarea celorlalte instan e (stat, societate civil , familie)  în crearea unei vie i
bune pentru cet enii fiec rei societ i.

Documentele UE (Consiliul Europei, 2005) admit faptul c , de i politicile 
macroeconomice solide sunt deosebit de importante în crearea condi iilor
stabile pentru dezvoltare, societatea nu se poate baza numai pe mecanismele 
economiei de pia  f r  a risca efecte pe plan social. Economia de pia , ca 
orice alt sistem economic, produce inegalit i în venituri i status social, iar 
acest lucru este evident la momentul actual prin cre terea inegalit ilor în mai 
multe ri europene. Aceste disparit i sunt considerate tolerabile în m sura în 
care oamenii simt c  au egalitatea oportunit ilor i anse de a- i îmbun t i
propria situa ie. În condi iile în care diferen ele devin flagrante f r  ca indivizii 
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s - i poat  îmbun t i via a, riscând astfel marginalizarea, disparit ile sunt 
considerate a fi un risc major pentru coeziunea social .

Responsabilitatea pentru bun starea oamenilor este asumat , astfel, în 
societatea modern , în esen , la patru niveluri: cel al statului, al domeniului 
companiilor private, al familiei i cel al societ ii civile. De i statul î i p streaz
rolul major în asigurarea bun st rii cet enilor s i, ceilal i actori sociali 
completeaz  atribu iile sale. În rela ie cu domeniul privat, statul are sarcina de 
a minimiza i corecta externalit ile negative ale ac iunilor private. 

Prin implicarea unor instan e multiple în asigurarea bun st rii, se produce 
trecerea de la statul bun st rii la o „societate a bun st rii”.

Condi iile generale care pot asigura dezvoltarea unei strategii coerente în 
direc ia coeziunii sociale sunt, conform filozofiei exprimate în documentele UE 
(Consiliul Europei, 2005): 

 Afirmarea constant  a administra iei publice i a interesului public (o 
administra ie capabil  s  previn  distrugerea bunului public). 

 Îmbun t irea constant  a sistemului democratic i a metodelor sale de 
consultare.

 Abordarea bazat  pe ideea de responsabilitate împ rt it  ca opus
uneia bazat  pe interese conflictuale. 

 Con tientizarea i formalizarea unui proces de înv are a coeziunii 
sociale.

De asemenea, dezvoltarea unei responsabilit i pentru bun starea
cet enilor care s  fie împ rt it  de to i actorii majori din societate, se 
bazeaz  pe câteva direc ii fundamentale în care societatea ar trebui s - i
mobilizeze eforturile. În primul rând,  crearea unei baze pentru responsabilitate 
utilizeaz  mijloace care in de sistemul democratic, de rela ia dintre democra ia
participativ i cea reprezentativ . În al doilea rând, este necesar  promovarea 
unui proces de înv are colectiv  prin parteneriate deschise, schimb de 
informa ie i comunicarea liber i deschis  între parteneri. Urm toarea
condi ie se refer  la puterea regulatorie utilizat  pentru o distribu ie echitabil  a 
mijloacelor i resurselor, prin analiza transparent i participativ  a nevoilor, 
luând în considerare interesele genera iilor viitoare în managementul 
resurselor. Ultima condi ie considerat  a fi important ine de capacitatea de a 
remedia situa iile în care oamenii sunt defavoriza i.

Calitatea vie ii i coeziunea social
Conceptualizarea rela iei dintre cele dou  domenii este diferit  în diverse 

abord ri. Astfel, în timp ce unele modele consider  calitatea vie ii ca 
dimensiune a coeziunii sociale, altele prefer  s  ia ca reper calitatea vie ii i s
trateze coeziunea social  ca pe un determinant al acesteia la nivel societal. 
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Modelul de analiz  propus în documentele europene (Consiliul Europei, 
2005) include astfel trei dimensiuni-cheie ale coeziunii sociale: 

1. Calitatea vie ii indivizilor i grupurilor. Aceast  component  con ine, la 
rândul ei, ase arii fundamentale: veniturile, ocuparea, locuirea, consu-
mul, s n tatea i securitatea social , educa ia, cultura i domeniul 
informa ional. În rela ie cu aceste dimensiuni, ase grupuri sunt conside-
rate a fi vulnerabile: femeile, copiii, vârstnicii, oamenii cu dizabilit i,
minorit ile i migran ii.

2. Actorii sociali cu responsabilit i în domeniul bun st rii (autorit ile
publice, pia a, sfera privat  a familiei i societatea civil ) i ac iunile
posibile ale acestora: ac iunea public  sau privat i care, în func ie de 
modul în care sunt implementate pot produce efecte pozitive sau 
negative asupra coeziunii sociale. 

3. Ingredientele principale care constituie sfera vie ii sociale i anume rela-
iile între oameni, încrederea, valorile, emo iile pe care ace tia le mani-

fest . Respectarea integrit ii lumilor sociale, prin p strarea valorilor, a 
încrederii, sentimentelor de solidaritate constituie fundamentele invizibile 
ale coeziunii sociale.

Modelul de analiz  propus ia în considerare calitatea vie ii ca rezultatul 
tuturor ac iunilor întreprinse fie în sfera public , fie în cea privat , punând în 
centrul s u bun starea indivizilor i a comunit ilor cu încercarea de evitare a 
disparit ilor între grupurile sociale.

Rela ia dintre cele dou  concepte este îns  tratat  diferit în diversele 
perspective existente în tiin . Alte concep ii (Berger Schmidt, 2000) 
consider  coeziunea social  ca fiind o dimensiune a calit ii vie ii, în special la 
nivel societal. Rela iile de determinare ap rute aici privesc leg tura invers
dintre cele dou  concepte. Calitatea vie ii este influen at  de gradul de 
coeziune social  existent la nivel social. Astfel, inegalitatea social  perceput
la nivel individual, comunitar sau la locul de munc  influen eaz  bun starea
individului. O asemenea concep ie prive te calitatea vie ii ca obiectivul final al 
politicilor sociale iar coeziunea social  ca pe o component  de baz  asupra 
c reia ar trebui s  se ac ioneze.

Indiferent îns  de modul în care coeziunea social  este conceptualizat , ea 
se afl  în rela ie cu calitatea vie ii, bun starea r mânând scopul politicilor i
obiectivul dezvolt rii durabile a societ ii. Asigurarea bun st rii indivizilor 
împreun  cu evitarea inegalit ilor sociale constituie ideile de baz  ale 
politicilor sociale.

Analiza coeziunii sociale implic  patru niveluri care dau posibilitatea unor 
evalu ri complexe (Consiliul Europei 2005): 

 Un nivel al analizei tendin elor generale în domeniul coeziunii sociale în 
încercarea de identifica dac  exist  un trend c tre coeziune în diferite 
domenii sau, dimpotriv , unul de adâncire a inegalit ilor.
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 Un al doilea nivel analizeaz  calitatea vie ii i rela ioneaz  analiza cu 
ac iunile posibile în aceste domeniu. 

 Un al treilea nivel urm re te cele opt arii majore ale calit ii vie ii
(veniturile, ocuparea, locuirea, consumul, s n tatea i securitatea 
social , educa ia, cultura i domeniul informa ional).

 Ultimul nivel de analiz  se concentreaz  asupra grupurilor vulnerabile în 
societate.

Dimensiunile-cheie ale coeziunii sociale

Sursa: Consiliul Europei, 2005. 



23

Perspectiva utilizat  în acest volum consider  ca esen ial  în elegerea
configura iei calit ii vie ii prin descrierea i explicarea tuturor elementelor care 
o compun (o list  a indicatorilor este prezentat  în M rginean, 2004). 
Eviden ierea disparit ilor existente în societate, cu descrierea caracteristicilor 
grupurilor vulnerabile este, de asemenea, o component  important  a 
eforturilor de cercetare ale ICCV.

Unele diferen e între grupuri, categorii sociale, sunt naturale i de a teptat
în orice societate. Îns , acolo unde exist  discrepan e majore, acestea sunt de 
natur  s  indice riscurile pentru coeziunea unei societ i i s  accentueze 
compozi ia grupurilor vulnerabile.

Ceea ce ne propunem în continuare este o scurt  trecere în revist  a 
câtorva domenii abordate în etapele anterioare ale studiului „Dezvoltarea 
durabil  a României” din punctul de vedere al diferen ierilor eviden iate în 
interiorul sferelor majore ale vie ii: economic , ocupare, educa ie i locuire. 

Riscurile pentru coeziunea social  în domeniile majore 
ale calit ii vie ii

Dimensiunea economic

Existen a unor discrepan e majore în societate, fie între categorii de 
popula ie, fie între regiuni sau sfere sociale este de natur  s  creeze probleme 
sociale, s  demotiveze oamenii în ac iunile lor, s  produc , în continuare, 
clivaje sociale. De exemplu, este recunoscut faptul c  inegalitatea economic ,
ruptura între s raci i boga i pot contribui la accentuarea problemelor sociale. 
În acela i timp, “combina ia  între opulen a privat i s r cia în domeniul public 
produce probleme sociale” (Orton i Rowlingson, 2006). Din aceste motive, 
inegalitatea social  rezultat  din combina ia diferi ilor factori care se adaug  la 
discrepan ele economice este o problem  important  ce trebuie s  constituie o 
preocupare major  a politicilor sociale.

Societ ile vestice au avut o tendin  de dezvoltare economic  relativ stabil
în ultimele decenii, iar eforturile de atenuare a s r ciei au fost importante în 
cele mai multe dintre acestea. Totu i, se pare c  diferen ele între s raci i
boga i au r mas importante sau chiar s-au adâncit. 

În cazul Marii Britanii, de exemplu, în timpul recentei guvern ri laburiste 
cre terea inegalit ii de venituri evident  mai ales pe parcursul guvern rii
conservatoare a fost încetinit , îns  nu stopat . Diferen a între cei mai boga i i
cei mai s raci britanici s-a adâncit, iar inegalitatea pare determinat  de 
acumul rile de la vârful distribu iei veniturilor: “inegalitatea nu este cauzat  de 
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faptul c  s racii devin mai s raci1, ci de faptul c  boga ii devin tot mai boga i”
(Orton i Rowlingson, 2007, 62). Venitul celor mai boga i 10% din popula ie a 
crescut cu o vitez  de dou  ori mai mare decât al celor mai s raci 10% 
(Goodman et al., apud Orton i Rowlingson). 

Una dintre cele mai inegalitare ri din lume, SUA descrie un model clar al 
adâncirii inegalit ii în timp: venitul mediu al celor mai bogate 5% gospod rii
americane a crescut în perioada 1980-2000 cu mai mult de 50,000$ (50%) în 
timp ce venitul celor mai s race 5% familii a crescut cu mai pu in de 1000$ 
(6%) (Bartels, 2002).

În Europa, în anul 2006, nivelul inegalit ii de venituri m surat prin raportul 
între veniturile celor mai boga i 20% i veniturile celor mai s raci 20% din 
popula ie varia de la 3,4 în Danemarca la 7,9 în Letonia i 6,8 în Portugalia.

În România, segmentul de 20% din popula ie de la vârful distribu iei
veniturilor dispunea în anul 2006 de venituri de 5,3 ori mai mari decât ale 
segmentului de 20% de la baza acestei distribu ii. România împ rt e te,
împreun  cu rile aflate în tranzi ie (cu excep ia Estoniei), un model al 
adâncirii inegalit ilor economice în timp. Fa  de anul 2000, raportul între cei 
mai s raci i cei mai boga i 20% a crescut de la 4,5 la 5,3 (date Eurostat 
2006).

Cre terea economic  important  pe care România a avut-o în ultimii ani a 
fost vizibil  în plan social în cre terea nivelului de trai i într-o reducere a 
s r ciei de la 35,9% în anul 2000 la 13,8% în anul 2006 (Banca Mondial
2007). Beneficiile cre terii economice nu au fost îns  resim ite în mod uniform 
de popula ie. Discrepan e majore continu  s  existe între categorii de 
popula ie, medii reziden iale i regiuni.

Rata s r ciei a sc zut în 2006 fa  de 2000 de 3,8 ori în mediul urban (de la 
25,9% la 6,8%) i de numai 2,1 ori în mediul rural (de la un nivel de 47,8% la 
22,3%), semnificând o accentuare a inegalit ii în timp (Banca Mondial  2007). 

De asemenea, între regiunile României exist  disparit i semnificative, 
conform acelora i date, de exemplu, regiunea nord-est fiind de patru ori mai 
s rac  decât Bucure tiul. Regiunea Bucure ti, ilustrând o cre tere economic
considerabil i o mic orare important  a ratei s r ciei, a înregistrat i o 
cre tere semnificativ  a inegalit ii, de 3% în 2006 fa  de anul 2003.

Din punct de vedere ocupa ional, categoriile cele mai afectate de s r cie
sunt omerii (27%) i agricultorii (32%), cu rate semnificativ mai ridicate fa  de 
media popula iei (14%). Riscul de s r cie este mai ridicat i în cazul altor 
categorii, cum sunt copiii i tinerii. Popula ia de etnie rom  este extrem de 
vulnerabil , cu o propor ie a s racilor de patru ori mai mare fa  de restul 
popula iei.

                                                       
1 Tendin a este aceea de reducere a s r ciei
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Beneficiile cre terii economice au fost resim ite mai pu in de agricultorii 
s raci fa  de cei care  nu sunt s raci, la fel cum s-a întâmplat i în cazul 
omerilor s raci fa  de ceilal i omeri (Banca Mondial , 2007).

Prin ea îns i, cre terea economic  nu poate rezolva complet problema 
s r ciei i a inegalit ii sociale. Datele arat , de exemplu, faptul c  popula ia
aflat  în s r cie extrem  a beneficiat cel mai pu in de pe urma cre terii
economice. Sunt necesare m suri redistributive i de protec ie social  pentru a 
ajuta categoriile în mai mare m sur  vulnerabile.

Lucrarea de fa  dedic  o sec iune special  componentei economice a 
calit ii vie ii. Standardul de via  constituie dimensiunea de baz  a calit ii
vie ii: pentru a avea o via  de calitate, indivizii trebuie s  dispun  de resursele 
materiale care îi ajut  s - i satisfac  necesit ile fundamentale i s  fac
alegeri în conformitate cu valorile i a tept rile lor.

Capitolul Sustenabilitatea economic  a gospod riilor demonstreaz ,
utilizând un num r important de indicatori, faptul c , în România, pe ansamblu, 
nivelul de trai este unul modest. Atât indicatorii obiectivi, cum sunt structura 
veniturilor i a cheltuielilor, cât i indicatorii subiectivi, care includ aprecierile 
individuale ale condi iilor de trai, converg c tre ideea unui standard de via
care înc  separ  România de rile mai dezvoltate din Europa.

De fapt, în ansamblul domeniilor calit ii vie ii, condi iile materiale constituie 
cea mai deficitar  sfer , oamenii apreciindu-le pe plan subiectiv în mod 
negativ. Alte studii (M rginean i al ii, 2006) au ar tat faptul c  cel mai slab 
evaluat domeniu al calit ii vie ii este standardul de via , aflat în aprecierile 
subiective la o distan  important  fa  de sfere cum sunt locuirea, locul de 
munc , s n tatea, educa ia sau familia.

Capitolul inclus în aceast  lucrare, utilizând date subiective ale Diagnozei
Calit ii Vie ii (ICCV 2006) aduce argumente în favoarea aceleia i idei, 
dezv luind un model al unei percep ii generale mai degrab  negative asupra 
standardului de via . i datele subiective sugereaz  deci faptul c , pentru 
majoritatea popula iei, nevoile de baz  înc  nu sunt îndeplinite. Mai mult, chiar 
în registrul evalu rilor nefavorabile, existen a unor diferen e în aprecieri în 
func ie de categoriile sociodemografice oglinde te diferen ierile existente în 
plan obiectiv în domeniul standardului de via . Femeile i persoanele din 
mediul rural î i evalueaz  veniturile mai nefavorabil fa  de alte categorii. 
Persoanele cu instruc ie sc zut , persoanele vulnerabile „ocupa ional” ( omeri,
pensionari, agricultori, casnice) se apreciaz  ca fiind mai s race comparativ cu 
celelalte  categorii ale acestor variabile.

Nu este întâmpl tor faptul c  cele mai mari temeri pe care oamenii le au în 
România sunt legate de cre terea pre urilor i de impozite, a a cum este 
descris în capitolul Conflicte sociale, temeri i amenin ri resimi ite de 
popula ie. Semnificativ este modelul pe care îl descriu aceste temeri, grupurile 
identificate ca vulnerabile fiind cele care exprim  în mai mare m sur  aceste 
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temeri: persoanele din mediul rural, mai pu in educate, agricultorii, pensionarii, 
omerii i casnicele.

O societate caracterizat  de coeziune social , incluziune, solidaritate 
social  ar presupune o aten ie sporit  acordat  categoriilor vulnerabile i o 
încercare de atenuare a diferen ierilor existente.

O alt  dimensiune major  a calit ii vie ii este constituit  de locul de munc ,
respectiv ocuparea. La nivel individual, locul de munc  este surs  de venit, 
spa iu de socializare, modalitate de afirmare a identit ii personale, a 
solidarit ii sociale, de afirmare i dezvoltare personal . La nivel macro, o pia
„prietenoas ” a for ei de munc , ce ofer  oamenilor oportunitatea de a alege 
locuri de munc  bine pl tite i de calitate, reprezint  un mecanism fundamental 
de dezvoltare social i îmbun t ire a calit ii vie ii. Schimb rile spectacu-
loase ale pie ei for ei de munc  pe parcursul tranzi iei au avut un impact major 
asupra vie ii oamenilor, transformând indivizii în „câ tig tori” sau „perdan i”.
Multe dintre discrepan ele observabile ast zi în societate sunt cauzate de 
aceste schimb ri, care pentru unele categorii au însemnat oportunitate, iar 
pentru altele, dificult i insurmontabile. De altfel, capitolul Câ tig tori i
perdan i ai tranzi iei demonstreaz  c  schimb rile sociale de pe parcursul 
tranzi iei sunt percepute a fi favorizat în mare m sur  categorii cum sunt 
politicienii i directorii, în timp ce segmente cum sunt muncitorii i ranii sunt 
considerate a fi fost dezavantajate. Scorurile înregistrate de aceste percep ii
sunt categorice i demonstreaz  faptul c  oamenii în i i au idei foarte clare 
despre câ tig torii i perdan ii perioadei de transform ri sociale.

Capitolul Calitatea ocup rii i dezvoltarea durabil  trateaz  problema muncii 
atât la nivel individual, cât i macro, creând o perspectiv  integrat  asupra 
acestui domeniu al calit ii vie ii. Studiile (M rginean, 2006, Parent-Thirion i
al ii, 2007), au demonstrat c i în sfera ocup rii exist  anumite dezechilibre 
care ar trebui s  constituie obiectul interven iilor sociale. Printre acestea se pot 
enumera: o rat  a ocup rii în agricultur  extrem de mare, o rat  a ocup rii
femeilor mai mic  decât în Uniunea European , o rat  a ocup rii tinerilor mult 
mai redus  decât a cea din UE, un timp extensiv de lucru.  

Având o popula ie important  ocupat  în agricultur , un domeniu 
caracterizat de productivitate sc zut , care desf oar  o activitate de 
subzisten , aceasta poate fi considerat  dezavantajat  atât din punctul de 
vedere al veniturilor, cât i al utiliz rii sc zute a calific rii profesionale i
poten ialului redus de valorificare a poten ialului resurselor umane.

De men ionat, de asemenea, fenomenul migra iei, care produce el însu i
dezechilibre pe pia a for ei de munc . Faptul c  persoanele mai degrab
tinere, cu calificare profesional  medie i înalt , educate, sunt cele care tind s
p r seasc  mai u or România, fie în forme de migra ie temporar  economic ,
fie definitive, este de natur  s  afecteze echilibrul pie ei for ei de munc i s
diminueze capacitatea de dezvoltare durabil  a rii.
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În ceea ce prive te rata de ocupare a diferitelor categorii, aten ia este 
îndreptat  în mod special asupra femeilor i persoanelor în vârst .

Rata ocup rii femeilor era în anul 2005 de 51,5%, mai mic  decât cea a 
b rba ilor, care se situa la 58%, conform datelor Eurostat. De asemenea, rata 
ocup rii femeilor este mai mic  decât media din UE 25, care se plaseaz  la 
56,3%. De i la prima vedere acestea par discrepan e importante, o realitate 
mai nuan at  se afl  în spatele cifrelor. Fa  de UE, în România femeile 
lucreaz  în mai mare propor ie în slujbe cu norm  întreag : în timp ce în Marea 
Britanie, de exemplu, for a de munc  feminin  ocupat  în forme part-time este 
de 42,9%, în România este de 9,5%. În timp ce, în majoritatea rilor europene 
dezvoltate, munca cu jum tate de norm  este o form  de flexibilizare care 
ajut  la crearea unui echilibru între via a de munc i cea de familie, în 
România aceast  form  este un ultim resort pentru situa iile în care ocuparea 
cu norm  întreag  nu este posibil . Dac  la aceast  imagine ad ug m faptul 
c , în România, distribu ia rolurilor în gospod rie este înc , în majoritatea 
cazurilor, una tradi ional , în elegem c  femeile sunt o categorie extrem de 
solicitat i care a „preluat o mare povar  de-a lungul tranzi iei”. (M rginean i
al ii, 2006). Totodat , dac  ad ug m la aceasta faptul c  femeile sunt ocupate 
în mai mare m sur  în agricultur  decât b rba ii, în munci slab calificate, 
în elegem c  aceast  categorie este în mai mare m sur  vulnerabil . Acela i
lucru se aplic  pentru persoanele în vârst  care, de asemenea, sunt în mai 
m sur  ocupate în agricultur i, în consecin  dezavantajate. 

La nivel subiectiv, observ m cum se reflect  situa ia obiectiv  în aprecierile 
oamenilor. Autoarea capitolului dedicat ocup rii analizeaz , pe lâng  indicatorii 
obiectivi, modul în care oamenii apreciaz  din punct de vedere subiectiv 
ansele pe pia a muncii i condi iile concrete de munc . i de aceast  dat ,

avem o imagine a categoriilor în mai mare m sur  vulnerabile. Cu o majoritate 
covâr itoare a popula iei apreciind ca slabe ansele de a ob ine un loc de 
munc  pe m sura capacit ilor (70%), exist i discrepan e între categoriile 
sociodemografice. Înc  o dat , omerii, persoanele cu educa ie sc zut ,
persoanele cu calificare sc zut  apreciaz ansele lor ca fiind mult mai reduse 
decât celelalte categorii în interiorul acestor variabile. Aceste rezultate, de altfel 
naturale, date fiind condi iile obiective, subliniaz  înc  o dat  importan a
educa iei, calific rii, trainingului i educa iei continue în general în cre terea
oportunit ilor pe pia a for ei de munc .  Aprecierile subiective ale condi iilor
concrete de munc i satisfac ia exprimat  în leg tur  cu locul de munc i
profesia atrag aten ia asupra îmbun t irii condi iilor de munc  pentru anumite 
categorii, cum sunt cele cu niveluri sc zute de educa ie, calificare, pentru 
agricultori. De asemenea, caracteristic pentru România pare s  fie un anumit 
dezechilibru în via a oamenilor în ceea ce prive te via a de familie i locul de 
munc . Cu un timp de lucru mediu mai ridicat decât media UE, este posibil ca, 
în ultimii ani, oamenii s  fi fost în mai mare m sur  absorbi i de locurile lor de 
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munc , cu consecin e negative la nivel personal i familial: stres, oboseal ,
incapacitatea de a- i realiza responsabilit ile în gospod rie i de îngrijire etc.

Cu un rol fundamental în calitatea vie ii personale, dar i în dezvoltarea 
durabil  a societ ii, ocuparea r mâne un domeniu în care interven ia politicilor 
publice ar trebui s  se manifeste cu prioritate.

Locuirea constituie i ea o sfer -cheie a calit ii vie ii, r spunzând unor 
nevoi de baz  la nivel personal: ad post, modalitate de integrare social , surs
de apartenen i status. În acela i timp, asigur  securitate, intimitate, odihn ,
contribuie la rela ionarea social i la socializarea copiilor. În jurul locuin ei
oamenii î i pot organiza via a i pot c p ta r d cini pentru a se integra în 
societate. La nivel macro, existen a unui fond de locuin e suficient i
satisf c tor pentru toate categoriile poate constitui un mecanism al dezvolt rii
durabile, creând oportunit i de incluziune social .

Capitolul Locuirea – parte a dezvolt rii durabile investigheaz  elemente   
referitoare la istoricul locuirii în România, atr gând aten ia asupra problemelor 
care  nu au fost de natur  s  favorizeze considerarea acestui domeniu ca fiind 
o pârghie în dezvoltarea de termen lung a României. Autoarea dezv luie
caracteristicile obiective ale locuirii în ara noastr i analizeaz , în acela i
timp, discrepan ele existente în aceast  sfer . Alte studii au demonstrat o 
oarecare polarizare în domeniul locuirii în compara ie cu alte ri sau grupuri de 

ri europene (M rginean i al ii, 2006). Aproape o treime din popula ie
locuie te în case de dimensiuni reduse (mai pu in de 50 m2), în timp ce alt
propor ie semnificativ  a popula iei (23%) locuie te în case cu suprafe e mari i
foarte mari (peste 100 m2), aceast  distribu ie diferen iind România de alte ri
mai dezvoltate.

Analiza inclus  în acest volum demonstreaz  c  discrepan e în ceea ce 
prive te locuirea sunt introduse, pe de o parte, de mediul reziden ial, iar pe de 
alt  parte, de caracteristicile sociodemografice ale membrilor gospod riilor. Din 
punctul de vedere al mediului reziden ial, autoarea constat  existen a unor 
diferen e marcante între sat i ora . Ora ul dispune de o infrastructur  care 
asigur  o locuire modern  în cea mai mare parte a aspectelor sale, pe când 
satul ofer  condi ii nesatisf c toare din acest punct de vedere. În ceea ce 
prive te îns  densitatea de locuire, satul pare mai avantajat. În mediul urban, o 
persoan  are la dispozi ie, în medie, o camer , în timp ce în rural densitatea de 
locuire este 1,16 camere pe persoan .

Din punctul de vedere al caracteristicilor sociodemografice, gospod riile
cele mai expuse riscului locuirii precare sunt cele în care locuiesc persoane cu 
nivel de educa ie sc zut. Probabilitatea ca dotarea locuin ei s  fie una 
modern  cre te odat  cu cre terea nivelului de educa ie - începând cu nivelul 
de educa ie reprezentat de liceu, calitatea condi iilor de locuit se îmbun t e te
în toate dimensiunile sale. 
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O alt  discrepan  este introdus  de apartenen a etnic , din acest punct de 
vedere romii conturându-se ca un grup distinct exclus de la condi iile de locuire  
moderne. Mai mult decât atât, din punctul de vedere al densit ii de locuire, 
acest grup apare din nou ca vulnerabil, romilor revenindu-le în medie 0,61 
camere pe persoan , în timp ce popula ia majoritar  dispune de 1,11 camere 
pe persoan , conform datelor prezentate de autoare.

Dat  fiind configura ia acestor date, recomand rile autoarei se refer  la 
vizarea prin politici a grupurilor cu vulnerabilitate crescut  în ceea ce prive te
problemele de locuire i la programe de reabilitare a infrastructurii rurale.

Este demn  de men ionat aici i importan a asum rii de c tre stat a unui rol 
important în interven ia în acest domeniu i în asigurarea unui drept general la 
locuire. Sunt astfel posibile politici de „facilitare a guvern rii pie ei locuirii” care 
ar trebui s  aib  în vedere asigurarea satisfacerii necesit ilor popula iei în 
mod „eficient, echitabil i durabil”  (Domanski i al ii, 2006).

Plasarea responsabilit ii pentru locuire aproape în întregime la nivel 
individual/familial sau privat nu este de natur  s  contribuie la dezvoltarea pe 
termen lung a României. Politicile de facilitare presupun interven ia statului în 
cazurile speciale pentru a preveni excluziunea social , corecteaz  e ecurile
pie ei, presupun existen a unui sistem pluralist de actori i includ interven ii
specifice i concrete ale statului. Domeniul locuirii continu  s  r mân
descoperit din punctul de vedere al interven iilor sociale, fiind reglat exclusiv de 
pia i plasând o povar  extrem de important  la nivel individual.

Educa ia reprezint  mecanismul fundamental de integrare social  a 
indivizilor i de evitare a excluziunii sociale. De aceea, calitatea i
accesibilitatea înv mântului pentru toat  popula ia, indiferent de sex, etnie, 
religie, mediu reziden ial, origine social , constituie coordonatele majore ale 
politicilor într-o societate modern . În general, inegalit ile colare reflect
inegalit ile sociale existente în societate i reprezint inta politicilor sociale i
educa ionale.

Capitolul Calitatea i accesibilitatea educa iei relev  probleme ale sistemului 
de educa ie în România, ca i inegalit ile existente în accesul la educa ie.

Accesibilitatea sistemului de înv mânt i asigurarea de anse egale 
pentru toate categoriile de popula ie in de nivelul general de dezvoltare 
economic  a unei ri i, legat de aceasta, de nivelul de investi ii în sistemul de 
înv mânt, de organizarea ca sistem i caracteristicile acestuia, dar i de 
capacitatea i disponibilitatea popula iei de a investi în educa ia copiilor. Astfel, 
pe de o parte, este cunoscut faptul c  subfinan area înv mântului, dincolo de 
faptul c  afecteaz  calitatea în sine a înv mântului, limiteaz  accesul la 
educa ie, scade nivelul general de preg tire, contribuie la deteriorarea 
încrederii popula iei în coal . Caracteristic pentru România, conform autoarei 
capitolului, este faptul c  performan a colar  depinde fundamental de mediul 
de reziden  în care func ioneaz coala i de mediul sociofamilial al elevilor. 
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În esen , mediul rural se constituie, din punctul de vedere al educa iei, într-un 
factor ce limiteaz  accesul popula iei la un înv mânt de calitate.

De asemenea, o mare responsabilitate pentru asigurarea unei educa ii de 
calitate individului este plasat  la nivel familial, circumstan ele sociofamiliale 
influen ând în mod esen ial traseul educa ional al unui copil. Acest lucru 
diferen iaz  România de alte ri mai dezvoltate, unde acest patern descris de 
influen a statului socioprofesional al p rin ilor asupra educa iei copiilor nu este 
atât de marcant.

Totodat , este important s  men ion m al i doi factori care pot contribui la 
men inerea inegalit ilor între diferitele grupuri de popula ie. Pe de o parte, 
insuficienta dezvoltare a sistemului de educa ie continu  s  fac  aproape 
imposibil  acordarea unei a doua anse de integrare categoriilor care p r sesc
devreme sistemul educa ional. Dezavantajele acestor categorii sunt astfel 
traduse pe pia a muncii i devin de lung  durat  sau definitive. În al doilea 
rând, dezvoltarea noilor tehnologii induce dezavantaje pentru categoriile de 
vârst  care nu au fost socializate cu noile mijloace tehnologice i care, în lipsa 
unui sistem func ional i eficient de educa ie continu , devin, de asemenea, 
vulnerabile pe pia a for ei de munc .

Se poate aprecia c  factorii care influen eaz  în mare m sur  existen a
unor inegalit i sociale importante în ceea ce prive te educa ia in de mediul 
reziden ial, de capacitatea economic  a gospod riilor i de circumstan ele
sociale generale ale acestora. Plasarea unei poveri importante la nivelul 
familiei în ceea ce prive te sprijinirea educa iei copiilor este de natur  s
accentueze în continuare inegalit ile colare existente la momentul actual i
s  perpetueze inegalitatea social  în general. 

Dezvoltarea armonioas , pe termen lung, a unei societ i presupune, pe 
lâng  rezolvarea problemelor sociale curente, a a cum s-a discutat pân  aici, 
i strategii care s  utilizeze poten ialul de dezvoltare al rii. Capitalul material, 

uman, social, vital, simbolice prin nivelul i configura ia lor specific  toate au un 
rol important în dezvoltare. Fundamentul dezvolt rii sociale îl reprezint  îns
tipul de rela ie social  ce caracterizeaz  respectiva societate. Încrederea pe 
care oamenii o manifest  fa  de ceilal i, rela iile pe care le dezvolt  în inte-
riorul diferitelor sfere de sociabilitate, frecven a i intensitatea rela iilor, capaci-
tatea de a coopera a indivizilor, toate indicând caracteristici ale capitalului 
social, pot influen a esen ial eforturile de dezvoltare. În societ ile în care 
oamenii au încredere unii în ceilal i, se rela ioneaz  în re ele sociale 
numeroase urm rind norme ale reciprocit ii i evitând astfel izolarea i
marginalizarea, particip  în asocia ii i la eforturile de rezolvare a problemelor 
cu care se confrunt , ansele de dezvoltare i controlul exercitat de cet eni
sunt mai importante.

Capitolul Capitalul social trateaz  impactul acestuia asupra dezvolt rii,
explicând mecanismele prin care se exercit  aceast  influen . Caracterizând 
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modelul de sociabilitate românesc, autorul relev  cine poate produce în mai 
mare m sur  dezvoltarea i în ce contexte poate avea aceasta anse. Se pare 
c  exist  o probabilitate mai mare pentru persoanele mai educate, în general 
pentru „de in torii unor statusuri dominante” de a avea un rol activ în 
dezvoltare. În mod interesant, datele prezentate arat  c , în comunit ile
s race, stocul relativ ridicat de încredere interpersonal  poate reprezenta o 
baz  pentru programele de dezvoltare.

Datele i concluziile de cercetare incluse în volumul de fa  sugereaz
importan a strategiilor de dezvoltare care î i asum  în mod declarat obiectivul 
unei vie i bune pentru toate categoriile de popula ie, încercând în acela i timp 
minimizarea disparit ilor i evitarea polariz rii sociale, aspecte tratate în 
partea a doua a lucr rii.
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Partea I 
DIAGNOZA CALIT II VIE II ÎN ROMÂNIA 

I EUROPA



1. SUSTENABILITATEA ECONOMIC
A GOSPOD RIEI

Sustenabilitatea economic  a gospod riei reprezit  un element-cheie în 
cadrul abord rilor referitoare la dezvoltarea durabil . Bun starea economic i
standardul de via  al indivizilor sunt puternic influen ate atât de situa ia
economic  de ansamblu, de resursele existente la aceste nivel, cât i de cele 
existente la nivelul gospod riilor. În consecin , prima parte a acestui capitol 
pune în discu ie o serie de indicatori macroeconomici, încercând o analiz
comparativ  la nivel european (date INS, Eurostat). În partea a doua sunt 
analizate date de anchet  privind structura gospod riei, veniturile i consumul, 
apecieri subiective ale standardului de via  (date ICCV, 2006).

1.1. Sustenabilitatea economic  a gospod riei – privire
de ansamblu 

1.1.1. Situa ia economic  în context european 

În perioada tranzi iei au avut loc schimb ri masive din punct de vedere 
economic i social, cu efecte directe i de durat  asupra bun st rii indivizilor. 
În anii ’90, România a cunoscut dou  perioade de declin sever: prima în anii 
1991-1992 i a doua în 1997-1999.

Grafic 1 
Dinamica economiei – evolu ia cre terii PIB i a infla iei (%) 

Sursa: date INS. 
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Infla ia uria  a contribuit la agravarea situa iei economice, atingând un 
maxim de 256% în 1993, i sc zând ulterior pân  la 6,56% în 2006 (Banca 
Mondial , 2008). Relansarea dup  2001, cu un ritm ridicat de cre tere a 
produsului intern brut (peste 5% anual i 5,8% în prima parte a anului 2007), a 
fost insuficient  pentru revenirea economiei la nivelul, deja sc zut, al anului 
1989.

Valoarea PIB pe locuitor în 2006 (la standardul puterii de cump rare) a fost 
de 38,9% din nivelul UE 27 (Eurostat).

Tabel 1 
PIB per capita la PPC i inegalitate în România fa  de unele ri din 

regiune i valorile UE în 2006 

UE-
25

UE-
15 România Bulgaria Polonia Ungaria Cehia

PIB per capita la PPS 
(UE-27=100)

100 112 38,9 36,7 52,4 65 78,8

Polarizare social
(Q80/Q20)

4,8 4,7 5,3 3,5 5,6 5,5 3,5

Rata s r ciei relative*) 16 16 19 14 19 16 12
Sursa: Eurostat
*) rata s r ciei relative este calculat  în func ie de pragul de 60% din venitul median 

S r cia1 a atins punctul maxim în 2000 (35,9%), urmat de o sc dere
abrubt , în 2005 ajungând la mai pu in de jum tate (15,1%), iar în 2006 la 
13,8% (Banca Mondial , 2007). Cre terea economic  din perioada 2000-2006, 
cu o medie de 5-6 procente pe an, a contribuit esen ial la reducerea dramatic
a s r ciei absolute. Totu i, în ciuda îmbun t irii generale a situa iei, anumite 
focare de s r cie continu  s  r mân . În zonele rurale, regiunea de nord-est a 
României, în rândul popula iei de etnie rom , al tinerilor, al celor cu un nivel de 
educa ie sc zut, al omerilor i al angaja ilor pe cont propriu, s r cia are o 
inciden  mult mai mare decât în rest (Banca Mondial , 2007). 

C derea în s r cie a unei ponderi însemnate din popula ie este consecin a
combina iei dintre un nivel general sc zut al resurselor disponibile la nivelul 
societ ii i accentuarea inegalit ii. Cei mai boga i 20% dispuneau în 2006 de 
un venit de peste 5 ori mai ridicat decât cei mai s raci 20%, în timp ce indicele 
Gini al inegalit ii veniturilor (31 în 2005) se situa la nivelul mediei Uniunii 
Europene. Inegalitatea s-a accentuat substan ial în România în compara ie cu 
alte ri în tranzi ie (Republica Ceh  - 26, Ungaria - 28, Bulgaria - 26).

                                                       
1 Dup  metodologia oficial  de calcul a s r ciei, adoptat  prin hot râre de guvern în 

2005
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S r cia relativ  este un alt indicator larg utilizat de UE pentru a m sura
inegalitatea sau gradul de polarizare între o categorie defavorizat  din punctul 
de vedere al resurselor financiare i ansamblul popula iei. În România, 19% din 
popula ie dispunea în 2006 de mai pu in de 60% din nivelul median al 
veniturilor, acest nivel plasând-o printre rile cu un risc ridicat al s r ciei
relative. 

Restructurarea radical  a sectorului industrial a avut consecin e negative 
vizibile asupra nivelului de bun stare a indivizilor. Num rul de angaja i s-a 
redus drastic – de la 8,2 milioane înregistra i în 1990 s-a ajuns, în 2005, la 
aproape jum tate (4,5 milioane), producându-se totodat i o polarizare a 
veniturilor salariale. 

În pofida ofertei sc zute de locuri de munc  salariale, rata omajului a 
r mas la un nivel redus de-a lungul anilor (mai sc zut  decât media Uniunii 
Europene), men inându-se la circa 7,3% în 2006, mai sc zut  comparativ cu 
media european  (8,2% în UE 27 i 7,7% în UE 15). Stabilizarea omajului la 
un nivel sc zut se explic  prin strategiile economice alternative de 
supravie uire adoptate de indivizi – de la orientarea spre o agricultur
preponderent de autoconsum sau ie irea la pensie înainte de termen, pân  la 
angajarea în sectorul informal, respectiv migra ie extern . Cele mai multe 
dintre persoanele care au recurs la solu ii de acest tip ob in îns  resurse 
modeste. Prin urmare, chiar dac omajul r mâne la un nivel sc zut, ponderea 
popula iei prinse în forme de ocupare temporare, subocupare sau împinse în 
inactivitate este în cre tere. Dac  în 1997 popula ia ocupat  era de 65,4%, în 
2006 ponderea celor cu acest statut s-a redus la 58,8%. Se consolideaz  riscul 
omajului cronic: omajul de lung  durat 1 (1 an i peste) a cunoscut o 

cre tere u oar , de la 2,5% în 1997 la 4,2% în 2006, dep ind media la nivel 
european (3,7% pentru UE 27 i 3,2% pentru UE 15). Propor ia popula iei
ocupate în agricultur  este ridicat  (31,9%). Majoritatea popula iei din mediul 
rural practic  preponderent o agricultur  de subzisten . Economia salarial
este slab dezvoltat  în mediul rural Popula ia ocupat  în sectorul ter iar
reprezint  numai 39,1%, adic  aproape jum tate din media UE 15 (71,4%). 

Extinderea sectorului informal i fenomenul migra iei externe au constituit 
cele mai importante supape ale cre terii nivelului de trai. Se estimeaz  c  în 
economia gri lucreaz  circa un milion de persoane, care contribuie cu mai mult 
de un sfert la PIB (27,1% din PIB în anul 2002 i 26,9% în anul 2003 - INS). 
Migra ia extern  manifest  forme diferite, de la plec rile definitive, cu 
prec dere în prima perioada a anilor ’90, la forme pendulatorii pentru munc ,
cele mai frecvente în ultimul timp. În acest caz estim rile sunt foarte variate, 
mergând pân  la 1,5-2 milioane.

                                                       
1 Conform defini iei BIM
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1.1.2. Structura gospod riei

Dimensiunea medie a gospod riei în România este de 2,92 persoasne. 
Aproape 80% dintre gospod riile popula iei sunt de tip familial, majoritatea fiind 
compuse dintr-un nucleu familial1. Persoanele singure reprezint  mai pu in de 
o cincime (18,9%) dintre gospod rii, iar alte aranjamente nefamiliale, 1,8%. 
Gospod riile cu copii reprezint  56,1% din totalul gospod riilor popula iei.
Dintre acestea, cele mai multe au un singur copil - 52,2%; cu 2 copii 34,0%, iar 
cele cu 3 i mai mul i copii 13,8%. Num rul mediu de copii pe familie este de 
1,21 (1,71 pentru familiile cu copii). 

Familiile extinse, multigenera ionale sunt destul de numeroase în România, 
atât din cauza unor presiuni economice, cât i ca o manifestare a persisten ei
modelului tradi ional. Gospod riile extinse (cu dou  sau mai multe nuclee 
familiale) reprezint  7,2% din totalul gospod riilor i înregistreaz  un trend 
cresc tor. Fa  de 1992, ponderea lor în totalul gospod riilor familiale a crescut 
de la 7,6% la 9,2%. 

Modelul familial cel mai r spândit este cel al cuplurilor cu un copil, ponderea 
acestora fiind în cre tere în ultimii ani. Sc derea nivelului de trai a f cut ca 
p rin ii s - i concentreze resursele pentru a îngriji un singur copil, dar nu 
trebuie neglijate, ca parte a explica iei, schimb rile valorice familiale mai 
generale, întâlnite în majoritatea societ ilor contemporane. Alte modele 
familiale nu de in o pondere important .

1.1.3. Veniturile, cheltuielile i consumul gospod riilor

Restrângerea ocup rii for ei de munc , îndeosebi a celei salariate, i
diminuarea puterii de cump rare, în condi iile unei infla ii ridicate, au 
determinat sc derea veniturilor gospod riilor. Totu i, în ultimii ani, veniturile 
reale înregistreaz  o tendin  ascendent , f r  a atinge nivelul ini ial. Spre 
exemplu, câ tigul salarial real, de i în tendin  ascendent  dup  2000, în 2005 
ajunsese s  reprezinte numai 90% din nivelul atins în 1990.

Chiar dac  salariile i celelalte venituri asociate reprezint  în continuare 
categoria de resurse cea mai important  ca pondere în venitul total al 
gospod riei (aproximativ 50% în 2005), contribu ia lor la totalul veniturilor este 
relativ sc zut  comparativ cu valorile înregistrate în economiile de pia
dezvoltate.

                                                       
1 Din totalul gospod riilor, 72,1% sunt formate dintr-un nucleu familial, iar 7,2%, din 

dou  sau mai multe nuclee familiale.
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Tabel 2 
Dinamica câ tigului salarial real 

Sursa: INS 2007. 

Contravaloarea consumului de produse agroalimentare din surse proprii (din 
produc ia gospod riei, din stoc, primite pentru munca prestat  în alte 
gospod rii sau primite în dar de la rude, prieteni sau alte persoane) reprezint
o cincime din veniturile totale, fiind astfel un bun indicator pentru aproximarea 
unui standard de via  relativ sc zut al popula iei. O alt  categorie de venituri, 
care de ine o pondere destul de important  în structura veniturilor totale ale 
gospod riilor, sunt veniturile din presta ii sociale. 

Tabel 3 
Structura veniturilor gospod riilor (% din veniturile totale) 

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Venituri b ne ti
din care 

72,1 69,0 67,3 70,1 70,4 68,0 74,4 76,2 74,9 75,8 79,6

- salarii 43,8 41,8 37,9 39,6 38,5 36,3 44,9 46,4 44,8 44,6 49,3
- venituri  din 
agricultur 4,6 4,6 4,3 4,1 3,8 4,3 3,3 3,2

3,2 4,1 3,9

- venituri din 
activit i

4,4 3,7 3,6 3,7 4,1 3,6 3,2 3,3 3,6 3,1 3,3
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 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 
neagricole pe 
cont propriu 
- venituri din 
presta ii sociale 

15,9 15,6 17,8 18,7 20,6 20,2 19,5 19,6 19,2 19,3 20,4

Venituri în natur 27,9 31,0 32,7 29,9 29,6 32,0 25,6 23,8 25,1 24,2 20,4
Sursa: INS, Ancheta integrat  în gospod rii 1995-2000, Ancheta bugetelor de familie 
2001-2005.

Analiza comparativ  a structurii veniturilor în func ie de nivelul acestora 
pune în eviden  diferen e considerabile. Cu cât gospod ria are venituri mai 
ridicate, ponderea veniturilor din natur  este mai redus i cre te ponderea 
celor b ne ti. Mai mult, în cadrul acestora, cre te importan a veniturilor 
salariale (pentru decila 1, veniturile salariale reprezint  mai pu in de 4% 
comparativ cu decila 10, în care reprezint  70%) i  scade importan a celor 
provenite din agricultur i din presta ii sociale.

Grafic 2 
Structura veniturilor gospod riilor - decila 1 comparativ cu decila 10 

(2005)

Sursa: INS; Anuarul Statistic al României, 2006. 
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În cadrul cheltuielilor totale ale gospod riilor, ponderea cea mai ridicat  este 
de inut  de cheltuielile b ne ti, care reprezint  peste 80%. Contravaloarea 
consumului de produse agricole din resurse proprii de ine i în acest caz o 
pondere important , de i în ultimii ani se afl  într-o tendin  descendent .

Tabel 4 
Cheltuieli totale ale gospod riilor

2003 2004 2005
Cheltuieli b ne ti
din care, pentru: 

76,2 77,5 81,7

    Cump rarea de alimente i b uturi 22,8 22,6 23
    Cump rarea de m rfuri  ealimentare 18,6 19,7 21,6
    Plata serviciilor 16,1 16,3 18,1
    Cheltuieli pentru investi ii 1,6 1,1 1,4
    Cheltuieli de produc ie 1,9 1,8 1,5
    Impozite, contribu ii, cotiza ii, taxe 11,9 12,5 12,5
Contravaloarea consumului de 
produse agricole din resurse proprii 

23,8 22,5 18,3

Sursa: INS; Anuarul statistic al României, 2006. 

Structura cheltuielilor de consum indic  o pondere ridicat  a celor 
alimentare - aproape jum tate pe ansamblul gospod rilor, în cazul 
gospod riilor de agricultori dep ind 50%. Cheltuielile legate de locuin  de in
locul al doilea ca importan , acoperind împreun  cu cele alimentare 
aproximativ dou  treimi din total. De remarcat, ponderea sc zut  a cheltuielilor 
pentru timpul liber, care ajung la 5% (cumulându-le pe cele pentru recreere i
cultur  cu cele pentru hoteluri, cafenele, restaurante), procentul fiind u or mai 
ridicat în cazul salaria ilor (6,5%) 

Tabel 5 
Structura cheltuielilor de consum pe tipuri de gospod rii în anul 2005 (%) 

Total
gospod rii salaria i agricultori omeri pensionari

Produse agroalimentare i
b uturi nealcoolice 

44,2 39,2 57,8 48,5 47,7

B uturi alcoolice, tutun 5,8 5,7 7,7 6,9 5,4
Îmbr c minte i înc l minte 6,2 7,5 6 5,1 4,6
Locuin , ap , electricitate, 
gaze i al i combustibili 

15,6 15,5 11,3 16,2 16,9

Mobilier, dotarea i între inerea
locuin ei

3,8 4,2 3,3 3,4 3,4
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Total
gospod rii salaria i agricultori omeri pensionari 

S n tate 3,8 2,3 2,4 2,1 6,6
Transport 6,5 8 4,6 4,2 4,7
Comunica ii 4,9 5,9 2 4,7 4
Recreere i cultur 4,2 5,1 2,4 4,3 3,4
Educa ie 0,9 1,3 0,2 0,8 0,4
Hoteluri, cafenele i
restaurante

1,1 1,4 0,7 1,2 0,6

Diverse produse i servicii 3 3,9 1,6 2,6 2,3
Sursa: INS; Anuarul Statistic al României, 2006. 

1.2. Situa ia economic  a gospod riei
Sustenabilitatea economic  a gospod riei este puternic influen at  atât de 

situa ia economic  de ansamblu, de resursele existente la aceste nivel, cât i
de cele existente la nivelul familiei/indivizilor. În acest capitol vom extinde 
analiza la nivel microsocial, prin interpretarea datelor culese prin ancheta 
Diagnoza Calit ii Vie ii, completând-o cu date de ordin subiectiv, referitoare la 
percep iile indivizilor asupra situa iei economice.

1.2.1. Activitatea economic

Activitatea economic  a membrilor gospod riei reprezint  o dimensiune 
deosebit de important  în perspectiva sustenabilit ii economice, indicatorii de 
analizat fiind participarea pe pia a muncii a membrilor gospod riei, statusul lor 
ocupa ional.

Majoritatea gospod riilor au în componen  cel pu in o persoan  care 
lucreaz , num rul mediu de persoane ocupate din gospod rie fiind de 1,3.

Tabel 6 
Num rul de persoane care lucreaz  din gospod rie

Nicio persoan 29%
1 30%
2 31%
3 i mai multe persoane 10%

Total 100%
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 
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Majoritatea gospod riilor formate dintr-o singur  pesoan  sunt cele de 
pensionari sau alte persoane inactive economic (75%). Mai mult de jum tate
dintre gospod riile din dou  persoane sunt, de asemenea, formate din 
persoane neimplicate pe pia a muncii. Marea majoritate (peste 85%) a 
gospod riilor formate din cel pu in 3 persoane, cu copii în între inere, au cel 
pu in un membru care lucreaz , cel mai frecvent existând doi aduc tori de 
venituri în familie (în aproximativ 40% din cazuri).

Gospod riile de agricultori înregistreaz  num rul cel mai sc zut de per-
soane care lucreaz  (0,9), comparativ cu cele în care membrii sunt tehnicieni / 
func ionari (2), cu studii superioare (1,9) sau muncitori (1,8).

Pe ansamblu, remarc m totu i o participare relativ sc zut  pe pia a muncii, 
fapt explicabil prin evolu ia de la nivel macroeconomic. În ciuda evolu iei
pozitive a PIB i a infla iei, principalii indicatori privind pia a muncii se men in la 
un nivel modest.

1.2.2. Venituri i cheltuieli 

Tipuri de venit în gospod rie. Aproape dou  treimi dintre gospod rii au 
cel pu in un salariat în componen , ceea ce face ca salariul s  reprezinte, pe 
ansamblu, cea mai important  surs  de venit. Peste jum tate dintre gospod rii
de in venituri din pensii, ajutoare sociale sau indemniza ii pentru unul sau mai 
mul i membri ai familiei, fapt explicabil prin rata mare de dependen i
procentajul ridicat al pensionarilor, mai ales în mediul rural. Mai mult de o 
treime dintre gospod rii beneficiaz  de aloca ii pentru copii, în contextul în care 
aloca ia de stat pentru copii este cvasiuniversal , singura condi ionare pentru 
acordarea sa fiind prticiparea colar . Veniturile din activit i ocazionale de in,
de asemenea, o pondere important .

A a cum era de a teptat, ponderea gospod riilor cu venituri salariale este 
considerabil mai ridicat  în mediul urban, iar cea a gospod riilor cu venituri din 
pensii sau cu venituri din vânzarea produselor agricole în rural.

Tabel 7 
Tipuri de venituri în gospod rie, pe medii de reziden

% din total 
gospod rii Urban Rural

Venituri din salarii 62 71 49
Pensii, ajutoare sociale, indemniza ii 52 44 62
Aloca ii pentru copii, inclusiv pensie alimentar 35 33 39
Venituri din activit i ocazionale 14 12 16
Venituri din vâzarea produselor agricole 8 3 14
Ajutor de omaj 5 5 5
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Venituri din activit i ca întreprinz tor / patron 3 3 3
Salarii de la un al doilea loc de munc 2 2 2
Burse colare 2 2 2
Venituri din propriet i 1 2 1
Alte venituri 4 3 5
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006 

Fonduri de siguran . Majoritatea gospod riilor investigate nu dispun de 
fonduri de siguran . Numai o cincime din total (25% din urban i 13% din 
rural) au declarat c  de in anumite sume de bani (acas  sau în banci) pentru a 
face fa  unor cheltuieli viitoare. 

Num rul de membri în familie pare s  constituie un factor semnificativ 
de diferen iere, gospod riile de dimensiuni medii, cu 3-5 membri de inând
într-o mai mare m sur  asemenea fonduri de rezerv  (aproximativ un sfert 
dintre acestea) comparativ cu cele restrânse sau numeroase. A a cum era de 
a teptat, gospod riile în care membri au un nivel de instruc ie ridicat (cel pu in
liceul) i ocupa ie calificat  (technician, func ionar, ocupa ie cu studii 
superioare), care au în consecin  venituri ridicate i un standard de via  mai 
înalt, dispun într-o mai mare de m sur  de asemenea fonduri de rezerv
comparativ cu celelalte.

Importan a autoconsumului în gospod rie. Mai ales pentru gospod riile
din rural, dar chiar i pentru cele din urban, autoconsumul sau venitul în natur
reprezin  o surs  important  pentru sustenabilitatea economic  a gospod riei.
Dou  treimi dintre gospod riile investigate (92% în rural i 47% în urban) au 
consumat în luna de referin  produse ob inute de pe terenul agricol al familiei 
sau primite de la rude, prieteni.
Aceast cantitate asigur  o parte important  a consumului gospod riilor:

 pe ansamblu, asigur  consumul par ial de produse pentru aproximativ 
40%

 pentru mediul rural asigur  consumul integral pentru un sfert dintre 
gospod rii

 mai mult de o zecime dintre acestea au disponibilit i i pentru vânzare.
Tabel 8 

Importan a autoconsumului 

Total Rural Urban
Asigur  consumul pe întregul an i disponibilit i pentru vânzare 8 13 5
Asigur  consumul pe întregul an f r  a putea vinde ceva 15 26 5
Asigur  consumul par ial de produse agricole 38 48 29
Nu dispun de stocuri de produse agricole din gospodarie 39 13 61
Total 100 100 100
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 
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Structura cheltuielilor gospod riei. O gospod rie din România cheltuie în 
medie aproximativ 320 lei pe membru de familie. Ponderea cea mai important
o de in cheltuielile cu hrana, care reprezint  o treime din bugetul total. 
Cheltuielile cu locuin a reprezint  aproximativ un sfert, însumând cu cele 
alimentare aproximativ 60% din cheltuielile totale ale unei gospod rii. Modelul 
care se contureaz  este similar cu cel rezultat în urma analizei datelor INS 
prezentate în subcapitolul anterior (cheltuielile alimentare sunt u or mai 
sc zute, iar cele cu locuin a, u or mai ridicate, în datele de anchet ).

Tabel 9 
Structura cheltuielilor (b ne ti) medii lunare,

pe membru de familie 

Lei %
Alimente 106 33
Locuint  (chirie, între inere, repara ii, abonamente) 82 25
Îmbr c minte, înc l minte 34 10
Îngrijirea s n t ii 27 9
Transport 21 6
B uturi alcoolice, ig ri 16 5
Cultur , coal , c r i, spectacole 10 3
Alte cheltuieli 31 9
Total 317 100
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

Cheltuielile alimentare în valoare absolut  sunt mai sc zute în mediul rural 
(aproape jum tate fa  de cele din mediul urban, fapt explicabil prin importan a
mare a autoconsumului), ca pondere în bugetul total, valorile fiind apropiate. 
Costul locuirii este mult mai ridicat în mediul urban - cheltuielile pentru locuin
sunt de dou  ori i jum tate mai ridicate în mediul urban în valoare absolut i
cu peste 50% mai mari ca pondere.

De i, pe medii de reziden , ca pondere, nu exist  diferen e semnificative 
statistic, cu excep ia cheltuielilor privind locuirea, în valoare financiar
cheltuielile de consum sunt substan ial mai reduse în rural, reprezentând 
numai 55% din cele din urban. Pe toate categoriile de cheltuieli diferen ele sunt 
similare. O gospod rie din urban cheltuie în medie aproape dublu pe hran ,
îmbr c minte, transport, educa ie, cultur , s n tate i de dou  ori i jum tate
mai mult pe locuin .
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Tabel 10
Structura cheltuielilor gospod riei, pe medii de reziden

Lei % din bugetul total 
rural urban rural urban

Alimente 76 130 34 33
B uturi alcoolice, ig ri 14 18 6 5
Îmbrac minte, înc l minte 24 43 11 10
Locuin a (chirie, între inere, repara ii,
abonamente)

42 115 18 28

Transport 16 25 7 6
Îngrijirea s n t ii 22 30 9 7
Cultur , coal , c r i, spectacole 6 13 3 3
Alte cheltuieli 26 36 12 8
Total 218 396 100 100
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

Raportarea veniturilor la cheltuielile efectuate eviden iaz  faptul c  mai 
pu in de jum tate dintre gospod riile investigate au reu it s  fac  fa  f r  a 
apela la alte resurse. Propor ia acestora este u or mai ridicat  în mediul rural 
(fapt explicabil în contextul unui cost al vie ii mai sc zut comparativ cu mediul 
urban), f r  a reprezenta îns , nici în acest caz, majoritatea gospod riilor (49% 
comparativ cu 44% în urban). Conform subiec ilor investiga i, numai o zecime 
dintre gospod rii au reu it s  fac  economii, ponderea fiind u or mai ridicat  în 
urban (13% fa  de 6%).

Tabel 11
Raportarea veniturilor la cheltuieli

% din total % dintre cei 
care….

Au reusit s  fac  fa  cheltuielilor, din care: 46
- au reu it s  economiseasc 10 22
- au f cut fa  cheltuielilor dar nu au economisit 36 78
Au fost nevoi i s  apeleze la alte resurse, respectiv: 54
- bani economisi i anterior 15 28
- bani imprumutati 31 57
- bani împrumuta i pentru a cump ra bunuri de 

folosin  îndelungat
8 15

Total 100
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 
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Majoritatea celor care nu au f cut fa  cheltuielilor au luat bani cu împrumut 
de la rude, prieteni, cunoscu i - aproximativ o treime din totalul gospod riilor
investigate -, ponderea fiind similar  pe medii de reziden .

1.2.3. Evaluarea subiectiv  a situa iei economice a 
gospod riei

Prin ultimul indicator luat în analiz  în capitolul anterior, se redau de fapt 
raport ri subiective ale indivizilor investiga i. Evalu rile subiective reprezint  o 
component  important  a analizei în perspectiva sustenabilit ii economice a 
gospod riei, întrucât acestea indic  gradul de satisfac ie a indivizilor fa  de 
situa ia lor economic .

Aprecierea situa iei economice personale
Pe ansamblu, aproximativ 50% dintre indivizii investiga i se declar

nemul umi i de veniturile ob inute personal i mai pu in de 30% mul umi i i
foarte mul umi i.

Grafic 3 
Aprecierea veniturilor personale 

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

Pentru anumite categorii, evaluarea veniturilor personale este mai degrab
negativ , existând diferen e semnificative statistic: 

 femeile înregistreaz  o percep ie mai mult negativ  asupra veniturilor 
realizate personal, în contextul în care un num r mai mare dintre acestea 
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nu sunt active pe pia a muncii sau sunt subocupate, veniturile femeilor 
fiind în medie mai mici comparativ cu cele ale b rba ilor;

 indivizii din mediul rural comparativ cu cei din urban evalueaz  mai 
puternic negativ veniturile realizate personal, în contextul unei economii 
salariale slab reprezentate i în care marea majoritate  a popula iei
practic  agricultura de supravie uire.

Modelul unei percep ii generale mai degrab  negative asupra standardului 
de via  care pare s  se contureze, în special pentru anumite categorii de 
popula ie, este confirmat de modul în care se plaseaz  subiec ii pe scala
s raci-boga i. Valoarea medie (4,5) este mai apropiat  de extrema negativ ,
80% dintre subiec i acordând valori între 1 i 5, mai pu in de 4% între 8 i 10.

Grafic 4 
Autoaprecierile indivizilor pe scala s rac-bogat

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

Media evalu ri nu înregistreaz  diferen e semnificative statistic în func ie de 
sex, vârst  sau mediu reziden ial.

Valorile medii sunt îns  diferite dac  le analiz m în func ie de nivelul de 
preg tire colar i statusul ocupa ional:

 mult mai mici la cei cu nivel sc zut de educa ie comparativ cu cei cu 
niveluri superioare – ex: valoare medie dubl  (6,2) la cei cu studii 
superioare comparativ cu cei f r coal  (3) 

 mai ridicate la cei cu care au o ocupa ie ce necesit  calificare 
profesional  mai înalt  (ocupa ii cu studii superioare, tehnicieni, mai tri)
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comparativ cu cei vulnerabili ocupa ional (agricultori, pensionari, casnici, 
omeri, etc).

Aprecierea situa iei economice a gospod riei
A a cum era de a teptat, aprecierea situa iei economice personale este în 

concordan  cu aprecierea situa iei economice a întregii gospod rii. Aprecierea
global  a veniturilor familiei este mai degrab  negativ , aproape 40% dintre 
subiec i considerându-le satisf c toare, 37% proaste i foarte proaste, i
numai 23% bune i foarte bune.

Grafic 5 
Aprecierea veniturilor familiei 

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

Raportat  la necesit i, evaluarea veniturilor devine mai mult negativ ,
peste 60% dintre subiec i considerând c  acestea cu greu le ajung pentru 
strictul necesar i numai 15% î i pot permite i cump rarea unor obiecte mai 
scumpe. A a cum era de a teptat, având în vedere standardul general de via
mai sc zut din rural, ponderea celor care apreciaz  negativ veniturile este i
mai ridicat  în acest caz: 71% comparativ cu 55% în urban. 

Evaluarea mai degrab  negativ  a veniturilor, atât pe ansamblu, cât i
raportat  la necesit i, conserv  un model omogen pe diverse criterii sociode-
mografice. Aprecierea veniturilor este similar , neînregistrând diferen e
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semnificative statistic în func ie de sex, vârst , nivel de instruc ie, statut 
profesional sau mediu de reziden .

Grafic 6 
Aprecierea veniturilor familiei în raport cu necesit ile

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

Concluzii
Sustenabilitatea economic  a gospod riei reprezit  un element-cheie în 

perspectiva dezvolt rii durabile. Bun starea economic i standardul de via
al indivizilor sunt puternic influen ate atât de situa ia economic  de ansamblu, 
de resursele existente la aceste nivel, cât i de cele existente la nivelul 
gospod riilor.

În perioada tranzi iei au avut loc schimb ri masive din punct de vedere 
economic i social, cu efecte directe i de durat  asupra bun st rii indivizilor. 
Restrângerea ocup rii for ei de munc , îndeosebi a celei salariate i diminu-
area puterii de cump rare, în condi iile unei infla ii ridicate, au determinat 
sc derea veniturilor gospod riilor, abia în ultimii ani înregistrând o tendin
ascendent ,.

Chiar dac  salariile i celelalte venituri asociate reprezint  în continuare 
categoria de resurse cea mai important  ca pondere în venitul total al 
gospod riei, contribu ia lor la totalul veniturilor este relativ sc zut  comparativ 
cu valorile înregistrate în economiile de pia  dezvoltate. Analiza datelor de 
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anchet  a pus în eviden  faptul c  mai ales pentru gospod riile din rural, dar 
chiar i pentru cele din urban, autoconsumul sau venitul în natur  reprezin  o 
surs  important  pentru sustenabilitatea economic  a gospod riei, indicând un 
standard de via  mai degrab  sc zut al popula iei.

Gradul de participare a persoanelor din gospod rie la activitatea economic
are o importan  major  în sustenabilitatea economic  a gopod riei.  Analiza 
datelor de anchet  pune în eviden  o participare relativ sc zut  pe pia a
muncii, fapt explicabil prin evolu ia de la nivel macroeconomic.

Cele mai importante surse de venit pentru gospod rie sunt salariul, pensiile 
i aloca iile pentru copii. Majoritatea gospod riilor investigate nu dispun de 

fonduri de siguran  pentru a face fa  unor cheltuieli viitoare (neprev zute),
existând în acest sens motive de îngrijorare referitoare la sustenabilitatea 
economic  pe termen lung a gospod riei. Mecanismele de adaptare a 
gospod riei la situa ia economic  de ansamblu au un caracter mai degrab
temporar, de supravie uire.

Structura cheltuielilor de consum indic  o pondere ridicat  a celor 
alimentare (din nou, un indicator al unui standard de via  sc zut pe ansamblul 
gospod riilor) i a celor legate de locuin , cumulând aproape dou  treimi din 
cheltuielile totale ale unei gospod rii.

Costul vie ii este considerabil mai ridicat în mediul urban. O gospod rie din 
urban cheltuie în medie aproape dublu pe hran , îmbr c minte, transport, 
educa ie, cultur , s n tate i de dou  ori i jum tate mai mult pe locuin .

Raportarea veniturilor la cheltuielile efectuate înt re te paternul unei 
economii de supravie uire la nivelul gospod riilor: mai pu in de jum tate dintre 
gospod riile investigate au reu it s  fac  fa  cheltuielilor în luna de referin
f r  a apela la alte resurse (economii proprii sau împrumuturi). 

i evalu rile subiective sunt consonante cu acest model – aproximativ 60% 
consider  c  resursele disponibile acoper  cu greu strictul necesar. Aprecierea 
global  a veniturilor familiei, ca i cea a veniturilor personale este mai degrab
negativ i conserv  un model omogen pe diverse criterii sociodemografice. 
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2. CALITATEA OCUP RII I DEZVOLTAREA 
DURABIL

„Munca este aceea care determin  volumul, structura i calitatea bunurilor 
materiale i spirituale, a serviciilor de care se dispune în societate” (M rginean,
2002, 40). La nivel macro, indicatorii din acest domeniu sunt lega i de ocupare 
i dependen , de disponibilitatea locurilor de munc , structura ocupa ional ,

propor ia i durata medie a omajului. În paralel, la nivel individual i
organiza ional, studiile referitoare la calitatea vie ii de munc  includ indicatori 
cum sunt: condi iile, natura i con inutul muncii, timpul de lucru, rela iile de 
munc , organizarea, conducerea, recompensele materiale i alte beneficii, 
rezultatele muncii i satisfac ia.

Ocuparea for ei de munc  a fost declarat  obiectiv prioritar al Uniunii 
Europene, prin modific rile aduse tratatelor constitutive prin Tratatul de la 
Amsterdam. Ca urmare, guvernele statelor membre au hot rât s  sprijine 
dezvoltarea unei strategii, coordonate la nivel comunitar, privind ocuparea 
for ei de munc .

La Consiliul European de la Essen (1995), au fost identificate cinci domenii 
prioritare de ac iune pentru ocuparea for ei de munc : promovarea investi iilor
în înv mântul profesional, reducerea costurilor indirecte ale for ei de munc ,
cre terea economic  bazat  pe ocuparea intensiv  a for ei de munc ,
cre terea eficien ei utiliz rii for ei de munc i înt rirea m surilor de ajutorare a 
grupurilor expuse riscului excluderii de pe pia a muncii.

2.1. Conceptul de ocupare 
Conceptul de ocupare este unul extrem de complex, fundamental pentru 

natura uman , iar analiza politicilor sociale de ocupare nu se poate realiza f r
a în elege foarte bine elementele care îl explic . Ini ial, s-a utilizat conceptul de 
munc , iar sociologia muncii ca ramur  a tiin ei s-a dezvoltat începând cu anii 
1920, printr-o abordare interac ionist-simbolic  interesat  de rela iile interper-
sonale i modelele culturale ale muncii ( coala de la Chicago), urmat  de o 
analiz  individual  a domeniului care privea persoana ca pe un actor constrâns 
de numeroase impedimente de ordin organiza ional. Abordarea modern  a 
muncii presupune o interferen  între nivelurile individual i structural de 
analiz , introducând ideea de proces al muncii (Braverman apud Bonstead-
Bruns, 2007).

Abord rile economice ale problematicii muncii au pornit i de la întrebarea 
"Ce îi motiveaz  pe oameni s  munceasc ?", util  pentru a în elege cât mai 
bine care pot fi mecanismele stimulatoare pentru o cât mai bun  productivitate. 
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Abordarea economic  neoclasic   consider  c  munca este lipsit  de utilitate 
pentru individul uman, neaducând satisfac ie decât prin motiva iile financiare 
(Devoine 2006). În cadrul acestei abord ri, teoria salariului hedonic consider
c  individul caut  locul de munc  unde salariul s  fie adecvat bugetului s u, iar 
alegerea se face odat  pentru totdeauna. Limit rile teoriei sunt date de 
presupozi ia stabilit ii, infirmat  de pie ele de munc  moderne, unde mobilita-
tea angaja ilor este mare.  C utarea unui loc de munc  nu este stimulat  doar 
de perspectiva unui salariu mai mare, ci i de satisfac ia dat  de munca în sine 
(Hwang, 1998). 

Alte abord ri, mai apropiate de domeniul social, consider  domeniul muncii 
ca fiind unul esen ial pentru existen a uman i nu îl identific  doar prin 
producerea de bunuri materiale, ci i prin  faptul c  munca define te fiin a
uman . "Munca este tot mai mult  surs  principal  de afirmare i de realizare 
uman , prin munc  omul "se face" i este "ceea ce face" " (B la a 2002, 147). 
Aceast  orientare intrinsec  a muncii, specific  teoriilor neomarxiste,  este 
considerat  "o condi ie esen ial  a autodezvolt rii umane" (Gallie, 2007, 280). 
Dezvoltarea abilit ilor i a capacit ilor individuale ajut , în teoria capitalului 
uman (Becker, 1964), la diversificarea muncii i la cre terea productivit ii.

Conceptul de ocupare are o conota ie politic , un con inut larg i presupune, 
pe lâng  abord rile individuale i structurale, i o component  normativ  de 
politici publice. Politica social  a Uniunii Europene include, între m surile sale, 
politicile de ocupare, ca prim  dimensiune. Aceasta implic  accentuarea unor 
valori ca: ocupare total , locuri de munc  de calitate, oportunit i egale, 
protec ie social  pentru to i, incluziune social i implicarea cet enilor în 
luarea deciziilor care îi afecteaz .

Abordarea din perspectiv  sociologic  a ocup rii utilizeaz  conceptul de 
"sistem al ocup rii" (Christiansen et al., 1999) i define te ocuparea incluzând 
mai multe tipuri de activit i: munca r spl tit  cu salariu, activit ile antrepreno-
riale, dar i activit ile pe cont propriu, munca în gospod rie, voluntariatul i
orice fel de activitate din afara pia ei muncii  (Koistinen 2001). În sistemul de 
ocupare1 au fost incluse: munca productiv i neproductiv ; modul în care 
popula ia i structurile sociale stratific  munca i participarea pe pia a muncii; 
structurile de produc ie; sistemul de protec ie social , educa ia i sistemul de 
rela ii industriale, statutul social i legal al persoanelor ocupate economic; 
maniera în care genul, schimb rile în familie ca institu ie i politicile familiale au 
afectat dezvoltarea diferitelor forme de munc i distribu ie a muncii în 
societate i gospod rie.

Din punct de vedere sociologic, ocuparea a fost determinat  de mai mul i
factori: structurali, institu ionali i comportamentali (Koistinen 2001). Pornind de 
la teoria lui Koistinen i analizând situa ia special  a României, am construit un 

                                                       
1 Employment system 
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model teoretic explicativ al ocup rii for ei de munc . Am p strat cele trei tipuri 
de factori i am ad ugat, în cadrul factorilor structurali, economia informal ,
element care a exercitat o influen  major  asupra pie ei muncii de la noi i a 
încetinit procesul de tranzi ie la economia de pia .

Figura 1 

Model explicativ al ocup rii (dup  Koistinen 2001, 3) 

Factori structurali: 
 Structurile demografice 
 Structurile de produc ie
 Condi iile na ionale (economice, geografice) 
 Economia informal
 Tranzi ia la economia de pia

Factori institu ionali:
 Sistemul de protec ie i securitate social
 Sistemele de educa ie i formare continu
 Legisla ia cu privire la rela iile industriale i de 

mobilitate a fortei de munc

Factori culturali i comportamentali 
 Valori individuale i de grup 
 A tept ri de la statul bun st rii
 Idei culturale vizavi de rolurile de gen în familie 

i societate
 Modul în care oamenii apreciaz  importan a

particip rii la munc

Ocuparea

2.2. Calitatea ocup rii
Dup  lansarea Strategiei Europene pentru Ocupare, din 1997, au fost 

identifica i o serie de indicatori pentru monitorizarea i evaluarea ocup rii,
având ca obiectiv rela ionarea eforturilor de politici cu rezultatele. Indicatorii 
sunt utiliza i pentru a evalua performan a i eforturile statelor din Uniunea 
European  cu privire la ocupare. Comitetul pentru Ocupare a fost creat în anul 
2000 i are o func ie important  în dezvoltarea Strategiei Europene pentru 
Ocupare (European Employment Strategy). Indicatorii au fost ale i în func ie
de o serie de criterii de: 

 Relevan a pentru politici; 
 Utilizarea de date statistice valide, de preferat Eurostat; 
 Comparabilitatea între rile UE; 
 Actualitatea datelor; 
 Posibilitatea ca datele s  fie u or de utilizat (interpretat i analizat).
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Ini ial, au fost identifica i 35 de indicatori pentru m surarea ocup rii i 64 de 
indicatori de context ce acopereau câteva arii de politici: cre terea anselor de 
ocupare, stimularea capacit ilor antreprenoriale, adaptabilitatea i oportu-
nit ile egale, performan a medie pe pia a muncii (European Employment 
Strategy), iar în urm torii ani lista indicatorilor s-a l rgit. Începând cu anul 
2000, în cadrul Consiliului de la Lisabona a fost men ionat conceptul de calitate 
a ocup rii, care a devenit un obiectiv al Strategiei Europene de Ocupare. Pân
atunci fusese accentuat  în mod special  latura cantitativ  a ocup rii (în special 
ratele ocup rii i indicatori ai salariz rii). În cadrul Summitului de la Laeken 
(2001) a ap rut foarte clar conceptul de calitate a ocup rii i s-a definitivat o 
list  a indicatorilor s i: calitatea intrinsec  a locului de munc , abilit ile
persoanei, educa ia continu i dezvoltarea carierei, egalitatea de gen, 
siguran a la locul de munc , flexibilitatea i securitatea, incluziunea i accesul 
pe pia a muncii, organizarea muncii i echilibrul munc -familie, dialogul social 
i mediul de munc , diversitatea i nondiscriminarea, performan a i

productivitatea economic  general  (Comisia European , 2001).

Figura 2 
Determina i ai calit ii muncii i ocup rii (Vermeylen 2007) 

Cariera i securitatea 
muncii
 Statut 
 Venit 
 Protec ie social
 Drepturile angaja ilor

S n tate i bun stare
 S n tate i siguran
 Expunerea la riscuri 
 Cadrul de prevenire 

pentru s n tate
ocupa ional i
siguran

Calitatea muncii
i a ocup rii

Dezvoltarea 
competen elor
 Abilit i
 Training i educa ie
 Dezvoltarea carierei 
 Organiza ii pentru 

înv area continu
 Capacitatea de a 

combina munca i via a
privat

 Organizarea timpului 
 Realizarea de previziuni

Lista indicatorilor pentru m surarea calit ii ocup rii a fost criticat  în timp, 
în primul rând luându-se în considerare definirea slab  a conceptului având ca 
punct de pornire consensul politic în detrimentul unei fundament ri teoretice i
în al doilea rând, din cauza s r ciei informa iilor existente cu privire la ace ti
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indicatori în rile Uniunii Europene (Devoine, 2006). Analizele empirice au 
ar tat c , pe lâng  nivelul salariului, satisfac ia la locul de munc  poate fi 
explicat i prin indicatori cum sunt: standardul de via  decent, echitatea 
salariilor i cre terea frecvent  a salariilor. Satisfac ia la locul de munc  este 
indicatorul folosit cel mai adesea pentru a se m sura calitatea ocup rii. Acesta 
este un indicator subiectiv care explic  în mare m sur  conceptul fiind totodat
o m sur  a bun st rii.  Clark (1999) a realizat o analiz  empiric  pentru Marea 
Britanie, folosind date furnizate de British Household Panel Survey, i a testat 
rela ia dintre satisfac ia la locul de munc i alte variabile independente, pentru 
a vedea în ce m sur  bun starea individual  depinde de salariul prezent sau 
trecut.  Rezultatele au fost surprinz toare, ar tând c  persoane la locuri de 
munc  slab pl tite, tinere i cu nivel sc zut de  educa ie erau satisf cute la 
locul de munc . Explica ia autorului este legat  de teoria adapt rii, care 
sugereaz  c  oamenii tind s  se obi nuiasc  cu un anumit nivel de venituri sau 
de consum i s  se adapteze la condi iile exterioare care li se ofer .
Concluziile analizei lui Clark arat  c  exist  o corela ie clar  între nivelul de 
satisfac ie la locul de munc i schimb rile salariale din ultimul an. 

Literatura men ioneaz  principalele dimensiuni ale calit ii ocup rii ca fiind 
(Devoine, 2006, 9):

 Salariile decente i inegalit ile salariale; 
 Abilit ile i formarea profesional ;
 Condi iile de munc ;
 Abilitatea de a combina munca i familia, i egalitatea de gen.

În tabelul urm tor am inclus dimensiunile Laeken pentru calitatea ocup rii,
ar tând care sunt obiectivele de politici corespunz toare fiec reia i indicatorii 
corespunz tori de analiz /monitorizare.

Tabel 1 
Dimensiunile calit ii ocup rii (Indicatorii Laeken - EU 2007) 

Nr.
crt. 

Dimensiunea
calit ii
ocup rii

Obiective de politici Indicatori de 
analiz /monitorizare 

1 Calitatea
intrinsec  a 
locului de 
munc

 Locurile de munc
satisf c toare;

 Compatibile cu calificarea 
i abilit ile persoanei; 

 Retribu ii adecvate. 

 Satisfac ia cu locul de munc ;
 Nivelul de calificare raportat la 

cerin ele locului de munc .

2 Calificare, în-
v are conti-
nu i dezvol-
tarea carierei 

 Asigurarea de anse
pentru dezvoltarea calit -
ilor poten iale la maxim 

prin înv are continu .

 Ratele de participare la edu-
ca ie i formare profesional  a 
popula iei de vârst  activ  pe 
sexe, grupe de vârst , nivel 
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Nr.
crt. 

Dimensiunea
calit ii
ocup rii

Obiective de politici Indicatori de 
analiz /monitorizare 

de instruire etc.
 Propor ia for ei de munc  ce 

utilizeaz  computere în 
scopuri lucrative. 

3 Egalitatea de 
gen

 Oportunit i egale pentru 
b rba i i femei; 

 Eliminarea discrimin rii
de gen; 

 Eliminarea  diferen elor
salariale;

 Eliminarea diferen elor la 
angajare.

 Diferen ele de remunerare 
între b rba i i femei; 

 Diferen ele dintre ratele de 
ocupare ale femeilor i
b rba ilor;

 Diferen ele dintre ratele de 
omaj ale celor dou  genuri; 

 Gradul de segregare de gen, 
pe sectoare i ocupa ii.

4 S n tate i
siguran  la 
locul de munc

 Garantarea condi iior
sigure de munc , s n -
t ii i protec iei, în 
termeni fizici i psihogeni.

 Num rul accidentelor de 
munc i costurile aferente; 

 Rata îmboln virilor
profesionale.

5 Flexibilitate i
securitate 

 Necesitatea existen ei
unui echilibru adecvat 
între flexibilitate i
securitate; 

 Încurajarea atitudinii 
pozitive fa  de schimb -
rile de la locul de munc
sau de pe pia a muncii 

 Ponderea persoanelor 
ocupate (voluntar sau 
involuntar) cu timp de munc
par ial i respectiv ponderea 
celor cu contracte de munc
pe perioad  determinat .

6. Incluziunea i
accesul pe 
pia a muncii 

 Îmbun t irea incluziunii 
i accesului celor care 

intr  pentru prima dat
pe pia a muncii, precum 
i a celor afla i dup  o 

perioad  de omaj i
inactivitate. 

 Tranzitiile între ocupare, 
omaj i inactivitate; 

 Tranzitiile omerilor c tre ocu-
pare i formare profesional ;

 Rata total  a ocup rii;
 Rata ocup rii pe grupe de 

vârst i nivel de instruire; 
 Rata total  a omajului de 

lung  durat , pe sexe; 
 Rata omajului tinerilor 

7 Organizarea
muncii i
echilibrul
munc -timp
liber

 Acordurile de munc , în 
special cele care privesc 
timpul de munc ,
împreun  cu serviciile de 
asisten  ar trebui s

 Diferen a absolut  a ratelor de 
ocupare înregistrate în 
prezen a unui copil de pân  la 
6 ani i f r  prezen a copiilor, 
pe sexe.
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Nr.
crt. 

Dimensiunea
calit ii
ocup rii

Obiective de politici Indicatori de 
analiz /monitorizare 

permit  un echilibru între 
munc i timpul liber. 

 Ponderea angaja ilor care 
i-au p r sit ultimul loc de 

munc  din ra iuni ce privesc 
responsabilit ile familiale sau 
pentru scopuri legate de 
educa ie, pe sexe. 

8 Dialogul social 
i implicarea 

lucr torilor

 To i angaja ii trebuie s
fie bine informa i i s  fie 
implica i în dezvoltarea 
companiilor în care 
lucreaz .

 Num rul de zile de munc
pierdute ca urmare a 
conflictelor de munc

 Densitatea sindical
 Propor ia angaja ilor acoperi i

de contracte colective 
9 Diversitate i

nediscriminare
 To i angaja ii trebuie s

beneficieze de tratament 
egal, f r  discriminare în 
termeni de vârst , origine 
etnic , religie, handicap, 
orientare sexual .

 Ratele de ocupare i diferen e
salariale pentru angaja ii
vârstnici comparativ cu media 
pentru persoanele cu 
handicap comparativ cu 
media, pentru minorit ile
etnice comparativ cu media. 

10 Performan a
economic
global i
productivitatea

 Atingerea unor niveluri 
înalte de productivitate a 
muncii, precum i a unor 
niveluri înalte de trai.

 Indicatori de 
performan /productivitate

2.3. Calitatea ocup rii în România
Situa ia României de dup  revolu ia din 1989 a fost una special , marcat

atât de transform rile de la nivel economic, cât i de inexisten a unui sistem de 
securitate social  viabil. Practic, pân  la acel moment, întreaga popula ie a rii
era asigurat  social, fiind considerat  a fi ocupat  economic. Implicit, 
fenomenele de omaj sau s r cie nu erau recunoscute în plan social. Trecerea 
la economia de pia  a presupus o restructurare a economiei comuniste, 
provocând concedieri masive urmate de politici reparatorii social: pension ri
anticipate, salarii i servicii compensatorii, programe de reorientare 
ocupa ional . Integrarea României în Uniunea European  a presupus înc  din 
perioada de preaderare, o adaptare a politicilor sociale la politica i la valorile 
Uniunii Europene. 

În România, transform rile de dup  1990 au condus la schimb ri sociale  
importante, legate de trecerea la economia de pia . Aceast  tranzi ie a 
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generat atât schimb ri economice, cât i necesitatea implement rii unui sistem 
de protec ie social  capabil sa contracareze efectele economice asupra 
popula iei. În perioada postrevolu ionar ,  din cauza restructur rilor provocate 
de tranzi ia economic , rata ocup rii for ei de munc  a sc zut brusc, 
cunoscând o cre tere semnificativ  începând cu sfâr itul anilor 90 i pân
ast zi. În continuare vom aprecia calitatea ocup rii luând în considerare 
indicatorii care o explic  din perspectiva dezvolt rii durabile. Ca indicatori 
obiectivi am utilizat datele din Eurostat i Anuarul Statistic al României (ratele 
ocup rii i a omajului), iar ca indicatori subiectivi, date din Diagnoza Calit ii
Vie ii (date de calitatea ocup rii), ACOVI (Ancheta asupra condi iilor de via )
EQLS (European Quality of Life Survey), EWCS (European Working 
Conditions Survey), ELFS (European Labor Force Survey).

2.3.1. Calitatea intrinsec  a locului de munc

În anul 2006, rata ocup rii1 în ara noastr  era de 58,8%, men inându-se
relativ constant  fa  de anii anteriori, dar mult diferit  comparativ cu cea de 
dinainte de revolu ie. rile din Uniunea European  au o rat  a ocup rii mai 
mare decât cea a României (media EU 272:  64,5% ) (Eurostat 2008). În 
mediul rural ponderea popula iei ocupate este mai mare (60,6%) cu 
aproximativ  5 procente decât a celor ocupa i din mediul urban, datorit
propor iei mari de popula ie din sectorul agricol (Eurostat 2008). Structura 
popula iei ocupate pe domenii de activitate arat  clar o rat  mare a ocup rii în 
agricultur  (31,6%)3, în timp ce procentele pentru celelalte sectoare ale 
economiei sunt reprezentate astfel:  industrie (26%), construc ii (5,2%), 
transporturi (5%), domeniul financiar i imobiliar (3,5%), servicii publice 
(14,2%). Rata ocup rii în agricultur  are cea mai are valoare din Europa, 
România fiind urmat  de Polonia i Lituania, unde propor ia celor ocupa i în 
agricultur  reprezint  18% (Comisia Europeana, 2005). 

Evaluarea condi iilor de munc  este un indicator utilizat frecvent pentru a 
m sura dimensiunea subiectiv  a calit ii ocup rii. Datele Diagnozei Calit ii
Vie ii 2006 sugereaz  o apreciere destul de slab  a condi iilor de munc , doar  
47% dintre subiec ii care au r spuns la aceasta întrebare apreciind pozitiv 
condi iile în care lucreaz .

Analiza variabilelor sociodemografice arat  c  nu exist  diferen e
semnificative în aprecierea condi iilor de munc  între femei si b rba i. În 
schimb, în ceea ce prive te domeniul de activitate se pot constata diferen e
semnificative. Cei angaja i în agricultur  tind s - i evalueze mai slab condi iile
                                                       
1 Calculate pentru popula ia de vârst  activ  (15-64 de ani).
2 Media celor 27 de ri membre ale Uniunii Europene. 
3 Din total popula ie ocupat , Eurostat  www.ec.europa.eu/eurostat, 2005. 
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de munc  (o medie de 2,6) în timp ce popula ia cu ocupa ii cu calificare înalt
înregistreaz  scoruri de peste 3,5. De asemenea, mediile celor din rural arat
c  evalu rile lor sunt mai joase (2,9) decât ale celor din mediul urban (3,4) . 
Aceasta situa ie este creat  de condi iil obiective pe care le presupune 
activitatea agricol : sezonalitatea, dar i slaba dotare tehnic  a celor care 
desf oar , în cele mai multe cazuri, agricultur  de subzisten . De asemenea, 
evaluarea condi iilor de munc  este mai bun  odat  cu cre terea nivelului de 
instruc ie al responden ilor (vezi graficul urm tor).

Grafic 1 
Evaluarea condi iilor de munc i a posibilit ilor de luare a deciziei în 

func ie de nivelul de educa ie

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

Tot pentru a evalua condi iile de munc  s-au folosit, în cadrul aceleia i
cercet ri, indicatori cum sunt „responsabilitatea la locul de munc ” sau 
„puterea de decizie”. Întrebarea s-a referit la „M sura în care subiectul poate 
influen a luarea deciziilor în organiza ia în care lucreaz ”.  Din totalul popula iei
care a r spuns la aceasta întrebare, 55% consider  cel pu in satisf c toare
posibilitatea de a lua decizii la locul de munc . Datele din grafic demonstreaz
c  nivelul de colarizare influen eaz  modul în care indivizii caracterizeaz
posibilitatea de a influen a luarea deciziilor. 
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Un alt indicator s-a referit la posibilitatea de a ob ine un loc de munc  pe 
m sura capacit ii. Acesta m soar  atât percep ia indivizilor asupra pie ei for ei
de munc , dar i modul în care ace tia se  raporteaz  la pia a muncii. 
Rezultatele au indicat o percep ie pesimist . Peste 70% din popula ie
consider  ca sc zute sau foarte sc zute ansele de a ob ine un loc de munc
adecvat. Distribu ia r spunsurilor pe vârste indic  o singur  categorie de 
popula ie pu in mai optimist  cu privire la acest aspect, tinerii cu vârste între 18 
i 20 de ani (cu o valoare medie de 2,37), în timp ce pentru  popula ia matur

(cu vârste de peste 30 de ani) valorile sunt de aproximativ 2. Ca i în celelalte 
cazuri, persoanele cu ocupa ii înalt calificate  au o perspectiv  optimist  (medie 
de 2,7) comparativ cu cei mai slab califica i (agricultorii 1,84, muncitorii 2,1), ca 
i în cazul celor cu studii superioare (2,5) fa  de cei f r coal  sau cu coala

general  neterminat  (1,9). De i întrebarea s-a referit în general la posibilitatea 
de a se ob ine un loc de munc , pare evident c  o parte din subiec i s-au 
gândit mai degrab  la situa ia lor concret . Este cazul omerilor, care 
consider  foarte sc zute aceste anse (o medie de 1,8). Persoanele din mediul 
rural evalueaz  ca slabe ansele de ob inere a unui loc de munc  (1,9), în timp 
ce or enii au o medie pu in mai ridicat  (2,2).

La nivel european, studiul EQLS (2003) a utilizat un model de evaluare a 
condi iilor de munc  mai complex, incluzând trei indicatori pozitivi ( ansele de 
avansare în cariera, salariul, responsabilitatea) i alte patru elemente negative 
(stresul activit ii, munca plictisitoare, termenele strânse i condi iile
periculoase). Rezultatele arat  c  în România calitatea locurilor de munc  este 
foarte slab  comparativ cu rile mai dezvoltate, datele plasând România sub 
media rilor din Uniunea European  (M rginean i al ii, 2006).

Satisfac ia la locul de munc  reprezint  un indicator important în 
evaluarea subiectiv  a ocupa iei i este influen at atât de experien a personal
a individului, cât i de a tept rile i aspira iile sale cu privire la propriul loc de 
munc .

Analiza rezultatelor, luând în considerare variabilele sociodemografice, 
arat  o leg tur  evident  între tipul de ocupa ie i satisfac ia la locul de munc :
activit ile care presupun o calificare superioar  fac indivizii s  se simt  mai 
satisf cu i, în timp ce muncile mai grele, necalificate, sunt mai 
nesatisf c toare. A adar, gradul cel mai mare de mul umire îl au cei cu 
ocupa ii care necesit  calificare superioar  (cu o medie de 3,9), iar cel mai 
sc zut, agricultorii (2,7). De asemenea, exist  o leg tur  între educa ie i
satisfac ia la locul de munc . Persoanele f r  scoal  au o medie a satisfac iei
de 2, iar cele cu studii superioare de 3,9. Diferen e semnificative apar i între 
mediile urban (3,6) i rural (3,3), situa ie explicabil  tot prin natura activit ii
desf urate, mai solicitant i prost remunerat  în mediul rural.
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Grafic 2 
Satisfac ia cu profesia i cu locul de munc

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

În ceea ce prive te acest indicator, la nivel interna ional România ocup  un 
loc mediu (cu o medie de 7.41) în timp ce în Europa valorile variaz  de la un 
minim de  6,3 în Bulgaria, la 7,9 în Finlanda, i 8.1 în Danemarca (EQLS 
2003).

Datele pentru satisfac ia cu profesia  converg într-o foarte mare m sur
cu cele descrise de satisfac ia cu locul de munc  (vezi graficul de mai sus). De 
asemenea, i analiza variabilelor sociodemografice indic  aceia i factori 
explicativi: ocupa ia, nivelul de colarizare si mediul de reziden . Persoanele 
cu nivel de colarizare ridicat au i o satisfac ie mai ridicat  cu profesia (3,9) în 
timp ce subiec ii f r coal  sau cu un nivel minim de instruc ie au pentru acest 
indicator o valoare medie de 2 i respectiv 2,62). De asemenea, persoanele 
din mediul rural sunt mai pu in satisf cute de profesia exercitat  (3,24) fa  de 
cele din mediul urban (3,63). Leg tura dintre ocupa ie i satisfac ia cu profesia 
este puternic i se poate vedea clar în graficul urm tor.

                                                       
1 Date din EQLS 2003, s-a folosit o scal  cu 10 puncte de intensitate 
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Grafic 3 
Satisfac ia cu profesia i ocupa ia (medii) 

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006 

2.3.2.Calificare, înv are continu i dezvoltarea carierei 

Educa ia reprezint  o dimensiune important  a capitalului uman, iar 
dezvoltarea pie ei muncii în societatea modern  presupune calificarea i
specializarea înalt  a personalului. Locurile de munc  bine pl tite asociaz  la 
cerin ele de calificare existen a unor abilit i speciale (cunoa terea de limbi 
str ine, de operare pe calculator, de navigare pe internet etc.). Existen a
acestor abilit i cresc ansele de angajare ale oric rei persoane. Egalitatea 
accesului la înv are continu  reprezint  un element important i presupune 
stimularea particip rii persoanelor cu anse sc zute: persoane slab calificate 
sau f r  calificare, omeri de lung  durat , persoane foarte tinere, persoane 
vârstnice, angaja ii cu timp de lucru par ial sau activitate la domiciliu, 
persoanele angajate în firme foarte mici, persoanele cu dizabilit i.

În compara ie cu celelalte ri din Uniunea European , România ocup  o 
pozi ie coda  cu privire la aceste aspecte, aflându-se în apropierea mediei 
celorlalte ri ex-comuniste. Procentajul celor care cunosc limba englez  este 
de 17% fa  de 30% în UE (EQLS 2003), majoritatea fiind tineri. De asemenea, 
propor ia celor care utilizeaz  computerul i navigheaz  pe internet este mic
în compara ie cu media european , îns  datele furnizate de ultimul e antion de 
Diagnoz  a Calit ii Vie ii (2006) arat  o cre tere cu 10% a celor care de in un 
computer personal, în compara ie cu anul 2003. Aceast  situa ie constituie o 
premis  pentru educarea timpurie a copiilor i familiarizarea cu computerul.

Un fenomen frecvent întâlnit este supracalificarea personalului, angajarea 
pe pozi ii inferioare preg tirii (Ghin raru, 2007). Datele ACOVI (2004) arat  c



65

aproximativ 10% din popula ia angajat  desf oar  activit i sub nivelul 
educa iei formale. Tinerii sunt mai degrab  tenta i s  accepte astfel de locuri 
de munc , procentul celor cu vârste între 15 i 24 de ani  afla i într-o astfel de 
situa ie fiind dublu fa  de al persoanelor de peste 50 de ani.

Înv area continu  reprezint  un domeniu foarte dezvoltat în rile
europene, dar procentul popula iei din România care a participat în anul 
anterior studiului la astfel de cursuri de formare la locul de munc  este înc
redus (12% fa  de 21% media european  în totalul angaja ilor) (EQLS 2003).

2.3.3. Egalitatea de gen 

Discu ia cu privire la egalitatea de gen în ceea ce prive te ocuparea ia în 
considerare atât o component  cantitativ  (diferen e cu privire la ratele ocup rii
sau omajului, a discrepan elor salariale), dar i una calitativ  referitoare la 
condi iile de munc . În Europa datele din ultimii ani (EWCS 2005) 
demonstreaz  o cre terea a propor iei femeilor care au activit i economice i
o cre tere a implic rii în activit i part-time. Femeile au început s  fie implicate 
în activit i economice dintr-o necesitate ap rut  ca urmare a celui de al Doilea 
R zboi Mondial, când for a de munc  masculin  a trebuit s  fie completat .
Faptul c  ponderea femeilor angajate este mai mic  decât cea a persoanelor 
de sex opus este firesc, dat  fiind implicarea femeii în celelalte roluri pe care le 
îndepline te, i este înso it de diferen e între genuri (ca salarii, drepturi i  timp 
de lucru). Acest fapt este puternic dependent de al i factori: înv area continu ,
echilibrul munc -timp liber, flexibilitatea locurilor de munc , securitatea 
ocupa ional . Datele, la nivel european arat  o cre tere a propor iei femeilor cu 
pozi ii manageriale, ele r mânând totu i subreprezentate fa  de b rba i, în 
raport de 1: 3.( Eurofound 2007) 

 În România, rata ocup rii pe sexe  arat  c  femeile au un grad mai 
sc zut de ocupare (53%) fa  de b rba i (64,6%) (Eurostat, 2008), dar 
diferen ele dintre genuri din ara noastr  se p streaz  în apropierea mediei 
Uniunii Europene (aproximativ 13%), situa ie prezent  în majoritatea rilor
foste comuniste, având în trecut politici evidente de promovare i ocupare a 
femeii.  În România, se observ  o sc dere important  a ponderii persoanelor 
de sex feminin angajate în activit i aduc toare de venituri, începând cu anul 
2000 i pân  în 2005, cu aprox 5% (Eurostat 2008), fenomen explicabil prin 
pension rile la termen sau anticipate i neangajarea persoanelor tinere.
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Grafic 4 
Ratele ocup rii, pe sexe (%) 

Sursa: Eurostat 2008. 

În ceea ce prive te rata omajului apare o diferen  semnificativ : femeile 
declar  c  se afl  în c utarea unui loc de munc  în propor ie mai sc zut  cu 2% 
decât b rba ii (Eurostat, 2008), situa ie justificat  prin modelul cultural 
perpetuat, în care femeile î i asum  statutul de casnice. Diferen ele salariale la 
nivel european înclin  balan a tot în favoarea persoanelor de sex masculin: cele 
mai multe persoane care câ tig  salariul minim pe economie sunt femei 
(Eurostat, 2006), situa ie prezent i în ara noastr , cu o pondere de 13/11 
pentru femei. Diferen ele de salarizare dintre femei i b rba i au o medie de 
aproximativ 10%, în timp ce media european  a aceluia i indicator este de 15% 
(Eurostat, 2008). Condi iile de munc  sunt mai bune pentru femei decât pentru 
b rba i, ace tia fiind mai expu i la factori de risc pentru s n tatea i siguran a
lor, aceast  concluzie fiind corelat  cu domeniile de activitate în care lucreaz
mai degrab  b rba ii: industrie grea, minerit, construc ii (Ghin raru, 2007). 

2.3.4. S n tate i siguran  la locul de munc

Între condi iile de munc i principiile de siguran i s n tate la locul de 
munc  exist  o leg tur  puternic , iar precaritatea lor poate conduce mai 
departe la consecin e asupra individului, dar i a angajatorului: absenteism, 
îmboln viri, invaliditate temporar  sau permanent . Studiul Acovi  (INS 2004, 
apud Ghin raru, 2007)) a luat în considerare elemente fundamentale pentru 
evaluarea calit ii ocup rii, a  mediului în care oamenii muncesc i care  nu 
trebuie s  le afecteze s n tatea sau integritatea fizic  sau psihic . Evalu rile
subiective ale popula iei s-au referit la 8 dimensiuni negative ale condi iilor de 
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munc  (Ghin raru, 2007): c ldur , frig, poluare, mizerie, zgomot, pozi ii fizice 
dureroase sau obositoare. Cele mai frecvente probleme identificate au fost: 
c ldura excesiv  (31%), poluarea (21%), zgomotul (18,5%), pozi iile incomode 
(13,5%), frigul (12,6%), mizeria (11,4%) i umiditatea crescut  (3,8%). Cele 
mai proaste condi ii fizice de munc  s-au asociat cu trei sectoare ale economiei 
na ionale: agricultura, mineritul i construc iile, a a cum se întâmpl  de fapt în 
toate rile, în mod tradi ional (Kapitany i al ii, 2005). Sectorul de s n tate i
servicii sociale a fost asociat cu condi iile de munc  degradante.

Analiza condi iilor de munc  în func ie de tipul de proprietate a companiilor 
angajatoare arat  un clar dezavantaj al firmelor mixte cu capital public–privat, 
foste companii de stat, care func ioneaz  în special în sectorul industrial.

Datele europene comparative arat  c  România se afl  printre rile cu cele 
mai multe persoane expuse la condi ii de munc  dificile fizic (21%  se afl  în 
aceast  situa ie fa  de 12% media european )1 fiind dep it  de Bulgaria, 
Polonia, Cipru, Turcia i Grecia (Kapitany et al., 2005). Evaluarea condi iilor de 
munc  din punctul de vedere al riscului psihologic situeaz  România, de 
asemenea,  pe o pozi ie peste media UE2 (23% fa  de 17% în UE) (Kapitany 
op.cit.)  Rata accidentelor la locul de munc  este un indicator care arat  în 
mod obiectiv cât de periculoase sunt condi iile de munc i în ce m sur  pot 
d una integrit ii fizice a persoanei. În contextul fenomenului îmb trânirii
popula iei apare ca fundamental  asigurarea unor condi ii de munc  adecvate 
i pentru popula ia vulnerabil  social.  Datele statistice din anul 2005 (Eurostat 

2008) arat  c  în România num rul accidentelor de munc 3  s-a diminuat într-
o oarecare m sur  fa  de anii trecu i, dar în continuare exist  una dintre cele 
mai ridicate rate ale inciden ei accidentelor la locul de munc .

Grafic 5 
Rata inciden ei accidentelor de munc

Sursa: Eurostat 2008. 

                                                       
1 Eurobarometru 2002 
2 Eurobarometru 2002 
3 Accidente care presupun minimum 3 zile de îngrijiri medicale i concediu pl tit

(Eurostat), rata inciden ei se calculeaz  la 100 000 persoane.
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Cele mai multe accidente se produc în domeniul construc iilor (13%) i
mineritului (7,3%), celelalte domenii ale economiei fiind caracterizate de 
inciden e mai mici (MMSSF 2007). Este evident c  sunt necesare echipamente 
de protec ie adecvate, instruire special  pentru protec ia muncii, dar se impune 
i renun area la echipamentele învechite, care nu mai pot asigura securitatea 

lucr torilor.

2.3.5. Flexibilitate i securitate 

Conceptele de flexibilitate i securitate sunt relativ noi în spa iul pie ei
muncii din România, iar indicatorii utiliza i pentru a le defini au fost: tipul de 
contract de munc i existen a unei activit i suplimentare aduc toare de 
venituri. Elementul definitoriu care „leag  flexibilitatea de securitate este cel de 
încredere: dac  oamenii au încredere în schimbare vor avea curajul s  lucreze 
în termeni mai "flexibili" "  (Eurofound, 2007,b).  Formele flexibile de ocupare 
pot oferi rezolv ri ale diferitelor probleme personale, dar i solu ia pentru a se 
atinge echilibrul dintre munc i timpul liber consacrat familiei.

Pia a muncii trebuie s  furnizeze elemente de securitate: existen a
contractelor de munc  formale reprezint  un element de siguran  atât pentru 
angajator cât i pentru angajat, iar ponderea acestora a crescut în ultimii ani, în 
special dup  adoptarea legii impozitului unic, m sur  în urma c reia s-a 
diminuat procentul de angaj ri informale.

În anul 2006 erau active i înregistrate la Direc iile de Munc i Protec ie
Social  aproximativ 5,9 milioane contracte de munc . Dintre contractele noi din 
anul 2006, ponderea celor cu durat  nedeterminat  era de 80% (doar 8% 
dintre acestea având timp par ial de lucru), majoritatea celorlalte fiind contracte 
de munc  pe perioad  determinat  (utilizate foarte frecvent pentru perioadele 
de prob  ale angaja ilor).

În Europa exist  deja o mai mare pondere a locurilor de munc  cu timp 
par ial de lucru. În timp ce în România doar 4,5% dintre contractele de munc
sunt part-time, media european  este de aproximativ 18% (LFS 2005). 
M surile de flexibilizare a ocup rii includ, pe lâng  crearea de locuri de munc
cu timp par ial, i stimularea muncii la domiciliu. Datele din 2006 arat  o mic
pondere a contractelor de munc  la domiciliu (0,01% din totalul contractelor 
nou-încheiate) (MMSSF 2007). rile Europei cu tradi ie în angaj rile flexibile 
arat  c  exist i aici discrepan e între motivele pentru care se prefer
contractele cu timp par ial de lucru, nu toate fiind alese voluntar de angaja i, ci 
fiind preferate de angajatori.

Cercetarea Diagnoza Calit ii Vie ii 2006 a inclus o întrebare special
referitoare la suplimentarea veniturilor prin diferite activit i (serviciu salariat, 
alte activit i aduc toare de venituri, închirieri sau activit i ocazionale). 
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Rezultatele arat  c  31% din popula ia investigat  are o a doua activitate 
aduc toare de venit. Dintre ace tia, o propor ie de 11% are un al doilea loc de 
munc , restul desf urând alte activit i: al doilea loc de munc , închirieri, 
activit i ocazionale.  Din totalul celor care declar  c  au un al doilea loc de 
munc , 54% sunt b rba i, iar restul femei. Din punctul de vedere al mediului de 
provenien , 67% sunt din mediul rural, iar 33% din urban, structura pe domenii 
de activitate demonstrând acela i lucru: o mare pondere a celor cu activitatea 
principal  în agricultur  au i o activitate economic  suplimentar .

2.3.6. Incluziunea i accesul pe pia a muncii 

Conceptul de incluziune social  este asociat cu procesul de formulare a 
politicilor sociale i reprezint , împreun  cu conceptul opus, de excluziune 
social , dimensiuni complexe de analiz  a domeniului social. Filosofia 
incluziunii presupune c  exist  posibilitatea c  to i cei capabili sunt dornici s
intre i s  r mân  pe pia a muncii. Integrarea pe pia a muncii a tinerilor 
absolven i sau a persoanelor aflate în omaj de lung  durat 1 reprezint  un 
indicator de calitate pentru ocupare, dar i un element care d  m sura gradului 
de incluziune social  a unei ri. Durata mare omajului ajunge s  aib  efecte 
la nivel individual i s  fac  dificil  g sirea unui loc de munc . O explica ie
referitoare la acest fenomen este c , în perioada omajului prelungit, individul 
î i reduce din valoare (î i scade capitalul uman) din cauza lipsei contactului cu 
sfera muncii sale (nu mai are acces la cursuri, la specializare sau chiar î i "uit
meseria"). omajul de lung  durat  reprezint i o m sur  a capacit ilor
institu iilor pie ei  muncii de a-i absorbi pe cei afla i în aecast  situa ie. Rata 
omajului în România este foarte apropiat  de cea a mediei Uniunii Europene 

(7,3 fa  de 7,1% în 2006)2  iar omajul de lung  durat  apare  cu valori peste 
medie (4,2 fa  de 3,7% în 2006)3.

Situa ia tinerilor este una special , ei întâmpinând dificult i la integrarea pe 
pia a muncii, rata omajului având valori mult mai mari decât media în toate 

rile europene. Datele Ministerului Muncii, Solidarit ii Sociale i Familiei 
(2007) arat  o cre tere de 2,3% a  ponderii persoanelor care i-au g sit un loc 
de munc  dup  includerea în programele pentru combaterea omajului (34% a 
absolven ilor afla i la prima încadrare în munc i cu 30% a celor afla i în omaj
de lung  durat ). Politicile din domeniul combaterii omajului vor fi analizate pe 
larg într-un capitol special.

                                                       
1 Persoane care se afl  în c utarea unui loc de munc  de peste 12 luni 
2 Date Eurostat 2008 
3 Eurostat 2008 
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2.3.7. Organizarea muncii i echilibrul munc  - timp liber 

Echilibrul timp de munc -timp liber reprezint  o problem  care a suscitat 
interesul cercet torilor mai ales în ultima vreme, în urma constat rii existen ei
unei rela ii directe între acest echilibru i calitatea vie ii. În mod tradi ional,
femeile se ocup  în mai mare m sur   de problemele gospod riei i se 
presupune c  trebuie s  aib  mai mult timp liber pentru cas i copii. Echilibrul 
dintre aceste dou  capitole ale vie ii este important atât pentru participarea pe 
pia a muncii, pentru fertilitate, formarea familiei, cât i pentru calitatea vie ii.
Acest echilibru depinde în foarte mare m sur i de celelalte dimensiuni ale 
domeniului ocup rii: flexibilizarea, securitatea, san tatea i siguran a la locul 
de munc , participarea la cursurile de formare continu .

Figura 3 
Organizarea timpului i calitatea vie ii (Naegel i al ii 2003, 60) 

În România ultimilor ani, durata timpului de munc  a fost mai mare decât 
cea medie european . Timpul de lucru mediu s pt mânal este de 40,4 ore în 
România (LFS 2007), în compara ie cu media european  de 38 de ore pe 
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s pt mân . De asemenea, aproximativ 62% din popula ia activ  î i desf ura
în 2007 activitatea economic  principal  în perioade atipice ale zilei sau ale 
s pt mânii.

Studiul EQLS (2003) a inclus câteva întreb ri legate de acest aspect, 
urm rind modul în care popula ia evalueaz  echilibrul dintre munc i timpul 
liber. Datele pentru România arat  c  oamenii percep dificult i în atingerea 
echilibrului în via a lor, timpul dedicat muncii interferând în mod negativ cu 
responsabilit ile pe care le au în familie i gospod rie.

Grafic 6 
Dificult i ale persoanelor active economic de a echilibra via a de familie 

cu munca (procente) 

Sursa: M rginean i al ii 2006 

Distribu ia pe genuri arat  c  femeile din România, în mod asem n tor cu 
cele din alte ri europene, se plâng mai frecvent decât b rba ii de dificult i în 
armonizarea vie ii de familie cu cea ocupa ional , într-o mare m sur i din 
cauza faptului c  rolul lor este mai activ i solicitant în activit ile gospod riei.
Totodat , rata medie a ocup rii femeilor care au copii în grij  este mai mic  în 
compara ie cu cea a femeilor f r  copii. În mediul rural se constat  c  exist
dificult i mari în îndeplinirea sarcinilor de acas . Vârsta este un factor 
important care explic ansele de echilibrare a celor dou  arii din via a
personal , persoanele tinere fiind capabile s  fac  fa  cerin elor diverse.
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2.3.8. Dialogul social i implicarea lucr torilor

Element-cheie al unei bune colabor ri între angajator i angajat, dialogul 
social poate conduce la îmbun t irea calit ii ocup rii. Cea mai r spândit
form  de dialog social o reprezint  acordurile colective de munc . Dialogul 
social institu ionalizat în România are o form  piramidal  (Nicolescu, 2007) i
se define te  la 4  niveluri: na ional, sectorial, al grupului de companii i al 
companiei:

Na ional Sectorial Grup de
companii

Companie

Tripartit
(Guvern, Sindicate, 

Patronat)

Tripartit
(Minister de 

profil, Sindicate 
de profil, 
Patronat)

Bipartit
(Sindicate,
Patronat)

Bipartit
(Sindicate de 

profil, Patronat) 

Include contracte 
colective 

realizate între 
grupuri de 

companii, ca 
subsector

specific al unui 
sector mai larg 

Faciliteaz
realizarea,
la nivelul 

companiei,
de acorduri 

colective între 
sindicat i

management

O  form  superioar  de parteneriat social este reprezentat  de negocierea 
i semnarea acordurilor sociale la nivel na ional. În România, primul acord 

social s-a încheiat  în februarie 2001, fiind semnat de toate confedera iile
sindicale i de patronate reprezentative la nivel na ional, constituind un 
instrument major de construire, consultare i cooperare pentru identificarea 
solu iilor la problemele economico-sociale semnificative. Derularea acestor 
acorduri sociale a avut ca rezultate: 

 elaborarea i implementarea dialogului social sectorial i teritorial; 
 elaborarea i sus inerea în comun a numeroase proiecte de legi i acte 

normative cu impact social deosebit: Codul muncii, Legea patronatelor, 
Legea sindicatelor, Legea privind stimularea ocup rii for ei de munc i
protec ia social  a omerilor, Legea pentru asigurarea pentru accidente 
de munc i boli profesionale etc.

 asigurarea unui climat de pace i stabilitate social . Exemplific m prin 
diminuarea considerabil  a conflictelor de munc , precum i dispari ia
mi c rilor sindicale revendicative de nivel na ional, nemul umirile
referindu-se doar la problemele cu impact sectorial sau frecvent local. 
(MMSSF2007)

Un instrument pentru Dialog Social îl reprezint  Consiliul Economic i Social 
cu rol în discutarea tuturor ini iativelor legislative din domeniu. Dialogul social la 
nivel na ional constituie cel mai important tip de contract colectiv, care 
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afecteaz  to i angaja ii din ar , având rol în domeniul protec iei sociale 
(salariul minim pe economie ) i o valoare legal  (Nicolescu). 

La nivel sectorial, în România erau încheiate, în anul 2005, 13 acorduri 
colective, iar la nivel de grup de companii se semnaser  deja 11. La nivelul 
companiilor, contractele colective de munc  apar foarte frecvent (peste 75%)1

în cazul societ ilor comerciale cu peste 250 de angaja i i în propor ie mult 
mai sc zut  în cazul firmelor mici (sub 50%). Doar în primele 9 luni ale anului 
2007 au fost înregistrate 9600 de contracte colective de munc  (MMSSF 
2008).

Conflictele la locul de munc  sunt generate, cel mai frecvent, de problemele 
salariale, de cerin e cu privire la condi iile de munc , de orele de munc i
formarea profesional  (Nicolescu, 2007). În primele 9 luni ale anului 2007 au 
fost înregistrate 16 conflicte de interese ale salaria ilor (MMSSF 2008). 

2.3.9. Diversitate i nediscriminare 

Diversitatea i nediscriminarea reprezint  principii fundamentale ale 
modelului social european i presupun ca to i angaja ii s  fie trata i în mod 
egal, indiferent de gen, vârst , dizabilit i, ras  sau etnie. Se  consider  c
fiecare angajator trebuie s in  cont de nevoile for ei de munc , variat  din 
punct de vedere cultural i al caracteristicilor sociodemografice.  Uniunea 
European  include între grupurile vulnerabile în ceea ce prive te ocuparea 
for ei de munc  tinerii i vârstnicii. Rata ocup rii tinerilor în România (15-24 de 
ani)  are o valoare de  29%, în timp ce media aceluia i indicator în Uniunea 
European  este de 37%. rile din Europa de Est au, de asemenea, un grad 
sc zut de ocupare a tinerilor (21-26%).

Grafic 7 
Rata ocup rii popula iei vârstnice (55-64 ani) 

Eurostat 2008. 

                                                       
1 Date avansate de sindicate (Nicolescu 2007). 
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Propor ia vârstnicilor ocupa i este de 37% situându-se în apropiere mediei 
Uniunii Europene (40%). Alte ri est-europene au o implicare mai activ  a 
vârstnicilor pe pia a for ei de munca (Ungaria 57% i Estonia 52%). Ponderea 
vârstnicilor ocupa i economic a sc zut foarte mult în ultimii ani, în urma 
pension rii anticipate, m sur  menit  s  evite concedierile la vârste ridicate.

Persoanele cu dizabilit i se afl  în risc de excluziune de pe pia a muncii, iar 
fenomenul de îmb trânire demografic  va cre te într-o mare m sur  ponderea 
persoanelor cu deficien e. Integrarea acestor persoane în munc  presupune 
existen a unor condi ii speciale de munc , dar i a politicilor care s  favorizeze 
nondiscriminarea.

2.3.10. Performan a economic  global i productivitatea 

Între performan a economic i productivitatea muncii exist  o rela ie de 
direct  cauzalitate. În primul rând, productivitatea crescut  conduce la sporirea 
bugetar i, implicit, la posibilitatea investi iilor în retehnologizare i îmbun t irea
condi iilor de munc , la sporirea accesului la cursurile de formare continu ,
îmbun t irea dialogului social i a raporturilor de munc , abordarea flexibil  a 
ocup rii, securitatea angajatorilor i a angaja ilor. Pe de alt  parte, calitatea 
ocup rii reprezint  un factor important pentru cre terea productivit ii muncii.

Pentru m surarea acestei dimensiuni macroeconomice se folosesc indica-
tori specifici: produsul intern brut, productivitatea muncii pe persoan  angajat .

Grafic 8 
Produsul intern brut i productivitatea muncii în Europa

Sursa: Eurostat 2008. 
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Datele pentru anul 2007 arat  c  România ocup  penultimul loc din Europa, 
înaintea Bulgariei, dar tendin a este una cresc toare pentru ultimii ani.  
Strategia de la Lisabona are ca obiectiv cre terea productivit ii muncii i
define te instrumentele necesare pentru aceasta: stimularea progresului 
tehnologic, cre terea intensiv  a muncii în vederea atingerii ocup rii depline. 
Un element important al lumii moderne îl reprezint  calificarea i st pânirea
metodelor moderne de munc . A adar procesul de înv are continu
reprezint  o strategie de cre tere a productivit ii, prin stimularea utiliz rii
tehnologiilor noi i a specializ rii for ei de munc .
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3. LOCUIREA DE CALITATE - PARTE A 
DEZVOLT RII DURABILE 

Locuirea i politicile de locuire ocup  un loc aparte în contextul dezvolt rii
durabile, fiind încadrate în „contextul mai larg al planific rii urbane i rurale” 
(George i Wilding 1994, 183). În contextul larg al dezvolt rii sustenabile, 
standardul de locuire se modific , accentul nemaifiind pus pe asigurarea 
nevoilor de baz  în ceea ce prive te locuirea, adic  accesul la un ad post, ci 
pe calitatea locuirii. Op iunea se îndreapt  c tre unit i reziden iale de 
dimensiuni reduse, cu standarde ridicate în ceea ce prive te accesul al utilit i,
precum apa curent , canalizarea, electricitatea, mijloacele de comunicare 
(telefon, internet), apropiate de natur i cât mai pu in afectate de factori 
poluan i.

Acest capitol î i propune s  investigheze locuirea în România prin prisma 
dezvolt rii durabile. Vor fi avute în vedere aspecte obiective ale locuirii, precum 
accesul la utilit i, densitatea de locuire i calitatea vecin t ii, precum i
aspecte de ordin subiectiv vizând satisfac ia popula iei fa  de propria locuin
i fa  de vecin tatea în care locuie te. Analizele realizate se vor focaliza pe 

dou  dimensiuni: locuin a propriu-zis i vecin tatea.
Capitolul este structurat în patru p r i: o prim  parte va trece în revist

câteva repere referitoare la istoricul locuirii în România, precum i câteva 
repere teoretice vizând explicarea gradului de satisfac ie al popula iei fa  de 
locuire. A doua parte va fi dedicat  prezent rii unor factori obiectivi lega i de 
calitatea locuirii, în timp ce a treia parte va aborda problematica satisfac iei fa
de locuire i va încerca s  explice gradul de mul umire fa  de condi iile de 
locuire din România. Capitolul se va încheia cu câteva scurte concluzii i
recomand ri de politici în domeniul locuirii, schi ate pe baza rezultatelor oferite 
de prezenta cercetare.

3.1. Scurt istoric al condi iilor de locuire în România 
Concomitent cu primul val de industrializare, România a cunoscut, începând 

cu anii ‘50, o puternic  urbanizare înso it  de construirea masiv  de locuin e
menit  s  acopere nevoia de locuin e a for ei de munc  industriale proasp t
migrate de la sat la ora . Construcirea de locuin e tip a continuat pe toat
perioada regimului comunist. Locuin ele construite în aceast  perioad , de i au 
acoperit din punctul de vedere al num rului necesit ile popula iei, asigurau un 
confort destul de sc zut. Majoritatea acestora au fost reprezentate de 
apartamente de bloc, locuin e tip, „înghesuite” i cu grad de confort sc zut.
Politica de supraaglomerare a dus la înghesuirea unui mare num r de 
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persoane în spa ii mici de bloc, fapt care a redus considerabil confortul 
locuin elor i a distrus intimitatea (Dan i Dan, 2003). Cele mai multe cl diri de 
locuit construite în perioada comunist  au finisaje de slab  calitate, instala ii
care las  de dorit i care necesit  repara ii frecvente, iar izolarea termic  este 
deficitar  în cele mai multe cazuri. Regimul comunist a preferat cantitatea în 
locul calit ii, l sând mo tenire un stoc locativ de calitate îndoielnic .

În deceniul 8 au ap rut noi schimb ri pe harta locativ  a rii, datorit  „siste-
matiz rii” masive comandate de puterea politic . Au fost demolate cartiere 
întregi din ora e, i în locul caselor s-au construit tot blocuri. Nici mediul rural 
nu a sc pat de sistematizare, în unele sate fiind d râmate case, înlocuite cu 
blocuri lipsite de un confort elementar. În cele mai multe cazuri, blocurile din 
mediul rural nu au ap  curent , racord la gaze i nici grup sanitar individual.

Dup  1990, construirea de locuin e a înregistrat un declin puternic. 
Construirea de blocuri în ora e a sc zut foarte mult, 80% dintre locuin ele
nou-construite fiind case individuale situate în mediul rural i lipsite în cele mai 
multe de cazuri de acces la utilit i i de un confort minimal (Dan i Dan, 2003). 
Dac  înainte de 1990 s-a construit mult i de calitate îndoielnic , dup  1990 
s-a construit pu in, dar tot de calitate îndoielnic . O alt  particularitate a 
perioadei de tranzi ie o reprezint  vânzarea locuin elor din proprietatea statului 
c tre chiria i, fenomen caracteristic, de altfel, mai multor ri din blocul 
comunist (vezi Domanski i al ii 2004). Astfel, proprietatea asupra locuin ei a 
devenit norma în România (Voicu i Noica 2001), îns  este vorba de 
proprietatea asupra unor locuin e lipsite de confort i cu spa ii de locuit mici i
cu infrastructur  uzat . De fapt, statul „a sc pat” de povara reprezentat  de un 
fond locativ învechit i cu multe probleme, transferând dificult ile administr rii
acestui fond pe umerii noilor proprietari (Dan i Dan 2003). 

Dup  c derea regimului comunist, pia a imobiliar  din România a cunoscut 
o mare diferen iere. În ora e cu nivel sc zut de dezvoltare, în care omajul
este foarte ridicat i care au cunoscut o puternic  emigrare, în ultimii ani, stocul 
de locuin e este excedentar, iar pre ul acestora este foarte sc zut. În schimb, 
marile ora e, care au ac ionat ca centre de atrac ie pentru imigrare i în care 
nu s-au mai construit locuin e, se confrunt  cu o real  criz  a locuin elor, iar 
pre urile au crescut foarte mult, fiind chiar de 20 sau 30 de ori mai ridicate 
decât cele din ora ele mici. În ultimii ani s-au c utat solu ii la problema crizei 
de locuin e, mai ales în mediul urban. Dintre solu iile propuse se pot aminti 
introducerea creditelor ipotecare sau înfiin area Agen iei Na ionale pentru 
Locuin e, îns  ambele fiind solu ii care au intit clasa de mijloc. 

Din perspectiv  comparativ  cu alte ri membre ale Uniunii Europene, se 
poate spune c  România ofer  condi ii de locuit dintre cele mai slabe pentru 
cet enii s i. Conform unui raport al European Foundation for Improvement of 
Living and Working Conditions, în România, la fel ca în rile Baltice, Polonia i
Bulgaria, condi iile de locuire sunt foarte proaste, dac  sunt lua i în considerare 
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indicatori precum aglomerarea locuin elor, existen a unei toalete racordate la 
canalizare, degradarea pere ilor sau prezen a igrasiei (Domanski i al ii, 2004).

Conform datelor din tabelul 1, România se num r  printre rile europene 
cu num rul cel mai ridicat de locuin e f r  toalet  în interior. Densitatea 
crescut  a locuirii reprezint  o alt  problem  a locuirii în ara noastr . De fapt, 
„înghesuiala” locativ  este cea mai crescut  din rile membre sau candidate la 
UE, în România având suprafa a medie locuibil i suprafa a locuibil  alocate 
unei persoane cele mai mici, cu niveluri inferioare celor din Bulgaria sau 
Polonia (vezi Voicu i Noica, 2001, 137). De asemenea, num rul mediu de 
camere pe locuin  este cel mai sc zut, de men ionat fiind faptul c  90% dintre 
locuin ele urbane au cel mult trei camere (Pascariu i St nculescu, 2003, 250). 

Tabelul 1 
Indicatori ai locuirii în câteva ri europene

(preluat din Voicu i Voicu, 2006) 

Camere pe 
persoan

Camere pe 
locuin

Suprafa a
medie

locuibil  pe 
persoan

(m2)

% locuin e
cu ferestre 

cu
probleme

de
închidere

% locuin e
f r  toalet
în interior 

Austria 1,8 3,5 24,0 8 1
Belgia 2,7 5,5 34,5 13 3
Germania 1,9 3,6 29,8 10 1
Grecia 1,4 3,0 25,7 19 1
Italia 1,5 3,6 32,9 13 1
Marea
Britanie

2,6 4,4 31,9 8 1

Portugalia 1,5 3,5 - 40 5
Suedia 1,9 3,7 - 6 1
Polonia 0,9 2,8 18,2 21 11
Ungaria 1,1 2,7 32,1 15 8
Bulgaria 1,3 3,1 16,7 25 30
România 0,97 2,6 14,3 29 53
Surse: European Quality of Life Survey 2003, conform Doma ski .a. (2006), 
exceptând suprafa a locuibil  pe persoan , pentru care am folosit B.Voicu (2005b) i
pentru care anul de referin a este în general 1994-1995. Pentru România, în ce prive te
to i indicatorii exceptând starea ferestrelor, am folosit date provenite din rapoartele INS 
(Recens mânt 2002). 
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Problemele de locuire, de i mari la nivelul întregii ri, afecteaz  în mod 
diferit ruralul i urbanul românesc. România urban i cea rural  ofer  condi ii
de locuire net diferite. Zonele rurale sunt puternic afectate de precaritatea 
locuirii cauzat  de lipsa unei infrastructuri moderne i lipsa de acces la utilit i
precum apa curent , apa cald i c ldura în locuin  sau gazele naturale 
(Voicu i Voicu 2005). Satul românesc ofer  condi ii de locuire net inferioare 
celor din ora , majoritatea locuin elor fiind lipsite de m rcile locuirii moderne.

Pe de alt  parte, locuirea în România este marcat  de disparit i profunde 
între mediul rural i cel urban, între ora ele mici i cele mari, între cartierele de 
case i cele de blocuri. Îns , nici mediul urban nu este omogen în ceea ce 
prive te calitatea locuirii. Ora ele mici ofer  uneori condi ii de locuit similare cu 
cele din mediul rural. Voicu i Voicu (2005) arat  c , în ora ele mari, accesul la 
utilit i publice este mult mai bun decât în cele mici. Acela i lucru este valabil i
în cazul cartierelor de blocuri. Practic, ora ul mare i blocul ofer  condi ii de 
locuit mai bune, cele mai multe locuin e având acces la apa curent ,
canalizare, gaze naturale i înc lzirea centralizat  a locuin elor. Cu toate 
acestea, vechimea instala iilor, care se stric  în permanen , costurile crescute 
sau calitatea proast  a serviciilor furnizate afecteaz  calitatea locuirii.

3.2. Condi iile de locuire în 2006
Datele sondajului realizat în prim vara lui 2006 sus in afirma iile anterioare 

cu privire la calitatea locuirii în România. Conform datelor din Figura 1, multe 
dintre gospod riile popula iei sunt lipsite de acces la o serie de utilit i menite 
s  asigure confortul unei locuin e. Astfel, mai pu in de jum tate dintre locuin e
beneficiaz  de ap  curent i pu in peste jum tate au toalet  cu ap , fapt care 
ne situeaz  mult sub media european . Conform unui raport al European 
Foundation for Improvement of Living and Working Conditions, în statele vechi 
membre ale UE doar 1% dintre locuin e nu au toalet  cu ap , iar în statele noi 
membre procentul este de 10% (Domanski i al ii Ostrowska, 2004, 17). O 
situa ie mai bun  se observ  în cazul accesului la ap  curent  rece i în ceea 
ce prive te existen a unei buc t rii separate. De fapt, buc t ria separat  este 
singurul indicator de confort prezent în majoritatea locuin elor române ti, în 
timp ce înc lzirea locuin ei cu ajutorul unei centrale este cel mai pu in r spân-
dit , majoritatea gospod riilor utilizând în continuare sobele pentru înc lzire.

Analizarea accesului la utilit i din perspectiva diferen elor între medii 
reziden iale ofer  o imagine i mai alarmant , indicând faptul c  accesul 
reziden ilor din mediul rural la utilit i casnice este foarte redus. Buc t ria este, 
din nou, cea mai frecvent  atât în urban, cât i în rural, îns i aici exist
diferen e statistic semnificative1 în favoarea mediului urban. 
                                                       
1 La testarea diferen elor între medii reziden iale în ceea ce prive te accesul la utilit i

domestice s-a utilizat testul 2, iar diferen ele sunt statistic semnificative pentru un 
nivel de semnifica ie p<0,001.
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Figura 1 
Ponderea gospod riilor care au acces la urm toarele utilit i

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii 2006. 

În ceea ce prive te restul utilit ilor domestice luate în considerare, situa ia
gospod riilor din mediul rural este mult mai proast , a a cum rezult  din Figura
2. Înc lzirea central , apa curent , toaleta cu ap i baia lipsesc din 
majoritatea covâr itoare a gospod riilor rurale, în timp ce apa curent  este 
prezent  doar într-o treime din locuin ele de la sat.

Figura 2 
Accesul diferen iat la utilit i în func ie de mediul reziden ial (%) 

Diferen ele între rural i urban sunt statistic semnificative pentru toate dimensiunile 
analizate pentru un nivel de semnifica ie p<0,001. 
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii 2006. 
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Datele relev  existen a unor disparit i enorme între sat i ora . În timp ce 
ora ul are acces la utilit i domestice care asigur  un confort minimal locuirii, 
satul românesc este foarte departe de standardele moderne, de condi iile din 

rile membre ale UE i mai are drum lung de parcurs pân  la asigurarea 
premiselor unei bun st ri orientate spre dezvoltare durabil  pentru reziden ii
s i.

Îns , accesul la utilit i variaz  nu numai în func ie de mediul reziden ial, ci 
i în func ie de dimensiunea localit ii i de gradul de dezvoltare al acesteia. 

Conform datelor din Tabelul 2, accesul la utilit i domestice cre te odat  cu 
dimensiunea i cu gradul de dezvoltare a localit ii. În timp ce în ora ele mari i
în cele medii majoritatea popula iei are acces la utilit ile domestice care au 
f cut obiectul prezentei investiga ii, în ora ele mici lucrurile stau diferit. Mai 
pu in de jum tate dintre reziden ii ora elor care au mai pu in de 300 de mii de 
locuitori au acces la ap  curent i la înc lzire cu central  termic i doar dou
treimi dintre ace tia au toalet  cu ap . Aceste diferen e între condi iile de 
locuire existente în ora ele mari i cele mici sunt sus inute de rezultatele unor 
studii anterioare dedicate subiectului (vezi Voicu i Voicu 2005).

Tabelul 2 
Accesul la utilit i în func ie de dimensiunea localit ii (%) 

Utilit i
domestice

comun
s rac

comun
mediu
dezvol-

tat

comun
dezvol-

tat

ora  mic
(sub 30 
de mii 

locuitori)

ora
mediu

(între 30 
mii i 199 

de mii 
locuitori)

ora  mare 
(200 de mii 
locuitori sau 
mai mare) 

Buc t rie separat 72 79 79 90 93 94
Ap  rece curent 16 31 50 90 95 98
Baie sau du 10 22 40 78 89 93
Toalet  cu ap 6 14 31 75 89 94
Ap  cald  curent 2 6 19 48 88 87
Înc lzire central i
electric

3 2 11 47 69 80

Diferen ele între tipuri diferite de localit i sunt statistic semnificative pentru toate 
dimensiunile analizate, pentru un nivel de semnifica ie p<0,001, VRA1 > +/- 1,96 pentru 
toate celulele din tabel. 
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii 2006. 

                                                       
1 Valoarea Rezidual  Ajustat  (VRA) indic  existen a unei asocieri semnificative într-o 

anumit  celul  a tabelului de contingen , pentru valori ale VRA > +/- 1,96. Valori ale 
VRA >1,96 indic  existen a unei asocieri pozitive, iar VRA>-1,96 arat  existen a unei 
asocieri negative. 
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Datele avute la dispozi ie relev  îns  existen a unor diferen e semnificative 
i între comune, nu numai între sat i ora , în func ie de nivelul de dezvoltare al 

acestora1. Astfel, situa ia este semnificativ diferit  în comunele dezvoltate 
comparativ cu cele s race, a a cum rezult  din Tabelul 2. În timp ce aproape 
jum tate dintre gospod riile din comunele dezvoltate au baie i o treime au 
toalet  cu ap , în comunele s race accesul la respectivele utilit i se plaseaz
în jurul a 10% sau mai pu in. Similar stau lucrurile i în ceea ce prive te apa 
cad  curent i înc lzirea cu central  termic . Se pare c  reziden ii zonelor 
rurale s race sunt cei mai expu i la excluziunea de la o locuire de calitate, care 
s  le asigure un conform minimal în locuin .

Privind acum condi iile de locuire din perspectiva unor caracteristici ale 
membrilor gospod riei se constat  c  exist  o serie de diferen e semnificative 
în func ie de nivelul de educa ie al respondentului. Datele prezentate în Tabelul 
1 din anex  indic  o diferen  clar  de acces la utilit i domestice, în func ie de 
nivelul de educa ie al respondentului. Astfel, gospod riile cele mai expuse la 
riscul locuirii precare sunt cele în care locuiesc persoane cu nivel de educa ie
sc zut. Liceul constituie linia de demarca ie între gospod riile cu locuire pre-
car i cele cu condi ii bune pe toate dimensiunile avute în vedere. Rezultatele 
analizei arat  c  este foarte probabil ca persoanele care au cel pu in liceul s
aib  o locuin  cu buc t rie, baie, ap  cald i rece curent i toalet  cu ap .

Dincolo de educa ie, datele indic  diferen e în func ie de apartenen a etnic
în ceea ce prive te confortul locuin ei. Conform Tabelul 3, gospod riile în care 
locuiesc romi este probabil s  nu aib  acces la buc t rie separat , la ap
curent  cald i rece. În timp ce, la nivelul întregii ri, 54% dintre gospod rii
au toalet  cu ap , numai 19% dintre gospod riile de romi au astfel de dotare în 
locuin i doar 3% au ap  cald  curent . În plus, în timp ce în ansamblul 
popula iei 84% dintre locuin e dispun de buc t rie separat , în cazul 
gospod riilor de romi numai 42% dispun de un spa iu dedicat în totalitate 
preg tirii hranei. Datele avute la dispozi ie indic  o puternic  excluziune de la 
locuirea modern  a gospod riilor de romi, acestea având condi ii inferioare pe 
toate dimensiunile avute în vedere.

Tabelul 3 
Accesul la utilit i în func ie de etnia declarat

Român Maghiar Rom Alta
% din totalul etniei 86 90 42 89Buc t rie separat VRA 2,97 1,21 -7,21 0,71
% din totalul etniei 67 75 42 61Apa rece curent VRA 1,15 1,41 -3,13 -0,60

                                                       
1 Clasificarea comunelor în func ie de nivelul de dezvoltare a fost preluat  din Dumitru 

Sandu (2003).
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 Român Maghiar Rom Alta
% din totalul etniei 58 63 19 39Baie sau du VRA 2,97 0,98 -4,61 -1,90
% din totalul etniei 55 54 19 50Toaleta cu ap VRA 2,58 0,04 -4,17 -0,38
% din totalul etniei 43 35 3 25Ap  cald  curent VRA 4,29 -0,96 -4,74 -1,74
% din totalul etniei 37 33 3 32Înc lzire central i

electric VRA 2,95 -0,47 -4,19 -0,40
Diferen ele între etnii sunt statistic semnificative pentru toate dimensiunile analizate, 
pentru un nivel de semnifica ie p<0,001, VRA > +/- 1,96 pentru toate celulele din tabel. 
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii 2006 

Un alt indicator al locuirii de calitate îl constituie densitatea de locuire, adic
suprafa a sau num rul de camere care îi revin unei persoane, într-o locuin . În 
analiza de fa  am utilizat ca indicator al densit ii num rul de camere care îi 
revin unei persoane. Conform datelor din Tabelul 4, densitatea locuirii este 
similar  în România cu cea din statele noi membre ale UE, unei persoane 
revenindu-i în medie 1,1 camere. Aceast  medie este îns  inferioar  celei din 
statele vechi membre, fapt ce relev  o mai mare aglomerare reziden ial  în 
statele post-comuniste incluzând aici i România.

Tabelul 4 
Densitatea locuirii în România i în statele membre ale UE 

Densitatea locuirii (camere / 
persoan )

România (2006) 1,1
Statele noi membre ale UE 1,1
Statele vechi membre ale UE 1,9
Sursa: Domanski i Ostrowska (2004) pentru statele membre UE i Diagnoza Calit ii
Vie ii 2006 pentru România. 

Densitatea de locuire difer  în România în func ie de mediul reziden ial,
avantajând de aceast  dat  mediul rural. Densitatea de locuire este 
semnificativ mai ridicat  în mediul urban. În timp ce, în urban, unei persoane îi 
revine în medie o camer , în rural densitatea este mai redus , unei persoane 
revenindu-i în medie 1,16 camere1. De i locuin ele din rural nu au acces la o 
serie de utilit i care s  permit  o locuire de calitate, în ceea ce prive te

                                                       
1 Diferen  statistic semnificativ  pentru un nivel de semnifica ie p<0,001 al testului T.
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densitatea de locuire situa ia este mai bun  decât la ora . În România ora ul
ofer  locuin e „înghesuite”, îns  cu acces la utilit i precum apa curent , apa 
cald  sau toaleta cu ap , în timp ce situa ia în rural este invers .

Tabelul 5 
Densitatea de locuire în func ie de tipul de localitate 

comun
s rac

comun
mediu

dezvoltat

comun
dezvoltat

ora  mic 
(sub 30 de 

mii locuitori)

ora  mediu 
(între 30 de 
mii i 199 de 
mii locuitori 

ora  mare 
(200 de mii 
locuitori sau 
mai mare) 

Camere / 
persoan
(medie)

1,19 1,29 1,06 1,09 1,05 0,91

Diferen e statistic semnificative pentru un nivel de semnifica ie p< 0,001 al Testului F 
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii 2006 

Dimensiunea i gradul de dezvoltare a localit ii induc diferen e
semnificative în ceea ce prive te densitatea reziden ial . Densitatea cea mai 
redus  caracterizeaz  zonele rurale mediu i slab dezvoltate. Localit ile cu 
nivel crescut de dezvoltare, fie ele rurale sau urbane reprezint  un factor de 
atrac ie reziden ial i astfel aglomerarea cre te, în timp ce zonele cu nivel de 
dezvoltare redus nu reprezint  poli de atrac ie, a a cum rezult  din Tabelul 5.

Tabelul 6 
Densitatea de locuire în func ie de etnie 

român maghiar rom alta
Camere / persoan  (medie) 1,11 1,01 0,61 0,76

Diferen e statistic semnificative pentru un nivel de semnifica ie p< 0,001 al Testului F 
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii 2006. 

Densitatea reziden ial  variaz i în func ie de apartenen a etnic . Tabelul 6
relev  faptul c , din nou, popula ia de romi este dezavantajat , în timp ce 
„înghesuiala” cea mai sc zut  se întâlne te în rândul popula iei majoritare. 
Spa iul mediu care îi revine unui membru al unei familii de romi este 
semnificativ mai redus, înt rind ideea c  romii sunt expu i unei locuiri precare. 
Practic, popula ia de romi cumuleaz  o serie de dezavantaje în ceea ce 
prive te locuirea, legate atât de accesul al utilit i domestice, cât i de 
densitatea de locuire. 
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3.3. Satisfac ia fa  de condi iile de locuire 
De i România ofer  printre cele mai slabe condi ii de locuit din Europa, 

românii sunt totu i destul de mul umi i cu locuin ele pe care le au. Datele din 
Figura 1 indic  faptul c  65% dintre români consider  c  locuin a pe care o 
ocup  este bun  sau foarte bun . Constatarea poate s  par  paradoxal  la 
prima vedere, îns  trebuie inut cont de faptul c , de i locuirea este o nevoie 
general uman  (Lux, 2003), satisfacerea ei este modelat  cultural, deoarece 
indivizii au dezvoltat c i diferite de satisfacere a nevoilor în func ie de contextul 
cultural în care tr iesc (Doyal i Gough, 1991).

Figura 3 
Cum caracteriza i locuin a dvs.? 

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii 2006. 

Datele comparative sus in ideea c , de i în România locuirea nu este de 
cea mai bun  calitate, în multe cazuri standardele moderne fiind foarte departe 
de ceea ce ofer  realitatea cotidian , românii sunt tot atât de satisf cu i de 
condi iile de locuit pe care le au ca i ceilal i europeni. Datele din Figura 4 
indic  faptul c  românii se încadreaz  în media european  în ceea ce prive te
mul umirea fa  de locuin , cu un nivel superior altor ri postcomuniste. 
Diferen a dintre condi iile obiective de locuire i gradul de mul umire poate fi 
explicat , pe de o parte, prin factori de ordin cultural, iar pe de alt  parte, prin 
nivelul de aspira ii al popula iei. A a cum aminteam anterior, modul de 
satisfacere a nevoii de locuire este modelat cultural i depinde de standardul 
considerat a fi normal pentru societatea respectiv . Probabil c  standardele 
românilor sunt mai sc zute în ceea ce prive te locuirea decât ale altor 
europeni. Acest standard are asociat un nivel de aspira ii din partea popula iei,
adic  oamenii aspir  la ceea ce este considerat a fi decent la nivelul societ ii
legat de condi iile de locuire. Dac  locuin ele le ofer  ceva apropiat de acest 
standard, oamenii sunt satisf cu i cu pu inul pe care îl au. Pe de alt  parte, 
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oamenii nu aspir  la el în lipsa unui model al unei locuiri de calitate superioar ,
nivelul de aspira ii redus f cându-i s  fie mul umi i cu ceea ce au.

Figura 4 
Media satisfac iei fa  de locuin  în rile europene (r spunsurile au fost 

m surate pe o scal  la 1 la 10) 

Sursa: European Quality of Life Survey, 2003, (cf. Alber 2004, 21). 

Un grad de mul umire crescut se observ i în cazul calit ii pe care o are 
vecin tatea locuin ei. Datele din Figura 5 arat  c  peste 70% dintre români 
sunt mul umi i de condi iile pe care le ofer  zona în care locuiesc în ceea ce 
prive te calitatea apei, prezen a spa iilor verzi, zgomotul i poluarea. Se poate 
spune c  în ansamblu românii sunt mul umi i atât de vecin tatea în care stau, 
cât i de locuin a pe care o au, de i, în multe cazuri, atât vecin tatea cât i
locuin a nu ofer  prea multe motive de satisfac ie.

Analiza de fa  a încercat s  identifice factorii care îi fac pe cei intervieva i
s  fie mul umi i atât de locuin a pe care o au, cât i de zona în care locuiesc.
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Figura 5 
Ponderea satisfac iei fa  de calitatea vecin t ii

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii 2006. 

Au fost incluse în lista de determinan i ai satisfac iei cu locuin a i cu zona 
reziden ial  atât factori de ordin obiectiv, precum accesul acesteia la utilit i,
tipul de proprietate asupra locuin ei sau mediul reziden ial, cât i factori 
subiectivi, cum ar fi satisfac ia general  fa  de via a de zi cu zi i
autoetichetarea ca s rac, indice al s r ciei subiective. De asemenea, au fost 
incluse în lista de predictori o serie de caracteristici sociodemografice ale 
persoanei, cum ar fi vârsta, sex, apartenen a etnic  sau averea acumulat .

Rezultatele analizei de regresie prezentate în Tabelul 7 arat  c , printre 
principalii predictori ai satisfac iei fa  de locuire, se afl  indicatori subiectivi i
obiectivi de s r cie. Cu alte cuvinte, cei care sunt s raci i care se consider  a 
fi s raci sunt mai pu in mul umi i de locuin a pe care o au i care probabil c  le 
ofer  mai pu in confort. Interesant este faptul c  accesul locuin ei la utilit i nu 
constituie un predictor semnificativ, ad ugarea sa în model neaducând niciun 
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plus de explica ie1. Un alt predictor semnificativ este satisfac ia fa  de via a de 
zi cu zi, cele dou  variabile, dependent i prezis , f când parte dintr-un factor 
comun de satisfac ie general  fa  de via . Apartenen a la etnia rom i
proprietatea asupra locuin ei influen eaz , de asemenea, semnificativ satis-
fac ia fa  de locuin . Este de men ionat c  densitatea de locuire nu afecteaz
satisfac ia fa  de locuin , rezultate similare fiind înregistrate i în cazul 
vârstei, mediului de reziden i al sexului.

Tabelul 7 
Regresie linear  multipl : Variabila dependent Satisfac ie

fa  de locuire

Coeficient de 
regresie

nestandar-
dizat B 

Coeficient
de regresie 

standar-
dizat

Nivel de 
semnifica ie

(p)
Toleran

(Constanta) 2,139 0,000
Avere acumulat 0,108 0,233 0,000 0,621
Autoevaluarea ca s rac
(pe o scal  de la 1 la 10) 

0,100 0,203 0,000 0,713

Satisfac ia fa  de via a
de zi cu zi 

0,164 0,187 0,000 0,784

Respondentul apar ine
etniei roma 

-0,429 -0,089 0,001 0,883

Locuin a este 
proprietatea gospod riei

0,196 0,071 0,009 0,929

Densitate de locuire 
(camere pe persoan )

0,056 0,045 0,106 0,873

Vârsta în ani împlini i 0,001 0,023 0,435 0,815
Mediul de reziden
(urban)

-0,014 -0,008 0,785 0,800

Sexul respondentului 
(masculin)

0,010 0,006 0,829 0,981

R2 = 0,268, R2 ajustat = 0,262, Durbin – Watson = 1,964. 
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, 2006. 

Datele arat  c  satisfac ia fa  de locuin  nu depinde de condi iile de 
locuire (acces la utilit i, densitate reziden ial , mediul reziden ial) i de 
statusul sociodemografic al persoanei, efectul accesului la utilit i fiind îns

                                                       
1 Accesul la utilit i a fost eliminat din model din cauza multicolinerarit ii cu indicatorul 

de avere acumulat .
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mediat de averea acumulat . Cu alte cuvinte, ceea ce determin  un grad sporit 
de satisfac ie fa  de locuin  este situa ia economic  a persoanei atât cea 
obiectiv  cât i cea perceput . Cu cât un individ este mai bogat i se simte a fi 
mai pu in afectat de s r cie, cu atât acesta va fi mai mul umit de casa în care 
st . În plus, cei care locuiesc într-o cas  aflat  în proprietatea familiei tind s
fie mai mul umi i. Apartenen a la etnia roma scade satisfac ia fa  de locuire, 
fapt justificat de condi iile precare în care locuiesc etnicii romi, în multe cazuri. 

Tabelul 8 
Regresie multipl : Variabila dependent Mul umirea fa  de condi iile

 din zona de reziden 1

Coeficient
de regresie 
nestandar-

dizat B 

Coeficient
de regresie 

standar-
dizat

Nivel de 
semnifica ie

(p)
Toleran

(Constant) -0,332 0,016
Mediul de reziden  (urban) -0,414 -0,228 0,000 0,804
Satisfac ia fa  de via a de 
zi cu zi 0,126 0,135 0,000 0,885

Avere acumulat -0,054 -0,109 0,002 0,682
Vârsta în ani împlini i 0,004 0,083 0,008 0,836
Densitate de locuire 
(camere pe persoan ) 0,089 0,068 0,025 0,884

Sexul respondentului 
(masculin) 0,053 0,029 0,311 0,982

Respondentul apar ine etniei 
roma -0,025 -0,005 0,872 0,899

R2 = 0,117, R2 ajustat = 0,111, Durbin – Watson = 1,740. 
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii 2006. 

În cazul satisfac iei fa  de zona reziden ial  factorii care exercit  influen
sunt diferi i fa  de cei care determin  satisfac ia fa  de locuin . Reziden a
urban  este principalul predictor al satisfac iei cu zona, cei care locuiesc la 
ora  fiind mai pu in satisf cu i de mediul în care tr iesc. Este probabil efectul 
gradului ridicat de poluare i zgomot din marile ora e, precum i al lipsei de 
spa ii verzi din marile aglomer ri urbane. Satisfac ia fa  de via a cotidian
apare i în aceste caz ca predictor, f când parte dintr-un factor comun de 
mul umire generalizat  cu propria via . Averea acumulat  ac ioneaz  ca factor 
inhibitor fa  de satisfac ia cu zona de reziden , cu cât averea acumulat  este 

                                                       
1 Modul de construc ie al indicelui de Mul umire fa  de zon  este prezentat în anex .
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mai mare cu atât satisfac ia fiind mai mic . Trebuie subliniat faptul c
satisfac ia fa  de averea acumulat  are efect invers asupra mul umirii cu zona, 
în compara ie cu satisfac ia cu locuin a. Explica ia rezid  în faptul c , cu cât 
individul este mai bogat, poate s - i amenajeze locuin a într-un mod 
mul umitor i va fi satisf cut de condi iile pe care acesta i le ofer .

În schimb, cu cât persoana are un status economic mai ridicat, a tept rile
sale în ceea ce prive te zona în care locuie te vor fi mai mari, îns
îmbun t irea acestora nu-i st  la îndemân , ceea ce explic  efectul invers al 
averii fa  de satisfac ia cu zona. Trebuie men ionat i faptul c  vârstnicii tind 
s  fie mai mul umi i de zona în care tr iesc, în compara ie cu tinerii. 
Apartenen a etnic , sexul respondentului i confortul oferit de locuin  nu 
influen eaz  satisfac ia fa  de zona de reziden . Trebuie subliniat faptul c ,
de i romii au condi ii de locuire foarte slabe, fiind reziden ii unor zone cu grave 
probleme de locuire (lipsa drumurilor de acces, a canaliz rii i apei potabile 
sau a mijloacelor de comunicare), membrii acestei etnii nu sunt mai pu in
satisf cu i comparativ cu popula ia majoritar , indicând nivelul de aspira ii
foarte sc zut al etnicilor romi.

Concluzii
Românii au printre cele mai slabe condi ii de locuit dintre cet enii statelor 

membre i ai celor candidate la aderarea la UE. Multe dintre gospod riile
române ti sunt lipsite de o serie de m rci ale locuirii moderne, cu efecte 
negative asupra capitalului uman (mai ales asupra st rii de s n tate), cum ar 
accesul la ap  curent , ap  cald , înc lzire pe baza unei centrale sau prezen a
unei toalete cu ap . i densitatea reziden ial  este mare în compara ie cu cea 
din statele vechi membre ale UE. Societatea româneasc  nu este îns
omogen  în ceea ce prive te calitatea locuirii. Mediul rural este caracterizat de 
lipsa accesului la utilit i domestice de tipul apei potabile sau al canaliz rii, îns
densitatea reziden ial  este mai redus . Fenomenul este i mai accentuat în 
comunele s race. Ora ul românesc ofer  acces sporit la aceste servicii 
specifice modernit ii, îns  ofer  dezavantajul unor spa ii de locuit reduse i
uneori supraaglomerate.

Datele analizate indic  faptul c  exist  anumite categorii de popula ie cu 
vulnerabilitate crescut  în ceea ce prive te condi iile de locuire. Dou  grupuri 
pot fi desemnate ca având probleme legate de locuire: popula ia rural , în 
special cea din comunele s race i popula ia de romi. În cazul primului grup 
principala problem  o reprezint  accesul la utilit i, care asigur  o locuire 
modern , cum ar fi apa curent , apa cald , înc lzirea locuin ei sau toaleta cu 
ap . Cel de-al doilea grup vulnerabil este reprezentat de romi, care cumuleaz
lipsa de acces a locuin elor la utilit i cu densitatea reziden ial  crescut , deci 
cu supraaglomerarea locuin elor.
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Chiar dac  în România condi iile de locuire nu sunt dintre cele mai bune, 
popula ia se arat  a fi destul de mul umit  de felul în care locuie te. Atât 
satisfac ia fa  de propria locuin , cât i mul umirea fa  de zona în care 
tr ie te persoana sunt destul de ridicate, în ciuda condi iilor obiective existente. 
Explica ia poate s  rezide în standardele sc zute pe care le are popula ia i în 
nivelul de aspira ii redus referitor la locuire, în lipsa unui referent de calitate mai 
bun  (compara ia cu situa ia locativ  din alte ri).

De i nivelul ridicat de satisfac ie fa  de locuire nu genereaz  tensiuni i
nemul umiri în rândul popula iei, din perspectiva dezvolt rii durabile a României 
se impunea a fi luate o serie de m suri. Acestea ar trebui s  vizeze grupurile 
cu vulnerabilitate crescut  în ceea ce prive te problemele de locuire, 
identificate în acest capitol. Astfel, din perspectiva dezvolt rii sustenabile, este 
de recomandat ca un program amplu de modernizare a infrastructurii rurale s
fie implementat, fiind vizate în primul rând alimentarea cu ap  curent i
canalizarea localit ilor rurale. De asemenea, un program de reabilitare a 
fondului locativ ocupat de popula ia de romi ar fi util pentru a asigura condi ii
care s  permit  dezvoltarea pe termen lung a societ ii în ansamblului ei.
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Anex
Tabelul 9 

Accesul la utilit i în func ie de educa ie

F r
coal

coal
general

neter-
minat

coal
gene-
ral

coal
profe-

sional
Liceu

coal
postli-
ceal

Studii
superi-
oare

Num r
cazuri

30 77 196 217 241 70 110Buc t rie
separat

VRA -3,79 -5,86 -0,52 -0,21 2,66 3,03 3,17
Num r
cazuri

17 38 122 172 218 60 109Apa rece 
curent

VRA -4,31 -8,10 -5,19 0,22 5,96 3,15 6,65
Num r
cazuri

8 25 93 144 194 60 109Baie sau 
du

VRA -5,55 -8,17 -6,03 -0,39 5,81 4,65 8,48
Num r
cazuri

7 18 83 132 190 58 108Toaleta
cu ap

VRA -5,35 -8,73 -6,31 -0,87 6,47 4,72 8,99
Num r
cazuri

5 11 53 93 148 51 96Ap  cald
curent

VRA -4,27 -7,34 -6,49 -1,87 5,35 5,28 9,61
Num r
cazuri

5 9 50 78 123 44 89Înc lzire
central i
electric VRA -3,61 -6,67 -5,21 -2,11 3,92 4,61 9,69

Tabelul 10 
Structura factorului Satisfac ie fa  de zona reziden ial :

satura ii i comunalit i

Satura ii Comunalit i
Zgomot 0,691 0,478
Poluare 0,859 0,738
Lipsa accesului la un spa iu de recreere/spa iu verde 0,556 0,309
Lipsa calit ii apei 0,525 0,275
Analiza factorial  a eviden iat existen a unui singur factor care explic  45% din varia ia
variabilelor, KMO = 0,723. 



4. CALITATEA I ACCESIBILITATEA 
FORMELOR DE ÎNV MÂNT

4.1. Educa ie, coeziune social i dezvoltare durabil
Construirea unei strategii de dezvoltare durabil  presupune, printre altele, 

identificarea unui ansamblu de m suri care s  contribuie la conservarea, 
cre terea i valorificarea tuturor resurselor de care dispune o ar  la un 
moment dat: materiale, naturale, umane etc. Dintre acestea, resursele umane, 
definite ca “ansamblul persoanelor dintr-un spa iu privite sub aspect calitativ i
cantitativ” (Per , 2001) s-au dovedit a fi cele mai importante pentru c  sunt 
singurele care pot contribui la conservarea celorlalte tipuri de resurse, la 
crearea de resurse noi, la valorificarea eficient  a celor existente etc.  
Elaborarea unei strategii de dezvoltare durabil  are ca punct de plecare 
evaluarea din punct de vedere calitativ i cantitativ a tuturor resurselor de care 
dispune o ar . În capitolul de fa  vom avea în vedere doar evaluarea din 
punct de vedere calitativ a resurselor umane, care va sta la baza setului de 
m suri pe care-l vom propune în capitolul în partea a doua a acestui volum. 

Calitatea resurselor umane, dat  în principal de nivelul de preg tire colar
i profesional  a acestora, a f cut obiectul a numeroase dezbateri, conferin e,

studii, proiecte desf urate la nivelul unei ri sau la nivel interna ional etc.
Unul dintre proiectele cele mai recente i mai ample este cel ini iat de 

Organiza ia Na iunilor Unite, în decembrie 2002, i care const  în declararea 
intervalului 2005-2014 ca fiind Deceniul Na iunilor Unite pentru educa ie în 
vederea dezvolt rii durabile. Institu ia desemnat  s  coordoneze ac iunile pe 
care le presupune un astfel de proiect este UNESCO. În acest sens în 2003 
UNESCO a elaborat, în cooperare cu toate rile membre, un Plan interna ional
de ac iune care a fost prezentat pentru prima dat  în iulie 2004 Comitetului de 
la nivel UNESCO, cu rol în consilierea directorului general al UNESCO pe 
acest subiect. Ulterior, acest Plan interna ional de ac iune a fost prezentat la 
cea de 59-a sesiune a Adun rii Generale a Na iunilor Unite (New- York, 18-19 
octombrie 2004) i la cea de 171-a sesiune a Consiliului Executiv al UNESCO 
(Paris, aprilie, 2005). Scopul principal al acestei ac iuni, Deceniul Na iunilor
Unite pentru educa ie în vederea dezvolt rii durabile, este acela de a integra 
principiile, valorile i practicile dezvolt rii durabile în toate aspectele care in de 
educa ie i înv are. Cum nu exist  un model universal al educa iei i înv rii
pentru dezvoltare durabil , UNESCO i rile membre au stabilit ca fiecare ar
s - i defineasc  priorit ile i modele de interven ie inând cont de urm toarele
recomand ri: toate institu iile guvernamentale i nonguvernamentale au 
obliga ia de a se implica prin toate formele de educa ie i înv are în procesul 
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de informare i sensibilizare a opiniei publice vizavi de aceast  ac iune, de a 
cre te calitatea educa iei i înv rii din ara lor, de a integra educa ia pentru 
dezvoltare în eforturile lor de reformare a sistemului de înv mânt. Prin 
aceast  ac iune, UNESCO sper  c  va “încuraja schimb rile de comportament 
ale indivizilor astfel încât s  se creeze un viitor mult mai bun din punctul de 
vedere al integrit ii mediului, al viabilit ii economice i al unei societ i juste 
pentru genera iile prezente i viitoare” (UNESCO 2003).

Prin reprezentan ii s i la nivel UNESCO România s-a implicat atât în 
ac iunea Deceniul Na iunilor Unite pentru educa ie în vederea dezvolt rii
durabile, cât i în altele care au ca scop cre terea calit ii i accesibilit ii
înv mântului. Astfel, în 2000, România a fost gazda Conferin ei mini trilor
educa iei din rile europene, în care au fost abordate probleme precum 
calitatea i accesibilitatea educa iei, coeziunea social i educa ia, dezvoltarea 
durabil i educa ia. În cadrul conferin ei s-a sus inut ideea conform c reia
“coeziunea social i calitatea sunt solicit ri majore adresate ast zi educa iei
din rile europene”. Nu putem atinge coeziunea social  în democra ii f r  a ne 
preocupa de înv mântul obligatoriu i durata acestuia, de evitarea 
abandonului i de educa ia celei de a doua anse, de formare continu i
reconversie profesional , de educa ia pentru cet enie democratic , de 
cultivarea încrederii în institu iile democratice. Coeziunea social  presupune 
m suri pentru o anumit  generalitate a educa iei sub deviza oportunit i egale.
Calitatea educa iei presupune îns  diferen ierea educa iei în func ie de multe 
repere, înainte de toate în raport cu interese cognitive, cu nevoi ale societ ii,
cu înzestr ri naturale, cu condi ii de competi ie pe pie e, cu tipul de cunoa tere
i de tiin  considerat. O solicitare major  adresat  ast zi educa iei din rile

europene este, de aceea, nu doar coeziunea social  sau calitatea, ci îns i
jonc iunea lor. Se cuvine reliefat cu claritate rolul crucial pe care educa ia îl 
are în atingerea coeziunii sociale. C ci articularea individualit ilor ca 
cet eni, orientarea lor spre înv are i, apoi, spre înv area de-a lungul vie ii,
formarea abilit ilor i capacit ilor sunt rezultatele educa iei.” (Din cuvântul de 
deschidere la Conferin a mini trilor educa iei din rile europene, Bucure ti,
2000, al ministrului Educa iei al României, Andrei Marga). De asemenea, 
România a participat i în 2003 la întâlnirea mini trilor educa iei rilor membre 
ale UNESCO, organizat  la Paris, i care a avut ca tem “Asigurarea unei 
educa ii de calitate pentru to i”. Principalele aspecte abordate în cardul acestei 
dezbateri au fost: necesitatea unei defini ii mai cuprinz toare a calit ii
educa iei, scopurile i dilemele unei educa ii de calitate, instrumentele de 
reform i ameliorare a calit ii educa iei. Concluzia dezbaterii organizate de 
UNESCO este c  o educa ie de calitate este aceea care îi permite fiec rui
individ, femeie sau b rbat, s  devin  un cet ean activ al comunit ii i al rii
din care face parte, asigurându-i-se posibilitatea însu irii unor cuno tin e de 
baz , valori, comportamente, competen e care s  fie în acord cu aspira iile
personale, locale, na ionale i globale. Recent, preocup rile privind dezvoltarea 
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durabil  au fost surprinse i în cadrul programului de evaluare PISA 2006, în 
care au fost incluse întreb ri prin care a fost vizat  responsabilitatea elevilor în 
vârst  de 15 ani vizavi de aspecte legate de problematica dezvolt rii durabile. 
Elevii au fost solicita i s - i exprime acordul sau dezacordul cu privire la 
urm toarele enun uri: A – uzinele trebuie s  fie obligate s - i depoziteze în 
siguran  de eurile periculoase; B - sunt de acord cu legile care protejeaz
habitatul speciilor aflate pe cale de dispari ie; C – este important s  se 
efectueze controale regulate ale emisiilor de gaze ale ma inilor, ca o condi ie a 
posibilit ii utiliz rii lor; D – pentru a reduce de eurile, utilizarea ambalajelor de 
plastic trebuie redus  la minim; E – electricitatea ar trebui s  fie produs  din 
resurse regenerabile, chiar dac  acestea sunt mai scumpe; F – faptul de a 
risipi energia l sând în func iune aparate electice pe care nu le utiliz m îmi 
creeaz  nepl cere; G - sunt de acord cu legile care limiteaz  emisiile 
uzinelelor, chiar dac  aceasta va însemna cre terea pre ului produselor.

Tabel 1 
Indicele responsabilit ii cu privire la dezvoltarea durabil  (PISA 2006) – 
Procentul elevilor care s-au declarat “de acord”cu enun urile de mai sus 
ara A B C D E F G

Australia 92 93 90 88 78 62 52
Austria 92 91 87 81 78 63 69
Belgia 94 93 94 86 69 76 68
Canada 93 93 93 86 74 69 66
Cehia 93 93 93 64 82 52 63
Danemarca 92 92 81 82 71 54 75
Finlanda 91 91 93 81 79 59 71
Fran a 94 95 95 85 79 87 77
Germania 91 91 89 80 77 64 53
Grecia 91 90 97 85 66 82 76
Ungaria 94 94 95 86 79 77 85
Islanda 89 91 86 73 82 45 65
Irlanda 94 93 92 92 77 60 61
Italia 95 96 96 80 84 84 68
Japonia 88 92 89 90 81 73 71
Coreea 97 96 97 94 88 85 86
Luxemburg 88 91 91 85 92 72 63
Mexic 94 96 92 91 75 89 83
Olanda 92 90 88 75 80 51 53
Noua Zeeland 90 92 90 83 65 58 49
Norvegia 88 88 83 74 75 53 73
Polonia 93 95 90 88 72 79 85
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ara A B C D E F G
Portugalia 98 98 98 92 89 90 90
Slovacia 94 83 91 73 93 72 56
Spania 96 97 94 84 81 88 81
Suedia 92 86 86 63 88 52 69
Elve ia 92 92 93 82 74 69 62
Turcia 93 95 96 90 89 92 94
Marea-Britanie 90 89 92 82 82 58 56
SUA 88 90 89 77 75 63 56
Media pe OCDE 92 92 91 82 79 69 69
Argentina 93 95 93 78 71 83 67
Azerbaidjan 88 87 93 78 84 85 78
Brazilia 93 95 90 82 77 89 70
Bulgaria 93 94 95 76 85 57 88
Chile 94 96 96 83 85 84 82
Columbia 93 96 95 84 72 85 66
Croa ia 96 97 94 88 81 74 59
Estonia 90 93 83 80 73 63 70
Hong-Kong-China 97 98 98 96 91 79 80
Indonezia 91 96 91 85 64 84 76
Iordania 89 90 93 84 84 86 82
Kîrgîzstan 88 90 89 81 79 82 79
Letonia 90 93 89 70 65 50 58
Lichtenstein 92 92 93 82 76 67 58
Lituania 94 95 93 79 69 62 81
Macao-China 98 88 98 97 97 81 82
Muntenegru 94 95 94 79 77 83 91
Qatar 87 87 92 77 83 83 79
România 89 90 92 72 80 70 68
Rusia 92 95 91 80 75 71 86
Serbia 95 92 93 84 78 80 80
Slovenia 93 94 88 83 84 77 86
Taipei-China 99 98 99 97 92 81 90
Thailanda 93 97 94 93 83 91 89
Tunisia 90 89 88 85 74 88 73
Uruguay 93 95 91 84 81 77 76
Sursa: PISA, 2006. 
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Atât pe ansamblul rilor participante, cât i la nivelul fiec rei ri în parte, 
se observ  c  majoritatea elevilor s-au declarat de acord cu aceste enun uri,
ceea ce echivaleaz  cu un grad ridicat de responsabilitate vizavi de 
dezvoltarea durabil . O analiz  a rela iei dintre acordul cu aceste enun uri i
nivelul de educa ie al elevilor a pus în eviden  faptul c  elevii care au ob inut
performan e ridicate în tiin e manifest  un grad mai mare de responsabilitate 
fa  de problemele de dezvoltare durabil . De asemenea, mediul sociofamilial 
de provenien  a elevilor are un impact semnificativ asupra gradului de 
responsabilitate fa  de aceasta problematic : elevii proveni i din medii 
socioeconomice i familiale favorizate sunt într-o m sur  mai mare de acord cu 
aceste enun uri (PISA 2006). În ceea ce prive te România, r spunsurile
elevilor no tri se situeaz  la 6 din cele 7 enun uri, sub media pe OCDE, ceea 
ce înseamn  c , pentru mul i dintre ei, dezvoltarea durabil  înc  nu reprezint
o problem  care s -i preocupe într-o foarte mare m sur . Elevii români au 
ob inut performan e modeste în domeniul tiin elor ceea ce ne permite s
ajungem la concluzia c , pe de o parte, nivelul redus de responsabilitate fa
de problematica dezvolt rii durabile este urmarea educa iei, a colii în general. 
Concluzia studiului PISA 2006, referitoare la rela ia dintre nivelul de educa ie al 
elevilor i dezvoltarea durabil , este aceea c coala este într-o foarte mare 
m sur  responsabil  cu educarea tinerei genera ii din aceast  perspectiv .
Rela ia dintre educa ie i dezvoltarea durabil  este astfel mai mult decât 
evident .

4.2. Înv mântul românesc în context interna ional
Din perspectiva dezvolt rii durabile i a coeziunii sociale, educa ia este 

analizat  pe dou  dimensiuni: incluziunea educa ional i echitatea în 
educa ie. Incluziunea educa ional  presupune asigurarea unui nivel minim de 
educa ie pentru to i cet enii care s  le faciliteze integrarea socioprofesional
i cultural . Datorit  evolu iei societ ii i economiei din ultimele decenii, nivelul 

minim de educa ie nu mai înseamn , nici pentru societate în general, nici 
pentru indivizi în particular, doar ca ace tia “s tie s  scrie, s  citeasc i s
socoteasc ”, ci i ob inerea unor rezultate pozitive în ceea ce prive te starea 
de s n tate a popula iei, reducerea criminalit ii, alegerea i respectarea 
valorilor care stau la baza societ ii, încurajarea cooper rii în organiza ii i
crearea solidarit ii umane la nivel social, promovarea ac iunilor ecologice, 
formarea atitidinilor intelectuale etc. (Marinescu 2001). Pentru ob inerea
acestor rezultate, cele mai multe societ i au decis ca to i indivizii s  accead
cât mai devreme la sistemul de înv mânt i s  r mân  o perioad  cât mai 
mare de timp, care s  le permit  atingerea nivelului minim de educa ie.
Aceast  decizie este în direct  leg tur  cu cea de-a doua dimensiune a 
educa iei – echitatea în fa a educa iei, pentru to i indivizii. Pentru ca un sistem 
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de înv mânt s  fie echitabil trebuie s  asigure cel pu in egalitatea de anse
de acces la educa ie pentru to i indivizii, indiferent de particularit ile lor psihofi-
zice, intelectuale, socioeconomice i familiale, etnice, religioase etc. i un 
înv mânt de calitate. Se adaug  egalitatea de acces la o educa ie de 
calitate, egalitate de tratament i egalitate de rezultate.

În România, sistemul de înv mânt a re inut cel mai frecvent aten ia tuturor 
factorilor de decizie i a popula iei, în ultimii ani, datorit  importan ei pe care o 
are acesta pentru evolu ia celorlalte sisteme ale societ ii - de nivelul de 
preg tire colar i profesional  a popula iei depind dezvoltarea socioeco-
nomic  a rii, starea de s n tate a popula iei, gradul de coeziune social  etc. 
De asemenea, sistemul de înv mânt este i cel la nivelul c ruia au avut loc 
cele mai multe schimb ri, iar efectele acestora în plan social, economic, politic, 
cultural etc. sunt pe termen lung i dificil de recuperat dac  se dovedesc a fi de 
natur  negativ .

M sura în care schimb rile i-au atins scopul poate fi evalut  atât prin 
analiza datelor statistice oficiale furnizate de autorit i, cât i prin analiza 
percep iei popula iei asupra calit ii i accesibilit ii înv mântului. Pentru o 
evaluare cât mai cuprinz toare este necesar  luarea în considerare a 
rezultatelor studiilor desf urate nu numai la nivel na ional, ci i la nivel 
interna ional, în care a fost inclus i sistemul de înv mânt din România.

Accesibilitatea înv mântului dintr-o ar  se reflect  în gradul de participare 
la educa ie a popula iei, la diferite niveluri de înv mânt. Când ratele de 
participare nu indic  diferen e semnificative între diferite categorii 
sociodemografice, atunci gradul de accesibilitate a înv mântului din ara
respectiv  este ridicat. Pe lâng  indicatorii privind ratele de participare la 
educa ie (rata brut  de participare colar , rata net  de participare colar ,
durata medie de frecventare a înv mântului, speran a de colarizare, rata 
abandonului colar, rata de p r sire prematur  a sistemului educa ional etc.), 
în analiza gradului de accesibilitate a unui sistem de înv mânt sunt luate în 
considerare i durata obligatorie de colarizare, modul de organizare a 
sistemului de înv mânt i importan a colariz rii într-o societate dat .
Aceasta, pentru c  durata obligatorie de colarizare, modul de organizare a 
sistemului de înv mânt i importan a social  a educa iei influen eaz  ratele 
de participare colar  a popula iei i, în consecin , gradul de accesibilitate a 
acestuia.

Durata obligatorie de colarizare, de i înregistreaz  în toate statele cre teri
progresive, ea difer  de la o ar  la alta - de la minimum 8 ani la maximum 12 
ani. Prelungirea progresiv  a duratei obligatorii de colarizare a avut ca efect 
cre terea nivelului de educa ie a popula iei pe ansamblu în majoritatea statelor 
i reducerea riscului p r sirii premature a sistemului de c tre tinerii proveni i

din medii socioeconomice i familiale defavorizate. Acest lucru s-a dovedit cu 
atât mai necesar cu cât în foarte pu ine state exist  posibilitatea relu rii la 
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vârste mai înaintate a studiilor, astfel c  vârsta la care individul p r se te
sistemul de înv mânt, precum i nivelul de colarizare i preg tire profesio-
nal  atins pân  atunci îi marcheaz  întreg traseul socioprofesional: un nivel cât 
mai înalt de educa ie îi ofer anse ridicate de integrare socioprofesional ,
cre terea veniturilor i a nivelului de trai, îmbun t irea st rii de s n tate i a 
vie ii de familie etc., în timp ce un nivel sc zut de educa ie cre te riscul 
excluziunii sociale a individului. Cea mai mare parte a sistemelor de înv -
mânt sunt organizate pe filiere, specializ ri diferite care pot facilita sau, 
dimpotriv , obstruc iona accesul la nivelurile înalte de educa ie. Orientarea 
indivizilor spre filiere academice (înv mânt liceal) sau nonacademice (înv -
mânt profesional sau de ucenici) are loc în momente diferite ale parcursului 
colar i, de cele mai multe ori, pe baza unor criterii de selec ie (rezultate 
colare la diferite teste, examene, evaluarea unor aptitudini, recomand ri etc.). 

Cu cât procesul de orientare intervine la vârste mai precoce cu atât ansele
individului de a avea o carier colar  mai lung  sunt limitate. De asemenea, 
s-a constatat faptul c rile în care procesul de selec ie intervine la vârste 
foarte mici – 10 ani – a a cum este cazul Germaniei, de exemplu, au tendin a
de a cauza un impact mai mare al inegalit ilor socioeconomice asupra perfor-
man elor educa ionale (Pisa, 2006). Cu cât durata obligatorie de colarizare
este mai mare, iar elevii sunt educa i dup  un curriculum identic (trunchi comun 
de cuno tin e), cu atât ansele de a accede la niveluri superioare de educa ie
sunt mai mari. De asemenea, crieriile de selec ie utilizate influen eaz  nu 
numai tipul de carier colar  – academic  sau nonacademic  -, ci i încre-
derea indivizilor în sine, în propriile capacit i i competen e. În societ ile în 
care accesul la o pozi ie socioprofesional  se face cu prioritate pe baza 
diplomelor colare, importan a colariz rii tinde s  creasc , în timp ce acolo 
unde intervin i alte criterii de selec ie sau dac  valoarea social  a aceleia i
diplome colare este diferit  în func ie de originea social , etnic , na ionalitate,
religie, sex etc., atunci importan a colariz rii tinde s  scad  pentru anumite 
categorii de popula ie.

Durata obligatorie de colarizare, vârsta la care are loc debutul colarit ii
au oscilat în ultimii ani în România: durata obligatorie a fost redus  de la 10 ani 
la 8 ani în 1990, pentru ca în 2003 s  fie prelungit  cu un an, iar din 2004 la 10 
ani; începerea colariz rii s-a stabilit, la începutul anilor ’90, la vârsta de 7 ani, 
pentru ca din 2004 sa revin  la 6 ani. Aceste modific ri, în special cele privind 
reducerea duratei obligatorii de colarizare au, pe termen lung, efecte negative 
asupra categoriilor de popula ie defavorizat  (familii cu mul i copii, familii cu 
venituri reduse, popula ia din mediul rural etc.) pentru care posibilit ile de 
r mânere în sistem se restrâng cu atât mai mult cu cât durata obligatorie de 
colarizare este mai redus . În România, pentru c  formele de educa ie pentru 

tot parcursul vie ii nu sunt înc  func ionale, odat  ce au p r sit sistemul de 
înv mânt, mai ales la vârste foarte tinere i cu nivel redus de educa ie,
indivizii sunt într-o mai mare m sur  expu i riscului excluziunii i marginaliz rii



102

socioprofesionale. Ocuparea unei pozi ii socioprofesionale este puternic 
influen at  în România de nivelul de educa ie atins, astfel c  un nivel înalt de 
educa ie se asociaz  cu o pozi ie socioprofesional  favorabil  din punctul de 
vedere al prestigiului social, al veniturilor, accesului la alte tipuri de servicii etc.

Schimb rile la nivelul sistemului de înv mânt din România nu au condus, 
cel pu in pân  în prezent, la cre terea accesibilit ii înv mântului pentru to i
indivizii, ci dimpotriv .

Tabel 2 
Rata brut  de cuprindere în înv mântul primar

2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005
Total 100,3 104,0 103,7 109,1 107,9
Urban 99,3 105,7 105,1 110,2 105,6
Rural 101,4 102,4 102,4 108,1 109,9
Sursa: MEdC, 2005. Date calculate pe baza informa iilor INS, 2001-2005 

Tabel 3 
Rata brut  de cuprindere în înv mântul gimnazial

2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005
Total 94,7 92,1 93,7 93,5 94,0
Urban 97,3 94,7 98,3 98,2 96,1
Rural 91,5 88,7 88,2 88,3 91,7
Sursa: MEdC, 2005. Date calculate pe baza informa iilor INS, 2001-2005 

Pe ansamblu, rata brut  de cuprindere în înv mântul primar i gimanzial s-
a men inut pe intrevalul 2000-2005 la un nivel ridicat, atât pentru urban cât i
pentru rural. Acest fapt se datoreaz  în mare m sur , potrivit analizelor asupra 
st rii sistemului de înv mânt din România, gradului mai mare de acoperire cu 
institu ii de înv mânt primar i gimnazial, atât în mediul rural cât i în mediul 
urban, costurilor mai reduse cu educa ia la aceste niveluri i reducerii, în aceste 
condi ii, a influen ei factorului socioeconomic i familial de provenien  asupra 
traseului educa ional al individului, dar i derul rii în ultimii ani a unor programe 
cu finan are guvernamental  (asigurarea unei mese gratuite pentru elevii din 
înv mântul primar, alocarea de fonduri pentru achizi ionarea de rechizite 
colare pentru elevii proveni i din medii sociofamiliale defavorizate etc.). Analiza 

ratei de cuprindere în înv mânt la nivelul diferitelor ri eviden iaz  faptul c ,
spre deosebire de rile aflate în curs de dezvoltare, în rile dezvoltate din 
punct de vedere economic înv mântul primar i gimnazial sunt generalizate 
(doar copiii cu probleme de s n tate psihic i fizic  deosebite, delincven ii i
copii de emigran i nu frecventeaz  aceste niveluri de înv mânt). În România, 
doar la nivelul primar rata brut  de cuprindere este de 100%, în timp ce la 
celelalte niveluri vom observa c  tinde s  scad  semnificativ. 
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Tabel 4 
Rata brut  de cuprindere în înv mântul liceal

pe medii de reziden i sexe

2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005
Total 52,9 55,1 54,6 54,3 55,5
Urban 68,0 70,1 70,9 70,3 69,4
Rural 30,9 33,3 33,0 33,6 36,8

Feminin 59,2 61,4 61,4 60,6 61,8
Masculin 46,9 49,0 48,2 48,3 49,5

Sursa: Miclea, 2007. Obs. La calcularea indicatorului nu au fost lua i în calcul elevii 
str ini. Date calculate pe baza informa iilor INS, 2001-2005 

Tabel 5 
Rata brut  de cuprindere în înv mântul profesional

pe medii de reziden i sexe (idem 2007) 

2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005
Total 18,5 19,7 20,0 20,1 20,9
Urban 18,0 19,0 19,4 18,7 18,4
Rural 19,3 20,7 20,9 21,8 24,3

Feminin 13,6 15,1 15,3 15,5 16,2
Masculin 23,3 24,1 24,6 24,5 25,4

Sursa: Miclea, 2007. Obs. La calcularea indicatorului nu au fost lua i în calcul elevii 
str ini. Date calculate pe baza informa iilor INS, 2001-2005 

Trecerea de la un nivel de înv mânt la altul, de regul  de la un nivel de 
înv mânt de baz  la unul superior, este interpretat  din dou  perspective: 

 din perspectiva înv mântului de baz , de exemplu nivelul ginmazial, 
trecerea spre un nivel superior – înv mânt secundar - este m sura
“ie irilor” din sistem sau a calit ii înv mântului;

 din perspectiva nivelului superior de înv mânt – de exemplu, 
înv mântul secundar  - reprezint  nivelul accesibilit ii sistemului de 
înv mânt.

Analiza comparativ  a ratelor de participare a popula iei de vârst colar
din Româniala la nivel gimnazial i secundar i profesional relev  faptul c
gradul de accesibilitate a înv mântului este foarte limitat: mai mult de un sfert 
din popula ia de vârst colar  care a finalizat nivelul gimnazial nu se 
reg se te la nivelul înv mântului liceal sau profesional. Dac  aprofund m
analiza, luând în considerare particularit i precum mediul de reziden , sexul, 
observ m c  gradul de accesibilitate este i mai restrictiv: pu ini peste jum tate
dintre absloven ii înv mântului gimnazial din mediul rural î i continu  studiile 
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în înv mântul liceal i profesional i o pondere mai redus  din popula ia
colar  de sex masculin se reg se te în înv mântul secundar, comparativ cu 

popula ia de sex feminin. Observ m, de asemenea, c  majoritatea tinerilor din 
mediul rural se reg se te în înv mântul profesional i mai pu in în 
înv mântul liceal.

Se apreciaz  faptul c  rata de cuprindere colar  la nivel postobligatoriu i
tipul de înv mânt pentru care se opteaz  sunt dependente de condi iile de 
înv are i de calitatea înv mântului la nivel obligatoriu, de disponibilit ile
familiei din care provine elevul de a investi în educa ie, dar i de oferta 
educa ional  local . Înv mântul secundar inferior (clasa a IX-a i X-a) sunt 
asigurate în mediul rural, cel mai adesea, în cadrul aceleia i coli în care elevul 
a parcurs i nivelul primar i gimnazial. Este foarte adev rat c , prin aceast
organizare a sistemului de înv mânt, se reduc costurile cu educa ia atât la 
nivelul bugetului public de stat cât i la bugetul gospod riilor, i a a foarte 
s race. Îns , din punctul de vedere al echit ii i egalit ii de anse de acces la 
educa ie popula ia de vârst colar  din mediul rural este net dezavantajat
comparativ cu popula ia din mediul rural. Nu numai c  nivelul de educa ie al 
popula iei din rural va fi mai redus dar i preg tirea profesional  a acesteia este 
mai restrâns , ansele de a accede la nivelul superior de înv mânt sunt mai 
limitate, iar valoarea social  a diplomelor colare este mult diminuat . Între 
mediul urban i mediul rural din România deja exist  diferen e semnificative în 
ceea ce prive te nivelul de dezvoltare, iar prin men inerea acestei situa ii în 
domeniul educa iei decalajele nu vor face decât s  se accentueze. Studiile în 
domeniu au ajuns la concluzia c , în rile în care sistemul de înv mânt este 
structurat pe filiere, specializ ri puternic diferen iate, impactul mediului sociofa-
milial i economic de provenien  al elevilor este mult mai puternic, comparativ 
cu situa ia din sistemele de înv mânt în care aceste diferen e nu exist .

Conform modului de organizare a sistemului nostru de înv mânt, doar 
absolven ii de înv mânt liceal cu diplom  de bacalaureat î i pot continua 
studiile la niveluri superioare de educa ie. Acesta înseamn  c  to i absolven ii
de înv mânt profesional i de ucenici, în majoritate proveni i din mediul rural, 
fie î i continu  studiile într-o form  de înv mânt liceal seral, fie r mân pentru 
tot restul vie ii cu un nivel sc zut de educa ie.

Tabel 6 
Rata brut  de cuprindere în înv mântul postliceal i de mai tri

2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005
Total 7,3 6,7 6,4 5,9 5,1
Feminin 9,2 8,5 8,1 7,5 6,7
Masculin 5,3 4,9 4,7 4,4 3,7
Sursa: MEdC, 2005. Date calculate pe baza informa iilor INS, 2001-2005; 
Obs.: În calcularea indicatorului, raportarea s-a f cut la popula ia în vârst  de 19-21 ani. 
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 Tabel 7 
Rata brut  de cuprindere în înv mântul superior

2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005
Total 27,7 31,2 35,3 37,9 40,2
Feminin 30,2 34,6 39,3 42,6 45,1
Masculin 25,2 28,0 31,4 33,5 35,4
Sursa: MEdC, 2005. Date calculate pe baza informa iilor INS, 2001-2005; Obs. În 
calcularea indicatorului, raportarea s-a f cut la popula ia în vârst  de 19-23 ani. 

Propor ia popula iei cuprinse în înv mântul superior a înregistrat o 
cre tere constant  în ultimii ani dac  avem în vedere distribu ia atât pe ani de 
colarizare, cât i pe sexe, a popula iei. Îns , în 2004, propor ia persoanelor 

care au absolvit înv mântul superior era doar de 2,9% în mediul rural fa  de 
19,1% în mediul urban. Diferen ele se men in i pentru nivelul postliceal (9,9% 
fa  de 7%) i cel liceal (24,1% în rural i 38,4% în mediul urban) (MedC, 
2005). Acesta înseamn  c  influen a particularit ilor sociodemografice asupra 
traseului educa ional al indivizilor este foarte mare în România lucru dovedit i
cu alte ocazii: 60% dintre tinerii români care finalizeaz  înv mântul superior 
provin din familii cu acela i nivel de educa ie (Dumitru, 2002). Celelalte 
categorii socioprofesionale sunt slab reprezentate la niveluri înalte de educa ie.

Cantitatea de educa ie primit  reflect  m sura eforturilor colectivit ii – 
societate i familie – pentru colarizarea unui individ. Inegalit ile în durata de 
colarizare, lungimea carierei colare a popula iei m soar  inegalit ile în 

eforturile întreprinse de societate, familie, în preg tirea tinerilor pentru via a
social i profesional .

Tabel 8 
Durata medie de frecventare a înv mântului – inclusiv înv mântul

pre colar

2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005
Total 14,6 14,9 15,2 15,6 15,7

Feminin 14,8 15,2 15,5 15,8 16,0
Masculin 14,3 14,6 14,9 15,3 15,4

Sursa: MEdC, 2005. Date calculate pe baza informa iilor INS, 2001-2005. 
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Tabel 9 
Speran a de via colar , în ani, pentru un copil în vârst  de 6 ani

  2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005
Total 12,8 13,1 13,3 13,4 13,5
Feminin 13,0 13,3 13,6 13,6 13,8
Masculin 12,6 12,8 13,0 13,2 13,3
Sursa: MEdC, 2005. Date calculate pe baza informa iilor INS, 2001-2005. 

De i, pe ansamblu, durata medie de colarizare i speran a de via colar
au crescut în ultimul timp în România, comparativ cu rile UE, ne situ m la 
valori foarte mici. Lungimea diferit  a carierei colare la nivelul popula iei
aduce în discu ie i o problem  de justi ie a sistemului de înv mânt: dac
înv mântul dintr-o ar  este gratuit la toate nivelurile sale, a a cum este cel 
din România, atunci, cu cât un individ r mâne mai mult timp în coal  cu atât 
beneficiaz  mai mult de aceast  m sur . Altfel spus, la nivelul sistemului 
nostru de înv mânt, indivizii din mediul rural, cei din familii numeroase, 
monoparentale, cu nivel mai sc zut de educa ie etc., benefiaciaz  într-o 
m sur  mai redus  de o facilitate prez zut  prin lege: gratuitatea 
înv mântului la toate nivelurile sale pentru to i indivizii, indiferent de mediul 
de origine, de sex, de etnie, na ionalitate, religie etc. 

Inegalit ile socioeconomice dintre diferite categorii de popula ie, gradul 
redus de accesibilitate a înv mântului cre te riscul ca o pondere important
din popula ia de vârst colar  s  p r seasc  prematur sistemul de 
înv mânt.

Tabel 10 
Tineri care au p r sit prematur coala (%)  

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
UE (27 ri) : : : : : 17,6 17,3 17,1 16,6 15,9 15,5 15,2
UE (25 ri) : : : : : 17,3 17,0 16,6 16,1 15,4 15,1 15,0
UE (15 ri) 26,2 21,6 20,6 23,6 20,5 19,5 19,0 18,7 18,3 17,5 17,1 16,9
Belgia  15,1 12,9 12,7 14,5 15,2

(b)
12,5 13,6 12,4 12,8 11,9

(b)
13,0 12,6

Bulgaria  : : : : : : 20,3 21,0 22,4 21,4 20,0 18,0
Republica
Ceh

: : : : : : : 5,5 6,0 
(b)

6,1 6,4 5,5

Danemarca 6,1 12,1
(b)

10,7 9,8 11,5 11,6 9,0 8,6 10,3
(b)

8,5 8,5 10,9

Germania  : 13,3 12,9 : 14,9 14,9 12,5 12,6 12,8
(i)

12,1 13,8 13,9

Estonia : : : 12,6 14,0 14,2 14,1 12,6 11,8 13,7 14,0 13,2
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  1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 
Irlanda 21,4 18,9 18,9 : : : : 14,7 12,3

(b)
12,9
(p)

12,3
(p)

12,3

Grecia 22,4 20,7 19,9 20,7 18,6 18,2 17,3 16,7 15,5
(b)

14,9 13,3 15,9

Spania  33,8 31,4 30,0 29,6 29,5 29,1 29,2 29,9 31,3 31,7 30,8
(b)

29,9

Fran a  15,4 15,2 14,1 14,9 14,7 13,3 13,5 13,4 13,6
(b)

13,1 12,0 12,3

Italia 32,8 31,7 30,1 28,4 27,2 25,3 26,4 24,3 23,5 22,3 21,9 20,8
Cipru : : : : 17,5 18,5 17,9 15,9 17,4

(b)
20,6 18,1 16,0

Letonia : : : : : : : 19,5 18,1 15,6 11,9 19,0
(p)

Lituania : : : : : 16,7 13,7 14,3
(b)

11,8 9,5 
(b)

9,2 10,3

Luxemburg  33,4 35,3 30,7 : 19,1
(b)

16,8 18,1 17,0 12,3 12,7 13,3 17,4

Ungaria : : 17,8 15,9 13,0 13,8 12,9 12,2 11,8
(b)

12,6 12,3 12,4

Malta : : : : : 54,2 54,4 53,2 48,2 42,0
(b)

41,2 41,7

rile de 
Jos

: 17,6 16,0 15,5 16,2 15,5 15,3 15,0 14,2
(b)

14,0 13,6 12,9

Austria 13,6 12,1 10,8 : 10,7 10,2 10,2 9,5 9,3
(b)

8,7
(i)

9,0 9,6

Polonia : : : : : : 7,9 7,6 6,3 5,7 
(b)

5,5 5,6

Portugalia 41,4 40,1 40,6 46,6
(b)

44,9 42,6 44,0 45,1 40,4 39,4
(b)

38,6 39,2
(p)

România : : 19,7 19,1 21,5 22,3 21,3 23,2 23,2 23,6
(b)

20,8 19,0

Slovenia  : : : : : : 7,5 4,8 
(u)

4,3
(u)

4,2
(u)

4,3
(u)

5,2
(u)

Slovacia : : : : : : : 5,6 4,9 
(b)

7,1 5,8 6,4

Finlanda : 11,1 8,1 7,9 9,9 8,9
(b)

10,3 9,9 8,3
(b)

8,7 9,3 8,3
(p)

Suedia : 7,5 6,8 : 6,9 7,7 10,5
(b)

10,4 9,0 
(b)

8,6 11,7
(b)

12,0
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  1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 
Marea
Britanie

: : : : 19,7 18,4 17,7 17,8 16,8 14,9
(i)

14,0 13,0

Croa ia : : : : : : : 8,3 8,4 6,2 4,8
(u)

5,3
(u)

Turcia : : : : : 58,8 57,3 54,8 53 54,6 51,3 49,7
Islanda : : : : 30,3 29,8 30,9 28,8 23,0

(p)
27,4
(p)

26,3
(p)

28,1
(p)

Norvegia : 10,9 7,3 : : 13,3 9,2 14,0 6,6 
(b)

4,5 4,6 5,9

Suedia : 6,1 6,5 4,9 5,0 7,3 6,6 6,7 9,7 
(b)

9,5 9,7 10,9

Sursa: Eurostat
:=date care nu sunt disponibile; b=întreruperea seriei; i=vezi textul explicativ; p=valori 
provizorii; u=date incerte. 
* Tinerii care au p r sit prematur coala sunt persoane cu vârsta cuprins  între 18 i 24 
de ani care îndeplinesc dou  condi ii: cel mai înalt nivel de educa ie pe care îl au este 
nivelul secundar inferior, i nu au urmat nici o alt  form  de colarizare cu patru 
s pt mâni înaintea realiz rii anchetei. 

Dup  cum se observ , în 2006, propor ia tinerilor români care au p r sit
sistemul de înv mânt este de 19%, fa  de 16,9% pentru UE 15, i 15,2% 
pentru UE 27. Comparativ cu rile vechi membre ale UE, România se situeaz
pe un “frunta ” loc patru în ceea ce prive te rata de p r sire timpurie a 
sistemului de înv mânt de c tre tineri, dup  Spania (29,9%), Portugalia 
(39,2%) i Malta (41,7%). Este foarte important de precizat faptul c  studiile în 
domeniu au ajuns la concluzia c  ponderea celor cu un nivel sc zut de 
educa ie care î i reiau studiile la o vârst  mai înaintat  sau care urmeaz
cursuri de formare continu , de recalificare, este foarte redus . În condi iile
evolu iei economiei, p trunderii tot mai intense a noilor tehnologii, ter ializ rii
ocupa iilor, va cre te i mai mult riscul excluderii sociale a acestor persoane.

Trecerea de la un nivel la altul de înv mânt reflect i calitatea 
înv mântului, nu doar accesibilitatea acestuia. Calitatea înv mântului se 
m soar , de regul , prin performan ele, rezultatele educa ionale ob inute de 
elevi la diferite teste, examene, concursuri i prin lungimea carierei colare
(num rul de ani petrecu i în coal  de elevi). Astfel, cu cât performan ele,
rezultatele elevilor sunt mai ridicate, iar lungimea carierei colare mai mare, cu 
atât calitatea înv mântului dintr-o ar  este mai înalt . Ob inerea de c tre
elevi a unor performan e, rezultate mai bune sau mai pu in bune, o carier
colar  mai îndelungat  sau mai redus , toate acestea sunt influen ate de 

factori de natur  economic , sociofamilial , psihologic  etc.
Factorii economici ac ioneaz  atât asupra sistemului de înv mânt în 

ansamblu – nivelul dezvolt rii economice a unei ri determin  nivelul de 
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finan are a înv mântului ca procent din PIB - cât i asupra individului  - 
nivelul de trai al majorit ii popula iei se reflect  în capacitatea acesteia de a- i
sus ine copiii în înv mânt.  Finan area înv mântului este una dintre cele 
mai dezb tute probleme la nivelul tuturor rilor datorit , pe de o parte, 
importan ei cre terii nivelului de educa ie a popula iei, iar pe de alt  parte 
constrângerilor financiare cu care se confrunt  majoritatea rilor.

Este un fapt dovedit, înc  de la începutul anilor ’60, c  nivelul de finan are a 
sistemului de înv mânt are un impact semnificativ asupra accesibilit ii i
calit ii acestuia. Aceasta, pentru c  resursele financiare se reg sesc în nivelul 
de dotare tehnico-material  a institu iilor colare, în salariile personalului 
didactic, bursele, aloca iile i alte subven ii acordate elevilor i studen ilor etc. 
Cre terea economic  accelerat  din rile capitaliste dezvoltate a rezolvat de-a 
lungul timpului o parte a problemelor legate de resursele financiare: s-au 
diminuat diferen ele în ceea ce prive te nivelul de dotare  tehnico-material  a 
colilor; salariile cadrelor didactice, cel pu in pentru nivelurile postsecundare, 

sunt cel pu in satisf c toare, astfel c i motiva ia personalului angajat în 
sistem este mai ridicat , iar profesia de cadru didactic a r mas înc  atractiv
pentru tineri. În rile aflate în curs de dezvoltare, cum este i cazul României, 
finan area înv mântului înc  este o problem , iar potrivit studiilor, cu cât o 
ar  este mai pu in dezvoltat  din punct de vedere economic cu atât influen a

volumului de resurse financiare alocate înv mântului asupra calit ii acestuia 
este mai mare.

Tabel 11 
Cheltuielile publice cu educa ia  - procent din PIB
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

UE (27 ri)  : : : : : : : : 4,94
(s)

5,06
(s)

5,15
(s)

5,07
(s)

UE (25 ri)  : : : : 4,79
(s)

: 4,77
(s)

4,71
(s)

4,97
(s)

5,08
(s)

5,18
(s)

5,10
(s)

Belgia  : : : : : : : : 6,00
(i)

6,11
(i)

6,05
(i)

5,99
(i)

Bulgaria 5,1 4,2 3,39 2,60 2,65 4,28 4,46 4,19 3,78 4,03 4,23 4,51
Republica
Ceh

: : : 4,71 4,46 3,95 4,04 4,04 4,09 4,32 4,51 4,37

Danemarca : : 7,67
(i)

8,08
(i)

7,92
(i)

8,30
(i)

8,09
(i)

8,28
(i)

8,44
(i)

8,44
(i)

8,33 8,47

Germania  : : 4,62 : 4,55 : 4,50 4,45 4,49 4,70 4,70 4,59
Estonia 5,9

(i)
5,5
(i)

5,88
(i)

6,05
(i)

5,92
(i)

5,71
(i)

6,11
(i)

5,57
(i)

5,28 5,48 5,31 4,98

Irlanda 5,9 5,9 5,07 5,30 5,11 4,82 4,51 4,29 4,27 4,29 4,39 4,72
Grecia 2,7

(i)
3,0
(i)

2,87
(i)

3,09
(i)

3,46
(i)

3,48
(i)

3,63
(i)

3,71
(i)

3,47
(i)

3,55
(i)

3,58
(i)

3,84
(i)

Spania 4,9 4,7 4,66 4,62 4,48 4,42 4,38 4,28 4,23 4,25 4,28 4,25
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1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 
Fran a 6,1

(i)
6,0
(i)

6,04
(i)

6,01
(i)

6,03
(i)

5,95
(i)

5,93
(i)

5,83
(i)

5,59
(i)

5,57
(i)

5,88 5,81

Italia 5,4 5,0 4,85 4,78 4,46 4,65 4,70 4,47 4,86 4,62 4,74 4,58
Cipru 4,6

(i)
4,8
(i)

4,63
(i)

4,89
(i)

5,51
(i)

5,61
(i)

5,45
(i)

5,44
(i)

5,93
(i)

6,55
(i)

7,29
(i)

6,70
(i)

Letonia 6,1 6,1 6,19 5,14 5,43 5,85 5,81 5,64 5,64 5,71 5,32 5,07
Lituania 4,6 5,6 5,12 5,18 5,45 5,99 6,13 5,63 5,89 5,85 5,18

(i)
5,20
(i)

Luxemburg : : 4,26
(i)

4,03
(i)

4,13
(i)

: : : 3,74
(i)

3,79
(i)

3,78
(i)

3,87
(i)

Ungaria 6,3 6,1 5,39 4,51 4,64 4,59 4,66 4,50 5,01 5,37 5,85 5,43
Malta : : : : : 4,82 4,39 4,52 4,46 4,38 4,70 4,86
Pays-Bas 5,2 5,1 5,06 5,03 4,78 4,82 4,76 4,86 4,78 4,90 5,12

(i)
5,16
(i)

Austria : : 6,04 5,94 5,84 5,80 5,79 5,66 5,70 5,67 5,50 5,44
Polonia : : 5,10

(i)
4,67
(i)

4,77
(i)

5,02
(i)

4,78
(i)

4,87
(i)

5,42
(i)

5,41
(i)

5,61
(i)

5,41
(i)

Portugalia : : 5,37
(i)

5,32
(i)

5,36
(i)

5,36
(i)

5,42
(i)

5,42
(i)

5,61
(i)

5,54
(i)

5,57
(i)

5,29
(i)

România : : : : : : 3,36 2,88 3,28 3,52 3,44 3,29
Slovenia : : : : : : : : 6,56 5,87 5,91 5,85
Slovacia 4,7

(i)
3,9
(i)

5,01
(i)

4,53
(i)

4,83
(i)

4,53
(i)

4,40
(i)

4,15
(i)

4,00
(i)

4,31
(i)

4,30
(i)

4,19
(i)

Finlanda 6,9 6,7 6,85 6,99 6,51 6,26 6,24 6,08 6,04 6,21 6,41 6,42
Suedia 7,4 7,1 7,22 7,36 7,60 7,69 7,39 7,31 7,12 7,43 7,30 7,18
Marea
Britanie

5,4
(i)

5,4
(i)

5,02
(i)

5,10
(i)

4,97
(i)

4,77
(i)

4,57
(i)

4,64
(i)

4,65
(i)

5,20
(i)

5,34
(i)

5,25
(i)

Croa ia : : : : : : : : : 4,27
(i)

4,53
(i)

4,46

Macedonia  : : : : : : : : : 3,35
(i)

3,39
(i)

:

Turcia 3,7
(i)

2,9
(i)

2,40
(i)

2,59
(i)

2,94
(i)

3,26
(i)

3,08
(i)

3,48
(i)

3,65
(i)

3,56
(i)

3,74
(i)

4,05

Islanda : : 4,87
(i)

5,43
(i)

5,53
(i)

5,89
(i)

5,94
(i)

5,93
(i)

6,24
(i)

6,79
(i)

7,70
(i)

7,48
(i)

Liechtenstein : : : : : : : : : 2,96 2,46 2,44
Norvegia 7,9

(i)
7,8
(i)

7,44
(i)

6,98
(i)

7,59
(i)

7,60
(i)

7,14
(i)

6,81
(i)

7,18
(i)

7,58
(i)

7,54
(i)

7,47
(i)

Suedia : : : : : : : : 5,42 5,75 6,00 5,91
Sursa: Eurostat 
:=nu este disponibil; s=estimare Eurostat; i=a se vedea textul explicativ  
*Acest indicator este definit ca totalul cheltuielilor publice pentru educa ie exprimate în 
procreant din PIB. În general, la nivel UE, sectorul public finan eaz  educa ia fie direct 
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prin cheltuieli curente sau de capital fie prin sus inerea elevilor i a familiilor acestora 
prin burse sau acoperirea altor costuri cu educa ia, atribuirea de subven ii
întrerpinderilor private sau organiza iilor nonlucrative pentru activit i educa ionale. Cele 
dou  tipuri de cheltuilei sunt comprimate în cheltuieli publice totale cu educa ia.

Datele Eurostat ne indic  faptul c , pe ansamblul UE, dar i comparativ cu 
celelalte state care au aderat în ultima perioad  la UE România a alocat cele 
mai reduse fonduri educa iei – sub 4% i uneori sub 3% (în anul 2000). Studiile 
de diagnoz i prognoz  asupra sistemului de înv mânt din România arat
c  nivelul de finan are este nu numai insuficient pentru asigurarea unui 
înv mânt modern i de calitate, dar are efecte negative pe termen lung 
asupra dezvolt rii socioeconomice: limitarea accesului la educa ie al popula iei
la diferite niveluri de înv mânt, sc derea nivelului general de preg tire a 
popula iei, deteriorarea încrederii popula iei în coal  ca mijloc de cre tere a 
nivelului de trai i îmbun t ire a calit ii vie ii etc.

Înv mântul din România este în majoritate un înv mânt public de stat; 
înv mântul privat este foarte pu in dezvoltat i acoper  cel mai adesea 
nivelul superior de înv mânt. De aici, rezult  o serie de consecin e asupra 
egalit ii de anse în fa a educa iei a popula iei. Fiind în cea mai mare parte 
finan at de la bugetul public de stat, gradul redus de accesibilitate a 
înv mântului românesc face ca persoanele care p r sesc prematur sistemul 
de înv mânt s  beneficieze de o cantitate mai mic  de resurse financiare 
comparativ cu cei care au o carier colar  mai lung . Cum, de regul , cei 
care p r sesc prematur sistemul de înv mânt sunt elevii proveni i din medii 
sociofamiliale defavorizate, iar ponderea popula iei favorizate din punct de 
vedere socio-economic este destul de limitat  în România, rezult  c , pe 
ansamblu, doar o foarte mic  parte din popula ie beneficiaz  de resursele 
financiare alocate de la bugetul public de stat sistemului de înv mânt. O alt
consecin  a subfinan rii sistemului de înv mânt o constituie dotarea 
tehnico-material  deficitar  în care se afl  cele mai multe institu ii de 
înv mânt din România i condi iile precare de înv are asigurate. Acest lucru 
este evide iat atât în raport cu nevoile colii, cât i în compara ie cu celelalte 

ri (PISA 2006) 
În programul de evaluare PISA 2006, directorii de coli au fost investiga i cu 

privire la modul în care lipsa, insuficie a sau inadecvarea dot rii tehnico-
materiale a colilor afecteaz  calitatea înv mântului. Dotarea tehnico-
material  a colii a fost analizat  prin: 

A – lipsa sau inadecvarea echipamentelor audio-vizuale; 
B – lipsa sau inadecvarea resurselor la nivel de bibliotec colar ;
C –  lipsa sau inadecvarea materialelor didactice pentru activit ile de la 

clas ;
D – lipsa sau insuficien a conexiunilor la internet; 
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E – lipsa sau inadecvarea PC pentru activit ile de la clas ;
F – lipsa sau inadecvarea materialelor didactice (manuale colare);
G  – lipsa sau inadecvarea echipamentelor pentru labotaroare de tiin .

Tabel 12 
Mijloace materiale: indice de calitate a mijloacelor educative ale colilor.

Procentajul celor care se declar  de acord cu privire la lipsa sau 
inadecvarea diferitelor mijloace

ara A B C D E F G
Australia 17 16 26 17 34 14 23
Austria 23 21 20 11 24 22 40
Belgia 36 38 32 24 42 22 38
Canada 30 27 32 19 38 25 36
Cehia 41 34 31 15 39 30 40
Danemarca 37 19 31 15 39 34 34
Finlanda 46 40 40 19 37 25 42
Germania 31 32 30 19 27 20 39
Grecia 46 54 56 13 24 10 35
Ungaria 24 25 24 12 15 32 52
Islanda 19 17 0 8 24 37 58
Irlanda 52 57 54 30 55 15 49
Italia 31 24 34 13 21 16 45
Japonia 34 24 29 16 19 0 25
Coreea 54 52 36 17 32 15 49
Luxembourg 30 38 0 0 42 0 0
Mexic 65 54 62 60 59 43 67
Olanda 21 12 33 23 39 12 34
Noua-Zeeland 26 12 25 0 42 16 18
Norvegia 42 47 65 24 46 39 56
Polonia 39 38 48 7 33 35 56
Portugalia 50 37 70 33 52 26 48
Slovacia 59 66 53 23 39 66 75
Spania 42 36 51 23 43 13 40
Suedia 36 30 41 14 46 26 28
Elve ia 15 17 16 11 16 14 30
Turcia 71 63 56 36 61 61 72
Marea-Britania 24 24 26 19 37 21 28
SUA 20 20 24 15 33 17 33
Media pe OCDE 37 34 38 20 37 25 42
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ara A B C D E F G 
Argentina 51 33 56 56 51 33 55
Azerbaigean 86 66 88 85 81 58 84
Brazilia 57 58 73 61 76 45 77
Bulgaria 66 56 51 29 48 40 77
Chile 47 53 55 24 50 44 72
Columbia 64 69 77 69 70 72 71
Croa ia 62 44 66 28 46 50 76
Estonia 53 39 47 10 44 37 66
Hong-Kong-China 23 22 30 6 23 15 11
Indonezia 79 76 68 83 59 59 75
Israel 39 33 27 15 37 25 40
Iordania 61 47 66 70 67 39 51
Krighistan 93 90 94 95 90 95 93
Letonia 49 39 42 20 49 45 78
Lituania 49 29 53 18 51 28 67
Macao-China 29 33 27 16 21 19 17
Muntenegru 76 69 71 65 79 70 87
Qatar 58 35 38 40 43 21 38
România 64 40 67 38 59 63 76
Rusia 84 77 83 64 80 64 87
Serbia 61 52 57 50 58 50 67
Slovenia 21 12 24 7 21 21 26
Taipei-China 23 24 22 13 17 14 26
Thailanda 58 54 53 40 45 40 59
Tunisia 65 70 62 52 78 26 43
Uruguay 52 46 58 57 60 50 42
Sursa: PISA 2006. 

Observ m c  în România nivelul de dotare tehnico-material  a colilor este 
mai mult decât precar: directorii de coal  au probleme nu doar cu dotarea 
laboratoarelor i conexiunea la internet, ci sunt în situa ia de a aprecia c  nu 
dispun în marea lor majoritate (63%) nici de materialele didactice elementare – 
manuale colare pentru elevi. Dotarea tehnico-material  a colilor se reflect  în 
performan ele educa ionale ale elevilor: ri precum Canada, Australia, în care 
ponderea colilor care se confrunt  cu asemenea probleme este foarte redus ,
înregistreaz i cele mai mari performan e în educa ie ale elevilor (PISA 2006).

De asemenea, rezultatele ob inute prin programul de evaluare PISA 2006 
pun în eviden  faptul c  performan ele ob inute de elevi difer  în func ie de 



114

diferen ele dintre coli (varia ia inter coal ) precum i în func ie de diferen ele
dintre elevii aceleia i coli, dar care provin din medii sociofamiliale diferite 
(varia a intra coal ). Influen a varia iei inter coal  s-a dovedit a fi mult mai 
mare la nivelul tuturor statelor OCDE comparativ cu influen a varia iei intra co-
al . rile OCDE sunt în majoritate ri puternic dezvoltate economic astfel c
inegalit ile socio-economice dintre diferite categorii de popula ie sunt mult 
diminuate i au un efect mai redus asupra educa iei. Diferen ele dintre coli i
influen a acestora asupra performan elor educa ionale ale elevilor sunt 
explicate prin structura i modul de organizare a sistemului de înv mânt
(filiere, specializ ri diferite i selec ie precoce a elevilor), interesul p rin ilor
pentru tipul de coal  pe care-l frecventeaz  copilul lor dar i pentru activit ile
educa ionale de la domiciliu pe care p rin ii le desf oar  împreun  cu copilul. 
În medie, la nivelul rilor OCDE, varia ia inter coal  explic  33% din 
diferen ele dintre performan ele educa ionale ale elevilor. Cele mai pronun ate
diferen e se înregistreaz  în Germania i Bulgaria – dublul mediei OCDE –, iar 
cele mai sc zute, în Finlanda, Islanda i Norvegia – sub 10%.

Efectele subfinan rii înv mântului asupra calit ii educa iei se observ  nu 
numai la nivelul rezultatelor ob inute de elevii români la evalu rile interna io-
nale, ci i la nivelul celor na ionale (examenul de capacitate, bacalaureatul).

Tabel 13 
Rata de promovare a examenului de capacitate/testare na ional  a 

elevilor înscri i în clasa a VIII-a în acela i an colar

2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005
Total 76,3 76,2 74,9 66,9 57,6
Urban 85,7 84,0 83,3 75,7 68,3
Rural 62,2 65,0 63,2 55,0 43,6
Feminin 79,9 80,6 79,6 73,0 64,6
Masculin 72,7 71,8 70,3 60,9 50,7
Sursa: Miclea 2007. 
Obs. Date calculate pe baza informa iilor INS, 2001-2005. Datele nu includ înv -
mântul special. 

Acestea s-au dovedit pân  în prezent puternic dependente de mediul de 
reziden  în care func ioneaz coala i de mediul sociofamilial de provenien
a elevului. De i participarea la acest tip de evalu ri este ridicat  – peste 75 % 
dintre elevi particip i promoveaz  – ratele de participare i promovare sunt 
diferite: o pondere mai ridicat  dintre elevii din mediul urban particip i
promoveaz  examenele de capacitate i de bacalaureat, comparativ cu elevii 
din mediul rural. Astfel, atât rezultatele de la testele na ionale, cât i cele 
interna ionale la care au participat elevii români au confirmat ipoteza potrivit 
c reia calitatea serviciului educa ional depinde de posibilitatea de sus inere
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financiar  a acestuia în ansamblul unei economii na ionale. De asemenea, a 
fost eviden iat faptul c  dezvoltarea economic  a unei ri influen eaz  atât 
calitatea nivelului de trai al fiec rei familii, cât i calitatea serviciului 
educa ional, ambele reprezentând, în opinia speciali tilor, mediul de formare i
dezvoltare a copilului. Astfel, analiza comparativ  a rezultatelor indic  faptul 
c , pe o scal  care combin  rezultatele la citire/lectur , matematic i tiin e,

rile care au un venit na ional mai ridicat sau un PIB mai bun tind s
performeze mai bine decât rile mai s race: 43% din varia ia dintre ri a 
scorurilor medii poate fi anticipat  pe baza PIB al unei ri. De asemenea, în 
analiza rezultatelor ob inute la acest tip de testare, se compar i cheltuielile 
medii/elev de la începutul educa iei primare i pân  la vârsta de 15 ani, cu 
performan a medie a elevilor în cazul celor trei domenii investigate. În acest 
sens, studiul a eviden iat o rela ie pozitiv i între cheltuielile/elev i perfor-
man a medie a rii pentru cele trei domenii: cu cât cheltuielile/elev în cadrul 
institu iilor educa ionale cresc, cu atât cre te i performan a medie a rii
respective, cheltuielile/elev explicând 54% din varia ia dintre ri a performan ei
medii. În urma analizei corela iei dintre rezultatele elevilor la aceste teste i alte 
variabile – cum ar fi mediul sociofamilial de provenien  al elevilor, condi iile de 
înv are oferite de coal , calitatea preg tirii profesionale a cadrelor didactice 
–, s-a constatat c , în majoritatea rilor, caracteristicile mediului socioeduca-
ional din coal  constituie un predictor mai puternic al performan elor elevilor 

decât mediul sociofamilial de provenien  al acestora. În colile care dispun de 
resurse educa ionale mai bune, în care exist  un climat disciplinar, moralul 
profesorilor este mai ridicat, performan ele elevilor sunt în mod semnificativ mai 
bune. Între 10% i 15% dintre diferen ele dintre elevi în ceea ce prive te
performan ele colare sunt generate de caracteristicile institu iilor de 
înv mânt (PISA 2006).

4.3. Percep iile popula iei asupra calit ii i
accesibilit ii înv mântului

În capitolul de fa  vom analiza percep iile popula iei asupra calit ii i
accesibilit ii înv mântului pe baza datelor ob inute prin cercetarea Diagnoza
Calit ii Vie ii 2006 (coordonator prof.dr. Ioan M rginean). Premisa de la care 
plec m este aceea c , în timp ce autorit ile prezint , de obicei, un punct de 
vedere oficial asupra întregului sistem de înv mânt din România, opiniile, 
percep iile popula iei asupra diverselor caracteristici ale sistemului vor fi diferite 
atât în func ie de componentele care le sunt supuse aten iei, cât i în func ie de 
anumite particularit i, caracteristici ale popula iei investigate (mediul de 
reziden , nivel de preg tire colar i profesional , resurse financiare, grad de 
informare etc.).
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 În cercetarea Diagnoza Calit ii Vie ii 2006 popula ia investigat  a fost 
solicitat  s - i exprime aprecierea o dat  vizavi de sistemul de înv mânt în 
ansamblu i a doua oar  vizavi de calitatea înv mântului asigurat de 
institu iile din localitatea de domiciliu.

Tabel 14 
Aprecierea sistemului de înv mânt în ansamblu

Cum aprecia i sistemul de înv mânt din România? %
Foarte prost 5,0
Prost 16,3
Satisf c tor 35,4
Bun 40,0
Foarte bun 2,1
NS/NR 1,3
 Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006 

Tabel 15 
Aprecierea calit ii înv mântului din localitatea de domiciliu 

Caracteriza i calitatea înv mântului în localitatea d-voastr %
Foarte proast 3,2
Proast 11,2
Satisf c toare 23,8
Bun 53,6
Foarte bun 6,0
NS/NR 1,9
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

Dup  cum se observ , atât sistemul de înv mânt în ansamblu cât i
calitatea acestuia sunt apreciate ca fiind cel pu in satisf c toare. Diferen ele
care apar între aprecierea sistemului în general i aprecierea calit ii
înv mântului asigurat de institu iile din localitatea de domiciliu sunt reduse i
provin mai degrab  din faptul c :

 aprecierea general  a unui serviciu public presupune luarea în conside-
rare a mai multor componente ale acestuia, nu doar a calit ii sale 
(accesibilitate, încredere, dar i compara ii cu alte servicii publice etc.) 
precum i un nivel mai ridicat de informare asupra sistemului în cauz ;

 popula ia are informa ii complete asupra situa iei de la nivel local fa  de 
cele la nivel na ional, datorit  contactelor mult mai frecvente i mai 
apropiate cu  institu iile de înv mânt locale.
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 Datele cercet rii ne permit i o analiz  a percep iei popula iei asupra 
calit ii înv mântului în func ie de nivelul de educa ie al acesteia, de sex i de 
mediul de reziden .

Tabel 16 
Aprecierea calit ii înv mântului în func ie de sexe (%) 

Masculin Feminin
Foarte proast 4,0 2,4
Proast 11,7 11,3
Satisf c toare 21,9 25,7
Bun 55,0 52,2
Foarte bun 5,7 6,3
NS/NR 1,6 2,1
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

În general, se consider  c  femeile sunt mult mai implicate în rela ia cu 
coala datorit  faptului c  pentru o perioad  lung  din colarizarea copiilor 

ace tia sunt mai mult în grija lor decât a b rba ilor ceea ce înseamn  c
rela iile femeilor cu institu iile de înv mânt sunt mult mai frecvente i mai 
apropiate. În cazul de fa  observ m c  atât femeile cât i b rba ii apreciaz
calitatea înv mântului nostru ca fiind bun : 55,0% dintre persoanele de sex 
masculin i 52,2% dintre femei.

Tabel 17 
Aprecierea calit ii înv mântului în func ie de mediul de reziden  (%) 

Rural Urban
Foarte proast 4,0 2,6
Proast 12,4 10,8
Satisf c toare 20,0 27,0
Bun 55,1 52,3
Foarte bun 5,6 6,3
NS/NR 3,0 1,0
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

Date fiind diferen ele dintre mediul rural i urban în ceea ce prive te
sistemul de înv mânt în ansamblu (num rul i tipul de institu ii de 
înv mânt, calificarea personalului didactic, condi iile de înv are asigurate de 
institu iile de înv mânt din mediul rural etc. mult mai deficitare în rural 
comparativ cu urbanul) semnalate în diferite rapoarte i studii asupra st rii
sistemului de înv mânt românesc, ne-am a teptat s  existe diferen e
semnificative i la nivelul percep iei popula iei asupra calit ii înv mântului.
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Constat m îns  c  mai mult de jum tate  dintre cei care locuiesc în mediul 
rural (55,1%) apreciaz  calitatea înv mântului ca fiind bun , fa  de 16,4% 
care o consider  foarte proast i proast . De i pe ansamblu datele obiective 
indic  faptul c  înv mântul din mediul urban are un nivel mai ridicat al calit ii
decât în rural faptul c  peste 50% dintre cei care locuiesc în urban apreciaz
calitatea înv mântului ca fiind bun  este peste a tept rile noastre. 

Tabel 18 
Aprecierea calit ii înv mântului în func ie de nivelul de educa ie (%) 

Nivel sc zut de 
educa ie

Nivel mediu de 
educa ie

Nivel înalt de 
educa ie

Foarte proast 3,0 3,4 1,6
Proast 10, 6 9,9 17,0
Satisf c toare 21,5 22,5 33,5
Bun 56,3 57,9 37,2
Foarte bun 5,6 4,8 10,1
NS/NR 3,0 1,5 0,5
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

Diferen e mai mari la nivelul popula iei investigate în aprecierea calit ii
înv mântului apar atunci când aceasta este evaluat  de persoane cu niveluri 
diferite de educa ie: doar 37,2% dintre cei cu un nivel ridicat de educa ie
(înv mânt postliceal i universitar) o consider  foarte bun , fa  de 56,3% în 
cazul celor cu nivel sc zut de educa ie (f r coal , scoal  general
neterminat i scoal  general  terminat ) i 57,9% dintre cei cu nivel mediu de 
educa ie ( coal  profesional , liceu) Aceste diferen e sunt determinate de o 
mai bun  informare cu privire la sistemul de înv mânt, dat  fiind i perioada 
mai lung  pe care au petrecut-o în coal  cei cu un nivel ridicat de educa ie.
De asemenea, o alt  explica ie este i aceea c  popula ia cu un nivel ridicat de 
educa ie tinde s  opteze pentru o coal  care s  asigure o calitate cât mai 
bun  a înv mântului, în defavoarea uneia apropiate de domiciliu.

Pe ansamblu, se constat  c  percep ia popula iei asupra calit ii sistemului 
de înv mânt este favorabil , care se opune rezultatelor la care s-a ajuns prin 
analiza datelor obiective. Dat  fiind aceast  situa ie, urm torul aspect de 
interes este acela de a stabili ce anume în elege popula ia printr-un înv mânt
de calitate, care este nivelul de informare a acesteia asupra diverselor aspecte 
legate de sistem de înv mânt. Pentru aceasta am apelat la o serie de studii 
i cercet ri derulate pân  în prezent în România i care au urm rit i evaluarea 

percep iei popula iei asupra sistemului de înv mânt în ansamblu. Aceste 
studii i cercet ri au constatat c  evalu rile pozitive ale sistemului de 
înv mânt ale popula iei nu se bazeaz  pe o bun  cunoa tere a acestuia. 
Astfel, o pondere important  din popula ia investigat  nu a fost în m sur  s
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precizeze care este durata obligatorie de colarizare din România, natura i
scopurile schimb rilor de la nivelul sistemului de înv mânt, ce anume ar fi de 
dorit s  înve e copiii no tri la coal  etc. (Voicu, 2004). De asemenea, un 
înv mânt de calitate, în opinia popula iei, nu înseamn  rezultate, performan e
ridicate ale elevilor, ci se m soar  în func ie de nivelul de calificare a cadrelor 
didactice care predau în coala respectiv : cu cât ponderea cadrelor didactice 
calificate din coal  este mai ridicat , cu atât calitatea înv mântului este 
apreciat  ca fiind mai ridicat . Nici chiar personalul didactic nu pare dispus s -
i asume responsabilitatea pentru performan ele educa ionale modeste ale 

elevilor atât timp cât ei de in o diplom  care le atest  calificarea în domeniu. 
Chestionate asupra a ceea ce înseamn  un înv mânt de calitate, cadrele 
didactice din România au pus accent mai mult pe “intr ri” decât pe “ie iri”.
(Vl sceanu, 2002)  Astfel, evaluarea calit ii înv mântului i încrederea 
popula iei României în sistemul de înv mânt, situat  la cote foarte înalte, nu 
are, potrivit concluziilor studiilor în domeniu, leg tur  cu performan ele
educa ionale ale sistemului, ci mai degrab  cu o anume structur  atitudinal  a 
popula iei vizavi de structura institu ional  a societ ii. Din acest motiv se 
consider  c  “orice decizie de politic  educa ional  care invoc  imaginea 
pozitiv  a sistemului de înv mânt este demagogic , deoarece nu poate 
pretinde c  se bazeaz  pe o evaluare, nici m car subiectiv  a performan elor
sistemului colar. În plus, evaluarea programelor educa ionale prin m suri de 
genul <satisfac iei clien ilor> poate fi serios viciat  de reprezentarea puternic 
înc rcat  cu conota ii simbolice a educa iei…” (Hatos 2006, 159) 

 Evaluarea accesibilit ii înv mântului din punctul de vedere al 
percep iei popula iei pare s  fie diferit  nu numai comparativ cu datele 
obiective, ci i comparativ cu percep iile asupra calit ii înv mântului. O 
prim  observa ie este aceea c  popula ia apreciaz  într-o m sur  mult mai 
redus  c  accesibilitatea înv mântului este ridicat  sau foarte ridicat
comparativ cu ponderea aprecierilor de bun i foarte bun  vizavi de calitatea 
înv mântului.

Tabel 19 
Accesibilitatea formelor de înv mânt în func ie de sexe (%) 

Masculin Feminin
Foarte sc zut 7,7 7,2
Sc zut 22,5 21,1
Satisf c toare 37,8 35,8
Ridicat 25,4 28,1
Foarte ridicat 3,5 3,0
NS/NR 3,1 4,9
 Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 
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Tabel 20 
Accesibilitatea formelor de înv mânt în func ie de localitatea de 

domiciliu (%) 

Rural Urban
Foarte sc zut 10,8 4,7
Sc zut 27,1 17,4
Satisf c toare 36,9 36,7
Ridicat 18,0 33,9
Foarte ridicat 1,4 4,7
NS/NR 5,8 2,6
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

B rba ii i popula ia din mediul rural consider  ca fiind cel mult 
satisf c toare accesibilitatea formelor de înv mânt dorite de ei sau de cei 
apropia i lor. Diferen e importante apar i în cazul evalu rii accesibilit ii
înv mântului în func ie de nivelul de educa ie.

Tabel 21 
Aprecierea accesibilit ii înv mântului în func ie de nivelul de educa ie

Nivel sc zut de 
educa ie

Nivel mediu de 
educa ie

Nivel înalt de 
educa ie

Foarte sc zut 11,4 5,0 3,2
Sc zut 27,8 19,8 15,4
Satisf c toare 31,8 41,1 35,6
Ridicat 21,2 27,2 38,3
Foarte ridicat 1,8 3,2 6,4
NS/NR 6,1 3,6 1,1
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

Cu cât nivelul de educa ie este mai modest, i accesibilitatea înv mântului
devine mai sc zut : doar 3,2% dintre cei cu un nivel înalt de educa ie
apreciaz  ca fiind foarte sc zut  accesibilitatea înv mântului comparativ cu 
11,4% în cazul celor cu nivel sc zut de educa ie. Aceste diferen e dintre 
percep iile popula iei asupra calit ii înv mântului i accesibilit ii acestuia 
sunt generate în mare m sur  de faptul c  accesibilitatea este mult mai vizibil
decât calitatea. O pondere important  a popula iei nu este în m sur  s
aprecieze ce anume trebuie s  înve e copiii la coal , dar este con tient  de 
faptul c  un nivel mai ridicat de educa ie înseamn anse mai mari de 
integrare socioprofesional . Nivelul de cuno tin e însu ite de un individ pe 
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parcursul colariz rii este mult mai greu de verificat i nu suntem cu to ii în 
m sur  s  verific m, dar este mult mai simplu de observat dac  un individ are 
sau nu un loc de munc , un nivel de calificare profesional  etc. Percep iile
popula iei asupra accesibilit ii înv mântului sunt mult mai apropiate de 
rezultatele analizelor obiective i confirm  ipoteza c  accesibilitatea 
înv mântului în România este dependent  de factori care in de mediul de 
reziden , sociofamilial, al individului ceea ce înseamn  c  înv mântul
românesc este departe de a fi unul egal pentru toat  popula ia. Cantitatea de 
educa ie primit , m surat  în ani de colarizare, precum i calitatea acesteia, 
m surat  în performan e educa ionale, sunt factori determinan i ai dezvolt rii
pe termen lung a unei ri. Atât timp cât nici popula ia în ansamblu, nici factorii 
de decizie nu impun ca priorit i cre terea calit ii i accesibilit ii educa iei,
ansele de cre tere a nivelului de trai al întregii popula ii sunt mult mai reduse.

De asemenea, s-a observat c , în rile unde rezultatele la teste sunt 
ridicate i num rul de ani de colarizare este mai mare decât în celelalte state 
participante, ca urmare a faptului c  elevii care beneficiaz  de un înv mânt
de calitate ob in un randament crescut în activitatea colar , motiv pentru care 
cea mai mare parte dintre ei opteaz  pentru continuarea studiilor. În rile în 
curs de dezvoltare, cum este i cazul României, resursele limitate de la bugetul 
de stat, precum i sc derea veniturilor popula iei au efecte considerabile 
asupra calit ii i accesibilit ii înv mântului.
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5. CAPITALUL SOCIAL: ROMÂNIA ÎN CONTEXT 
EUROPEAN1

Obiectiv i proces al dezvolt rii sociale (Noica i Voicu, 2001), dezvoltarea 
durabil  implic  o abordare relativ nou  la scar  istoric  a progresului tehnic i
social, având în centrul s u echitatea intergenera ional  (Atkinson 1996). 
Principiul suprem al dezvolt rii durabile impune constrângeri cre terii,
interzicând orice activitate care ar putea face ca genera iile viitoare s  aib  mai 
pu ine anse de a se exprima i dezvolta în compara ie cu cele prezente. 

Având originea în cadrul mi c rilor ecologiste, discu ia despre dezvoltare 
durabil  s-a concentrat ini ial asupra conserv rii mediului. Ulterior îns
aplicativitatea conceptului s-a extins treptat, devenind un principiu general 
pentru fiecare sistem social. Economia, ecologia i sociologia contribuie la 
fundamentarea domeniului (Serageldin, 1996).

Contribu ia subsistemului social, de i substan ial , este cel mai dificil de 
intuit, definit i explicat, în contextul în care societatea uman  str bate în 
prezent un proces de schimbare cultural , incluzând, în partea sa central ,
chiar modificarea viziunii asupra dezvolt rii. Schimbarea, declan at  deja de 
câteva decade, implic  trecerea c tre ceea ce unii autori denumesc 
modernitatea reflexiv  (Beck), al ii, modernitate târzie (Giddens), al ii
societatea postmodern  (Lyotard, Inglehart). Aceasta presupune o preocupare 
ridicat  pentru calitatea vie ii, dincolo de satisfacerea nevoilor de baz , pentru 
autoexprimare i autorealizare. Între manifest rile interesante în contextul 
acestui raport, reg sim tendin a de cre tere a autonomiei indivizilor i a 
responsabilit ilor acestora, atât fa  de propria persoan , cât i fa  de 
societate sau la locul de munc . Se adaug  atitudinea critic  fa  de 
adev rurile universale, cre terea importan ei i duratei educa iei colare, a 
rolului prietenilor i socializ rii în afara familiei. 

Impactul capitalului social asupra dezvolt rii (durabile) este imediat: analiza 
reflexiv  a modurilor curente de a întreprinde ceva (reflectat , de exemplu, în 
preocup rile pentru ocrotirea mediului); importan a construirii unui mediu social 
al toleran ei, în care indivizii actuali i genera iile viitoare s  se poat  autoexpri-
ma i s  poat  crea dezvoltare de nivel înalt; interesul ridicat acordat cunoa terii
ra ionale, complete, a proceselor sociale i tehnologice. Toate acestea contri-
buie la crearea unei baze sociale a cre rii de cunoa tere i a dezvolt rii umane. 

Pe de alt  parte, autonomia indivizilor, dominan a deja de lung  durat  a 
familiei nucleare, cu un num r redus de copii, toleran a, mutarea accentului pe 

                                                       
1 Lucrarea de fa  a fost sus inut  par ial i de granturile CNCSIS AT-102/2006 i ID-

56/2007.
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diversitate i, implicit, pe suprema ia deciziei la nivel local, sporesc importan a
capitalului social în mixul dezvolt rii.

Capitalul social1, la rându-i, este un concept care a cunoscut afirmarea 
relativ recent, în urma lucr rilor celor trei importan i „p rin i fondatori” 
(Bourdieu, Coleman, Putnam) i sub impulsul echipei interdisciplinare de studiu 
de la Banca Mondial . La nivel individual, el presupune în esen  rela ionarea
cu al i indivizi, i astfel accesul la resursele controlate de ace tia, schimbul de 
informa ii, asigurarea nevoii de apartenen , integrarea în re ele sociale ce iau 
locul familiei extinse i grupului de rudenie. Grupul de rudenie este la rândul 
s u în evident  descre tere numeric  sub impactul sc derii fertilit ii. Rela iilor
li se adaug  încrederea generalizat i cea în grupuri de oameni diferite, 
fenomene cu care stocul de rela ii se afl  într-o fireasc  rela ie de 
interdependen , având originea în norma reciprocit ii. Este greu s  intri în 
rela ie cu al i indivizi atâta vreme cât î i lipse te încrederea în ace tia.

Capitalul social faciliteaz  în mod direct dezvoltarea economic , prin contri-
bu ia sa la facilitarea comunic rii, la accesul indivizilor, grupurilor i societ ilor
la resursele controlate de ceilal i. Circula ia informa iei prin re elele sociale 
contribuie la dezvoltare uman . Coeziunea societ ii este consolidat  prin 
re ele bogate de capital social tip bridging (care asigur  leg tura între grupuri). 
Acela i capital social de tip bridging ajut  la cre terea toleran ei, la evitarea 
conflictelor sociale. Încrederea, spre exemplu, ac ioneaz  ca o asigurare dat
de cunoa terea social  în fa a riscurilor date de interac iunea cu medii sociale 
necunoscute. Ea ac ioneaz  ca o garan ie, reducând incertitudinea axiologic
i permi ând indivizilor s  se concentreze pe autoexprimare i autorealizare. În 

fine, o bogat  literatur  (vezi B. Voicu 2005 pentru o trecere în revist )
argumenteaz  asupra importan ei capitalului social tip bridging în asigurarea 
eficien ei institu iilor organiz rii sociale. Toate acestea reprezint  elemente ale 
unui cadru social care asigur  o calitate ridicat  a vie ii, i se constituie într-o 
premis i un obiectiv a dezvolt rii durabile. 

Rela iile sociale se afl  în centrul analizei din acest capitol. Interesul nostru 
se îndreapt  c tre indicatori lega i de sociabilitatea românilor: frecven a
rela iilor cu prietenii, calitatea rela iilor cu vecinii i cu familia, încrederea 
generalizat . Mai întâi c ut m s  preciz m, folosind date comparative, situa ia
general  a societ ii române ti. Apoi discut m fiecare indicator în parte prin 
rela iile în care se afl  cu indicatori sociodemografici, astfel încât s  putem 
identifica grupurile vulnerabile din punctul de vedere al unei sociabilit i reduse, 
ca premis  a marginaliz rii i excluziunii sociale. 

                                                       
1 Pentru definirea conceptului vezi i capitolul  3 din partea a doua a acestui volum. 
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5.1. Niveluri ale capitalului social în România: câteva 
compara ii interna ionale

Un prim pas în încercarea de a urm ri patternurile de formare a sociabilit ii
este studierea frecven ei rela iilor cu prietenii. O astfel de abordare ar fi p rut
cu siguran  cel pu in bizar  în urm  cu 100-150 de ani. În zorii modernit ii,
familia, grupul de rudenie erau înc  dominante în societate. Prietenii 
reprezentau doar un accesoriu. Se aflau „în afara cercului încrederii”. Ast zi,
reducerea a a-numitului cerc al încrederii doar la rude devine din ce în ce mai 
mult o bizarerie1.

Prietenii sunt parte, ast zi, a modului de definire cultural  a indivizilor, a 
vie ii de zi cu zi. Rolul lor este în continu  cre tere a importan ei, în special 
pentru cohortele mai noi de vârst  (Pahl 2003; Giddens 1992). Acestea tind s
dezvolte un mod de via  u or modificat în raport cu cel al genera iilor mai 
vechi, incluzând o mai mare aten ie acordat  timpului liber, i pe fondul 
reducerii duratei petrecute la locul de munc , dar i în strâns  leg tur  cu 
interesul crescut c tre autoexprimare i hedonism. 

A tept rile teoretice converg, prin urmare, c tre o propensiune mai ridicat
spre întâlnirea prietenilor în societ ile în care orient rile de valoare 
postmaterialiste de in o pondere mai ridicat , economia este mai eficient ,
oamenii sunt mai educa i, iar organizarea politic  democratic  func ioneaz
mai bine. S  not m c  toate aceste caracteristici fac parte din acela i mix al 
dezvolt rii, intercondi ionându-se (Inglehart 1997). 

În ansamblul Europei, patternul respectiv este u or de reg sit (Figura 6).
Nordicii tind s  aib  o frecven  a întâlnirii prietenilor nea teptat de ridicat  în 
raport cu stereotipul scandinavului ca om rece. Vesticii sunt, la rându-le, mai 
sociabili în afara familiei decât esticii. Un interesant model cultural poate fi înc
întâlnit în sud, unde frecven a declarat  a întâlnirilor tinde s  fie la fel de mare, 
i chiar mai ridicat  decât în centru i în est. Turcii, italienii, spaniolii i

portughezii se num r  printre europenii care î i întâlnesc cel mai des prietenii. 
Norma social  este cea a sociabilit ii ridicate, mai ales în raport cu fostele 
societ i comuniste, semnificativ mai închise în ceea ce prive te întâlnirea 
grupurilor de prieteni. Croa ia i Slovenia tind, în mare m sur , spre modelul 
sudic, ca i, mai moderat îns , Bulgaria. Românii sunt cei mai „neprieteno i”
europeni, considerând exclusiv frecven a declarat  a întâlnirilor cu prietenii, 
f r  a diferi îns  semnificativ de Rusia, Lituania, Ungaria i Polonia. Doar unul 
din trei români (34%) declar  c  î i întâlne te prietenii m car o dat  pe 
s pt mân , fa  de 46% dintre cehi, 49% dintre germani, 58% dintre francezi, 
62% dintre italieni, 66-67% dintre suedezi, spanioli i olandezi 70% dintre turci, 
sau 72% dintre englezi. 
                                                       
1 Bagatelizat , spre exemplu, într-un film american relativ recent: Meet the Fokkers. 
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Figura 6 
Ponderea celor care declar  c  se întâlnesc s pt mânal cu prietenii 

sub 40%   (6)
40-50%   (7)
50-60%   (7)
60-70%   (8)
peste 70%  (4)

Sursa: EVS’99. Pentru rile colorate în alb i cu frontiera punctat  nu am dispus de 
date.

S  not m i faptul c , în Sud i în Est, europenii declar , în majoritate, c
familia este foarte important . Lucrul nu este deloc surprinz tor, este firesc ca 
în societatea uman  actual , în care familia reprezint  fundamentul siguran ei
sociale, al socializ rii, al satisfacerii nevoilor primare de apartenen i iubire, 
ea s  fie considerat  important . i în Vest i în Nord, majoritatea locuitorilor 
declar  c  familia este foarte important , este drept îns  c  într-o m sur  u or
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mai redus  decât în Sud i în Est. Pe de alt  parte, este important s
observ m diferen a dintre procentul celor care consider  familia drept foarte 
important i procentul celor care consider  prietenii foarte importan i. Aceast
diferen  d  m sura importan ei relative a prietenilor. Ei conteaz  aproape la 
fel de mult ca familia în rile scandinave, în Olanda, în Marea Britanie. La 
polul opus, rile din Est i din Sud, unde familia este mult mai important
decât prietenii. Polonia, Malta, România i Cehia sunt societ ile în care 
prietenii practic nu conteaz  în raport cu familia. 

Acelea i polarit i sunt reg site i pe alte dimensiuni ale capitalului social. 
Particularizând la cazul României, se observ  c  românii sunt între europenii 
cei mai neîncrez tori în semenii lor, care particip  rar în asocia ii de orice tip 
sau la ac iuni de protest de mas . Ultimii doi indicatori dau o m sur  a 
capacit ii de organizare a societ ii civice, bazat  la rândul s u pe capacitatea 
indivizilor de a interac iona.

Practic, modelul cultural românesc al interac iunii cu semenii acord  o 
importan  redus  în compara ie cu restul rilor europene, cooper rii în afara 
familiei i a grupului de rudenie. Pe termen mediu i lung, în condi iile
descre terii substan iale a ratei fertilit ii i a cre terii migra iei externe, cu 
impact asupra disolu iei grupurile extinse de rudenie, este probabil ca rolul 
grupului de prieteni s  creasc . Cei care se vor afla în situa ia de a nu avea 
sau de a nu interac iona cu prietenii vor fi expu i unor riscuri sociale mai 
ridicate. Dac  întreaga societate î i va p stra aceast  caracteristic , atunci 
exist  riscul fragment rii ei în grupuri cu înalt poten ial de conflictualitate (vezi 
Narayan, 1999, pentru exemple în acest sens). 

5.2. Indicatori ai sociabilit ii în Diagnoza
Calit ii Vie ii 2006 

Dac  privim e antionul Diagnozei Calit ii Vie ii 2006, concluzia imediat
este cea a unei lumi apropiate, foarte calde i a unor nevoi de apartenen  bine 
satisf cute: doar 4% se plâng de rela iile cu vecinii, considerându-le proaste 
sau foarte proaste, în timp ce 20% le apreciaz  drept foarte bune, iar dou
treimi ca fiind „bune”. Acela i lucru se petrece cu rela iile din familie: 
aproximativ 4 din 5 responden i declar  c  acestea sunt foarte bune sau bune, 
în timp ce numai 4 din 100 le percep a fi proaste sau foarte proaste. 

Tabelul 11 
Indicatori ai sociabilit ii conform responden ilor din e antionul

Diagnozei Calit ii Vie ii 2006
Ponderea celor care declar  c  particip  „des” la întâlniri, petreceri cu 
rude, prieteni 24%
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Ponderea celor care declar  c  rela iile lor cu vecinii sunt bune sau 
foarte bune 73%

Ponderea celor care declar  c  se poate avea încredere în cei mai 
mul i dintre oameni 36%

Ponderea celor mul umi i sau foarte mul umi i de rela iile dintre oameni 
în societate 30%

Ponderea celor care declar  c  rela iile din familia de apartenen  sunt 
bune sau foarte bune 82%

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

În schimb, majoritatea celor intervieva i î i întâlnesc prietenii rar sau deloc. 
Doar o treime e cât de cât mul umit  de rela iile dintre oameni în societate (o 
alt  treime se declar  mul umit  sau foarte mul umit , iar o a treia treime î i
men ine neutralitatea în aceast  privin ). La fel se întâmpl  cu încrederea 
generalizat : unul din trei dintre cei din e antion are încredere în oameni, iar 
restul declar  c  „în cei mai mul i [oameni] nu po i avea încredere”. 

Cifrele tind s  confirme cultura nonsociabilit ii în afara grupului de 
apartenen  imediat i a neîncrederii, pe care am reg sit-o la ansamblul 
României, în compara ie cu restul societ ilor europene. Capitalul social tip 
bonding cunoa te nivelurile relativ ridicate, îns  forma productiv  a capitalului 
social, cel bridging, se men ine la cote sc zute.

5.3. Rela iile: cine sunt cei mai sociabili români? 
Analiza datelor Diagnozei Calit ii Vie ii 2006 relev  câteva concluzii 

interesante în ceea ce prive te frecven a întâlnirii prietenilor. În primul rând nu 
exist  diferen e semnificative între sexe. Femeile i b rba ii evalueaz  similar 
frecven a întâlnirii prietenilor. S  not m faptul c Diagnoza Calit ii Vie ii nu
permite aprecierea frecven ei efective cu care românii î i întâlnesc prietenii. În 
schimb, avem posibilitatea de a observa modul în care subiec ii evalueaz
frecven a rela iilor lor sociale. Aceasta implic  posibilitatea de a compara 
diferen ele între grupuri sociale în ce prive te modul de raportare a acestora la 
tipul de sociabilitate pe care îl practic . Din acest punct de vedere, femeile i
b rba ii se aseam n .

Exist  îns  diferen e importante între grupurile de vârst . Pe m sur  ce 
vârsta scade, subiec ii apreciaz  în m sur  semnificativ mai mare c  se 
întâlnesc „des” cu prietenii. Rela ia, ilustrat  în tabelul 2, este cea a teptat
conform ra iunilor teoretice expuse în debutul acestui capitol. În plus, cei 
nec s tori i declar  semnificativ mai des c  particip  la situa ii de socializare 
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decât cei c s tori i, în timp ce v duvii se autoreprezint  a fi mai degrab  izola i
„(r spund cu „nu” la întrebarea privind întâlnirile i petrecerile). 

Tabelul 12 
Evaluarea frecven ei situa iilor de socializare informal  în func ie

de vârst
Desf ura i urm toarele activit i?
Întâlniri, petreceri cu prieteni, rude 

Nu Rar Des 
Total

18-29 10% 33% 57% 100%
30-39 14% 57% 29% 100%
40-49 25% 58% 17% 100%
50-59 31% 55% 15% 100%
60-69 44% 45% 11% 100%

Vârsta (ani 
împlini i)

70+ 59% 38% 3% 100%
Total 28% 48% 24% 100%

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. Celulele accentuate grafic marcheaz
asocieri semnificative la p<0,05 (am folosit în acest sens valorile reziduale ajustate 
standardizate). Coeficien ii de asociere ( b=-0,333 i =-0,591) sunt semnificativi la 
nivelul p<0,0005, denotând o rela ie de asociere negativ  puternic : pe m sur  ce 
cre te vârsta, scade ponderea celor care declar  c  se întâlnesc des cu prietenii i
cre te ponderea celor care declar  c  nu se întâlnesc deloc sau rar cu prietenii. 

Figura 7 
Evaluarea frecven ei situa iilor de socializare informal  în func ie de 

dimensiunea gospod riei

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006.
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Diferen e exist i în func ie de dimensiunea gospod riei de provenien .
Gospod riile care au 4 membri declar  în semnificativ mai mare m sur  c  î i
întâlnesc „des” prietenii. La polul opus se plaseaz  gospod riile numeroase (6 
i peste 6 membri) i cele formate dintr-o singur  persoan . Toate acestea 

includ mai mul i b trâni, dar i persoane cu o educa ie mai sc zut .
Educa ia are de altfel un rol extrem de important. Cei mai educa i apreciaz

în mai mare m sur  decât cei mai pu in educa i c  au „dese” prilejuri de 
socializare. Motivele rezid  în diferen ele culturale, reflectate în stilul de via ,
modul de utilizare a timpului liber, dimensiunea familiei etc., descrise în debutul 
acestui capitol. 

Figura 8 
Evaluarea frecven ei situa iilor de socializare informal

în func ie de nivelul de educa ie

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV, 2006. R spunsurile posibile erau „des”, „rar” 
i „nu”. 

Pe etnii, românii apreciaz  semnificativ mai mult decât restul popula iei c
particip  „rar” la prilejuri de socializare, iar romii declar  semnificativ mai 
frecvent decât maghiarii i românii c  nu î i întâlnesc deloc prietenii.

Timpul îi face pe cei care lucreaz  pe cont propriu s  declare semnificativ 
mai frecvent decât ceilal i c  nu particip  la situa i de socializare. Acela i motiv 
ca i cultura puternic tradi ional i vârsta în general mai înaintat  face ca 
persoanele care lucreaz  în sectorul agricol s  se arate mai pu in sociabili. 
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Interesant îns  este c  persoanele care au mai multe locuri de munc
declar  c  iau parte la situa ii de socializare mai des decât restul popula iei.
Aceasta vine probabil dintr-un mix de dezvoltare ce include educa ia mai 
ridicat , accesul la resurse materiale mai consistente, locuirea în mediul urban, 
cu prec dere în ora e mari (unde, paradoxal, prietenii sau rudele sunt mai greu 
de întâlnit din cauza distan elor!).

De altfel, resursele materiale reprezint  un alt element de discriminare în ce 
prive te frecven a declarat  a particip rii la întâlniri, petreceri cu rudele, 
prietenii. Cei care au o avere acumulat  mai substan ial , ca i locuin e mai 
bune, tind s  declare c  se implic  des în activit ile de socializare amintite. 

Tabelul 13 
Profiluri ale grupurilor sociale determinate de r spunsurile la întrebarea 

privind frecven a particip rii la situa ii de socializare 

DESF URA I URM TOARELE ACTIVIT I?
Întâlniri, petreceri cu prieteni, rude 

Nu Rar Des 
B trân Adult Tân r
Rom Român

Gospod rii mari (peste 6 
membri)

Persoane care locuiesc 
singure

Gospod rii de 4 membri 

Maximum gimnaziu coal  profesional Liceu sau facultate 
V duv C s torit Nec s torit

Pe cont propriu Salariat

Nu are al doilea loc de 
munc

Practic  activit i ocazionale 
în afara locului de munc

principal

Agricultur Transporturi Industrie, construc ii,
S n tate

Rural Urban
Muntenia Moldova Bucure ti

Comun  mediu dezvoltat Comun  s rac Ora  de peste 200 mii de 
locuitori

Pu ine bunuri acumulate Avu ie medie Multe bunuri acumulate 
Locuin  f r  utilit i Locuin  bine utilat

Se define te ca apar inând
 clasei r ne ti

Se define te ca apar inând
 clasei de sus 
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Profilul celor s raci în rela ii este profilul general al grupului vulnerabil: mai 
b trâni, proveni i din gospod rii numeroase, s race, cu pu in  educa ie,
locuind în mediul rural, de regul  în sate periferice, în comune mai degrab
s race, practicând agricultura, pe cont propriu, provenind din grupul etnic al 
romilor.

Aceast  concluzie nu este una nou , fiind în concordan  cu o întreag
literatur  în acest sens, dezvoltat  atât în România, cât i, mai ales, la nivel 
mondial. Cei mai boga i în capital social sunt cei care de in i alte capitaluri 
într-o relativ  abunden  dac  referen ialul este societatea de apartenen .
Horton Smith (1994), referindu-se la cei care practic  voluntariatul, spunea c
ace tia un „status dominant”. Concluzia poate fi extins  la to i cei boga i în 
capital social, în compara ie cu restul societ ii: statusul lor dominant le permite 
s  se dezvolte în continuare. 

5.4. Încrederea generalizat : un profil similar 
Datele unor cercet ri comparative (EVS/WVS, ESS, Eurobarometrele) au 

ar tat constant, de-a lungul ultimilor 10-15 ani, c  romii prezint  un nivel relativ 
redus de încredere generalizat . Conform rezultatelor Diagnozei Calit ii Vie ii
2006, aproximativ o treime dintre români declar  c  se poate avea încredere în 
cei mai mul i dintre oameni, restul spunând c  în cei mai mul i oameni nu se 
poate avea încredere.

În linii mari, profilul celor care au încredere în oameni se apropie de al celor 
care între in rela ii sociale. Încrederea în oameni este un atribut mai frecvent 
printre cei mai bine educa i, locuind în ora e, cu ceva mai mult  avere, 
percepându-se ca apar inând clasei de mijloc. Educa ia sc zut , etnia rom , o 
parte a mediului rural (comunele mediu i puternic dezvoltate) se plaseaz  la 
polul opus.

Tabelul 14 
Încredere generalizat  în mediul rural, în func ie de tipul de sat 

(ponderea celor care declar  c  se poate avea încredere în cei mai mul i
dintre oameni în func ie de tipul de sat) 

Pozi ia satului în comun
Centru de 
comun

Sat periferic 

s rac 60% 34%
medie 30% 21%

Gradul de dezvoltare a 
comunei

dezvoltat 26% 26%
* Cifrele reprezint  ponderea celor care declar  c  se poate avea încredere în cei mai 
mul i dintre oameni în func ie de tipul de sat. Comunele sunt clasificate drept 
dezvoltate, medii sau s race, relativ la media indicelui de dezvoltare pentru comunele 
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din România. Exemple de citire: 60% dintre locuitorii satelor centre de comun  s rac
declar  c  au încredere în cei mai mul i dintre oameni (restul, pân  la 100% declar  c
in cei mai mul i oameni nu po i avea încredere). 26% dintre locuitorii satelor periferice 
din comunele dezvoltate au încredere în oameni. Etc.

Este interesant de observat c , în cazul satelor celor mai s race, ca i al 
indivizilor mai s raci, exist  niveluri de încredere în oameni mai ridicate, 
apropiate de cele ale celor cu status dominant. Explica ia rezid  în caracterul 
încrederii generalizate. Pe de o parte, aceasta este expresia cunoa terii
ra ionale, a în elegerii modului în care oamenii ac ioneaz , ceea ce îi face 
predictibili, cu alte cuvinte, de încredere. De aici, încrederea mai ridicat
manifest  la cei care au „status dominant” (concretizat i într-o mai bun
cunoa tere a mecanismelor de func ionare a lumii). În cazul celor din satele 
cele mai s race, mai izolate1, func ioneaz  o explica ie diferit . Cunoa terea
lor este una limitat  la lumea imediat înconjur toare, pe care o controleaz  pe 
deplin, îns  este s rac  în resurse, fiind în general compus  din oameni 
similari cu ei. De aici, o încredere mai ridicat , premis  îns  a implement rii
mai facile a unor programe de dezvoltare social  durabil .

5.5. O cultur  a sociabilit ii ridicate? 
Între stereotipurile identitare române ti, un loc important îl ocup  definirea 

românilor drept prieteno i i ospitalieri. Am ar tat mai sus c  frecven a întâlnirii 
prietenilor este mai degrab  sc zut . A fi prietenos i a nu te întâlni des cu pri-
eteni ar putea decurge din o evaluare negativ  a tipului de rela ii din societate. 
Cu alte cuvinte, o atitudine de nemul umire fa  de rela iile din calitatea 
rela iilor sociale în general ar putea conduce la respingerea acestora, în ciuda 
unei propensiuni latente c tre sociabilitate. O astfel de ipotez  s-ar reflecta în 
asocieri puternice între satisfac ia cu rela iile dintre oameni i frecven a întâlnirii 
prietenilor (Tabelul  15): cei nesatisf cu i de modul în care se structureaz
rela iile sociale ar trebui s - i întâlneasc  semnificativ mai rar prietenii. 

S  not m mai întâi c  nu se înregistreaz  o atitudine generalizat  de insa-
tisfac ie fa  de rela iile dintre oameni. În ansamblul societ ii, acestea sunt 
percepute relativ echilibrat: o treime se declar  a fi mul umi i sau foarte 
mul umi i, o alt  treime adopt  o pozi ie neutr , iar ultima treime sunt 
nemul umi i.

                                                       
1 În e antionul de la Diagnoza Calit ii Vie ii 2006, distan ele medii de la centrul de 

comun  pân  la ora  sunt urm toarele: centru comun  s rac  – 41,2 km; sat 
periferic în comun  s rac  - 23,4 km; centru comuna mediu dezvoltat  - 29,1 km; sat 
periferic în comun  medie - 37,5 km; centru comuna dezvoltat  - 27,0 km; sat 
periferic în comun  dezvoltat  - 19,9 km. 
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Tabelul  15 
Rela ia dintre evaluarea subiectiv  a frecven ei situa iilor de sociabilitate 

i reprezentarea asupra calit ii rela iilor din societate 
Cât de mul umit sunte i de rela iile dintre oameni în 

societate

Foarte
nemul umit Nemul umit

Nici 
nemul umit,
nici mul umit

Mul umit Foarte
mul umit

Total

Nu 6% 29% 38% 25% 2% 100%
Rar 4% 27% 37% 31% 1% 100%

Întâlniri,
petreceri cu 
prieteni,
rude Des 6% 27% 35% 32% 0% 100%

Total 5% 28% 37% 30% 1% 100%
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV, 2006.

Frecven a perceput  a particip rii la situa ii de socializare nu se asociaz
deloc cu modul în care sunt percepute rela iile în societate. Într-o societate cu 
o înalt  cultur  a socializ rii, ar fi fost de a teptat ca aceia care sunt rareori sau 
deloc prezen i în situa ii de socializare s  fie mai mul umi i de tipul de rela ii în 
societate. Acesta nu este îns  cazul României. Astfel, indiferent de frecven a
perceput  a întâlnirilor i petrecerilor cu rudele i prietenii, indivizii evalueaz
similar calitatea rela iilor din societate (tabelul 5). 

Discu ie i implica ii

România este o ar  s rac  în rela ionarea în afara grupului de apartenen
imediat , de regul , familia extins  sau grupul de rudenie, propriu sau al 
partenerului de via . Cultural vorbind, acesta este patternul dominant, ceea ce 
înseamn  c  absen a situa iilor de socializare informal  nu descre te în 
momentul de fa  calitatea vie ii românului mediu. El nu simte nevoia unei 
rela ion rii mai frecvente cu ceilal i, ceea ce face ca starea de fapt curent  s -l
satisfac .

Pe de alt  parte, societatea româneasc  este înc  puternic dependent  de 
ocuparea în agricultur , care merge c tre aproximativ o treime din popula ia
ocupat . Patternurile agricole tradi ionale la noi, ca de altfel în întreaga zon
de la r s rit de Elba, nu presupuneau cooperarea comunit ii, a a cum se 
întâmpla în vestul Europei (Rösener 2003). De aici, o obi nuin  redus  pentru 
cooperare.

Asociat  cu frecven a redus  a rela ion rii cu ceilal i, ca i cu încrederea 
generalizat  sc zut , aceasta poate ac iona ca piedic  în calea dezvolt rii
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comunitare, împiedicând ac iunea colectiv i punând în pericol viabilitatea 
proiectelor implementate. De exemplu, s  presupunem o comunitate protejat
împotriva rev rs rii apelor unui râu din apropiere, printr-un dig recent în l at.
Între inerea lucr rii depinde de comunitatea local , indiferent cine este cel 
îns rcinat cu lucr rile de între inere. Este vorba de a evita p unatul pe dig, 
folosirea sa ca drum pentru tractoare, plantarea de vegeta ie, alta decât iarba, 
excavarea de pietri  din albia râului (astfel malurile se surp i apa începe s
sape în dig) etc. În absen a unei re ele dense de rela ii sociale, a unei încrederi 
generalizate care s -i fac  pe s teni s  fie siguri c  nici ceilal i nu vor înc lca
regulile, ob inând avantaje relative, respectarea condi iilor de asigurare a 
viabilit ii digului sunt puse în primejdie. Acela i lucru se poate întâmpla în 
orice alt proiect, în care p r i ale comunit ii ar putea beneficia de avantaje 
suplimentare dac  ar folosi rezultatul proiectului în interes propriu, dar în 
defavoarea interesului comun, înc lcând regulile existente. 

Este adev rat c  a utiliza coerci ia poate fi una dintre metodele de a genera 
viabilitate, îns  aceasta func ioneaz  doar pe termen scurt, rezultatele pe 
termen lung fiind imprevizibile, de regul  negative. Coerci ia genereaz  de 
regul  reac ii adverse, de neînsu ire a regulilor i de înc lcare a lor cu primul 
prilej. E ecul generalizat al totalitarismului din toate timpurile i al comunis-
mului în particular reprezint  o exemplificare extrem  în acest sens. 

Dezvoltarea devine cu adev rat durabil  atunci când indivizii i-o asum ,
asumându- i deopotriv  dreptul de a utiliza beneficiile, dar i obliga ia de a 
între ine i a men ine în via  elementele dezvolt rii. Pentru aceasta, în multe 
cazuri, este nevoie s  ac ioneze ca o comunitate, nu ca indivizi dispara i.

Pe de alt  parte, societatea româneasc  este în plin proces de 
transformare. Familia devine din ce în ce mai mic , din punct de vedere 
numeric, iar migra ia intern i extern  cre te distan ele i pune bariere în 
calea rolului acesteia de re ea de siguran  în caz de nevoie. Integrarea în 
re ele sociale în afara grupului de rudenie începe s  devin i la noi o 
necesitate.

De in torii unor statusuri dominante sunt cei care reu esc în mai mare 
m sur  s - i satisfac  aceast  nevoie, totodat  acumulând i mai multe 
resurse care le permit dezvoltarea individual .

La polul opus, grupurile tradi ional vulnerabile î i sporesc vulnerabilitatea 
prin stocuri reduse de capital social rela ional.

În schimb, încrederea relativ ridicat  în oameni manifestat  de comunit ile
s race creeaz  premisele dezvolt rii sustenabile în astfel de comunit i.
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6. EVALU RI ALE PROTEC IEI SOCIALE
I ÎNGRIJIRII S N T II

O societate caracterizat  printr-o înalt  calitate a vie ii presupune existen a
unor contexte institu ionale ce ofer  oamenilor servicii de calitate (M rginean i
al ii, 2006; Nauenburg, 2004). Domeniile educa iei, s n t ii, serviciilor sociale 
sunt esen iale din acest punct de vedere. Indivizii trebuie s  dispun  de 
circumstan e obiective care le faciliteaz  alegerile, le utilizeaz i îmbog esc
poten ialul individual, le furnizeaz  mijloacele pentru o via  de calitate i, în 
ultim  instan , îi protejeaz  în situa iile critice. În capitolul de fa  ne vom 
concentra asupra modului în care sunt percepute dou  coordonate majore ale 
calit ii societ ii: s n tatea i domeniul protec iei sociale1.

6.1. Calitatea protec iei sociale 
 Transformarea postcomunist  a presupus, concomitent cu dubla 

tranzi ie a trecerii la economia de pia i a constituirii unui sistem politic 
democratic, i o component  reparatorie de protec ie social . Dezvoltarea 
social  a statelor aflate în perioada de tranzi ie a fost direct dependent  atât de 
evolu ia economiei, cât i de configura ia serviciilor sociale. Conceptele de 
coeziune social , solidaritate, incluziune social , grupuri defavorizate au 
devenit elemente fundamentale pentru dezvoltarea noului sistem de protec ie
social  menit s  contracareze efectele schimb rilor economice.

Cele mai importante probleme sociale ap rute în perioada tranzi iei au fost 
legate de fenomenul de s r cire a popula iei care a adus dup  sine i procese 
de excluziune social . Dup  cum este bine cunoscut, regimul comunist se 
caracteriza prin absen a unui sistem distinct de protec ie social , acesta fiind 
furnizat prin mecanismul universal al ocup rii. Dup  anii ‘90, primele 
restructur ri economice au adus valuri de concedieri masive care au afectat 
popula ia cea mai vulnerabil  din punct de vedere social: femeile, persoanele 
apropiate de vârsta pension rii i persoanele cu diferite dizabilit i.

Aceste caracteristici ale societ ii de tranzi ie au f cut ca politicile sociale s
se concentreze pe necesitatea rezolv rii problemelor imediate i s  dezvolte o 
slab  capacitate de a urm ri strategii pe termen lung. Societatea româneasc ,
în mod asem n tor cu alte ri care au parcurs procesul de tranzi ie, a 
dezvoltat, mai degrab , o strategie punctual  „de urgen ” pentru problemele 
acute de la un moment dat, demonstrat  de m surile de protec ie social  din 
perioada de transformare. Este de a teptat ca popula ia s  priveasc  în mod 
                                                       
1 Educa ia este tratat  într-un capitol separat 



138

critic sistemul de protec ie social i preocup rile statului în direc ia rezolv rii
problemelor cet enilor s i. Pe ansamblu, o majoritate a popula iei evalueaz
negativ  preocup rile societ ii pentru a-i ajuta pe cei afla i în nevoie, orfani, 
b trâni singuri, persoane cu handicap (Grafic 1). Se poate spune c  societatea 
româneasc  este perceput  de popula ie ca fiind într-o mic  m sur
interesat  de problemele celor afla i in nevoie. Aceast  evaluare sugereaz  o 
percep ie negativ  asupra interesului acordat i ac iunilor întreprinse pentru 
sprijinirea categoriilor vulnerabile în societate. În acela i timp, aceste date pot 
indica un oarecare sentiment de nesiguran  pe care oamenii îl au în leg tur
cu situa iile critice care le pot afecta via a.

Graficul 1 
Evaluarea preocup rilor societ ii pentru a-i ajuta

pe cei afla i în nevoie (%) 

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

6.2. Presta iile financiare de protec ie social
Sistemul de protec ie social  include pe lâng  sistemul de pensii i diferite 

alte presta ii financiare destinate popula iei aflate în situa ie de risc social (fie 
din cauza s r ciei, fie a unor dizabilit i). Evaluarea acestui sistem a fost 
f cut  de cei care au beneficiat de m surile sale. Valorile medii variaz  de la 
2,1 fa  de aloca ia pentru copil pân  la 2,6 fa  de aloca ia familial
complementar , pe o scal  de la 1 la 5, unde 1 înseamn  foarte proast i 5 
foarte bun . Aloca ia de stat pentru copii, mereu criticat  de speciali ti în 
domeniul politicilor sociale, este în continuare men inut  ca un drept 
universalist, dar insuficient în cazul copiilor din familii cu resurse financiare 
modeste i inutil pentru cei avu i.
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Graficul 2 
Evaluarea presta iilor financiare de protec ie social  (medii) 

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV, 2006. 

În mod asem n tor, imaginea oferit  de date este negativ i atunci când 
oamenii sunt întreba i cât de mult  încredere au c  sistemul de beneficii 
sociale îi va proteja atunci când se vor afla în nevoie. O majoritate covâr itoare
a popula iei (67%) î i exprim  neîncrederea în România în acest sistem. 
Numai Lituania, Slovacia i Ungaria devanseaz  România în aceast  ierarhie a 
neîncrederii. Conform a tept rilor, societ i cum sunt Danemarca, Suedia, 
Luxemburg sau Belgia sunt caracterizate de niveluri mai înalte ale încrederii în 
sistemul de beneficii sociale, sugerând grade înalte ale protec iei fa  de 
situa iile de risc social (Alber i al ii, 2004).

Aceste date subiective reflect  diferen ele de condi ii pe care aceste 
societ i le ofer  cet enilor lor. Luând în considerare date obiective, cum sunt 
cheltuielile pentru protec ie social 1, constat m c  România are unul dintre 
cele mai sc zute niveluri ale cheltuielilor dintre toate rile membre ale UE. În 
anul 2005, România a alocat 14,2% din PIB pentru protec ie social ,
                                                       
1 Cheltuielile pentru protec ie social  cuprind beneficiile sociale i cheltuielile de 

administrare a sistemelor de protec ie. Beneficiile includ mai multe categorii de nevoi 
sau riscuri: boal /îngrijirea s n t ii, dizabilitate, b trâne e, supravie uitori,
familie/copii, omaj, locuire, excluziune social i altele neclasificate. 
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situându-se al turi de Estonia (12,5%), Lituania (13,2%) i Letonia (12,4%) cu 
cele mai mici procente. rile cu cele mai importante cheltuieli au fost Suedia 
(32%), Fran a (31,5%) i Danemarca (30,1%).  Dac  lu m în considerare îns
cifrele la paritatea puterii de cump rare (PPC), diferen ele fa  de alte ri
devin i mai importante. România are cel mai sc zut nivel al cheltuielilor din 
Europa (1088 PPC/locuitor), situându-se la mare distan  fa  de ri cum sunt 
Luxemburg (12946 PPC/locuitor, incluzând beneficiile pl tite în afara rii) sau 
Suedia (8529 PPC/locuitor) (Eurostat 2008, date 2005). Desigur, aceste 
diferen e sunt explicabile prin nivelul de dezvoltare economic  a diferitelor ri,
prin diferen ele de organizare a sistemelor de protec ie social , tendin ele
demografice, ratele înregistrate de omaj etc.

Graficul 3 
Nivelul cheltuielilor sociale ca procent din PIB în anul 2005 

Sursa: Eurostat, 2008. 
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România a înregistrat în perioada 2000-20051 o cre tere important  a 
cheltuielilor pentru protec ie social  de la 13,2% din PIB în 2000 la 15,1% în 
2004 i 14,2% în 2005. Aceasta s-a produs ca urmare a introducerii de noi 
beneficii i m ririi nivelului cheltuielilor pentru unele beneficii. Totu i,
cheltuielile r mân la un nivel sc zut comparativ cu alte ri, ceea ce explic
nivelul sc zut de încredere în România, comparativ cu alte ri, în ceea ce 
prive te sistemul de beneficii sociale.

6.3. Evaluarea st rii de s n tate i a serviciilor
de s n tate

S n tatea este o valoare important  în via a oamenilor i o precondi ie a 
unei vie i de calitate. Studiile care au încercat s  identifice contribu ia diferitelor 
domenii la calitatea vie ii au demonstrat c  s n tatea influen eaz  în mod 
esen ial bun starea individual . Atunci când oamenii au avut de ales, dintr-un 
complex de 16 factori, pe aceia care influen eaz  în cea mai mare m sur
bun starea oamenilor, în toate rile incluse în cercetare ei au considerat 
s n tatea a fi pe primul loc în lista alegerilor, urmat  de „un venit suficient 
pentru a acoperi nevoile” i „a avea o familie care ajut  atunci când este 
nevoie” (Delhey 2004, date Eurobarometru 2002).

A adar, s n tatea este o condi ie de baz , în absen a c reia nu poate fi 
conceput  o via  de calitate. O stare negativ  de s n tate afecteaz  puternic 
capacitatea oamenilor de a avea o via  în conformitate cu propriile valori i
idealuri, împiedicându-i s - i ating  poten ialul de dezvoltare personal .

În cele ce urmeaz  ne vom concentra asupra componentelor principale ale  
acestei importante dimensiuni a calit ii vie ii, analizând trei indicatori 
subiectivi:  s n tatea la nivel individual, serviciile de s n tate primare i
sistemul de s n tate în ansamblul s u.

6.3.1. Evaluarea s n t ii personale 

S n tatea este rezultatul unei combina ii complexe de factori cu relevan  la 
nivel individual i la nivel macro. Pe de o parte, caracteristici personale, ca 
mo tenirea genetic , valori rela ionate cu s n tatea i stilul de via i alegerile 
pe care oamenii le fac în aceste privin e, pozi ia pe care individul o ocup  în 
structura social  (venit, vârst , educa ie etc.) contribuie la starea de s n tate.
Pe de alt  parte, o serie de factori la nivel social influen eaz  s n tatea:

                                                       
1 Schimb rile mai ales din domeniul pensiilor în ultimul an, au produs recent cre teri i

mai importante. 
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calitatea serviciilor medicale, calitatea mediului, existen a unor posibilit i
multiple de alegere a dietei de c tre indivizi (s n toas /nes n toas ).

Evaluarea s n t ii personale poate fi considerat  un indicator de rezultat al 
acestor condi ii. De asemenea, importante sunt i a tept rile, valorile i
dorin ele oamenilor în rela ie cu propria lor s n tate.

Datele de cercetare  din Diagnoza Calit ii Vie ii 2006 arat  c  oamenii 
apreciaz  starea proprie de s n tate într-un registru mediu: media aprecierilor 
pe o scal  de la 1 la 5 este de 3,2. Frecven ele simple arat  c  8,6% dintre 
responden i consider  c  s n tatea lor este foarte proast , 16,8% proast ,
30,7% o consider  satisf c toare, iar 35,9% o apreciaz  ca fiind bun , în timp 
de 8% o apreciaz  ca fiind foarte bun .

În perspectiv  comparativ  interna ional , România descrie o imagine mai 
degrab  nefavorabil  în ceea ce prive te starea de s n tate. Datele de 
cercetare la nivel european demonstreaz  c  starea de s n tate în România 
este mai degrab  negativ evaluat  comparativ cu alte ri din Europa: propor ia
oamenilor care apreciaz  starea lor de s n tate ca fiind proast  este de dou
ori mai mare în România decât media celor 25 ri membre ale UE (M rginean
i al ii, 2006). 

Pozi ia pe care oamenii o ocup  în structura social  influen eaz  starea 
personal  de s n tate i, în consecin , evaluarea pe care ace tia o fac 
acestui domeniu.

Aprecierea s n t ii, conform datelor Diagnozei Calit ii Vie ii 2006, variaz
în func ie de gen: în timp de media evalu rii este 3,3 pentru b rba i, în cazul 
femeilor media este 3,1. De i diferen a nu este extrem de mare, ea este 
semnificativ  statistic i exprim  un model al evalu rilor care este prezent în 
mai multe seturi de date (Eurobarometre, a a cum arat  Alber i Kohler, 2004; 
EQLS 2003). De obicei, femeile apreciaz  starea de s n tate într-un registru 
negativ în compara ie cu b rba ii. Acest lucru a fost explicat (Alber i Kohler, 
2004) prin faptul c  femeile petrec mai mult timp în timpul vie ii în st ri de 
boal , dat  fiind speran a mai mare de via , dar au i o prevalen  mai mare a 
bolilor cronice i o probabilitate mai mare de a fi spitalizate pentru probleme de 
s n tate mental . Totodat , sarcina i copiii pot avea o influen  negativ
asupra st rii de s n tate i num rului de zile petrecute în incapacitate de avea 
o via  de munc i social  activ .

Evaluarea st rii de s n tate variaz , de asemenea, în func ie de ocupa ie
(grafic 2) i sunt semnificative din punct de vedere statistic. Categoriile cu 
evalu ri în cea mai mare m sur  pozitive sunt elevii, studen ii i persoanele cu 
studii superioare. Aceste modele descrise de date sunt conforme cu 
a tept rile. În cazul primei categorii, vârsta este o alt  variabil  care înso e te
ocupa ia i poate explica evalu rile pozitive, dar i stilul de via , pozi ia în 
ciclul vie ii etc. În cazul intelectualilor poate fi vorba, a a cum a fost explicat i
în alte studii, despre faptul c  aceast  categorie de ine mijloacele materiale de 
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a controla propria stare de s n tate, dar dezvolt i strategii active de via ,
este interesat  de stiluri s n toase de via , are acces mai u or la informa ie
medical  etc. (Anderson 2004; Alber i Kohler 2004). 

Problematic  pare situa ia pensionarilor i a agricultorilor. Aici, o alt
combina ie de factori poate explica evaluarea negativ : veniturile sc zute,
vârsta îns i (în cazul pensionarilor), accesul mai sc zut la servicii medicale 
complexe, dat  fiind situarea în zone rurale.

Grafic 4 
Evaluarea st rii de s n tate în func ie de categoriile ocupa ionale

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

În sprijinul datelor anterioare vine i nivelul de educa ie, o alt  caracteristic
sociodemografic  în func ie de care variaz  evalu rile pe care oamenii le fac 
s n t ii. Aprecierea st rii de s n tate cre te pe m sur  ce nivelul de educa ie
cre te. Persoanele f r coal  exprim  o medie de 2,2 pe scala de la 1 la 5, 
cele cu coala general  neterminat  de 2,4 iar cele cu coal  general  3. 
Mediile cresc în cazul celor cu coal  profesional  la 3,2, al celor cu liceu la 
3,5, ajungând la subiec ii cu studii superioare la 3,8.

Mediul de reziden  induce i el varia ii în aprecierile oamenilor: media 
evalu rii este de 3 pentru mediul rural i 3,3 pentru rural. Dat  fiind structura 
pe vârste i ocupa ional  a popula iei, dar i serviciile diferite oferite în cele 
dou  medii, este u or de explicat diferen a semnificativ  statistic a evalu rilor.
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Vârsta introduce i ea un model al evalu rilor conform a tept rilor:
starea de s n tate se înr ut e te odat  cu înaintarea în vârst i, în 
consecin , evalu rile devin negative (tabel).

Tabel 1 
Evaluarea st rii de s n tate în func ie de vârst

Vârsta Media evalu rii
18-20 4.1
21-30 3.8
31-40 3.5
41-50 3.6
51-60 3
61-70 2.5

peste 71 2.3
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006.  

6.3.2. Evaluarea asisten ei medicale primare 

Asisten a medical  primar  este evaluat  mai degrab  pozitiv: pe o scal  de 
la 1 la 5 media evalu rilor este de 3,4. Marea majoritate a oamenilor apreciaz
aceast  component  a serviciilor de s n tate ca fiind bun  sau foarte bun
(55%), în timp ce o propor ie de 19% o consider  proast  sau foarte proast .
Un procent de 26% se situeaz  pe o pozi ie de mijloc, evaluând aceste servicii 
ca satisf c toare.

Evalu rile generoase pot fi explicate, probabil, prin accesul relativ u or la 
serviciile de asisten  primar  în cele mai multe situa ii, prin posibilitatea 
dezvolt rii unor rela ii apropiate cu personalul medical.

Variabilele sociodemografice nu introduc diferen e semnificative în evalu-
rile oamenilor, demonstrând un relativ consens al diferitelor categorii fa  de 

calitatea acestor servicii. Singura diferen  care poate fi considerat  semnifi-
cativ  este cea indus  de educa ie: persoanele cu studii superioare (media 
3,5) evalueaz  diferit fa  de cele f r coal  calitatea asisten ei primare 
(media 3). Este posibil ca aceast  varia ie s  provin  din diferen a de calitate a 
serviciilor la care cele dou  categorii au acces i pe care le primesc efectiv. 

6.3.3. Evaluarea sistemului de îngrijire a s n t ii

Într-o perspectiv  relativ , prin compara ie cu celelalte elemente incluse în 
analiz i care descriu o dimensiune atât de important  a calit ii vie ii,
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sistemul de s n tate este cel mai slab evaluat. Cu o medie de 2,5 pe scala de 
la 1 la 5, aceasta poate fi considerat  o evaluare mai degrab  negativ .
Frecven ele simple arat  c  16% dintre responden i au considerat sistemul de 
s n tate ca fiind foarte prost, 34% l-au apreciat ca fiind prost, 15% bun i
numai 2% foarte bun. O propor ie de 33% s-a declarat satisf cut  de sistemul 
medical. Nici în acest caz evalu rile nu variaz  în func ie de variabilele 
sociodemografice, indicând un consens asupra calit ii mai degrab  slabe a 
sistemului de îngrijire a s n t ii.

Comparând sistemul de s n tate cu celelalte servicii publice, observ m c
acesta este slab evaluat al turi de cel de pensii.

Tabel 2 
Calitatea serviciilor sociale (medii) 

Sistemul de 
educa ie

Sistemul de 
s n tate

Serviciile
sociale

Transportul
public

România 6,5 5,6 5,6 6,2
UE25 6,3 6,2 6,0 6,1
Sursa: EQLS 2003, medii pe o scal  de la 1 la 10, unde 1 înseamn  calitate foarte 
sc zut , iar 10 calitate foarte ridicat

În compara ie cu media rilor membre ale UE, România se caracterizeaz
prin evalu ri ale diferitelor sisteme apropiate de cele agregate ale UE 25. Acest 
lucru a fost explicat (M rginean, 2006) prin a tept ri mai reduse ale oamenilor 
fa  de condi iile structurale pe care le ofer  societatea româneasc  în 
compara ie cu alte ri europene. Sistemul de s n tate îns  este slab evaluat 
în rela ie cu celelalte servicii publice, demonstrând, conform a tept rilor, o 
slab  calitate perceput  de cei care fac evaluarea.

Aceste evalu ri reflect  situa ia descris  de indicatorii obiectivi. În ceea ce 
prive te speran a de via , aceasta este sc zut : 72,7 ani în România, în 
compara ie cu ri ca Fran a, unde oamenii tr iesc în medie 80,8 ani sau 
Suedia (81 ani) (Eurostat 2006). Dintre rile europene, numai Letonia (71,2 
ani) i Lituania au valori mai mici ale speran ei de via  (70,9 ani). România 
înregistreaz , de asemenea, cele mai mari valori, în interiorul UE, în ceea ce 
prive te mortalitatea infantil : 13,9 în România în compara ie cu 2,8, de 
exemplu în Finlanda sau 3,4 în Slovenia (Eurostat 2006). Aceste date sunt 
relevante pentru calitatea serviciilor de s n tate, fiind considerate rezultante 
ale modului în care acestea func ioneaz .

Modernizarea i îmbun t irea sistemului de s n tate se afl  pe agenda 
public  în majoritatea rilor UE, principiile care ghideaz  eforturile în acest 
sens fiind accesibilitatea îngrijirii pentru to i indivizii pe baza echit ii i
solidarit ii, calitatea înalt  a îngrijirii i sustenabilitatea financiar  a sistemului 
de s n tate (Comisia European , 2004). Aceste scopuri pot fi atinse prin 
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crearea unui „lan  al politicilor de s n tate” care s  includ  activit i cum sunt 
promovarea s n t ii, m suri preventive, acces la tratament medical, îngrijire i
reabilitare. Mai mult decât atât, la nivel european (Parlamentul European, 
2004) sunt încurajate schimbul de informa ie i experien , identificarea celor 
mai bune practici în domeniul s n t ii, i sprijinirea cre rii unui cadru în care 
politicile de s n tate s  fie tratate în rela ie cu celelalte politici publice. 
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7. CÂ TIG TORI I PERDAN I ÎN PERIOADA 
DE TRANZI IE

Tranzi ia a generat schimb ri masive în ocupare, în raporturile de  
proprietate, în afirmarea spiritului concuren ial de pia , pe baza cererii i
ofertei  de produse i servicii, toate aceste schimb ri determinând apari ia unor 
fenomene cu efecte directe i indirecte asupra for ei de munc i a resurselor 
umane în general. Au ap rut noi profesii i domenii de activitate, în vreme ce 
propor ia i importan a celor legate de structura ocupa ional i distribu ia
activit ilor pe ramuri specifice economiei dinainte de 1989 s-au diminuat. 
Economia, în condi iile de ast zi, a devenit un sistem, mereu în schimbare, de 
leg turi i procese economico-sociale, iar munca începe s  fie v zut  ca un 
proces în continu  transformare. Dezechilibrele economice din anumite regiuni 
au generat o cre tere a ratei omajului, mai ales la anumite categorii sociale, 
ducând la fenomenul de excluziune social . Procesul tranzi iei la economia de 
pia  a generat o serie de probleme sociale, cum ar fi: s r cie, polarizare 
social , omaj, excluziune social  etc. Dup  aderarea la Uniunea European ,
România începe s  se confrunte tot mai mult cu problema lipsei de for  de 
munc  în urma migra iei acesteia în rile vest-europene, unde veniturile 
câ tigate sunt mai mari. 

M surarea calit ii vie ii presupune utilizarea unor indicatori obiectivi, dar i
a unora subiectivi, care se refer  la percep iile i autoevalu rile subiec ilor fa
de anumite aspecte ale vie ii sociale. Una dintre dimensiunile de analiz  a 
calit ii vie ii o reprezint  perceperea schimb rii, care are ca indicatori 
principali: imaginea subiec ilor despre viitor, imaginea despre prezent, opinia 
legat  de decizia schimb rilor i grupurile favorizate/defavorizate de schimb ri.
Capitolul de fa  î i propune s  analizeze acest ultim indicator al percep iei
schimb rii – grupurile favorizate/defavorizate de schimb ri.

7.1. Indicatori ai percep iei grupurilor 
favorizate/defavorizate în cursul tranzi iei

Conform datelor Diagnozei calit ii vie ii în România rezult  c  schimb rile
majore petrecute în societatea româneasc  dup  1989 au defavorizat categorii 
sociale cum sunt clasa de jos i clasa mijlocie de jos: 69% din popula ie
apreciaz  c ranii au fost defavoriza i, iar 75% consider  c  muncitorii 
constituie un grup social care a fost afectat negativ de schimb rile de dup  ‘89. 
Membrii clasei de sus (personal de conducere, politicieni) au fost favoriza i de 
schimb rile petrecute în perioada de tranzi ie: 56% declar  c  personalul de 
conducere a fost favorizat, iar 80% apreciaz  c  politicienii au fost afecta i
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pozitiv de aceste schimb ri. Din analiza datelor se poate observa c  grupul 
social perceput ca defavorizat în cea mai mare m sur  îl reprezint  muncitorii, 
iar categoria social  favorizat  în cea mai mare m sur  de schimb rile
petrecute în perioada de tranzi ie este constituit  de oamenii politici. 

Tabel 1 
Indicatori ai percep iei grupurilor favorizate/defavorizate în cursul 

tranzi iei (%) 
Schimb rile dup  1989 i-au favorizat sau defavorizat pe … 

Mun-
citori rani Intelec-

tuali
Întreprin-

z tori
Direc-

tori
Politi-
cieni

Mino-
rit i

Hot rât au defavorizat 43 42 14 4 3 2 4
Mai degrab  au defavorizat 32 27 19 7 3 1 7
Nici n-au favorizat nici n-au 
defavorizat

8 11 25 14 7 3 27

Mai degrab  au favorizat 4 9 15 36 30 23 23
Hot rât au favorizat 2 1 4 15 36 59 11
Sursa: Diagnoza calit ii vie ii, ICCV, 2006. 

Întreprinz torii sunt percepu i ca un grup social favorizat de schimb rile care 
au avut loc în perioada tranzi iei, de 52% dintre responden i. Ace ti
antreprenori, care formeaz  clasa mijlocie de sus, au avut beneficii în urma 
introducerii principiilor economiei de pia  în România. 

Minorit ile na ionale sunt percepute ca un grup favorizat de schimb ri de 
34% dintre cei chestiona i. Acest fapt se datoreaz  drepturilor care au fost 
câ tigate de minorit ile na ionale dup  1989. 

Grafic1
Dumneavoastr i familia considera i c  a i fost avantaja i sau 

dezavantaja i de schimb rile de dup  ‘89? 

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 
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Percep ia efectelor tranzi iei asupra propriei persoane i a familiei 
subiectului indic  faptul c  41% se consider  dezavantaja i, în timp ce 22% 
apreciaz  c  au fost favoriza i de schimb rile petrecute dup  1989. 

Schimb rile petrecute dup  1989 în societatea româneasc  sunt percepute 
ca fiind pozitive de 24% dintre responden i, iar 43% dintre ace tia sunt indeci i
i apreciaz  c  ele nu sunt nici pozitive, nici negative. Un procent de 33% 

dintre cei chestiona i consider  c  transform rile petrecute în perioada 
tranzi iei sunt negative. 

Grafic 2 
Percep ia schimb rilor

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 2006. 

Inspectarea datelor indic  faptul c , în general, nu exist  diferen e semni-
ficative între sexe în ce prive te percep ia grupurilor favorizate/defavorizate de 
schimb rile petrecute în perioada de tranzi ie. Diferen e semnificative se 
înregistreaz  în ce prive te percep ia efectelor tranzi iei asupra întreprinz -
torilor unde b rba ii au apreciat c  acestea au defavorizat antreprenorii într-o 
m sur  mai mare ca femeile. 

Ocupa ia subiec ilor chestiona i influen eaz  percep ia lor privind efectele 
tranzi iei asupra categoriilor de popula ie. Astfel, agricultorii i muncitorii 
apreciaz  c  au fost defavoriza i de schimb rile petrecute dup  1989, în timp 
ce tehnicienii, mai trii i cei care au ocupa ii cu studii superioare apreciaz  c
aceste schimb ri mai degrab  au favorizat ranii i muncitorii. În ceea ce îi 
prive te pe intelectuali, agricultorii i muncitorii apreciaz  c  au fost favoriza i
de schimb ri, în timp de tehnicienii, mai trii i cei care au ocupa ii cu studii 
superioare consider  c  intelectualii sunt un grup defavorizat de transform rile
perioadei de tranzi ie. Antreprenorii constituie un grup favorizat, în opinia 
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agricultorilor, în timp ce patronii, muncitorii i cei cu studii superioare sunt de 
p rere c  întreprinz torii reprezint  un grup defavorizat de efectele tranzi iei.
Cei care de in ocupa ii care necesit  studii superioare apreciaz  c  directorii i
personalul de conducere a fost defavorizat de schimb rile sociale petrecute în 
România. Ocupa ia subiectului nu introduce diferen e semnificative în percep ia
politicienilor, toate persoanele chestionate declarând c  ace tia reprezint
categoria social  favorizat  în cea mai mare m sur  de procesul de tranzi ie.
Minorit ile na ionale reprezint  un grup favorizat în opinia agricultorilor, 
func ionarilor i mai trilor.

Tabel 2 
Percep ia grupurilor favorizate/defavorizate în func ie de ocupa ie (%) 

Ocupa ia
Schimb rile i-au 

favorizat/defavorizat pe... Agricultor Muncitor
Tehnician,
maistru,

func ionar

Ocupa ii cu 
studii

superioare
Favorizat 29 54 31 23Muncitori Defavorizat 50 43 13 14
Favorizat 34 49 19 17rani Defavorizat 58 40 13 13
Favorizat 48 48 16 14Intelectuali Defavorizat 35 36 17 22
Favorizat 51 42 15 15Întreprinz tori Defavorizat 23 45 14 23
Favorizat 48 44 14 14Directori Defavorizat 30 47 14 21
Favorizat 52 42 13 13Politicieni Defavorizat 30 54 5 5
Favorizat 52 35 19 16Minorit i Defavorizat 31 53 9 13

Sursa: Diagnoza calit ii vie ii, ICCV, 2006. 

Percep ia asupra grupurilor favorizate/defavorizate variaz i în func ie de 
mediul de reziden  al subiec ilor. Astfel, cei din mediul rural apreciaz  în 
propor ie mai mare c ranii au fost defavoriza i de schimb rile petrecute în 
societatea româneasc  dup  1989, iar intelectualii, întreprinz torii i politicienii 
sunt percepu i ca grupuri favorizate de procesul de tranzi ie. Persoanele din 
mediul urban consider  c  modific rile petrecute în societatea româneasc
i-au defavorizat pe muncitori, rani, intelectuali, întreprinz tori, în timp ce au 
favorizat personalul de conducere i politicieni. Nu se înregistreaz  diferen e
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semnificate între mediile de provenien  ale subiec ilor în ce prive te percep ia
minorit ilor na ionale.

Cu cât nivelul de educa ie este mai ridicat – studii postliceale, studii 
superioare – cu atât cre te i nivelul percep iei c  intelectualii i întreprinz torii
constituie grupuri sociale defavorizate de procesul tranzi iei. Trebuie s  avem 
în vedere c  marea majoritate a intelectualilor i a întreprinz torilor sunt 
persoane care au studii postliceale sau superioare. 

Vârsta introduce diferen e semnificative privind percep ia grupurilor 
defavorizate/favorizate de schimb rile perioadei de tranzi ie. Persoanele cu 
vârsta cuprins  între 51 i 60 de ani consider  c  schimb rile economice, 
sociale i politice petrecute în perioada postcomunist  au defavorizat 
muncitorii, ranii i intelectualii. Acest lucru este cauzat i de i faptul c
aceast  grup  de vârst  a fost afectat  negativ într-o m sur  mai mare de 
schimb rile economice produse ( omajul este ridicat la aceast  grup  de 
vârst , veniturile lor sunt sc zute). Tinerii cu vârsta între 18 i 20 ani apreciaz
c  transform rile petrecute dup  1989 au favorizat muncitorii, ranii i
intelectualii. Întreprinz torii sunt considera i categorie social  defavorizat , de 
indivizii cuprin i între 31 i 40 de ani. În aceast  grup  de vârst  se reg sesc
cei mai mul i antreprenori, care sunt nemul umi i de unele schimb ri legislative, 
economice petrecute în perioada de tranzi ie, de politicile fiscale etc.

Declara ia de apartenen  la o clas  social  sau alta nu influen eaz
aprecierea influen ei schimb rilor asupra diferitelor grupuri sociale. Indiferent 
de clasa social  din care consider  c  fac parte, responden ii apreciaz  c

ranii, muncitorii i intelectualii f r  func ii de conducere au fost defavoriza i de 
transform rile societ ii române ti din ultimii 16 ani, în timp ce întreprinz torii,
directorii i minorit ile sunt considera i grupuri sociale favorizate de 
schimb rile perioadei de tranzi ie.

Tabel 3 
Percep ia grupurilor favorizate/defavorizate în func ie de clasa social  (%) 

Clasa
social

Schimb rile de 
dup  1989 i-au 

favorizat/ 
defavorizat pe 

Hot rât
au

defavo-
rizat

Mai
degrab

au
defavo-

rizat

Nici n-au 
favorizat, 
nici n-au 
defavori-

zat 

Mai
degrab

au
favorizat 

Hot rât
au

favori-
zat 

Muncitori 47 34 11 6 2
rani 40 28 16 12 3

Intelectuali 22 28 27 18 6
Întreprinz tori 6 11 15 47 21
Directori 4 3 11 39 43
Politicieni 2 1 4 26 67

Clasa de 
mijloc + 
superioar

Minorit i 5 9 33 35 18
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Clasa
social

Schimb rile de 
dup  1989 i-au 

favorizat/ 
defavorizat pe 

Hot rât
au

defavo-
rizat

Mai
degrab

au
defavo-

rizat

Nici n-au 
favorizat, 
nici n-au 
defavori-

zat 

Mai
degrab

au
favorizat 

Hot rât
au

favori-
zat 

Muncitori 49 37 8 4 2
rani 48 28 13 11 1

Intelectuali 18 25 34 19 4
Întreprinz tori 6 8 22 46 18
Directori 4 4 10 40 43
Politicieni 2 1 3 26 68

Clasa
muncitoare

Minorit i 6 13 38 29 14
Muncitori 50 39 8 2 1

rani 52 36 6 6 1
Intelectuali 11 22 40 23 4
Întreprinz tori 4 8 17 52 19
Directori 1 4 5 33 58
Politicieni 2 1 4 27 66

r nimea

Minorit i 5 7 45 33 11
Sursa: Dignoza calit ii vie ii, ICCV, 2006. 

Persoanele care se consider  dezavantajate de schimb rile petrecute în 
societatea româneasc  dup  1989 apreciaz  c  muncitorii i ranii au fost 
defavoriza i de modific rile perioadei de tranzi ie la economia de pia , în timp 
ce politicienii i directorii au fost hot rât favoriza i. O alt  categorie social
considerat  favorizat , de cei care se apreciaz  dezavantaja i în perioada de 
tranzi ie, o reprezint  întreprinz torii, de i într-un procent mai mic (18%). 

Responden ii care au declarat c  sunt mai degrab  avantaja i de 
schimb rile de dup  revolu ia din 1989 apreciaz  într-o m sur  mai mare 
(45%) c  întreprinz torii au fost mai degrab  favoriza i în perioada de tranzi ie.
Minorit ile na ionale constituie un grup social favorizat de schimb rile
petrecute dup  1989.



153

Tabel 4 
Percep

ia grupurilor favorizate în func
ie de aprecierea

situa
iei personale (%

) 
D

ar dum
neavoast

i
fam

ilia considera
i c

 a
i

fost avantaja
i sau 

dezavantaja
i de 

schim
b

rile de dup
1989?

S
chim

b
rile de 

dup
 1989 i-au 

favorizat/ 
defavorizat pe 

H
ot

rât au 
defavorizat

M
ai degrab

 au 
defavorizat

N
ici n-au 

favorizat, nici 
n-au

defavorizat

M
ai degrab

au favorizat
H

ot
rât au 

favorizat 

M
uncitori

67
21

1
1

1
rani

69
16

3
3

1
Intelectuali

23
18

18
14

3
Întreprinz

tori
7

8
15

28
18

D
irectori

4
4

6
23

45
P

oliticieni
2

1
4

17
64

H
ot

rât dezavantaja
i

M
inorit

i
5

5
29

24
7

M
uncitori

41
38

6
2

2
rani

41
33

9
6

2
Intelectuali

10
20

27
14

4
Întreprinz

tori
1

7
14

38
15

D
irectori

1
3

6
31

38
P

oliticieni
1

1
1

27
60

M
ai degrab

dezavantaja
i

M
inorit

i
3

10
22

26
10

M
uncitori

40
35

9
3

2
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37
32

13
7

1
Intelectuali

14
19

28
11

3
Întreprinz
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6

7
16

36
13
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irectori

4
2

9
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32
P

oliticieni
2

1
3

24
55

N
ici avantaja

i, nici 
dezavantaja

i

M
inorit

i
5

9
27

19
11
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În privin a modului cum ar trebui realizate schimb rile în societatea 
româneasc , 52% dintre cei chestiona i au apreciat c  acestea ar trebui s  fie 
f cute în mod gradual, astfel încât efectele negative asupra popula iei s  fie 
mai mici. 47% au declarat c  aceste schimb ri ar trebui efectuate în mod 
radical i rapid tocmai pentru a atenua costurile  tranzi iei pe termen lung. 

Grafic 3 
Percep ia asupra modului în care ar trebuie realizate schimb rile

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV, 2006. 

Un procent de 62% dintre responden ii care au apreciat schimb rile
petrecute în România dup  1989 ca fiind hot rât negative, consider  c
acestea ar trebui realizate într-un mod radical. În opinia lor, ritmul lent al 
reformelor constituie cauza schimb rilor negative care au avut loc în societatea 
româneasc  în perioada de tranzi ie. În acela i timp, 65,9% dintre cei care 
apreciaz hot rât pozitive schimb rile petrecute în România dup  1989 
declar  c  acestea trebuie s  fie realizate în mod gradual.

Tabel 4 
Aprecierea schimb rilor în func ie de modul cum ar trebui realizate (%) 

Cum ar trebui realizate schimb rile în ar ?Cum aprecia i schimb rile
din societatea româneasc
ce au avut loc dup  1989? 

Într-un mod 
radical i rapid Gradual NS/NR

Hot rât negative 62 38 0
Mai degrab  negative 52 47 1
Undeva la mijloc 44 55 1
Mai degrab  pozitive 44 56 0
Hot rât pozitive 34 66 0
TOTAL 0 0 100
Sursa: Dignoza calit ii vie ii, ICCV, 2006. 
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Concluzii
Datele ob inute confirm  distribu ia acestor indicatori în clasele de calitate a 

vie ii realizate în urma cercet rilor de Diagnoza calit ii vie ii realizat  între 
1994-1999: clasa I – Privilegiile - cuprinde favorizarea politicienilor de 
schimb rile postcomuniste (60% au declarat c  acest grup a fost hot rât
favorizat ); în clasa a II-a – Rela iile umane de suport - este inclus indicatorul 
care vizeaz  favorizarea directorilor (un procent de 36% dintre responden i îl 
percep ca fiind hot rât favorizat); clasa a III-a are 2 indicatori - favorizarea 
întreprinz torilor i a minorit ilor na ionale; clasa a VI-a cuprinde 3 indicatori – 
favorizarea intelectualilor, favorizarea muncitorilor i favorizarea ranilor.
(M rginean, 2002) 

Într-o economie de pia  exist  o corela ie între micile fluctua ii ale condi iilor
macro-economice i evaluarea pe care popula ia o face politicienilor i sensului 
schimb rilor. În perioada de tranzi ie, percep ia sensului reformelor macroeco-
nomice care afecteaz   toat  popula ia este mai important  în evalu rile pe 
care indivizii le fac regimului politic i schimb rilor produse decât condi iile
individuale ale gospod riei. Avem de-a face cu o realitate filtrat  individual, 
care difer  de la o categorie social  la alta în func ie de filtrul utilizat. Se poate 
observa c  schimb rile produse în societatea româneasc  sunt apreciate c
au afectat negativ marea majoritate a popula iei, excep ie f când politicienii i
minorit ile na ionale.

Categoria social  perceput  ca defavorizat  în cea mai mare m sur  o 
reprezint  muncitorii, iar grupul social favorizat în cea mai mare m sur  de 
schimb rile petrecute în perioada de tranzi ie este constituit de oamenii politici. 

Aproximativ 1 din 2 români consider  c  antreprenorii constituie un grup 
social favorizat de schimb rile care au avut loc în perioada tranzi iei datorit
beneficiilor pozitive în urma introducerii principiilor economiei de pia  în 
România.

O treime din societatea româneasc  percepe minorit ile na ionale ca grup 
favorizat de schimb ri datorit  drepturilor pe care acestea le-au câ tigat dup
1989: înv mânt în limba matern , universit i în limbile materne, pl cu ele
biligve de la intr rile în unele ora e etc. 

Aproximativ 1 din 3 români consider  c  transform rile petrecute în 
perioada tranzi iei sunt negative i, de aceea, schimb rile viitoare ar trebui 
realizate rapid i radical. 
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8. PROTEJAREA MEDIULUI ÎNCONJUR TOR,
ASPECT-CHEIE AL DEZVOLT RII DURABILE 

Mediul înconjur tor reprezint  una dintre cele trei componente ale 
dezvolt rii durabile al turi de dimensiunea economic i cea social .
Protejarea mediului înconjur tor depinde de modalitatea în care se realizeaz
cre terea economic i de voin a i ac iunile oamenilor de a evita deteriorarea 
acestuia (Berger-Schmitt i Noll 2000).

Protec ia mediului constituie aspectul-cheie în dezvoltarea durabil , întrucât 
f r  o calitate ridicat  a mediului înconjur tor dezvoltarea durabil  nu este 
posibil  (Merderly, Novacek i Topercer, 2004, 6). 

În Strategia de dezvoltare durabil  a Uniunii Europene, protec ia mediului 
reprezint  unul dintre principalele obiective ale dezvolt rii durabile, “protec ia
capacit ii planetei de a sus ine via a în diversitatea sa, luând în considerare 
limitele resurselor naturale i asigurarea unui înalt nivel de protec ie i de 
îmbun t ire a calit ii mediului, prevenirea i reducerea polu rii i promovarea 
unui consum i a unei produc ii care s  rup  leg tura dintre cre terea
economic i degradarea mediului” (Consiliul Europei, 2006, 3). 

În acest capitol sunt prezentate percep iile, evalu rile i atitudinile românilor 
cu privire la mediul înconjur tor, acestea reprezentând resurse pentru 
protejarea i îmbun t irea mediului înconjur tor.

Datele analizate în cadrul acestui capitol provin din cercet ri realizate la 
nivel na ional i european. Cercetarea Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV, 2006, 
cuprinde indicatori de evaluare a calit ii mediului înconjur tor, precum i
indicatori privind efecte ale deterior rii mediului. Barometrul de Opinie Public
(octombrie 2005) i Eurobarometrul rural (decembrie 2005) surprind percep iile
popula iei asupra problemelor de mediu la nivel local i la nivel global, dar i
valori sociale ale românilor cu privire protec ia mediului înconjur tor. Pentru a 
prezenta atitudinile românilor în compara ie cu cele ale europenilor în ceea ce 
prive te mediul înconjur tor, am utilizat rezultatele Eurobarometrului Special 
295 (2007): „Atitudinile cet enilor europeni cu privire la mediul înconjur tor”.

8.1. Calitatea mediului înconjur tor
Mediul natural reprezint  o component , o premis  a calit ii vie ii

(M rginean, 2002, 39), fiind integrat ca dimensiune i în cercetarea Diagnoza 
Calit ii Vie ii. În cadrul acestui capitol vor fi analiza i indicatorii de evaluare a 
calit ii mediului, a asigur rii apei potabile i cei care descriu efectele negative 
ale fenomenelor naturale. Indicatorii referitori la evaluarea mediului înconjur tor
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din vecin tatea locuin ei, precum evaluarea polu rii, zgomotului, spa iilor verzi 
i calit ii apei, vor fi analiza i în capitolul destinat locuirii. 

8.1.1. Evaluarea calit ii mediului 

În cercetarea Diagnoza Calit ii Vie ii din anul 2006, cea mai mare parte 
dintre responden i au evaluat pozitiv calitatea mediului. Subiec ii cercet rii au 
fost ruga i s  caracterizeze calitatea mediului, rezultatele distribuindu-se astfel: 
49% dintre subiec i au apreciat-o ca fiind bun , iar 6% ca fiind foarte bun .
Doar 3% au considerat calitatea mediului fiind foarte proast , 12% proast , iar 
restul au r spuns ca este satisf c toare.

Grafic 1 
Evaluarea calit ii mediului (%) 

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV, 2006. 

Rezultatele cercet rilor realizate, în perioada 1990-2006, în cadrul 
Institutului de Cercetare a Calit ii Vie ii eviden iaz  o evaluare pozitiv  a 
mediului înconjur tor pe parcursul acestei perioade. 

Evaluarea calit ii mediului variaz  în func ie de variabilele sociodemo-
grafice. Dup  categoria de ocupa ie din care fac parte, responden ii apreciaz
semnificativ diferit calitatea mediului. Agricultorii prezint  cea mai ridicat
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apreciere asupra calit ii mediului, având o medie de 3,7 pe o scal  de la 1 la 5 
(unde 1 înseamn foarte proast , iar 5 foarte bun ), fiind urma i de muncitori i
tehnicieni, i mai tri, cu o medie de 3,5. Persoanele active (muncitorii, 
tehnicienii, cei cu ocupa ii cu studii superioare) evalueaz  calitatea mediului 
mai favorabil în compara ie cu persoanele inactive (elevii, studen ii, pensionarii 
i persoanele casnice).

Tabel 1 
Caracteriza i „Calitatea mediului” (%) 

Calitatea
mediului 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2003 2006

Foarte
proast

4 5 7 3 3 7 5 4 4 3 3 3

Proast 13 14 17 15 14 16 14 11 15 14 13 12
Satisf c -
toare

27 27 23 27 25 28 30 27 28 31 25 29

Bun 40 37 41 44 51 46 42 49 48 41 50 49
Foarte bun 14 14 12 11 6 4 7 6 3 7 9 6
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV, 1990-2006. 

Calitatea mediului este evaluat  diferit i în func ie de educa ia subiectului. 
Cea mai sc zut  apreciere este înregistrat  de persoanele f r coal (2,9),
iar cea mai ridicat , de cei cu coal  profesional  (3,6). Cei cu studii 
superioare prezint  aceea i evaluare ca subiec ii cu studii liceale (3,4), fiind o 
valoare intermediar  între cea mai ridicat i cea mai sc zut  evaluare. 

Mediul de reziden  reprezint  un alt factor care determin  evalu ri diferite 
ale calit ii mediului înconjur tor. Persoanele din mediul rural apreciaz
semnificativ mai bine calitatea mediului, comparativ cu cele din mediul urban, 
cu o medie de 3,6, respectiv 3,3. Evalu rile denot  probabil diferen ele între 
gradele de poluare din localit ile rurale i cele urbane. 

Asupra evalu rii calit ii mediului are influen i tipul localit ii în care 
tr ie te subiectul. Cea mai sc zut  apreciere este prezentat  de cei care 
locuiesc în marile ora e, cu peste 200 de mii de locuitori (3,2), iar cea mai 
înalt  evaluare o au subiec ii din comunele s race (3,7). Evalu ri apropiate de 
media popula iei investigate au persoanele din ora ele sub 30 de mii de 
locuitori (3,5) i cei din ora ele cu un num r de locuitori între 100 si 199 de mii 
(3,4).

Vârsta i sexul subiectului sunt variabilele sociodemografice care nu 
determin  o influen  semnificativ  asupra evalu rii mediului. 
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8.1.2. Asigurarea apei potabile 

Asigurarea apei potabile într-o localitate reprezint  un element de mediu, 
dar i de infrastructur , care influen eaz  în mod hot râtor calitatea vie ii
oamenilor. Asigurarea apei potabile în localitate este evaluat i ea pozitiv de 
majoritatea subiec ilor. Peste 45% din popula ia investigat  apreciaz
asigurarea apei potabile în localitate ca fiind bun , iar 10% dintre subiec i o 
consider foarte bun .

Aprecierea asigur rii cu ap  potabil  în propria localitatea variaz  în func ie
de ocupa ia subiectului, de nivelul de educa ie, mediul de reziden i tipul de 
localitate în care tr ie te.

Pe o scal  de la 1 la 5, unde 1 înseamn foarte proast , iar 5 foarte bun ,
aprecierea cea mai sc zut  a fost prezent  la agricultori i patroni (3,1). 
Persoanele active (muncitorii, tehnicienii, func ionarii, persoanele cu ocupa ii
cu studii superioare) prezint  nivelurile cele mai ridicate de evaluare, cu medii 
peste 3,4. Persoanele inactive evalueaz  mai slab asigurarea apei potabile. 

Grafic 2 
Evaluarea asigur rii apei potabile în localitate (%) 

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, 2006. 

Nivelul de educa ie al subiec ilor influen eaz  evalu rile acestora cu privire 
la asigurarea apei potabile în propria localitate. Astfel, persoanele f r coal
înregistreaz  cele mai slabe evalu ri (2,7), iar persoanele cu liceu, coal
profesional , studii postliceale sau studii superioare au evalu ri mai ridicate 
(3,4).

Ca i cazul evalu rii mediului înconjur tor, vârsta i sexul nu au influen
semnificativ  asupra aprecierii asigur rii apei potabile. Mediul de reziden , ca 
i tipul localit ii, reprezint  factori care modeleaz  aprecierile subiec ilor.

Responden ii din mediul urban înregistreaz  evalu ri mai ridicate fa  de cei 
din rural, cu o medie de 3,4, respectiv 3,2.
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Tabelul 2 
Alimentarea cu ap  potabil , cu gaze naturale i canalizarea în România 

  1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Num rul localit ilor  cu 
instala ii  de alimentare cu ap
potabil  (la sfâr itul anului) 

1607 1620 1648 1691 1756 1860 1935 1999

din care: municipii i ora e 263 265 265 268 276 309 315 317
Num rul localit ilor  în care se 
distribuie gaze naturale (la 
sfâr itul anului) 

546 542 578 609 625 684 742 774

Localit i cu instala ii de 
canalizare public

623 639 647 644 664 675 692 708

din care: municipii i ora e 262 264 264 266 276 302 306 308
Sursa: Anuarul statistic al României – 2007, 2008. 

Cele mai ridicate aprecieri în ceea ce prive te asigurarea apei potabile în 
propria localitate sunt înregistrate de ora ele cu o popula ie pe pân  în 200 de 
mii de locuitori. Comunele mediu dezvoltate prezint  cea mai sc zut  evaluare 
a asigur rii apei potabile (2,8), iar ora ele mari, cu peste 200 de mii de locuitori 
au un nivel intermediar în ceea ce prive te aceast  evaluare (3,4). 

Calitatea vie ii este în mod radical determinat  de prezen a anumitor utilit i
publice, precum alimentarea cu ap  potabil , alimentarea cu gaze naturale, 
canalizare i altele. Conform datelor Institutului Na ional de Statistic ,  exist  o 
tendin  de cre tere a num rului de localit i cu alimentare cu ap , gaze 
naturale i canalizare în ultimii ani. Raportat la num rul total de localit i din 
România (3141 în anul 2004, din care 314 ora e i 2827 comune), observ m
num rul mic al localit ilor care beneficiaz  de aceste utilit ii publice. 

Tabelul 3 
Suprafa a spa iilor verzi în municipii i ora e (ha) 

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
20551 20124 20224 20184 20597 20122 20098 20268

Sursa: Anuarul statistic al României - 2007, 2008. 

În ora e, unde suprafa a construit  este extrem de mare, iar poluarea este 
ridicat , în special din cauza traficului rutier, spa iile verzi sunt foarte 
importante, îndeplinind mai multe func ii: de recreere, de reducere a polu rii
etc. Anuarul Statistic al României, 2007, furnizeaz  date pentru perioada 1999-
2006 în ceea ce prive te suprafa a spa iilor verzi (vezi Tabelul 3). Observ m
fluctua ii de la an la an, de i de dorit ar fi cre terea suprafe elor spa iilor verzi 
cu cât mai mult posibil. 
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8.2. Percep ia problemelor de mediu în propria 
comunitate i în lume 

Cercetarea Barometrul de Opinie Public  (octombrie 2005) a cuprins câ iva
indicatori privind atitudinea românilor fa  de mediul înconjur tor. Au fost puse 
în eviden  percep iile oamenilor în privin a problemelor de mediu din 
localitatea în care tr iesc, dar i la nivel global. De asemenea, cercetarea 
surprinde valori ale românilor în ceea ce prive te protec ia mediului: prioritatea 
protec iei mediului fa  de cea a dezvolt rii economice sau disponibilitatea de a 
contribui financiar la activitatea de protec ie a mediului înconjur tor.

Tabel 4 
Percep ia problemelor de mediu la nivel de comunitate (%) 

În ce m sur  crede i c  fiecare din urm toarele este o problem  serioas  în 
comunitatea dvs.? 

Apa potabil Calitatea aerului Canalizarea i
strângerea gunoiului 

În foarte mare m sur 35 30 41
În mare m sur 20 19 27
În mic  m sur 17 20 16
Deloc 27 31 17
Total 100 100 100
Sursa: Barometrul de Opinie Public , octombrie, 2005. 

Dac  mediul înconjur tor este evaluat în general pozitiv, problemele de 
mediu sunt mai bine identificate atunci când evaluarea se realizeaz  pe diferite 
componente ale acestuia. Astfel, 68% dintre subiec ii cercet rii au indicat 
canalizarea i strângerea gunoiului ca fiind o problem  serioas  în comunitatea 
în care tr iesc, 55% au men ionat apa potabil , iar 49% calitatea aerului (vezi 
Tabelul 4). Percep iile acestor probleme sunt diferen iate dup  mediul de 
reziden  a subiec ilor, cei din mediul urban identificând într-o mai mare 
m sur  probleme de mediu fa  de cei din mediul rural. 

De asemenea, raportându-se la problemele de mediu la nivel global, 
cei mai mul i dintre români apreciaz  „înc lzirea global  sau efectul de ser ”,
„dispari ia unor specii de animale sau plante” i „poluarea râurilor, lacurilor i
oceanelor” ca fiind probleme serioase.
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Tabel 5 
Percep ia asupra problemelor de mediu la nivel global (%) 

V  rog s  îmi spune i în ce m sur  considera i c  este serioas  fiecare din 
urm toarele?
Înc lzirea
global

sau efectul
de ser

Dispari ia unor 
specii de 
animale

sau plante 

Poluarea
râurilor,

lacurilor i
oceanelor

În foarte mare m sur 49 44 57
În mare m sur 40 41 35
În mic  m sur 8 12 6
Deloc 4 4 3
Total 100 100 100
Sursa: Barometrul de Opinie Public , octombrie, 2005. 

8.3. Valori sociale ale românilor fa  de protec ia
mediului înconjur tor

De i cei mai mul i dintre români au identificat problemele de mediu la nivelul 
comunit ii în care locuiesc sau la nivel global ca fiind probleme serioase, doar 
38% dintre ei sunt dispu i s  contribuie financiar pentru prevenirea polu rii
(vezi Figura 3), iar 35% ar fi de acord cu cre terea taxelor pentru utilizarea 
acestora în acela i scop. Cei mai mul i dintre subiec i (84%) au men ionat
prevenirea polu rii ca responsabilitate a Guvernului, dar f r  s  implice costuri 
personale suplimentare. 

În ceea ce prive te prioritatea protec iei mediului fa  de cre terea
economic , peste jum tate (52%) dintre responden ii cercet rii au apreciat c
„Protec ia mediului ar trebui s  aib  prioritate, chiar dac  încetine te cre terea
economic i duce la pierderea unor locuri de munc ”. Totu i, 46% dintre 
subiec i au dat prioritate cre terii economice, iar 2% au men ionat alt r spuns.

În lucrarea Valori ale românilor 1993-2006 (2007), Bogdan Voicu arat  c
România era una dintre rile europene cu cet enii cei mai pu in preocupa i de 
protejarea mediului înconjur tor conform valului 1999-2001 al cercet rii
European Values Survey/World Values Survey. De asemenea, acela i autor 
men ioneaz  pentru România o sc dere a suportului pentru protec ia mediului, 
similar  în mai multe ri postcomuniste fa  de începutul anilor ’90, i
explicabil  fie prin impactul imediat al m surilor ecologiste, fie prin replierea 
valorilor sociale c tre tradi ionalism în contextul recesiunii economice (Voicu 
2007). „Aceasta se petrece într-o societate în care aten ia este oricum 
concentrat  asupra nevoii de dezvoltare în sine, de satisfacere a nevoilor de 
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dezvoltare în sine, de satisfacere a nevoilor de baz , care oricum tinde s
bareze orice tentativ  de preocupare pentru nevoi superioare” (Voicu 2007, 
279).

Grafic 3 
Disponibilitatea financiar  a românilor pentru prevenirea polu rii

mediului (%) 

Sursa: Barometrul de Opinie Public , octombrie, 2005. 

8.4. Efecte ale deterior rii mediului 
Fenomene meteorologice, precum seceta sau precipita iile abundente peste 

mediile normale, reprezint  semne ale deterior rii mediului natural. România a 
fost afectat  în ultimii ani de numeroase efecte negative ale schimb rii
echilibrului mediului natural. Precipita iile abundente din anii 2005-2006 au dus 
la numeroase inunda ii, cu rezultate negative extreme asupra infrastructurii i
mediului înconjur tor: alunec ri de teren, ruperi de poduri i drumuri. 

Cercetarea Diagnoza Calit ii Vie ii (2006) a încercat s  surprind  efectele 
negative ale deterior rii mediului natural, prin indicatori care s  eviden ieze
m sura în care oamenii au fost afecta i de acestea. Astfel, 14% dintre subiec ii
interoga i au r spuns c  au fost afecta i de inunda ii (Figura 4), iar 7% de 
alunec ri de teren. Bloc rile de drumuri sau pr bu irea unor poduri au creat 
probleme pentru 10%, respectiv 8%, din popula ia investigat . Seceta 
reprezint  problema cel mai des men ionat  dintre toate aspectele surprinse în 
cercetare, 33% dintre subiec i afirmând c  au fost afecta i de acest fenomen. 
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Tabelul 6 
Efecte ale deterior rii mediului înconjur tor diferen iat pe medii de 

reziden  (%) 

În ultimii ani, a i fost afectat de vreuna din urm toarele probleme? 

Inunda ii Secet Alunec ri
de teren 

Bloc ri
de drumuri

Pr bu ire (rupere
de poduri) 

Domiciliul
actual

Da Da Da Da Da
Rural 63 73 79 76 75
Urban 37 27 21 25 25
Total 100 100 100 100 100
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV, 2006. 
Not : Diferen ele urban – rural sunt semnificative pentru to i indicatorii (testul 2).

Grafic 4 
Propor ia popula iei afectate de urm toarele probleme în ultimii ani (%) 

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV, 2006. 
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Aceste probleme, rezultate ale fenomenelor naturale, au afectat în cea mai 
mare m sur  popula ia din mediul rural, dup  cum se poate observa în Tabelul 
6. Dintre subiec ii care s-au confruntat cu inunda ii, 63% sunt din mediul rural. 
Seceta a fost men ionat  în cea mai mare parte tot de responden ii din rural 
(73%). Alunec rile de teren, bloc rile de drumuri i ruperea de poduri au creat, 
de asemenea, cele mai mari probleme popula iei din rural, peste 75% dintre cei 
care le-au precizat fiind din acest mediu de reziden .

8.5. Reflectarea urm rilor inunda iilor în cadrul agendei 
publice a românilor 

În mai 2006, urm rile inunda iilor constituiau unul dintre subiectele aflate pe 
agenda public  a popula iei, dup  cum arat  datele din cercetarea Barometrul 
de Opinie Public : 80% dintre subiec i considerau „c  problemele actuale ale 
României sunt legate de urm rile inunda iilor” în „Mare m sur /În foarte mare 
m sur ”. Aceste r spunsuri reflect  percep ia popula iei asupra efectelor pe 
care le-au avut inunda iile în domeniul social: pierderea unor membri ai familiei, 
distrugerea locuin elor, gospod riilor, a surselor de venit etc. 

Figura 5 
Percep ia asupra consecin elor inunda iilor (%) 

Sursa: Barometrul de Opinie Public , Mai 2006. 

De i nu exist  nemul umiri mari legate de mediul înconjur tor, oamenii sunt 
mai degrab  nemul umi i de activitatea Guvernului în domeniul protec iei
mediului. În Barometrul de Opinie Public  (mai 2006), 44% dintre responden i
au apreciat c  sunt „nemul umi i” de activitatea Guvernului în domeniul 
protec iei mediului, iar 15% s-au declarat „foarte nemul umi i”. Totu i, trebuie 
men ionat c  subiec ii s-au declarat nemul umi i în general de activitatea 
Guvernului în majoritatea domeniilor: nivel de trai, s n tate, locuri de munc ,
combaterea corup iei etc. (Com a i al ii, 2006). 
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Defri rile masive de dup  1990 reprezint  una dintre cauzele presupuse 
ale inunda iilor din ultimii ani. Protec ia p durilor depinde într-o mare m sur i
de atitudinile oamenilor cu privire la defri ri. Cercetarea „Eurobarometrul rural 
– Valori europene în sate române ti” (decembrie 2005) cuprinde câ iva
indicatori cu privire la valorile i comportamentele ecologice ale popula iei din 
mediul rural. 

Tabel 7 
Atitudinea popula iei rurale fa  de t ierea p durilor (%) 

Dvs. sunte i de acord sau nu sunte i de acord cu urm toarele afirma ii?

Oamenii trebuie s  taie 
p durile dup  cum au nevoie

Oamenii nu trebuie s  taie 
p durile decât dac  planteaz

al i copaci în loc 
Sunt de acord 17 89
Nu sunt de acord 78 6
NS/NR 5 5
Sursa: Eurobarometrul rural, Decembrie 2005. 

Dup  cum observ m în Tabelul 7, popula ia din mediul rural con tientizeaz
importan a i valoarea p durilor, marea majoritate (78%) nefiind de acord ca 
„Oamenii s  taie p durile dup  cum au nevoie”. De asemenea, cei mai mul i
(89%) cred nu ar trebui s  fie t ia i copaci f r  s  fie planta i al ii în loc. 

Tot în cadrul cercet rii Eurobarometrului rural, subiec ii au r spuns la 
întrebarea „În opinia dvs., câte p duri sunt în România, prea multe, prea pu ine
sau atâtea câte trebuie?”. Peste jum tate dintre subiec i (56%) au apreciat c
în România exist  „Prea pu ine p duri”, în timp ce 30% au men ionat c  sunt 
„Atâtea câte trebuie”, iar doar 5% „Prea multe p duri”.

Atitudinea europenilor fa  de mediul înconjur tor
În lunile noiembrie-decembrie 2007, a fost realizat Eurobarometrul special 

295, în cele 27 de ri ale Uniunii Europene, vizând opiniile, atitudinile i
comportamentele europenilor cu privire la mediul înconjur tor. S-au avut în 
vedere urm toarele aspecte: atitudinea general  fa  de mediul înconjur tor
(asocieri, principalele preocup ri), rela ia personal  fa  de mediu (atitudine, 
comportament), opinia asupra politicilor de mediu i nivelul de informare 
asupra mediului înconjur tor (nivelul de informare, sursele de informare) (TNS 
Opinion & Social, 2008a). 

În raportul de cercetare “Atitudinea cet enilor europeni cu privire la mediul 
înconjur tor” sunt prezentate principalele rezultate ale acestei cercet ri,
eviden iindu-se faptul c  cet enii europeni sunt din ce în ce mai preocupa i de 
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problemele de mediu, dar sunt înc  reticen i în ceea ce prive te ac iunile
individuale de protec ie a acestuia” (TNS Opinion & Social, 2008b). 

Grafic 6 
Principalele preocup ri ale românilor i europenilor în domeniul mediului 

înconjur tor (%) 

Sursa: Eurobarometrul Special 295 apud TNS Opinion & Social, 2008a. 
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În ceea ce prive te asocierile cu termenul de „mediu”, la întrebarea „Atunci 
când oamenii vorbesc despre mediu, dvs. la care din urm toarele v  gândi i în 
primul rând?”, europenii au men ionat „poluarea în ora e i localit i” (22%), 
„schimbarea climatic ” (19%), „peisajele rustice i verzi” (13%), „protejarea 
naturii” (12%), „starea mediului pe care îl vor mo teni copiii no tri” (12%) etc. 
Ca i europenii, românii asociaz  mediul înconjur tor cu „poluarea în ora e i
localit i” (24%), men ionând într-o mai mic  m sur  „schimbarea climatic ” i
într-o mai mare m sur  „protejarea naturii” (16%) (TNS Opinion & Social, 
2008a).

În ceea ce prive te principalele preocup ri asupra problemelor de mediu, 
observ m c  românii, ca i ceilal i cet eni europeni, au men ionat în cea mai 
mare m sur  „schimbarea climatic ” (57%) (vezi Figura 6). Spre deosebire de 
responden ii din celelalte ri europene, românii par mai preocupa i de poluarea 
apelor (45%), de poluarea aerului (46%) i de dezastrele naturale (41%). 

Majoritatea europenilor au apreciat c  este foarte important  pentru ei 
protejarea mediului. La întrebarea „Cât de important  este protejarea mediului 
pentru dvs. personal?” subiec ii din cele 27 de state ale Uniunii Europene au 
r spuns „foarte important ” (64%), „destul de important ” (32%), doar 3% 
men ionând c  „nu este foarte important ” (TNS Opinion & Social 2008a, 11). 
În ierarhia rilor din UE, România s-a plasat, al turi de Austria, între rile cu 
cea mai mic  apreciere a importan ei mediului. 49% dintre români au apreciat 
c  este „foarte important ” pentru ei protejarea mediului, în timp ce 7% au spus 
c  nu este „foarte important ”, doar în Austria înregistrându-se un procent mai 
ridicat (8%), urmat  de Olanda (5%) (ibidem). 

Dintre cet enii europeni, 37% au fost „total de acord ” asupra faptului c
problemele de mediu au un efect direct asupra vie ii zilnice, iar 41% au tins s
fie de acord cu aceast  afirma ie (TNS Opinion & Social, 2008a). Totu i
activit ile individuale ale cet enilor în privin a protej rii mediului au variat 
foarte mult în func ie de ar . Românii se afl  semnificativ sub media 
european  în ceea ce prive te activit ile din motive ecologice. Un procent de 
subiec i de aproape trei ori mai mare decât media european  au recunoscut c
nu au întreprins nici o activitate în aceast  direc ie (Grafic 7). 

În ceea ce prive te politicile de mediu, exist  un suport puternic din 
partea românilor pentru politicile Uniunii Europene în domeniul mediului 
înconjur tor, în termeni de legisla ie comun , alocarea unor sume mai mari de 
c tre UE, chiar dac  vor fi restrângeri în alte domenii etc. (TNS Opinion & 
Social, 2008b: 3). Spre deosebire de ceilal i europeni, românii pledeaz  mai 
degrab  pentru o legisla ie mai strict i o mai bun  informare (ibidem). 
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Grafic 7 
Activit i întreprinse de europeni din motive ecologice (%) 

Sursa: Eurobarometrul Special 295 apud TNS Opinion & Social, 2008a. 

Concluzie
Evalu rile, percep iile popula iei României asupra mediului înconjur tor

indic  un nivel redus de con tientizare a degrad rii mediului înconjur tor, a 
efectelor activit ilor antropice i m surilor de protec ie a mediului. Comparativ 
cu cet enii europeni, românii sunt mai pu in preocupa i de problemele de 
mediu, precum i de activit ile individuale pe care le pot întreprinde pentru 
protec ia acestuia. 

Politicile în domeniul protec iei mediului ar putea fi concretizate prin 
programe de informare a popula iei. Obiectivele ar putea consta în prezentarea
efectelor activit ilor umane asupra mediului înconjur tor. De asemenea, 
oamenii ar terbui informa i cu privire la efectele degrad rii mediului natural, 
caracteristicile ecologice ale localit ii în care locuiesc (gradul de poluare al 
apei, aerului, solului), efectele polu rii mediului înconjur tor asupra s n t ii
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publice, despre activit ile de protejare a mediului, drepturile i obliga iile
cet enilor în protejarea mediului, rolul autorit ilor sau prezentarea politicilor 
statului i ale organiza iilor interna ionale referitoare la protec ia mediului. 

Cre terea con tientiz rii problemelor de mediu poate contribui la o implicare 
mai puternic  a popula iei în activit ile de protec ie i îmbun t ire a mediului 
înconjur tor.
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9. CONFLICTE SOCIALE, TEMERI I
AMENIN RI RESIM ITE DE POPULA IE

Existen a conflictelor, a temerilor i amenin rilor relev  aspecte negative 
ale calit ii vie ii i, implicit, ale dezvolt rii durabile a unei societ i. Într-adev r,
cu cât indicatorii care exprim  existen a conflictelor sociale, a temerilor i
amenin rilor au valori mai mari, cu atât mai mult sunt sl bite coeziunea, 
solidaritatea i incluziunea social . Dimpotriv , valorile sc zute sau lipsa 
conflictelor, a temerilor i amenin rilor se asociaz  cu valori înalte ale 
coeziunii, solidarit ii i incluziunii sociale, deci i ale dezvolt rii durabile i ale 
calit ii vie ii popula iei.

În analiza de fa , temele conflictelor sociale, temerilor i amenin rilor sunt 
abordate prin prisma evalu rilor i percep iilor pe care le au oamenii despre 
fenomenele respective, adic  vor fi abordate elemente ale dimensiunii 
subiective a calit ii vie ii. De altfel, unele dintre aceste domenii, cum sunt 
temerile i amenin rile resim ite de oameni, in de dimensiunea subiectiv  a 
vie ii sociale i deci pot fi cercetate în mod adecvat tocmai prin investigarea 
oamenilor. Valorile lor depind de un complex de factori ce in de st rile de fapt, 
dar i de a tept rile i sistemele de valori ale indivizilor. La rândul lor, 
conflictele sociale, ca fenomene macrosociale, sunt abordate pe calea 
identific rii i caracteriz rii lor din exterior, dar se resimte i nevoia apel rii la 
evalu rile popula iei, pentru o analiz  cât de cât satisf c toare, pentru c  ea 
este cea care le tr ie te, le simte prezen a i gravitatea. Mai mult, este de 
notat faptul c  ele au, totodat , i o dimensiune latent , care nu ar putea fi 
surprins  f r  apelarea la evalu ri i percep ii (M rginean 2005).

Modalitatea de cercetare adoptat  a permis i punerea în rela ie a celor trei 
domenii, pentru a se urm ri în ce m sur  conflictele sociale, temerile i
amenin rile alc tuiesc structuri care afecteaz  anumite categorii de popula ie.
În ceea ce prive te conflictele sociale, se efectueaz i o analiz  a situa iei din 
România comparativ cu aceea înregistrat  în celelalte ri ale Uniunii Europene 
(vor fi utilizate rezultate din cercet rile ICCV de Diagnoza Calit ii Vie ii (1991-
2006) i ale Funda iei Europene pentru Îmbun t irea Condi iilor de Munc i
Via  2003).

9.1. Percep ia existen ei conflictelor în societatea 
româneasc

În cercetarea Diagnoza Calit ii Vie ii au fost nominalizate ase tipuri de 
conflicte sociale, fie ele de tip vertical, cum sunt cele între s raci i boga i,
respectiv salaria i i conduc torii de întreprinderi (manageri), fie de tip 
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orizontal: între tineri i vârstnici; între oameni cu vederi politice diferite; oameni 
de religii diferite i între români i locuitori de alte na ionalit i.

Evident, luarea în considerare a unui domeniu sau a altuia nu presupune 
automat c  în el trebuie s  se înregistreze conflicte deschise într-o anumit
societate, ci doar c  acestea pot s  apar i s  fie mai mult sau mai pu in
grave.

F r  a fi exhaustive (de exemplu, în cercetarea Funda iei Europene pentru 
Îmbun t irea Condi iilor de Munc i Via  din anul 2003, sunt incluse i
conflictele femei-b rba i), cele ase categorii de conflicte sunt f r  îndoial
importante pentru a putea analiza nivelul de coeziune i solidaritate social
existent în societate. 

Eventualele conflicte de tip vertical apar în cadrul rela iilor dintre grupurile 
sociale care ocup  pozi ii dispuse ierarhic. Ele se structureaz  în func ie de 
interesele relativ diferite ale grupurilor de popula ie, dar în baza naturii rela iilor
dintre ele. Cu alte cuvinte, conflictele verticale se manifest  mai ales dac
grupurile de la baza ierarhiei sociale nu au i ele situa ii economice, sociale, 
politice adecvate i apropiate de a tept rile grupurilor respective. La rândul lor, 
conflictele orizontale apar între grupuri cu pozi ii sociale relativ apropiate, 
eventual cu statusuri i roluri sociale diferite i c rora li se atribuie o serie de 
etichet ri bazate pe stereotipuri, reprezent ri sociale etc. 

De re inut este faptul c  aceste ase categorii de conflicte, cu tipologia de 
conflicte verticale i conflicte orizontale nu se manifest  izolat; adesea, ele se 
suprapun i se amplific  reciproc pentru c  unele i acelea i persoane apar in
concomitent mai multor grupuri dintre cele considerate aici, iar situa iile
conflictuale  se cumuleaz  ca urmare a cumul rii pozi iilor dezavantajate, 
respectiv a celor favorizante. A a, de exemplu, conflictele orizontale pot fi 
alimentate de pozi iile ierarhice diferite: vârstnic, manager, bogat versus tân r,
salariat, s rac.

Revenind la cercetarea propriu zis , la întrebarea: Este perceput
societatea româneasc  a fi una conflictual ?, r spunsul este tran ant, da, 
atâta timp cât o parte important  dintre subiec ii investiga i percep existen a
conflictelor în societate (Tabelul 1). 

Într-adev r, datele de anchet  converg spre a indica o  societate cu 
conflicte de intensitate peste medie, cu atât mai mult când este vorba despre 
conflictele între oameni cu vederi politice diferite, având de-a face cu o 
adecvat  supraînc lzire politic  a societ ii române ti: 43% din subiec ii
studia i (2 persoane din 5) percep o intensitate foarte mare a acestora. 
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Tabelul 1 
Percep ia existen ei conflictelor din societatea româneasc  (%)  

(diferen e pân  la 100% reprezint  nonr spunsuri)

Conflicte între: 

Intensitatea
conflictului S raci i

boga i
Salaria i i
manageri

Tineri i
vârstnici

Oameni
cu vederi 
politice
diferite

Oameni
de religii 
diferite

Români i
alte

na ionalit i

foarte mult 26 19 15 43 16 9
mult 34 41 35 35 23 22
pu in 26 28 34 14 33 38
foarte pu in 8 6 9 3 14 18
deloc 5 5 6 3 13 12
Total 99 99 99 98 99 99
Sursa: Diagnoza calit ii vie ii, ICCV, 2006. 

Dup  conflictele politice, tot cu valori relativ înalte urmeaz  cele dintre
s raci i boga i, respectiv între salaria i i manageri. Dac  lu m în 
considerare valorile cumulate ale celor dou  niveluri de intensitate mare a 
conflictelor (foarte mult + mult), se ajunge la valori de 78% (4 persoane din 5) 
pentru conflictele politice, respectiv 60% (3 persoane din 5) pentru conflictele 
verticale (s raci – boga i; salaria i – manageri). În acest sens nu se poate 
spune c  societatea româneasc  ar fi una puternic coeziv i solidar i prin 
urmare, inclusiv , ci dimpotriv , în viziunea popula iei, polarizarea i exclude-
rea social  sunt puternice, iar aceast  percep ie concord  cu datele obiective 
privind distribu ia extrem de inegal  a veniturilor popula iei, valorile indicatorilor 
de deprivare etc.  Conflictele între genera ii au i ele valori percepute 
semnificative: primele dou  intensit i cumuleaz  50% dintre r spunsuri (o 
persoan  din dou ). În fine, se poate spune c , f r  a fi de ignorat, conflictele 
religioase i etnice sunt percepute a fi de intensitate mai redus . Pentru 
primele dou  niveluri de intensitate opteaz  38% din subiec i în cazul 
conflictelor religioase i 31% în cazul conflictelor etnice. 

Pentru perioada acoperit  prin cercet rile ICCV (1991-2006), percep ia
existen ei conflictelor în societatea româneasc  se men ine la valori relativ 
apropiate pentru fiecare domeniu. Situa ia cea mai critic  se înregistreaz  la 
nivelul conflictelor politice, urmat  de cea a rela iilor de munc  (Tabelul 2).
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Tabel 2 
Percep ia existen ei conflictelor în societatea româneasc . Valori medii – 

scal  de la 1(foarte mult) la 5 (deloc) 
Domenii 2006 2003 1999 1998 1997 1996 1995 1994 1993 1992 1991

S raci-
boga i 2,3 2,4 2,3 2,4 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
Salaria i-
manageri 2,4 2,2 1,9 2,1 2,2 2,4 2,2 2,2 2,3 2,3 2,3
Tineri-
vârstnici 2,6 2,6 2,5 2,6 2,7 2,6 2,6 2,6 2,6 2,6 2,8
Oameni cu 
p reri
politice
diferite 1,8 2,1 1,9 1,9 2,0 2,3 2,0 1,9 2,1 2,0 1,9
Oameni de 
religii
diferite 2,9 3,0 2,7 2,6 3,0 3,2 3,1 3,1 3,3 3,1 2,9
Români i
minorit ile
na ionale 3,0 3,2 2,9 2,7 3,0 3,5 3,2 3,3 3,1 3,0 2,5
Sursa: Cercet rile ICCV, 1991-2006. 

Cu cât mediile sunt mai mari i se apropie de 5, avem de-a face cu societ i
mai pu in conflictuale i, invers, cu cât aceste valori tind spre 1, cre te gradul 
de conflictualitate. Dup  cum se constat  doar în cazul domeniilor etnic i
religios se înregistreaz i valori deasupra mediei teoretice a scalei cu 5 grade 
de intensitate (adic  valoarea 3), men inându-se totu i diferen e mari fa  de 
valoarea dezirabil  de pe scal , respectiv lipsa conflictelor c reia îi corespunde 
valoarea 5. Domeniile politic i cel al rela iilor de munc  se dovedesc a fi 
v zute ca fiind cele mai critice. 

În  mod cu totul surprinz tor, re in aten ia îns  valorile extrem de mici ale 
percep iei lipsei conflictelor, pentru toate cele ase categorii analizate aici. 
Astfel, în anul 2006 varianta „deloc” înregistreaz  valori sub 5% pentru 
domeniile politic i al rela iilor de munc . Pe de alt  parte, am putea aprecia i
faptul c  o parte cel pu in din disputele politice au i rolul de a obtura conflictele 
verticale, de diminuare a presiunii acestora. Dup  cum alte conflicte, cum sunt 
cele etnice, de i cu intensitatea cea mai mic  dintre cele ase studiate aici, par 
a fi amplificate pe cale politic , prin adoptarea de c tre unii actorii politici ai 
majorit ii a unor pozi ii na ionaliste, xenofobe, populiste, respectiv 
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izola ioniste, de supralicitare a ob inerii de avantaje i a a-zise discrimin ri
pozitive, din partea unor reprezentan i ai minorit ilor na ionale. De fapt, este 
deosebit de evident  politizarea vie ii economice i sociale în România, de la 
prezen a politicienilor în consiliile de administra ie ale companiilor de stat, în 
Consiliile de Supraveghere i în conducerea diferitelor servicii publice de la 
nivelul cel mai înalt la cele de interes local, la existen a partidelor politice etnice 
(respectiv organiza ii etnice asimilate partidelor politice), politizarea unor 
sindicate, a unor asocia ii profesionale i patronale, chiar a unor organiza ii
nonguvernamentale. Nu este întâmpl tor faptul c  în reprezent rile popula iei
politicienii sunt considera i  a fi fost cel mai mult favoriza i în perioada de 
tranzi ie, dar în acela i timp atrag în foarte mic  m sur  încrederea acesteia 
(vezi i capitolul consacrat temei). Într-un anumit fel, putem spune c , dac
statul „se retrage”, r mân puternic implica i politicieni în domenii dintre cele mai 
diverse, unde în mod normal nu ar trebui s  fie. Ideea potrivit c reia politicienii 
în astfel de pozi ii, create artificial prin legi, ar fi reprezentan ii statului nu 
rezist  adev rului de zi cu zi, ei fiind reprezentan ii partidelor i, în ultim
instan , ai lor în i i. F r  a fi supu i unor reguli de recrutare pe baza 
competen ei profesionale, ace ti politicieni ajung s  conduc  diverse agen ii i
institu ii publice, direc ii i servicii ale acestora, cu rezultate adesea mediocre 
dac  nu chiar dezastruoase, ceea ce afecteaz  eficacitatea i eficien a acestor 
institu ii, iar problemele oamenilor r mân nerezolvate.

Pentru realizarea echilibrului în societate este de a teptat ca, dincolo de 
zona fireasc  de competen , politicienii s  se autolimiteze în a se substitui 
administra iei i s - i îmbun t easc  performan a în propriile lor domenii, 
lucru foarte important în societatea modern .

Diferen iat pe variabile sociodemografice se constat  mai degrab  consens 
decât disens în ceea ce prive te percep ia conflictelor în societatea 
româneasc  (Tabelul 3). 

A a, de exemplu, exist  un consens cvasitotal între b rba i i femei în 
percep ia existen ei conflictelor men ionate. Celelalte caracteristici sociode-
mografice au relevan  doar în cazul unor categorii de conflict. Vârsta conteaz
în percep ia conflictelor etnice: persoanele tinere i adulte percep într-o 
propor ie mai însemnat  existen a conflictelor comparativ cu persoanele 
vârstnice. De asemenea, ocupa iile i statutul profesional conteaz  în diferen-
ierea percep iilor pentru conflictele religioase ( omerii i agricultorii, respectiv 

lucr torii pe cont propriu percep într-o propor ie mai mic  conflictele religioase, 
fa  de muncitori, casnice i salaria i).
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La rândul s u, preg tirea colar  are relevan  pentru valorile înregistrate la 
dou  categorii de conflicte: persoanele f r coal  percep într-o propor ie mai 
mic  existen a conflictelor politice i religioase, comparativ cu cei care au 
urmat cel pu in coala general , iar statutul etnic se asociaz  cu percep ia
conflictelor tineri-vârstnici, respectiv români i minorit i na ionale. Cât prive te
reziden a, aceasta diferen iaz  percep ia în cazul a trei categorii de conflicte. 
Pe de o parte, popula ia din rural percepe într-o propor ie mai mic  existen a
unor conflicte politice i etnice decât cea din urban. Pe de alt  parte, ruralul se 
asociaz  mai puternic cu percep ia conflictelor s raci-boga i decât urbanul.

Privind lucrurile dinspre categoriile de conflict, constat m apropierea valo-
rilor conflictelor percepute pe categorii sociodemografice în cazul conflictelor 
salaria i-manageri i existen a unor diferen ieri pentru celelalte categorii de 
conflicte, în func ie de anumite caracteristici sociodemografice. 

O men iune special  se impune a fi f cut  în leg tur  cu percep iile
categoriilor de popula ie relevante, c rora le este specific un anumit tip de 
conflict, cum ar fi asocierea vârstei cu conflictele intergenera ionale, a statutului 
s rac-bogat cu conflictele s raci-boga i i a statutului etnic cu conflictele 
interetnice.

Referitor la conflictul genera ional am constatat c  nu exist  diferen e în 
perceperea acestuia de c tre diferitele grupuri de vârst  (valori medii cuprinse 
între 2,55 i 2,59). De fapt, avem de-a face cu un fel de prejudicii reciproce. 
Vârstnicii nu le acord  tinerilor suficient credit, iar tinerii resping genera ia
vârstnic i o împing spre retragere din activitate. 

Conflictele s raci-boga i sunt percepute îns  diferit de c tre persoanele 
situate la baza ierarhiei veniturilor (primele 2 pozi ii pe o scal  s rac – bogat cu 
valori de la 1 la 10), fa  de cei care se plaseaz  spre vârful ierarhiei veniturilor 
(ultimele 4 pozi ii). Pentru cei cu venituri mici valoarea mediei a percep iei
conflictelor este de 2,11, comparativ cu 2,56 pentru cei cu venituri mari. 

La rândul lor, i conflictele etnice sunt percepute diferit de români 
comparativ cu celelalte grupuri etnice. Astfel, la români se înregistreaz  o 
medie mai favorabil  (3,06) în percep ia existen ei conflictelor, decât la 
grupurile etnice minoritare (medii de 2,54 la romi i 2,67 la maghiari).

Plasarea percep iei conflictelor din societatea româneasc  în context 
european, a a cum rezult  din datele de anchet , realizat  în anul 2003, sub 
egida Funda iei Europene pentru Îmbun t irea Condi iilor de Munc i Via ,
sus ine ideea potrivit c reia, în România, sunt percepute conflicte sociale 
importante. În cercetarea men ionat  se utilizeaz  expresia „tensiuni”,  iar ca 
variante de r spuns s-au introdus: „multe tensiuni„ , „unele tensiuni” i „nu sunt 
tensiuni”. Sunt incluse  tensiunile verticale (s raci-boga i, muncitori-manageri), 
i cele orizontale (femei i b rba i, tineri i vârstnici, respectiv dintre diferite 

grupuri etnice i rasiale).
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În cazul României, s-au înregistrat cele mai înalte tensiuni intergenera io-
nale, din totalul de 27 ri, cu o valoare de 29% (Tabelul 4). În apropiere se mai 
afl  doar Grecia cu 27%. Valori mai însemnate se înregistreaz i în Fran a
(23%), Austria (22%) i Belgia (21%). 

Tabel 4 
Tensiuni sociale 

(propor ia persoanelor care raporteaz  existen a „multor tensiuni” în societate 
între diverse grupuri sociale) 

S raci-boga i Salaria i-
manageri

Femei - 
b rba i

Tineri-
vârstnici

Grupuri
rasiale i

etnice
România 53 49 17 29 33
UE 25 35 36 11 16 45
Valoarea
maxim  a 
tensiunilor

62 (Lituania) 61(Grecia) 27 (Grecia) 29 (România) 62(Fran a)

Valoarea
minim  a 
tensiunilor

4
(Danemarca)

6
(Danemarca)

4
 (Letonia) 

3
(Danemarca)

10
 (Lituania) 

Sursa: European Quality of life Survey, Eurofound 2003. 

i pentru alte trei tipuri de tensiuni, valorile din România sunt superioare 
mediei UE: S raci-boga i, muncitori-manageri i femei-b rba i. La conflictele 
s raci-boga i, doar în alte 3 ri, în afara Lituaniei, se înregistreaz  valori mai 
mari decât la noi (Bulgaria – 54%, Grecia – 58%, Ungaria – 61%). În apropiere, 
cu valori de asemenea mari, se mai situeaz  Polonia – 52%, Estonia - 50%, 
Slovacia – 49%, Fran a – 46%, Letonia i Cehia cu câte 44%, Slovenia – 43%. 
Valoarea tensiunilor muncitori-manageri din România mai este dep it , în 
afara Greciei, de Polonia i Lituania, cu câte 53%, iar Slovenia i Fran a au 
valori similare cu ale României (49%), în timp ce Ungaria, cu 47%, se situeaz
în apropiere. La rândul lor, tensiunile femei-b rba i au valori mai mari decât în 
România în trei ri (Grecia – 27%, Spania i Malta, cu câte 20%, Luxemburg – 
18%), în timp ce în Marea Britanie se înregistreaz  aceea i valoare ca în 
România, iar în apropiere se afl  Belgia (16%). În fine, tensiunile sociale i
etnice, de i cu valori relativ mari i în România, se situeaz  sub media rilor
UE, având în fa  multe alte ri în afara Fran ei, în total 19 ri. Cu valori 
deosebit de mari mai sunt: Olanda (61%), Belgia (60%), Cehia (56%), Ungaria 
(55%).

Încercând o caracterizare sintetic  a situa iei din România, putem conchide: 
valorile ca atare ne dau o prim  aten ionare privind gravitatea tensiunilor 
sociale în România i ele urmeaz  acela i patern ca i în cercetarea na ional .
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Comparând cu ceea ce se înregistreaz  în alte ri ale UE, putem s
determin m nu doar locul pe care îl ocup  România, ci i m rimea distan elor
fa  de valorile de reper.

Într-adev r, din compararea gravit ii tensiunilor sociale din România cu 
celelalte ri din UE., dincolo de faptul c  la unele tipuri de tensiuni se 
înregistreaz  valori similare sau chiar mai mari în unele ri decât în România, 
constat m îndep rtarea puternic  de valorile medii din UE pentru 4 astfel de 
tensiuni (s raci-boga i, muncitori-manageri, femei-b rba i, tineri-vârstnici) i o 
distan  deosebit de mare ne desparte de situa ia din rile cu valorile cele mai 
mici ale tensiunilor sociale. Danemarca este ara cu cele mai reduse tensiuni 
sociale, dar i una dintre fostele ri socialiste (Letonia) se situeaz  la cel mai 
sc zut nivel  în cazul conflictelor femei-b rba i, în timp ce Lituania ocup  atât o 
pozi ie cea mai critic  (conflicte s raci-boga i), cât i o pozi ie cea mai bun
(conflicte etnice i rasiale); România i Fran a au i ele câte o pozi ie cea mai 
critic , iar Grecia are dou  astfel de pozi ii, fiind ara cu cea mai critic  situa ie
conflictual  perceput

9.2. Temerile popula iei în România 
Pentru studierea temerilor popula iei, în chestionarul de diagnoz  a calit ii

vie ii au fost incluse cinci întreb ri referitoare la tot atâtea domenii care se pot 
constitui în surse de temere. Este vorba despre conflicte sociale, criminalitate, 
omaj, cre terea pre urilor i impozitelor. În formularea întreb rilor se fac 

referiri atât la persoana intervievat , cât i la membrii familiei sale - „În 
perioada urm toare de ce anume v  teme i cel mai mult pentru dvs. i familia 
dvs.?” - dându-se astfel o semnifica ie mai extins  r spunsurilor, iar pentru 
înregistrarea acestora s-a folosit  o scal  cu 3 variante: 1. mult; 2. pu in; 3. 
deloc.

Dintre cele cinci domenii, cre terea pre urilor i impozitele au cele mai mari 
îngrijor ri în rândul popula iei: 4 persoane din 5 se tem mult de cre terea
pre urilor i de impozite (Tabelul 5). 

Cumulat pe variantele 1 i 2 de r spuns constat m c  cvasitotalitatea 
subiec ilor manifest  temeri fa  de cre terea pre urilor i impozitelor. Totodat
i temerile fa  de criminalitate i omaj au valori înalte i chiar fa  de conflicte 

sociale. În cazul criminalit ii, propor ia celor care se tem  (codurile 1+2) este 
mai mare decât a celor care nu se tem, iar în cazul celorlalte dou  domenii  
valorile sunt apropiate, cu o u oar  dominare a celor care nu se tem. 

De-a lungul perioadei acoperite prin cercet rile  de diagnoz  a  calit ii vie ii,
valorile temerilor exprimate de popula ie tind s  desemneze o sc dere a 
acestora în cazul conflictelor sociale, criminalit ii i omajului i o men inere la 
valori înalte a temerilor fa  de cre terea pre urilor i impozitelor (Tabelul 6). 
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Tabelul 5 
Temerile popula iei (%)  

(diferen ele pân  la 100% reprezint  nonr spunsuri)

Domeniile de referin
Intensitatea

temerilor Conflicte
sociale Criminalitate omaj Cre terea

pre urilor Impozite

1.Mult 10 21 25 84 80
2. Pu in 36 37 22 12 14
3. Deloc 53 42 52 4 6
Total 99 100 99 100 100
Sursa: Diagnoza calit ii vie ii, ICCV, 2006. 

Tabelul 6 
Dinamica temerilor popula iei, varianta de r spuns „se tem mult” (%) 

Temeri
Anul Conflicte

sociale Criminalitate omaj Pre uri Impozite

2006 10 21 25 84 80
2003 18 26 42 88 82
1999 33 39 44 91 86
1998 26 38 40 90 78
1997 18 27 36 87 66
1996 19 29 35 88 71
1995 20 28 34 89 76
1994 21 35 42 90 80
1993 20 36 29 89 76
1992 27 34 34 86 75
1991 38 50 37 82 76
1990 * 36 16 63 *
Sursa: Diagnoza calit ii vie ii, ICCV, Cercet ri 1990-2006. 
* Nu s-au cules date pentru aceste domenii în anul 1990. 

De fapt, identific m mai multe segmente temporale. Un prim astfel de 
segment îl constituie perioada 1990-1997, cu reduceri semnificative ale 
valorilor pentru primele trei domenii, al doilea segment temporal îl constituie 
anii 1998-1999, cu cre teri ale temerilor, pentru ca, în ultima perioad  (2003-
2006), s  se revin  la trendul descresc tor.
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Aprofundând natura proceselor psihosociale caracteristice constituirii 
temerilor,  evident c  este necesar s  avem în vedere faptul c , în unele 
cazuri, avem de-a face cu aspecte ce afecteaz  nemijlocit într-un anumit grad  
întreaga colectivitate (cre terea pre urilor i impozitelor, conflictele sociale), în 
altele este afectat  direct doar o parte din popula ie ( omajul, lipsa de 
securitate).

În plus, în cazul impozitelor, în aprecierile popula iei intervin i factori 
suplimentari diversit ii i nivelurilor absolute ale acestora, între care percep ia
privind întemeierea (justificarea) impozitelor ce trebuie pl tite, capacitatea i
dorin a de a pl ti. Datorit  acestor considerente, ne putem a tepta ca 
persoanele s  reac ioneze diferit la situa ii de fapt similare. Nu este cazul îns
în cercetarea de fa , unde cvasitotalitatea subiec ilor au aceea i reac ie de 
îngrijorare fa  de impozite, ceea ce ne îndrept e te s  consider m c
domeniul în discu ie este deosebit de problematic, atât prin dimensiunea 
poverii fiscale ca atare, cât i prin conota iile negative atribuite. Într-un mod 
asem n tor are loc i raportarea la cre terea pre urilor. Dincolo de nivelul 
pre urilor, capacitatea de plat i dorin a de achizi ie a fiec ruia, intervin i
factorii subiectivi de apreciere a juste ii pre urilor ce trebuie pl tite pentru un 
produs sau serviciu. 

Revenind la con inutul implicat în toate cele 5 domenii analizate aici ca 
posibile surse de temere/îngrijorare pentru popula ie, constat m c , într-un fel 
sau altul, starea lor depinde în mare m sur  de performan a guvernamental ,
în sensul de politici publice adoptate. În unele cazuri, cum este cel al 
impozitelor, de exemplu, influen a deciden ilor este total : tipurile i nivelurile 
impozitelor sunt stabilite de autorit i, povara fiscal  suportat  de popula ie
depinzând direct de con inutul prevederilor respective.

În alte domenii avem de-a face cu efectele diferitelor moduri de a ac iona
sau de a nu ac iona, de i situa ia existent  reclam  diferite interven ii de 
politic  public : fie c  este vorba de a adopta sau de a nu adopta m suri de 
prevenire a cre terii pre urilor, de atenuare a criminalit ii, de a crea sau nu 
locuri de munc , respectiv de a stimula sau nu crearea de noi locuri de munc
în economie, de a gestiona sau nu situa iile de criz  pentru prevenirea i
absorb ia conflictelor sociale etc. Din aceast  perspectiv , valorile pe care le 
au la un moment dat temerile popula iei sunt atât indicatori ai situa iilor
individuale cât i indicatorii sociali, respectiv de eficacitate a politicilor publice, 
iar în baza valorilor înregistrate în cercetarea noastr  putem considera c
avem de-a face cu o situa ie individual i social  deosebit de critic , cu atât 
mai mult la nivelul pre urilor i fiscalit ii.

Pe lâng  cunoa terea valorilor globale, pe ansamblul e antionului, suntem 
interesa i s  identific m categoriile de popula ie cele mai vulnerabile în privin a
temerilor pe care le exprim . Pentru aceasta am luat în considerare o serie de 
caracteristici sociodemografice - sex, vârst , reziden , preg tire colar ,
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ocupa ie, statut profesional, grup etnic - puse în rela ie cu valorile temerilor 
rezultate din cercetarea desf urat  în anul 2006 (Tabelul 7). 

Tabelul 7 
Categoriile de popula ie cu temerile cele mai mari, pe domenii 

Caracteristici socio-demografice Domeniul
de referin

al
termenilor

Sex Vârst
(ani)

Rezi-
den

Preg tire
colar Ocupa ii

Statutul
profesio-
nal

Statut
etnic

Conflicte
sociale

- 18-29
40-49

- - Casnicele Salaria ii Minori-
t i
etnice

Crimina-
litate

Femei 18-29 Urban Liceu
postliceal

Casnicele Salaria ii -

omaj - 30-49
18-29

Urban Liceu
c. 

profesio-
nal

Muncitorii
omerii

Salaria ii Minori-
t i
etnice

Pre uri - Peste
60

Rural F r coal
c. 

general

Agricultorii
Pensio-
narii

omerii
casnicele

Lucr torii
pe cont 
propriu

-

Impozite Femei Peste
60

40-49

Rural c. 
general

Agricultorii
Casnicele
muncitorii

Lucr torii
pe cont 
propriu

-

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV, 2006. 
Not : Au fost re inute valorile cele mai mari ale temerilor, în condi iile în care s-au 
înregistrat diferen e semnificative (determinate prin analiz  tip Anova i calculul testului 

2, respectiv coeficien ii de asociere Eta) pe categoriile de popula ie considerate. 

Teama de pre uri i impozite, extrem de intens  pe ansamblul popula iei
investigate, este i mai accentuat  în cazul persoanelor vârstnice, al celor din 
mediul rural, al celor care au cel mult coal  general , care sunt lucr tori pe 
cont propriu, fie au ocupa ii de agricultori sau muncitori, fie sunt pensionare, 
omere sau casnice. Prin urmare, este vorba de categoriile de popula ie cu 

venituri mai reduse, dar s  re inem c i persoanele mai bine situate economic 
manifest  niveluri înalte de îngrijorare fa  de aceste domenii.
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În cazul omajului, concluzia principal  care se poate formula este c
intensitatea sentimentelor temerilor de omaj este mai mare la persoanele mai 
tinere, salariate, ale c ror posturi se distribuie pe vertical , dar ei, de i cu 
preg tire medie, nu au totu i competen ele necesare pentru a face fa
cerin elor de mobilitate profesional  ascendent , dar i la minorit ile etnice.  
Se tem mai pu in de omaj persoanele cu preg tire universitar i cele aflate 
mai aproape de vârsta pension rii. De asemenea, teama de omaj este mai 
redus  în cazul persoanelor care ocup  posturi care implic  doar mobilitate 
profesional  orizontal , având un nivel mai sc zut de preg tire i calificare, 
sau chiar presteaz  munc  necalificat .

Conflictele sociale sunt surse de temeri mai ales pentru salaria i i casnice, 
iar pe structura de vârst , mai degrab  pentru tineri, de asemenea pentru 
minorit ile etnice. Pe ansamblul popula iei, percep ia  conflictelor sociale în 
România se asociaz  puternic cu teama subiec ilor de conflictele sociale 
pentru ei i familiile lor. Asocierile cele mai puternice, de tipul celor enumerate 
aici, se produc în cazul conflictelor politice (84% dintre subiec ii care se tem 
mult de conflictele din societate percep existen a unor intensit i înalte ale con-
flictelor dintre oameni cu vederi politice diferite); urmate de conflictele boga i-
s raci i manageri-salaria i (cu 71% coinciden  de r spuns între temere i
existen a conflictului); respectiv dintre tineri i vârstnici (cu 65%); pentru ca pe 
ultimele locuri s  se situeze conflictele religioase (cu 43%) i cele etnice (cu 
33%). Pentru completarea compara iei, s  mai consemn m c i subiec ii care 
nu se tem de conflicte sociale percep existen a conflictelor în societatea 
româneasc , mai ales în cazul conflictelor politice (75%); acelora dintre s raci
i boga i (54%), dintre salaria i i manageri (52%), iar valorile sunt mult mai 

mici pentru conflictele religioase (36%), etnice i intergenera ionale (câte 27%).
Teama de  criminalitate este reclamat  mai intens în mediul urban, de femei 

i, cu prec dere, de tinere.
Strâns legat de domeniul criminalit ii, s-a investigat i dac  subiec ii

apreciaz  c  le este amenin at  securitatea personal  acas i pe strad . Din 
totalul e antionului, în anul 2006, 28% au declarat c  securitatea personal
este foarte sc zut i sc zut , în timp ce 32% nu au motive de a se plânge, iar 
40% consider  c  beneficiaz  de securitate personal  bun i foarte bun . De-
a lungul timpului, în perioada 1990-2006, valorile percep iei privind securitatea 
personal  descriu un patern stabil, cu o u oar  tendin  de sporire a 
favorabilit ii: media r spunsurilor pe scala de la 1 (securitate foarte sc zut ) la 
5 (securitate foarte bun ) s-a men inut în jurul valorii de 3 (adic  media 
teoretic  a scalei) (Tabelul 8). 

Marea majoritate a persoanelor care au reclamat o sc zut  securitate 
personal   în 2006 se tem c  vor fi afecta i ei i/sau membrii familiilor lor de 
criminalitate (peste 80%). Propor ia respectiv  este mult diminuat  pentru cei 
care nu reclam  lipsa securit ii personale acas i pe strad  (respectiv 35%).
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Tabelul 8 
Securitatea personal  în vecin tatea de locuit (valori medii) 

Anii
2006 2003 1999 1998 1997 1996 1995 1994 1993 1992 1991 1990

Media
r spunsurilor
(la scala cu 
5 grade de 
intensitate)

3,1 3,1 2,8 2,9 3,1 3,0 3,0 2,9 2,7 2,8 2,5 2,9

Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV 1990-2006 

9.3. Amenin ri resim ite de popula ie
Cel de-al treilea domeniu analizat aici, i anume amenin rile resim ite de 

popula ie, are valori mult diminuate comparativ cu primele dou  (conflictele i
temerile), dar merit  totu i s  fie luat în seam  prin consecin ele pe care le 
poate avea asupra calit ii vie ii popula iei.

Astfel, dac  numai 1% dintre subiec i au ales varianta de r spuns care 
exprim  cea mai mare intensitate a sentimentului de amenin are („hot rât da”, 
pe o scal  cu 5 grade de intensitate care mai con inea variantele „da”, „nu-mi 
dau seama”, „nu”, „hot rât nu”), luate împreun  valorile lui „da” ajung la 17% 
dintre subiec i, un nivel care, f r  s  fie deosebit de alarmant, nu este totu i de 
ignorat, cu atât mai mult cu cât numai 5% dintre subiec i au optat pentru 
varianta „hot rât nu” se simt amenin a i de ceva. Luate împreun  îns  valorile 
lui „nu” însumeaz  61% din r spunsuri: 3 din 5 persoane nu simt vreo 
amenin are în via a de zi cu zi. Pe de alt  parte, 22% dintre subiec i au preferat 
varianta de r spuns „nu-mi dau seama dac  sunt amenin at de ceva”. Luat 
stricto sensu acest r spuns (oferit ca variant ) ar putea fi chestionat, pentru c
este de a teptat ca oamenii s  poat  exprima ceea ce simt la un moment dat. 
Contrar unor practici de anchet  prin care subiectul este for at s  r spund  în 
termeni tran an i, chiar i atunci când firesc nu poate face acest lucru (vezi de 
exemplu, tehnica adoptat  în Barometrul de opinie public  desf urat în 
România) fie din cauza necristaliz rii op iunii, fie din cauza insuficien ei
inform rii, aici am adoptat o variant  de r spuns care s  surprind i
asemenea situa ii ambigue. În cazul de fa  poate fi vorba i despre o 
interpretare personal  a subiectului, o rezerv  pe care i-o ia, în sensul de 
„poate sunt amenin at de ceva, f r  s -mi dau seama, dar dac  amenin area
se produce eu voi fi afectat”. Dac  însum m i aceast  variant  de r spuns cu 
cele care exprim  sentimentul de amenin are, atunci se ajunge la 2 din 5 
subiec i.

Dac  urm rim valorile ob inute în timp (întrebarea figureaz  în chestionarul 
din anul 1995), constat m c  are loc men inerea lor la un nivel relativ constant, 
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deasupra mediei teoretice a scalei, dar la mare distan  de maximul dezirabil. 
(tabelul 9) 

Tabel 9 
Percep ia unor amenin ri (media r spunsurilor)

Anul
2006 2003 1999 1998 1997 1996 1995

Media
r spunsurilor
pe o scal
de la 1 
(amenin are
maxim ) la 5 
(lipsa total  a 
amenin rii) 3,4 3,4 3,3 3,3 3,5 3,6 3,5
Sursa: Diagnoza Calit ii Vie ii, ICCV, 1995- 2006. 

În ceea ce prive te con inutul amenin rilor posibile, i acesta ine în cea 
mai mare parte de performan a guvernamental  în sens extins, adic  de 
domeniile politicilor publice. Într-adev r, la solicitarea de a se indica (întrebare 
cu r spuns liber) în ce constau amenin rile, persoanele care au reclamat 
direct existen a unor amenin ri au formulat în cea mai mare propor ie (55%) 
elemente de natur  economic : omaj, s r cie, pre uri mari. Urmeaz
elemente care in de securitatea personal  (17%); catastrofe naturale (13%); 
deteriorarea rela iilor sociale, conflicte, nerespectarea drepturilor omului (6%); 
anxietate, îmboln vire (5%). Constat m c  în marea majoritate a cazurilor 
avem de-a face tocmai cu aspectele critice de care ne-am ocupat anterior, de 
aceast  dat  ap rute în cadrul unor r spunsuri f r  format impus (întrebare cu 
r spuns liber). 

*          * 
*

Din datele prezentate aici rezult , f r  nici un dubiu, c  exist  o nevoie 
acut  de interven ie prin politici publice adecvate pentru a se îmbun t i
situa ia din domeniile ce se constituie în surse de temere i amenin are pentru 
popula ie, bariere dintre cele mai serioase în atingerea obiectivelor de 
dezvoltare durabil i îmbun t ire a calit ii vie ii popula iei României. Este 
vorba, pe de-o parte, de ac iuni cu caracter global, cum sunt cele de reducere 
a poverii fiscale i de diminuare a presiunii cre terii pre urilor, cu prec dere a 
pre urilor administrate la utilit ile publice, dar i a pre urilor de consum, cu atât 
mai mult cu intrarea în Uniunea European  a condus la alte cre teri de pre uri
în aceste domenii; stimularea cre terii economice i de creare de noi locuri de 
munc .

Se constat  îns  c , în România, rata infla iei se men ine înc  la nivel înalt; 
practica pre urilor administrate la utilit i este de continu  cre tere a acestora i
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se introduc modalit i de asigurare în orice condi ii, a veniturilor furnizorilor, 
prin pl i de abonament sau de rezervare. La rândul s u, taxa pe valoarea 
ad ugat  are nivelul general (19%) i la utilit i i la produse alimentare.

În acest context, ar fi de eviden iat i faptul c , în aproape 18 ani de 
tranzi ie, nu s-a eliminat un dezechilibru major din economie, i anume slaba 
dezvoltare a industriei produc toare de bunuri de consum, a a încât cererea 
de achizi ie extrem de mare este satisf cut , într-o covâr itoare propor ie, prin 
importuri, cu consecin e negative însemnate asupra balan ei  de pl i externe i
a echilibrului de cont curent. 

Consensul relativ înalt în percep ia existen ei conflictelor în societatea 
româneasc  se constituie într-un puternic semnal, care trebuie s  re in  aten ia
autorit ilor, diferitelor organiza ii politice i ale societ ii civile, publicului larg i
speciali tilor, în vederea identific rii unor ac iuni menite s  detensioneze st rile
conflictuale. M surile de interven ie sunt cu atât mai necesare cu cât 
percep iile existen ei conflictelor nu r mân simple fapte constatatoare, ci se 
înregistreaz  asocieri puternice ale acestora cu temerile resim ite de popula ie.

Pe de alt  parte, sunt necesare i interven ii specifice în anumite domenii i
la anumite categorii de popula ie, de tipul celor eviden iate în setul de indicatori 
de performan  guvernamental  avu i în vedere în Marea Britanie, de exemplu, 
i care sunt   în acord cu lista na ional  de indicatori de incluziune social , care 

o completeaz  pe cea de la nivelul UE. De mare actualitate este asigurarea 
accesului la preg tirea colar i profesional  a grupurilor defavorizate, 
cunoscut fiind rolul acestora în conturarea profilului carierelor ocupa ionale ale 
oamenilor i determinarea veniturilor pe care le pot ob ine,  precum i alte 
interven ii specifice pentru sporirea gradului de incluziune social  a grupurilor 
defavorizate.

F r  adoptarea unor m suri de tipul celor eviden iate aici este foarte pu in
probabil s  ne apropiem, în viitorul pe termen scurt i chiar mediu, de 
întrunirea acelor condi ii favorabile dezvolt rii durabile, iar discrepan ele
economice i sociale dintre grupurile sociale se vor adânci, periclitând pe 
termen lung coeziunea, solidaritatea i incluziunea social .
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Partea a II-a 
POLITICI SOCIALE DE SUPORT PENTRU 

ATINGEREA UNUI ÎNALT NIVEL
DE COEZIUNE SOCIAL



10. EDUCA IE I FORMARE PROFESIONAL
ÎN ROMÂNIA. POLITICI DE SUPORT 

În termeni generali, prin politici sociale sunt desemnate ac iunile autorit ilor
publice care au ca scop îmbun t irea st rii individului, a familiilor, a comunit -
ilor, societ ii în ansamblu (Preda, 2002). În capitolul de fa  vom avea în 

vedere doar acele ac iuni care pot fi ini iate de autorit i în scopul cre terii
nivelului de coeziune social  a societ ii, prin intermediul educa iei i fom rii
profesionale. Identificarea celor mai potrivite m suri are la baz  un proces de 
evaluare atât din perspectiv  na ional , cât i din perspectiv  comparativ  la 
nivel interna ional a st rii sistemul de educa ie i formare profesional . Evalu-
rii realizate în capitolul “Calitatea i accesibilitatea înv mântului” îi ad ug m

concluziile Raportului asupra progreselor înregistrate de rile membre UE în 
realizarea coeziunii sociale i economice, publicat în mai 2007, în care a fost 
inclus i România. În cea de-a doua parte, plecând de la aceste concluzii i
pe baza recomand rilor Comisiei Europene, vom identifica i analiza o serie de 
m suri prin care educa ia i formarea profesional  pot contribui în viitor la 
cre terea nivelului de coeziune social  a societ ii noastre.

10.1. Educa ie i formare profesional  din perspectiva 
dezvolt rii durabile. România în context
interna ional

O dat  la trei ani, Comisia European  prezint  în fa a Parlamentului 
European, a Comitetului Regiunilor i Comitetului Economic i Social un 
Raport asupra progreselor înregistrate de rile membre UE în realizarea 
coeziunii sociale i economice. Raportul prezentat anul trecut, în luna mai, are 
o importan  deosebit  atât pentru institu iile UE, cât i pentru România: pentru 
prima dat  este prezentat  situa ia în 27 de state membre dup  dou  etape de 
aderare, în 2004 i în 2007, când i România a devenit membr  a UE.

Ideea de baz  a celui de-al patrulea raport, publicat în mai, este aceea c  mai 
mult de jum tate din rezultatele pozitive înregistrate de statele membre în 
realizarea coeziunii sociale i economice se datoreaz  unei mai eficiente 
valoriz ri a capitalului uman. Or, componenta esen ial  a capitalului uman este, 
dup  cum se tie, nivelul de preg tire colar i profesional  a acestuia, motiv 
pentru care nivelul de preg tire colar i profesional  a popula iei celor 27 de 
state membre ale UE este una dintre temele abordate cu prioritate în Raport.

În prima parte a raportului este prezentat  situa ia nivelului de preg tire
colar i profesional  a popula iei din UE-27, pe ansamblu, pe ri membre i
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pe regiuni, urmat  de o prezentare a efectelor m surilor aplicate în intervalul 
200-2006, când la nivelul UE s-au derulat numeroase programe în scopul 
cre terii gradului de coeziune social i economic i, în consecin , i pentru 
cre terea nivelului de educa ie i de calificare a popula iei. Ultima parte a 
raportului prezint  strategiile necesar a fi aplicate în urm torii ani, 2007-2013, 
sursele de finan are a acestora i efectele a teptate asupra coeziunii sociale i
economice a UE-27.

Grafic 1 
Nivelul de educa ie a persoanelor cu vârste între 25 i 64 de ani

(% din total) în 20051

Sursa: Comisia European , 2007. 
                                                       
1Des regions en pleine croissance, une Europe en pleine croissance. Quatrième 

rapport sur la cohésion économique et sociale.
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O analiz  comparativ  la nivelul statelor membre ale UE eviden iaz  cel 
pu in dou  aspecte esen iale de rezolvat pentru a atinge un nivel înalt de 
coeziune social i economic :

 discrepan ele majore atât între statele membre, cât i în interiorul aces-
tora, la nivelul regiunilor lor, în ceea ce prive te nivelul de preg tire co-
lar i profesional  a popula iei cu vârste cuprinse între 25 i 64 de ani;

 nivelul de preg tire colar i profesional  a popula iei influen eaz
semnificativ gradul de coeziune social i economic  a statelor membre, 
astfel c  un nivel înalt de preg tire colar i profesional  se asociaz
întotdeauna cu un nivel înalt de coeziune social i economic i invers.

Pe ansamblu, în statele membre UE, 23% dintre persoanele cu vârsta 
cuprins  între 25 i 64 de ani au un nivel superior de educa ie sau echivalentul 
acestuia, 46% au finalizat înv mântul secundar, iar 31% nu au dep it nivelul 
obligatoriu de educa ie. O analiz  mai detaliat  a acestor date a pus în 
eviden  faptul c  exist  diferen e importante în ceea ce prive te nivelul de 
educa ie al popula iei pe categorii de vârst , sexe, ri i regiuni. Astfel, 
ponderea tinerilor (25-34 de ani) cu un nivel de educa ie superior este mai 
ridicat  comparativ cu ponderea celor cu vârsta cuprins  între 55 i 64 de ani - 
cu excep ia Germaniei, în majoritatea regiunilor UE aceast  diferen
dep e te 50%.  Dac  ponderea femeilor cu vârste cuprinse între 25 i 34 de 
ani cu un nivel de educa ie superior este mai ridicat  comparativ cu a b rba ilor
de aceea i vârst  (30% fa  de 25%), pe ansamblu, în UE 27 femeile au un 
nivel de educa ie mai sc zut decât au b rba ii (22% fa  de 22,6%).

O aten ie deosebit  se îndreapt  spre nivelul superior de educa ie, pentru 
c , în contextul unei dezvolt ri tehnologice i industriale accelerate, doar 
atingerea acestui nivel asigur anse ridicate de integrare socioprofesional  a 
indivizilor. Analiza nivelului de educa ie al popula iei celor 27 de state membre 
relev , de asemenea, diferen e importante mai ales în ceea ce prive te nivelul 
superior de educa ie. Pe ansamblu, în UE-27 se apreciaz  c  nivelul de 
educa ie superioar  în rândul tinerilor (25-34 de ani) s-a dublat comparativ cu 
genera ia de 55-64 de ani; pe ri, diferen ele variaz  (Tabel 1) între 35% în 
Finlanda i pu in peste 10% în România. Într-o clasificare a rilor în func ie de 
ponderea popula iei cu nivel superior de educa ie sau echivalentul acesteia pe 
baza ultimelor date, situeaz  Finlanda (34,6%), Danemarca (33,5%) i Belgia 
(31,0%) pe primele trei locuri în UE-27, iar România (11,1%), Malta (11,4%) i
Italia (12,2%), pe ultimele locuri.

În cazul nivelului secundar de înv mânt observ m c  România, prin 
compara ie cu celelalte state membre UE, se situeaz  la valori satisf c toare
(62,0%). Cel mai îngrijor tor aspect legat de nivelul de educa ie al popula iei
UE-27 îl reprezint  ponderea crescut  a celor care nu au dep it nivelul 
obligatoriu de educa ie. În nici o ar  membr  a UE absolvirea doar a acestui 
nivel de educa ie nu asigur i o calificare, ceea ce înseamn anse foarte 
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reduse de integrare socioprofesional . În România, potrivit statisticilor, 26,9% 
din popula ia cu vârste cuprinse între 25 i 64 de ani este în aceast  situa ie.

Concluzia raportului referitoare la rela ia dintre educa ie i nivelul de 
coeziune social i economic  este aceea c  diferen ele dintre indivizi în ceea 
ce prive te nivelul de educa ie atrag i diferen e în privin a nivelurilor de 
dezvoltare economic , a stabilit ii sociale între ri i între regiuni. De aceea, 
în intervalul 2000-2006, la nivelul UE s-au derulat programe în favoarea 
sus inerii coeziunii sociale i economice prin intermediul Fondului Social 
European, o parte important  a acestora fiind alocate cre terii nivelului de 
preg tire colar i profesional  a indivizilor. Investi iile în acest domeniu au 
avut ca efect:

 cre terea productivit ii – potrivit estim rilor, un an suplimentar de 
educa ie de nivel secundar sau echivalentul acestuia a crescut 
productivitatea global  în medie cu 5% pe termen scurt i cu 5% pe 
termen lung; 

 a sc zut omajul prin ridicarea nivelului de competen e în rândul 
popula iei cu nivel sc zut de calificare; 

 a crescut participarea pe pia a for ei de munc  a femeilor i a 
persoanelor defavorizate (în special a celor cu handicap); 

 a crescut participarea popula iei la educa ie i formare permanent i, în 
consecin , i a beneficiilor individuale: un individ cu studii superioare 
sau echivalentul acestora câ tig  în medie cu 505 euro mai mult 
comparativ cu unul care are doar nivel secundar de educa ie.

În ultima parte a raportului sunt prezentate obiectivele în vederea realiz rii
coeziunii sociale i economice în UE 27 pentru intervalul 2007-2013 i solu iile,
sursele de finan are a acestora. Comisia European  le recomand  statelor 
membre ca în acest interval de timp, în domeniul educa iei i form rii
profesionale s  urm reasc :

 descentralizarea i cre terea gradului de autonomie a sistemului de 
înv mânt;

 asigurarea calit ii educa iei i compatibilizarea sistemelor de înv mânt
na ionale cu standardele europene, prin preluarea la nivel na ional a 
competen elor-cheie promovate la nivelul UE; 

 asigurarea accesului egal la educa ie i formare profesional  a întregii 
popula ii;

 adaptarea educa iei i form rii profesionale la cerin ele sociale i ale 
pie ei muncii. 

Structura celei de-a doua p r i a capitolului de fa  va urma cele patru 
recomand ri ale Comisiei Europene privind modul prin care educa ia i
formarea profesional  pot contribui la cre terea nivelului de coeziune social
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de la nivelul societ ii noastre. Analiza va fi realizat  din dou  perspective: 
educa ie i coeziune social , i formare profesional i coeziune social .

10.2. Educa ie i coeziune social
Procesul de descentralizare presupune, în termeni generali, transferul 

par ial sau total al responsabilit ilor de la nivelul autorit ii centrale spre 
autorit ile regionale, locale sau chiar la nivelul institu iei de înv mânt, în 
cazul de fa . Primele discu ii privind descentralizarea sistemului de 
înv mânt au fost ini iate la începutul anilor ’80 i au urm rit în principal 
rezolvarea problemelor financiare cu care se confruntau cele mai multe dintre 

ri. Obiectivul ini ial al descentraliz rii a fost a adar unul de natur  financiar :
diminuarea presiunilor financiare asupra autorit ii centrale, incapabil  s
acopere corespunz tor costurile cu educa ia i transferarea acestora par ial
sau în totalitate c tre autorit ile regionale i/sau locale.

Discu iile ulterioare asupra descentraliz rii sistemului de înv mânt au 
vizat organizarea de tip birocratic a acestuia i faptul c  ea nu mai corespunde 
cerin elor actuale i de perspectiv  ale societ ii. O organizare de tip birocratic 
are la baz  convingerea c  trebuie s  se supun , s  respecte regulile, legile 
fixate la un nivel superior. Astfel, întreg sistemul de înv mânt dintr-o ar
trebuie s  respecte acelea i planuri, programe de înv mânt, s  utilizeze 
acelea i manuale colare, s  transmit  în acela i interval de timp aceea i
cantitate de cuno tin e unor elevi extrem de diferi i. Evaluarea, aprecierea 
elevilor se realizeaz  tot în func ie de criterii, regulamente valabile pentru 
întreg sistemul de înv mânt. Societatea actual  pune îns  un accent 
deosebit pe creativitate, spirit de ini iativ , comunicare, respectarea 
particularit ilor regionale, locale, psihofizice i intelectuale ale indivizilor, 
etnice, religioase etc.

Descentralizarea sistemelor de înv mânt se reflect  în performan ele
educa ionale ale elevilor. Programul de evaluare PISA 2006, pe baza analizelor 
comparative la nivel interna ional, a pus în eviden  faptul c  diferen ele între 
performan ele educa ionale ale elevilor sunt semnificativ influen ate de acest 
aspect. În primul rând, s-a constatat c , în rile în care directorii de coli
beneficiaz  de un grad mai mare de autonomie, elevii ob in performan e
educa ionale semnificativ mai bune. De asemenea, varia ia performan elor
elevilor este explicat  într-o propor ie de 27% de posibilitatea colii de a stabili 
con inutul înv mântului, 29% de autonomie în gestionarea bugetului i 22% 
în eleborarea sa, iar alegerea manualelor explic  26% din varia ia
performan elor educa ionale (PISA 2006) . 

Astfel, problema nu se mai pune dac  sistemul de înv mânt trebuie 
descentralizat, ci cât, cui i care dintre responsabilit ile autorit ilor centrale 
trebuie încredin ate altor niveluri de decizie. Formula ideal  a descentraliz rii
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sistemului de înv mânt, potrivit c reia performan ele educa ionale s-ar 
îmbun t i considerabil, este cea în care con inutul programelor i al exame-
nelor este stabilit la nivel central, gestionarea personalului didactic revine colii,
iar alegerea manualelor colare i a metodelor de predare-înv are intr  în 
responsabilitatea cadrelor didactice (Duru-Bellat 2003). În realitate, gradul de 
descentralizare a sistemului de înv mânt difer  de la o ar  la alta în func ie
de nivelul de dezvoltare socioeconomic , de particularit ile culturale, etnice, 
religioase, de sistemul politic etc.

În literatura de specialitate, modelele de descentralizare a sistemelor de 
înv mânt au fost grupate dup  trei criterii (McGinn i Welsh, 1999): 

legitimitate democratic  – responsabilitatea gestion rii sistemului de 
înv mânt este încredin at  responsabililor ale i democratic în func ie
de a tept rile diferitelor grupuri sociale. Acest model de descentralizare 
este specific societ ilor care au atins un înalt nivel de echitate social
între regiuni, clase sociale, grupuri etnice i religioase, pentru care 
dialogul politic i negocierea reprezint  principalele instrumente de lucru;
competen e profesionale – ideea de la care se pleac  în descentraliza-
rea sistemului de înv mânt este aceea c  de gestionarea sa trebuie s
se ocupe un personal specializat, care dovede te competen e profesio-
nale corespunz toare. Descentralizarea înv mântului pe acest criteriu 
necesit  ca, la nivelul societ ii, s  existe un grad ridicat de omogenitate 
în ceea ce prive te nivelul de educa ie i formare profesional ;
eficacitatea pie ei - adep ii acestui tip de descentralizare sunt de p rere
c  nici responsabilii ale i democratic, nici cei care manifest  competen e
profesionale nu pot satisface nevoile popula iei în materie de educa ie.
Singur  pia a este în m sur  s  r spund  nevoilor popula iei i, de 
aceea, sus in dezvoltarea unei pie e educa ionale, diversificarea ofertei 
educa ionale, drepturi depline ale indivizilor în a- i alege acele forme, 
tipuri de înv mânt pe care le condider  cele mai potrivite pentru ei i
copiii lor. 

De regul , descentralizarea sistemului de înv mânt este întâlnit  în 
variante combinate, astfel c , într-o societate, o parte a gestion rii educa iei
poate fi încredin at  reprezentatului politic ales în mod democratic (ministrul), 
iar stabilirea con inutului înv mântului, a distribu iei resurselor financiare, 
gestionarea personalului s  fie împ r it  între autorit ile regionale, locale i
institu ia de înv mânt. Un înv mânt astfel descentralizat permite i
func ionarea unei pie e educa ionale – coli private, coli publice, coli
confesionale etc. Indiferent îns  pentru ce variant  se va opta important este 
s  se in  cont de faptul c  “sistemul educa ional este o ma in rie greoaie, 
dotat  cu o mare for  de iner ie. Politicile educa ionale au nevoie de timp, de 
mini tri i de o administra ie care s  nu treac  la o alt  reform  înainte ca 
precedenta s  fi avut primele rezultate” (Perrenoud, 2002, 2).
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În România descentralizarea sistemului de înv mânt a debutat în 1990 
într-o form  timid : institu iile de înv mânt pot s - i stabileasc  într-o 
propor ie de 30% curriculumul, iar finan area se face de la bugetul public de 
stat prin autorit ile locale. Gradul de descentralizare este astfel foarte limitat, 
dar la fel de adev rat este c i nivelul de dezvoltare, coeziune social , este 
sc zut. Un grad ridicat de descentralizare sus inut frecvent prin diferite 
rapoarte, studii, într-o societate în care majoritatea popula iei se confrunt  cu 
grave probleme sociale, în care resursele financiare ale autorit ilor locale sunt 
extrem de limitate iar capacitatea acestora de a atrage fonduri suplimentare 
sc zut , poate pune în pericol echitatea în fa a educa iei i calitatea 
înv mântului, i a a sc zute.

De asemenea, la nivelul societ ii române ti înc  mai exist  probleme 
legate de accesul la educa ie al minorit ilor etnice, de capacitatea de integrare 
în înv mântul de mas  a persoanelor cu nevoi speciale, de accesul la 
educa ie al indivizilor proveni i din medii sociofamiliale i economice 
defavorizate etc. Recomandarea Comisiei Europene este de a cre te treptat 
gradul de descentralizare a sistemului de înv mânt, astfel încât egalitatea de 
anse în fa a educa iei i calitatea acesteia s  nu fie afectate. Aceasta 

înseamn  c  descentralizarea înv mântului trebuie realizat  în acela i timp 
cu cre terea gradului de dezvoltare social , a coeziunii sociale i economice.

Sistemul de înv mânt este unul dintre cele mai complexe i mai costisi-
toare sisteme ale unei societ i: aproximativ un sfert din popula ia activ  a unei 

ri este implicat  într-un fel sau altul în sistemul de înv mânt i aproape 
20% din bugetele publice sunt orientate spre finan area înv mântului. În timp, 
se apreciaz  c  atât ponderea celor implica i în sistem, cât i costurile cu 
educa ia vor cre te. Dac  ad ug m i faptul c  de nivelul de educa ie i
preg tire profesional  a popula iei depinde nivelul de dezvoltare socioecono-
mic  a unei ri sau regiuni, vom avea o imagine complet  a importan ei
sistemului de înv mânt, dar i convingerea c  este necesar  stabilirea de 
standarde de calitate dup  care trebuie evaluat  activitatea acestuia. 
Necesitatea stabilirii unor standarde de calitate care s  permit  evaluarea 
activit ii sistemului de înv mânt atât în raport cu cerin ele na ionale, cât i
comparativ cu celelalte sisteme de înv mânt de la nivel interna ional s-a 
impus dup  anii ’90. Atunci au fost ini iate i primele evalu ri interna ionale ale 
performan elor educa ionale ale elevilor (PISA, IEA), cu scopul de a m sura
calitatea înv mântului dintr-o ar i accesibilitatea elevilor la un înv mânt
de calitate. Pentru a se realiza astfel de evalu ri a fost necesar  elaborarea 
unui instrument de m surare care, la nivelul UE, a luat forma unei Clasific ri
Interna ionale Standard a Educa iei (ISCED, dup  abrevierea în limba 
englez i CITE în varianta din limba francez ).  Acest sistem de evaluare a 
înv mântului a fost adoptat de toate statele membre ale UE, inclusiv de 
România, i permite realizarea unor compara ii între sistemele de înv mânt
în ansamblu sau pe componente ale acestuia. ISCED are avantajul de a fi un 
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sistem simplu de utilizat i comport  urm toarele op iuni conceptuale 
(Sauvageot 2001 apud MEC 2005): 

 utilizeaz  termenul mai larg de educa ie definit  ca “activitatea 
inten ionat i sistematic  de comunicare menit  s  produc  o înv are
durabil ”;

 vizeaz  toate formele de realizare a educa iei: formal , nonformal ,
informal ;

 unitatea de referin  este “programul educa ional” definit ca “un set de 
activit i educative organizate pentru a se realiza anumite obiective 
definite în prealabil, prin intermediul unor sarcini concrete de înv are”.

Acest sistem de evaluare a fost creat astfel încât utilizarea lui s  permit
evaluarea calit ii i accesibilit ii înv mântului din toate rile, atât în cele 
aflate în curs de dezvoltare sau s race, unde atingerea unui nivel de educa ie
de baz  este un obiectiv prioritar pentru o cât mai mare parte din popula ie, cât 
i în rile foarte dezvoltate, a c ror ofert  educa ional  este mult mai 

complex . Indicatorii dup  care se realizeaz  evaluarea permit, de asemenea, 
analiza calit ii i accesibilit ii înv mântului în func ie de particularit ile de 
mediu sociofamilial, distribu ia teritorial  a institu iilor de înv mânt, sex etc. 
Calitatea înv mântului se m soar , a a cum am v zut (capitolul “Calitatea i
accesibilitatea înv mântului”), în func ie de rezultatele, performan ele
educa ionale ale elevilor, iar acestea, la rândul lor, sunt influen ate de factori de 
mediu sociofamilial, tipul de coal , filier , specializare etc. Din punctul de 
vedere al politicilor educa ionale, asigurarea unui înv mânt de calitate pentru 
to i elevii trebuie s in  cont de factorii cu cea mai mare influen  asupra 
performan elor educa ionale, dac  ace ti factori ac ioneaz  asupra întregii 
colectivit i sau doar a unor indivizi, grupuri, categorii sociale.

Adoptarea unor standarde de evaluare comune tuturor sistemelor de 
înv mânt permite nu numai identificarea factorilor i a ariei de ac iune a 
acestora, ci i a unor solu ii testate, verificate la nivelul unor sisteme de 
înv mânt, i care s-au dovedit eficiente.

Mediul sociofamilial de provenien  a elevului are, în toate societ ile, un 
impact deosebit asupra performan elor educa ionale. Cea mai indicat  solu ie
pentru rezolvarea acestor probleme este cre terea nivelului de trai al 
popula iei, cre terea i dezvoltarea economic , îns , de i acest lucru este 
posbil, timpul necesar realiz rii sale este foarte îndelungat. În România, o parte 
important  din num rul elevilor ob ine performan e educa ionale sc zute din 
cauza dificult ilor socioeconomice i culturale cu care se confrunt  familiile din 
care provin. Evalu rile interna ionale au demonstrat c  impactul mediului 
sociofamilial de provenien  a elevului poate fi atenuat dac  nivelul de dotare 
tehnico-material  a institu iilor de înv mânt este ridicat. Cum sistemul de 
înv mânt din România se confrunt i cu aceast  problem  – finan are
deficitar , dotare tehnico-material  precar  – poate interveni printr-o alt
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m sur . Men inerea în sistemul de înv mânt pentru o perioad  mai lung  de 
timp a elevilor proveni i din medii defavorizate, prin prelungirea duratei 
obligatorii de colarizare, eliminarea examenelor de selec ie la finalul unui ciclu 
de colarizare, a condus la rezultate pozitive în ceea ce prive te performan ele
educa ionale ale elevilor. Durata înv mântului obligatoriu a ajuns în 
majoritatea statelor occidentale, i nu numai, la 10-12 ani, vârsta pe care o are 
individul la finalizarea acestuia fiind aceea i cu cea legal  pentru intrarea pe 
pia a for ei de munc . Acest fapt a avut cel pu in dou  efecte pozitive 
semnificative. Pe de o parte, prelungirea duratei obligatorii de colarizare a 
însemnat reducerea inegalit ilor de anse de acces la educa ie la nivelul 
înv mântului secundar inferior, care, în condi ii de selec ie, ar fi devenit mai 
greu accesibil pentru popula ia defavorizat . Pe de alt  parte, chiar dac
absolvirea acestui nivel de înv mânt nu are o valoare instrumental  ridicat
(garantarea unui loc de munc  sigur, bine pl tit), ea are o valoare intrinsec
foarte mare: men inerea în coal  pentru o perioad  cât mai lung  de timp a 
unui procent cât mai mare de popula ie asigur  o mai bun  transmitere a 
cuno tin elor, valorilor, principiilor, normelor care guverneaz  o societate i
contribuie astfel la înt rirea coeziunii sociale a acesteia.

În rile în care durata obligatorie de colarizare este ridicat i examenele 
de selec ie au fost eliminate, nivelul inegalit ilor sociale a sc zut considerabil 
(Damenarca, Finlanda, Suedia). Ponderea inegalit ilor de anse de acces la 
educa ie este mai mare în rile în care, de i durata obligatorie a fost 
prelungit , trecerea de la un nivel la altul de educa ie se face pe baz  de criterii 
de performan  educa ional , iar nivelurile obligatorii de post colarizare sunt 
puternic diferen iate (Germania, Fran a, Luxemburg, Belgia).

Dezvoltarea unor programe educa ionale de sprijin pentru copii proveni i din 
medii defavorizate este o m sur  care se aplic  înc  din anii ’80 la nivelul 
sistemelor de înv mânt din UE, în scopul men inerii acestora în sistem, dar i
pentru cei care odat  ce au p r sit sistemul nu au reu it s  se integreze 
profesional1: Zones D’Education Prioritaire în Fran a, Educational Priority 
Areas în Marea Britanie i SUA, HORIZON, NOW, EUROFORM, PAUVRETE 
III, TRANSITION, PETRA etc. Democratizarea cantitativ  a fost astfel 
completat  cu una de natur calitativ i social .

La nivelul sistemului nostru de înv mânt m sura prelungirii duratei 
obligatorii de colarizare pân  al vârsta de 16 ani a fost deja prev zut . Ceea 
ce va r mâne îns  deficitar în aplicarea sa ine de calitatea înv mântului i
de tipul de specializare a înv mântului secundar în mediul rural. A a cum s-a 
constatat cu ocazia tuturor studiilor realizate la nivelul sistemului de înv mânt
din România, între mediul rural i cel urban exist  diferen e semnificative în 

                                                       
1 La lutte contre l’échec scolaire: un défi pour la construction européenne,

www.eurydice.org. 
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ceea ce prive te calitatea înv mântului – calitatea înv mântului asigurat în 
mediul rural este mai sc zut  comparativ cu a celui din mediul urban. Cum i
nivelul de trai al popula iei din rural este mai sc zut comparativ cu cel al 
popula iei din urban, elevii vor r mâne în continuare dependen i de oferta 
educa ional  local . În aceste condi ii, o parte important  a suportului prev zut
pentru facilitatea accesului la educa ie trebuie orientat  spre elevii din mediul 
rural: asigurarea transportului colar gratuit, acordarea de sprijin total sau 
par ial elevilor din rural care doresc s - i continue studiile în institu ii din mediul 
urban, burse etc.

De asemenea, s-a observat c  un impact deosebit asupra calit ii înv -
mântului îl are con inutul acestuia. În majoritatea rilor din Europa Central i
de Est, dar i în ri occidentale, precum Fran a, disciplinele academice ocup
un loc important în planurile, programele colare. Rezultatele ob inute de elevi 
la aceste discipline sunt puternic dependente de practicile culturale, de 
de inerea unor bunuri culturale, de nivelul de educa ie al p rin ilor, de accesul 
la spa iile de cultur  etc. În rile din nordul Europei, dar i în Marea-Britanie 
cea mai mare parte a disciplinelor colare pun accent pe cuno tin e,
competen e practice, cotidiene, utile în via a de zi cu zi, reducând astfel 
distan a dintre “cultura colar ” i cea familial . Elevii acestor ri ob in rezul-
tate mai bune, performan e mai înalte la test rile interna ionale. Orientarea 
programelor colare spre acest tip de cuno tin e poate fi o solu ie pentru 
reducerea inegalit ilor în fa a educa iei i pentru cre terea motiva iei pentru 
înv are.

În România, sistemul de înv mânt are i a avut în permanen  o structur
diferen iat  pe filiere, specializ ri, începând cu finalizarea înv mântului
gimnazial. Rela ia dintre originea social  a indivizilor i op iunea spre o filier
sau alta de înv mânt s-a men inut întotdeauna la nivelul societ ii noastre. 
Analize asupra structurii de origine a elevilor din înv mântul liceal din câteva 
ora e ale rii i Municipiul Bucure ti, realizate de sociologii români înainte de 
1990, au ajuns la concluzia c  popula ia colar  din liceele din România nu era 
deloc eterogen  din punctul de vedere al mediului de provenien . În liceele 
industriale, majoritatea elevilor proveneau din categoriile sociale situate la baza 
ierarhiei sociale (muncitori, agricultori), în timp ce în liceele de matematic -
fizic  – licee de elit  în acea perioad  – majoritatea elevilor proveneau din 
medii sociofamiliale i economice favorizate. Aceea i situa ie s-a men inut i
dup  schimbarea regimului politic, principala cauz  fiind tot nivelul sc zut de 
trai al unei mari p r i din popula ie. Trecerea de la un nivel la altul de 
înv mânt s-a realizat întotdeauna pe baza unor examene de selec ie,
avantajând popula ia din mediul urban i pe cea favorizat  din punct de vedere 
socioeconomic, care are acces la o educa ie de mai bun  calitate, la resurse 
materiale i surse de informare etc. Pe parcursul perioadei de tranzi ie,
inegalit ile de anse de acces la educa ie au crescut considerabil, situând 
România pe ultimele locuri în ceea ce prive te participarea popula iei la toate 
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nivelurile de educa ie i preg tire profesional : pentru categoria de vârst  15-
24 de ani doar 41,9% din popula ie este cuprins  într-o form  de înv mânt
fa  de 57,5% media pe UE.

Dezvoltarea exploziv  a nivelului superior de înv mânt a fost singurul 
factor pozitiv, dar, a a cum era de a teptat, de aceast  m sur  au beneficiat în 
principal cei care absolviser  deja înv mântul secundar sau sunt pe cale de 
a-l absolvi, cei proveni i din medii sociofamiliale favorizate. Includerea 
României, pentru prima dat , în calitate de stat membru, în cel de-al patrulea 
Raport asupra progreselor înregistrate de rile membre UE în realizarea 
coeziunii sociale i economice ofer  o imagine concludent  în acest sens: în 
România, ponderea popula iei cu un nivel superior de educa ie nu dep e te
11%, fa  de peste 35% în Finlanda, 34% în Damenarca, 12% în Italia i Malta.

Nivelul de dezvoltare, cel al coeziunii sociale i economice, se afl  în 
strâns  leg tur  cu nivelul de educa ie i preg tire profesional  a popula iei: în 
regiunile dezvoltate ale UE, aproximativ 25% din popula ia cu vârste cuprinse 
între 25 i 64 de ani are un nivel înalt de educa ie, fa  de doar 14%, în 
regiunile slab dezvoltate. Accesul la educa ie în general i la o educa ie de 
calitate în particular este puternic afectat  de distribu ia inegal  în teritoriu a 
institu iilor de înv mânt. În România, i nu numai, majoritatea institu iilor de 
înv mânt secundar i în totalitate cele de nivel superior sunt în mediul urban. 
În mediul rural, în România este asigurat  cel mult colarizarea la nivel 
gimnazial. Gradul de dezvoltare i de coeziune social  este mult mai ridicat în 
mediul urban în majoritatea statelor membre UE datorit  concentr rii popula iei
cu nivel de educa ie ridicat, comparativ cu mediul rural. Cea mai mare pondere 
a pesoanelor cu vârsta cuprins  între 25 i 64 de ani cu un nivel de educa ie
ridicat se reg se te în capitalele statelor membre – de dou  ori mai mare în 
capital  decât în alte regiuni. Înv mântul rural se confrunt  în continuare cu 
dificult i majore legate de investi ia în infrastructura fizic , num rul
personalului didactic calificat, fluctua ia cadrelor determinat  de gradul de 
izolare a localit ilor i de dezvoltare a acestora, accesul limitat la formarea 
profesional , precum i la programele de formare continu  a popula iei rurale, 
toate acestea conducând la o eficien  înc  nesatisf c toare a actului 
educa ional în zonele rurale sau defavorizate. 

Diferen e între rural i urban exist i la capitolul legat de nivelul de 
calificare a cadrelor didactice: marea majoritate a posturilor didactice sunt 
acoperite cu titulari, ponderea acestora fiind îns  mai ridicat  în mediul urban. 
Mediul rural r mâne în continuare un mediu defavorizat, caracterizat de o 
fluctua ie crescut  a cadrelor didactice i de o pondere mai sc zut  a 
personalului calificat decât în mediul urban. 

În prezent, în România se sus ine ideea prelungirii duratei obligatorii de 
colarizare pe baza unui trunchi comun de cuno tin e pân  la vârsta de 16 ani, 

astfel ca, în momentul absolvirii, individul s  aib  vârsta legal  de acces pe 
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pia a for ei de munc . Dac  în ceea ce prive te modul de trecere a indivizilor 
de la un nivel la altul, eliminarea examenelor de selec ie este o m sur  menit
s  favorizeze cre terea accesului la educa ie, prin organizarea înv mântului
secundar pe trei filiere – tehnologic, tiin ific, voca ional -, exist  riscul reducerii 
echit ii de anse de acces. Prin acest tip de structur  va fi înt rit  rela ia
dintre originea social  a individului i profilul, specializarea urmat . Aceasta, 
pentru c , pe de o parte, specializarea timpurie impus  de configura ia
sistemului de înv mânt conduce la transferul inegalit ilor sociale exterioare 
colii în interiorul acesteia. Pe de alt  parte, este dovedit faptul c  familiile 

defavorizate din punct de vedere socioeconomic, mai pu in informate i cu un 
nivel al preg tirii colare i profesionale limitat, au tendin a de a- i orienta copiii 
spre înv mântul profesional sau coli de ucenici i mai pu in sau deloc spre 
înv mântul liceal1.  Mai mult decât atât, pentru ca aceast  m sur  s  devin
eficient , trebuie s  fie îmbun t it  infrastructura educa ional  (cre terea
num rului de institu ii de înv mânt în toate mediile reziden iale, a cadrelor 
didactice calificate, a dot rii tehnico-materiale a colilor etc.) pentru a permite 
accesul la educa ie tuturor categoriilor de popula ie.

10.3. Formare profesional i coeziune social
Politica de coeziune social  de la nivelul UE, se subliniaz  în raport, este în 

primul rând o politic  a solidarit ii între cet enii ei. În acest sens, toat
popula ia UE trebuie s  aib  acces la un loc de munc , la un venit care s -i
asigure participarea i implicarea în via a social . Rolul educa iei i form rii
profesionale este tocmai acela de a sprijini indivizii în acest sens indiferent 
particularit ile psihofizice, etnice, religioase, sex etc.

Datele din Raportul asupra coeziunii sociale indic  faptul c  la nivelul UE 
ponderea popula iei cu vârsta cuprins  între 25-64 de ani integrat  profesional 
este cu 28 de puncte procentuale mai mare în cazul celor cu nivel superior de 
educa ie comparativ cu al celor care nu au dep it nivelul obligatoriu de 
înv mânt: 85% dintre cei care aveau un nivel de educa ie superior erau 
integra i profesional, în UE, în 2005. De asemenea, se înregistreaz  diferen e
importante între nivelul de educa ie pe categorii de vârst i sexe i integrarea 
profesional  a acestora. Astfel, popula ia cu vârste cuprinse între 24 i 35 de 
ani are un nivel de educa ie de aproape dou  ori mai ridicat decât popula ia cu 
vârste între 55-64 de ani i, în consecin , i nivelul de integrare profesional  a 
tinerilor este mai mare. De i, pe ansamblu, femeile au un nivel de educa ie cu 

                                                       
1 Diagnoza privind sistemul educa ional din România. Determinarea cauzelor i

disfunc iilor interne, raport de cercetare în cadrul temei “Polarizarea accesului la 
serviciile de s n tate i educa ie ca surs  a s r cirii în viitor”, coord. I. M rginean.
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aproape 0,6% mai mic decât b rba ii, pe categorii de vârst  tendin a este ca 
femeile tinere s  fie mai educate decât b rba ii de aceea i vârst .

Nivelul de educa ie atins de un individ poate constitui un factor de protec ie
împotriva omajului, a s r ciei, excluziunii, dar i un factor de progres personal 
i social. În condi iile în care indivizii au p r sit prematur sistemul de înv -
mânt sau nivelul de modernizare al ocupa iei dep e te nivelul lor de califi-

care societatea trebuie s  creeze  posibilitatea recalific rii, reprofesionaliz rii
prin sisteme de formare profesional  sau formare permanent .

Tabelul 1 
Formarea permanent  (%) 

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
UE 27 ri)  : : : : : 7,1 e) 7,1 e) 7,2 8,5 b) 9,3 9,7 9,6
UE 25 ri)  : : : : : 7,5 e) 7,5 e) 7,6 9,0 b) 9,9 10,3 10,2
UE 15 ri)  : : : : 8,2 e) 8,0 e) 8,0 e) 8,1 9,8 b) 10,7 11,3 11,2
Belgia 2,8 2,9 3,0 4,4 6,9 b) 6,2 i) 6,4 6,0 7,0 8,6 b) 8,3 7,5 p)

Bulgaria : : : : : : 1,4 1,2 1,3 1,3 1,3 1,3
Republica
Ceh : : : : : : : 5,6 5,i) 5,8 5,6 5,6

Danemarca 16,8 18,0 18,9 19,8 19,8 19,4b) 18,4 18,0 24,2b) 25,6 27,4 29,2
Germania  : 5,7 5,4 5,3 5,5 5,2 5,2 5,8 6,0 i) 7,4 i) 7,7 7,5
Estonia : : 4,3 6,3 6,5 6,5 b) 5,4 5,4 6,7 6,4 5,9 6,5
Irlanda 4,3 4,8 5,2 : : : : 5,5 5,9 b) 6,1 7,4 7,3
Grecia 0,9 0,9 0,9 1,0 1,3 1,0 1,2 1,1 2,6 b) 1,8 1,9 1,9

Spania  4,3 4,4 4,4 4,2 5,0 4,1 b) 4,4 4,4 4,7 4,7 10,5
b) 10,4

Fran a 2,9 2,7 2,9 2,7 2,6 2,8 2,7 2,7 7,1 b) 7,1 7,1 7,6
Italia 3,8 4,1 4,6 4,8 5,5 4,8 b) 4,5 4,4 4,5 6,3 b) 5,8 6,1
Cipru : : : : 2,6 3,1 3,4 3,7 7,9 b) 9,3 5,9 b) 7,1
Letonia : : : : : : : 7,3 7,8 8,4 7,9 6,9 p)

Lituania : : : : 3,9 2,8 3,5 3,0 b) 3,8 5,9 b) 6,0 4,9 p)

Luxemburg 2,9 2,9 2,8 5,1 b) 5,3 4,8 5,3 7,7 6,5 b) 9,8 8,5 8,2
Ungaria  : : 2,9 3,3 2,9 2,9 2,7 2,9 4,5 b) 4,0 3,9 3,8
Malta  : : : : : 4,5 4,6 4,4 4,2 4,3 b) 5,3 5,5

rile de 
Jos 13,1 12,5 12,6 12,9 13,6 15,5 15,9 15,8 16,4b) 16,4 15,9 15,6

Austria  7,7 7,9 7,8 : 9,1 8,3 8,2 7,5 8,6 b) 11,6 i) 12,9 13,1
Polonia : : : : : : 4,3 4,2 4,4 5,0 b) 4,9 4,7
Portugalia 3,3 3,4 3,5 3,1 b) 3,4 3,4 3,3 2,9 3,2 4,3 b) 4,1 4,2 p)

România : : 0,9 1,0 0,8 0,9 1,0 1,0 1,1 1,4 p) 1,6 1,3
Slovenia : : : : : : 7,3 8,4 13,3b) 16,2 15,3 15,0
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 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 
Slovacia : : : : : : : 8,5 3,7 b) 4,3 4,6 4,1
Finlanda : 16,3 15,8 16,1 17,6 17,5b) 17,2 17,3 22,4b) 22,8 22,5 23,1

Suedia : 26,5 25,0 : 25,8 21,6 17,5b) 18,4 31,8b) 32,1 33,4
e)

32,0
e)

Marea
Britanie : : : : 19,2 20,5b) 20,9 21,3 26,8b) 29,4 27,5 26,6

p)

Croa ia : : : : : : : 1,9 1,8 1,9 2,1 2,9
Turcia : : : : : 1 1 1 1,2 1,1 1,9 1,8

Islanda 14,1 15,7 16,5 19,3 20,2 23,5 23,5 24,0 29,5
b) 24,2 25,7 27,9

Norvegia : 16,5 16,4 : : 13,3 14,2 13,3 17,1b) 17,4 17,8 18,7
Elve ia : 29,5 29,8 33,3 31,1 34,7 37,3 35,8 24,7b) 28,6 27,0 22,5
Sursa: Eurostat 
:=date indisponibile; e=valoare estimat ; b=serie întrerupt ; i=a se vedea textul 
explicativ; p=valoare provizorie 
Formarea permanent  se refer  la persoanele cu vârste de 25-64 de ani care au urmat 
un curs, o form  de preg tire cu patru s pt mâni înainte de anchet .

Cea mai mare participare la aceste forme de educa ie se înregistreaz  în 
rile din nordul Europei (Finlanda, Suedia, Islanda), dar i în Marea Britanie i

Elve ia. În majoritatea rilor dezvoltate se manifest  o tendin  accelerat  de 
îmb rânire a popula iei, ponderea celor care intr  anual pe pia a for ei de 
munc  fiind nesemnificativ  - 2-3% - insuficient  pentru a acoperi necesarul de 
for  de munc . Una dintre solu ii este de a permite popula iei s  r mân  cât 
mai mult timp posibil în activitate, dar i de a veni în sprijinul celor care nu mai 
fac fa  moderniz rii pie ei for ei de munc . România înc  dispune de o for
de munc  tân r , dar are mari probleme cu nivelul de preg tire colar i
profesional  a acesteia i cu emigrarea for ei de munc  înalt calificate. Nivelul 
de participare a popula iei la forme de înv are permanent  este unul dintre 
cele mai sc zute – sub 2%.

Nivelul de perg tire colar i profesional  al popula iei are leg tur i cu 
tipul de rela ie care se stabile te între sistemul de înv mânt i pia a for ei de 
munc .  În unele ri influen a actorilor de pe pia a for ei de munc  este ridicat
(Finlanda, Germania, Austria), în timp ce în altele este minim  (Grecia, Spania) 
iar aceast  influen  are tendin a s  creasc  pe m sur  ce indivizii sunt 
cuprin i în niveluri mai înalte de educa ie. Dac , a a cum indic i rezultatele 
PISA 2006, în Japonia, influen a actorilor de pe pia a for ei de munc  în 
programul colar la nivelul înv mântului primar i gimnazial este redus, 
aceast ar  ofer  un sistem de formare continu  foarte eficient i puternic 
sus inut financiar atât de la bugetul public, cât i de la bugetul firmelor private -  
cca 4% din fondul de salarii este alocat de firme pentru formarea i adaptarea 
profesional  (Suciu, 2000). ri precum Suedia, Fran a, Marea-Britanie se 
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caracterizeaz , de asemenea, printr-o preocupare major  pentru aceast
form  de educa ie.

La nivelul României aceast  influen  este mai degrab  indirect i la un 
nivel minim. Oferta educa ional  din România s-a diversificat mai ales la nivel 
superior, iar în primii ani ai tranzi iei aceasta a r spuns nevoilor pie ei for ei de 
munc : cre terea num rului de speciali ti în tiin e economice, medicale, 
juridice, informatic  etc. Inexisten a unui sistem de monitorizare a rela iei dintre 
oferta educa ional i cererea actual i de perspectiv  a pie ei for ei de 
munc  a condus îns , în timp, la disfunc ionalit i majore: specializ ri înguste, 
neglijarea form rii de speciali ti în anumite domenii i supraaglomerarea 
altora, subocupare etc. În aceste condi ii, pe pia a for ei de munc  din România 
se manifest  deja fenomene de emigrare a for ei de munc  înalt calificate, 
subocupare sau de declasare profesional , de devalorizare a diplomelor, i
aceasta nu pentru c  ar fi prea multe, ci pentru c  nu sunt utilizate. A a cum 
am observat, în toate statele UE, chiar i în cele cu o economie cu mult mai 
dezvoltat  decât a Românei, aceste fenomene se manifest , îns  în România 
ele au un caracter cronicizat. Atingerea unui nivel înalt de educa ie ac ioneaz
în momentul de fa  ca un factor de protec ie împotriva omajului i mai pu in
ca unul de dezvoltare personal , individual i, în consecin , i social . A a
cum era de a teptat, pe categorii de vârst , fenomenul este mult mai accentuat 
în rândul tinerilor: 12,5% dintre persoanele care desf oar  o activitate 
inferioar  nivelului lor de instruire au vârste între 15-24 ani fa , de 6,4% dintre 
persoanele ocupate cu vârste de 50-64 de ani (INS, 2003). O m sur  eficient
în acest sens ar consta în dezvoltarea i facilitarea accesului popula iei la 
cursuri de formare permanent , stabilirea unei rela ii de colaborare i
monitorizare între sistemul de înv mânt i ceilal i actori de pe pia a for ei de 
munc . În organizarea ofertei de formare profesional  trebuie inut cont de 
caracteristicile popula iei c reia i se adreseaz :

 popula ia de vârst colar  aflat  înc  în sistemul de înv mânt (elevi, 
studen i) pentru care trebuie s  se aib  în vedere completarea 
cuno tin elor cu anumite competen e necesare desf ur rii unei activit i
profesionale: comunicare, cooperare, lucrul în echip , capacitatea de 
asumare a responsabilit ilor etc.; 

 tineri care sunt în c utarea primului loc de munc , având nevoie de 
suport pentru a se integra profesional; 
omeri de lung  durat  care au nevoie de cursuri de recalificare, 

reprofesionalizare.
O categorie aparte o constiuie femeile, care nu numai în România sunt mult 

mai expuse riscului excluziunii socioprofesionale. Pe de o parte, pentru c  la 
acela i nivel de preg tire colar i profesional  veniturile femeilor sunt mult 
mai reduse comparativ cu ale b rba ilor, iar pe de alt  parte, pentru c  exist
tendin a ca în anumite sectoare de activitate popula ia feminin  s  fie 
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predominant  (înv mânt, industrie textil , s n tate, agricultur  etc.). 
Diferen ierea veniturilor nu numai c  este o form  de discriminare, dar conduce 
i la demotivarea popula iei feminine de a finaliza niveluri cât mai înalte de 

educa ie, de a intra pe pia a for ei de munc , aspecte cu efecte negative 
asupra vie ii de familie, educa iei copiilor, st rii de s n tate etc. i conduce la 
deteriorarea unei p r i importante din capitalul uman. Anumite sectoare de 
activitate, de exemplu industria textil  sau agricultura, sunt mult mai vulnerabile 
din punct de vedere economic, ceea ce ar însemna o accentuare a omajului
în rândul popula iei feminine. Din acest motiv, politicile sociale trebuie s
acorde o aten ie deosebit  cre terii gradului de integrare socioprofesional  a 
popula iei feminine.
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11. FLEXISECURITATEA – PRINCIPIUL 
POLITICILOR POSTMODERNE DE OCUPARE 

Integrarea României în Uniunea European  a presupus înc  din perioada 
de preaderare o adaptare a politicilor sociale la politica i la valorile Uniunii 
Europene. În Agenda Politicii Sociale Europene, ocuparea de ine un loc 
central, considerându-se a fi un element fundamental pentru buna func ionare
a rela iei dintre economie i sfera social . Filosofia politicilor de ocupare, a a
cum este specificat  în Strategia European  de Ocupare a UE, are ca element 
central conceptul de “locuri de munc  mai multe i de calitate” („more and 
better jobs”). Orientarea are dou  dimensiuni: una cantitativ , de creare a noi 
locuri de munc , dar i una calitativ , de monitorizare i de îmbun t ire a 
calit ii locurilor de munc . Ideea de "calitate" apare promovat  în domeniile 
politicilor sociale, în spa iul Uniunii Europene,  ca determinant  pentru 
modernizarea i asigurarea unei complementarit i între domeniul economic i
cel social. "Calitatea cursurilor de formare, calitatea muncii, calitatea rela iilor
industriale i calitatea politicilor sociale ca întreg reprezint  factori sociali 
esen iali pentru realizarea obiectivelor de competitivitate i ocupare total "
(Comisia European , 2001). Agenda de Politici Sociale a Uniunii Europene 
con ine o strategie care î i propune s  înt reasc  interac iunea dintre politicile 
economice, de ocupare i cele economice. M surile incluse în cele trei tipuri de 
politici publice au ca obiectiv dezvoltarea social i devin politici sociale prin 
scopurile pe care i le propun. Modelul social european modern presupune un 
stat al bun st rii proactiv orientat spre complementaritatea domeniilor 
economic i social, r spunzând astfel la problemele generate de schimb rile
demografice, globalizare i progresul tehnologic (Comisia European , 2001).

Una dintre sursele abord rii occidentale a ocup rii provine din legisla ia
american  postbelic  (Full employment Act 1946). Dup  cel de al Doilea 
R zboi Mondial, societatea american  nu era capabil  s  ofere locuri de 
munc  tuturor celor care î i doreau, iar provoc rile societ ii americane au fost 
de a g si o solu ie f r  a crea presiuni infla ioniste i de a orienta formarea 
profesional i programele de ocupare c tre cei care pot beneficia cel mai 
mult. Scopurile noii politici americane de ocupare au fost: 

1. de a oferi locuri de munc  (de a reduce omajul);
2. de a crea locuri de munc  mai bune; 
3. asistarea persoanelor dezavantajate (a-i face pe cei s raci autonomi); 
4. îmbun t irea func ion rii pie elor de munc i asigurarea unui tratament 

egal pentru lucr tori i pentru eficien a economic  (Bawden 1989). 
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11.1. Politica Uniunii Europene pentru ocuparea
for ei de munc

Scopul politicii sociale a Uniunii Europene este de a promova un standard 
de via  decent într-o "societate inclusiv  activ i s n toas " (Comisia 
European , 2000, 5).  Ocuparea for ei de munc  reprezint  un obiectiv 
important al Uniunii Europene. Odat  cu adoptarea, în 1997, a Tratatului de la 
Amsterdam, s-au produs modific ri importante în ceea ce prive te abordarea 
ocup rii for ei de munc : corelarea cu celelalte politici europene, coordonarea 
mecanismelor de securitate social , dar i adoptarea de m suri stimulative 
novatoare. Tot în anul 1997 a avut loc, la Luxemburg, Consiliul European 
Extraordinar asupra ocup rii for ei de munc . Acolo s-a pus accentul pe 
ocupare, antreprenoriat, adaptabilitate i egalitatea anselor. Importan a
problematicii ocup rii a fost reconfirmat  prin organizarea Summitului de la 
Lisabona, din martie 2007, consacrat domeniului ocup rii for ei de munc . Aici 
s-au stabilit obiective de atins pentru anul 2010: o rat  a ocup rii pentru 
popula ia de vârst  activ 1 de 70% la b rba i i 60% la femei. Recomandarea 
de strategie pentru atingerea acestor obiective presupune o implicare activ  a 
actorilor responsabili (guvern, autorit i locale, patronate, sindicate), dar i un 
efort special în direc ia educa iei i form rii continue. Liniile de ac iune pentru 
dezvoltarea social  european  iau în considerare, ca valoare fundamental ,
leg tura dintre performan ele economice i progresul social:

 locuri de munc  mai multe i de calitate; 
 crearea unui echilibru între flexibilitate i securitate; 
 lupta împotriva s r ciei i insecurit ii sociale; 
 modernizarea protec iei sociale; 
 promovarea egalit ii de gen; 
 accentuarea aspectelor de politic  social  a integr rii i rela iilor externe 

ale Uniunii Europene. 
Pentru realizarea acestor obiective s-au identificat patru direc ii de ac iune

(MMESF 2007): 
1. Cre terea adaptabilit ii lucr torilor i a întreprinderilor prin: 
 promovarea flexibilit ii combinate cu securitatea pe pia a muncii; 
 facilitarea dezvolt rii afacerilor; 
 asigurarea de salarii corelate cu costurile muncii; 
 anticiparea i rezolvarea problemelor generate de restructurarea 

economic ;
 transformarea muncii nedeclarate în ocupare reglementat .

                                                       
1 15-64 de ani. 
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2. Atragerea a cât mai multe persoane pentru a intra i a r mâne pe pia a
muncii, transformarea muncii într-o op iune real  pentru to i prin: 

 înt rirea politicilor active pe pia a muncii (PAPM); 
 valorizarea muncii; 
 cre terea particip rii femeilor; 
 realizarea de strategii cuprinz toare pentru îmb trânirea activ ;
 promovarea integr rii emigran ilor i a grupurilor dezavantajate. 

3. Cre terea nivelului i efectivit ii investi iei în capitalul uman i în 
înv area pe parcursul întregii vie i, prin: 

 elaborarea de strategii privind înv area pe parcursul întregii vie i i
investi ia în capitalul uman; 

 participarea pe scar  larg i furnizarea de educa ie i formare 
profesional ;

 reducerea num rului de elevi care abandoneaz  timpuriu coala.
4. Asigurarea implement rii efective a reformelor printr-o mai bun

coordonare:
 constituirea de parteneriate pentru reform ;
 definirea intelor i angajamentelor na ionale;
 propor ionalitate, transparen i efectivitate în alocarea resurselor 

financiare;
 dezvoltarea înv rii reciproce. 

Orientarea politicilor moderne de ocupare este diferit  de cea clasic , de 
sprijinire a persoanelor neocupate economic. Noile politici pornesc de la dou
valori: flexibilizare i securitate, dar iau în calcul i cre terea calit ii locurilor de 
munc  deja existente.

11.2.  Drepturi i principii sociale - flexisecuritatea 
În continuare vom analiza una dintre dimensiunile politicilor de ocupare din 

România, i anume flexisecuritatea1. Aceasta se poate defini ca fiind "o 
strategie integrat  de consolidare simultan  a flexibilit ii i securit ii pe pia a
for ei de munc " (MMESF 2007). A adar, din punctul de vedere al politicilor, 
flexisecuritatea este o orientare dezirabil  a ocup rii, al turi de alte principii, 
ca: diversitate, nondiscriminare, egalitate, siguran i s n tate. Transform rile
postmoderne ale economiei au condus la modific ri importante ale pie ei

                                                       
1 Flexisecurity, în limba englez .
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muncii. Specializarea i calificarea personalului sunt consecin e ale transfor-
m rilor economice i au generat noi orient ri ale politicilor de ocupare. 

Ideea de flexisecuritate este specific  statelor bun st rii cu politici pro-
active ale pie ei muncii i a fost pentru prima dat  inclus  într-o politic
na ional  la începutul anilor '90 în Danemarca, de primul ministru Poul Nyrup 
Rasmussen. M surile principale includeau reglement ri pentru înlesnirea 
concedierilor i angaj rilor, dar i beneficii mai mari pentru cei afla i în omaj.
Succesul acestor politici în Danemarca (rata omajului nu dep e te 3%) a 
condus la includerea acestor m suri în Strategia European  de Ocupare, prin: 

 prevederi contractuale flexibile i sigure prin legisla ie, contracte 
colective i organizare modern  a muncii; 

 strategii cuprinz toare de înv are pe tot parcursul vie ii, pentru a se 
garanta adaptabilitatea i capacitatea de integrare profesional , în 
special a categoriilor aflate în risc social; 

 politici din domeniul for ei de munc  active i eficiente care ajut  oamenii 
s  fac  fa  schimb rilor rapide; 

 sisteme moderne de asigurare social  care ofer  suport financiar, 
încurajeaz  ocuparea for ei de munc i mobilitatea pe pia a muncii 
(ajutoare de omaj, pensii asisten  medical  (MMESF 2007). 

11.2.1. Flexibilizarea/ Flexibilitatea 

Defini iile conceptului de flexibilizare a ocup rii sunt foarte diferite. Din 
aceast  cauz , voi  folosi o defini ie opera ional  care explic  termenul luând 
în calcul trei dimensiuni: timp, spa iu si condi ii contractuale (Wallace 2003). În 
general, prin flexibilizare se în elege promovarea ocup rii i acceptarea 
locurilor de munc  atipice: joburi part-time (program redus de lucru), joburi cu 
program variabil de lucru, activitate la domiciliu, activitate pe cont propriu 
.a.m.d. Din punctul de vedere al politicilor, flexibilitatea se raporteaz  la 

"schimb rile de succes de pe parcursul vie ii": de la coal  la munc , de la un 
loc de munc  la altul, între omaj i inactivitate i locul de munc , de la locul de 
munc  la pensionare i chiar de la pensionare spre un loc de munc  (MMESF, 
2007). Flexibilitatea presupune o mai bun  organizare a muncii i a timpului, în 
concordan  cu cerin ele de productivitate i de cre tere a calit ii condi iilor de 
munc .

În România, pân  în 1989, politica de ocupare, în concordan  cu economia 
planificat  socialist , promova o pia  a muncii controlat  de stat, cu locuri de 
munc  tradi ionale, program strict de lucru i contracte de munc  pe termen 
nelimitat. Tranzi ia la economia de pia  a presupus transformarea pie ei
muncii i, implicit, necesitatea modific rii abord rii clasice a ocup rii.



214

Desfiin area economiei socialiste a avut ca efect concedieri masive i obliga ia
reorient rii profesionale a celor f r  loc de munc . Ini ial, statul le-a oferit 
ajutoare financiare celor r ma i f r  loc de munc , abia mai târziu (dup  1995) 
abordând o politic  activ  pentru ocuparea for ei de munc . A adar, în 
România, ca i în celelalte ri fost comuniste, flexibilitatea nu a ap rut ca un 
scop în sine (Wallace op.cit., 2003), ci ca un rezultat al tranzi iei. O prim
privire asupra legisla iei muncii din România poate s  descopere o linie de 
flexibilitate înc  de la începutul anilor ‘90.  Nu a fost îns  decât un fenomen de 
cvasimunc  la negru, companiile constatând c  pot folosi un tip de contract 
semilegal pentru a eluda taxele: contracte de colaborare sau conven ii civile. 
Indivizii erau, de fapt, angaja ii full time, dar legal figurau ca lucrând doar 3 ore 
pe zi i nu aveau toate drepturile celor angaja i cu contract de munc  (asigur ri
i impozite). Noul Cod al muncii (2003) a venit s  modifice aceast  situa ie,

obligând angajatorii s  încheie contracte de munc  pe perioad  determinat i
pentru persoanele care lucreaz  un timp mai scurt.

Pe de alt  parte, în epoca postmodern  a globaliz rii, politicile de ocupare 
trebuie s in  cont i de interesele angajatorilor, determinându-se astfel 
apari ia unor m suri de flexibilizare benefice pentru ambele p r i implicate în 
procesul muncii.  Din acest motiv, politicile de ocupare ar trebui s  con in
rezultatele colabor rii constante cu mediul antreprenorial, dar i cu reprezen-
tan ii lucr torilor i ai asocia iilor profesionale, pentru reglementarea eficient  a 
rela iilor de munc . În România, pentru flexibilizarea pie ei for ei de munc  s-au 
adoptat m suri legislative la nivel institu ional i economico-financiar începând 
cu ultimii ani. Unele dintre primele m suri de flexibilitate au fost legate de 
situa ia concedierilor colective i au avut ca obiectiv atât protec ia angajatorilor, 
cât i a angaja ilor.

În anul 2003, Codul Muncii s-a modificat i s-au instituit astfel o serie de 
reglement ri pentru rela ii de munc  flexibile i instrumente pentru reducerea 
barierelor la angajare, relaxarea restric iilor privind contractul individual de 
munc  pe perioad  determinat , cu scopul elimin rii muncii la negru; 
promovarea unor noi forme de angajare prin contracte de munc , atât cele cu 
timp par ial, prin agent de munc  temporar , cât i cele referitoare la munca la 
domiciliu; simplificarea procedurilor de eviden  a salaria ilor prin introducerea 
registrului general de eviden  a salaria ilor; flexibilizarea procedurilor de 
concediere individual i colectiv , precum i garantarea drepturilor salaria ilor
în cazul acestor concedieri. 

Începând cu  anul 2006, au fost completate prevederile din Codul muncii 
(OUG nr.55/2006 publicat în Monitorul Oficial nr.788/18.06.2006) referitoare la 
flexibilitatea procedurilor de concedieri colective, astfel încât agen ii economici 
s  aib  posibilitatea de a- i redimensiona în mod operativ activitatea în func ie
de nevoi, asigurându-se, în acela i timp protec ia lucr torilor care urmeaz  s
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fie disponibiliza i. De asemenea, în cadrul agen iilor teritoriale pentru ocuparea 
for ei de munc  (AJOFM) se dezvolt  serviciile de preconcediere (4.1.3.), 
destinate celor care vor fi disponibiliza i în urma opera iunilor de restructurare 
efectuate de angajatori. Aceste servicii constau în activit i de informare, 
plasare pe locurile de munc  vacante existente i reorientare profesional .

În ceea ce prive te orientarea for ei de munc  c tre desf urarea de 
activit i economice în mod independent, ca persoane fizice (self-employed 
persons) sau ca asocia ii familiale, au fost ini iate o serie de m suri de 
simplificare administrativ i de acompaniere pentru opera ionalizarea efectiv
a întreprinderii, care constau în acordarea de consultan  inclusiv asupra ideii 
de afacere, în faza premerg toare înfiin rii firmei. 

O alt  component  a flexibiliz rii pie ei for ei de munc  o constituie 
sprijinirea form rii i ob inerea calific rilor manageriale, care s  fac  din 
antreprenoriat o op iune de carier , aceast  ac iune având prev zute aloc ri
din Fonduri Structurale pentru perioada 2007-2013. Se urm re te încurajarea 
responsabilit ii corporative prin oferirea de stimulente pentru angaja i, în 
scopul dezvolt rii companiilor i carierelor, dar i pentru con tientizarea
angajatorilor i a angaja ilor cu privire la necesitatea form rii profesionale 
continue. Din acest punct de vedere, Serviciul Public de Ocupare (SPO) 
acord  aloca ii financiare nerambursabile pentru organizarea de c tre
angajatori a unor programe de formare pentru angaja i. (MMESF 2007) 

11.2.2. Securitatea social  a ocup rii

Simultan cu cre terea flexibilit ii pie ei muncii este necesar  îmbun t irea
nivelului de protejare a salaria ilor printr-un sistem de securitate a ocup rii.
Conceptul de securitate con ine mai mult decât ideea de p strare a locului de 
munc i include dezvoltarea competen elor personale sau profesionale, ori 
accesul la competen ele care permit progresul în via a profesional , la suport 
în g sirea unui nou loc de munc . De asemenea, se refer  la sus inerea
financiar  în perioada de omaj i cuprinde oportunit i de formare profesional
pentru to i lucr torii, în special pentru cei cu nivel sc zut de calificare i pentru 
lucr torii în vârst .

La nivel guvernamental, s-a înfiin at Serviciul Public de Ocupare (SPO), 
care î i orienteaz  m surile active spre grupuri de persoane aflate în omaj,
reticente la implicarea în programe de activare sau care întâmpin  greut i la 
ocuparea unui loc de munc , prin cre terea atractivit ii locurilor de munc . Vor 
fi dezvoltate servicii de asisten  personalizat  pentru omeri, în special pentru 
omerii de lung  durat , tineri i grupuri vulnerabile. 
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Pentru cazul lucr torilor în vârst  afla i în c utarea unui loc de munc  sunt 
prev zute inclusiv servicii de formare profesional . Cre terea calit ii serviciilor 
oferite de SPO va fi sus inut  prin scheme financiare. 

În ceea ce prive te securitatea social , prin modificarea legisla iei privind 
sistemul asigur rilor de omaj, modul de calcul al indemniza iei de omaj a fost 
schimbat, astfel încât indemniza ia are, în prezent, un grad mai mare de 
înlocuire a veniturilor salariale pierdute de lucr tori. Astfel, luând în calcul 
num rul de ani i nivelul contribu iei la sistemul asigur rilor de omaj, se 
a teapt  ca aceast  metod  de calcul s  duc  la o evaluare mai atent  a 
raportului dintre costul i beneficiul c ut rii unui loc de munc i la o prezen
mai ridicat  pe pia a for ei de munc .

Pentru reducerea presiunii asupra cheltuielilor publice din fondul de 
asigurare social  pentru omaj s-a ini iat programul privind venitul minim 
garantat (VMG). Acest program creeaz  leg tura cu sistemul de asisten
social , prin formularea unui obiectiv complex: promovarea angaj rii în scopul 
de a reduce s r cia, în special tendin a c tre s r cia extrem . Programul 
prive te asigurarea veniturilor globale ale gospod riei, pe de o parte prin 
stimularea muncii, existen a unui membru al gospod riei care munce te
conducând la cre terea dreptului la ajutor social cu 15%, iar pe de alt  parte, 
prin responsabilizarea membrilor familiei, care trebuie s  presteze o munc  în 
folosul comunit ii, f r  de care persoana asistat  î i pierde dreptul la asisten
social . În plus, acordarea VMG reprezint  o m sur  complementar  cu 
acordarea altor beneficii, cum ar fi: asigurarea medical , ajutorul de urgen ,
ajutorul pentru înc lzirea locuin ei. Reglement rile din anul 2006 prev d
reevaluarea condi iilor pentru acordarea ajutorului social, în sensul verific rii
veniturilor nete i al bunurilor disponibile în gospod rie.

Cre terea securit ii în ceea ce prive te ocuparea, prive te nu numai 
componenta de interven ie, ci i pe cea preventiv , care implic  stabilirea 
responsabilit ilor în rela ia angajat-angajator. (MMESF 2007) 

În cadrul politicilor de flexisecuritate a pie ei muncii s-au adoptat dou
strategii complementare: politici de stopare a muncii la negru i cre terea
calit ii ocup rii.

Stoparea muncii la negru 
Pân  în anul 2000, se estima o pondere a economiei informale la nivel 

na ional de minimum 20%. Consecin ele acestei situa ii erau resim ite atât de 
for a de munc  angajat  ilegal ( i neasigurat  social), dar i pentru stat, care 
avea pierderi enorme la buget (St nculescu, 2001).

Din punct de vedere economic, principala m sur  luat  începând cu anul 
2005 a fost instituirea i men inerea cotei unice de impozitare (practic, 
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sc derea nivelului taxelor). M sura a avut efecte atât la nivelul companiilor, 
prin încurajarea investi iilor i crearea a noi locuri de munc , cât i în privin a
diminu rii procentajului de lucr tori cu activitate nedeclarat . S-a constatat c
aceast  m sur  a legalizat  situa ia a cca 150.000 de lucr tori (MMESF, 2007). 
Simultan s-a urm rit atât promovarea campaniilor, în rândul angajatorilor, cu 
privire la stoparea muncii la negru, cât i înt rirea capacit ii institu iilor de 
control pentru respectarea legisla iei fiscale, precum i pe cea a muncii. În 
contextul men inerii cotei unice de impozitare, reducerea costurilor cu for a de 
munc  reprezint  o preocupare permanent . Având în vedere faptul c  nivelul 
ridicat al contribu iilor la sistemele de asigur ri sociale reprezint  înc  o barier
în crearea de noi locuri de munc , se urm re te reducerea poverii fiscale 
asupra locului de munc . În ultimii ani, cotele de contribu ie la sistemele de 
asigur ri sociale au fost reduse, iar aceast  tendin  va continua în perioada 
2007-2009. Se estimeaz  o reducere de 2 puncte procentuale în anul 2007 la 
angajator, 2 puncte procentuale în 2008 la angajat i 3 puncte procentuale, din 
care dou  puncte procentuale la angajator i un punct procentual la angajat în 
anul 2009. Alte c i de reducere a costurilor se realizeaz  prin subven ionarea
locurilor de munc , respectiv reducerea pe anumite perioade de timp a 
contribu iei la sistemului asigur rilor pentru omaj pentru anumite grupuri- int :
tineri absolven i, lucr tori cu vârste de peste 45 de ani, lucr tori unici 
între in tori de familie, persoane cu handicap (pentru a cre te ansele acestora 
de integrare/reintegrare pe pia a muncii) (MMESF 2007). 

Cre terea calit ii ocup rii
Conceptul de calitate a ocup rii a fost promovat de Summitul de la Lisabona 

(2000) odat  cu lansarea ideii de "locuri de munc  mai multe i mai bune"  ca 
obiectiv strategic în noua politic  european  de ocupare. Conceptul de calitate 
a ocup rii nu a primit deocamdat  o defini ie academic , în schimb se pot g si
concepte apropiate: condi ii de munc , calitatea vie ii de munc .a.m.d. Din 
punct de vedere opera ional, conceptul de calitate a ocup rii fost definit prin 10 
dimensiuni utile pentru monitorizarea sau evaluarea ocup rii: calitatea 
intrinsec  a locului de munc ; calificare, înv are continu i dezvoltarea 
carierei; egalitatea de gen; s n tate i siguran  la locul de munc ; flexibilitate 
i securitate; incluziunea i accesul pe pia a muncii; organizarea muncii i

echilibrul munc -timp liber; dialogul social i implicarea lucr torilor; diversitate 
i nediscriminare; performan a economic  global i productivitatea. În 

capitolul Calitatea ocup rii i dezvoltarea durabil  am discutat pe larg despre 
acest concept, aici urmând s  lu m în considerare doar componenta de politici 
referitoare la calitatea ocup rii. Dup  cum s-a v zut, "calitatea ocup rii" are o 
putere mare de con inere, de la elemente care in de natura individual  sau 
personal  a individului i într-o mare m sur , suprapunându-se peste 
conceptul de ocupare, cu toate dimensiunile lui.  În ultimii ani, situa ia for ei de 
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munc  s-a îmbun t it i se observ  o sc dere continu  a ratei omajului.
Fenomenul a ap rut ca rezultat al dezvolt rii economice, dar i ca o consecin
a migra iei economice (controlate sau nu) din ultimii ani. A adar, problemele 
legate de ocupare s-au modificat în ultima vreme, fiind în mod special legate 
de calitatea ocup rii, dar i de omajul unor segmente de popula ie (popula ie
de peste 50 de ani i tineri f r  calificare, persoane cu dizabilit i, persoane 
discriminate pe pia a muncii). În tabelul urm tor sunt sistematizate principalele 
probleme de pia a for ei de munc .

Tabel 1 
Probleme i politici ale ocup rii

Probleme Politici M suri Legisla ie
Active Participarea la cursuri 

de reorientare 
profesional
Participarea la 
incubatoare de afaceri

Hot rârea Guvernului 
nr. 875 / 2005 privind 
aprobarea Strategiei pe 
termen scurt i mediu 
pentru formare 
profesional  continu ,
2005 – 2010, MO 
nr. 747/17 august 2005 

omaj i
neocupare

Pasive Presta ii financiare Legea nr.76/2002
privind sistemul asigu-
r rilor pentru omaj i
stimularea ocup rii
for ei de munc  MO nr. 
103/ 2002; 

Politici pentru 
securitatea 
muncii

Asigurarea securit ii
i protec ia s n t ii

lucr torilor
Prevenirea riscurilor 
profesionale
Informarea i instrui-
rea lucr torilor
Asigurarea cadrului 
organizatoric i a 
mijloacelor necesare 
securit ii i s n t ii
în munc

Legea nr. 319 din, 14 
iulie 2006, a securit ii
i s n t ii în munc

Condi ii de 
munc

Politici cu privire 
la timpul de 
munc i timpul 
de odihn

S pt mâna de lucru 
de 40 de ore 
Dreptul la concediu de 
odihn
Dreptul la repaus 
s pt mânal

Codul muncii 
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Probleme Politici M suri Legisla ie
Salarizare Politici cu privire 

la salariul minim 
pe ar
Politici cu privire 
la obligativitatea 
încadr rii oficiale 
a angaja ilor

Salariu minim pe 
economie

Codul muncii 

Discriminare pe 
pia a muncii 

Politici pentru 
prevenirea i
sanc ionarea
tuturor formelor 
de discriminare 

Legea nr. 48/2002 

Limite ale politicilor de flexibilizare 
Politicile de flexibilizare a ocup rii au ap rut ca o consecin  a fenomenului 

omajului i din necesitatea de a se g si o solu ie pentru ocuparea persoanelor 
aflate în omaj i în imposibilitatea de a accede la locuri de munc  perma-
nente. A a cum am ar tat i la începutul capitolului, succesul acestei strategii 
în Danemarca le-a recomandat ca politici de succes, fiind acceptate ulterior ca 
m suri la nivel european. Analiza politicilor de flexibilizare arat i principala lor 
limitare: instabilitatea carierelor dat  de mobilitatea obligat  a for ei de munc .
Dac  mobilitatea voluntar  reprezint  un indicator de dezvoltare profesional ,
mobilitatea obligat  reprezint  o frân  pentru carier , indivizii neavând timp 
pentru a se dezvolta suficient i pentru a c p ta experien  într-un anumit 
domeniu (Ramaux apud Remillon 2007). A adar, aceast  limit  a m surilor de 
flexibilizare recomand  aplicarea selectiv  a m surilor de flexibilitate, în special 
pentru popula ia care se afl  în dificultatea de a îmbina activitatea profesional
cu via a de familie sau cu coala.

Cheltuielile sociale cu politicile de ocupare 
Analiza cheltuielilor sociale, una dintre cele mai frecvente metode de 

studiere a politicilor sociale, se refer  la dimensiunea cantitativ i este relativ 
u or de opera ionalizat. Am ales s  urm rim cheltuielile sociale ca procent din 
PIB i s  compar m situa ia României la nivel european, întrucât doar valorile 
în cifre absolute nu pot da o m sur  corect  a implic rii statului. Pentru anul 
2005, valoarea total  a cheltuielilor sociale cu ocuparea reprezentau 428 
milioane de euro, 0,538% din PIB. La nivel european, media cheltuielilor este 
2,2% din PIB, cele mai mari investi ii în acest domeniu fiind realizate de 
Danemarca, Germania i Olanda (Eurostat 2007). În graficul urm tor am 
cuprins comparativ ratele omajului i cheltuielile cu ocuparea în rile Europei. 
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Grafic 1 
Cheltuieli sociale cu ocuparea i rata omajului

Sursa: Eurostat 2007. 

Este evident c  politicile pentru ocupare nu se refer  doar la omaj, dar cea 
mai mare parte sunt destinate acestui domeniu. În anul 2005, 20% din totalul 
cheltuielilor erau îndreptate c tre m surile active anti omaj: formare profesio-
nal , rota ia locurilor de munc , reabilitarea i sus inerea ocup rii pentru 
persoanele aflate în omaj, crearea de noi locuri de munc , stimulente pentru 
crearea de noi companii (incubatoare de afaceri). Un procentaj mult mai mare, 
de 73%, reprezint  cheltuielile cu m surile pasive: ajutoare de omaj i
pension ri anticipate.

În toat  Europa, rata omajului a sc zut foarte mult în ultimii 3 ani. Media 
european  a ajuns de la 8,9% în 2005 la 7,1% în 2007, iar rata omajului în 
România a sc zut de la 7,2% la aproximativ 4,2% în decembrie 2007 
(Eurostat, 2007).  Este greu s  se identifice cei mai importan i factori explicativi 
ai acestui fenomen i ponderea lor, în condi iile în care exist  un complex de 
cauze responsabile pentru schimbare: migra ia economic  postaderare, 
dezvoltarea economic  din ultimii ani, dar i politicile mai flexibile pentru 
ocupare.
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Cum evalueaz  popula ia politicile sociale de ocupare a for ei de munc ?
În decursul celor 19 ani de tranzi ie, politicile sociale ale guvernelor în 

România s-au aflat într-o c utare continu ; nu se poate vorbi despre o politic
social  coerent  iar aprecierile popula iei reflect  tocmai acest fapt. Cu toate 
c  datele indic  în continuare o opinie negativ  a popula iei cu privire la 
activitatea statului în domeniul ocup rii for ei de munc , se poate constata o 
îmbun t ire în timp, consecin  fireasc  a transform rilor de pe pia a for ei de 
munc .

Grafic 2 
Satisfac ia cu activitatea Guvernului cu privire la locurile de munc

Sursa: Barometrul de opinie public , Funda ia pentru o societate deschis  1998-2006. 

Concluzii
Politicile moderne ale ocup rii se afl  la interferen a dintre domeniul social, 

economic i financiar i tind s  ofere m suri pentru rezolvarea problemelor 
generate atât de crizele economice, de schimb rile sociale, cât i de mi c rile
fire ti ale pie ei for ei de munc  generate de modific rile demografice sau de 
structur  a popula iei. România ultimilor 19 ani a trecut prin toate aceste etape, 
iar politicile de ocupare construite ini ial ca o compensare pentru popula ie au 
ajuns s - i ating  obiectivele i s  se integreze între scopurile identificate la 
nivel european. Flexibilizarea constituie doar una dintre strategiile de ocupare 
abordate, iar apelul la aceasta poate s  rezolve anumite probleme specifice, în 
special cele ale categoriilor de popula ie aflate în dificultatea de a îmbina 
cariera cu via a de familie sau cu coala: p rin i cu copii mici, persoane 
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vârstnice, studen i .a.m.d. Dar, aceste politici de flexibilizare aduc beneficii 
atât angaja ilor, cât i angajatorilor, care au posibilitatea astfel de angaja pe 
perioade mai scurte de timp, de a concedia mai u or. Îns , politicile pentru 
securitatea social  a ocup rii aduc siguran a pe pia a for ei de munc i vin s
compenseze anumite disfunc ionalit i, ca urmare a flexibiliz rii. Migra ia
economic  din ultimii ani i, în special, din perioada postaderare constituie un 
semnal de alarm , putând determina o c dere economic , i necesit  o 
strategie a statului pentru stimularea angaj rilor în ar i chiar întoarcerea 
for ei de munc  din str in tate.
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12. RISCURILE POLITICILOR DE DEZVOLTARE
BAZATE PE FORMAREA CAPITALULUI 

SOCIAL1

Capitalul social a dobândit recunoa tere în anii ‘90 ca un al patrulea ele-
ment fundamental în determinarea dezvolt rii sociale. El se ad uga astfel celor 
dou  componente hard ale mixului dezvolt rii, a a cum era el recunoscut pân
atunci, capitalul material/financiar i capitalul uman, dar i aranjamentului insti-
tu ional (democratic), considerat un alt element menit s  favorizeze cre terea.

Capitalul social avea s  apar  ca un am nunt de mult a teptat de tiin ele
sociale pentru a explica mai bine diferen ele regionale i na ionale în ceea ce 
prive te dezvoltarea. Bourdieu (1986), Coleman (1988, 1990) i Putnam (1993) 
erau cei care dezvoltaser  conceptul. Primul dintre ace ti trei „p rin i
fondatori”, Bourdieu, discutase despre efectele capitalului social mai ales în 
plan individual, Coleman fiind cel care extinsese explicit discu ia la nivelul 
colectivit ilor, în timp ce Putnam adusese în prim plan contribu ia esen ial  a 
capitalului social la dezvoltarea social .

O literatur  întreag  a înflorit în ultimele dou  decenii, încurajat  atât de 
noutatea conceptului (de fapt nu atât nou cât, mai degrab , mai bine 
opera ionalizat i remodelat), dar i de adoptarea sa rapid  de majoritatea 
agen iilor interna ionale cu obiective explicite în dezvoltare, în frunte cu Banca 
Mondial . Numeroase politici au fost fundamentate pentru a favoriza formarea 
capitalului social, prin instrumente diferite. O bun  parte a efortului de 
dezvoltare la nivel global a luat în considerare nou-recunoscuta resurs ,
c utând s  contribuie la promovarea form rii sale în zonele defavorizate. 

Avântul optimist al cercet torilor, deciden ilor politici i implementatorilor de 
programe (veni i în special dinspre sectorul ONG) a l sat loc pentru pu ine
critici, majoritatea îndreptate îndeosebi c tre ipoteza lui Putnam referitoare la 
declinul capitalului social în America2.

                                                       
1 O parte din articol a fost realizat ca visiting researcher la Zentralarchiv für Empirische 

Sozialforschung – Universität zu Köln în ianuarie-februarie 2007 (sus inut prin 
proiectul FP6, 026142 RITA, ZA-EUROLAB 01-07-MV, “Social Capital and the 
Welfare State” coordonator M lina Voicu). Grantul CNCSIS ID-56/2007 (pe care l-am 
coordonat), ca i grantul CEX-05-D8-34 (coordonator Ioan M rginean) au sus inut de 
asemenea lucrul la p r i ale articolului. Mul umesc profesorului Dumitru Sandu pentru 
observa iile i comentariile extrem de utile. O versiune anterioar  a acestui material a 
fost publicat  în revista Sociologie româneasc .

2 O’Connel (2003: 242), care se declar  sceptic în ce prive te efectele benefice ale 
capitalului social, trece succint în revist  principalele critici pe care le identific  în 
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Ceea ce ne propunem în acest material este  reluarea unei p r i din aceste 
critici, identificând, în context românesc, poten ialele riscuri induse de politicile de 
dezvoltare axate pe formarea capitalului social i utilizarea celui deja existent. 

Începem cu trecerea în revist  a literaturii privind capitalul social, fixând 
no iunea i insistând pe distinc ia esen ial  dintre bridging i bonding. Discut m
apoi structurile de capital social din România (în special cele tip bridging), în 
compara ie cu cele din restul Europei. Vom enumera apoi câteva politici i
programe axate pe dezvoltarea capitalului social. Ele constituie contextul în 
care aloc m un spa iu destul de larg poten ialelor efecte perverse, iar în final 
dezvolt m o discu ie despre impactul acestor politici i programe (incluzând efec-
tele lor perverse) asupra calit ii vie ii indivizilor i comunit ilor din România. 

12.1. Concepte, literatur
O întreag  literatur  dezbate capitalul social analizându-i toate fa etele. Nu 

ne propunem s  o analiz m aici i nici s  trecem în revist  toate valen ele,
func iile, efectele benefice i cele nedorite ale capitalului social. Exist  deja 
numeroase sinteze i volume de sintez , atât în literatura interna ional  (Portes 
1998, 2000; Dagsupta i Serageldin 1999; Myhailova 2004; etc.), cât i în cea 
român  (Sandu, 1996, 2003; Voicu, 2003, 2005a, 2006b; Toth, 2007). 
Fukuyama (1995) a dedicat încrederii i capitalului social una dintre c r ile sale 
de popularizare a tiin ei.

În esen , capitalul social reprezint  un mix de rela ii sociale, încredere i
norme ale reciprocit ii, cu consecin e la nivel individual (integrarea individului 
în societate, capacitatea de a accesa resursele controlate de ceilal i) i la nivel 
colectiv (producerea bunului comun, coeziunea social ).

Nu exist  un consens general nici asupra defini iei, nici asupra modurilor de 
m surare. Încrederea, spre exemplu, este privit  uneori drept consecin  a 
capitalului social, alteori drept determinant. Unele studii restrâng sfera 
manifest rilor capitalului social la asocia ionism (vezi, în general, analizele 
provenite dinspre economie). Altele o extind, folosindu-se de men iunea lui 
Coleman referitoare la normele reciprocit ii, incluzând în sfera capitalului 
social orient ri valorice spre conformismul la normele sociale existente (Knack 
i Keefer 1997; van Schaik 2002; Raiser i  al ii, 2001). 

În ceea ce ne prive te, opt m pentru o defini ie a capitalului social ca 
realitate latent , multidimensional . Manifest rile sale pot fi reg site în sfera 
rela iilor sociale informale, a celor formalizate prin activitatea în interiorul unor 
asocia ii, prin încrederea interpersonal i prin încrederea în institu ii. La nivelul 
colectivit ilor se adaug  capacitatea de a genera ac iuni de protest (vezi Voicu 
                                                                                                                                            

literatura existent . Întâmpl tor sau nu, mai bine de jum tate dintre ele se refer  la 
concluzia lui Putnam legat  de Statele Unite. 
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2005b i 2005c). Urm m astfel un curent metodologic al multidimensionalit ii
capitalului social, care poate fi reg sit la numero i al i cercet tori (Paxton 1999; 
Halman i Luijkx 2006; Schaik 2002; Putnam 2001; Welzel i al ii 2005 etc.) 

În plus, subscriem la distinc ia introdus  de Narayan (1999) i Woolcock 
(2000) i popularizat  de Putnam (2001), între capitalul social de tip bonding i
cel de tip bridging1. Primul tip, cel al capitalului social tip bonding, este relevant 
pentru via a comunit ilor mici, închise, dominate de rela ii dezvoltate în 
interiorul grupului de apartenen  imediat , adesea suprapus grupului de 
rudenie, i de neîncredere fa  de orice actor corporat, individual sau institu ie
extern  grupului. Capitalul social de tip bonding contribuie, de regul , la 
dezvoltarea amoralismului familial descris de Banfield (1958), comunitatea 
izolându-se social de restul lumii i ac ionând dup  reguli proprii, nescrise, în 
ciuda posibilei întrep trunderi spa iale cu alte grupuri, colectivit i, indivizi. 
Capitalul social de tip bridging presupune, în schimb, dezvoltarea unor rela ii i
încredere i în alte grupuri în afara celor primare, niveluri mai ridicate de 
încredere în institu ii, participare la rela ii sociale formalizate în asocia ii2.

Re elele de tip bridging se pot converti, în timp, în capital social tip bonding. 
Din punctul strict de vedere al rela iei individ-grup, problema cu distinc ia
bonding-bridging este c  cele dou  categorii abstracte ar trebui s  fie mai 
degrab  considerate orient ri latente spre dezvoltarea de rela ii i încredere în 
grupurile de apartenen  (primar ), respectiv în alte grupuri. Perspectiva 
trebuie s  fie una dinamic : indivizii cunosc în decursul vie ii o dinamic  a 
modului în care î i definesc grupurile de apartenen , unele grupuri, ini ial
neimportante, putând deveni grupuri de referin  esen iale, dublate i prin 
apartenen a individului la grupul respectiv. Apartenen a la re ele care ini ial
transcend grani ele comunit ii de apartenen  poate deveni de fapt o 
manifestare a capitalului de tip bonding.

Un exerci iu simplu permite imaginarea unei societ i insulare, format  din 
comunit i închise. În timp, liderii comunit ilor locale dezvolt  rela ii între ei. 
Ini ial, acestea constituie rela ii tip bridging, trasând poduri imaginare între 
comunit ile închise. Dac  acestea nu sunt dublate rapid i de rela ii între 
membrii „obi nui i” ai comunit ilor separate spa ial, ele vor deveni în fapt 
expresie a unui capital social tip bridging, dezvoltat exclusiv în cadrul unui grup 
de apartenen  format acum din liderii comunit ilor. Chiar dac  fiecare dintre 
ace ti lideri au rela ii i în interiorul grupurilor lor de apartenen  teritorial  (în 
                                                       
1 Literatura român  a c utat unele traduceri pentru cei doi termeni (vezi de exemplu 

Voicu, 2003), îns  niciuna dintre acestea nu reu e te s  surprind  adecvat 
complexitatea sensurilor descrise de bridging i bonding. Acest motiv, ca i nevoia 
comunic rii tiin ifice adecvate indiferent de limb , ne determin  s  utiliz m cuvintele 
respective a a cum sunt ele în limba englez , dominant  ast zi în comunitatea 
academic  interna ional .

2 Pentru câteva exemple privind distinc ia bonding-bridging, vezi i Voicu (2006a).
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comunitatea a c ror lideri sunt), rela iile dezvoltate în grupul exclusivist al 
liderilor r mân rela ii de tip bonding. 

Capitalul social nu se refer  exclusiv la modul de raportare al individului la 
diverse grupuri sau comunit i. Conform lui Coleman, o manifestare important
a capitalului social este reprezentat  de modul de raportare la normale sociale. 
Putnam, spre exemplu, particularizeaz  acest lucru prin discu ia despre 
încrederea în institu iile organiz rii sociale i prin încrederea în oameni. 
Încrederea, indiferent de tipul ei, poate urma aceea i cale de transformare din 
indicator al unui capital social tip bridging în manifestare a orient rii spre 
capitalul social tip bonding. Spre exemplu, încrederea puternic  în institu ii care 
promoveaz  rela ii tip bonding nu reprezint  un indicator pentru capitalul social 
de tip bridging. 

În general, capitalul social de tip bridging este considerat a avea principalul 
rol în favorizarea dezvolt rii. Exist  îns critici, venite îndeosebi dinspre 
economie, care chestioneaz  cauzalitatea existent  între capitalul social i
dezvoltare. Smith i Kuluych (2002) argumenteaz  despre capitalul social c
nu este, în nici un caz, o form  de capital, ci mai degrab  o expresie a 
activit ilor economice (în ce prive te participarea în organiza ii) sau c  este, 
pur i simplu, dependent de resursele economice (în ce prive te integrarea în 
re ele sociale). O’Connel (2003) înclin i el s  cread  c  exist  o dependen
a capitalului social de diver i factori economici. El invoc  în acest sens, între 
altele, studiul clasic al lui Lazarsfeld asupra Marienthalului, unde închiderea 
principalului angajator local a condus imediat la sc derea activit ilor asociative 
formale. Trebuie notat îns  c , în general, studiile care resping contribu ia
capitalului social la dezvoltare se rezum  de regul  doar la o parte din 
manifest rile capitalului social (cel mai frecvent ignor  efectele încrederii i pe 
cele ale particip rii în activit i asociative informale), testeaz  asump iile
invocate f r  a controla pentru multicauzalitate, sau nu testeaz  ipotezele 
contrarii, folosind acelea i seturi de date. Al i autori (Durlauf, 1999; Manski 
2000) chestioneaz  efectele capitalului social, punând la îndoial  efectele 
acestuia din cauza dificult ilor de m surare ale unui concept atât de „vag”, 
greu de m surat direct1.

O alt  tenta ie critic  este dat  de riscul indus de efectele (uneori) negative 
ale capitalul social tip bonding. Raportul dintre cele dou  tipuri de capital 
social, bonding i bridging, este de altfel extrem de complicat i trebuie tratat 
cu precau ie. S  lu m, de exemplu, rela ia dintre re elele puternice de 
încredere în grupul de apartenen i încrederea în institu ii. Dou  observa ii,
ambele venite din spa iul ex-comunist, sunt utile pentru a evalua teoretic 
raportul dintre cele dou  manifest ri ale capitalului social. 

                                                       
1 Argumentul este futil, în condi iile în care lucrul cu variabile latente nu mai este de 

mult o necunoscut  în tiin ele sociale. 
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Pe de o parte, re ele puternice de încredere, adesea închise, restrânse la 
grupuri sau categorii sociale înguste, au ap rut înc  din timpul comunismului, 
suplimentând ira ionalitatea organiz rii institu ionale, raritatea generat  de 
aceasta i incapacitatea statului de a furniza variate servicii sociale (Mishler i
Rose, 1997, 1999; Rose, Mishler i Haerpfer, 1998; Sztompka, 1999; Verdery, 
2003). În rile din estul Europei, ele s-au men inut în bun  m sur i dup
schimb rile de regim din 1989-1991, contribuind la prezen a unei încrederi 
reduse în institu ii, substituite de re ele de interese care ac ionau astfel ca 
bariere în calea schimb rii sociale. Rela ia este în acest caz simpl : încrederea 
ridicat  în grupul de apartenen  asociat  cu neîncrederea în ceilal i (din alte 
grupuri) i în institu ii a tins spre a se reproduce, mai ales în condi iile unei 
performan e economice reduse. Observa ia este în bun  m sur  similar  cu 
discu ia despre rolul re elelor închise din anumite p r i ale Italiei (Banfield, 
1958; Putnam, 1993). 

Tammy Smith (2006) furnizeaz  o a doua observa ie interesant , de 
aceast  dat  plasat  în peisajul bosniac de dup  r zboiul civil din anii ‘90. 
Re ele puternice formate în interiorul grupurilor etnice împiedicau aici formarea 
unor rela ii de încredere în administra ia public  local , blocându-i ini iativele i
obstruc ionând colaborarea i formarea bunului comun. Aparent, aceste rela ii
p reau a fi manifest ri ale unui capital social tip bridging, unind grupuri etnice 
plasate în localit i diferite, unele chiar îndep rtate, fiind etichetate de autorul 
citat drept „încredere interpersonal ”. La baza lor se afla îns  identitatea 
etnic , devenit  în timpul i imediat dup  r zboiul civil, principul element de 
identificare cu grupurile de apartenen  primar . Astfel, chiar dac  încrederea 
transgresa frontierele unei localit i, avem de-a face cu capital social de tip 
bonding, care ac iona în sensul bloc ri dezvolt rii comunitare i sociale. 

Discu ia despre efectele negative ale capitalului social nu este str in
literaturii române ti. În sintezele de prezentare a capitalului social (Voicu 2003; 
Voicu, 2005) am trecut în revist , pe scurt, unele poten iale efecte negative. 
Dumitru Sandu (2005, 81) atrage aten ia, într-un paragraf, asupra riscului ca 
satele bogate în capital social tip bonding s  fie reticente la implementarea 
unor proiecte de dezvoltare, devenind refractare la orice practic  inovativ . În 
aceea i lucrare, Sandu propune i un model ipotetic de bun  practic  în 
dezvoltare (ANDEO) care consider  capitalul social drept unul dintre elemente, 
îns  atrage aten ia c  centrarea excesiv  pe rolul acestuia nu reprezint  o 
bun  solu ie în promovarea dezvolt rii comunitare. În schimb, în alte articole 
(vezi de exemplu Toth, 2007; Precupe u 2006) precum i în materialele 
produse de ONG-urile implicate în proiecte de dezvoltare axate pe formarea i
utilizarea capitalului social, precau iile privind folosirea capitalului social sunt 
limitate la afirma ii extrem de generale sau lipsesc cu des vâr ire.

Politicile de dezvoltare care au între elemente capitalul social intesc de 
regul comunit ile. Nu vom intra în discu ia despre ce este o comunitate (vezi 
în acest sens Bauman, 2002, Sandu, 2005; Precupe u, 2006 etc.). Îi vom urma 
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îns  aici pe Völker, Flap i Lindenberg (2007), pentru a preciza grani ele dintre 
simpla proximitate spa ial i comunitate, relevant  în discu ia care va urma 
despre rolul capitalului social în proiectele de dezvoltare. Întrebarea este 
dificil . De regul , practicienii dezvolt rii comunitare tind s  asume caracterul 
de comunitate al oric rei vecin t i spa iale1. Proximitatea nu este îns
suficient  pentru a face o colectivitate s  devin  comunitate, în sensul lui 
Tonnies, s  dezvolte un anume spirit comunitar, care s -i permit  apoi s
conlucreze în beneficiul comun. Völker, Flap i Lindenberg (2007) noteaz
patru condi ii care pot facilita apari ia unei comunit i în spa ii de proximitate 
spa ial  a locuirii: 

a) Prezen a unor locuri de întâlnire. Dac  oamenii nu au unde se întâlni, 
interac iunea face-to-face este dificil , disp rând practic posibilitatea de 
cunoa tere a vecinilor. colile, parcurile, cârciumile, magazinele mici (nu 
supermarketurile), bisericile, orice loc de recreare etc. le ofer  localnicilor 
prilejul de a petrece mai mult timp împreun .

b) Interesul indivizilor de a investi în rela ii locale. Similitudinea vecinilor (în 
privin a stilului de via ), resursele proprii i ale celorlal i determin
implicarea în rela ii sociale, în care schimbul informa ional, ob inerea de 
gratifica ii din realizarea intereselor comune recrea ionale, de dezvoltare 
personal i material , precum i accesul la resursele controlate de 
ceilal i devin elemente-cheie, transformând simpla proximitate spa ial  în 
comunit i emergente. 

c) Lipsa de alternative de interac iune. Implicarea în rela ii în afara grupului 
alc tuit din vecini determin  un interes mai sc zut de a interac iona cu 
ace tia, gratifica iile asociate interac iunii fiind deja realizate. 

d) Interdependen a. Existen a unor probleme comune genereaz  nevoia de 
colaborare, stimulând interac iunea i colaborarea i în alte domenii. S
not m îns  c , în România rural , în condi iile în care o comunitate se 
confrunt  cu probleme grave, precum catastrofele naturale, în contextul 
unor resurse de capital social bridging relativ reduse, nivelul încrederii 
generalizate i cel al frecven ei reunirii în adun ri generale devine mai 
redus decât în colectivit ile care nu au experimentat astfel de situa ii
extreme Mircea Com a (2006, 36). Interdependen a, în acest caz 
excep ional, nu mai genereaz  apari ia spiritului comunitar. 

                                                       
1 Încerc m s  evit m utilizarea traducerii termenului englezesc de “neighbourhood” 

drept “vecin tate”, dat  fiind institu ia cu acela i nume adesea studiat  în literatura 
român  (vezi Mih ilescu, coord., 2002). Prefer m prin urmare cel mai adesea s  ne 
referim la „proximitate spa ial ”.
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12.2. Capital social în România: diferen e între indivizi 
Analizele comparative arat  c , în România, nivelurile capitalului social tip

bridging sunt reduse în compara ie cu cele din restul Europei. Cifrele sunt 
discutate pe larg într-un alt capitol al acestui volum1. Românii î i întâlnesc mai 
rar prietenii decât restul europenilor, particip  mai rar la activit i ale unor 
asocia ii, au încredere mai redus  în oameni (Voicu, 2005a, 2005b; Sandu, 
2003; Raiser i al ii 2001; B descu, 2003; Dekker i Halman, eds., 2003 etc.). 
Încrederea în institu ii este mai dificil de evaluat în analize comparative care iau 
în considerare între institu iile considerate Parlamentul, Pre edin ia sau 
Guvernul. Obstacolele sunt date de caracterul periodic al ciclurilor electorale i
de plusul de încredere înregistrat imediat dup  momentul alegerilor, precum i
de dependen a în institu iile administra iei publice de calitatea de moment a 
guvern rii. Toate acestea fac ca încrederea în institu iile guvern rii s  nu 
reprezinte un bun indicator pentru compara ii interna ionale2. În momentul în 
care este îns  utilizat un indice al încrederii în institu ii mai pu in supuse 
varia iilor date de ciclul electoral i eficien a guvern rii3, România se plaseaz
între cele mai „neîncrez toare” societ i europene (Voicu, 2005b). 

În literatura existent , analizele comparative dedicate capitalului social tip 
bonding, în care s  fie inclus i România, sunt mai degrab  rare. Câteva 
indicii pot fi reg site îns  în ce prive te rolul familiei i importan a ei în 
compara ie cu alte grupuri. Saraceno i al ii (2005) furnizeaz  date despre 
importan a familiei în raport cu a altor grupuri în ceea ce prive te furnizarea de 
suport indivizilor în caz de nevoie, dar i ca frecven  a ocaziilor de socializare. 
În plan european4, România se plaseaz , conform acestor date, între rile în 
care importan a familiei o excede mult pe cea a prietenilor i a altor grupuri, 
exceptând situa iile în care indivizii au nevoie de ajutor financiar5.
                                                       
1 Vezi capitolul 5. 
2 O ar  care tocmai a avut alegeri va prezenta probabil un spor de încredere în 

institu ii, fa  de una aflat  c tre finalul ciclului electoral, chiar dac , în principiu, cele 
dou  sunt identice în ceea ce prive te încrederea în institu ii. Este drept c , dincolo 
de aceste efecte, încrederea în Parlament, Guvern etc. e mai redus  în estul Europei 
fata de vest i în sud fa  de nord. Problema este îns  cât de bine încrederea în 
institu iile guvern rii surprinde diferen e intersocietale în privin a grupurilor mai 
omogene de ri (de exemplu, România i vecinii ei), în condi iile în care ciclurile 
electorale sunt diferite. 

3 Poli ie, sindicate, serviciile sociale, pres , ONU. 
4 Lucrarea citat  ia în considerare doar cele 27 de ri aflate în prezent în Uniunea 

European , c rora li se adaug  Turcia. 
5 Majoritatea covâr itoare a familiilor din România se define te drept s rac  sau cel 

mult la limita de jos a standardelor contemporane (vezi Voicu, 2005a), ceea ce ar 
face dificil  invocarea instan ei familiale (de fapt, a grupului de rudenie, acesta fiind 
probabil sensul în care este utilizat  „familia” de responden ii la chestionarul în 
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Cifrele cu pricina confirm  rezultatele la care am ajuns în ceea ce prive te
importan a relativ  a prietenilor în raport cu familia (Voicu, 2005b). Acestea 
sugereaz  c , în România, comparativ cu majoritatea societ ilor europene, 
raportul dintre importan a familiei i cea a prietenilor este semnificativ mai 
ridicat. Analize realizate doar pentru cazul României, necomparative, 
sugereaz  acela i lucru. De exemplu, B descu (2006, 69) arat  c  în mediul 
rural românesc, încrederea în grupul de rudenie este net superioar  încrederii 
în alte grupuri i celei generalizate. 

Conjugate, cele de mai sus sugereaz  c  avem de a face cu o societate 
care, în compara ie cu alte ri europene, prezint  niveluri mai sc zute de 
capital social tip bridging i niveluri mai ridicate de capital social tip bonding. 
Patternul nu este singular, fiind specific majorit ii societ ilor foste comuniste 
din Europa (Ledeneva, 1998; Kochanowicz, 2004; Rose, Mishler, Haerpfer, 
1998) i î i g se te r d cinile deopotriv  în influen a sistemului institu ional
comunist i în cultura precomunist  (Kochanowicz, 2004; Voicu, 2005a, 2005b; 
Kidekel, 2006, 49-50; B descu i Sum, 2005). 

Ca orice alt  societate, societatea româneasc  nu este una omogen . La 
nivel individual, românii mai boga i în alte tipuri de resurse (mai educa i, mai 
avu i, mai moderni din punct de vedere cultural) se dovedesc a fi i cei mai 
boga i în capital social tip bridging (Sandu, 1996, 2003; Voicu, 2005a, 2006c; 
Voicu i Voicu, 2003; B descu i Sum, 2005). Diferen ele cu pricina sunt 
similare cu cele sesizate în majoritatea studiilor realizate pentru alte societ i
europene1. În plus, exist  diferen e regionale, induse de o cultur  mai 
participativ  în zona Transilvaniei (B descu i Sum, 2005; B descu, 2006)2 i
mai redus  în Moldova3.

                                                                                                                                            
cauz ) ca sprijin în cazul nevoilor de natur  financiar .

1 Vezi de exemplu, Gesthuizen (2006) pentru cazul Olandei. 
2 Diferen ele în acest sens ar putea fi datorate mai ales mediului rural: s tenii

transilv neni i b n eni sunt mai boga i în capital rela ional decât cei din Vechiul 
Regat, în timp ce pentru mediul urban diferen ele sunt nesemnificative între regiunile 
de peste mun i i Muntenia i Dobrogea (Sandu, 2003: 243-246). Pe de alt  parte, 
încrederea interpersonal i încrederea institu ional  erau mai ridicate la jum tatea
anilor ‘90 în Transilvania, în schimb, încrederea interetnic  era mai sc zut  (Sandu, 
1999: 86). 

3 Controlând pentru diferite variabile de status individual i dezvoltare local /regional ,
Dumitru Sandu arat  c  încrederea interpersonal  era, la jum tatea anilor ‘90 
semnificativ mai redus  în Moldova (Sandu, 1999: 86; pentru încrederea institu io-
nal , analiza respectiv  nu este complet , prin neincluderea în modelul de predic ie a 
preferin ei de vot). De asemenea, la începutul anilor 2000, capitalul rela ional era 
substan ial mai redus în Moldova decât în regiunile de peste mun i i în restul 
Vechiului Regat (Sandu, 2003: 243-246). 
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12.3. Efecte perverse ale utiliz rii capitalului social în 
politicile de dezvoltare 

Anii ‘90 au marcat o orientare pregnant  a proiectelor de dezvoltare c tre
finan area prin granturi a comunit ilor (Dan, 2006), aspectele legate de 
cre terea particip rii, utilizarea, formarea sau sporirea capitalului social 
devenind nelipsite din orice proiect (Sandu, 2005; Precupe u, 2005). În 
România, debutul cel mai vizibil al acestei abord ri l-a constituit activitatea 
Fondului Român de Dezvoltare Social  (FRDS), început  în a doua parte a 
anilor ‘90. Ast zi, majoritatea proiectelor de dezvoltare includ componente de 
activare a capitalului social local, indiferent c  este vorba de Proiectele de 
Dezvoltare Rural  (PDR) ini iate de Guvernul României i Banca Mondial 1, de 
instalarea de telecentre2, de proiecte tip CSR3 dezvoltate de companii private. 

În centrul preocup rilor privind capitalul social st  sporirea gradului de 
implicare a comunit ilor în proiectele de dezvoltare. De fapt, prezum ia
implicit  este întotdeauna c  proximitatea spa ial  se converte te în existen a
unei comunit i locale. Eforturile ini iatorilor proiectelor se îndreapt , prin 
urmare, spre a canaliza spiritul comunitar c tre participarea în derularea 
intreprinderii în cauz , facilitând astfel implementarea sa, dar i sutenabilitatea 
i legitimitatea, prin dezvoltarea sentimentelor de proprietate ale comunit ii

fa  de rezultatele proiectului respectiv. 
Elementul vizat este o form  a capitalului social aflat  pe grani a mi c toare

dintre bridging i bonding. Cooperarea local , în localit i ceva mai mari, are 
nevoie de rela ii i încredere între grupurile de status din localitate, indiferent 
c  acestea sunt constituite în jurul etnicit ii, apartenen ei religioase, educa iei,
veniturilor, rudeniei, vecin t ii etc. În localit i mici, este posibil s  discut m
despre un singur grup social constituind comunitatea local . Elementul la care 
fac apel proiectele de dezvoltare este, în acest caz, capitalul social tip bonding. 

Pe de alt  parte, trebuie notat faptul c , în general, doar un tip de 
manifestare a capitalului social este luat  în considerare de proiectele de 
dezvoltare de care am amintit. Acestea tind s  ignore elementele legate de 
încredere i încredere în institu ii, concentrându-se pe rela ii. Mai mult, sunt 
luate în considerare mai ales rela iile formalizate prin participarea în organiza ii
voluntare4.

                                                       
1 Vezi http://www.rdp.ro/index_ro.htm. 
2 Voicu, 2007. 
3 Responsabilitate Social  Corporatist . Vezi http://www.csr-romania.ro/,

http://www.responsabilitatesociala.ro/. 
4 Ra iunea pentru aceasta este simpl : ele sunt cele mai vizibile i cel mai u or de 

m surat. Cum îns  scopul final este s  faci ca în colectivitatea- int  s  se dezvolte o 
comunitate sutenabil , care s  genereze apoi dezvoltare social , participarea în 
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Logica încet enit  în practica româneasc  urmeaz  un pattern simplu: este 
identificat un CBO (Community Based Organization); dac  nu exist , este 
sprijinit s  se înfiin eze; CBO-ul, botezat adesea „grup de ini iativ ” (FRDS) sau 
„Comitet Consultativ pentru Investi ii al Comunei”1 (PDR) este sprijinit s
dezvolte proiecte, s  aplice pentru finan area prin granturi; proiectele sunt 
implementate. Monitorizarea func ion rii ulterioare a colectivit ii sprijinite drept 
comunitate, pe termen mediu i chiar scurt, este arareori realizat .

Un prim efect pervers al unei astfel de strategii este legat de riscul de a 
înt ri prea mult capitalul social tip bonding2. Acest lucru se poate întâmpla în 
comunit i în care CBO3 este sau devine „proprietatea” unui grup de interese 
care îl ine captiv, ac ionând comprador în utilizarea finan rilor atrase în 
localitate. Segment rile din interiorul colectivit ii vor fi în acest caz reproduse 
i/sau înt rite, conducând la tensiuni sociale latente i afectând dezvoltarea 

capitalului social tip bridging i a spiritului comunitar.
În mod firesc, membrii CBO sunt recruta i dintre liderii informali ai comuni-

t ii. În comunit i mici, care ar putea fi considerate a constitui un singur grup, 
este probabil ca ace tia s  se conformeze cel mai bine la regulile grupului 
(Merton, 1960). Cu alte cuvinte, în medii în care capitalul social tip bonding 
este dominant, normele sociale existente sunt înt rite prin simpla prezen  a 
liderilor informali în CBO. În comunit i dominate de rela ii tradi ional-ierarhice
puternice, este posibil ca, indiferent de procedurile de supervizare folosite, s
fie imposibil ca astfel de efecte s  fie eliminate, chiar i într-un stagiu incipient 
al proiectului, singura alternativ  putând fi blocarea acestuia, cu efectul 
sc derii i mai puternice a încrederii institu ionale. Rezultatul conjugat este 
legat de înt rirea capitalului social tip bonding, preexistent în localitate. Riscul 
se manifest , evident, cu prec dere în comunit i mai degrab  închise, 
dominate de astfel de rela ii de tip bonding. 

Un efect negativ din aceea i sfer  (capital social tip bonding prea puternic 
care afecteaz  dezvoltarea) risc  s  apar i în comunit ile cu o coeziune 
ridicat , chiar i în prezen a unor leg turi preexistente cu lumea exterioar :

                                                                                                                                            
asocia ii r mâne doar un element al unui set mult mai larg de elemente, incluzând, 
spre exemplu, participarea în asocia ii tradi ionale nesanc ionate formal, precum 
vecin t ile de tip s sesc (Nachbarschaft) (vezi în acest sens Mih ilescu, coord., 
2002).

1 Prescurtat uzual drept CIAC, acronim al denumirii sale în limba englez  (Community 
Investment Advisory Committee).

2 Observa ii personale, precum i relat ri ale unor colegi ne servesc drept eviden e
empirice pentru afirmarea posibilit ii acestui risc, ca i a celorlalte riscuri descrise în 
sec iunea de fa .

3 Prefer m aceast  prescurtare în limba englez  pentru c  face referire la formalizarea 
rela iilor din interiorul acestui „grup de ini iativ ” i nu include în titulatur  eticheta de 
„comitet”, destul de demonetizat  atât în perioada comunist , cât i dup  1989. 
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succesul implement rii mai multor proiecte în care participarea comunitar
este ridicat  poate conduce la sc derea frecven ei rela iilor cu grupuri din afara 
comunit ii, cu risc de izolare. Totu i, acest risc este minor: în general, 
dezvoltarea comunitar i economic  sunt înso ite de cre teri în ceea ce 
prive te capitalul uman, procese de modernizare i postmodernizare cultural .
Acestea se reflect  în fluxuri de emigra ie din comunitate c tre alte localit i,
dar i în fluxuri de imigra ie dinspre alte localit i. Toate procesele amintite 
contrabalanseaz  posibilitatea de închidere a comunit ii.

Un alt risc este legat de cre terea unor inegalit i latente. A a cum am 
ar tat mai sus, CBO poate manifesta un comportament comprador, de 
redistribuire preferen ial  a fluxurilor financiare i informa ionale care p trund în 
comunitate. CBO-urile reunesc de regul  câ iva lideri ai colectivit ii locale. 
Exist  numeroase localit i rurale, dar i urbane, în care to i liderii formali i
informali constituie o unic  re ea social , integrat  eventual ierarhic în 
comunitatea local , în care va de ine, în acest caz, o pozi ie dominant . Am 
ar tat deja c , în România, ca în orice alt  societate european , cei mai 
educa i, mai avu i, cu mai mult prestigiu social sunt mai boga i i în capital 
social. Ace tia sunt, cel mai probabil, localnicii contacta i de orice finan ator
care î i dore te un CBO în plan local pentru a derula proiectele de dezvoltare 
propuse. Mai mult, astfel de oameni sunt cei care prezint  o probabilitate mai 
ridicat  de a dezvolta structurile necesare aplic rii din proprie ini iativ  pentru a 
ob ine granturi de dezvoltare. Ei pot, de asemenea, s  mobilizeze comunitatea, 
prin mijloacele specifice pe care deja le controleaz . Participarea comunitar
este astfel garantat , un ONG poate fi oricând creat sau mimat (vezi mai jos), 
cel pu in aparent, capitalul social este prezent i poate garanta o dezvoltare 
comunitar  durabil . De fapt, accentuarea inegalit ilor preexistente poate 
duce pe termen mediu la segregarea grupului dominant de restul colectivit ii,
segmentând comunitatea în grupuri care dezvolt  capital social tip bonding, 
dar sunt lipsite de elemente de capital social tip bridging, care s  le poat
conecta.

Mai mult decât atât, practica de pân  acum în programe de dezvoltare arat
c  adesea, membrii CBO î i convertesc în capital politic prestigiul i capitalul 
social consolidat prin proiectele de dezvoltare derulate. Ei sunt ale i primari, 
consilieri locali sau devin antreprenori de succes în plan local. Suspiciunile pot 
ap rea imediat, mai ales într-un mediu în care proiectele de dezvolare nu 
adreseaz  adecvat problema încrederii reduse. 

Înt rirea dublei morale i „asocia ionismul mimat” constituie alte dou
riscuri. În timpul regimului comunist, spa iul public era unul al dublei morale 
(Verdery 2003): oamenii spuneau una, ceea ce era dezirabil a fi spus conform 
normelor oficiale, dar f ceau alta, conformându-se de aceast  dat  normelor 
sociale dezvoltate subteran de societate, îns  ignorate de ira ionalitatea
legiuitorului totalitar. Astfel de practici pot fi înc  întâlnite, iar unele dintre 
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prevederile pe care România le-a acceptat în procesul de aderare la Uniunea 
European  stau m rturie în acest sens1.

Interac iunea cu un primar dintr-o comun  din Oltenia, unul dintre jude ele în 
care s-a pilotat PDR, ne-a prilejuit observa ia urm toare. În timpul discu iilor din 
cadrul unui workshop despre dezvoltarea rural , el avea s  spun  c  nu sunt 
probleme cu de inerea unui ONG pentru a atrage proiecte. Ca primar, sesizase 
c  satul poate deriva beneficii prin accesarea mai facil  a unor granturi, dac
ar avea un ONG local. A a c  „d duse ordin” i se înfiin ase un ONG. Prim ria
finan ase costurile înregistr rii legale. Avea s  adauge c , dac  e nevoie, mai 
puteau înfiin a unul sau chiar mai multe. Activitatea acestui CBO ad-hoc era 
inexistent , exceptând ac iunile în care era de fapt implicat  prim ria.

Existen a ONG-ului sau ONG-urilor cu pricina nu reprezint  în niciun fel o 
expresie a particip rii locale, ci doar o manifestare a puterii administrative de a 
se organiza. În acest context, scopul existen ei lor – stimularea particip rii
comunitare – fiind eludat, ar fi fost mai simplu ca proiectul s  fie derulat direct 
prin intermediul prim riei, presupunând mai pu in  activitate de natur
birocratic , f r  a mai înfiin a i alte organiza ii fictive. Evident îns  aceasta ar 
fi fost doar alternativa mai bun  a uneia lipsite de sens. Dezirabil era ca un 
ONG real s  func ioneze sau s  fie încurajat s  fie înfiin at, stimulând 
participarea local  ( i) prin intermediul proiectelor de dezvoltare comunitar .

O alt  form  deviant  pe care o pot îmbr ca ONG-urile locale, candidate tipi-
ce pentru a deveni CBO-uri, sau rezultate din proiecte de dezvoltare anterioare, 
este „asocia ionismul ierarhic”. Am auzit adesea pre edin i de ONG-uri discu-
tând despre asocia ia pe care o prezidau ca despre o proprietate personal .
Este unul dintre efectele perverse al copierii unor forme f r  a interioriza 
normele i valorile ce fundamenteaz  ac iunea poten ial  a acestora. Numeroa-
se ONG-uri, atât în mediul rural, cât i în mediul urban, ac ioneaz  conform unor 
reguli ierarhice extrem de puternice: ceea ce spune pre edintele se execut  f r
crâcnire de c tre vicepre edinte, care, la rându-i, le d  ordine membrilor simpli, 
în rândul c rora mai pot exista i alte ierarhii. Oamenii nu fac altceva decât s
reproduc  norma social  de organizare a spa iului public pe care o cunosc cel 
mai bine, chiar dac  scopul i regulile formale pe care le-au acceptat oficial sunt 
altele. Dubla moral  are i ea un rol în astfel de comportamente. 

Situa ii similare pot fi reg site i în comunit i alc tuite din tineri, studen i
sau absolven i de facultate, cu venituri peste medie, cu alte cuvinte în grupuri 
care pot trece mai u or la dezvoltarea comportamentelor presupuse de 
asocierea în organiza i voluntare. O astfel de comunitate este cea dezvoltat  în 
jurul jocului online furnizat de hattrick.org. Jocul în sine este un manager de 
fotbal online, atr gând în principal utilizatori b rba i, aproape un milion din 

                                                       
1 Nu este numai cazul României. Dubla moral  poate fi reg sit  în toate rile europene 

foste comuniste, atât înainte, cât i dup  1989. 
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toat  lumea, din care în jur de 24.000 din România1. Participarea este gratuit ,
neimplicând nicio plat  obligatorie. Utilizatorii au libertatea de a discuta despre 
teme diverse pe forumurile de discu ii înglobate în joc. Cei care pl tesc în jur 
de 7 euro pentru un abonament pe 3 luni au acces i la a a-numitele federa ii,
organizate voluntar de utilizatori, în func ie de interese. Exist , de pild , în 
rândul utilizatorilor din România o „federa ie” a suporterilor echipei de fotbal 
Dinamo, una a suporterilor Stelei, altele pentru Rapid, Petrolul etc.; exist , de 
asemenea, federa ii ale „dependen ilor de tutun”, ale celor care au peste 25 de 
ani, ale celor interesa i de istorie, ale celor „cu sim ul umorului”, precum i
federa ii legate de unele aspecte ale jocului, federa ii regionale etc. Toate 
aceste federa ii sunt organizate voluntar i administrate de membri a a cum 
doresc, cu condi ia respect rii unor reguli minimale specifice jocului 
(majoritatea vizeaz  polite ea i protejarea intereselor companiei care 
furnizeaz  jocul). Cei care se reg sesc în astfel de „federa ii” nu fac altceva 
decât s  reproduc  în comunitatea virtual 2 patternuri de tip asociativ. Foarte 
des, federa iile în cauz  dezvolt  patternuri de gestiune de tip ierarhic: cei ale i
ca moderatori/pre edin i de federa ii (adesea, liderii nu sunt numi i, ci sunt 
chiar membrii fondatori) ac ioneaz  discriminator, f r  a apela la consultarea 
membrilor sau doar mimând-o. Acela i lucru se întâmpl  cu voluntarii care 
asigur  rolul de moderator al discu iilor de pe forumurile publice ale jocului 
(cele din afara „federa iilor”). Ace tia tind s  ac ioneze adesea ca „proprietari” 
ai comunit ii de limb  român , pe care o modereaz .

Am adus acest lung exemplu în prim plan ca s  ar t m cum, uneori, forma 
nu este suficient  pentru a dezvolta un spirit comunitar sutenabil, el fiind 
înlocuit rapid de normele sociale în vigoare cu ierarhii puternice care pot 
conduce, pe termen lung, la segmentarea comunit ii emergente în grupuri 
între care tensiunile sociale latente împiedic  dezvoltarea comunitar  (nu mai 
apar, spre exemplu, interesele comune amintite de Völker i colegii). Exemplul 
a fost ales dintr-o comunitate (ce e drept virtual ) format  din membrii care au 
probabilitatea cea mai ridicat  de a dezvolta capital social tip bridging, de a 
ac iona drept catalizatori ai dezvolt rii sociale, tocmai pentru a sublinia cât de 
puternic este acest risc în localit i rurale slab dezvoltate, subiectul cel mai 
frecvent al proiectelor de dezvoltare comunitar  ce implic  formarea de capital 
social.

S  not m i faptul c  dac  accesarea finan rii presupune un CBO de tip 
ONG, iar acesta îmbrac  forme precum asocia ionismul mimat sau cel de tip 
ierarhic, atunci, într-o colectivitate mai tradi ional  (cum sunt localit ile rurale 

                                                       
1 La 15 iunie 2007, site-ul raporta 993.020 de utilizatori activi, din care 24.565 din 

România. Probabil c  cifrele sunt supraestimate cu 4-5 procente, dat fiind faptul c
un utilizator care a renun at la joc este socotit inactiv doar dac  nu s-a mai logat pe 
site în ultimele apte s pt mâni.

2 Adesea, aceasta se transform  în grupuri de prieteni în via a real .
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s race din România), mesajul pe care îl primesc s tenii este c  noua form
social  propus  este, în esen , una i aceea i cu vechiul sistem. Apare riscul 
unui blocaj al schimb rii valorice, procesele de transformare social  fiind de 
fapt încetinite, nu accelerate. 

Un ultim risc pe care îl semnal m aici este legat de ignorarea unor forme 
esen iale de capital social care contribuie decisiv la o dezvoltare comunitar  de 
lung  durat . Este vorba, în primul rând, despre încrederea în oameni. Aceasta 
este adresat  în mod direct, în multe proiecte, prin adun ri generale ale 
colectivit ii, cu scopul de dezbatere a problemelor locale, de a identifica 
proiecte poten iale de dezvoltare, de a discuta despre implementarea acestora 
etc. Sunt cazuri îns  în care localnicii nu fac leg tura între proiectele 
implementate i dezbaterile la care au participat formal (vezi, de exemplu, 
Petrescu i Baboi, 2006). În astfel de situa ii, este probabil c  exist  o 
problem  de transparen  a implement rii, de familiarizare a localnicilor cu 
metodele folosite, de integrare a logicii proiectului implementat în coeren a
normativ  a colectivit ii locale (vezi Sztompka, 1999). 

Un alt element neglijat aproape mereu este legat de transferarea dezvolt rii
de capital social în spa ii publice mai pu in formalizate decât în cazul 
dezbaterilor din adun rile generale. Rolul cârciumii, al terenului i echipei 
sportive, al trupei de dansuri, al altor locuri unde poate ap rea interac iunea
social  este esen ial în acest sens. Aceste spa ii, destinate în principal loisir-
ului, reprezint  pretexte de întâlnire i de dezvoltare a încrederii, a rela iilor
sociale, în medii mai familiare sau, în orice caz, mai pu in formalizate, facilitând 
apari ia spiritului comunitar acolo unde acesta lipse te. Riscul asociat neglij rii
acestui element este reducerea impactului pe termen mediu i lung în privin a
form rii capitalului social. 

Etapa de monitorizare a efectelor proiectelor în ceea ce prive te capitalul 
social este, de asemenea, supus  unor riscuri. Acestea sunt plasate dincolo de 
dificult ile de m surare inerente. Majoritatea proiectelor de dezvoltare 
comunitar  din România sunt plasate în mediul rural, acolo unde, dintre 
diferitele elemente ale vie ii lor (locuin , venituri, s n tate, loc de munc ,
siguran  personal , via  social ), tocmai via a social  este cea de care 
s tenii se declar  a fi cel mai satisf cu i (Voicu, 2006d). Exist  un risc ridicat 
ca, în procesul de monitorizare i evaluare a proiectelor de dezvoltare, 
satisfac ia relativ  cu via a social , al turi de asocia ionismul mimat, s
conduc  evaluatorul la concluzia unui capital social ridicat, supraestimând 
impactul pozitiv al proiectului. Acest risc legat de evaluare este cu atât mai 
pregnant cu cât, în fazele premerg toare ini ierii implement rii, studiile de 
baseline includ m suri slabe ale capitalului social preexistent. 
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12.4. Implica ii
F r  îndoial , efectele imediate asupra calit ii vie ii ale proiectelor de 

dezvoltare care includ componente de capital social sunt benefice. Locuitorii 
din colectivitatea- int  au doar de câ tigat atât în plan material, prin confortul 
suplimentar derivat din rezultatele materiale ale proiectului, cât i în plan 
sociouman, prin experien ele de interac iune la care iau parte, prin participarea 
al turi de ceilal i la realizarea întreprinderii în cauz . Via a comunitar
cunoa te un moment de activitate intens , ceea ce este, în cele mai multe 
cazuri, un pas înainte. 

Pe termen lung îns  efectul poate fi chestionabil. Am enumerat în sec iunea
anterioar  câteva dintre riscurile asociate unor astfel de proiecte. Problema 
central  este întotdeauna de a g si echilibrul între a dezvolta capitalul social 
de tip bonding i a-l dezvolta pe cel de tip bridging. Primul contribuie la 
coeziunea unor grupuri mai mici, esen ial  pentru cooperarea la nivelul 
colectivit ii. La întâlnirea unui obstacol de orice tip, absen a sa poate conduce 
la anomie, alienare i blocarea oric rei tentative de prosperare. Dezvoltarea sa 
în exces poate determina blocarea rela iilor cu restul lumii, izolarea comunit ii.

Absen a capitalului social de tip bridging poate priva indivizii de acces la alte 
informa ii decât cele (redundante) vehiculate în comunitatea închis .
Comunitatea, la rându-i, are de suferit, ca întreg, de pe urma lipsei de acces 
rapid i multiplu la informa ii privind posibilii donori pentru dezvoltarea unor 
proiecte de dezvoltare. 

Dezvoltarea puternic  a re elelor de tip bridging poate duce la diminuarea 
spiritului comunitar, indivizii având mereu alternative numeroase de a- i
satisface nevoile i pl cerile în afara colectivit ii din proximitatea spa ial  a 
locuirii.

Obsesia plas rii controlului proiectelor de dezvoltare în afara prim riei, în 
CBO-uri, de preferin  organizate ca ONG, poate conduce la inhibarea dezvol-
t rii societ ii civile (asocia ionismul mimat), dar i la înt rirea artificial  a 
pozi iei … viitorului primar. În orice caz, acest tip de abordare poate determina 
men inerea încrederii în prim rie la niveluri reduse. S  nu uit m c  repre-
zentan ii autorit ilor locale sunt considera i de localnici drept principalii actori 
în satele axate pe produc ie agricol  (Sandu, 2006). Ei sunt cei care pot 
canaliza proiecte de dezvoltare, iar încrederea cu care sunt adesea învesti i ar 
putea fi adesea mai util  decât pozi ia incert  a unui CBO n scut din neant, 
fiind mai eficient  pentru a promova participarea civic i încrederea 
generalizat , ca i încrederea în institu ii.

Balan a dintre efectele pozitive i cele negative este, prin urmare, una 
extrem de sensibil . Mici detalii legate de implementarea unor proiecte pot 
inhiba, de fapt, spiritul comunitar i încrederea generalizat . Efectele utiliz rii
capitalului social ca element important în proiectele de dezvoltare comunitar
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sunt, în ansamblul lor, benefice. Am insistat îns , în acest material, pe unele 
riscuri induse de procesele de implementare i, mai ales, de obsesiile 
normative ale implementatorilor.

Probabil c  o abordare mai flexibil , adaptat  circumstan elor din comuni-
t ile beneficiare, poate minimiza aceste riscuri. Se adaug  transparen a în 
toate etapele derul rii proiectului, inclusiv în partea de gestionarea a fondurilor, 
i comportamentul neoscilant al implementatorilor, derivate din condi iile

enumerate de Sztompka (1999) pentru generarea i înt rirea încrederii 
generalizate i a celei în institu ii. În fine, se impune o aten ie sporit  acordat
unor elemente aparent neimportante, dar esen iale pentru via a comunitar . De 
exemplu, suportul pentru dezvoltarea de spa ii destinate petrecerii timpului liber 
(locuri pentru picnic, piste de bowling unde s  se organizeze concursuri la nivel 
comunitar) poate constitui un instrument util în stimularea interac iunii dintre 
membrii comunit ii i atragerea particip rii lor c tre astfel de întreprinderi mai 
nea teptate. Astfel de ac iuni pot fi dezvoltate ca p r i secundare, având 
costuri reduse, în cadrul proiectelor de dezvoltare (de exemplu, pietruirea unui 
drum sau renovarea unei coli pot fi înso ite de amenajarea unei piste de 
bowling în aer liber). 

Din p cate, nu am avut la dispozi ie suficiente eviden e empirice care s  ne 
permit  s  distingem efectul exact al factorilor care accentueaz  unele dintre 
riscurile observate i dezvoltate teoretic. De asemenea, nu am putut distinge 
cu exactitate m sura în care al i factori pot anula sau preîntâmpina astfel de 
consecin e negative, diminuându-le probabilitatea de apari ia. Ne-am limitat, 
prin urmare la a nota câteva dintre mecanismele poten iale prin care astfel de 
riscuri pot ap rea. F r  îndoial , eviden ierea acestora nu neag  efectul 
(predominant pozitiv) al proiectelor de dezvoltare comunitar , ci doar atrage 
aten ia asupra unor efecte perverse poten iale. De asemenea, subliniem 
necesitatea de a derula evalu ri exacte al indicatorilor de dezvoltare social  a 
comunit ii asistate, înainte de începutul interven iei1 în comunitatea 
respectiv . Acest lucru permite decelarea rezultatelor reale ale proiectelor de 
dezvoltare comunitar i replicarea rezultatelor i bunelor practici reducând 
probabilitatea apari iei unor consecin e nedorite. 
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13. SISTEMUL DE SUPORT DESTINAT FAMILIEI 
I COPILULUI 

Evaluarea ansamblului de politici i programe pentru suportul standardului 
de via  al familiei i copilului este dificil de realizat în condi iile unei game 
variate de programe, beneficii b ne ti sau în bunuri i servicii, de transferuri cu 
caracter universal, categorial sau focalizat, pe baza contribu iei la sistemul de 
asigur ri sau neasiguratoriu.

Sistemul actual de presta ii familiale cuprinde o gam  variat  de beneficii în 
bani i servicii, existând forme directe de suport pentru copii (aloca iile pentru 
copii, bunuri i servicii specifice) i forme indirecte, de sus inere a familiei în 
general i, implicit, a copilului (ajutorul social, servicii familiale). Configura ia
complex  a sistemului de suport are îns  o istorie recent . Beneficiile în bunuri 
i gratuit i oferite copiilor i familiilor lor au fost pân  de curând neglijate, iar 

serviciile de asisten  social , în ciuda adopt rii începând cu 2001 a unor legi 
care au definit ini ial cadrul de configurare i ulterior metodologia de 
implementare a sistemului, se confrunt  în continuare cu un deficit de 
dezvoltare. Chiar dac  în 1995 a fost instituit un sistem de acordare de ajutor 
social pentru familiile s race (multe dintre ele cu copii), acesta nu a devenit 
func ional decât prin restructurare, începând cu anul 2002.

În aceste condi ii, cele mai importante instrumente pentru suportul direct al 
standardului de via  al copilului în familie l-au constituit mult timp aloca iile de 
stat pentru copii i pentru familiile cu copii, cu un nivel extrem de sc zut – mai 
pu in de 5% din salariul mediu. Abia în 2004 suportul financiar pentru 
familiile cu copii a fost consolidat semnificativ, prin introducerea unei 
aloca ii pentru familia monoparental  (pentru care nu existase anterior un 
suport specific), prin cre terea cuantumului aloca iei pentru familiile cu 
copii, precum i prin modificarea condi iilor de eligibilitate.  

Lucrarea de fa  î i propune s  analizeze configura ia sistemului de presta ii
destinate familiei i impactul asupta nivelului de bun stare, comparativ cu 
statele membre ale Uniunii Europene. Analiza vizeaz  în principal sistemul de 
transferuri financiare i, în secundar, sistemul de servicii de asisten  social ,
din cauza insuficien ei datelor i a lipsei de comparabilitate a acestora la nivel 
european.

13.1. Configura ia sistemului de presta ii  pentru 
familie i copil 

În România exist  în momentul de fa  un sistem de transferuri financiare 
amplu configurat, în urma constituirii unui sistem de ajutor social func ional
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pentru familiile s race i a multiplic rii categoriilor de familii care beneficiaz
de aloca ii (cu mul i copii, monoparentale etc.). Este din ce în ce mai evident
tendin a de focalizare a sistemului de beneficii, fiind oferit  o singur  aloca ie
cu caracter universal (aloca ia de stat pentru copii), iar celelalte acordându-se 
prin testarea mijloacelor. Dintre transferuri, aloca iile pentru copii i familiile lor 
au cel mai mare num r de beneficiari, aproximativ 4,2 milioane de copii 
aloca ia de stat pentru copii, peste 650 mii familii aloca ia complementar i
aproximativ 250 mii familii aloca ia pentru familiile monoparentale, de inând
cumulativ o pondere însemnat  în PIB, 0,51% în 2006. Cumulat  cu 
indemniza ia de cre tere a copilului i alte stimulente, valoarea beneficiilor 
dep e te 1% din PIB. 

Tabel 12 
Num rul beneficiarilor i ponderea în PIB a costurilor unor aloca ii pentru 

copii i familii, 2006 
Num r

beneficiari
Pondere in 

PIB
Aloca ia de stat pentru copii 4.270.759 0.37
Aloca ia familial  complementar 651.666 0.09
Aloca ia de sus inere pentru familia 
monoparental

244.845 0.05

Indemniza ia pentru cre terea copilului 186.342 0.49
Stimulentul pentru cre terea copilului 11.369 0.01
Aloca ia pentru copiii nou-n scu i 184.477 0.01
Aloca ia de încredin are pentru plasament 
familial

49.866 0.02

Sursa, MMFES pentru num rul de beneficiari i calculele autoarei cu privirea la 
valoarea ponderii în PIB. PIB în anul 2006 a fost de 342.418 milioane lei, conform INS. 

Aloca ia de stat pentru copii 
Beneficiu cu caracter universal, aloca ia de stat pentru copii li se acord

tuturor copiilor pân  la vârsta de 18 ani.
Rata crescut  a abandonului colar, mai ales la nivelul secundar, a f cut ca, 

începând cu 1993, acordarea aloca iei s  fie condi ionat  de participarea 
colar . În 2006, Curtea Constitu ional  a declarat îns  drept neconstitu ionale

prevederile legate de condi ionarea acord rii aloca iei de stat pentru copiii de 
vârst colar  de frecventarea cursurilor unei forme de înv mânt.

În prezent, aloca ia de stat pentru copii este acordat  f r  a se condi iona
de participarea colar  pân  la vârsta de 18 ani i pentru tinerii care au împlinit 
vârsta de 18 ani, cu condi ia ca ace tia s  urmeze cursurile înv mântului
liceal sau profesional, pân  la terminarea acestora. Studii anterioare (Zamfir 
coord., 2006; M rginean coord., 2004; Banca Mondial , 2003;) demonstreaz
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c , în mediile s race, dezorganizate, aloca ia de stat pentru copii reprezint
adesea singur  surs  de venit cu carater permanent din familie, presiunea 
c tre frecventarea colii fiind în aceast  situa ie ridicat . Nu putem estima înc
dac , în aceste condi ii, o asemenea m sur  va avea implica ii negative asu-
pra particip rii colare a copiilor, în special la înv mântul liceal i profesional.

Ultimele reglemet ri legislative aduc i alte schimb ri. Cuantumul lunar al 
aloca iei variaz  în func ie de vârst , pentru copiii pân  la 2 ani (3 ani în cazul 
copiilor cu handicap), cuantumul este de 200 lei, pentru a suplini eforturile de 
cre tere i îngrijire a familiei, considerabil mai ridicate în primii ani de via .
Pentru copiii mai mari de 2(3) ani este, începând cu ianuarie 2008, de 32 de 
lei.  În condi iile în care dispare condi ionarea colar , arhitectura sistemului de 
acordare a beneficiului este simplificat  - plata aloca iei se asigur  din bugetul 
Ministerului Muncii, Familiei i Egalit ii de anse, f r  a mai fi împ r it  între 
diverse institu ii ca în trecut (Ministerul Educa iei, Cercet rii i Tineretului, 
institutii din sistemul de aparare, ordine public i siguran  na ional i de la 
alte organe de specialitate ale administra iei publice centrale care au în 
subordine unit i de înv mânt)1.

Valoarea real  a aloca iei s-a erodat puternic dup  1989, ajungând s
reprezinte în 2007 un sfert din valoarea sa ini ial ; nici în compara ia cu salariul 
mediu pe economie ( i el redus în termeni reali în mod substan ial) aloca ia nu 
are o pozi ie bun , ajungând de la un nivel ini ial de aproximativ 10% din 
salariul mediu (în 1989) la sub 3% în 2006 i 2007.

Grafic 7 
Evolu ia aloca iei pentru copii ca procent din salariul mediu 
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1 Conform  Legii nr. 7 din 9 ianuarie 2007 pentru aprobarea Ordonan ei de Urgen  a 

Guvernului nr. 148/2005 privind sus inerea familiei în vederea cre terii copilului i
Ordonan ei de Urgen  nr. 97 din 04 octombrie 2007 pentru modificarea i
completarea Legii nr. 61/1993 privind aloca ia de stat pentru copii 
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Aloca ia familial  complementar i aloca ia de sus inere pentru 
familia monoparental

Reprezint  dou  beneficii bazate pe testarea mijloacelor care recunosc 
nevoile suplimentare ale familiei cu copii i au ca obiectiv principal cre terea
bun st rii copilului. Aloca ia familial  complementar  este acordat  familiilor 
care dispun de venituri modeste i au copii. Cea de-a doua se adreseaz
familiilor monoparentale, pornind  de la premisa c  au nevoi diferite fa  de 
celelalte tipuri de familii i c  pentru satisfacerea acestora este necesar un 
suport accentuat. Acesta este motivul pentru care, chiar dac  pentru ambele 
beneficii limita de venit este aceea i, sumele acordate sunt diferite.

În ultimii ani, sistemul de protec ie a familiei relev  o preferin  pentru focali-
zarea beneficiilor, complementar cu m rirea cuantumurilor. Spre exemplu, 
pân  în 2004 se acorda aloca ia suplimentar  pentru familiile cu mai mult de 
doi copii, cuantumul majorându-se propor ional cu rangul copilului pân  la al 
patrulea, dup  care se plafona. Aloca ia era acordat  indiferent de venitul 
familiei, iar cuantumul maxim (pentru 4 i mai mult de 4 copii) reprezenta 
aproximativ 5% din salariul minim. Acest beneficiu a fost înlocuit începând cu 
anul 2004 cu aloca ia familial  complementar , înregistrându-se trei modific ri
fundamentale, testarea mijloacelor, eligibilitate extins i pentru familiile cu un 
copil i o majorare semnificativ  a cuantumului (pentru o familie cu peste 4 
copii reprezentând peste 15% din salariul minim). În consecin , de i num rul
de beneficiari a sc zut cu aproximativ o treime, costurile sistemului au crescut 
în 2004 de aproximativ 4 ori.

Tabel 13 
Valoarea aloca iilor – ponderea cuantumului în salariul minim

pe economie (%) 

Aloca ia familial  complementar

Aloca ia de 
sus inere pentru 

familia
monoparental

2004 2005 2006 2007 2004 2005 2006 2007
Familii cu 1 copil 11,4 10,3 9,2 9,2 15,5 17,1 13,5 13,3
Familii cu 2  copii 13,4 12,1 10,8 10,8 17,9 19,9 15,9 15,9
Familii cu 3 copii 15,3 13,8 12,2 12,0 20,7 22,9 18,1 18,0
Familii cu 4+ copii 17,1 15,5 13,5 13,3 23,3 25,8 20,5 20,2
Sursa, calcule pe baza datelor MMFES pentru valoarea aloca iilor i INS pentru 
valoarea salariului minim. 

De la introducerea lor, aloca iile au fost indexate abia la sfâr itul anului 2005 
(noile cuantumuri aplicându-se din 2006), astfel încât valoarea relativ  a 
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acestora, ca pondere în salariul minim, a fost în sc dere u oar . i în 2007 
s-a aplicat o alt  indexare, îns  valoarea lor real  a continuat s  se degradeze 
comparativ cu anul 2004, momentul la care au fost introduse. Îndexarea din 
2007 nu a f cut decât s  conserve nivelul relativ al anului 2006.

Pragul minim al venitului sub care o familie este eligibil  este destul de 
ridicat (176 lei  pe membru de familie) i sumele acordate sunt relativ 
generoase, ajungând pân  la jum tate din salariul mimim. Astfel, în 2007, o 
familie cu copii cu venituri modeste prime te, prin cele 2 aloca ii (aloca ia de 
stat pentru copii i aloca ia familial  complementar ), între 55 lei dac  are 1 
copil i 162 lei dac  are 4 copii, adic  între 14% i 42% din salariul minim. În 
cazul unei familii monoparentale, aloca ia de stat pentru copii i aloca ia de 
sus inere a familiilor monoparentale însumau între 87 lei i  178 lei, adic  între 
22% la 47% din salariul minim. Mai mult, cuantumurile aloca iilor se majoreaz
cu 25% dac  familia este beneficiar  de ajutor social.

Plafonarea aloca iilor la al patrulea copil poate conduce îns  la ineficien e în 
combaterea s r ciei, întrucât rata s r ciei cre te vertiginos pentru familiile 
care au mai mult de patru copii. Studiile (Te liuc, Pop, Te liuc, 1998; Evalua-
rea s r ciei, 2003) demonstreaz  c , de i transferurile sociale sub forma 
aloca iilor pentru copii sunt bine direc ionate c tre cei s raci i reduc aproape 
la jum tate valoarea indicelui de profunzime a s r ciei, plafonarea aloca iilor la 
al patrulea copil reprezint  un obstacol în focalizarea adecvat  a beneficiilor, 
f când ca o parte dintre cei mai s raci copii s  nu fie cuprin i în sistem. 
Limitarea presta iei în scopul descuraj rii unei natalit i ridicate ca factor de 
s r cie nu î i atinge de fapt inta, consecin a fiind doar procesul de s r cire
extrem  a acestor familii, cu pu ine anse de a se desprinde din aceast
situa ie în viitor. Modificarea programului prin acordarea unei aloca ii fixe 
pentru fiecare copil, indiferent de num rul acestora, ar putea contribui la 
ridicarea nivelului de bun stare a acestor familii. Având în vedere c  num rul
copiilor care tr iesc în gospod rii cu mai mult de 4 copii este sc zut
(aproximativ 250.000 copii din cei peste 4,5 milioane), putem estima c  aceste 
costuri suplimentare ale programului ar fi mici.

    
Indemniza iile de maternitate, pentru cre terea i îngrijirea copilului i

alte stimulente
Aloca ia pentru nou-n scu i are un caracter de recompens  (cuantumul de 

204 lei reprezint  aproximativ jum tate din salariul minim pe economie) i se 
acord  pentru fiecare dintre primii 4 copii n scu i vii, la cerere. Acordarea 
acesteia înceteaz  începând cu al cincilea copil, în scopul încuraj rii unei 
natalit i mai „responsabile”, luând în considerare resursele (la fel ca i în cazul 
aloca iilor familiale comentate anterior). Începând cu 2007 a fost introdus i un 
alt beneficiu – „trusoul pentru nou-n scut” – în valoare de 150 de lei, care se 
acord  tuturor copiilor, indiferent de rangul na terii.
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Concediul i indemniza ia lunar  pentru cre terea copilului (pân  la 
împlinirea vârstei de 2 ani sau 3 ani dac  copilul are handicap) li se acord , de 
asemenea, persoanelor asigurate i poate fi efectuat, la cerere, de mam  sau 
de tat , iar indemniza ia este fix , 600 lei, reprezentând aproximativ 60% din 
salariul mediu pe economie. Pân  în 2004, indemniza ia de cre tere i îngrijire 
a copilului reprezenta 85% din venitul anterior al p rintelui, iar în perioada 2004 
– 2006 a reprezentat 85% din salariul mediu net pe economie. Modific rile din 
ultimii ani au ridicat considerabil nivelul beneficiului pentru popula ia salariat i
exist  semnale c  au avut i un impact pozitiv asupra natalit ii.    

În prezent, nivelul cumulat al beneficiilor pentru cre terea copilului pân  la 2 
ani, respectiv 3 ani, se ridic  la 800 lei (600 lei indemniza ia i 200 lei aloca ia
de stat pentru copii), ceea ce reprezint  aproximativ 75% din salariul mediu pe 
economie din 2007. P rin ii care revin la serviciu înaintea împlinirii vârstei de 
2/3 ani a copilului, primesc în continuare aloca ia de stat pentru copii de 200 lei 
i un stimulent de 100 lei. Aceea i sum  o vor primi i cei care nu au contribuit 

la fondul de asigur ri sociale înainte de na tere, dar î i g sesc un loc de 
munc  în perioada concediului de îngrijire a copilului, încurajându-se în 
continuare angajarea în munc i fertilitatea la popula ia salariat .

Coroborând toate m surile amintite, putem afirma c  politica de acordare a 
beneficiilor pentru familiile cu copii are ca obiectiv încurajarea fertilit ii
responsabile, argumente în acest sens fiind, 

 plafonarea aloca iilor familiale la al patrulea copil; 
 neacordarea indemniza iei de na tere (cu caracter de recompens ) dup

al patrulea copil; 
 acordarea indemniza iei de maternitate i a celei de cre tere i îngrijire a 

copilului p rin ilor care au fost angaja i în munc i acordarea 
stimulentului pentru cei care revin mai repede în câmpul muncii. 

Politica familial  la nivelul Uniunii Europene 
De i, la nivelul Uniunii Europene, exist  un acord general privind necesi-

tatea suportului pentru familie, la acela i nivel nu exist  o politic  familial
comun . Mai mult, nu a fost adoptat  o defini ie oficial  a familiei. Pozi iile
statelor membre în aceast  privin  sunt diferite, o armonizare a obiectivelor 
sau instrumentelor fiind dificil de realizat.

Articolul 33 din “Carta Drepturilor Fundamentale” legitimeaz  implicarea 
Uniunii Europene în dezbaterea privind politica familial .  Definirea i
implementarea politicilor se consider  c  trebuie s  r mân  op iunea Statelor 
Membre, autorit ilor locale, serviciilor publice, conform principiului de baz  al 
subsidiarit ii. Comitetul Economic i Social recomand  UE s  încurajeze 
Statele Membre pentru integrarea dimensiunii familiei în politicile economice i
sociale (CESE 423/2007). 
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Totu i, Comisa European  înc  nu are un comitet privind politicile familliale. 
Exist  21 de comitete în cadrul Comisiei Europene, îns  niciunul nu acoper
problemele familiei, acestea r mânând în responsabilitatea Directoratului 
General pentru Munc , Probleme Sociale i Oportunit i Egale.

Comisia European  nu are un observator al politicilor familiale. În 1989 a 
fost creat „European Observatory on National Family Policies”, redenumit în 
1999 “European Observatory on Family Matters”, care monitoriza tendin ele
demografice i schimb rile socioeconomice, analizând m surile de politic
social  cu impact asupra familiei. Ulterior, a fost transformat în “European 
Observatory on the Social Situation, Demography and Family”, iar în 2004 a 
fost închis, fiind înlocuit cu “Observatory on Demography and the Social 
Situation”. Familia nu mai este cuprins  în titulatura institu iei.

Comisia European  nu are de asemenea o « Carta Verde » a familiei. Din 
1984 au fost elaborate 95 de asemenea documente, dar niciunul destinat 
problemelor familiei.

În unele ri europene preocuparea pentru familie a fost recunoscut  la nivel 
formal, înfiin ând un departament special care s  trateze problemele acesteia. 
Iat  câteva exemple, de la Italia, România sau Malta, care cuprind 
problematica familiei chiar în titulatura ministerului care vizeaz  problematica 
social , pân  la Irlanda, Germania, Austria, Luxemburg, Slovenia, sau Slovacia 
care au un departament pe acest domeniu. Italia este singura ar  european
care are un « Minister privind Politica Familial  ». Interesul formal pentru 
aceast  problematic  nu este îns  dublat, a a cum va reie i din analiz , de 
eforturi financiare corespunz toare.

Denumirea ministerelor care trateaz  problematica familiei în cîteva ri
europene

Irlanda – Departamentul pentru Probleme sociale i ale familiei  / 
Department of Social and Family Affairs 

Germania – Departamentul Problemelor Familiei, Vârstnicilor, Femeilor i
Tinerilor / Department of Family, Elderly, Women’s and Youth Affairs 

Austria – Departamentul de S n tate, Familie i Tineret / Department of 
Health, the Family and Youth 

Slovenia – Departamentul Muncii, Familiei i Problemelor sociale / 
Department of Labour, Family and Social Affairs 

România – Ministerul Muncii, Familiei i Egalit ii de anse / Departamentul 
de Asisten  Social i Politici Familiale 

Luxemburg – Departmentul privind Familia i Coeziunea Social  / 
Department of the Family and Social Cohesion 
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Slovacia – Departamentul Muncii, Familiei i Problemelor Sociale / 
Department of Labour, Family and Social Affairs 

Italia – Ministerul Politicii Familiale / Ministry of Family Policy 
Malta – Ministerul Familiei i Coeziunii Sociale / Ministry for the Family and 

Social Cohesion 

Analiza comparativ  a beneficiilor la nivelul Uniunii Europene 
Toate statele membre au dezvoltat în cadrul sistemului de protec ie m suri

cu privire la familie, îns  pu ine au o politic  familial  explicit . Analiza 
comparativ  a beneficiilor acordate eviden iaz  puncte comune (în general de 
principiu), dar i diferen e mari între state.

De i nu exist  o politic  familial  comun , se pot distinge câteva obiective 
comune ale politicilor familiale din statele membre, 

Sus inere economic  – transferuri în bani sau în servicii fie orizontal, fie 
vertical, vizând familiile cele mai dezavantajate sau anumite categorii de 
familii (familiile monoparentale, familiile numeroase i familiile cu venituri 
sc zute), copiii i tinerii care r mân dependen i de familie pentru o 
perioad  mai mare de timp decât în trecut. 
Ameliorarea dezechilibrelor demografice (îmb trânire demografic , spor 
natural negativ etc.). 
Garantarea egalit ii de anse – reconcilierea muncii cu via a de familie 

Efortul financiar al statelor
Media european  a cheltuielor sociale este de 27% din PIB, având varia ii

foarte mari între ri, Suedia cheltuie 33% din PIB, mai mult decât dublu fa  de 
Estonia sau Letonia (13% din PIB).

În contrast, media european  a cheltuielilor privind familia este de numai 
2,1% din PIB. Din fiecare 13 euro destina i cheltuielilor sociale, numai 1 euro 
este cheltuit pentru suportul familiei. De i cheltuielile privind pensiile sau 
s n tatea continu  s  creasc , cheltuielile privind familia s-au men inut la 
aproximativ acela i nivel. La începutul anilor 1990 acestea erau 2,1% din PIB, 
cât sunt i în prezent.  Disparit ile între ri sunt considerabil mai ridicate, 
ceea ce conduce la inegalit i majore în furnizarea suportului social pentru 
famillie, 3,9% în PIB în Danemarca i Luxemburg, mai pu in de 1% în Spania i
Polonia.

Familia i copiii de ineau locul al patrulea între cheltuielile sociale pe func ii,
cu o pondere medie de 7,8% în 2004.
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Grafic 8 
Cheltuieli sociale pe diferite domenii, la nivelul Uniunii Europene, 2004 
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Diferen ele între ri sunt considerabile, de la peste 15% din totalul 
cheltuielilor sociale  în Luxemburg i Irlanda, la sub 5% în Olanda, Elve ia,
Polonia, Italia i Spania.

În România, cheltuilelile privind familia i copiii reprezint  11,1% din 
totalul cheltuielilor sociale i 1,6% din PIB. Acestea înglobeaz  cheltuielile 
privind urm toarele presta ii,

 Aloca ie de stat pentru copii 
 Protec ie social  a copilului aflat în dificultate
 Burse sociale i alte drepturi pentru elevi i studen i
 Gr dini e i cre e
 Asisten i protec ie social  acordat  de organiza iile

neguvernamentale
 Protec ie social  acordat  sub form  de pensii i alte drepturi de 

asigur ri sociale
 Venit minim garantat  
 Aloca ie familial  complementar i aloca ie de sus inere pentru familia 

monparental
 Protec ie privind maternitatea la locul de munc
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Grafic 9 
Ponderea cheltuielilor privind familia i copiii în total cheltuieli sociale, 

2004

Sursa, Eurostat. 
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Grafic 10 
Cheltuieli sociale pe diferite domenii în România, 2004 
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România conserv  un pattern al cheltuielilor comun la nivelul UE, în care 
cele mai mari cheltuieli sunt pentru b trâne e i îngrijirea s n t ii, la niveluri 
îns  u or mai sc zute. Cheltuileile privind familia i copiii sunt peste media 
european , de inând în ierahia cheltuielilor locul al trilea, înaintea celor de 
invaliditate.

Efortul financiar al României, considerabil mai ridicat comparativ cu media 
european , ca i preocuparea formal  pentru problematica familiei, prin 
existen a Ministerului Muncii, Familiei i Egalit ii de anse, reprezint
argumente pentru a considera c , în România, se acord  o importan  sporit
familiei i copilului comparativ cu nivelul european.
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Tipuri de beneficii1

Aloca iile pentru copii 
Instrumente de politic  familial  prin excelen , reprezint  beneficiile în bani 

cele mai importante. Se acord  diferen iat, dup  3 criterii, vârsta, rangul 
copilului, venitul familiei, i am mai putea ad uga un al patrulea, nevoile
copilului, acesta formând categoria copiilor cu nevoi speciale (bolnavi, cu 
dizabilit i etc.) 

Aloca iile se acord  pân  la vârsta de 16 ani (Irlanda, Portugalia, Suedia i
Marea Britanie), 17 ani (Finlanda i Olanda), 18 în toate celelalte state 
membre, cu excep ia Austriei i Fran ei, în care se acord  pân  la 19 ani.

Durata de acordare se poate prelungi în cazul în care copilul/tân rul
urmeaz  o form  de înv mânt pân  la 19 ani (Irlanda i Marea Britanie), 20 
ani (Fran a), 22 ani (Grecia), 24 ani (Olanda i Portugalia), 25 ani (Belgia), 26 
ani (Austria), 27 ani (Germania i Luxemburg). În Danemarca, Finlanda, Italia, 
Spania i Suedia nu se prelunge te acordarea beneficiului în func ie de durata 
studiilor. Copiii care nu lucreaz i nici nu studiaz  („cei care r mân acas ”)
pot primi în continuare beneficiul pân  la vârsta de 21 de ani în Austria i
Germania i pân  la 24 de ani în Olanda. Pentru copiii cu dizabilit i nu exist
limit  de vârst  în Austria, Grecia, Italia, Luxemburg, Spania.

România se încadreaz  a adar în tendin a general  de acordare a aloca iei
pân  la 18 ani, cu posibilitatea prelungirii pân  la terminarea studiilor de la 
nivel secundar.

Aloca ia este universal  (în cele mai multe ri), condi ionat  (uneori de 
participarea colar ) sau testat . În Portugalia este i universal  (se acord
tuturor copiilor) i testat  (valoarea ei este diferit  în func ie de nivelul venitului 
familiei). Prin ultimele modific ri legislative, aloca ia din România se raliaz , de 
asemenea, la tendin a general  de a se acorda universal.

Cuantumul aloca iei este diferen iat în func ie de vârsta copilului i de rangul
acestuia. În cele mai multe ri (Fran a, Germania, Luxemburg, Austria etc.) 
valoarea ei cre te odat  cu vârsta, îns  în Danemarca i Portugalia valoarea 
scade. De asemenea, cuantumul cre te odat  cu rangul copilului în majoritatea 

rilor (Grecia, Spania, Germania, Fran a, Irlanda, Luxemburg, Portugalia etc.). 
În cazul Romîniei, a a cum am v zut, cuantumul este substan ial mai ridicat 
pentru copiii pân  în 2/3 ani, dup  care are o valoare fix . Rangul copilului nu 
reprezint  un criteriu de diferen iere.
                                                       
1 Din cauza lipsei de date comparabile, analiza vizeaz  cele 15 state vechi membre ale 

UE. Pentru cele 10 nou-admise începând cu 2004 i pentru România i Bulgaria nu 
exist  înc  date comparabile. Compara iile cu România sunt realizate pe baza calcu-
lelor efectuate. Sursa datelor pentru acest subcapitol: MISSOC, Social Protection in 
the Member States in the EU Member States and the European Economic Area, 2002 

http://ec.europa.eu/employment_social/missoc/2003/index_chapitre9_en.htm
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Nivelul aloca iei1 este diferit, depinzând de nivelul de dezvoltare economic ,
dar i de tipul de stat al bun st rii,

 Cel mai sc zut este în Grecia – 5,87 euro (1,2% din salariul minim) 
pentru un copil i pân  la 48,13 euro pentru 4 copii (aproximativ 10% din 
salariul minim).

 În Irlanda este de 85,71 euro (8,5% din salariul minim) pentru primii doi 
copii i 109,20 euro (aprox.11% din salariul minim) pentru al treilea i
urm torii.

 Aloca ia este foarte generoas  în Luxemburg,  143,38 euro (11% din 
salariul minim) pentru un copil, 174,86 euro (13,55 din salariul minim) 
pentru fiecare copil dintr-o familie cu 2 copii, 217,63 (17% din salariul 
minim) pentru fiecare copil dintr-o familie cu 3 copii, crescând cu 303,03 
(23,5% din salariul minim)  euro pe lun  pentru fiecare copil în plus.

 În Portugalia sunt stabilite trei categorii de venituri familiale (pân  la 1,5 
salarii minime, între 1,5 i 8 salarii minime i peste 8 salarii minime), 
cuantumul fiind diferit i în func ie de vârsta copilului (pân  la un an sau 
peste) i de rangul s u (pentru primul i al doilea e la fel, pentru al treilea 
i urm torii e o sum  mai mare). Astfel, valoarea variaz  între 14,96 euro 

(3,7% din salariul minim) i 123,70 euro (peste 30% din salariul minim).
În cazul României, pân  la 2/3 ani ponderea în salariul minim este printre 

cele mai ridicate – jum tate din salariul minim, pentru ca, ulterior, s  reprezinte 
numai 6,5%, un nivel considerabil mai sc zut decât media de la nivel 
european, de aproximativ 10%.

Aloca ia pentru p rintele singur (Irlanda, Danemarca, Fran a, Lichtenstein, 
Islanda, Suedia).

De i exist  presiuni pentru m suri speciale în privin a acestui tip de familie, 
multe ri ale UE nu duc o politic  special  în acest sens. În general s-au luat 
m suri speciale acolo unde acest tip de familie este mai r spândit. În Austria, 
Grecia, Italia, Finlanda sau Norvegia, de i nu exist  o aloca ie special , este 
majorat cuantumul aloca iei familiale în cazul în care este vorba de familie 
monoparental . Aloca ia se acord  pe baza test rii mijloacelor, iar valoarea sa 
are în general un nivel de 10% din salariul minim, crescând în func ie de 
num rul de copii între inu i. În Islanda nu se acord  decât începând cu al 
doilea copil. În Irlanda se ia în considerare i vârsta p rintelui, are o valoare de 
aproximativ 10% din salariul minim pentru sus in torii de familie în vârst  de 

                                                       
1 Întrucât disparit ile economice în Uniunea European  sunt înc  foarte mari, pentru 

compara ie între state am calculat valoarea beneficiilor în func ie de salariul minim din 
ara respectiv .
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pân  în 66 ani i de 12% din salariul minim pentru cei peste 66 ani, crescând 
în ambele situa ii cu câte 19,30 euro pentru fiecare copil.

În România cuantumul este u or mai ridicat comparativ cu media, ajungînd 
în cazul familiei cu 4 copii pân  la o cincime din salariul minim.

Aloca ia pentru sus inerea colar  a copilului (Luxemburg, Portugalia, 
Fran a etc.)

Se acord  pe baza test rii mijloacelor copiilor care urmeaz  o form  de 
înv mânt. Cuantumul este diferen iat în func ie de vârsta i num rul copiilor 
în familie. Spre exemplu, în Luxemburg, sumele variaz  de la 8% pân  la 23% 
din salariul minim, „aloca ia pentru copiii de coal ” pentru 1 copil e de 102,50 
euro pân  la 12 ani i 146,46 euro peste 12 ani, crescând pentru familiile cu 2 
copii la 175,76 euro pentru fiecare copil sub 12 ani i câte 219,68 euro pentru 
fiecare copil peste 12 ani i ajungând în cazul familiilor cu 3 i mai mul i copii la 
248,98 euro pentru fiecare copil sub 12 ani i cate 292,91 euro pentru fiecare 
copil peste 12 ani. 

Aloca ia pentru familiile numeroase (Grecia, Spania, Fran a, Italia, 
Lichstenstein, Austria) 

Grecia acord , pe baza test rii mijloacelor, o aloca ie pentru al treilea copil 
pân  la împlinirea vârstei de 6 ani, valoarea acesteia fiind de aproximativ 28% 
din salariul minim (venitul anual al familiei nu trebuie s  dep easc  echivalen-
tul a aproximativ 50 de salarii minime) i o  aloca ie pentru al patrulea copil de 
14,2% din venitul minim (dac  venitul anual al familiei nu dep e te aproximativ 
62 de salarii minime). Spania acord , pe baza test rii mijloacelor, o aloca ie
pentru al treilea copil i urm torii de aproximativ 90% din salariul minim.

România acord  aloca ia familial  complementar , cuantumul având un 
nivel mai sc zut (pentru 4 copii ajunge la 14% din salariul minim).

Aloca ia special  pentru p rin i studen i (Danemarca) 
Aloca ia pentru na teri multiple (de gemeni) (Spania, Fran a, Irlanda, 

Lichstentein, Norvegia, Finlanda, Suedia). Spre exemplu, Spania acord
aloca ia diferen iat în func ie de num rul de copii, de 4 ori salariul minim pentru 
2 copii, de 8 ori pentru 3 copii i de 12 ori salariul minim pentru 4 sau mai mul i
copii.

Aloca ia pentru familiile numeroase cu venituri sc zute (de exemplu, 
„suplimentul familial”, în Fran a i Irlanda) 

Irlanda acord , pe baza test rii mijloacelor, „aloca ia pentru hran ,
îmbr c minte i coal ” (8% din salariul minim) pentru fiecare copil de 2–11 
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ani i aproximativ 10% din salariul minim pentru fiecare copil de 12–22 ani) i
„suplimentul pentru veniturile familiei” care acoper  60% din diferen a dintre 
venitul net al familiei i o limit  stabilit  în func ie de dimensiunea familiei.

Concediul de maternitate
Este condi ionat de angajarea în munc /asigurarea persoanei. Perioada 

necesar  de munc /asigurare variaz  de la 120 de ore lucrate în ultimele 13 
s pt mâni pentru salaria i (6 luni în ultimele 12 pentru lucr torii pe cont 
propriu) în Danemarca, la minimum 120 de zile de munc  în Belgia, 200 de zile 
asigurate în ultimii 2 ani în Grecia, ultimele 6 luni lucrate în Islanda.  

Perioada pe parcursul c reia se acord  variaz  de la minimum 9 s pt mâni
(Grecia), 14 s pt mâni (majoritatea rilor) pân  la 5 luni în Italia.

Se acord i o perioad  înaintea na terii, 4 s pt mâni înainte de data 
preconizat  a na terii (Danemarca, Irlanda), 7 s pt mâni sau chiar 9 în cazul 
în care sunt gemeni (Belgia), 8 s pt mâni (Grecia, Luxemburg). 

Ta ii pot s  ia, de asemenea, concediu de maternitate în unele ri (în 
Danemarca li se acord  2 s pt mâni din primele 14 s pt mâni de via  ale 
copilului i 2 s pt mâni dup  vârsta de 24 de s pt mani a copilului, în Islanda 
3 luni).

Concediul de maternitate este pl tit 100% în Austria, Germania, Grecia, 
Luxemburg, Olanda, Portugalia. În celelalte ri reprezint  un procent din 
salariul avut înainte, de la 90% în Suedia, 84% în Fran a, 80% în Islanda, 70% 
în Irlanda, la 66% în Finlanda. Unele ri pl tesc o sum  fix , Danemarca – 
maximum 393,64 euro pe st mân  sau 10,23 euro pe or .

În unele ri, chiar i persoanele neasigurate au dreptul la o sum  în contul 
aloca iei de maternitate. În Grecia este o sum  fix  de 440,21 euro 
(aproximativ un salariu minim), jum tate înainte de na tere i jum tate dup .

Uneori, concediul este legat de beneficiul de boal  (Lichstenstein, Olanda, 
Norvegia, Finlanda, Suedia) sau de cel de invaliditate (Irlanda).  

În România este pl tit 85% din salariul anterior al mamei.

Aloca ia la na tere sau adop ie
Reprezint  o sum  fix  pl tit  o dat  sau în câteva tran e (3 în Luxemburg) 

care s  asigure cheltuielile medicale i reprezint , în general, echivalentul unui 
salariu minim. În Grecia este de 626,32 euro (1,3 salarii minime), în Luxemburg 
este  de 1576,53 euro (1,25 salarii minime). Austria acord i „aloca ia pentru 
infant” (pentru copilul în primul an de na tere), pe baza test rii mijloacelor. i
în România exist  aloca ia pentru nou-n scu i i trusoul pentru nou-n scut,
cumulând aproximativ un salariu minim.
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Concediul parental /de îngrijire a copilului 
Este condi ionat de angajarea în munc ; de obicei, exist  acelea i condi ii

ca la cel de maternitate. Concediul poate fi luat pân  la o anumit  vârst  a 
copilului, 5 ani (Luxemburg), 8 ani (Italia, Olanda), 9 ani (Danemarca) etc.

Durata concediului parental variaz  de la 3 luni (în majoritatea rilor) la 2 
ani i chiar 3 ani (Finlanda, Fran a, Germania, Italia, Spania) i poate fi luat de 
mam , de tat  sau de amândoi în forma în care o doresc, tot odat  sau 
împ r it în câteva perioade. În toate rile exist  garantarea locului de munc
prin lege pe toat  perioada concediului. În Suedia este obligatorie o a a-numit
„lun  a tat lui”.

Se pl te te pân  la împlinirea vârstei de 2 ani a copilului (în Fran a pân  la 
3 ani). Concediul parental nu este pl tit în, Marea Britanie, Irlanda, Grecia, 
Luxemburg, Olanda, Portugalia, Spania, de i, în unele cazuri, poate fi pl tit în 
urma unor în elegeri colective. Este  pl tit în sum  fix  (Austria, Belgia, 
Danemarca, Fran a), o combina ie de sum  fix i în func ie de venit (Finlanda, 
Suedia), în func ie de salariu (pân  la 100% în Portugalia) sau e legat de 
venitul minim în Italia.  

În multe ri, cei care sunt angaja i au dreptul i la un concediu excep ional
în cazul în care exist  motive serioase (boal  sau accidentul copilului). Acest 
concediu, care este rareori pl tit, se acord  pe o perioad  limitat  (cu excep ia
Italiei, pentru copiii de pân  la 3 ani). În Luxemburg se poate lua pân  la vârsta 
de 15 ani a copilului.

Exist i zile libere pentru evenimente familiale (c s torie, na tere, moarte) 
în câteva ri (Fran a, Luxemburg). În Danemarca se acord  zile libere i chiar 
sume speciale i la botezul copilului sau la comuniune (evenimente religioase) 
(pe baza test rii mijloacelor).

Portugalia acord  un concediu special pentru bunici –– o perioad  de 30 de 
zile dup  na terea nepotului/nepoatei. P rin ii nepotului (copiii lor) trebuie s
aib  cel pu in 16 ani i s  tr iasc  sub acela i acoperi . Dac  ambii bunici 
lucreaz , pot lua concediul oricare dintre ei sau îl pot împ r i.

În România se poate lua, ca i în celelalte state, pân  la vîrsta de 2/3 ani a 
copilului, indemniza ia fiind o sum  fix , de aproximativ 60% din salariul mediu, 
beneficiul fiind generos în context european. 

Impozitare /Reduceri fiscale 
În majoritatea rilor beneficiile nu sunt supuse impozit rii. Finlanda sau 

Luxemburg impoziteaz  unele beneficii, dar majoritatea sunt, de asemenea, 
scutite de impozit. Doar Grecia i Spania le impoziteaz  ca pe orice venit. 

Multe ri au reduceri importante ale nivelului impozitului în func ie de 
num rul de copii afla i în între inere (Germania, Spania, Fran a, Norvegia, 
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Austria, Marea Britanie). În Grecia, familiile cu copii, dar în special cele 
numeroase, beneficiaz  de o reducere substan ial  a impozitului – pentru 
familiile cu 1 copil reducerea este de 88,04 euro, pentru cele cu 2 copii de 
205,43 euro, pentru cele cu 3 copii reducerea este de 616,29 euro, în timp ce 
pentru cele cu 4 i mai mul i copii reducerea este de 939,10 euro (pentru 
compara ie, salariul minim în Grecia este de 473 euro; deci pentru familiile cu 4 
i mai mul i copii suma dedus  de impozit este echivalentul a aproximativ dou

salarii minime). 
Politicile familiale ac ioneaz  în condi ii specifice de la o societate la alta, cu 

mijloace diferite, în situa ii obiective specifice, generate de transformarea 
comportamnetelor familiale. Analiza diferitelor beneficii pune în eviden  faptul 
c  op iunile pentru o m sur  sau alta au la baz  valori sociale i familiale 
diferite. În ciuda încerc rilor de armonizare a politicilor sociale, rile Uniunii 
Europene difer  foarte mult în privin a suportului pe care îl acord  familiei i
copilului (vezi i Popescu Raluca, 2003). 

Contribu ia aloca iilor la bun starea familiei i copilului 
Beneficiile privind familia au un impact major asupra situa iei copilului. În 

general, nivelul cheltuielilor sociale privind familia i rata s r ciei copilului sunt 
asociate. Cu cât cheltuielile sunt mai ridicate, cu atât s r cia copilului este mai 
sc zut . A a cum reiese i din graficul de mai jos, rile care au cheltuieli 
sc zute sunt, în general, cele care au rate ale s r ciei copilului ridicate (vezi 
graficul 5).

i alte analize privind s r cia copilului în România (Zamfir coord., 2005) au 
demosntrat c  impactul beneficiilor financiare asupra bun st rii copilului i
familiei este considerabil. Dac  acestea nu ar fi distribuite, rata s r ciei
copilului ar fi de aproximativ o dat i jum tate mai mare - 33,2% comparativ 
cu 24,5%. Studii recente pe aceast  tem  (Banca Mondial , 2003; Zamfir 
coord, 2005) au pus în eviden  contribu ia substan ial  a aloca iilor analizate 
anterior la reducerea s r ciei familiei cu copii, în condi iile în care reprezint
beneficiile sociale cu cea mai larg  acoperire (peste 94% dintre familiile cu 
copii), probabil ca urmare a acord rii pe principii universaliste a aloca iei de 
stat pentru copii. 

Suportul financiar destinat familiilor cu copii s-a îmbun t it considerabil în 
ultimii ani. Prin sistemul venitului minim garantat i cel al aloca iilor familiale 
(aloca ia universal  pentru copii i aloca iile focalizate pentru familiile cu copii 
i pentru familiile monoparentale) se asigur , în principiu, resursele minimale 

de subzisten  pentru copii i familiile lor, contribuind substan ial la reducerea 
s r ciei severe a copilului. Sistemul presupune un efort bugetar considerabil i
este destul de comprehensiv.
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Grafic 11 
Cheltuieli sociale privind familia i rata s r r ciei copiilor, 2004 

Rata s r ciei reprezint  60% din venitul median. 
Sursa, Eurostat. 



263

Nivelul acestor beneficii asigur  îns  mai degrab  supravie uirea indivizilor, 
f r  s  ofere resurse pentru dezvoltarea copiilor. În ciuda major rii recente a 
nivelului unor beneficii pentru cele mai s race  familii cu copii care primesc 
ajutor social (aloca ia familial  complementar i aloca ia de sus inere pentru 
familia monoparental ), cuantumul r mâne insuficient pentru acoperirea 
nevoilor de dezvoltare a copilului.

Problema impactului acestui suport financiar r mâne deschis , scoaterea 
din s r cie nu înseamn  asigurarea unui nivel de via  decent, necesar pentru 
dezvoltarea copilului. Pe de alt  parte, nu trebuie neglijate efectele secundare 
ale acestor beneficii, sus inerea difuz  a întregii familii, în detrimentul nevoilor 
copilului. Majoritatea studiilor pe aceast  tem 1 demonstraez  c , pentru multe 
dintre familiile aflate în s racie extrem , principala surs  de venit o reprezint
aloca iile pentru copii. Mai departe, plafonarea aloca iilor pentru familiile cu 
copii i pentru familiile monoparentale la primii 4 copii risc  s  adânceasc
s r cia familiilor cu mai mul i copii. Chiar dac  ra iunea acestor reglement ri
este de a încuraja natalitatea responsabil , trebuie avut în vedere impactul 
negativ asupra copiilor. Peste 200.000 de copii tr iesc în familii de acest tip 
f r  s  beneficieze de un suport financiar direct din partea statului, efortul 
bugetar suplimentar pe care l-ar implica extinderea eligibilit ii fiind sc zut.

Pe de alt  parte, s r cia cu care se confrunt  familiile i copiii devine 
adesea „imun ” la cre terea economic  de ansamblu i devine în sine un 
obstacol al dezvolt rii. Suportul financiar rezolv  numai în parte problemele 
s r ciei, având lacune importante pe alte dimensiuni. Pentru familiile cu copii 
confruntate cu o s r cie sever  e vital  dezvoltarea unor servicii. Centrarea pe 
copil nu poate fi realizat  suficient prin mijloace financiare (ca urmare a 
efectului de dispersare a suportului financiar - din aloca iile pentru copii tr ie te
întreaga familie), acest obiectiv fiind urm rit mai eficient prin programe de 
acordare de bunuri i servicii, destinate s  integreze copilul în mediul de via
mai larg (Zamfir E., coord, 2002), s  l rgeasc  perspectivele de mobilitate 
/realizare social .
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14. POLITICI DE FURNIZARE A SERVICIILOR
DE ASISTEN  SOCIAL  ÎN ROMÂNIA 

Serviciile de asisten  social  sunt un factor important de reducere a 
s r ciei i excluziunii sociale. Pornind de la o scurt  diagnoz  a sistemului de 
furnizare a serviciilor sociale în România, voi încerca s  propun câteva solu ii
de politic  public  pentru dezvoltarea sistemului actual. Conform cu 
experien ele din alte ri ale UE unde institu iile publice nu furnizeaz  servicii 
sociale sau le furnizeaz  numai pe cele pe care pia a nu are capacitatea s  le 
fac , i în România se va merge pe o descentralizare mai accentuat  a ofertei 
de servicii, respectiv pe desfiin area centrelor reziden iale mari i finan area
unit ilor de prest ri servicii mici, care au posibilitatea s  atrag i alte surse de 
finan are. Tendin a va fi de descentralizare administrativ i financiar ,
administra iei publice revenindu-i mai mult o activitate de management al 
furniz rii de servicii sociale. De aceea, una dintre solu iile propuse pentru 
dezvoltarea sistemului de servicii sociale o reprezint  contractarea acestora. 
Acest proces de externalizare a serviciilor sociale a început deja, de i cadrul 
legal existent este foarte confuz. Se impune astfel crearea unui cadru legal 
coerent, care s  reglementeze contractarea social  în România. 

14.1. Diagnoza sistemului de furnizare a serviciilor 
sociale în România 

Putem spune c  sistemul serviciilor de asisten  social   din România s-a 
recreat dup  1989, multe din competen e fiind l sate la nivelul administra iei
publice locale. Modalitatea de partajare a competen elor între administra ia
public  central i local  în acest domeniu va trebui îns  s  coroboreze atât 
dispozi iile din Legea nr. 47/2006 cât i din Legea descentraliz rii nr. 195/2006. 
Atât legea-cadru a asisten ei sociale, cât i legea descentraliz rii prev d deci 
ca transferul de competen e de la administra ia public  central  c tre cea 
local  s  se fac  concomitent cu asigurarea resurselor necesare exercit rii
acestora. Exercitarea competen elor se face numai dup  transmiterea 
resurselor financiare necesare. Este deci de a teptat ca noul cadru legal 
realizat prin adoptarea legii asisten ei sociale i a descentraliz rii s  creeze 
premizele unor clarific ri necesare i în domeniul asisten ei sociale. O 
descentralizare a furniz rii i finan rii serviciilor de asisten  social i o 
transferare de competen e în acest sens nu se poate face dac  nu sunt 
realizate sau îndeplinite urm toarele elemente, 

 elaborarea unei strategii unice de descentralizare a serviciilor de 
asisten  social ;
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 identificarea resurselor necesare i a costurilor integrale aferente 
competen elor transferate; 

 stabilirea standardelor de cost i de calitate pentru finan area diferitelor 
servicii de asisten  social ;

 stabilirea unor indicatori sociali pe baza c rora s  se calculeze bugetul 
aferent unei competen e pentru o autoritate pubic  local .

Legea nr. 47/2006 privind sistemul na ional de asisten  social  din România 
stipuleaz  înfiin area, în perioada 2006-2008, a trei noi institu ii, i anume, 
Inspec ia Social , Observatorul Social i Agen ia Na ional  pentru Presta ii
Sociale. Aceste institu ii vor fi responsabile cu monitorizarea, evaluarea i
controlul furniz rii de servicii sociale, fundamentarea politicilor sociale, prin 
colectarea i analiza de indicatori privind serviciile sociale i presta iile sociale i,
respectiv, simplificarea sistemului de acordare i plat  a presta iilor sociale. 

Pe pia a de servicii sociale din România, organiza iile neguvernamentale 
sunt, în acest moment, cei mai importan i actori priva i, atât prin num rul lor cât 
i prin diversitatea serviciilor sociale oferite celor care au nevoie. Din p cate,

distribu ia teritorial  a organiza iilor neguvernamentale ca furnizori priva i de 
servicii sociale este neuniform , existând jude e în care num rul ONG-urilor 
este foarte mic. Datele existente pe site-ul Ministerului Muncii, Familiei i
Egalit ii de anse indic , la finalul anului 2006, un num r de 1164 de furnizori 
acredita i de servicii sociale la nivelul întregii ri. Dintre ace tia, 742 sunt 
furnizori priva i i 422 publici. În majoritatea jude elor rii, num rul furnizorilor 
priva i acredita i, respectiv asocia ii sau funda ii, îl dep e te pe al celor publici, 
excep ie f când jude ele, Br ila, Cara -Severin, C l ra i, Gala i, Gorj, Ia i,
Mehedin i, S laj i Teleorman.

Exist  înc , la nivel local, în special în comune i ora e mici, un num r
foarte mare de institu ii publice neacreditate pentru func ionarea serviciilor 
sociale. Situa ia este cu atât mai grav  cu cât legea prevede un num r de trei 
persoane cu studii superioare de specialitate existente la nivelul administra iei
locale pentru acreditare. Organigramele i bugetele acestor administra ii locale 
mici nu permit angajarea de personal. 

În continuare, serviciile i institu iile de protec ie special  a copilului aflat în 
dificultate sunt cele mai r spândite în compara ie cu cele pentru persoane cu 
dizabilit i, vârstnici etc. Acela i lucru îl putem spune i despre finan area
prioritar  a serviciilor de protec ia copilului i, în ultima perioad , a celor pentru 
vârstnici. Se men in subfinan ate serviciile pentru vârstnici i cele pentru 
protec ia familiei.

Politica na ional  social  se centreaz  pe sistemul de presta ii  sociale 
(m suri pasive) i mai pu in pe cel de servicii sociale, care sunt m suri active 
de dep ire a unei nevoi sociale. Finan area serviciilor sociale este în 
continuare centralizat , marea parte a surselor (70%) provenind de la bugetul 
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de stat, din defalcarea taxei pe valoare ad ugat i doar (30%) din venituri 
proprii ale bugetelor locale. 

14.2. Politica public  de dezvoltare a furniz rii de 
servicii sociale în România 

Contractarea social  presupune externalizarea furniz rii de servicii sociale 
c tre prestatori priva i, respectiv organiza ii neguvernamentale. Pentru a putea 
realiza contractare social  în România este necesar s  se înregistreze o serie 
de schimb ri în întreg ciclul de politic  public  din domeniul serviciilor sociale. 
Mecanismul de contractare social  propus cuprinde pa ii care trebuie urma i în 
etapele politicii publice din domeniul serviciilor sociale, planificare, contractare, 
furnizare i evaluare. Pe lâng  pa ii care trebuie urma i pentru eficientizarea 
furniz rii de servicii sociale, mecanismul cuprinde i rolurile pe care trebuie s
le îndeplineasc  administra ia public i organiza iile neguvernamentale în 
fiecare etap .

I. Planificare 
Planificarea este prima etap  a oric rui mecanism de contractare/finan are

a serviciilor sociale care presupune identificarea nevoilor i elaborarea 
direc iilor de ac iune pentru dezvoltarea serviciilor sociale, care s  r spund
diverselor probleme sociale, i a bugetului necesar pentru îndeplinirea 
obiectivelor strategice propuse. Procesul de planificare strategic  este esen ial
pentru dezvoltarea serviciilor sociale în acord cu nevoile existente în societate 
i trebuie s  se desf oare la nivel central, dar i la nivel local, deoarece 

problemele i nevoile sunt diferite de la o comunitate la alta. Deoarece acest 
proces presupune identificarea problemelor, dar i a solu iilor de rezolvare a 
acestora, este necesar s  fie implica i to i actorii sociali reprezentativi din 
domeniul serviciilor sociale (administra ia public , institu ii publice implicate în 
rezolvarea problemelor sociale, organiza ii neguvernamentale, sindicate, 
sectorul de afaceri etc). Pentru a fi eficient, procesul de planificare strategic
trebuie s  fie transparent i s  ia în considerare toate opiniile exprimate de 
actorii implica i. Participarea organiza iilor neguvernamentale la procesele de 
planificare strategic  în domeniul serviciilor sociale este obligatorie, din 
moment ce 65% dintre furnizorii de servicii sociale acredita i din România sunt 
ONG-uri.

În România, procesul de planificare strategic  în domeniul serviciilor sociale 
este la început i nu este suficient de cuprinz tor i de transparent. De cele 
mai multe ori, este un proces consultativ doar pe „hârtie”, deoarece opiniile 
exprimate de ONG-uri i de al i actori participan i nu sunt luate în considerare 
în decizia final . Planificarea strategic  nu se realizeaz  pe baza unei 
identific ri reale a nevoii de servicii sociale.  (Lambru i M rginean, 2004) 
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Etape propuse pentru o bun  planificare la nivel local 
1. Identificarea nevoii de servicii sociale (beneficiari + servicii sociale 

+ furnizori) 
Aceast  etap  presupune identificarea beneficiarilor, a nevoilor lor, a 

serviciilor sociale existente la nivel local i a furnizorilor care pot oferi servicii 
sociale. Este o analiz  a pie ei de servicii sociale care st  la baza formul rii
direc iilor strategice de ac iune în domeniu. Identificarea nevoilor trebuie s  fie 
realizat  de institu iile administra iei publice, pe baza datelor primite de la 
diverse structuri din subordine, dar i a celor furnizate de organiza ii
neguvernamentale. Aceste date pot fi culese i interpretate de institu ii
independente (universit i, institute de cercetare, firme, ONG-uri), în acest fel 
asigurându-se încrederea actorilor sociali în procesul de identificare a nevoilor. 
Pentru realizarea acestei identific ri a nevoilor trebuie s  fie formulate, într-o 
prim  faz , criterii unitare de evaluare la nivel na ional, astfel încât s  se poat
asigura comparabilitatea datelor. 

2. Cartografierea serviciilor sociale 
Procesul de identificare a nevoilor trebuie s  fie urmat de elaborarea h r ilor

de servicii sociale la nivel teritorial, care vor indica, serviciile sociale existente 
i cele necesare, beneficiarii i furnizorii pe fiecare jude , regiune. Ele se 

realizeaz  pentru o perioad  de 3-5 ani i sunt extrem de importante i pentru 
procesul de planificare bugetar .

3. Elaborarea strategiei locale / jude ene
În urma identific rii nevoilor i a realiz rii h r ilor serviciilor sociale se va 

elabora documentul de planificare strategic  la nivel local sau jude ean, docu-
ment care este men ionat atât de Legea nr. 47/2005, cât i OG nr. 68/2003 sub 
forma strategiei locale sau jude ene. Acest proces de planificare strategic ,
coordonat de Direc iile de Asisten  Social i Protec ia Copilului sau Serviciile 
Publice de Asisten  Social , trebuie s  fie unul participativ i s  cuprind  to i
stakeholderii importan i. Beneficiarii i/sau reprezentan ii acestora trebuie sa fie 
implica i în elaborarea strategiei. Strategia este bine s  fie formulat  pe o 
perioad  de 3-5 ani i s  includ  obiective pe termen lung (5 ani), mediu (3 ani) 
i scurt (1-2 ani).

4. Planificarea bugetar
Direc iile de ac iune stabilite în strategie, precum i obiectivele i activit ile,

trebuie s  fie corelate cu alocarea bugetar . Alocarea bugetar  trebuie s  fie 
diferen iat  pe zone, în func ie de tip i num r de beneficiari. Este necesar s
existe ni te costuri medii unitare ale serviciilor la nivel na ional i o ierarhizare 
a priorit ilor. Pentru realizarea de servicii sociale trebuie prev zut  o linie 
bugetar  separat  în cadrul bugetului local i na ional. În acest moment cei mai 
mul i bani în domeniul asisten ei sociale se aloc  pentru presta ii sociale i nu 
pentru servicii. Din acest motiv, în legea bugetului na ional sau în legisla ia
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specific  ar trebui s  se specifice c  un procent minim din bugetul 
administra iei publice locale trebuie alocat furniz rii de servicii sociale. În acest 
mod autorit ile publice locale vor acorda o aten ie mai mare serviciilor sociale, 
care reprezint  m suri active de rezolvare a problemelor sociale. 

5. Elaborarea standardelor de calitate i a indicatorilor de performan
Standardele de calitate i indicatorii de performan  care arat  îndeplinirea 

acestora sunt instrumente de reglementare a furniz rii serviciilor sociale. 
Aceste instrumente permit controlul, dar ajut i la îmbun t irea serviciilor 
sociale, prin dezvoltarea calit ii acestora. Serviciile sociale trebuie s  fie 
evaluate i monitorizate din perspectiva calit ii furniz rii lor. Fiecare standard 
de calitate trebuie s  fie transpus într-un num r de indicatori care s  fac
posibil  monitorizarea i evaluarea îndeplinirii lui.

Aceste standarde de calitate trebuie s  fie, 
 elaborate la nivel na ional astfel încât s  se aplice unitar la nivelul tuturor 

administra iilor publice locale; 
 adaptate la specificul local astfel încât s  fie u or de implementat; 
 revizuite periodic pentru a fi îmbun t ite i a se elabora standarde i

pentru serviciile nou-ap rute.
Rolurile autorit ilor publice locale i al organiza iilor neguvernamentale 

în  etapa de planificare 
Etape Rolul autorit ii publice roLul ong-urilor 

Identificarea nevoii 
de servicii sociale 

 Identificarea nevoilor sociale
 Identificarea serviciilor 

sociale
 Crearea unei baze de date 

cu beneficiarii actuali i cu 
eventualii beneficiari 

 Observatorul Social 
Cartografierea
h r ilor de servicii 
sociale

 Cartografierea serviciilor 
sociale (consiliul jude ean)

Elaborarea
strategiei

 Elaborarea strategiei  Colaborarea la 
elaborarea strategiei 
de asisten  social

Alocarea bugetar  Planificarea bugetar  Colaborarea la 
elaborarea bugetului 

Elaborarea
standardelor de 
calitate si a 
indicatorilor de 
performan

 Formularea unor criterii 
unitare de evaluare 

 Elaborarea standardelor de 
calitate i a indicatorilor de 
performan
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II. Contractare 
Contractarea de servicii sociale este procesul de externalizare a serviciilor 

sociale c tre contractori priva i. Cea de-a doua etap  a mecanismului de 
contractare a serviciilor sociale are ca principali pa i de urmat, elaborarea 
termenilor de referin  prev zu i în caietele de sarcini, lansarea licita iei,
evaluarea aplica iilor, acreditarea/licen ierea serviciilor, contractarea/finan area
i monitorizarea contractului. 

1. Elaborarea termenilor de referin  din caietele de sarcini 
Termenii de referin  din caietele de sarcini sunt elabora i de autorit ile

publice centrale sau locale. Ace ti termeni de referin  reprezint  cerin ele la 
care trebuie s  r spund  furnizorul de servicii sociale pentru a  putea contracta 
acel serviciu i trebuie s  corespund  cu nevoile identificate.

2. Lansarea licita iei
În acest proces, foarte important este s  se asigure transparen a prin 

anun uri pe internet, mass-media, sesiuni de informare etc. Este bine ca, în 
perioada pân  la depunerea proiectelor, s  se fac  sesiuni de informare sau s
fie un dialog permanent între autorit i i furnizorii priva i de servicii sociale, 
astfel încât s  se poat  l muri eventualele neclarit i.

3. Evaluarea aplica iilor
Transparen a este principiul care se aplic i în aceast  etap . Comisia de 

evaluare trebuie s  fie format  din speciali ti în domeniul asisten ei sociale i,
pe lâng  cei angaja i în cadrul administra iei publice, s  fie chema i i
evaluatori independen i.

4. Acreditarea/licen ierea
Dup  evaluarea aplica iei, urmeaz  încheierea contractului cu furnizorul. 

Înainte de încheierea contractului, furnizorul este obligat s - i acrediteze/licen-
ieze serviciul pe care îl va acorda beneficiarilor. Acreditarea serviciilor sociale 

ofer  recuno terea îndeplinirii standardelor de calitate de c tre furnizorul privat 
i este un proces voluntar. Licen ierea confer  organiza iilor private acreditate

dreptul de a înfiin a, organiza i dezvolta servicii sociale. 
Pe pia a româneasc  de servicii sociale nu exist  o corelare între serviciile 

furnizate i cele prev zute în legea acredit rii; unele servicii nu au putut fi 
acreditate deoarece nu exist  în nomenclatorul de servicii sociale. Este 
necesar s  fie modificat  metodologia de acreditare, deoarece pentru serviciile 
nou-înfiin ate nu se poate ob ine finan are. Cum licen ierea este de dou  feluri 
(licen a provizorie i licen a de func ionare), ar trebui s  existe posibilitatea 
acredit rii provizorii.

5. Contractare/finan are
În prezent, pe pia a româneasc  de servicii sociale exist  o hipercentra-

lizare a serviciilor în sistemul public (DGASPC) care a dus la crearea unor 
servicii-mamut greu de administrat. Astfel, cerin a unora dintre autorit ile
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publice este ca acest proces de contractare social  s  se fac  cu personalul, 
baza material i serviciile existente. Contractarea reprezint  transferul 
dreptului de administrare i a responsabilit ii privind furnizarea serviciilor 
sociale. Scopul contract rii sociale este cre terea calit ii serviciilor i
satisfacerea nevoilor beneficiarilor cu costuri mai mici. În România, legea în 
baza c reia se face contractare social  este cea a achizi iilor publice.

Pe lâng  contractare social , mai avem i finan area serviciilor sociale. 
Finan area se poate face pentru un serviciu pe care administra ia public  nu-l 
ofer  sau pentru servicii pentru care institu iile publice nu au capacitatea s
satisfac  to i beneficiarii. 

Rolurile autorit ilor publice locale i al organiza iilor eguvernamentale în 
etapa de contractare 

Etapele Rolul autorit ii publice Rolul ong-urilor 
Elaborarea
termenilor de 
referin  din caietele 
de sarcini 

 Întocmirea caietelor de sarcini 

Lansarea licita iei  Publicarea anun ului
Evaluarea aplica iilor  Constituirea unei comisii de 

evaluare i selec ie
 Evaluarea aplica iilor

Acreditarea / 
licen ierea

 Modificarea metodologiei de 
acreditare(acreditarea provizorie) 

 Acreditarea/ 
Licen ierea

Contractare / 
finan are

 Transferul dreptului de 
administrare a serviciilor sociale 
precum i a responsabilit ii
privind acordarea serviciilor 
sociale

 Încheierea contractului  

III. Furnizarea serviciilor sociale 
Furnizarea este etapa în care se implementeaz  contractul de servicii 

sociale. Fiecare organiza iei are propriile mecanisme de planificare, control, 
evaluare i monitorizare.

Planificarea urm re te stabilirea obiectivelor, activit ilor i a rezultatelor 
a teptate, resurselor umane, logistice, de timp necesare. În cadrul organiza-
iilor se stabilesc o serie de indicatori de monitorizare i evaluare i o serie de 

instrumente de m surare a impactului diferitelor activit i asupra beneficiarilor. 



272

IV. Evaluare i monitorizare 
Procesul de monitorizare i evaluare se realizeaz  permanent în perioada 

derul rii contract rii/finan rii serviciilor sociale i asigur  transparen a,
controlul, i permi ând îmbun t irea calit ii serviciilor. 

1. monitorizarea 
Procesul de monitorizare presupune colectarea sistematic  a informa iilor

despre implementarea proiectului i nivelul de îndeplinire a obiectivelor. Pentru 
a se realiza o monitorizare eficient  a programului/proiectului este necesar s
fie elabora i o serie de indicatori.

2. evaluare  
Evaluarea urm re te gradul de realizare a obiectivelor propuse, modul de 

derulare a activit ilor, calitatea i adecvarea acestora, impactul asupra 
beneficiarilor. Evaluarea trebuie s  urm reasc i îndeplinirea standardelor de 
performan . Trebuie elaborat  o metodologie unitar  de evaluare la nivelul 
întregii ri, care s  cuprind  indicatorii de evaluare. Lista criteriilor i
indicatorilor de evaluare ar trebui f cut  public , printr-un mijloc de comunicare 
înainte de finalizarea proiectului. Este necesar  o centrare mai mare pe 
evaluarea de rezultate sau pe cea de impact.

Rolurile autorit ilor publice locale i al organiza iilor neguvernamentale 
în etapa de evaluare i monitorizare 

Etapele Rolul autorit ii publice Rolul ONG-urilor 
Monitorizare Colectarea sistematic  a 

informa iilor despre 
implementarea proiectului 
(contractului)

Evaluare de 
rezultare

Identificarea rezultatelor majore 
pe care le examineaz  sau 
verific
Alegerea rezultatelor pe care le 
examineaz , ierarhizarea 
acestora pentru a le alege pe cele 
mai importante 
Formularea de indicatori pentru 
fiecare rezultat 
Analiza i raportarea celor aflate 

Evaluare de 
impact

Externalizarea serviciilor de 
evaluare i monitorizare 
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Evaluarea rezultatelor prive te impactul, beneficiile i schimb rile
petrecute în rândul participan ilor la program, ca rezultat al particip rii.

Evaluarea de impact presupune o compara ie între ceea ce s-a întâmplat 
dup  implementarea programului i ce s-ar fi întâmplat dac  programul nu ar fi 
fost implementat. Efectele produse dup  implementarea programului fa  de 
ceea ce era înainte de acest moment reprezint  impactul programului.

Trebuie s  existe i o evaluare facut  de beneficiarii serviciilor sociale 
furnizate. Procesul de evaluare trebuie s  fie transparent i obiectiv i, din 
acest motiv, ar fi bine s  fie realizat de un organism independent (ONG, firm ,
universitate etc). Este recomandat  externalizarea serviciilor de evaluare i
monitorizare în situa ia în care administra ia nu dispune de personal suficient i
calificat. Este necesar ca persoanele care efectueaz  evaluarea s  cunoasc
foarte bine domeniul serviciilor sociale i, de aceea, ar trebui organizate 
sesiuni de training. 
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15. SOLU II POSIBILE PENTRU 
CONSOLIDAREA SISTEMULUI DE PENSII

ÎN ROMÂNIA 

15.1. Starea actual  din domeniul pensiilor
din România 

În cele ce urmeaz  vom încerca s  realiz m  o succint  caracterizare a 
st rii actuale din domeniul pensiilor din România, prezentat , de altfel, în multe 
publica ii (a se vedea i bibliografia selectiv ), cu scopul de a face o leg tur
cât mai explicit  cu m surile considerate necesar a fi întreprinse în viitor. Vom 
avea în vedere sistemul public (de stat) de asigur ri sociale de pensii,
singurul care este integral func ional, în sensul c  are atât contribuabili, cât i
beneficiari. Acest sistem de pensii este obligatoriu pentru persoanele care 
ob in venituri din munc , intergenera ional, în care beneficiile (pensiile) se 
pl tesc fo tilor asigura i, deveni i pensionari din încas rile curente ale 
contribu iilor pentru asigura ii activi (pay as you go). În prezent, în cazul 
sistemului românesc de asigur ri sociale de pensii, contribu iile asigura ilor
sunt pl tite de angajatori i de asigura i, în cote de câte 19,5% i 9,5% din 
salariu (venit). 

A a cum este cunoscut, recent, s-a introdus sistemul asigur rilor publice de 
pensii administrate privat (Legea nr. 411/2004, modificat  prin Legea 
nr. 23/2007) obligatoriu pentru angaja ii cu vârste de sub 35 ani. Veniturile se 
constituie prin virarea a 2% (mai târziu pân  la 6%) din salariu, sc zute din 
contribu iile individuale ale angajatorilor la sistemul public redistributiv. De 
asemenea, s-au introdus asigur rile facultative de pensii (Legea nr. 204/2006) 
pl tite de angajat i/sau angajatori, cu  contribu ii de pân  la 15% din salariu 
(venit) i deducerea fiscal  de 200 euro/an. 

Istoria sistemului asigur rilor sociale începe în urm  cu  aproape 100 de ani 
(Legea Neni escu, din anul 1912, completat  ulterior de mai multe ori, între 
care men ion m Legea de unificare, din anul 1933, prin care se renun  la 
asigur rile de pensii de b trâne e, dar se men in drepturile câ tigate. Prin 
Legea Ralea, din anul 1938, se reintroduc asigur rile sociale de pensii). 
Schimbarea regimului politic dup  al Doilea R zboi Mondial a atras i
modificarea radical  a sistemului asigur rilor sociale de pensii (anii 1945 i
1949, apoi Legea nr. 3 din anul 1977). Reglementarea din 1977 a r mas în 
vigoare, cu unele corecturi, pân  când Legea nr.19 din anul 2000 a devenit 
opera ional  (1.04.2001), dar i aceasta din urm   a cunoscut deja mai multe 
modific ri.
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Dac  ne referim doar la situa ia de dup  1989, este de remarcat, pe de o 
parte, faptul c , s-a amânat excesiv adoptarea unei noi legi a asigur rilor
sociale de pensii, pentru a se compatibiliza cu noua realitate politic ,
economic i social , dar i cu schimb rile demografice i de ocupare a for ei
de munc , de i o "Carte Alb " a asigur rilor sociale de pensii, prin care se 
justifica necesitatea unei astfel de legi, a fost publicat  înc  din anul 1993. Pe 
de alt  parte îns  s-au întreprins multe modific ri conjuncturale, cu efecte 
negative asupra sistemului ca întreg, mai ales prin acumularea unor obliga ii
suplimentare de plat , având ca efect pe de o parte favorizarea unor categorii 
de pensionari i, pe de alt  parte, men inerea majorit ii pensiilor la un nivel 
extrem de sc zut.

De fapt, situa ia actual  din sistemul public de pensii este determinat , pe 
de o parte, de evolu iile sale istorice i, pe de alt  parte, de m surile adoptate 
în timp. Dac  avem în vedere trendurile istorice, un prim proces pe care îl 
semnal m este acela al maturiz rii sistemului de pensii de tip redistributiv i
care se caracterizeaz  prin cre terea num rului de beneficiari pe m sur  ce 
prima genera ie asigurat  se pensioneaz . Procesul respectiv este mai 
accentuat în condi iile în care are loc sporirea perioadelor pentru care se 
pl tesc pensiile, datorit  cre terii duratei medii a vie ii i/sau îmb trânirii
popula iei, cu diminuarea numeric  a volumului popula iei active, respectiv 
dac  se înregistreaz  rate mari ale popula iei inactive, astfel încât scade 
num rul contribuabililor în sistem. În cazul României, procesul de maturizare a 
sistemului s-a produs cu mult înainte de anul 1990, deoarece condi iile de 
pensionare erau deosebit de favorabile, i anume 30 ani vechime în munc
pentru b rba i i 25 ani pentru femei, cu împlinirea vârstei de 60 ani b rba ii,
respectiv 55 de ani femeile. M surile adoptate de guvernan i de în sprire a 
condi iilor de pensionare în caz de invaliditate grupa a III-a, cu drept de munc ,
adoptate în anul 1977, s-au soldat cu proteste vehemente ale muncitorilor i în 
primul rând ale minerilor din Valea Jiului,  urmate de sanc iuni dure aplicate de 
autorit i.

Revenind la analiza schimb rilor din sistemul de pensii, este de re inut
faptul c , în România, s-a înregistrat un proces lent de cre tere a duratei medii 
a vie ii în ultimii 40 de ani, atâta timp cât valoarea actual  de 71 ani nu este 
decât cu 3 ani mai mare decât cea înregistrat  în anul 1970, situându-se cu 
pân  la 14 ani sub nivelul atins în rile dezvoltate. De re inut îns  faptul c ,
prelungirea duratei pentru care trebuie s  se asigure venitul de înlocuire dup
retragerea din activitate pune probleme pentru toate sistemele de pensii, fie ele 
în flux sau pe baz  de fond de acumulare, publice sau private, cu m suri
diferite de adoptat de la un sistem la altul. 

Dup  anul 1990 îns  a sc zut considerabil num rul asigura ilor în sistemul 
de stat, i anume de la 8,5 milioane persoane la sub 5 milioane în prezent, din 
cauza reducerii num rului locurilor de munc , în principal prin dezindustriali-
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zare i desfiin area întreprinderilor agricole de stat (IAS) i într-o anumit
m sur  prin restructurare economic . Totodat , se men ine la nivel ridicat 
propor ia persoanelor inactive aflate în grupa de vârst  15-64 ani, iar ca un 
fenomen nou, anterior dar mai ales dup   aderarea la UE, este cel al migra iei
masive pentru munc  în str in tate, ceea ce începe s  se soldeze cu deficit de 
for  de munc  în unele sectoare ale economiei.

Deteriorarea puternic  a raportului contributori/beneficiari din sistemul public 
de pensii este cauzat  în mare m sur  de întârzierea în adoptarea m surii de 
ridicare a vârstei de pensionare i a m ririi num rului de ani de contribu ie. Mai 
mult, s-au acordat facilit i de pensionare timpurie, pentru a se reduce 
presiunea asupra pie ii muncii în prima decad  a tranzi iei la economia de pia
i ob inerea acordului angaja ilor pentru disponibiliz ri. Totodat , mul i angaja i

au apelat la pensionarea timpurie, inclusiv pentru incapacitate de munc . În 
acela i context aducem în aten ie i faptul c , adesea, persoanele vârstnice 
sunt respinse de la angajare, respectiv presate s  se pensioneze. 

Tabelul 1 
Dinamica num rului popula iei ocupate, al contribuabililor i al 

pensionarilor din sistemul asigur rilor sociale de stat 

1970 1980 1990 1991 1995 2000 2006
Nr. popula ie ocupat 9875 10350 10840 10786 9403 8629 9313
Nr. contributori asigur ri
(nr.salaria i) 5108 7340 8158 7574 6048 4646 4667
Nr. pensionari asigur ri
sociale de stat 1116 1606 2500 3018 3600 4359 4633
din care, pensionari de 
invaliditate    315    219    208    222     433    609    866 
Pensionari fo ti membri CAP 1281 1194    985 1016 1587 1751 1005
 Sursa, Anuarele Statistice ale României. 

Nu este deloc de neglijat nici analiza efectelor pe care le-au avut asupra 
pensionarilor m surile de men inere la nivel sc zut a cuantumului pensiilor. 
Guvernan ii postdecembri ti au promovat ideea sus inut  de Fondul Monetar 
Interna ional, dar dovedit  a fi fost eronat i condamnat  ulterior în multe ri,
potrivit c reia, în perioada de tranzi ie, consumul popula iei trebuie men inut la 
cote sc zute, ca mijloc de control al infla iei, iar acest fapt se poate realiza prin 
nivelul sc zut al veniturilor din salarii i pensii. A a se face, de exemplu, c
indicii pensiei medii reale comparativ cu anul 1990 au sc zut la 77% în anul 
1991, pentru a ajunge la 44% în anul 2000, cu redresare ulterioar  (68% în 
anul 2006), dar situat înc  sub nivelul din anul 1990, de i în ultimii 9 ani s-au 



278

înregistrat cre teri economice importante. Cât prive te efectul economic  al 
acestor restric ii,  este evident costul social suportat  de pensionari. De fapt, 
controlul excesiv al consumului popula iei a blocat produc ia intern i
consumul de baz , dar au crescut achizi iile de bunuri de folosin  îndelungat ,
de automobile i altele pe baza importurilor, dezechilibrând balan a de pl i
externe i contul curent, i care vor atrage noi sacrificii din partea popula iei.

i alte m suri întreprinse au fost de natur  s  diminueze fondurile destinate 
pl ii pensiilor pentru care asigura ii au un contract cu statul român, chiar dac
sistemul este administrat autonom printr-o cas  na ional i case jude ene.
A a de exemplu, pentru o perioad  de timp, în sistem au fost inclu i i
pensionari proveni i de la fostele Cooperative Agricole de Produc ie, în loc ca 
pl ile s  fie preluate mai devreme la  bugetul de stat, cum este în prezent, 
pentru c  a r mas f r  resurse. De asemenea, în diferi i ani s-au acordat a a-
zise împrumuturi fie din veniturile curente, fie din Fondul asigur rilor
suplimentare (desfiin at, de altfel, prin Legea nr.19/2000). 

15.2. Propuneri pentru m suri de consolidare a 
asigur rilor de pensii 

1. Contribu iile de asigur ri sociale de pensii 
Nivelul contribu iilor de asigur ri sociale de pensii este printre cele mai mari 

din UE. Într-adev r, chiar dup  reduceri succesive – în prezent cu 29% 
contribu ii la pensii din salarii pentru grupa normal  de munc , i cu valori de 
pân  la 39% pentru grupa special  –,  România se diferen iaz  net fa  de ri
precum Germania, Suedia, Olanda, în care valoarea contribu iilor la pensiile 
publice se situeaz  cel mult între 18% i 20% din salariu. Prin raportarea 
nivelului contribu iilor la nivelul pensiilor rezult  o situa ie aparent paradoxal ,
contribu iilor mari le corespund pensii mici. Explica ia const  în num rul mic de 
contributori la sistemul de asigur ri sociale de pensii i lipsa subven iilor de la 
bugetul public pentru a se asigura un nivel decent al pensiilor de asigur ri
sociale în România. 

Prin desfiin area plafon rii contribu iei (care era de 3 salarii medii, conform 
Legii nr. 19/2000, apoi s-a ajuns la 5 salarii medii) va avea loc o cre tere a 
cuantumurilor pl tite de  asigura ii cu salarii mari, dar, în timp, vor spori i
nivelurile pensiilor acestora (Legea nr. 250/2007). 

În România se va  putea reduce în continuare nivelul contribu iilor la 
sistemul de pensii, fiind necesar  o subven ie necondi ionat  de cel pu in 1% 
de la bugetul public,  care s  acopere pierderile de resurse ca urmare a 
reducerii contribu iilor prin transfer la pensiile publice administrate privat 
(Legea nr. 23/2007), ca i pentru a putea spori nivelul actual al pensiilor. În 
multe ri ale UE sunt prev zute subven ii necondi ionate de la bugetul public 
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la sistemul de pensii de pân  la 3% din PIB, tocmai pentru a nu l sa întreaga 
povar  a pl ilor doar pe veniturile din salarii. Totodat , este de a teptat i o 
cre tere a gradului de colectare, prin eliminarea muncii la negru i declararea 
de c tre angajatorii priva i a adev ratelor salarii pl tite angaja ilor i pentru 
care s  se achite contribu iile sociale. 

2. Rata de dependen  în sistemul de asigur ri sociale de pensii 
Raportul dintre num rul de beneficiari i cel de contributori la sistem este 

unul deosebit de critic. La valori nominale el se apropie de 1 (ca urmare a 
reducerii drastice a num rului de asigura i i a cre terii artificiale, prin 
pension ri timpurii, a num rului de beneficiari). Dac  efectu m o ponderare a 
num rului de beneficiari  prin valoarea pensiei medii, rata de dependen
scade la cel mult 0,85, o valoare de asemenea mare.

Dup  anii 2030 se va face resim it acut i efectul de îmb trânire demogra-
fic , pe m sura intr rii în grupa de vârst  de peste 65 ani a genera iilor
numeroase n scute în perioada 1967-1990. 

Prin urmare, se impune atragerea de noi asigura i, deoarece în prezent 
participarea la sistem este de numai 50% din popula ia ocupat i de 40% din 
popula ia în vârst  de munc . Însu i gradul de ocupare a popula iei în vârst
de munc  de numai 58% este redus, obiectivul UE pentru anul 2010 fiind 70% 
grad de ocupare.

De asemenea, ar trebui s  se descurajeze pensionarea anticipat  prin 
cuantumuri mici ale pensiilor, astfel încât cei care pot lucra s  nu apeleze la 
aceast  facilitate de pensionare timpurie. De fapt, ar trebui s  se desf oare
adev rate campanii publicitare pentru atragerea a noi asigura i în sistemul de 
asigur ri sociale, inclusiv din rândul celor care lucreaz  pe cont propriu. 

3. Rata de înlocuire a venitului prin pensie, raportul dintre venitul mediu 
(sau median) i pensia medie (mediana). 

În România, rata de înlocuire are valoare sc zut  (30% determinat  ca 
raport între salariul mediu i pensia medie). Situa ia este critic  pentru c , în 
viitorii 20 de ani, pensiile persoanelor în vârst  vor proveni doar din sistemul 
public. Pentru 2008 se prevede o rat  de înlocuire de 37,5%, respectiv 45% în 
2009.

Se impune acceptarea ca obiectiv imediat a cre terii ratei de înlocuire la cel 
pu in 50%, având ca surse de finan are subven ia de la bugetul public, eventual 
crearea unui fond special provenit din v rs minte din privatizare, alte solu ii.

4. Vârsta de pensionare 
În România, vârstele  de pensionare standard sunt înc  deosebit de sc zute

i diferen iate pe cele dou  sexe (58 ani pentru femei i 63 ani pentru b rba i,
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pentru ca în 2015 s  fie de 60 i respectiv 65 ani). De fapt,  vârstele reale de 
pensionare sunt extrem de mici. Un num r important de pensionari de limit  de 
vârst  au sub 50 de ani. Modalitatea aleas  de cre tere lent  a vârstei 
standard de pensionare i discriminarea pozitiv  a femeilor creeaz  mari 
dificult i în asigurarea resurselor pentru plata unor pensii decente. 

Scurtarea cu 5 ani a termenului pân  la care se ajunge la limitele de vârst
maxime prev zute de Legea nr. 19/2000 i demararea procesului de egalizare 
a vârstei standard de pensionare a femeilor cu cea a b rba ilor, care s  se 
realizeze în viitorii 10 ani, pot fi considerate elemente de luat în seam .
Discriminarea pozitiv  a femeilor ar fi acordarea unor facilit i speciale de 
pensionare anticipat . Totodat , ar trebui relaxate condi iile în ceea ce prive te
obligativitatea pension rii la împlinirea vârstei legale, iar cei care vor s  mai 
r mân  în activitate, f r  a se pensiona,  s  o poat  face. Astfel, vârstele de 
tranzi ie pentru pensionare pot fi considerate ca un drept, dac  persoana vrea 
s  fac  uz de el, altfel pensionarea s  se fac  la vârsta standard maxim
prev zut  în Legea nr. 19/2000, eventual introducerea unor recompense mai 
importante pentru r mânerea în activitate dincolo de vârsta de tranzi ie i a 
celei standard. 

5. Vechimea în munc  (num rul anilor de contribu ie la sistem) 
Limita de vechime (contribu ia) standard este dispropor ionat de mic  în 

raport cu vârstele de pensionare. În cazul femeilor, anii de vechime reprezint
50% din limita vârstei standard (30 ani fa  de 60 ani), iar în cazul b rba ilor
53% (35 ani fa  de 65 ani). 

Cre terea limitelor de vechime cerute pentru pensionare cu drepturi depline 
la cel pu in 35 ani pân  în 2010, atât la b rba i cât i la femei, cu atât mai mult 
cu cât s-a introdus i recunoa terea ca vechime a unor ani necontributori 
(perioada studiilor universitare la zi). Prin intermediul acestui indicator nu s-ar 
mai ajunge la cuantumuri diferen iate ale pensiilor pentru femei i b rba i la 
acelea i limite de vârst , condi ii de munc , ani de contribu ii i nivel al 
contribu iilor. Diferen a anilor de contribu ii ar putea r mâne doar la 
pensionarea anticipat  (ca facilitate), dar cu diminuarea cuantumului pensiilor.

6. Finan area pensiilor 
În România resursele pentru pensii, de circa 6% din PIB, sunt printre cele 

mai mici din UE, unde se înregistreaz  o medie de 10% din PIB. Este necesar
o transparen  total  a finan rii pensiilor militare de stat, pentru a se putea 
urm ri dac  se acoper  cheltuielile de la buget. 

Pe lâng  finan area direct  necondi ionat  de la bugetul public, pentru 
sus inerea general  a sistemului public de pensii ar mai fi de dorit, 
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1) introducerea contribu iilor de asigur ri sociale ale salaria ilor din sistemul 
institu iilor  de for , ordine public i alte sisteme paralele i crearea sistemului 
public unic; 

2) pensiile militare de stat, ale magistra ilor i, mai nou, ale parlamentarilor, 
s  fie denumite a a cum le arat i con inutul, respectiv pensii ocupa ionale, i
extinderea acestei presta ii la to i salaria ii din domeniul public, func ionari,
cadre didactice, personal sanitar etc., pl tite direct de la bugetul public. 

Cât prive te pensiile publice administrate privat introduse din acest an 
(componenta a II-a sistemului public de pensii), aceast  schem  de pensii 
suplimenteaz  asigur rile sociale, dar nu mai devreme de anul 2027 (când vor 
ie i la pensie cei mai vârstnici contributori - cei care au acum 45 de ani).

Riscurile administr rii private într-un mediu economic înc  nestabilizat 
suficient sunt mai mici decât într-o economie puternic . Se impune supunerea 
legii modificate privind pensia public  administrat  privat unui audit 
independent, pentru a ob ine un grad mai mare de certitudine i încredere în 
sistemul respectiv. Acest fapt este cu atât mai necesar cu cât modific rile i
complet rile legii elaborate în 2004 au necesitat nu mai pu in de 33 pagini de 
text, fa  de 39 de pagini cât avea ini ial legea. Dac  în 2004 se sus inea c
legea este bun  (!), atunci de ce a necesitat atâtea modific ri i, mai ales, cum 
s  fim încredin a i c  ea are acum o form  adecvat ?

Decizia ra ional  a introducerii celei de a doua componente a sistemului 
public de pensii, cea administrat  privat, este ca ea s  fie una op ional . Pot 
intra în acest sistem persoanele care au sub 45 ani i cu o contribu ie de pân
la nivelul cotei personale la componenta 1, adic  pân  la 9,5% din salariu. 

În fine, s-au introdus i pensiile facultative, cu contribu ia de pân  la 15% 
din salariu (venit asigurat). Ele pot fi i pensii ocupa ionale dac  sunt pl tite
total sau par ial de angajator, i el având deductibilitate fiscal . Ar fi de dorit s
se prevad  obligativitatea ca toate institu iile publice s  contribuie pentru 
salaria ii lor, dac  nu organizeaz  un alt sistem de pensii ocupa ionale.
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16. POLITICI PUBLICE I PARTICIPARE 
PUBLIC  ÎN ROMÂNIA 

Capitolul de fa  î i propune s  analizeze câteva teme esen iale legate de 
problematica complex  a analizei de politici publice, cu interes special pe 
dimensiunea participativ  a politicilor publice.

În varianta ei clasic , analiza de politici publice se concentreaz  pe 
elemente de ra ionalitate a deciziei, punând accentul prioritar pe criterii de 
eficien , pe considera ii de tip analiz  cost-beneficiu. Procesul de luare a 
deciziilor este considerat ca fiind ra ional, cumva liniar, posibil de gestionat prin 
metode tehnocratice. Rolul analistului este de a decela din multitudinea de 
posibilit i de rezolvare a unei probleme de politic  public  pe cea mai 
adecvat , utilizând un set de criterii considerate i ele ca fiind, ra ional, cea mai 
bun  alegere. Aceast  abordare minimizeaz  sau ignor  deliberat aspectele 
politice, formale i informale ale procesului de realizare a politicilor publice. În 
analiza clasic  de politici publice rolul analistului era v zut ca unul neutru, strict 
tehnocratic, aducând elemente de „pozitivism” i ra ionalitate în decizia politico-
administrativ  de alocare a fondurilor publice.

O alt  tem  dezvoltat  în cadrul domeniului de cercetare dedicat analizei de 
politici publice se concentreaz  pe ideea cre terii eficacit ii deciziilor de 
politic  public , prin reconsiderarea rolului grupurilor- int  în succesul 
programelor publice. Cercetarea a demonstrat faptul c  grupurile recipiente de 
servicii publice devin adesea alienate, nu sunt implicate în fazele de 
construc ie (design) a programelor publice, sunt privite drept consumatori 
pasivi de servicii publice. De aici, o serie de consecin e negative legate de 
eficacitatea deciziilor de politic  public  materializate în programe publice. 

O a treia abordare integreaz  atât preocup rile legate de eficien i
eficacitate, ad ugând elemente care in de dimensiunea participativ  a politici-
lor publice. În acest mod, analiza de politici publice recupereaz  teme care in
de problematica privind calitatea cet eniei i bunei guvern ri. Studiul de fa
se încadreaz  foarte bine în aceast  abordare, prezentând evolu iile recente în 
reforma din domeniul politicilor publice din România, cu scopul de a formula i
anumite propuneri de accentuare a laturii participative a politicilor publice. 

În 2006 s-a realizat un studiu, în premier , legat de problematica 
dimensiunii participative a politicilor publice în România, publicat în 2007 sub 
egida „Centrului de Resurse pentru Participare Public ” (CeRe)1. Studiul 
„Exist  participare public  în România?” nu a considerat în mod limitativ 

                                                       
1 Lambru, Mihaela : “„Exist  participare public  în România?”; versiunea integral  a 

acestui studiu se g se te la www. ce-re.ro  
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practica de consultare doar în aplicarea Legii nr. 52/2003 privind transparen a
decizional  în administra ia public  sau a Legii nr. 544/2001 privind liberul 
acces la informa ii de interes public, diverse formule de consultare public
având loc i în afara acestei legisla ii. Cu toate acestea, datele cu privire la 
consultarea public  sunt disponibile la autorit ile publice numai strict pe cele 
dou  acte normative precizate mai sus.1

Studiul „Exist  participare public  în România?” surprinde caracteristicile 
procesului de consultare public , dep ind analiza limitat  a efectelor Legii 
nr. 52/2003. Interviurile aprofundate realizate cu lideri de organiza ii publice i
private, focus-grupurile au condus la colectarea de informa ie relevant  „din 
interiorul culiselor proceselor de consultare”. Criticile i recomand rile celor 
intervievati, dar i aprecierile lor, au fost grupate în diverse formule de analiz
care ne permit s  în elegem mai bine unde ne afl m în materia consult rii
publice i s  g sim solu ii de îmbun t ire. Concluziile studiului au ar tat
necesitatea dep irii formalismului procesului de consultare public , nevoia 
afirmat  pentru cre terea calit ii managementului procesului de consultare, 
necesitatea cre terii capacit ii, atât a organiza iilor publice, cât i a celor 
private, de a sus ine procese calitative de consultare public .

Pentru realizarea studiului a fost utilizat  o metodologie complex , inclu-
zând elemente de cercetare atât cantitativ , cât i calitativ . A fost realizat un 
chestionar sociologic, distribuit electronic la 700 de organiza ii neguvernamen-
tale din baza de date a Funda iei pentru Dezvoltarea Societ ii Civile, 
modalitatea de aplicare fiind autocompletarea. Al turi de chestionar, la care au 
r spuns 81 de organiza ii neguvernamentale, am realizat dou  sesiuni de 
focus-group, cu reprezentan i ai sectorului neguvernamental. La aceste sesiuni 
au participat 24 de reprezentan i ai sectorului neguvernamental (12 participan i
pe focus group). Au fost realizate i interviuri aprofundate cu 30 de organiza ii
neguvernamentale active din România care au participat i ini iat procese de 
consultare public , 18 reprezentan i ai institu iilor administra iei publice care au 
organizat procese de consultare public i 10 reprezentan i ai partidelor 
politice. Persoanele intervievate au fost selectate din: Bucure ti – 28, 
Timi oara – 6, Cluj – 5, Sibiu – 6, Ia i – 5 i Constan a – 4 . 

În cadrul cercet rii am realizat i analiz  secundar  de date, respectiv au 
fost analizate datele privind consultarea public  trimise de administra ia public
local i central , au fost studiate datele furnizate de alte rapoarte realizate pe 
tema consult rii publice în România i în alte ri, precum i analiz  legislativ
(legisla ie romaneasc i interna ional )

                                                       
1 Acest lucru se explic i prin obligativitatea autorit ilor publice de a realiza rapoarte 

de activitate care includ i aspecte ce in de implementarea Legilor nr. 544/2001 i
52/2003.



285

Problematica particip rii publice i consult rii cet eanului în decizia 
de politic  public . Definirea conceptelor de consultare
i participare public

În momentul de fa  asist m la un proces de cre tere a interesului 
guvernelor pentru promovarea particip rii cet enilor la luarea deciziilor de 
politic  public . Dezvoltarea acestui interes la nivel interna ional a avut loc pe 
fondul crizei institu iilor politice, deficitului de consens între partidele politice i
liderii politici, sl birii capacit ii statului de a rezolva singur toate problemele 
societ ii. Guvernele, dar i organiza iile private ini iaz  din ce în ce mai mult 
procese formale de consultare în diverse zone de politic  public i asist m la 
o cre tere a dialogului între diver i actori sociali în exteriorul institu iilor politice 
tradi ionale.

Nici România nu face excep ie de la aceste tendin e de cre tere a intere-
sului pentru consultare i participare public . În ultimii ase ani se înregistreaz
o dezvoltare a formulelor institu ionale i noninstitu ionale de dialog social i
consultare public . Începând cu 2001, i în România apar elemente de 
legisla ie i cadru institu ional ce reglementeaz  practica de consultare public .
Aceste elemente se dezvolt  pe fondul evolu iilor din zona reformei guvern rii
i a reformei administra iei publice, al evolu iilor specifice din zona societ ii

civile.
Având în vedere faptul c  sunt utilizate resurse publice i private importante 

pentru a sus ine consultarea/participarea public , este necesar s  ne uit m cu 
aten ie la proces cât i la produsul consult rii/particip rii. Într-un foarte 
cunoscut raport OECD dedicat tematicii particip rii cet eanului la luarea 
deciziei (OECD 2005)1, se afirm , “Exist  o mare diferen  între cantitatea de 
timp, bani i energie pe care guvernele din rile OECD le investesc în 
implicarea cet eanului i societ ii civile în procesul de luare a deciziilor i
nivelul de aten ie care este acordat evalu rii eficacit ii i impactului unui astfel 
de efort”. Interesul pentru evaluarea particip rii se face, în primul rând, pornind 
de la argumente pragmatice legate de responsabilitatea i r spunderea pentru 
utilizarea resurselor publice, incluzând aici resursele institu ionale, dar i timpul 
i efortul cet enilor.

Consultarea i participarea public  pot fi definite ca implicare a cet enilor în 
managementul deciziilor i oferta de servicii. Consultarea i participarea au loc 
atunci când cet enii i autorit ile publice au nevoi identificate de consultare/ 
participare i când exist  mecanisme create pentru a sus ine consultarea/parti-
ciparea. Mecanismele cunoscute de consultare/participare public  includ, 
audieri publice, întâlniri publice, forumuri cet ene ti, grupuri consultative, 
diverse tipuri de sondaje de opinie, focus-grupuri, utilizarea mijloacelor 
electronice de comunicare, publica ii ale administra iei publice etc. 

                                                       
1 OECD, Evaluating Public Participation in Policy Making, OECD Publications, 2005. 
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Putem vorbi de dou  tipuri de consultare/participare. Consultarea i
participarea autentic  apar atunci când cet eanul (individual sau corporatist) 
este implicat în decizia de politic  public , se exprim  liber fa  de un guvern 
responsabil i este implicat în producerea de servicii (prin mecanisme de 
contractare, implicarea în stabilirea de standarde pentru servicii, activit i de 
evaluare). Exist i o “pseudoparticipare” atunci când scopul particip rii este 
acela de a informa cet enii cu privire la decizii, pentru a bloca plângerile lor 
sau de a manipula opiniile exprimate de ace tia.

Consultarea i participarea pot s  apar  în diverse zone de politic  public ,
de la diverse tipuri de servicii la aspecte ce in de dezvoltarea economic ,
protec ia mediului, educa ie, cultur  etc. Nu mai pu in, consultarea/participarea 
pot s  apar  pe diverse componente ale procesului de politic  public , de la 
stabilirea de scopuri i obiective pentru strategii de politic  public , la 
implementare i evaluare. 

Exist  mai multe variante prin care putem opera ionaliza i analiza 
conceptul de participare public . O prim  variant  este propus  de OCDE, 
care distinge trei tipuri diferite de implicare a cet eanului în luarea deciziei de 
politic  public .

 Prima “treapt ” de implicare public  se refer  la informare. Aceasta 
presupune c  procesul politicilor publice este suficient de transparent 
pentru ca cet enii s  ob in  informa ia necesar , pentru a vedea în ce 
m sur  Guvernul î i respect  promisiunile, pentru a fi capabili s
analizeze ce se întâmpl  în diverse sectoare de politic  public , s
evalueze consecin ele acestora asupra lor. Pentru toate rile
democratice informarea cet enilor este norm .

 Al doilea nivel se refer  la consultare ca exerci iu care permite cet enilor
s  ofere feedback cu privire la op iunile de politic  public , în diverse 
stadii ale procesului de decizie. Analiza asupra rilor OCDE cu privire la 
metodele de consultare public 1 arat  faptul c  invita iile la consultare 
public  sunt adresate prioritar grupurilor foarte bine organizate, incluzând 
grupuri de interes. În majoritatea rilor, aceste grupuri bine organizate, 
incluzând sindicate, patronate, grupuri ale oamenilor de afaceri, au rela ii
deja foarte bine stabilite cu guvernele, se informeaz  sistematic i
particip  în sectoarele de politic  public  unde au interese. Pentru 
sindicate i patronate rela ia cu Guvernul este stabilit  în majoritatea 

rilor pe baze tripartite. 
 Al treilea criteriu se refer  la participarea activ , care permite cet enilor

s  devin  partener în luarea deciziilor în politica public . Participarea 
                                                       
1 OECD, ”Engaging Citizens in Policy-Making:Information, Consultation and Public 

Participation” Paris, France, July 2001, http://www.oecd.org/dataoecd/
24/34/2384040.pdf
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presupune ca ace tia s  participe la fixarea obiectivelor de politic
public , s - i poat  exprima opiniile în leg tur  cu diversele op iuni de 
politic  public , s  propun  strategii de implementare. Acest tip de 
exerci iu este destul de rar întâlnit. Numai câteva ri ale OCDE au 
experin e pozitive de participare a cet enilor la luarea deciziilor sau 
implementeaz  programe-pilot. 

O alt  variant  de clasificare a fost propus  de Organiza ia Interna ional
pentru Participare Public 1 (IAPP), care define te cinci niveluri de participare a 
publicului în politic . Primele dou  niveluri sunt identice cu cele propuse de 
OCDE, respectiv informarea publicului i consultarea public . IAPP desface al 
treilea nivel din modelul OCDE, participarea public , în trei niveluri distincte. 
Astfel, al treilea nivel se refer  la exerci iile de implicare a publicului, de c tre
guvern, în procesul redact rii proiectelor de politic  public , pentru a se 
asigura c  opiniile diverselor grupuri interesate sunt luate în considerare. Al 
patrulea nivel se refer  la exerci ii de colaborare public-privat, în care organi-
za ii guvernamentale se angajeaz  în rela ii de colaborare i parteneriat cu 
diverse grupuri interesate din public, în fiecare stadiu al dezvolt rii politicii 
publice, de la identificarea i selectarea alternativelor, evaluare etc. Ultimul sta-
diu identificat de analiza IAPP se refer  la oferirea de responsabilit i în imple-
mentarea politicii publice unor grupuri interesate din public (empowerment). 
Deci, decizia trece în mâna acestor grupuri, precum i responsabilitatea 
realiz rii obiectivelor asupra c rora s-a c zut de acord în comun.

Practica de consultare public  în Romania 
Analizând practica de consultare public  în România trebuie remarcat faptul 

c  implicarea publicului în luarea deciziilor de politic  public  se face în cva-
sitotalitatea cazurilor la nivelul consult rii, i nu la cel al particip rii. Diferen a
între cele dou  niveluri de implicare a publicului const  în faptul c  în 
procesele de consultare public  se cere inputul publicului mai degrab  în 
diverse op iuni de politic  public , în timp ce participarea public  presupune ca 
publicul s  fie invitat la dezbateri înainte ca op iunile de politic  public  s  fie 
dezvoltate.

Începând cu anul 2000, asist m la dezvoltarea unui cadru legislativ i
institu ional vizând promovarea formelor de participare a publicului la luarea 
deciziei. O noutate pentru România o reprezint  integrarea consult rii publice 
în cadrul procesului de politici publice prin prevedere legislativ . Cadrul 
legislativ specific este prezentat în anexa 1.

În continuare, prezent m rezumatul analizei datelor ob inute de la adminis-
tra ia public  cu privire la implementarea Legii nr. 52 privind consultarea 
public  în România. 
                                                       
1 www.iap2.org 
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În anul 2005 au fost emise 178.178 de acte normative, din care 132.025 de 
proiecte legislative au fost anun ate în mod public, în timp ce 26.388 au fost 
adoptate f r  a fi obligatorie dezbaterea public , deoarece fie au fost adoptate 
în procedur  de urgen , fie con in informa ii care excepteaz  de la aplicarea 
Legii nr. 52, cf. art 5. Din analiza datelor furnizate de administra ia public
apare o neconcordan  în ce prive te num rul proiectelor de acte normative 
adoptate în 2005, sunt declarate 178.178, dar adunând proiectele anun ate
public cu cele adoptate f r  dezbatere public  avem un total de 158.413; 
diferen a de 19.765 care nu este acoperit  reprezint  propuneri de acte 
normative neaprobate. 

Datele cercet rii indic  faptul c , din cele 132.025 de proiecte de acte 
normative anun ate public, 44% au fost anun ate prin afi are la sediul institu iei
administra iei publice, 30% prin mass-media i 26% prin afi are pe site. Sunt 
acte normative care au fost anun ate prin 2 sau chiar 3 mijloace de 
comunicare. Din interpretarea datelor a reie it c  administra ia public  central
utilizeaz  ca principal mijloc de informare asupra proiectelor de acte normative 
internetul, site-ul institu iei. Astfel, 76% din actele normative adoptate la nivel 
central au fost afi ate pe site, 18% la sediul propriu i numai 6% au fost 
anun ate prin mass-media. Trebuie avut în vedere faptul c  administra ia
public  central , în special ministerele i agen iile guvernamentale se 
adreseaz  mai ales organiza iilor neguvernamentale sau cet enilor care 
utilizeaz  tehnologii de comunicare moderne. Dac  administra ia central
utilizeaz  cu prec dere internetul pentru a anun a proiectele de acte normative, 
administra ia local  anun  actele normative în special prin afi are la sediul 
propriu. Datele indic  faptul c , în anul 2005, 45% dintre actele normative au 
fost anun ate public prin afi are la sediu, 30% prin mass-media i 25% prin 
intermediul site-ului propriu. Diferen a dintre administra ia local i cea central
se explic  prin faptul c  utilizarea internetului în ora ele mici i în rural este 
mult mai redus i, de aceea, se prefer  utilizarea altor mijloace de informare.  

Datele oferite de institu iile administra iei publice arat  c  pentru cele 5688 
de cereri pentru furnizare de informa ii primite de administra ie s-au transmis 
un num r de 3.993 de proiecte, 2.530 (63%) persoanelor fizice i 1.462 (37%) 
asocia iilor de afaceri i asocia iile legal constituite. Administra ia central  a 
r spuns la un num r de 68 de cereri formulate de persoanele fizice i la 164 
formulate de asocia iile de afaceri i asocia iile legal constituite, în timp ce 
administra ia local  a transmis proiecte de acte normative c tre 2.462 de cereri 
formulate de persoane fizice i 1.299 formulate de asocia iile de afaceri i
asocia iile legal constituite.

Analiza datelor arat  c  s-au primit un num r de 6.257 recomand ri de 
modificare a actelor normative propuse, dintre care 4.310 (69%) au fost incluse 
în actele normative, administra ia central  a inclus 1.137 (61%) de recoman-
d ri din 1878 primite, iar administra ia local  3.173 (72%) din 4379.
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În ceea ce prive te num rul întâlnirilor organizate la cererea asocia iilor
legal constituite, acesta a fost, în anul 2005 de 477, din care 18 organizate de 
administra ia central i 459 de cea local . Num rul de întâlniri organizate de 
institu iile publice pentru dezbaterea de proiecte de acte normative a fost de 
18, toate fiind organizate de autorit ile publice centrale.

Datele colectate indic  faptul c , în anul 2005, num rul total al edin elor
publice (stabilite de institu iile publice) a fost de 42.334 (30 – administra ie
central , 42.304 – administra ie local ). Dintre acestea 18.415 (88%) au fost 
anun ate prin afi are la sediul propriu – 3 în cazul administra iei centrale i
18.412 pentru administra ia local , 899 (4%) au fost anun ate pe site-ul propriu 
- 25 în cazul administra iei centrale i 874 pentru administra ia local , iar 1.596 
(8%) au fost anun ate prin mass-media – 13 în cazul administra iei centrale i
1.583 pentru administra ia local .

Din analiza datelor colectate a reie it c  num rul estimat al persoanelor 
care au participat efectiv la edin ele publice este de 280.868, din care 308 au 
participat la edin ele organizate de administra ia public  central , iar 280.560 
la cele organizate de institu iile administra iei locale. În prezen a mass-mediei 
au fost desf urate 1.926 de edin e publice, 13 organizate de institu iile
publice centrale i 1.913 derulate de autorit ile locale.

În cadrul celor 42.334 de edin e publice anun ate au fost formulate un 
num r de 19.517 de observa ii i recomand ri, dintre care au fost incluse în 
actele normative un num r de 8.865, adic  45%. Administra ia public  central
a inclus 109 (56%) din cele 195 de recomand ri primite. 

În ceea ce prive te procesele verbale elaborate în urma proceselor de 
consultare, datele arat  c , în urma celor 42.334 de edin e publice organizate, 
s-au elaborat 17636 de procese verbale, 16 de c tre autorit ile centrale i
17.620 de c tre cele locale, iar dintre aceste procese verbale un num r de 
14.559 (83%) au fost f cute publice, 5 de administra ia central i 14.554 de 
c tre cea local .

În cele ce urmeaz  semnal m câteva diferen e între cercetarea realizat  de 
CeRe i raportul asupra implement rii legii transparen ei decizionale în admi-
nistra ia public  în 2005 realizat de Agen ia pentru Strategii Guvernamentale. 
Acest raport indic  un num r de 129.615 proiecte de acte normative anun ate
public, în timp ce datele furnizate de institu iile administra iei pentru cercetarea 
efectuat  de CeRe arat  c  au fost 132.025. O discrepan  apare în 
cercetarea CeRe în ceea ce prive te num rul edin elor publice, care a fost de 
42.334, în timp ce anun ate au fost doar 20.910, adic  mai pu in de jum tate.
Aceast  discrepan  rezult  din modul de colectare i raportare a datelor de 
c tre administra ia public . În Raportul privind implementarea Legii nr. 52, 
efectuat de Agen ia pentru Strategii Guvernamentale, num rul de întâlniri 
organizate la cererea asocia iilor legal constituite este de 1.199, dintre care 
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122 efectuate de administra ia central . Datele furnizate de administra ie în 
cazul cercet rii CeRe indic  un num r de 477 de astfel de întâlniri. 

Un alt instrument de colectare a datelor referitoare la practica de consultare 
public  în România l-a reprezentat chestionarul aplicat organiza iilor
neguvernamentale. Organiza iile care au r spuns la chestionar activeaz  într-o 
gam  variat  de domenii, social, mediu, educa ie, tineret, cultur , juridic, 
economic, dezvoltare comunitar , s n tate, sport. Interpretarea datelor indic
faptul c  principalele arii de politic  public  în care organiza iile au interes s
produc  schimbare sunt, protec ie social , educa ie i cercetare, mediu, 
integrare european , administra ie i interne, s n tate. Analiza datelor arat
faptul c  ariile de politic  public  în care au interes s  se implice sunt strâns 
legate de domeniul de activitate al ONG-ului.

Din analiza datelor a reie it c  jum tate dintre cei chestiona i nu au 
participat la nicio edin  a Consiliului local, iar la dezbaterea bugetului local au 
luat parte numai 22 dintre cei care au r spuns la chestionar. În ce prive te
participarea la procese de consultare public  derulate în ultimii 3 ani, 63 dintre 
cei 81 de responden i au afirmat c  au fost la consult ri publice. 

Opinia a 51 de responden i este c , în România, consultarea public  este o 
practic  sporadic  a administra iei publice, 15 consider  c  este o obliga ie
legal  a administra iei publice aplicat  regulat, în timp ce 11 apreciaz  c  este 
o practic  inexistent  la nivelul autorit ilor publice. 

Datele cercet rii indic  un num r de 41 de reprezentan i ai organiza iilor
neguvernamentale care au întâlniri cu autorit ile publice pentru a discuta 
diferite probleme ce in de desf urarea programelor organiza iei numai atunci 
când este necesar, 15 au aceste întâlniri lunar, iar 11, trimestrial. Cei care au 
aceste întâlniri lunar sau trimestrial sunt dintre cei care deruleaz  programe în 
parteneriat cu institu ii ale administra iei publice. 

Un num r de 35 de organiza ii neguvernamentale, din cele 64 care au 
declarat c  au cuno tin  de prevederile Legii nr. 544/2001, utilizeaz
prevederile acesteia pentru a ob ine informa ii de interes public.

Datele cercet rii arat  c  cele mai multe tipuri de consult ri publice 
(seminariile/conferin ele, comentariile pe email pe baza unor documente, 
chestionare, focus-grupuri) au fost ini iate de organiza iile neguvernamentale. 
Formele de consultare ini iate de institu iile administra iei publice sunt în 
special întâlnirile cu autorit ile, comitetele mixte administra ie – ONG-uri i
audierile publice. Organiza iile neguvernamentale chestionate au declarat c
au participat cel mai mult la seminarii/conferin e ini iate de societatea civil , la 
întâlnirile cu autorit ile organizate de institu iile administra iei publice i au 
r spuns la sondaje de opinie al c ror ini iator a fost un alt ONG.

Analiza datelor arat  c  sursele de informare ale ONG-urilor cu privire la 
deciziile de interes public adoptate de administra ia public  sunt: internetul, 
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mass-media, alte ONG-uri, contactele personale, lista de e-mail a 
administra iei publice, publica iile administra iei publice, telefonul, avizierul. 
Sunt foarte pu ini cei care utilizeaz  ca surs  de informare solicitarea de 
informa ii publice pe baza Legii nr. 544.

Dintre cele 81 de organiza ii care au r spuns la chestionar, un num r de 55 
au declarat c  au capacitatea de a influen a cu succes deciziile de politic
public , în timp ce 26 nu consider  c  au aceast  capacitate. Capacit ile de 
care dispun organiza iile neguvernamentale pentru a influen a politicile publice 
sunt, informa iile, personalul calificat, tipul, resursele financiare. Facilit ile de 
care dispun organiza iile sunt, baze de date, dot ri, rela ii cu colaboratori din 
mediul economic, experien , mijloace de comunicare, birotic , sediu/spa iu,
sal  de curs/seminar, acces la legisla ie, echipamente IT, site propriu.

Datele indic  faptul c  în cazul a 37 dintre responden i, organiza ia face 
parte dintr-o coali ie care î i propune schimbarea unei politici publice, i numai 
jum tate dintre cei chestiona i au declarat c  au informa ii despre coali ii care 
activeaz  în România.

Trebuie s  remarc m aspectul de proces al consult rii publice. Consultarea 
public  nu se prezint  sub forma unui eveniment singular sau a unei serii de 
evenimente singulare. Pe de alt  parte, pentru a avea un proces reu it de 
consultare public  e necesar s  d m aten ie unor elemente de management al 
procesului. Participarea cet eanului la decizia de politic  public  poate fi 
analizat  în primul rând ca proces. Acest proces presupune acordul i
implicarea a doi actori, statul i cet enii ca indivizi sau organiza i în structuri 
formale i informale. Aceast  rela ie nu este una egal , în sensul c  interesul 
statului de a promova participarea publicului în decizia de politic  public  este 
esen ial . Statutul, resursele informa ionale i de putere sunt diferite pentru cei 
doi actori, de aceea cooperarea lor fiind întotdeauna necesar . Sus inerea
particip rii publicului la luarea deciziei de politic  public  nu este o sarcin
facil , implicând o regândire a modului de operare a structurilor guverna-
mentale, o schimbare de cultur  organiza ional i alocare de resurse. Cu alte 
cuvinte, pentru sus inerea particip rii publice avem nevoie de o politic  public
specific , care s - i propun  încurajarea particip rii publice.

În România consultarea public  reprezint  un element nou în practica 
administrativ i, de aici, o serie de dificult i sau/ i incoeren e în aplicarea 
procesului de consultare. Pe fondul logicii juridice dominante în administra ia
public  din România, consultarea este privit , în mod limitat, la aplicarea Legii 
nr. 52/2001. A a cum a reie it din analiza interviurilor aprofundate, elementele 
de management al procesului de consultare sunt foarte limitate. Termenul 
“cheie” utilizat de majoritatea celor intervieva i este acela de “formal”. Se indic
faptul c  “ne afl m într-un stadiu incipient al implement rii legisla iei”; “Din 
punct de vedere formal ea se face”; se arat  c  exist  “mecanisme formale i
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aplicate distorsionat”. Analizând implementarea legisla iei care reglementeaz
consultarea public , cei intervieva i au subliniat urm toarele aspecte,

 Legisla ia legat  de consultarea public  nu este suficient cunoscut  de 
cet eni i de organiza ii neguvernamentale; 

 Exist  deficien e de management în implementarea legisla iei care 
reglementeaz  consultarea public ;

 În mediul rural consultarea public  este aproape inexistent ;
 Nu exist  o monitorizare a rezultatelor consult rii.

Referindu-se strict la Legea nr. 52/2001, to i participan ii la interviuri au 
apreciat pozitiv textul legii, flexibilitatea i spiritul novator. (“Legea este mai 
avansat  decât administra ia public , ONG-urile i cet enii.”; “face ca deciziile 
s  fie mai u or de acceptat i implementat”; “e mult mai u or s  iei decizii în 
administra ie dac  faci consultare”). S-a ar tat c  problema nu o reprezint
textul legii, ci implementarea ei. 

Din analiza interviurilor aprofundate am grupat opiniile celor intervieva i
referitoare la beneficiile i obstacolele în procesul de consultare public  în 
România.

Beneficiile consult rii publice: 
 Duce la cre terea calit ii deciziei de politic  public ;
 Reprezint  o modalitate democratic  prin care cet eanul î i poate 

exprima p rerea cu privire la o decizie ce urmeaz  s  fie luat ;
 Duce la cre terea încrederii cet enilor în administra ia public  (cre terea

calit ii guvern rii);
 Permite cunoa terea nevoilor i problemelor reale ale cet enilor;
 Reduce presiunea lu rii deciziilor de c tre administra ie;
 Poate reduce costurile de implementare a politicii publice (resursele 

financiare ar fi utilizate pentru nevoile reale ale comunit ii, poate reduce 
timpul de implementare, poate s  creasc  eficacitatea implement rii);

 Aduce informa ie i expertiz  în administra ia public ;
 Poate genera i/sau cre te coeziunea unor re ele de organiza ii

neguvernamentale sau parteneriate; 
 Poate reprezenta i o metod  de informare i legitimare; 
 Permite stabilirea unei comunic ri mai sus inute între administra ia

public i societatea civil ;
 Pentru organiza iile neguvernamentale consultarea poate aduce capital 

de imagine. 
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Obstacole în calea consult rii publice: 
 Administra ia public  din România este o administra ie de gestiune i nu 

una de dezvoltare i, din acest motiv, nu are obiective i strategii clar 
definite;

 Lipsa de expertiz i de competen  a personalului din administra ia
public , dar i a celor din partea societ ii civile; 

 Nu exist  o cultur  a particip rii i este o lips  de încredere în institu iile
administra iei publice; 

 Legisla ia privind consultarea public  nu este suficient mediatizat ;
 În cadrul legisla iei române ti exist  suprareglementare în domeniul 

consult rii publice, iar formularea textelor de lege las  loc la interpret ri;
 Legisla ia nu prevede sanc iuni pentru administra ia public  în cazul 

nerespect rii reglement rilor prev zute;
 Mecanismele de implementare a legilor privind consultarea public  sunt 

formale i sunt aplicate distorsionat, existând astfel posibilitatea de 
manipulare a proceselor de consultare de c tre administra ia public ;

 Consultarea public  nu a fost institu ionalizat  în cadrul administra iei
publice;

 Consult rile ar trebui s  se realizeze pe tot parcursul procesului de 
politic  public , dar, în cadrul administra iei publice, ele se fac numai 
asupra proiectului final de lege; 

 Managementul defectuos (nu exist  o planificare a activit ilor, facilitare 
defectuoas , nu sunt oferite informa ii înainte de începerea procesului, 
nu se accept  feed-back, nu exist  personal calificat care s  cunoasc
modul cum se organizeaz  astfel de consult ri publice, aglomerarea de 
sarcini);

 Lipsa de cultur  organiza ional i de cultur  politic ;
 Lipsa de transparen  din cadrul administra iei publice; 
 Nu exist  mecanisme de participare clare create de administra ia

public ;
 Societatea civil  nu este înc  sufiecint de “puternic ” pentru a putea 

sus ine consultarea – sunt probleme în ceea ce prive te agregarea de 
interese, formularea de cereri, uneori chiar i în ce prive te compe-
ten ele.

Sumarizând aspectele men ionate mai sus, putem afirma c  problematica 
referitoare la consultarea public  în Romania se afl  într-o faz  de început, iar 
participarea cet eanului la luarea deciziilor de politic  public  este înc  privit
cu suspiciune i neîncredere. Aceast  neîncredere în beneficiile particip rii
publice poate lua diverse forme. Putem avea situa ii în care g sim elemente de 
retoric  politic  pe tema particip rii f r  consecin e practice, un discurs 
“politically correct”, dar f r  credin a i voin a de a face ceva concret. De aici 
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rezult  situa ii în care cet enii i organiza iile neguvernamentale sunt invita i la 
diverse variante de consultare public , mai mult sau mai pu in formale. 
Participarea i consultarea public  sunt astfel reduse la simple discu ii, în 
cadru larg, neadecvat unui proces substan ial de consultare, f r  preg tire
prealabil , “evenimente de tip consultare” care trebuie bifate pe agenda 
administrativ  sau politic .

Este foarte dificil s  evalu m calitatea consult rii sau s  definim ce repre-
zint  un „bun proces de consultare public ”, din cauza faptului c  procesele de 
consultare/participare public  sunt foarte legate de contextul social i politic în 
care au loc. Conceptele de consultare i participare public  sunt concepte 
politice. Consultarea i participarea nu pot avea loc decât dac  exist  elemente 
de voin  politic  în acest sens, dac  exist  dezvolt ri pozitive în direc ia
reformei guvern rii. Dar, de i nu putem genera prin formule de „inginerie 
social ” consultare/participare public , cu siguran  putem influen a designul 
participativ al politicilor publice, putem cre te transparen a i calitatea 
managementului proceselor existente de consultare/participare public .

În acest capitol am încercat s  separ m caracteristicile instrumentale ale 
procesului de consultare public  de elementele care in de contextul 
sociopolitic i, pornind de aici, s  propunem solu ii de cre tere a calit ii
proceselor de consultare. Având în vedere resursele (financiare, logistice, de 
timp) care se investesc în consultarea public  în acest moment în România, 
consider m acest demers îndrept it i util. 

Consultarea public  aduce beneficii atât administra iei, cât i cet enilor i
grupurilor interesate implicate în proces. În linii foarte generale: 

 pentru administra ia public , consultarea reprezint  o oportunitate de a 
afla cum este privit  o anume propunere de politic  public , de a 
în elege cum vor fi afectate diverse grupuri interesate odat  decizia luat
i implementat , de a ob ine informa ii i sugestii relevante din partea 

publicului.
 pentru cet eni i grupurile interesate consultarea ofer  posibilitatea de 

a- i prezenta punctele de vedere înainte ca decizia de politic  public  s
fie luat , de a considera, prin interac iunea cu alte grupuri interesate, 
care sunt costurile i beneficiile unei anume decizii. 

Procesele de consultare public  au i o serie de limite, care trebuie 
considerate cu aten ie dac  dorim cre terea calit ii proceselor de consultare. 
În abordarea clasic  a procesului de luare a deciziei de politic  public
cet enii sunt considera i beneficiari ai acestor decizii. Ei beneficiaz  de pe 
urma activit ilor publice, fiindu-le alocate resurse, primind bunuri i servicii ca 
membri ai unui grup specific, cum ar fi omerii, persoanele cu handicap, 
bolnavii, pensionarii etc. (grup- int  pentru politica public  respectiv ). Conform 
acestei abord ri, cet enii pot s  fie consulta i ocazional sau intervieva i cu 
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privire la gradul de satisfac ie fa  de utilizarea unui anume produs. Dar, în linii 
generale cet enii au o pozi ie mai degrab  pasiv  în interiorul procesului de 
decizie legat de alocarea de resurse i alegerea alternativei de ac iune public .

Trebuie s  lu m în considerare contribu ia cet enilor la politica public  nu 
numai din punctul de vedere al particip rii la dezbateri i decizie, ci i al 
capacit ii acestora de a  accepta sau refuza s  fac  un anumit lucru, capaci-
t ii de a raporta probleme, a c uta solu ii, a monitoriza activ implementarea de 
politici publice, de a convinge al i cet eni pentru a li se al tura în diverse 
ac iuni de contestare sau revendicare, a mobiliza resurse etc. 

Implicarea cet enilor în procesul de luare a deciziilor se poate face în 
cadrul fiec rei etape a ciclului politicilor publice, pentru fiecare etap  din acest 
ciclu prezentând o serie de particularit i legate de implementarea efectiv  a 
particip rii. Pentru a avea o imagine mai bun  asupra opiniei factorilor de 
decizie i reprezentan ilor ONG cu privire la  zonele strategice de consultare 
public  în România am împ r it procesul politicilor publice în cinci etape i am 
analizat opinia celor intervieva i pentru fiecare etap ,

Implicarea cet eanului în decizia de politic  public , pe etape de proces 

Etape ciclu 
politici
publice

Rolul cet enilor i
organiza iilor

neguvernamentale
Obstacole Nivelul perceput al 

consult rii

Stabilire de 
scopuri i
obiective

Identificarea
problemelor;
definirea priorit ilor.

Inaccesibilitatea
factorilor de decizie; 
lipsa de interes pentru 
punctele de vedere ale 
cet enilor.

Nu exist  exemple 
de consultare. 

Determina-
rea strategiei 

Identificarea obsta-
colelor; identificarea 
solu iilor; testarea 
componentelor i
instrumentelor
politicilor.

Lipsa de recunoa tere
a competentelor 
cet enilor; formalismul 
construc iei de strategii.

Exist  foarte pu ine
exemple de 
consultare în faza 
de construc ie de 
strategie.

Dezvoltarea
alternativelor

Construirea
consensului.

Criterii de 
reprezentativitate
slabe; proces formal, 
discu ii limitate la 
alternativa propus  de 
administra ie.

Aici se concen-
treaz  exemplele 
de consultare pu-
blic , dar numai pe 
alternativa sus i-
nut  de adminis-
tra ie i transpus
în proiect de act 
normativ.
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Etape ciclu 
politici
publice

Rolul cet enilor i
organiza iilor

neguvernamentale
Obstacole Nivelul perceput al 

consult rii

Negocierea
bugetelor

Crearea serviciilor, 
monitorizarea
solu iilor; colectare 
de bune practici. 

Lipsa de coordonare 
intre cet eni si struc-
turile guvernamentale; 
neîncredere în capaci-
tatea tehnic  a cet e-
nilor i ONG-urilor. 

Nu exist  exemple 
de consultare. 

Monitorizare
i Evaluare 

Audit social; 
cooperarea actorilor 
interesa i.

Evaluarea extern  a 
cet enilor i ONG-
urilor nu e considerat ;
preconcep ia conform 
c reia cet enii pot 
s - i exprime opinia, 
nu s  ofere informa ie.

Nu exist  exemple 
de consultare. 

Implicarea cet enilor în procesul de luare a deciziilor se poate face în 
cadrul fiec rei etape a ciclului politicilor publice, pentru fiecare etap  din acest 
ciclu prezentând o serie de particularit i legate de implementarea efectiv  a 
consult rii/particip rii. Analizând fiecare etap  din procesul de realizare a 
politicilor publice, atât reprezentan ii administra iei publice, cât i cei ai 
organiza iilor neguvernamnetale, au remarcat caracterul limitat i formalist al 
consult rii publice în România. Astfel, exemplele de consultare public  se 
concentreaz  pe discutarea alternativei propuse de administra ia public
(central  sau local ) exprimat  sub forma unui proiect de lege. Consider m c
aceast  situa ie se poate explica prin urm toarele motive, a)  tradi ia
administrativ  din România, care nu a valorizat i nu valorizeaz  inputul 
cet enilor în decizia de alocare de resurse publice; b) faptul c  decizia 
administrativ  are loc pornind de la o logic  juridic  excesiv , neglijând 
elementele de logic  managerial ; c) ritmul lent de realizare a reformei 
administra iei i stadiul incipient al utiliz rii consult rii publice. 

În cadrul studiului nostru am acordat o aten ie deosebit  modului în care se 
realizeaz  managementul proceselor de consultare public  în România. 
Factorii de decizie i reprezentan ii organiza iilor neguvernamentale au 
precizat, în cadrul interviurilor, faptul c  în România nu legisla ia reglementând 
consultarea public  reprezint  o problem , ci modul în care se pune în practic
aceast  legisla ie. Cu alte cuvinte, problematic este managementul proceselor 
de consultare public . În continuare, prezent m câteva elemente esen iale
legate de procesul de management al consult rii publice. Interven ia pe aceste 
elemente ar conduce la o cre tere calitativ  a proceselor de consultare public .
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Reprezentativitatea – consultarea public  presupune interac iunea într-un 
cadru legal i institu ional dat între factorii de decizie i grupuri interesate 
(stakeholderi) de decizia public  într-o problema specific . To i cei implica i în 
consultarea public  au a tept ri de la acest proces, intr  în proces cu obiective 
mai mult sau mai pu in bine conturate, au o miz  în decizia care urmeaz  s  fie 
luat i în contextul c reia procesul de consultare se organizeaz . Din acest 
motiv, reprezentativitatea celor care particip  la proces este o chestiune 
important . În mod teoretic spunem c  este indicat ca în procesele de 
consultare public  s  fie implica i to i cei care vor fi afecta i, direct sau indirect, 
de decizia ce urmeaz  s  fie luat . Dar, în practic , sunt foarte mul i factori 
care conduc la diverse formule de reprezentativitate, interese politice, slaba 
vizibilitate sau for  de agregare de interese, capacitate tehnic  redus  de a 
formula cereri c tre sistemul politic i birocratic etc. Un alt element important în 
procesele de consultare i implicare a publicului în procesele de luare a 
deciziei este asigurarea reprezent rii diversit ii (sociodemografic, reziden ial,
orientare politic , gen etc.). Dac  un proces de implicare a publicului nu ia în 
considerare aceste date, exist  riscul s  fie neglijate interesele unor grupuri i
întregul proces s  fie pus sub semnul întreb rii. Cei care organizeaz  astfel de 
procese de participare public  trebuie s  considere în avans reprezentarea 
tuturor celor poten ial afecta i de decizie. Studiile realizate pân  acum au ar tat
c  popula ia cu un nivel mai ridicat de educa ie formal  particip  mai frecvent 
la exerci ii de participare public . Acesta înseamn  c  popula ia cu un nivel de 
educa ie formal  mai redus trebuie sus inut  pentru a participa i a fi integrat
în procese de participare public . Guvernan ii trebuie s  se asigure c  fiecare 
cet ean are ansa s - i vad  punctul de vedere exprimat. Astfel, trebuie spus 
c  procesele de consultare ofer  oportunit i de implicare în decizie numai 
cet enilor i grupurilor interesate proactive. A a cum a rezultat din analiza 
interviurilor, administra ia adreseaz  problema reprezentativit ii grupurilor 
interesate adesea într-un mod limitat sau/ i formal. Adesea, consultarea are 
loc târziu în procesul de politic  public , fapt ce impune alte limit ri în materie 
de reprezentare.

Pentru a îmbun t i calitatea reprezent rii în procesele de consultare 
public  se poate formula o metodologie simpl , la îndemâna tuturor celor 
interesa i s  organizeze astfel de procese, care s  ghideze modul de lucru cu 
grupurile interesate.

Am selectat o serie de comentarii exprimate de participan ii la focus-grupuri 
i interviuri, care sintetizeaz  foarte bine limitele în materie de 

reprezentativitate pentru procesele de consultare public  din România, 
 Listele de participan i sunt întocmite în func ie de, subiectul dezbaterii, 

interesul organizatorilor, notorietatea organiza iilor neguvernamentale. 
 La nivelul administra iei publice locale invita iile sunt transmise tuturor 

organiza iilor active aflate în bazele de date ale institu iilor publice. 
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 Alegerea participan ilor este, de cele mai multe ori, nereprezentativ i
limitat .

 Num rul mare de participan i i lipsa lor de preg tire poate conduce la 
periclitarea procesului de consultare. 

 Organiza iile intervievate au declarat c  particip  doar la acele consult ri
unde “au ceva de spus”, dar la multe procese de consultare sunt ONG-
uri care merg f r  ca înainte s  studieze problema i s - i preg teasc
luarea de pozi ie.

 Majoritatea participan ilor la procesele de consultare au posibilitatea de 
a- i exprima punctul de vedere, dar, de cele mai multe ori, se las
impresia c  acesta este doar ascultat i nu este luat în seam  în decizia 
final .

Transparen a. Transparen a decizional  reprezint  un ingredient-cheie 
pentru realizarea proceselor de consultare i participare public . Nu 
întâmpl tor conceptele de transparen  decizional i consultare public  sunt 
asociate prin lege. În lipsa voin ei politice de a asigura transparen a deciziilor 
administrative, orice demers de consultare public  este greu de realizat. Dar 
transparen a decizional , odat  acceptat i promovat  politic, solicit i un 
efort de ordin administrativ i managerial pentru a crea efectele benefice dorite. 
Iat  cum sunt exprimate problemele legate de transparen  de cei intervieva i,

 Informa iile suplimentare oferite înainte sunt exprimate într-un limbaj 
tehnic, greu de în eles pentru publicul larg; 

 În cazul administra iei publice locale, înainte de procesele de consultare 
nu se ofer  informa ie structurat i nici proiectele de acte normative 
supuse dezbaterii. Ca s  ob in  proiectele de acte normative sau 
hot rârile supuse dezbaterii, participan ii trebuie s  le solicite 
administra iei;

 Lipsa transparen ei conduce la existen a unor costuri mari de 
implementare a unei politici publice; 

 Transparen a administra iei publice genereaz  eliminarea riscului de 
apari ie a unor agende ascunse, la diminuarea percep iei c  procesul de 
consultare este formal; 

 Metodele/mijloacele de asigurare a transparen ei sunt, anun area în timp 
util a procesului de consultare, anun area prin mijloace de informare 
accesibile publicului, diseminarea informa iei în timp util, modul de 
redactare a invita iei, stabilirea unei position paper a organiza iilor
participante, oferirea de rapoarte postconsultare; 

 Procesul de consultare trebuie s  fie transparent fa  de to i cei 
interesa i.
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Comunicare/informare. O cerin  de baz  pentru asigurarea unui proces 
de participare public  de calitate îl reprezint  buna informare a participan ilor
cu privire la subiectul abordat. Lipsa informa iilor structurate i oferite în timp 
reprezint  una din cauzele majore ale e u rii procesului de participare public .
Astfel, participan ii la procesul de participare public  se afl  în imposibilitatea 
de se implica în decizie, se simt frustra i i manipula i. Informa ia sistematizat
prezentat  fiec rui participant la proces presupune existen a unui material scris 
care prezint  problema în discu ie, principalele puncte de vedere i propuneri 
de solu ionare. În continuare prezent m opinia celor intervieva i cu privire la 
limit ri ale calit ii proceselor de consultare prin deficien e de 
comunicare/informare,

 Înaintea procesului de consultare se ofer  foarte pu ine informa ii
suplimentare care s  aib  leg tur  cu tema supus  dezbaterii; 

 Administra ia central  ofer , înainte de dezbaterea public , proiectul de 
act normativ, iar participan ii trebuie s - i caute singuri informa ia
suplimentar ;

 Scopul este specificat în invita ia care este trimis  de administra ie i,
chiar dac  nu este clar formulat, se poate deduce din textul invita iei;

 Obiectivele consult rii nu sunt specificate; 
 Agenda consult rii este trimis  uneori înaintea consult rii, iar acest lucru 

se întâmpl  în cazul administra iei centrale. Administra ia local
informeaz  în invita ie doar despre ora întâlnirii i locul de desf urare;

 Nu sunt comunicate reguli de lucru înaintea proceselor de consultare, 
uneori, la începutul dezbaterii, se stabilesc ni te reguli de lucru de 
comun acord cu participan ii.

Facilitare. Procesul de participare public  cuprinde o suit  de ac iuni i nu 
este limitat la evenimentul în care participan ii se adun  într-o loca ie pentru a 
discuta.

Altfel spus, procesul de participare public  reprezint  o form  de dialog 
public organizat. Foarte multe exerci ii deliberative au desemna i moderatori 
care trebuie s  se asigure c  fiecare participant î i poate exprima punctul de 
vedere, în conformitate cu reguli prestabilite. Principalele probleme legate de 
facilitare semnalate de cei intervieva i sunt: 

 Facilitarea este intern i este asigurat  de persoane publice cu 
vizibilitate din administra ie (primar, prefect, director departament), care 
s  asigure mediatizarea evenimentului; 

 La nivelul administra iei publice locale aceast  facilitare este mai 
degrab  o “oferire de cuvânt”; 

 Facilitatorul din partea administra iei nu este impar ial, ci sus ine punctul 
de vedere exprimat de c tre institu ia public ;
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 Ar trebui ca facilitatorul s  fie un profesionist, cu expertiz  în domeniul 
respectiv, care s  fie perceput ca neutru. 

În mod normal, exerci iile participative trebuie s  le aduc  satisfac ie celor 
implica i. Satisfac ia participan ilor este foarte important  pentru a asigura 
institu ionalizarea particip rii. Rezultatele finale ale procesului de participare 
trebuie comunicate publicului larg, odat  cu decizia de politic  public .

Postconsultare – Rapoartele postconsultare, de i pot s  par  un element 
nesemnificativ în economia organiz rii unei consult ri publice, au un rol foarte 
important. Existen a lor cre te încrederea în utilitatea demersului de participare 
i în administra ia public . În absen a acestor documente apare suspiciunea de 

“aranjamente oculte”, “manipulare”, apar acuzele de formalism i lips  de 
interes real fa  de opinia cet eanului. Iat  cum sunt prezentate, de cei 
intervieva i, problemele legate de etapa de postconsultare. 

 Rapoarte postconsultare nu sunt oferite participan ilor de administra ia
public , de i se fac minute ale dezbaterilor; 

 Uneori se trimite proiectul de lege final, dar f r  a se specifica 
modific rile efectuate în urma procesului de consultare; 

 Dac  sunt interesate de subiect, organiza iile urm resc integrarea rezul-
tatelor consult rii în decizia final .

16.1. Considera ii finale asupra calit ii proceselor de 
consultare public

Câteva elemente sunt esen iale pentru a considera procesul de participare 
ca fiind unul de substan , i nu unul aflat în zona retoricii politice. În primul 
rând, procesul de participare trebuie v zut ca parte a procesului de luare a 
deciziei de politic  public , i nu ca un element marginal, eventual “decorativ”. 
Pentru participan ii la procesele deliberative trebuie s  fie clar faptul c  efortul 
lor nu este unul formal i, drept urmare, nu particip  la discu ii pe decizii deja 
luate. Dac  o astfel de suspiciune exist , procesele deliberative risc  s  devin
contraproductive, s  produc  frustrare i neîncredere.

Procesele deliberative cu participarea diverselor categorii de stakeholderi 
nu diminueaz  responsabilitatea guvernan ilor fa  de deciziile luate. Cet enii
nu “acapareaz ” agenda de politic  public  în totalitate i nu schimb  agenda 
politic , doar asigur  inputul cet enilor pe elemente punctuale, unde este 
nevoie de consultare. Dimpotriv , prin participare avem o înt rire a cadrului 
democratic, un plus de stabilitate pentru sistemul politic, un plus de 
reprezentativitate i transparen .

Trebuie spus faptul c  elementele de consultare public  via focus-grupuri i
sondaje de opinie au o valoare limitat  din punctul de vedere al particip rii,
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lipsite de angajament din partea actorului politic pentru a integra în decizie 
rezultatele analizei. În exerci iile de participare exist  bazele unui angajament 
mai profund al factorilor de decizie de a integra rezultatul deliber rii în deciziile 
finale. Cu alte cuvinte, trebuie s  fim interesa i de institu ionalizarea proceselor 
de consultare i cre terea gradului de în elegere i valorizare din partea 
actorilor implica i. În literatura de specialitate o defini ie interesant  dat
institu ionaliz rii îi apar ine lui Samuel Huntington, “ Institu ionalizarea este 
procesul prin care organiza iile câ tig  valoare i stabilitate”.1Un alt specialist 
în tiin e politice, Larry Hill, descrie institu ionalizarea ca fiind un proces care se 
desf oar  în timp i prin care “ organiza iile creeaz  rela ii de autoritate fa
de actorii prezen i în mediul lor”.2 Ambele defini ii prezint  relevan  pentru 
analiza noastr . Prima defini ie ne conduce la ideea c  institu ionalizarea
implic rii cet eanului în decizia de politici publice cere ca acesta s  devin  un 
element stabil, permanent, al procesului de structurare a politicilor publice. 
Acest lucru poate avea loc atunci când atât factorii de decizie, cât i publicul 
larg (cet enii), în eleg importan a acestei implic ri/particip ri. A doua defini ie
ne conduce la ideea c  institu ionalizarea încurajeaz  factorii de decizie i
publicul larg s  recunoasc  autoritatea i legitimitatea implic rii cet eanului în 
decizia de politic  public .

Institu ionalizarea implic rii cet eanului în luarea deciziilor de politic
public  implic  atât schimb ri structurale, cât i atitudinale. Este nevoie de o 
regândire a rolului cet eanului în cadrul procesului politicilor publice, urmat
de schimb ri structurale, care s  se refere la apari ia unor institu ii destinate 
sus inerii prezen ei cet eanului în procesul de luare a deciziilor. Aceste 
schimb ri structurale vor determina schimb ri atitudinale i de cultur
organiza ional .

Institu ionalizarea particip rii cet eanului la luarea deciziei implic  astfel 
câteva criterii esen iale. Un prim criteriu îl reprezint  existen a unui proces de 
implicare public  func ionând ca standard de practic  administrativ , i nu ca 
excep ie sau discre ionar. Acest lucru impune un efort de reglementare a 
procesului de decizie în politica public . Elementele pe care trebuie s  le 
reglement m se refer  la, procesul de informare public , procesul de 
consultare public , dreptul i posibilitatea de a face propuneri legislative. 

Un alt criteriu se refer  la responsabilitatea asumat  de Guvern cu privire la 
implicarea cet eanului în procesul de decizie. Efortul de a institu ionaliza
participarea cet eanului la decizie trebuie s  existe în toate departamentele 
administrative, i nu izolat, iar interesul administra iei pentru a asigura 
participarea trebuie s  se manifeste în toate zonele de decizie.
                                                       
1 Samuel P. Huntington – Political Order in Changing Societies – New Haven, Yale 

University Press, 1969,12. 
2 Larry Hill – “Institutionalization, the Ombudsman, and Bureaucracy”, in The American 

Political Science Review, 1974, Vol. 68:1076. 
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Un al treilea criteriu este dat de implicarea publicului în procesul de decizie 
i la nivelul Parlamentului i serviciilor publice. Odat  cu introducerea 

sistemului de vot uninominal în România vom avea dezvolt ri interesante în 
zona proceselor deliberative i de consultare/participare public . Membrii 
Parlamentului, ale i de cet eni i responsabili fa  de ace tia, au ansa de a 
câ tiga mai mult  credibilitate i putere prin consultarea sistematic  cu 
cet enii în probleme de interes public. i cet enii au de câ tigat prin accesul 
la membrii Parlamentului, ob inând un plus de for  pentru cererile lor i sprijin 
politic. Consultarea cet enilor le aduce, cu siguran , un plus de informa ie
parlamentarilor, opinii în leg tur  cu implementarea diverselor legi.

La nivelul serviciilor publice, participarea cet eanului este foarte 
important , ca pl titor i consumator de servicii.

Cel mai r spândit mijloc prin care politicienii ob in informa ii cu privire la 
opinia publicului referitoare la anumite decizii de politic  public  îl reprezint
sondajele. De i aceste sondaje de opinie aduc informa ii pre ioase pentru 
politicieni, ele nu reprezint  cel mai bun instrument de utilizat când avem 
nevoie de informa ie structurat  în procesul de deliberare pe o problem
specific  de politic  public , unde e nevoie de analiza op iunilor i exercitarea 
compromisului politic. În ultimele dou  decenii, ca urmare a cre terii presiunii 
publicului pentru o mai mare implicare în decizii, asist m la apari ia unui întreg 
instrumentar, pe care îl folosim pentru exercitarea diverselor formule de 
deliberare i implicare a publicului în decizie.

Un alt element important în procesele de consultare i implicare a publicului 
în procesele de luare a deciziei este asigurarea reprezent rii diversit ii.
Factori demografici precum vârsta, sexul, statutul sociodemografic, locul de 
reziden  afecteaz  orient rile i interesele politice. Dac  un proces de 
implicare a publicului nu ia în considerare aceste elemente, exist  riscul s  fie 
neglijate interesele unor grupuri, i întregul proces s  fie pus sub semnul 
întreb rii. Cei care organizeaz  astfel de procese de participare public  trebuie 
s  considere în avans reprezentarea tuturor celor poten ial afecta i de decizie. 
Studiile realizate pân  acum au ar tat c  popula ia cu un nivel mai ridicat de 
educa ie formal  particip  mai frecvent la exerci ii de participare public .
Aceasta înseamn  c  popula ia cu un nivel de educa ie formal  mai redus 
trebuie sus inut  pentru a participa i a fi integrat  în procese de participare 
public . Guvernan ii trebuie s  se asigure c  fiecare cet ean are ansa s - i
vad  punctul de vedere exprimat. 

Reprezentarea diversit ii în procesele de participare public  cre te nivelul 
de acceptare a deciziilor de politic  public . Nu mai pu in, procesul de 
participare public  ofer  oportunitatea pentru participan i s  se cunoasc  mai 
bine, s - i în eleag  punctele de vedere diferite i s  exerseze diverse variante 
de compromis. Organizarea procesului în sine ofer  un fundal pentru discu ii
bazate pe toleran , în elegere reciproc i necompetitiv. Persuasiunea se face 
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prin argumente, iar loialit ile personale i interesele politice vin s  completeze 
efortul ini ial de cunoa tere i în elegere a punctelor de vedere diferite.

În ultimul deceniu asist m la o explozie a proceselor deliberative peste tot în 
lume. Guvernele i organiza iile private ini iaz  din ce în ce mai mult procese 
formale de dialog public în  diverse zone de politic  public . Cu siguran ,
aceast  rena tere a democra iei deliberative are explica ii profunde în 
schimb rile care au avut loc la nivel politic, cultural i la nivelul tehnologiei 
comunica iilor. Aceast  “rena tere a democra iei deliberative”1a condus la o 
cre tere a dialogului între diver i actori sociali în exteriorul institu iilor politice 
tradi ionale. Dat fiind declinul încrederii în partidele politice, guverne i
parlamente, nu e surprinz tor c  asist m la dezvoltarea unor noi oportunit i
de participare nonpartizan . Preocup rile legate de declinul capitalului social, 
a a cum au fost ele analizate de Robert Putnam2, s-au exprimat i în cre terea
acestor noi instan e deliberative. În diverse ri, cet enii arat  un apetit tot mai 
mare pentru participare. Dezvoltarea internetului a sus inut mult acest nou 
trend, permi ându-le cet enilor s  transceand  limite geografice, culturale i
socioeconomice.

Dar, exist i critici ale acestui nou trend participativ, pe care le vom 
prezenta pe scurt. Func ionarii publici pot considera institu ionalizarea
particip rii ca pe o for are a Guvernului de a asimila propunerile venite din zona 
neguvernamental . La acest argument trebuie spus c  politica public  este 
întotdeauna realizat  de Guvern, care are i responsabilitatea rezultatelor 
acestei politici. Decizia final  apar ine întotdeauna Guvernului, care î i asum
astfel diverse riscuri i î i exercit  autoritatea. Participarea nu face decât s
aduc  procesului un plus de informa ie i resurse, iar sistemului politic un aport 
de încredere i stabilitate.

Alt  critic  este legat  de posibilitatea ca, prin institu ionalizarea particip rii,
s  creasc  a tept rile participan ilor, s  se impun  scopuri i obiective 
exagerate i nerealiste legate de performan ele Guvernului. Ian Sahpiro3

aduce un alt exemplu de rezultat poten ial negativ, respectiv l rgirea distan ei
între diverse interese politice, contrar inten iei de a le aduce mai aproape unele 
de altele. Shapiro consider  c  deliberarea public  poate avea rezultate bune, 
dar nimic nu garanteaz  faptul c  un astfel de dialog onest i ra ional poate 
duce la o armonizare a intereselor. 

O alt  critic  a procesului deliberativ vine dintr-un unghi total opus, legat de 
posibilitatea cre rii unui “fals consens” între participan ii la proces. Nu to i
                                                       
1 John Gastil si William Keith, A nation that (sometimes) Likes to Talk” in The

Deliberative Democracy Handbook, 14-15
2 Robert Putnam, “Bowling Alone,The Collaps and Revival of American Community, 

New York, Simon and Shuster, 2000. 
3 Ian Shapiro, “Optimal deliberation,” Studiu prezentat la conferin a Deliberating about 

Deliberative Democracy, Universitatea din Texas,  februarie 2000. 
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cet enii au capacitatea de a- i sus ine ideile i preferin ele politice într-un 
spa iu deschis. Participan ii extroverti i, cu mai mult  experien , tind s - i
impun  punctul de vedere i, în acest mod, apare “falsul consens”. În acest 
caz, consensul e ob inut prin reprimarea punctelor de vedere divergente care 
nu au suportul necesar s  se impun . Din acest motiv, facilitarea proceselor de 
participare este esen ial , asigurând confortul i încurajând exprimarea opiniei 
tuturor celor implica i.

Toate argumentele teoretice i prezentarea concluziilor unor cercet ri
sociologice concrete realizate în România în ultimii doi ani pe tema 
consult rii/particip rii cet eanului în decizia de politic  public  ne îndrept esc
s  consider m aceast  arie de cercetare ca fiind una în cre tere. Argumentele 
vin atât din zona reformei administra iei publice, a schimb rilor în domeniul 
tehnicii legislative i managementului lu rii deciziilor în organiza iile publice, cât 
i din zona reformei politice, cu accent pe schimbarea sistemului electoral din 

România. De asemenea, exist  un proces de maturizare a sectorului 
neguvernamental, o cre tere a interesului i competen ei acestuia de a se 
implica în procese deliberative.
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ANEXA 1 
Consultarea public  în România. Cadrul legislativ. 

Act normativ Proceduri specifice de consultare 
L 52/2003 Art. 6. - (1) În cadrul procedurilor de elaborare a proiectelor de 

acte normative, autoritatea administra iei publice are obliga ia s
publice un anun  referitor la aceast  ac iune în site-ul propriu, 
s -l afi eze la sediul propriu, într-un spa iu accesibil publicului, i
s -l transmit  c tre mass-media central  sau local , dup  caz. 
Autoritatea administra iei publice va transmite proiectele de acte 
normative tuturor persoanelor care au depus o cerere pentru 
primirea acestor informa ii.
(3) Anun ul referitor la elaborarea unui proiect de act normativ cu 
relevan  asupra mediului de afaceri se transmite de c tre
ini iator asocia iilor de afaceri i altor asocia ii legal constituite, 
pe domenii specifice de activitate. 

L 52/2003 Art. 6. - (7) Autoritatea public  în cauz  este obligat  s  decid
organizarea unei întâlniri în care s  se dezbat  public proiectul 
de act normativ, dac  acest lucru a fost cerut în scris de o 
asocia ie legal constituit  sau de o alt  autoritate public .

L 52/2003 Art. 7. - (1) Participarea persoanelor interesate la lucr rile edin-
elor publice se va face în urmatoarele condi ii:

b) acest anun  trebuie adus la cuno tin a cet enilor i a 
asocia iilor legal constituite care au prezentat sugestii i
propuneri în scris, cu valoare de recomandare, referitoare la 
unul dintre domeniile de interes public care urmeaz  s  fie 
abordat în edin a public ;
Art. 9 - (2) Punctele de vedere exprimate în cadrul edin elor
publice de persoanele men ionate la art. 8 au valoare de 
recomandare.

L 544/2001 Art. 6 – (1) Orice persoan  are dreptul de a solicita i de a 
ob ine de la autorit ile i institu iile publice, în condi iile
prezentei legi, informa iile de interes public. 

HG 775/2005 Art. 7 – (2) Activitatea de identificare a variantelor se realizeaz
cu consultarea organiza iilor neguvernamentale, partenerilor 
sociali, asocia iilor  profesionale i a reprezentan ilor sectorului 
privat implica i, afecta i sau interesa i de modul în care este 
rezolvat  problema respectiv
Art. 10 - Activitatea de fundamentare are ca rezultat documentul 
denumit propunere de politici publice, elaborat de direc iile de 
specialitate sub coordonarea unit ilor de politici publice din 
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cadrul ministerelor i al altor organe de specialitate ale 
administra iei publice centrale, care cuprinde în form  concis
rezultatele studiilor i analizelor, precum i ale activit ii de 
consultare a societ ii civile cu privire la diferitele variante de 
solu ionare identificate. 

HG 775/2005 Art. 14 - Propunerea de politici publice este transmis
ministerelor i altor organe ale administra iei publice centrale 
interesate

L 90/2001 Art. 12 – (1) Pentru rezolvarea unor probleme din competen a sa 
Guvernul poate constitui organisme cu caracter consultativ. (2) 
În scopul elabor rii, integr rii, corel rii i monitoriz rii de politici 
Guvernul poate constitui consilii, comisii i comitete 
interministeriale.

HG 750/2005 Art 7 (4) În comisiile i grupurile de lucru pot participa, ca 
membri cu drepturi depline, i reprezentan i ai altor institu ii
publice care nu fac parte din consiliul coordonator. 
Art 8 - La lucr rile consiliilor interministeriale, ale comisiilor i
grupurilor de lucru subordonate pot participa, în calitate de 
invita i, reprezentan i ai autorit ilor i institu iilor administra iei
publice, ai institu iilor academice i de înv mânt superior, ai 
organiza iilor societ ii civile, care ar putea contribui la 
solu ionarea unor probleme aflate pe ordinea de zi. 

HG 117/2005 Art. 1 – Se onstituie pe lâng  Secretariatul General al 
Guvernului Comitetul interministerial pentru coordonarea 
reformei procesului politicilor publice (...) organism cu rol 
consultativ (...).  
Art. 2 – La întrunirile Comitetului pot participa, în calitate de 
invitat, reprezentan i ai autorit ilor publice centrale cu activitate 
în domeniul reformei procesului politicilor publice, care ar putea 
contribui la solu ionarea unor puncte aflate pe ordinea de zi. 

HG
1623/2003

Art. 3 – (2) La lucr rile Consiliului superior pot participa, în 
calitate de invitat, reprezentan i ai altor autorit i sau institu ii
publice i al i reprezentan i, în func ie de problemele incluse pe 
ordinea de zi. 

HG 314/2001 Art. 1 - În cadrul ministerelor (...), precum i în cadrul 
prefecturilor se vor înfiin a i vor func iona comisii de dialog 
social între administra ia public , patronat i sindicate 
Art. 4 – Activitatea comisiilor de dialog social are caracter 
consultativ i vizeaz , în special, urm toarele, (...)
b) consultarea partenerilor sociali asupra ini iativelor legislative 
sau de alt  natur , cu caracter economico-social, din domeniul 
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de activitate al ministerului respectiv 
c) consultarea partenerilor sociali cu privire la m surile ce se 
întreprind pe linia restructur rii regiilor autonome de sub 
autoritatea ministerelor, a consiliilor  jude ene i, respectiv a 
consiliilor locale, precum i a societ ilor comerciale din sectorul 
respectiv de activitate, în corela ie cu m surile de reconversie a 
for ei de munc

HG 50/2005 Art. 5 – (3) În procesul de elaborare a proiectelor de acte 
normative autoritã ile publice ini iatoare au obliga ia sã respecte 
regulile procedurale aplicabile pentru asigurarea transparen ei
decizionale, prevãzute de Legea nr. 52/2003 privind transpa-
ren a decizionalã în administra ia public .
(4) Pentru asigurarea consultãrii partenerilor sociali, autoritã ile
publice ini iatoare au obliga ia sã supunã proiectele de acte 
normative cu caracter economico-social analizei comisiilor de 
dialog social, constituite în cadrul acestora în conformitate cu 
prevederile Hotãrârii Guvernului nr. 314/2001 privind înfiin area,
organizarea i func ionarea comisiilor de dialog social în cadrul 
unor ministere i al prefecturilor, cu modificãrile i completãrile 
ulterioare.

HG 50/2005 Art. 7 – (2) Proiectul de act normativ însu it (...) se transmite 
concomitent, în copie, autoritãþilor publice interesate în 
aplicarea acestuia, în funcþie de obiectul reglementãrii (...) 

OUG 45/2003 Art. 8 – Procesul bugetar este deschis si transparent, acesta 
realizându-se prin: a) publicarea în presa locala sau afi area la 
sediul autorit ii administra iei publice locale respective a 
proiectului de buget local i a contului anual de execu ie a 
acestuia; b) dezbaterea public a proiectului de buget local, cu 
prilejul aprob rii acestuia; 

OUG 45/2003 Art. 29 – (4) Consultarea primarilor (pentru echilibrarea 
bugetelor locale cu sumele defalcate din unele venituri ale 
bugetului de stat) se face de c tre o comisie constituit  la nivelul 
fiec rui jude  (...) 

OUG 45/2003 Art. 35 - (3) Pe baza veniturilor proprii i a sumelor repartizate 
potrivit alin. (2), ordonatorii principali de credite (...) definitiveaz
proiectul bugetului local, care se publica în presa local  sau se 
afi eaz  la sediul unit ii administrativ-teritoriale.

Regulamentul
Camerei
Deputa ilor

Art. 46 – (1) Biroul fiec rei comisii a Camerei Deputa ilor,
f) invit  s  ia parte la lucr rile comisiei reprezentan i ai societ ii
civile, ai asocia iilor patronale, profesionale sau sindicale, ai 
administra iei publice centrale ori locale, precum i ai altor 
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persoane juridice, precum i persoane fizice, la solicitarea 
membrilor comisiei, a Guvernului i a persoanelor interesate;
g) organizeaz , la propunerea membrilor comisiei, edin e de 
consult ri cu reprezentan i ai societ ii civile, ai asocia iilor
patronale i profesionale, ai sindicatelor, ai administra iei publice 
centrale sau/ i locale. 

Regulamentul
Camerei
Deputa ilor

Art. 55 – (2) Comisiile pot invita s  participe la lucr ri persoane 
interesate, reprezentan i ai unor organiza ii neguvernamentale i
speciali ti din partea unor autorit i publice sau a altor institu ii
specializate. Reprezentan ii organiza iilor neguvernamentale i
speciali tii invita i pot s  î i prezinte opiniile cu privire la 
problemele discutate în comisie sau pot înmâna pre edintelui
comisiei documenta ii ce vizeaz  tematica pus  în discu ie.

L 109/1997 
modificat

Art. 2^1 (1) Consiliul Economic i Social este consultat 
obligatoriu de c tre ini iatorii proiectelor de acte normative i ai 
proiectelor de programe i strategii nematerializate în proiecte 
de acte normative, din domeniul s u de competen .

L 109/1997 
modificat

Art. 13 – (1^4) Guvernul poate hotâri înlocuirea a câte unui 
membru care reprezint  Guvernul cu câte un reprezentant al 
altor asocia ii profesionale, organiza ii neguvernamentale i altor 
asemenea organiza ii ale societ ii civile 

L 188/1999 Art. 20. - (1) Agen ia Na ional a Functionarilor Publici are 
urm toarele atribu ii, o) elaboreaz anual, cu consultarea 
autorit ilor si institu iilor publice, Planul de ocupare a func iilor
publice, pe care îl supune spre aprobare Guvernului; 

L 73/1993 Art. 11 – (3) Senatorii i deputa ii, autori de propuneri legislative, 
mini tri, secretari de stat i subsecretari de stat pot lua parte, din 
proprie ini iativ  sau la invita ia pre edintelui Consiliului 
Legislativ, la examinarea, în sec iile acestuia, a proiectelor de 
acte normative supuse aviz rii. Ace tia pot fi invita i de 
pre edintele Consiliului Legislativ la examinarea, pentru avizare, 
a proiectelor de acte din domeniul lor de activitate, indiferent de 
ini iator

Legend ,
L – Lege 
HG – Hot rârea Guvernului
OUG – Ordonan a de Urgen  a Guvernului
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