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1. Introducere

Oamentli isi satisfac si isi dezvoltd trebuintele in relatiile si prin relatiile lor cu ceilalti.
Satisfacerea in stare de izolare a trebuintelor este o situatie de exceptie, chiar si trebuintele a
ciiror satisfacere are un caracter strict individual fiind conditionate de relatiile sociale in care
trilegte individul.

n procesul interactiunii sociale se dezvolti si anumite raporturi motivationale intre pirtile
aflate in interactiune. Raporturile motivationale se definesc in special prin calitatea si intensitatea
trebuintelor care sint satisfidcute si generate in cadrul interactiunii sociale. Studiul de fatd isi
propune si elaboreze un model de elasificare si ierarhizare a raporturilor motivationale care apar
intre interactanti in procesul satisfacerii trebuintelor, in scopul precizirii elmpului motivafional
si a veclorilor coepvolufiei.

Care este semnificatia evolutivd a raporturilor motivationale dintre indivizi si dintre
grupurile umane? Care sint acele raporturi motivationale in care satisfacerea trebuintelor
persoanelor, grupurilor sau comunititilor poate favoriza codezvoltarea acestora? Care sint
principalele tipuri de relatii motivationale si cum pot fi ele clasificate? Cum poate fi caracterizat
un grup uman in functie de relatiile motivationale existente? Acestea sint doar citeva intrebiri la
care prezentul studiu inceared s rdspundd intr-o manierd holistd.

2, Trebuinte umane si interactiune socialil

il o s

In majoritatea modelelor clasice ale trebuintelor umane sint incluse un numir variat de
trebuinte sociale. Fie cd este vorba de o ,,protectie’ sau o ,,propensiune parentald”, de ,,tendinta
gregard” in sistemul lui McDougall (1932), de nevoile derecunoastere, afiliere ete., in sistemul
lui H.A. Murray (1938), intilnim nevoi care presupun explicit o formi de interactiune socialé.
In modelul ierarhic al trebuintelor, elaborat de A. Maslow (1954) se intilnesc, de asemenea,
trebuinte care se bazeazdi pe interactiunea socialii a persoanel (,,nevola de apreciere”), sau in
matricea elaboratd de C.A. Mallmann (1967), aldturi de trebuinfele psihosomatice (intra-umane)
sl de cele de mediu (psychohabltational) sint incluse g1 trebuinte inter-umane.

Paradoxal, desl aceste modele includ trebuinte sociale, ele se oprese la nivelul individului
si. nu urmiresc transformdrile trebuoinfelor in funclie de calitatea relatiilor interumane.
Indiferent de mirimea setului de trebuinfe sociale pecare il contin, aceste tipuri de modele
nu oferd o imagine a legiturilor existente intre geneza si satisfacerea trebuintelor §i dinamica
relatiilor sociale.

Pentru a eyita capcanele acestei perspective, este necesar si explicim raportul dintre
inferactiunea sociald (in special relufti inferumane) $i, nevoi. In procesul genezei, satisfacerii si,
eyolutiei trebtdntdur. relatiile interumane pot fi considerate: a.  criteriu de evaluare a -trebuinfe-
lor; b. mﬁlog: ‘de generare, satisfacere si transformare a nevoilor; e. mijloe de nmanizare a
nevoilor; d. ra&tﬂ interumane ce reprezinti prin ele insele o nevoie specific umani.

+ Cercetare realizatd i cadrul prolectului Obiective, procese si indicatori ai dezvoltdrii,
inceput in anul 1978.

,,VIITOR UL SOCIAL®, AN IX, NR. 3 P; 538—549, BUCURESTI, 1980 h
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a. Relatiile inferumane — criferiu’ de evaluare:a irebuinfelor umane. Acceptarea unei ten-
dinte ca neyoie umani se poale realiza doar prin evaluarea consecintelor directe sau indirecte pe
care le are satisfacerea acestel tendinte asupra celorlalfi, deci a consecingelor ei in planul relatiilor
interumane. Aceastd caracteristicd este utilizatd de J. Galtung chiar in definirea nevoilor.
Consecintele negative asupra celorlalti, a satisfaceril propriilor tendinte devin conditii restrictive
in determinarea setului de trebuinte umane (Galtung, 1978, p. 5). 4

b. Relatiile interumane sint mijloc de satisfacere atit a trebukltulnr sociale, cit si a unor
trebuinte intra-umane dupi expresia lui C:A. Mallmann (1978). In acelasi timp, prin complexi-
tatea lor relatiile interumane pot genel‘a noi trebuinte si transforma trebuinfele existente.

e. Prin caracterul lor relatiile Interumane pot determina - umanizarea nevoilor. Umaniza-
rea nevoilor se produce prin imbogdtirea acestora si prin transformarea modalitdjilor de satisfa-
cere a lor.

d. Relatiile interumane reprezinti prin ele insele o nevoie specific-umand. Nevoile de identi-
tate, a cdror funcfie prioritarii este aceea de a evita alienarea (Galtung, 1978) reprezintd un
exemplu. Ceea ce vrem insil s& subliniem este caracterul reciproe al influentelor care existd intre
nivelul de dezvoltare muﬁv&ﬁonali a] unui individ i ﬁpui trebuintelor care sint satisficute in
relatiile sale sociale.

Satisfacerea nevoilor in cadrul relatiilor interumane are in mod poteniial un caracter
reciproc. Actiunile interpersonalé se intiresc reciproc (Homans, 1958, p. 457).

Schimbul social este real ,,acolo unde determinarea este mutuald”’ (Homans, p. 449).
Din aceast# perspectivii fiecare participant la interactiune este in mod potential o sursi de
satisfactori si disatisfactori *, de ordin material sau non-material pentru toti ceilal{i cu care se
afli in relatie. Schimbul social in care sint satisfacute si generate variate nevoi umane implici
simultan complementaritatéa sl reciprocitatea actiunilor si intéririlor interumane. A. W. Gouldner
congsiderdi cit rei tatea este o normd valabild pentru toate culturile si o dlltlnge net de
complemmhﬂm_‘ er, 1969, p., 277).

Pﬁndpiulww si prineipinl eomplemmtult&tﬂ nu fost rar corelate cu problema-
tica genuei si satisfacerii trebuintelor umane; fapt care a determinat si o viziune ne-dialecticsi in
conceperea relatiflor dintre acestea. Fiecare participant la interactiune are, in mod potential,
un dublu status molivafional; pe de o parte, el este o sursd posibild de factori de satisfactie si
fa ctori de insatisfactie pentru eeﬂaItL far pe de altd parte, el este un receplor (consumator) posibil

al satisfactorilor §i disatisfactorilor emisi de ceilal{i**. Din aceastd perspectivii, complementari-

ta tea ne apare mnnde ea o conditie a reciprocitdtii, far in alte situatii reciprocitatea este o
conditie a alterndrii a unor statusuri motivationale care decu:g din dublul status maﬂaqﬂa-
nal al ﬂlteracﬁuw “ce pot fi reprezetltate astfel:

EMITE RECEPTIONEAZA
' Factori | Factori | Factori
de insa- | de satis- | de insa-
| tisfactie | 'factie | tisfactie
maF 3+ —4
_.ﬂ-— \ +7— -—'8-.
~10* Hi1+ =y 3+
14~ | 15 | .omaen

* Utilizm termenul de },ﬁﬁﬂado"r" (si respectiv ,,disatisfactor”) ca traducere a termenu-
lui englez de , satisfier” prin care se determinii obiectele, relatiile, persoanele care pot satisface
trebuinfele umane (vezi, M, Malifa, 1979). In text vom utiliza termenii psihologici , factori de
satisfaclie’”’ i, factori de insatisfaclie” pentru a desemna satisfactorii si disatisfactorif, =~

*+ In cadrul unei structuri sociale, indivizii 51 grupurile umane se pot difereniia si in
functie de rolul lor in producerea satisfactorflor si respectiv disatisfactorilor,
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Fiirii a intra in detaliile acestor rapo rturi motlva‘ﬂonale mentiondm, pentru moment,
cd acestea se complied datoritd tipului, calitiitii factorilor de satisfactie si insatisfactie schim-
batl in cadrul interactiunii,

De exemplu, ce tipuri de relatii pot si aparii intre dou#i persoane sau grupuri eare an
scopuri sau nevol diferite ? Astfel de combinatii sint ierarhizate de Marnyama (1972, 9) de la
relatiile de tip simbiotic in partea superioari a piramidei pind la relatii antibiotice mutuale.
Relatiile si consecintele lor sint schematizate astfel:

Cistiga Pierde Observaltii
Separatism nici un grup | nicl un grup | nici o inte-
|ractiune
Simbiozi " toate grupu- | ' mieci un grup | sumé non-
f rile nuld
Parazitism unele gru- alte grupuri |sumi nuli
1 puri . :
Antibiozi niei un grup | unele grupuri | sumé non-
nula
Antibiozi mutuald | nici un grup | toate grupu-| sumi non-
rile nula

Schema propusi variazd foarte mult in functie de conditiile concret istorice in care
se petrece interactiunea, indicind faptul cd semnificatia relatiel motivationale dintre doud per-
soane sau grupuri este dependentd de contextul social. Mai exact, sensul evolutiv al relafiei
motivationale dintre doi (sau mai multi) actori este dependent de efectele acestor relatil asupra
dezvoltirii motivationale ‘a celorlalti actori. Din aceastd perspectivid studiul prezent pleaci
de la premisa conform cdrela: stdrile de echilibru sau dezechilibrn care insofesc dinamica
trebuintelor umane, mecanismele de autoreglare homeostaticéi §i cele de dezvoltare nu existd
doar la nivel individual ci si la nivel interuman.

3. Balantd motivagionali

Balanta motlva‘;ionalﬁ defineste un raport motivational existent intre dol sau mai
mulfi actorl. In esentd, balanta motivationala se caracterizeazi prin calitatea si intensitatea
motivelor pe care fiecare actor si le satisface in cadrul interact{iunii, pe de o parte, si cali-
tatea si intensitatea motivelor pe care fiecare actor le satisface celorlalti cu care se afld in
relatii pe de altd parte (C. Mamali, 1979). -

Interactiunea unor persoane, grupuri, comunitdii * cu sisteme de trebuinfe omogene
sau eterogene este insofitd si de schimbiiri care se produc in sistemul de trebuinie al interac-
tantilor. Principalele tipuri de situatii care conditioneazi aceste schimbiri sint: a. satisface-
rea independenti a unor nevoi si evolutia independentid a sistemelor de trebuinte apartinind
unor sisteme umane; b, satisfacerea si evolufia sistemului de trebuinfe ale unui individ, grup,
clasi elc. se face in detrimentul satisfacerii si evolufiei sistemului de trebuinfe al celorlalfi. Dia-
lectica acestui tip de satisfacere a trebuintelor unei pérti conduce insd, in ultimé instanta,
la imposibilitatea dezvoltirii primel pér{i §i chiar a existentei ei ca atare; e. satisfacerea re-
ciproci a trebuinfelor in baza unor relatii de coexistenfd si cooperare; d. situatia in care
satisfacerea si evolutia sistemului de trebuinfe al unei pirfi devine o cauzi si un efect al satisface-
rii si evolutiei sistemului de trebuinte al celeilalte parti — fapt ce se concretizeazd intr-o
coevolufie a sistemelor de trebuinte ale tuturor partilor aflate in interactiune.

Problema care ne pare a fi importanti este aceea a consecinfelor pe care le are inferacfiunea
dintre indivizi si grupuri umane care au sisteme de trebuinfe omogene §i (sau) elerogene, ierarhizate
similar sau diferif, asupra evolufiei actorilor respectivi si a relatiilor dintre acestia. Acesie consecin-
te ale interactiunii in planul evolutiel motivationale a actorilor pot fi precizate cu ajutorul
balantei motivationale,

M raporturilor motivationale (matricea coevolufiei) are in vedere urmitoarele
caracteristici: a. pfrtile aflate ln interactiune pot sd difere atit d.in punct de vedere al lipurilor

* Chiar dacd se admite integml teéza i nevoile sint proprii indivizilor, se observi cii ne-
satisfacerea unor nevoi, poate si determine aparitia unor procese patologice nu numai la nivel
individual ei si la nivel de grup, comunitate. Mai exact, nesatisfacerea anumitor nevel poate
avea ca efect dezintegrarea unor grupuri sociale (ex., familia, clasa sociald ete,) fiird ca indivizi
care le compun s sufere acelasi proces — cel putin pentru un moment.
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de nevoi pe care le posedd (avind structuri relativ omogene sau eterogene); al ierarhizdrii nevatlor;
al nevoilor lor priorifare in acel moment; al modului de satisfacere a acelorasi nevoi; b. fiecare
parte aflatd in interactiune poate avea o scard specificd de ierarhizare a propriilor nevol sl a
nevoilor celuilalt; e. nevoile parjilor aflate in interacfiune §i in special nevoile de interactiune
pot fi ierarhizate diferit de participantii la interactiune i (sau) de diferifi observatori; d. flecare
dintre partile aflate in interactiune se aflii la un anumit nivel motivational predominant e, nevoile
prioritare in cadrul unei interactiuni determinate pot fi identice, superioare sau inferioare tn
raport cu nivelul prioritar al nevoilor la care a ajuns fiecare parte a interactiunii.

Matricea raporturilor motivationale poate, in acest fel si precizeze principalele tipuri de
relatii care apar intre cei dol actori in procesul intemc‘;itmﬂ $1, mal exact, sensul evolutiv al
acestora in raport cu propriul sistem de referinti.

In cadrul interactiunii, fiecare actor are In mod poteniial un dublu staius motivafional :
fiecare este sursd de satisfacere a trebuintelor celuflalt si Deneficiar al factorilor de satisfactie
produsl de celdlalt. Acest dublu status motivational constituié caracteristica existentiald a
actorilor in functie de care este generatd balanfa motivafionald dintre ei. Balanfa motivationald
este definitd prin: 1. relatia dinamied dintre structurile motivationale ierarhice, specifice fiecirel
parti aflatd in interactiune; 2. nivelul ierarhic * al trebuinfelor pe care fiecare actor si le satisface
si de nivelul trebuintelor pe care le satisface pentru celilalt actor; 4. calitatea motivelor care
emerg in cadrul interactiunii. Pentru construirea matrieii am luat in consideratie doar primele
douii elemente ale balantei.

Cele 9 tipuri de raporturi motivationale se pot completa, daed se are in vedere posibila
ierarhizare diferitd a acelorasi motive de ciitre pértile aflate in interactiune, precum si raporturile
lor cu alte sisteme amane care pot schimba semmificatia relatiilor schematizate.

Stirile balantei privitein timp devin astfel, in mod practic, siadii ale evolutiei raporturilor
motivationale nu numai intre doi actori, ci si dintre acegtia si ceilalfi. Valoarea evolutivi integrali
a balantei motivationale poate [i evaluatd doar in raport cu vectorii pe care aceasta ii genereazi
in cadrul cimpului motivational general. Deci cimpul motivational In care sint inclust dol san mai
multi factori ajutd pe de o parte la aprecierea valorii evolutive a relatiilor motivationale dintre
acestia, lar pe de altd parte constituie un factor de amplificare, reducere sau compensare a tensiuni-
lor motivafionale dintre actori. Altele sint consecinfele unui raport motivational reciproc regresiv
intr-un cimp motivational dominat de relatii motivationale regresive, si altele vor fi consecintele
aceluiasi raport motivalional intr-un cimp motivational dominat de relafii coevelutive. Dar
pentru a putea aborda aceste probleme psihosociologice sint necesare o ‘serie de clarificirl asupra
relatiilor motivationale, tipurilor de personalitate din punct de vedere motivajional gi cimpului
motivational.

Matricea nmmm Poxifia nevoiler care-] utuntnp A* in cadrol interactionii cu B, fapi de

nivelul siu (A) motivafional prioritar
Nevoile interac-|Nevoile interac-| Nevoile interac-
tiunii sint infe- |tiuniisint identice{tiunii sint supe-
rigare nivelului | cu nivelul sadu | ricare nivelului
sau motivational| motivational [s&u motivational
(Decalaj negativ) (Echilibru) |(Decalaj pozitiv)
P X 3 N (=) (+)
regresiune regresiune raport moti-
interactiunii sint motivationald |motivationald vational
- reciprocd unilaterald contradiclo-
riu (regresiune—
' dezvoltare)
I I 111
Pozitia nevoilor regresiune echilibru dezvoltare
care-l determind |motivationald {motivationali
pe B in cadrul unilaterald unilaterala
interactiunii cu4,. v ' VT -
fatd de nivelul "
sdu (B) motlva- raport moti- dezvoltare | coevolufie
tional prioritar rvatlonal |motivationald = |motivatienald
contradictorin unilaterald ;
(regresiune-
dezvoltare) ;
d ! SN EL VIIL IX

«;Aakmﬁ%sﬁpﬂr&mmmam

* In-unele cazuri,nivelul” poate i inlocuit prin calitatea si intendtntea nevoilor satisticute
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4. Un model al eimpului motivagional

-, Cu ajutorul balantei motivajionale putem caracteriza relajia intre doi actori, insi in
situalii mai complexe utilizarea balanfei nu mai este suficientd. In eadrul unui grup dat, o
persoandi poate interactiona cu toti ceilalti membri. Problema daci ea este in evolutie sau involu-
tie motivationald, daci se dezvoltil pe seama altora sau dimpotrivd, altii se dezvoltd pe seama el,
in general, problema diagnesticirii tipului de relatii motivationale cere utilizarea unor instrumente
mai puternice, : ! 1

In cele ceurmeazd, folosind elemente de teoria grafurilor vom construi un model al etmpulut
motivafional stabilit la nivelul grupurilor, cadra in care propunem citeva cii de solutionare a
problemelor de tipul celor formulate mai sus. Rezolviirile pe care le propunem sint duse pind la
programe de calculator cu ajutorul céivora pot fi tratate cu usurin{d grupuri reale semnificative.

Printr-un elmp motivafienal intelegem un cuadruplu: C = (G, U, E, 1) unde: G este o
multime finitd de indivizi (actori, subiecti) pe care ii notim cu a,, a, ... a,; U este o mulfime de
perechi (aj, ay), 1 <1i, j < n, prezenfa unel perechi (a;, a;) In U semnificind faptul ¢ intre
actorii a; si a; este stabilitd o relatie interindividuali; E= {4+ ,=, — };1:U sEXE este
functia de evaluare a fieciirei relafii interindividuale in raport cu nivelul trebuintelor actorilor;
(f((ay, ay)) este acea pereche de'semne din E care caracterizeazd balanta motivationald a' indivi-
zilor a;, ay).

: 6] sgri_e de restricil asupra elementelor modelului anterior ni se par naturale. In primul
rind, mulfimea U este simefried in sensul cit dacd (aj, aj) € U atunei si (a;, ay) trebuie si apartingd
lui U. Relatia dintre a; si a; este, evident, simetrici. Pe de altd parte, U nu poate contine perechi
de forma (ay, a;), deoarece nu au sens relatii de asemenea tip. In concluzie, perechea y = (G, U)
este un gral finit ncorientat fird bucle. In acest cadru, elementele multimii G se vor numi si
noduri iar elementele lul U se vor numi i muehii. (Vom identifica, defapt, pe (a;, aj) cu(ay, aj) si
vom numi muchie legdtura dintre a; si a; ignorind ordinea scrierii lor).

Dacd functia f este stabilitd de un observator din afara grupului, atunci pentru orice (ay, aj)
din U avem {((ay, a5)) = (x.¥). 1((2;, a)) =(y, %), x, yeE. Valoarea lui!{((a;, a;)) ar putea fi insi
stabilitd de actorul a;, din punctul siu de vedere, cu imaginea sa asupra relajiel cu a; si atunci
am putea avea situatia f((a;,-ap))= (x, y) x, yeE dar #{(a;, a;)) = (y, x). )

In cele ce urmeazit vom considera functiaf ca fiind stabilitd in mod ,,obiectiv’, de citreun |
observator. In felul acesta este suficient si precizim valoarea lul 1((a, a;)), deoarece f((aj, &)
este bine determinati. WO |

Un cimp motivational ca mai sus poate fi reprezentat grafic ca un graf neorientat cu
muchiile marcate cu ajutorul functiel f:.la capetele muchiei (a;, a;) scriem semnele precizate de i
1((a;, a j)}_. _ ! ;

= - |

{ 51} Oy j
i = / % .
35 52 e oo it e,
= z
s \“ " / ! 3
ay > a4 3
De exemplu, s& considerim cimpul motivational { b

G o {G) Ur El f)

unde - G = {a;, a3, 2, 2, 2} ;

U = (o, 80, (8, 8y) (ay, 20, (2 80)s (3, 35) (2 )y (o 30)e (a0 (85, 8. (a5 a)e
: E%{“*l;‘ Sl }l' g4 il A 2 il
(8= (= $) W a) = (=, =), oy, d))=(—, -)

((ag, 83)) = (=, +)» U(ay, 25)) = (F, =) (ag 8g)) = (=, f).; :

Reprezentarea asoclati acestui cimp este urmitoarea: g

Scrierea cimpului sub forma simbolicd sau reprezentarea lul ca graf marcat reprezinti
informatia de intrare in Investigafia al cirei scop este diagnosticarea din punct de vedere al rela-
tiilor motivationale ale actorilor siale grupului ca intreg. Apare afef o dilemi care trebuie limuriti
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incéi de la inceput. Ge e mai bine si facemn, s& constiuim o procedurd, 0 retetdi anume, pentru a
pune un asemenea diagnostic (,,a; e egoist sau altruist”, ,,grupul e preponderent egoist sau altru-
ist?” etc.) sau putem examina direct un graf ca mai sus, il diagnosticam i atunci toate grupurile
reale care ii corespund vor fi automat diagnosticate? A doua cale presupune examinarea unei
mul{imi bogate de' grafuri, acoperitoare pentru toate situatiile reale intilnite. Prima cale se
reglizeazd prin intermediul unor instrumente adecvate: modele matematice, indicatori, algo-
ritmi, programe de calculator. A doua cale cere mai intii producerea unei mulimi mari de grafur,
apoi studierea lor de ciitre sociologi si psihologi. La prima vedere, a doua alternativa prezinta
mai multé incredere si aparent ea este realizabild {inind seama cfl existd multe grupuri sociale
semnificative in care numiirul actorilor si cel al interrelatiilor esté mic: familia, grupuri de muncé,
echipele stiintifice, grupuri ocazionale etc. Aparenia anterioard este insd fluzorie. Num#ml de
cimpuri motivationale distinete (abstrac{ie fiicind deci de renumerotarea actorilor) este foarte
mare chiar pentru grupuri mici, decarece existd §*F cimpuri motive{fonale distincte cu R relafii.

Este adevirat insd cd in cazurile concrete numiirul actorilor sijsau cel al relatiilor poate fi
diminuat inginte de a trece la diagnosticarea grupului. De exemplu, pentru o persoand data,
nu toate relatiile sint la fel de importante, apartenenta persoanelor la grup este graduald deci
intr-o primi aproximatie am putea elimina wnii actori etc. 0 alti solutie ar fi inloc‘u[rea relatiilor
intre actori cu relatii intre unele subgrupuri cu cuezilma deosebiti,

5. Tipuri de personalititi, Ierarhizarea actorilor dintr-un eimp motivational

Fie C = (G, U, E, f) un cimp motivational cu n actori. Fiecirui actor a; din G {i putem
asocia un vector cu 9 componente

N(ay) = (N+ 4 Nl-q..-- N ok NL_.N +... N N....;. . N-... NL_ ) unde N” este numirul re-
latiilor motivationale ale lui a; cu alti actori din grup, relatii marcate cu xy. Formal avem

N,, = card {ay& G/(ay, aj) € U, 1((ay, ay)) = (x, y)}.

pentru fiecare, x, y din multimea E.

Fiecare componenti a vectorilor N(ag) este cuprinsd intre O si n — 1. Pe baza va.lnrﬂnr
acestor vectori putem defini {ipuri molivafionale de aclori adied indivizi imaginari, ideali, cu
vectordi caracteristici polarizati puternic in directiile specifice tipului respectiv. S& incercdm si
deﬂnlmi.dln punct de vedere motivational, citeva asemenea tipuri de personalitati.

ipul altruist poate fi definit in mai multe moduri, De pild4, el: a, mireste sansele deé
satisfacere a nevoilor celorlalii micsorind sansele de satisfacere a propriilor nevoi; b, méreste
sansele de evolutie motivationald a celorlalti cu pretul propriei involutii motivationala' e, isi
satisface in eadrul interactiunii trebuinte de un nivel de complexitate inferior'nivelului sédu pre-
dominant, favorizind prin aceasta satisfacerea de citre ceilalti a unor trebuinte de o complexitate
superioard nivelulul motivational predominant al acestora.

Prin urmare, tipul altruist este caracterizat de un vector cu componentele N_,, N__,No,
cit mai mari si cu componentele N, |, N__, N, citmai mici. Componentele N, N.. ., N__ne
intereseazli mai pujin; probabil ci o valoare intermediari este de ales pentru aceste componente.

Tipul egoisi este complementar tipului altruist.

Tipurile altruist si egoist compun tipul mai general, contradicioriu. Vectorul motivational
al acestul tip va avea deciN_,, N, _, N_., N._, N,_, N, maxime §i N. ., N, N__ minime.

Comparatia dintre vectorii caracteristici ai tipurilor altruist si egoist, pe de o parte si al
tipului contradictoriu, pe de altd parte, condue la urmiitoarea idee, La tipul contradietoriu, sase
componente au fost preconizate a fi maxime; e clar insd ci e mai important caN_,, N, _ sifie
maxime §i e mai putin important acest lueru pentru N__, N, ., N..,. Ajungemla necesitatea
considerdrii unor nofe de imporian{d, a unor penderi, asociate componentelor vectorilor motivatio-
nali. Fiecare tip va fi decl caracterizat dé un vector N (tip) si de un vector de pondere P(tip).
In investigarea unui grup dat, cei doi vectori anteriori trebuie si aiba valori speclﬂce. De exempln.
pentm un grup de n actori, propunem urmitoarele coordonate:

-

n—1
t=‘ o e Wy -'—"'_' yn=—1, n—1,0, —
N(ﬁltrul_s) (2 0,n 1_2 On_ln 1 2)

P (altrtdst = (1, 4, 4, 1,2, 4,2, 2, 1)

Am luat deci ca valori maxime numérnl maxim de relafil pe care le. ppm avea un actor
intr-un grup cu n persoane, iar ca valori intermediare jumatate din acest numér; ca ponderi am
considerat mai importante wmpvnentela N_ . N_.,N,_, de impoﬂanti minim# componentele
Ny Nia)N_sside importantii intermediarii componentele N, N.._, N,_. Evident aceste
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valori sint numal e propunere. Stabilirea celor dei vectori ¢ o preblem# importanta si valorile
alese trebuie testate prin aplicatii practice. Programul MOTIVA pe care il vom descrie mal jos
permite introducerea acestor vectori conform dorintei utilizatorului, deci asiguréi o buni elastici-
tate din acest punct de vedere.

Tipul, ecoepolufiv corespunde: a, situatiei motivationale in care satisfacerea propriilor
motive este un rezultat si o conditie a satisfacerii motivelor celorlalti; b, cazului cind trecerealul 4,
de la un anumit nivel al trebuintelor, spre un nivel superior este un rezultat si' o conditie a trecerli
actorilor cu care A interactioneazi de la un nivel determinat al trebuintelor la altul superior.
Avem deci Ny, N, _, No, maxime (impertant{d mail mare avind N ), N__, N__, N__ minime
(importan{i mai mare are N__) $i N~ N;_, N_; intermediare, valorile lui N,_, N_, fiind totugl
mai micl.

Tipul reciproc regresiv este definit prin rdasturnarea conditiilor anterioare.

aceeasi manierd putem defini tipul echilibrat, tipul evolutiv unilateral (N,., N.,
maxime, Niy, N__, N, N_. minime, N_. _, N,_, N__ intermediare), involufiv unilateral N_...
N__ maxime, N, N__, N._, N_._ minime, N— .., N,_, N_, intermediare) sau altele asemini-
toare, Apare alcl urmitorul aspect important. Consideratiile anterioare au un caracter staflc:
ele se fac plecind de la o ,,fotografie’” a situatiei grupuluila un moment dat. Dacé grupul respectiv
este observat la mal multe momente consecutive de timp,atunci definirea din perspectiva rela-
tiilor motivationale a tipurilor de personalitate, devine mult mal dificili. De exemplu, relatia
intre doi actori poate fi in fiecare moment reciproc regresivi, dar in cazul in care exista o aller-
nanfét In timp a sensului acestei relatii s-ar putea Intimpla ca pe o perioadi mal indelungati
relatia respectivi sd corespundd coevoluftiel actorilor, La fiecare moment unul dintre ei involueazd
sacrificindu-se pentru a asigura evolutia celuilalt, urmdrind cala momentul urmitor rolurile
motivatlionale sd se schimbe. Pe intreaga peribadd ambii actori pot fi in cistig., Problema ,,dina-
mizérii’” modelului anterior al eimpului- motivational este foarte importanta si merita a fi investi-
gatd in detfaliu, dar nu vom face acest lueru aici.

Definirea vectorilor caracteristici, N(tip), si a vectorilor de ponderare, P(tip) nu este un scop
in sine; cu ajutorul lor actorii unui cimp motivational pot fi ferarhizati din punctul de vedere al
apropierii lor de tipurile considerate. Astfel, distanta ponderatd de la vectorul N(altruism) la
vectorul care descrie un individ concret dintr-un grup dat, reprezinti gradul de altrnism (de
fapt; gradul de nealfruism) al acestui actor. Ordonarea actorilor dupd gradul de altruism da
astfel ierarhia lui G dupd altruism. Ierarhii de acest fel se pot face pentru toate tipurile de perso-
nalitate. Ca distanti intre vectori putem considera distanta euclidiani sau alte distante sau
indici de distantd (un indice de distantd este o aplicalie care evalueazd intuitiv distanta
dar nu este o metricd din punct de vedere matematic: e reflexivi gi simetricd dar nu respecta
iuegalitat,ep trlu.nghlului) De pildd,  fie

! N} = (5. Tg0eevs In)
P(c:) (P Py,..., Py

definite pentru un tip o precizat si fie
V@ap = (5 Sy,..% 8)
vectorul asociat unui actor precizat. Distanta euclidiand ponderati intre ay si tipulo va fi

5
d(ay, o) = VZ Py(ry — 5)*

i=i

Programul MOTIVA lucreazi chiar cu aceasti distantd. El ierarhizeazi actorii unui cimp
motivational in functie de distanta la tipurile de personalitate avute In vedere. Programul este
foarte elastic in sensul cd numérul actorilor, numirul relatillor interpersonale 5i num#irul tipurilor
de personalitate sint l4sate la libera alegere a utilizatorului. De asemenea, vectorii caracteristici gi
vectorli de pondere care definesc tipurile sint ceruti de la utilizator, fiecare utilizator putind
astfel lucra cu valorile pe care le considerd potrivite, Pe ling# ‘dimensiunile cimpului §i vectorii
anteriori, programul cere ca date de intrare valorile functiei f pentru fiecare relatie (marcajele
motivationale ale interrelatiilor). Ele pot fi date In oricare ordine, singura restrictie fiind introdu-
cerea unel relatii'o singurl daté (o relatic nu trebuie introdusa de doud ori, chiar dac# se marchi
identic: ‘de exemplu, programul nu acceptd si se introduca relatia (ay, a5, + —)siapot (aj. aj, — -+ ).
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In versiunea actuali programul este !ormat din cinei subprograme si un program principal.
Programul imprimi doud tipuri de rezultate: mai intii, se ierarhizeazd actorii in functie de
distanta la fiecare tip de personalitate, apoi se ia fiecare actor si se ierarhizeazi, din punct de
vedere motivational, tipurile de personalitate in raport cu el (se vede astfel fatd de ce tip este
mai apropiat un actor precizat, care e dominanta motivationali a relatiilor sale in cadrul cimpu-
lui respectiv). In varianta actuald programul poate fi deci folosit pentru diagnosticarea actorilor,
pentru relevarea caracterului motivational al relafiilor lor. El poate fi extins (prin addugarea de
noi subprograme) pentru a face si diagnosticarea grupului, in modul propus in sectiunea 7.

6. Clasificarea actorilor unui eimp motivational

Pe baza vectorilor N(a;) se pot face clasificdri ale actorilor. (Printr-o clasificare infelegem
impérfirea unei mulfimi in clase—disjuncte san nu—elementele aflate intr-o clasi fiind ,,mail
aseminitoare” decit elementele aflate in clase diferite). Asemiinarea a doi indivizi poate fi evalua-
14 din nou prin misurarea distanielor (euclidiene) intre care cei doi yectori asociati. Sint cunos-

cute multe asemenen criterii si algoritmi de clasificare (a se vedea, de exemplu, S.C. Lerman,
1970).

Un criteriu care ni se pare potrivit pentru clasificirile in cimpuri motivationale este
urmétorul. Fie A o mulfime oarecare de actori. Definim baricenfrul Iui A ca fiind acel punct al
spafiniui cu 9 dimensiuni care e caracterizat de vectorul obtinut ficind media aritmetici — pe
fiecare componentd — a vectorilor care descriu elementele lui A. Pentru un actor din A definim
excenfricilafea sa prin distanfa la baricentru. Atunci excentricitatea mul{imil A este egald cu
suma excentricititilor tuturor actorilor din A. O clasificare (o partifie a lui G) este de preferat
alteia dacéi ea are o excentricitate totald mai mici, Acest criteriu ni se pare indicat din doud.
motive. in primul rind, distanta euclidiani este o evaluare intuitiv fideld a aseminirii, far tn al
doilea rind, pe aceastd cale, se determind si baricentrele claselor construite. Obtinem astfel
actorii tipici, reprezentativi pentru fiecare clasd, ca fiind acei actori care sint cel mai apropiati
de baricentre, sl

Prjn clasificare putem obtine informatii semnﬂics.tive privind polarizarea actorilor pe
tipuri, indivizil reprezentativi, indivizii care seabat de la tipul mediu, numirul de clase cel mai
adecvat structurii grupului etc. Pentru aplicatil concrete e nevoie insi de programarea unui
algoritm de clasificare, deoarece volumul de calcule este destul de mare. (Algoritmii de clasificare
presupun de u&nlfb crl calcule iterative pind la construirea unei clasificdri bune, eventunal optime).

iy

: 7.""ﬂﬂﬂl?ilu sl ferarhizarea cimpurilor motivationale

Strategia ¢laboratd pentru ierarhizarea si clasificarea actorilor dintr-un cimp motivational
poate fl urmaté aproape intoemai pentru a ierarhiza si clasifica cimpuri motivationale. Pe aceas-
t4 cale se pot face diagnosticiiri ale cimpurilor, adicii se poate riispunde la intrebiarl cum ar i1
cimpul C este predominant altruist san egoist? involutiv sau coevolutiv? ete. Asemenea probleme
ar putea fi rezolvate dupd ce toti actoril grupului respectiv au fost ierarhizafi §1 clasificatl.
Daci numirul actorilor altruisti este mai mare decit cel al actorilor egoisti, atunci avem motive
s4 calificim cimpul respectiv ca altruist, In cele ce urmeazi ne vom referi ins# la o cale directa de
diagnosticare. Aga cum am definit tipuri de actori, in acelasi mod putem defini #f puri de ctmpuri si
putem apoi studia a ( unui caz dat la un tip sau altul.

Un cimp C = (G, .El‘) poate fi caracterizat de un vector cu sase componente: N(C) =

= (N% 4, N%_, Ne__, N%._, N°_, N%._)unde N§; este numirul relatiflor interpersonale
“marcate en (x, y) sau cu (y, x) adicil

Niy = card { (ag, apf(ay, ay) e in U si 1({(a;, a5)) = (x, y)}.

Evident, hlmﬁ' w‘tdor N%y este egalii cu numirul relatiilor din C, iar dack G con-

; -1
{ine n pmane, u‘t!lllﬂﬂ ‘ﬁy‘ n(ng : . ¢
4 ryl ¥

By
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St observiim i primul rind cfla nivelul cimpului nu mai putem face distinctia intre N
sl N_,; orelalie de acest tip este altruistd dinfr-un sens si egoista din celdlalt sens, dar din afara
grupului ea este perceputi ca relatie contradicforie. Tipurile de cimpuri pot fi deci definite punind
valori minime sau maxime oonrpmantelor caracteristice ale vectorilor N(C). De exemplu, tipul
contradlctoriu ar trebui si aibd valorl maxime pentru Ny, Ny, N_., §i minime pentra N .,
N__, N.= deci: ;

n{n—1) n{n—1) n(n—1) 5
8] FESE = ’

N [eontradlctnriu)=( 0, 7B 2 : 2

Pe dealtd parte, evident cii N,_, Ny, N__si N.. sint mai importante decit N, _, N_-, |
Vom considera deci si un vector de ponderl asociat vectorului caracteristic. Pentru tipul |
contradictoriu am putea lua ponderile: (4, 4, 4, 2, 2; 4). In acelasi mod se pot defini multe alte !
tipuri de cimpuri: coevolutiy, involutiy, unilateral, echilibrat ete. Cu ajutorul unei distanje
putem astfel evalua gradul de apartenenti al unul grup concret la unul sau altul din aceste tipuri:
Ordinea descresciitoare a acestor grade de apartenen{d va da diagnosticul cimpului motivational
respectiv. In plus, dindu-se mai muite gropuri, putem face ftipologii ale lor, putem 1dmt|ﬁea ]
gmpurl.le caracteristice ete. =g

8. O generalizare a notiunii de cimp motivational

in consideratiile anterioare, un cimp motivational era specificat prin componentele G,U B
care precizau, respectiv, actorii, relafiile motivafionale dintre ei si natura acestor relafii. Exista
inséi o serie de elemente care intervin esential in constrnirea modelului dar care nu apar explicit,
Astfel, flecare actor are setul lui de trebuinte (dependent atit de persoan# dar si de timp), tre-
buintele sint ordonate intr-un anume fel, trebuin{a prioritard este bine precizatd in aceastd
jerarhie ete, Nu am avat in vedere problema introducerii timpului in modelul nostru. Formal
acest lucru este usor, insé se ridicd chestiuni delicate care trebuie investigate cu griji. In cele ce
urmeazé vom introduce in model, in mod explicit trebuintele cu tot ce decurge din acest lucru.
In felul acesta, sintem condusi Ja urmiitorul model,, mal general, al unui cimp mo-
tivational.
Numim elmp molivafional cu trebuinjfe explicitale {pe scurt, cimp motivational expl.lcitat)
sistemul:

G= (G, U{(Ty, py tat)i'ﬁl_ € G} 9)

RV

e

unde: G este muliimea finitd a actorilor G = {a,, a,,..., a,},
U g G x G este muljimea interrelatiilor,
T; este mul{imea trebuintelor actorului a,,
p; este o ordonare (ordine tatalﬁ) a multimii Ty (de ex.: scara Maslow),
td; este trabuinta dominanti a lui aj.

Lok

n
:U—=T x T, unde T=n|_JTy, este o apl!catle care asoclazil fieciirel relatii (ay, ﬂf
S | |
din U trebuintele satisféicute in cadrul relafiei.

_ Rezultd deci ci ¢ ((a;, a5)) e un element din TyX T;. Din nou presupunem eit ¢-{((a; ay
este obtinuti din ¢ ((ay, aj)) prin schimbarea ordinii (aplicatia ¢ este stabiliti obiectiv si nu es
evaluatid din punctul de vedere al subiecfilor a;, a;). Pe baza functiei ¢ putem defini o fun
1:U =2 E x E, unde E = 4, —, =, {inind seama de faptul cii trebuinfele asoclate de rela
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din U sint superioare, inferioare sau de acelagi nivel cu ‘h-ebnint.ale prioritare ale actorilor intrajl
Im relatie. Putem insii construi o aplicatie: g :U = Z x Z, Z = multimea numerelor intregi
| eare si spund mult mai mult despre C decit o face aplicatia . S
_ Pentru o trebuint t din T definim nivelul i, i notim cu n(t), ca fiind rangul ei in ordona-
[ rea p; a muljimii Ty. De exemplu, dacd Ty = { t,, ts, t3, t,, t;} 5i p; este chiar ordonarea dupi
| Indice, ty, ty, tg, t, t;, atuncirangul lul t; este 1 al lui t, este 2 etc. Considerdm trebuinte superioare
| trebuinfele de nivel superior. .

Fie acum ay, aj din G, tdy, td; trebuintele lor predominante, si fie ¢ ((ayg, a5)) = (&, t).

Atunci g ((a;, ap) = (n (t) — n(tdy), n(t) — n(td;)) (diferenia dintre nivelul trebuinfei
satisficute in relafia dintre a; i ajy 5i nivelul trebuintel predominante). Evident diferenta n(t) —
»(td;) este pozitivit daci relatia (a;, aj) satisface trebuinte superioare trebuinfei predominante a
Jui a;, este nulil cind se satisface chiar td; si negativd in cazul complementar.

Componentele G, U conduc deci la asocierea unui graf reorientat cu muchiile marcate cu
sumere intregi prin intermediul functiei g.

Fatd de cimpul din sectiunea 4 posedim acum informatii mult mai bogate despre relatiile
motivationale din cadrul gropului si despre calitatea acestora. Evident, inlocuind orice numér
pozitiv cu 4, orice numir negativ cu —, §i pe zero en =, ajungem la graful marcat cu ajutorul
fanctiel f. Instrumentele aplicate in seciiunile anterioare rimin, astfel, aplicabile in continuare,
Evident se impune perfectionarea acestor instrumente, implicit a programului MOTIVA, pentru a

wtiliza treaga cantitate de informatie disponibild, De pildd, pentru relatia a,— > a; putem

avea mal multe situatii incepind cu a,:I—-iI-s, si terminind cu a,—s A a;. Cele doud situatii
sint total diferite. Diferente la fel de importantejapar si pentru muchii marcate cu dous semne +
‘sau —. Acest fapt impune necesitatea rafindirii balanfel motivationale din sectiunea 3 prin
- detalierea careurilor 1 si IX. Fird a da toate explicatiile, aceastdi balanii ar putea si arate astfel :

[ S e . +

B involueazi
mai mult decit A

A si B involu- St
~| eazi la fel de
mult

A involueazi
mal mult decit B

= v oe u echilibru (e Tk

’ . B evolueazi
g bt i ; mai mult decit A

: P i . A 51 B evolueazi
@ s T la fel de muit

o= 3¥sa i fLintat i ' A evolueazi )
mai mult decit B| 4

owtmaugsuvummmﬂwﬂommmﬁnemumdmmmmﬁ
forma rozei motivafionale.

Intr-adevir, prin functla g, flecdrel relatii (ay, ay) 1 e asociazii o pereche de numere intregi,
dect un punet In plan. Aceastii observajle conduce Ia ideea imp#irtirii planului’ in'sectoare conti-
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nind puncte cn semnificatli identice. De fapt, avem de-a face cu 13 zone posibile, atitea cite
dreptunghiuri avem i scrierea balantei sub formd de matrice, Sintem astfel condusila urmstoarea
reprezentare grafici:

'B
) A evolueazfi

mcu,P n
: : " ,g decit B {
A involuegza N
B evolueazs g ?;
‘ch
Sk %
o A evolueozd
< mai. mul

A \i'i BQZQ
B stagneazé A

A involueaza
involueaza

"A involueazg
mai putin
declt B

9. Remarei finale

in multe privinte, studiul de fa}i are un caracter preliminar; multe lucruri anuniate
numai aici urmeazd a fi investigate in continuare.

O serie de directli de continuare aun fost deja schitate. Reamintim necesitatea modificéril
programului MOTIVA pentru diagnosticarea grupurilor, introducerea timpului in model
ete.

Modelul cimpului motivational cu trebuintele explicitate meriti, de asemenea, a fi studiat
mai mult, Cazul dinamic al cimpului motivational explicitat poate conduce la alte rezultate
interesante. De pilda, caracterul unui grup se va modifica atit din cauza variatiei in timp a
interrelatiilor, cit si a periodiciti{ii unor trebuinte, a modificérii setului de trebuinte a trebuinte-
lor fundamentale, a scirilor de trebuinte ale fiecérui actor.

O problemii de naturd empiricd ce meritd a fi abordatd este un situdin statistic pe un
numdr cit mai mare de grupurl concrete, pentru a vedea ce tipuri de relatii si de actori sint maj
frecvente, ce tipuri de triade, ce tipuri de grupuri sint mai des intilnite. Probabil ci se pot gisi
informatii interesante si despre ,,descdrcarea’ motivationali a actorilor: un actor care involueazi
in relatiile cu unii actori este plauzibil ci are sl relalii in care evolueazi suplinind astfel pierderea
din primele relatii.

Analiza cimpului motivational si precizarea relafiilor motivationale dominante, cit mai
ales a ponderii veclorilor motivafionali coevolutivi, deschide un cimp aplicativ si iIn domeniunl
invitirii societale, invaf#rii care, asa cum apare in ultimul raport ciitre Clubul de la Roma, ars |
nu numai un caracter inovator, ci si un caracter participativ (J. Botkin, M. Elmandjra, M,
Malita, 1979). Este de presupus-ci sansele realiziril inod/drii sociefale vor fi mai rldj.mte In cimpu-
rile motivationale predominant coevolutive. |

Bogitia de rezultate care pot fi oblinute prin investigarea clmpurﬂnr motlvatlumls |

justificdi studierea lor in continuare si in mal mare detalin,
1
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