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Aspiratii profesionale si satisfactii
in munca la tineretul industrial’

Pompilin Grigoreseu, Mihai Golu,
Pantelimon Golu, Emil Verza
gi Marin Voinea

Aplicarea.- cu consecventd a pudticii partidului nostru de industriali-
zare socialistd, deschide mereu noi perspective de dezvoltare economich
gi sociald a tdrii. Are loc o schimbare de mari proportii a structurii pro-
fesionale a populatiei in favoarea activitiifilor cu caracter industrial. In
fiecare an, noi contingente ale tinerei generatii, stimulate de conditiile
care le oferf industria modern, imbrifigeazid profesii prin care intrd 11);
contact direct cu tehnica si procedeele tehnologice cele mai avansate.

Realizarea unor aspiratii profesionare care,asacum o demonstreazii

investigatiile sociopsihologice, se muleazi §i se modeleazd dupd continutul
progresului tehnic, dupid cerintele obiective ale dezvoltirii economiei,
necesitd o atentie deosebité din partea tuburor factorilor educationali,
cu atit mai mult cu cit ea vizeazi simultan formarea personalititii §i transfor-
marea muneii industriale intr-un izvor de satisfactii. Aectivitatea politicdi-
educativa in rindurile tineretului — avem in vedere atit formarea §i nivelul
pregitirii profesionale c¢it g§i ridicarea neconteniti a nivelului cultural-
ideologic al acestuia — reelam# cunoagterea aprofundaté a condifiilor
concrete de activitate gi viatél ale tinerilor muncitori, preceupirile gi inte-
resele lor.
_ Aceasta ne obligd si discutéim despre gradul lor de integrare in muneci,
despre congtiinta profesionalid si spiritul lor de réspundere socialé. Aspira-
tia profesionald si corelatul ei — satisfactia in muncé — reprezintd unul
din indicatorii principali ai integriirii sociale pe ansamblu al tineretului.
Cunoagterea gi influentarea dinamicii acestui indicator dobindegte astfel
o semnificatie practicli deosebiti.

Cercetarea de fatd a nrmirit si obt{ind o informatie generald cu carae-
ter orientativ, asupra nivelului de satisfactie in muncé a tinerilor din mediul
industrial gi asupra factorilor careil conditioneazd intr-o mésuri sau alta.
Tn acest scop, am procedat la un studiu sociopsihologic bazat pe chestionar

* Prezentul studiu se bazeazi pe cercetarea Intreprinsi la solicitarea Comitetului
Muniecipal Bucuresti U.T.C. gi reprezintd o continuare a eercetiirilor efectuate in cursul
anilor 1960 —1070 (vezi Aspecle psihosociale privind inlegrarea profesionald a tinerclului
industrial, in: Lupta de clasi, nr. 10, 1970).

Viitorul sccial, 1, nr. 2, p. 428 —438, Bucuresti, 1972,
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§i pe discutii individuale cu tinerii i cu factori de rispundere din intreprin-
deri. Chestionarul a fost alefituit in aga fel incit si acopere o sferd cit mai
largé a conditiilor i factorilor implicati direct sau indirect in structura
nivelului aspiratiei profesionale si a satisfactiei generale in muneci. Astfel,
an fost vizati factori ca : modul in care s-a flicut alegerea profesiei, pregiti-
rea profesionalil si cnlturald, contactul cu locul de muncé §i prima impresie
produai de acesta, continutul concret al sarcinilor de munecé, ineadrarea
omovarea in muneé, sistemul de recompensare gi sumulente, agteptarea
811 ectivi in raport cu profesm, gradul de satisfacere a acestei agteptiiri ete.
Au fost supuse cercetdirii intreprinderi industriale cu doud profile
diferite (industria ufoari §i constructii-montaj). Esantionul de lueru
8 fm:lt aledituit dintr-un numiéir de 485 tineri repartizati pe cinei intre—
prinderi.

STRUCTURA GRUPULUI INVESTIGAT

In intreprinderile aparfinind industriei usoare, din cei 285 tineri
(intre 17 gi 28 ani) investigati, 729% sint sub 21 ani i, in marea lor majori-
tate (80,809%), de sex feminin. Din situafia gcolard rezultd cd cea mai
mare parte a acestor tineri au absolvit secoala generald (75,8%),
8,7 % urmeaz licenl seral, iar 12,6 9%, an absolvit liceul. Din punet de vedare
profesional, 63,29, din subleoﬁ au obtinut calificarea prin cursuri de scurtéd
dumtﬁ la locul de mnnci §i 36,8% prin scoala profesionald (tabelul 1).

Tabdul 1
Repariizarea tinerilor cupringlin esantion duph lorma prin care s.au calilicat

- Forma prin care s-au :
ta Nr. tineri calificat
treprinderea chestionati
Se. prof. | Loc munci

0 : 1 ‘g 3

Industria bumbacului 107 27 80

Postéviria roménd _ 70 28 12

Tricodava 109 51 58

_ Intrep. Constructii-Montaj nr, 2 129 42 87

Intrep. Constructii-Prefabricate
Bucuresti , 70 22 48
Total por 485 | 170 315

~ Forta de mmmmnmbemtrepﬁndm provine in proportie
de 46,39% din imprejurimile capitalei; 12,3% fae naveta zilnie, reatul
de 41,49, locuind eu périntii pe raza Municipmlni Bucuresti.
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Pe gantierele de construetii se constatéi o pondere ridicatd a biietilor
(84,5%,), Ineru explicabil prin specificul meseriilor practicate. In rindul
tinerilor investigati, 76,5 % sint absolventi ai gcolilor generale, 10 % urmeazi
liceul teoretic §i 9,69% au liceul terminat. In ceea ce priveste domiciliul,
77 % locuiese in cimine i in gazdi, 13,6 9 au domiciliul stabil in Bucuresti,
iar 9,4% fac zilnic naveta. 8i in acest sector de activitate se constati
existenta unui numér mare de tineri calificati la locul de mune# (66,59%,)
in raport cu cei care au urmat gi abselvit o geoald profesionald. In investiga-
rea acestor intreprinderi s-a avut in vedere faptul ci forta de mune# tindrs
este recrutaté in mare méisurd din mediul rural gi intimping unele greutéiti
in ce privegte integrarea in mediul industrial., Considerentele de ordin
profesional mentionate mai sus au fost corelate i cu proeesul integririi
sociale in mediul urban.

Din analizele statistice efectuate asupra intreprinderilor in care s-a
intreprins studiul §i din situatia generald 1a nivelul capitalei rezultd pen-
trn ambele sectoare de activitate un indice de fluctuatie ridicat. Se cunoagte
§i cauza principali a acestui fenomen i anume modul defectuos in eare
se desfidgoard recrutarea fortei de mune#d din medinl rural. Faptul ci
tinerilor care vin la lucru in constructii nu li se prezintd situafia reald
de pe santier, cu satisfactiile §i greutifile lor, ii determin# pe multi s&
piraseased locurile de muncéd. De exemplu, la un moment dat, au fost
adugi pe gantierul Teatrului National — gantier subordonat unei intreprin-
deri studiate de noi (I.0.P.B.) — un numir de 100 de tineri din provincie
§i numai dupé 4 ore din acegfia an rimas 20, deoarece contactul cu locul
de muned le-a infirmat imaginea rozéi prezentatéi cu oecazia angajérii.
Se cunoagte si faptul cfi vechimea medie micd in cadrul echipelor de lucru
i modificéirile repetate produse de fluctuatie nu au permis formarea unor
relatii interpersonale capabile si influenfeze pozitiv climatul microcolec-
tivalui respectiv, si contribuie la formarea unor legituri afective intre
muncitori gi unitatea in eare lucreazd. Fluctuatia se datoreste gi lipsei
unui sistem unificat gi corespunzitor de normare a muncii in cadrul Directiei
Generale Constructii montaj, lueru care favorizeazi deplasarea fortei de
muneé de la un gantier la altul, in cutarea unor retributii mai avantajoase.

ALEGEREA PROFESIUNII

Se gtie cé opfiunea profesionali are o deosebita insemniéitate nu numai
pentru tindr, dar gi pentru societate. Corespondenta activii dintre inclina-
tiile, aptitudinile, idealul de viatd al tinfirului §i cerintele meseriei alese
stimuleazé dezvoltarea Iui multilaterald cit si realizarea unui randament
maxim in procesul activitédtii. Momentul optiunii §i impresia initiald
legatd de profesiune influenteazd asupra stabiliziérii profesionale si a
interesului pentru aetivitatea depusi. Deoarece momentul optiunii are loc
la virsta preadolescentei si adolescentei, el devine un act deliberativ eu o
importantd incontestabild pentru formarea personalititii.

fn unele situatii, motivele care stan la baza alegerii profesiunii nu
sint suficient de clare gi de stabile ceea ce genereaz#i friimintiri, goviieli,
renuntiéri §i realegeri, iar cind conditiile educationale sint favorabile,
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optiunea are loc mai rapid cu note dominante de stabilitate §i cu adinci
semnificatii pentru dezvoltarea personalitéfii tindrului. |

Beneficiazé oare tinerii care doresc s#d lucreze in industrie, de o in-
drumare competentd la alegerea profesiunii lor? Rispunde actuala orien-
tare exigentelor pe care le resimt intreprinderile noastre aflate in competitia
ridiedrii continue a nivelului tehnic al produetiei i al sporirii productivitii-
{ii muneii?

In intrebarea destinati si releve situatia de fapt au fost obfinute
rezultatele cuprinse in tabelul 2.

Tabelul 2
Criterifle alegerii profesiunil
(cifre absolute)
e & |, B R g | =g |
'g:- = - N IR & kK =
Denumirea Intreprinderii % E BES|EE § alE 8 E‘ = Total
Z | 8 | = 8 =
| B2 |RE|RB|8E|58| E | 2
0 . S Tl e Tl . s e Nl 8
j |
Industria bumbacului 45 33 - 7 1 16 5 107
Postiviria roméni 12 16 4 9 4 23 2 70
Tricodava 18 21 6 44 2 18 - 109
I.C.P.B. Sor 11 12 4 16 6 21 - 70
LCM. 2 24 17 10 36 10 21 11 129
I
Total 110 99 25 112 23 29 18 485

Agadar din totalul de 485 de tineri investiga{i, 112 au avut in vedere
la alegerea profesiunii realizarea unui cigtig c¢it mai bun, 110 inclinatiile
pentru meserie, iar 99 au ajuns sd profeseze meseria respectivii in mod
intimplitor, Aceasta dovedeste slaba preoecupare nu numai din partea
industriei, dar gi a scolii, a cadrelor didactice §i a organizatiilor U.T.C.
pentrn educarea motivatiei alegerii profesiunii. Ca urmare a acestui fapt,
l1a baza alegerii profesiunii se constatd existenta unui polimorfism moti-
vational fird o centrare pe un factor anumit, dar eu o tendinté de predomi-
nare a criteriului cistignlui. Din total reiese cé o pozitie apropiatii de aceea
a cigtigului ocupé criteriul inclinatiilor (22,8 %). Raportind insi valoarea
procentuald & acestui criteriu — calitativ cel mai important — la valoarea
procentualdl a tuturor celorlalte Inate la un loc, apreciem ci aceasta este
statistic nesemnificativi.

Situafia de mai sus impune destiigurarea de ciitre ycoald, organiza-
tiile U.T.C. si familie a unei orientdri organizate §i sistematice, bazatd
pe cunoagterea cerintelor gi sarcinilor obiective ale profesiunilor cit gi a
posibilitdtilor reale ale tinerilor, orientare care s permitdi o opfiune
superior motivatd din punct de vedere psihologic §i social.
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- Formarea unei motivatii solide gi judicios indrumate, asiguri alegerea
profesiunii in conformitate eu valentele, cu potentialul intelectual, interesele
i aptitudinile fiecliruia, ceea ce duce la punerea in practicd a principiului
ywoameni pregititi la modul eerut de activitatea practicd’’. Se creeazi astfel
posibilitatea aparifiei optimismului §i a satisfactiilor profeaiena.le, a sue-
ceselor si dezvoltirii plenare a personalitdtii tinerilor.
Aceasta contribuie la folosirea rationald a fortelor umane §i permite
i diferitelor sectoare de activitate cu ecadre competente, bine
pregitite — conditie majord pentru intensificarea procesului economie
gi social, dar totodatd creeazdi premisele unor bune rezultate in munci,
realizarea pe plan profegional a tineretului nostru.

INTEGRAREA IN PRQFESIUNE

Este semnificativ cd marea majoritate a tinerilor chestionati care
au deja un anumit stagiu in profesia respectwa declard i an avut o
pyimpresie bun#” la primul contact eu meseria aleasd : 93,5% (Industria
bumbacului), 92,59, (Postéviria roméand), 85,0% {Tncodava}, 83,7%
(I.C.M. 2), 88,569% (I.C.P.B.).

in proaaanl realizéirii obiectivelor profesionale pe care gi le propun
tinerii, atit in pericada premergitoare alegerii meseriei, cit si in etapa
pregiitirii pentrn meseria aleasd, actioneazd o serie de factori al ciiror
efect are un rol hotiritor pentm reugita integrdrii lor in meserie, pentru
obtineres unor satisfactii in muncd. In numeroase cazuri in in
megserie poate si fie perturbaté de insésgi modul in care s-a ficut alegerea
profesiei, dacé ea a avut loe sub influenta unor factori de conjuncturi.
Aceasta duce la multe inadverdente si incompetente profesionale care se’
manifestd prin dificultatea integrﬁrii in mesgerie.

La aceasta se adaugi gi unele canze generate de modul in care sectoa-
rele functionale ale intreprinderilor se preocupé de ,asimilarea’ tinerilor
primiti in colectivele de muncd a intreprinderilor.

Un element important, eu rezonantd in desfiigurarea vietii profesio-
nale este aprecierea muncii fieciiruia gi promovarea in meserie. In aceast#
privintd in toate intreprinderile studiate se constatd ¢i o parte insemnatid
a tinerilor au fost promovati in primii .deoi ani (Industria bumbacului
— 59,89%, ; Tricodava — 37,79%; L.C.M. 2 — 669%; I.C.P.B. — 40%).

Efectul stimulator al recunoagterii rezultatelor in muncd, al aprecierii

i profesionale, nu este nevoie de a fi subliniat ; dar in acelagi timp
trebuie s# remarcim existenta unor diﬁcultatl de alb ordin intimpinate
la integrarea tinerilor in muneci.

Intre acestea, pe prim loc se situeazii dificultiitile legate de dotarea
tehnico-materiali la locul de muncé. Astfel, munca cun utilaje necorespunzi-
toare este consideraté ea fiind o dificultate serioasd de 24 6% dintre tinerii
de la Postiviiria roman gi de 6 —8 9% din tinerii dela celelalte intreprinderi.
De asemenga, aprovizionarea tehnico-materiali neeormboare intru-
negte cele mai multe motive de eriticdl in toate intreprin (intre 48,6 %
la I.0.P.B. si 8,8% la Postiiviiria romani). : Faes :
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Integrarea in ritmurile de lucru ale intreprinderilor gi activitatea
in schimburi trebuie, la rindul lor, si atragh atentia maigtrilor gi gefilor
de echipe in scopul de a pregiiti eu griji pe tineri, de a-i ajuta séi-gi formeze
deprinderile de muncé necesare.

Astfel buna organizare a activitdfilor din intreprindere poate in-
fluenta §i comportamentul tinerilor in timpul extraprofesional in sensul
realizirii unor activiti{i care si contribuie la desdvirsirea formérii lor,
la ridicarea nivelului cultural tehnic, la integrarea socioprofesionali.

De asemeni, starea de spirit a muncitorilor din intreprindere gi con-
finutul relafiilor interpersonale igi pun amprenta asupra modalitdtii gi
rapiditdtii cu care tinerii se adapteazdi mediunlui specific de activitate.

Relatiile interumane au, prin caracterul lor direct gi nemijloeit, un
rol formativ de prim rang pentru tineret, ca si pentru tofi cei ce se inte-
greazéi unui grup formal constituit. Tineretul nostru munecitor are tempe-
ramentul siu specific gi in contact cu conduecitorii ierarhici sau colegii
mai virstnici s-ar putea modela, gi ar capta noi valori, de inaltd noblete,
care s conducé la dezvoltarea colaboririi si ajutorului reeiproec.

Desigur, eu toate ci marea majoritate a tinerilor nu au de obiectat
nimic ,,atmosferei’’ de lncru, existé incii destule cazuri in care apare nece-
sitatea unei curdtiri a acestein de elementele ,,poluante”, ciici ele ereeazi
tinerilor stdri de memultumire §i ii determind chiar s& piridseascid locul
de munci.

ROLUL STIMULENTELOR IN MUNCA

-

In procesul de integrare a individului in munc#, in mobilizarea sa

mai intensd la indeplinirea activd §i constientd a sa.rcimlor profesionale,

pe lingii sistemul normativ si educational, un rol important revine ansam-
blu.lm de stimulente materiale §i morale pe care le oferih societatea. Gama
acestor stimulente reprezintd in gine o modalitate suplimentar, cu ca-
racter diferentfial si totodatd larg mobilizator, de apreciere a cantitifii
gi calitdfii munecii depuse.

Cercetitrile psihosociologice intreprinse pind in prezent demonstreazi
ci recompensele gi stimulentele de diferite genuri au un efect pozitiv gi
asupra constiinfei gi atitudinii generale a oamenilor faféi de munecd. Ele
contribuie la formarea pe plan individual a unei autoaprecieri mai obiee-
tive gi mai exigente, la dezvoltarea initiativei si spmtulm de angajare
in muned, la cristalizarea nivelului de aspiratie in profesie si la obfinerea
stérii zitive de satisfactie in raport cu activitatea desfisuratd.

n acelagi mod, se poate vorbi despre efectul optimizator al siste-
muiui de recompense §i stimulente si asupra atmosferei gi climatului ps:ho-
gocial in cadrul colectivelor de munedi, asupra gradului de eoeziune gi
eficien{ii (randament) al acestora. Neg]i]ﬂ:re& utilizdrii pirghiei reglatoare
a stimulentelor in munecd sau utilizarea ei defectnoasi exercitd o influenti
negativii asupra atitudinii omului fatd de munecd, asupra dinamicii rela-
tiilor interpersonale in colectivele profesionale gi, implicit, asupra randa-
mentului §i eficientei generale a procesului de productie. Astfel, pot apare
fenomene psihosociale negative, precum sentimentul de frustare perso-




434 P. GRIGORESCU, M. GOLU, P. GOLU, E. VERZA i M. VOINEA

naldi, de neindreptifire, atitudini de indiferen{é in muned, stéiri tensionale,
abateri de la normele de disciplind a muncii etc. Se infelege de ce, oprin-
du-ne asupra problemei satisfacfiei in munecd, nu putem face abstractie
de continutul §i modul de functionare a sistemului de stimulente si recom-
pense.

in. cadrul investigatiei noastre, pentru relevarea acestui aspect an
fost utilizate nrmitoarele intrebiiri : ,,Cum apreciaji modul in care au fost
stimulagi In munod, pind in present, tinerii din sectia dv. P ; ;,Care pro-
cedee de stimulare eredeti ¢d sint mai eficiente pentru tinerii din secjia dv. 7.

Din punct de vedere statistic, se desprinde urmdtoarea ierarhizare
procentuald a categoriilor de réspunsuri pe ansamblul esantionulni (intre-
gul lot de tineri). :

&) La prima intrebare : 289, din numiirul total al tinerilor nu for-
muleazd nici un rispuns ; 25,7% rispund : ,foarte pufin stimulafi”’ ;
17% rispund : ,stimulafie satisticitoare’’ ; 299, rispund ,stimulatie
bun#”. Pe intreprinderi, situafia cea mai slabé se constatii la Postéiviria
rom#n# unde s-au inregistrat doar 16,49 rdspunsuri din categoriile :
,,satistdelitor” gi ,,bun”. Procentul masiv de abfineri de la rispuns (53,7%)
si de rispunsuri ,,foarte putfin stimulati’” (29,99%) ne di temei si pre-
supunem cd, in general, tinerii nu sint mulfumiti de modunl in care
conducerea intreprinderii se preocupd de stimularea lor in munei.
Procente, de asemenea, semnificativ ridicate de evitare a ridspun-
sului §i de apreciere ca nesatisficitor a modului in care au fost sti-
mulati tinerii pin& in prezent s-au inregistrat gila I.C.P.B. (709%) si ICM2
(569%). O situatie care poate fi apreciat® ca pozitivii existd la Industria
bumbacului gi Tricodava, unde rispunsurile din categoriile ,satisfics-
tor’ si ,,bun” ating un procent foarte ridicat (77,8% i, respectiv, 86 %).

b) La intrebarea & doua au fost consemnate 21,259, abtineri de la
rispuns, 12,49%, rispunsuri care pun pe primul plan stimulentele de ordin
material bénese, 20,989, rispunsuri in favoarea stimulentelor cultural-
sportive §i 45,37 9% réspunsuri care apreciazié cu precidere necesitatea sti-
mulentelor morale §i psihosociale. :

Pe intreprinderi, distribufia procentuald a tipurilor de rdspunsuri
coreleaz semnificativ cu cea obfinuti la intrebarea precedentd : procentul
cel mai ridicat de abtineri de la rédspuns si de apreciere preponderenti a
stimulentelor binegti a fost inregistrat la Postdviria roméand (589,) si
1.0.P.B. (54,3%) ; procentul cel mai ridicat al rdspunsurilor in favoarea
stimulentelor cultural-sportive §i morale il dan Tricodava (84 9) si Induns-
tria bumbacului (58%).

Aceastd diferentiere in ceea ce priveste aprecierea valoried a naturii
stimulentelor are o semnificafie psihosocialéi deosebitié. Ea poate fi inter-
pretatd ea un indicator obieetiv al gradului de dezvoltare a atitudinii gi
congtiintei profesionale, al eficientei activitédfii politico-educative in colec-
tivele de muned in care sint integrafi tinerii.

O influentd nemijlocité asupra dinamicii gradului de satisfactie in
munecd o exercitd diferitele momente ale contactului gi integrdrii tinerilor
in profesia aleas# : prima impresie pe care le-o laséi contactul cu sareinile
conerete ale activititii, cu ambianfa fizied §i psihosociali a locului de
muneil, concordanta sau nepotrivirea dintre nivelul de pregitire gi locul
de muned unde sint incadrati, potrivirea sau discrepanta dintre agteptarea

opit

- fact
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sabiectivi i realitate — atit a muncii in sine, cit §i a randamentului obfi-
nut — dificultéitile cdrora urmeazd si le facd fapl, natura gi gradul lor,
posibilitatear de invingere ete.

1n cercetarea noastrii, acestor elemente li s-au acordat o atentie spe-
cialf. In chestionar a figurat un set de intrebiri menite 84 ne releve modul
in eare tinerii apreciaza semnificafia §i importanta lor : ,,Ce impresie v-a
fdeut primul contact cu meseria #° ; ,,De ce ’ ; ,,Ce afi agleptat de la pro-
fesiunea in care lucrapi #° ; ,,Ce v-a oferit profesiunca aleasd 7.

Dupé cum se vede, aceste intrebiri vizeazd gradul de integrare in
profesie, cit §i nivelul de aspiratie §i starea actuald a satisfactiei in munei.
La prima intrebare, marea majoritate o tinerilor réispund aga cum am ard-
tat mai inainte, cé primul contaect cu profesia le-a produs o impresie buné.
Aceasta ingeamnd, pe de o parte, ¢d primirea gi repartizarea la locurile
de muncé s-au realizat in concordanté cu nivelul de pregiitire si cu astep-
tarea subiectivd a tinerilor, iar pe de alti parte, ci sarcinile de munecd,
prin continutul si natura lor, au corespuns imaginii pe care ei si-au for-
mat-o despre profesia datd. Doar la un numir foarte mic de cazuri (2,139%,)
— prima impresie este negativi. Se poate, prin urmare, aprecia ci cerinfa
inifiald a unei integriri adecvate a tinerilor, in procesul de productie la
intreprinderile cercetate, a fost realizatd.

La intrebarea : ,,Ce v-a oferit profesia aleasd #° au fost consemnate
cinei categorii de réspunsuri : 1) un nivel de trai mai ridicat (35%) ; 2) asi-
gurarea materiald a familiei (279,) ; 3) afirmarea capacitifilor gi inelina-
tiilor profesionale (14%) ; 4) dobindirea independentei materiale fafii de
pirinti (189%) ; 5) alte satisfactii (6%).

edem, prin urmare, cii majoritatea subiectilor (62%) apreciazd
semnificatia profesiei prin prisma unor indiei materiali — nivel de trai
mai ridicat, asigurarea materiald a familiei etc. Procentul celor care apre-
ciazi semnifieafia profesiei din perspectiva unei motivatii intrinseei —
afirmarea capacititilor §i inclinatiilor profesionale este relativ scéizut (14 9%).

Pe intreprinderi, procentul cel mai ridicat al réspunsurilor din pri-
mele doud categorii (satisfactii materiale) s-a inregistrat la : I.0.P.B.—
679, 1.C.M. 2—429%, Industria bumbacului — 37 9%,

CONSTIINTA SATISFACTIEI SI INSATISFACTIEI iN MUNCA

Ultimele dound intrebdri din chestionar au fost destinate si surprindi
opinia populatiei anchetate in legéiturd cu ponderea influenfei diferitilor
factori asupra satisfactiei si insatisfacfiei in muncH.

Pentru a da posibilifatea unui evantai ¢it mai larg de riisp i
intrebérile eran formulate la un mod oarecum ,impersonal”, subiectilor
cerindu-li-se doar sf enumere factorii de care cred ei cii depind atit satis-
faetia cit i insatisfactia In muncd. Am considerat ei este oportun si intre-
bim, separat, §i despre un fenomen gi despre celilalt pentru a putea pro-
ceda, ulterior, 1a o0 ,;scalare” cit mai fideld, in ordinea valorii gi a inten-
sitdfil, a fundamentelor satisfacfiei gi insatisfactiei in munci.

in tabelul 3 sint prezentate, statistic, rezultatele obfinute de la
subiectii celor dou# grupe de intreprinderi.
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Din tabelul 3 se desprinde faptul ed, la intreprinderile aparfinind
industriei ngoave, ponderea cea mai mare in condifionarea satisfactiei in
muned revine factorilor sociali i psihosociali ai muncii. Astfel, 309, si,
respectiv, 29,19% din subiecti considerd ca esentiald atmosfera din colec-
tivele de muned §i cigtigul material — factori care sint situafi, in mod
egal, cu unele variatfii la nivel de intreprindere, pe primul §i pe al doilea

Tabelul
Disiribuiia rispunsurilor o Inirebarea privind faciorl) satisfaeiiel in munch

Criterii (cifre absolute)
¥ E & I = = e a
g i ¥ 99 g
Intreprinderea | Total E E g : g g =g E E £ g E g 223
$%5 B2 2% |EREEEE|in3:
Eez Eﬂ, £ | EPS|BFRIS3E8E
| <45 E &gl . <8 | mEs | 8|mida
0 L e 3 S D D L S
Postéiviiria '
Z | romans 49 9 16 8 5 7 4
g- Tricodava 205 63 42 72 4 — 24
2 Industria
% | bumbacului | 103 35 15 24 12 7 10
2 i
E Total | 357 | 107 73 4 | oa 14 39
% o |LC.P.B. 99 13 2 25 56 3 -
i glrcma 200 19 11 80 49 25 16
ZE .
g |Total ‘ 299[ 32 13 105 105 28 16

loc. O situafie oarecum similaré se constaté la celelalte doud intreprinderi
— ICPB i ICM 2 — unde 35% #i, respectiv, 10,7% acordd prioritate
influentei avantajelor materiale §i atmosferei din colectiv in condifionarea
satisfactiei in muned. Semnificafia deosebitéd a influentei acestor factori
este confirmatd §i de rezultatele obfinute la intrebarea care cerea subiec-
filor sél se refere la cea ce provoaci insatisfacfie in munci. Lisind, deocam-
dati, la o parte procentul nonrdspunsurilor la aceastéi intrebare care, in
pmntazi fie spus, este destul de ridicat (35,3 %), se constatéd ci ponderes
cea mai mare in condifionarea insatisfacfiei in muncd revine a ceea ce
subiectii au numit ,neintelegeri in colectiv’’.

Revenind la intrebarea anterioars remarcim ci pe loeurile imediat
urmitoare, in condifionarea satisfactiei in munei, sint situati factorii ce
tin de relafia om-munci, drs.gosta fatd de meserie, de relatia dintre om
i echipamentul tehnie al muneii i dintre om si sarcinile de plan (folosirea
corecté a utilajelor, la intreaga lor eapwtate de !nnctionn.re, indeplun
rea planului).
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Situarea pe primul plan a factorilor sociali §i psihosociali ai muneii
denotdi nu numai existenfa unor trebuinte insuficient satisfiicute dar si
faptul ci integrarea tineretului in munc# reprezinté un domeniu de relafii
susceptibil de continue amelioriri. Rolul principal revine, aici, interventiei
socioeduncationale la nivel de grup de munc# §i perfecfiondrii sistemului
stimulentelor materiale gi morale.

Procentul insemnat de nonrispunsuri la intrebarea privind cauzele
insatisfactiei in muncd denotd cfl, in rindul subiectilor investigati, existi
incd o stare de ,indiferenté’” generatd, probabil, de incertitudine, sau de
nteama' de a-gi face cunoscutd opinia in legdturd cu astfel de fenomene
psihosociale neplicute ca insatisfactia in munc#. Este, probabil, la mijloc
gi efectul psihologic nemijlocit, de obicei, unul inhibitor al intrebirii vizind
stéri de lucruri negative.

Iatd de ce continuarea gi adincirea acestor investigatii preliminare
apare ca indispensabild atit pentrn a obfine o imagine cit mai veridicd
asupra dinamicii satisfactiei gi insatisfactiei in munecé cit gi pentru o per-
fecfionare metodologici de cercetare.

CONCLUZII SI SUGESTI

a) Imdustria ugoard

Integrarea in ritmurile de lucrn ale intreprinderilor si activitatea
in schimburi in condifiile industriei ugoare in care forfa de munecd femi-
nin# reprezintd un procent foarte ridicat pun probleme deosebite. In acest
sensg recomandidm studierea posibilitifii de a se trece in unele sectii la
munea in patru schimburi. Acest lueru ar fi posibil in primul rind in see-
tiile in care se lucreazi cu magini automate, prin distribnirea aceluiagi
personal in cele 4 schimburi gi prin mirirea corespunzitoare a numirnlni
de magini sau rizboaie pe care le deservegte fiecare muncitoare.

b) Construetii

Considerdm cé se impune studierea de catre factorii in drept a posi-
bilitéfilor de comasare a.unor meserii intr-o gingurd profesie gi aceasta
incepind incéd din gcoala profesionald. Rezolvarea acestei probleme ar
conduce la agignrares permanentsd a frontului de luern pentru toti con-
structorii, ar realiza o mai buni sincronizare a lucrérilor in ordinea cerut#
de procesul tehnologic normal, in acelagi timp ar rezolva problema cadre-
lor in unele meserii deficitare, deoarece — prin cumulare — s-ar lirgi
gama de operafii executate §i implicit meseria ar cregte in atractivitate
si satisfactii.

Se impune analiza periodici a promovirilor in categorie in functie
de vechimea in muneci, gradul de complexitate al lucririlor, calitatea si
cantitatea muneii prestate pentrn a impiedica procedeul, care a devenit
o practied in construetii, de a nu se efectua aceastéi promovare intrucit
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modul de repartitie al salarinlui in cadrul lnerului in echlpl, !ammimsi '
net pe cei pufini care au categorii superioare. '
Se simte necesitatea perfecfionirii sistemului de oﬁenm 5 Mu
mare socioprofesionald a tineretului care se indreaptid spre meserii indus-
triale in conformitate atit cu cerinfele obiective ale posturilor de muncé
cit si cu aspiratiile si inclinatiile individuale ale tinerilor. In acest sens
credem ci se impune conjugares actiunii desfisurate de geoald gi intre-
prindere, dezvoltarea activitdtii intreprinse de serviciile funcfionale ale
unititilor industriale in sarcina cirora se afld problemele personalului,
in aga fel ca procesul trecerii la munca industrialé a tineretului si ris-
pundé cerinfelor impuse de dezvoltarea economich §i soeciall gi aspa-ahﬂor '
profesionale ale tinerei generafii.
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