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ESTIMAREA PROBABILITATII PRACTICARII UNOR MESERII
DEFICITARE IN MUNICIPIUL BUCURESTI

Valeriea Donea

Institutul de psihologie

Tot mai multe cercetiri sociale se orienteazi spre depistarea modali-
tatilor de asigurare a fortei de munci pentru meseriile deficitare. Numeroase
studii au analizat mecanismele funcfionale ale integririi socioprofesionale
a tineretului, motivatia in munei §i mobilitatea socioocupationali, raportul
dintre ofertd si cererea forfei de muncid pentru unele meserii deficitare,
precum si caracteristicile fluctuatiei efective la aceste meserii. Studiul de
fatd circumserie in aria acestor preocupiri a realitdtilor unor profesiuni
care isi asteaptid un nou statut socioprofesional, precum si misuri econo-
mico-sociale §i politico-organizatorice corespunzitoare fiecireia.

1. Metodologie

Problemele puse in discufie aici derivi din obiectivul estimirii
probabilitidtii unor meserii deficitare, urmdirit aldturi si de alte obiective
in proiectul de cercetare Rezerve de fortd de muned in municipiul
Bucuregti . .

Premisa generali de la care s-a plecat in realizarea acestui obiectiv
a fost admiterea unor legituri strinse intre instabilitatea profesionald a
fortei de muneci care se pregdteste pentru aceste meserii i motivele renun-
tirii la meseria anterioard, motivele alegerii altei profesiuni, criteriile
prezente de apreciere a ei, prestigiul, avantajele i dezavantajele meseriei
alese, aptitudinile personale, exigentele locului de munci.

Aceasti premisi ne-a permis detalierea obiectivului enuntat in
urmitoarele categorii de probleme : a. motfive initiale — motive de apre-
ciere a meseriei alese, diserepanta dintre ele 8i cotele probabile de fluctuatie ;
b. exigentele locului de muneci $i calitiitile celui care se califici ; e. rezer-
vele de fortd de muncd ; d. perceptia dificultidtilor meseriei alese; persis-
tenta motivelor de renuntare.

In acest context au fost analizate urmitoarele corelafii ipotetice :
1. miisurarea concordantei dintre criteriile (motivele) care au stat la
baza alegerii meseriei 8i motivele aprecierii actuale ; 2. gradul de conecor-

1 Proiectul a fost condus de cercet, st. Dorel Abraham, Cercetarea s-a desfisurat pe o
perioadd de 6 ani (1973—1978), la realizarea anchetei de teren pentru acest obiectiv colaberind
si Adriana Nistor, investigator social.

L, VIITORUL SOCIAL”, AN IX, NR. 2, P. 334=341, BUCURESTI, 1880
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dantd dintre exigenfele locului de munci si aptitudinile celui care se
pregiteste pentrn aceasta; 3. gradul de concordanti (meconcordanti)
pentru care s-a renuntat la meseria anterioard (pentru cei care an mai
practicat o meserie) si greutitile pe eare le intrevad la viitorul loc de
munei.

Corelatiile ipotetice mentionate mai sus sint strins legate de alte
aspecte referitoare la numirul celor care si-ar realege meseriile pentru care
se calificd, rezervele de fortd de muncd policalificatd, prestigiul unor
meserii deficitare, date obiective privind muncitorii care vor practica
aceste meserii (sex, virstd, studii, loe de rezidenté etec.), care completeazi
analiza motivatiei (in alegerea si aprecierea acestor profesii) §i a probabili-
tétii practiefirii lor. _

Informatiile privind problematica expusé au fost culese printr-un
chestionar §i prin aplicarea unui ghid de convorbire.

II. Rezultate — Constatitri

Ancheta de teren s-a desfigurat in perioada mai—decembrie 1978
asupra a patru loturi de elevi reprezentind 103 subiecti care se calificau
la locul de muncid pentru meseriile de : mecanici-auto—27 (I.T.B.) ; soferi
autobuze—25 (L.T.B.); dulgheri—26 (C.C.M.B.); zidari—25 (C.C.M.B.).
Aceste loturi au fost alese aleator si reprezentan 509, din numérul elevilor
care se pregiteau pentru aceste meserii.

Dupa variabila sex, cei 103 subieefi reprezintd 989, bidrbati si
29, femei. Subiectii anchetati sint in majoritate tineri: 479% pina la
20 de ani inclusiv ; 429, intre 21 —25 de ani; 8%, intre 26 —30 de ani;
39%, peste 30 de ani. _

Mai mult de jumitate (689,) dintre cei investigafi nu-gi intemeiaseri
incd o familie la data efectuirii anchetei, 199%, fiind e#sitoriti eu copii,
119, casdtoriti fard copii, 29 divortati fird copii

Mentiondm ed 719, din cei care lucreazi in aceste meserii sint
recrutafi din comunele subordonate judetului Ilfov, unde igi mai pistreazi
incd domieiliul. In rest, 179, isi au domieiliul stabil in mediul urban
provineial, iar 39, provin din comunele suburbane ale Capitalei. Cei en
rezidenta stabild in Bucuresti reprezintd doar 89,.

De asemenea, este de remarcat ci, exceptind cei 79, navetisti gi cei
89% ecu domiciliul stabil in Buecuresti, 859%, din munecitorii care asiguri
forta de munecd pentru aceste meserii igi au domiciliul actual temporar in
orasul Bucuresti. Aceastid populafie reproduce structura clasei muncitoare
din care provin in proportie de 469, (tatil a fost muncitor), in timp ce un
procent semnificativ (459,) provine din rindurile tdriinimii cooperatiste.
Restul fortei de munci in procente foarte reduse provine din rindul mai-
strilor, tehnicienilor, functionarilor $i intelectualilor.

Simpla enumerare a acestor date obiective relevii multiplele pro-
bleme materiale si de adaptare socioculturald pe care le ridici aceasti
populatie si influenta acestor probleme asupra instabiliti{ii profesionale.
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Motive inifiale — motive netuale de apreciere a meseriei alese —
diserepanta dintre ele si cotele prohabile de Tluctuatie

In aprecierea probabilitdtii practicirii meseriei alese s-a avut in

vedere analiza mirimii concordantei dintre criteriile care au stat la baza
alegerii meseriei §i criteriile pentru care aceasta este apreciati in prezent.

Mentinerea acelorasi criterii de apreciere, din momentul optiunii pind la

})oractiearea efectivi a meseriei, indici faptul ci alegerea profesiunii a
st a.ccepta,tﬁ, cunoscindu-se bme atit avantajele, cit §i dezavantajele ei.

in cazul unei discordante de apreciere, probabilitatea fluctuatiei
creste odatd cu modificiirile care vor interveni inavantajele altor meserii?

§i cresterea numirnlui dezavantajelor (insatisfaetiilor) in meseria aleasd.

S-a constatat ci fluctuatia este mai mare pentru meseriile in care munei-
torii mai detin o calificare. In cazul nostru, riscul de fluctuatie, misu-
rat dupi ponderea acelora care mai defin o calificare; ierarhizeazi cele
patru meserii astfel : sofer (729%,); mecanic-auto (229,); zidar (229%);
dulgher (8%). In mod concret, ariile de concordantii-discordanti dintre
criteriile initiale si criteriile. aatuale de apreciere variazi in raport cu
cele patru meserii.

Astfel, meseria de mecanic-auto a fost aleasi pentrn urmitoarele
motive : placutd, frumoasd (599%,) ; efort fizic moderat (189,) ; apropiere
de locuinti (15%) ; mirimea cl;ztlgulm (45%) ; utild (4%). ‘Actualmente
aceastd meserie este apreciatd numai pentru urmiitoarele doud motive :
plicuti, frumoasi (74%); utild (269,). Rezulti ci o proporfie variind
intre 49, —18%, la data efectuirii anchetei, nu-si impliniserd dezideratele
pentru care si-au ales aceastd meserie. Nivelul maxiim (189;,) al acestei
proportii este apropiat de numiirul mecanicilor care mai detin o ealificare.
Corelind cele doud variabile, putem si presupunem ci proportiile respective
condue la cresterea probabilititii de fluctnatie.

La meseria de gofer, criteriile care aun stat la baza alegerii au fost
urmitoarele : mdrimea cigligului (489%,); frumusefea profesiei (44%);
faptul cﬁ, este curatd (49,); posibilitatea de a rezolva problema locuintei
(4%). In aprecierile ulter:oara, mdrimea eigtigului nu mai apare ca un
motiv de satisfactie decit doar pentru 129, din subiecti; insd. pentru
motivul frumuselea profesiei apreeierile actuale inregistreazia o proportie
mai mare decit cele inifiale care an determinat alegerea meseriei. Ideea ci
aceasti meserie ar putea facilita posibilitatea rezolvirii prablemei locuinfei
dispare complet, 4%, din subiecti abtinindu-se sé facid vreo apreciere, in

timp ce o pro ipon}m egalid aduc un argument in plus in aprecierea actuali,-

§i anume ngh
fnregmtrinﬁ dlfereng.a celor 369, care nu mai apreciazi cistigul si
luind in consideratie rtia celor 49, care consideraun cii prin acea,stﬁ.
meserie (practicatd la I.7.B.) isi vor putea reézolva problema locuintei,
se poate apreeia ci cel pufin péntru aceste proportii, care insumate repre-
zintd 40%, ne putem astepta la ﬂlict,uaatle, eu. precizarea pe care o vom

2 Avem in vedere avantajele create pentru unele meserii, cum ar fj cea de sofer, coin-
teresarea materiald fiind mai substan{ialid in raport cu alte meserii. De aceea, pentru acest
gen de meserii, potentialitatea fluctualiei variazii intre doi poli: ceea ce asteaptd individul
§i ceea ce realizeazii el efectiv; ceea ce asteapti el este rezolvarea intereselor de moment, in-
terese care capiti o mare lmpartant& pmm ini!l‘vld intr-o ag!omeratle urband de proportiile
Bueurestinlui.

ekt 8 il L e
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relua cii degi 72% din soferi smm in alte meserii, ei nu doresc in
genere schimbarea meseriei, ¢i practicarea ei in alte loeuri 3.
; Aleasil, in principal, pentru mérimea cigtigului (42%) si tmmﬂseye&
ei (43%), dulgheria — meserie eare a avut o traditie la noi, in prezent cu
un prestigiu mai scizut — este mai putin apreciati pentru principalele
doud motive initiale : mdrimea cigtigului (31%), frumusefea ei (27%);
restul aprecierilor am rupeazd in jurul motivelor : condifii de
(19%), ut e viitor (15%), oimltd (8%)- Ponderea,

P S I L) |
in alte meserii (8%) B! repm:nﬁ. o cotﬁ patenm de flue

In ceea ce priveste meseria de zidar, cu exceptia wp’eﬁa’ﬂ
ei, observim ci toate criteriile de alegere inregistreazii in prezent o des-
crestere evidenti : ,,mirimea cistigului’’ (seade de la 329, la 209,) ; ,,etorb
fizic moderat’’ (scade de la 169, la 49,) etc. Pentru aceastd meserie pro-
portia care este afectatid cu o probabilitate mai mare de fluctuatie poten-
tiald (apreciatd dupf criteriul cigtigului) este de 129, 4.

Asadar, dupid neconcordanta dintre principalele criterii inifiale si
cele actuale de apreciere, cele patru meserii inregistreazdi urmdtoarele
probabilititi de fluetnatie : mecanic auto — 189, ; sofer — 409, ; dulgher
— 119, ; zidar — 129%,.

Neconcordanta dintre aprecierile subiectilor privind ecalititile care
se cer pentru practicarea unei meserii §i aprecierile privind calititile proprii
a fost considerati de noi ca un suport psihologic al fluctuatiei profesionale,
constituind, in acelasi timp, un indicator al lipsei de orientare profesionali
8i determmind de cele mai multe ori, ﬂuctuama. din intreprindere.

Astfel, pentam practicarea, meseriei de mecanie-auio, subiectii inves-
tigati au apreciat ci nu posed# calitidfile necesare, ca forfd fizicd, stapinire
de sine, interes, pasiune, considerind cii ei compenseazi prin calititi, cum
ar fi : rabdare (25,93 %) ; cunoagterea meseriei (7,419%) 2 ; dragoste de muncd
(22,229 ; atenfie bund (14,819%); indeminare (29,63%).

La meseria. de gofer s-a inregistrat o concordan{d mai mare intre
aprecierile privind exigentele loeului de munei §i ealititile proprii, lueru
explicabil avind in vedere probele psihologice utilizate la selectia subiec-
tilor pentru cursurile de calificare. Pentru aceastd meserie, eforiul fizie
mare (289%,) constituie motiv de fluctuatie §i mdrimea cistigului(169).
Afirmatia este intdritd de numéirul mare al acelora care apreciazi ca difi-
cult#iti ale meseriei actuale : programul de licry (289,) ; marimea cigtigului
(169%) ; imposibilitatea ds a rezolva prob{ema Eocum;et (_16%} Avind in

¥ Doar 8% dintrc in cazul u
4 Criteriul mMﬁfg"mﬁu dgﬁi net de t«tem criterii
in parte. De aceea, nof l-am desemnat ca fiind cel maj re s nt

de fluctuafie addugind, totodatd, eriteriul i ’ B

numai la_meseria de sofer. B CRant SR
3. Frvenptel mie ah colar sare. Slaiack SR wm_‘ eseria s

ci ancheta de teren s-a desfisurat in primele trei luni ale cursul
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vedere selecfia profesionald buni care s-a fiicut, au declarat e gi-ar realege
propria meserie. -

ceea ce priveste meseriile de dulgher si zidar, aprecierile subiectilor
privind calitiitile cerute de meserie si calitiifile proprii au concordat in
cea mai mare parte. Investigatia de teren a relevat doui insusiri psihice
intilnite la cei care practicd aceste meserii: forfa fizicd si dragosiea de
muned. .
Concordanta dintre calititile cerute i calitdfile proprii reprezinti o
componentd semnifieativii in analiza instabilitdtii profesionale ; lipsa
‘acesteia poate influenta : a) executarea sarcinilor de lucru din punct de
vedere calitativ si cantitativ; b) satisfactia in muned i atitudinea fati
«de muncd; e) relatiile eu grupul de munci.

In ansamblu, neconcordanta dintre calitifile cerute la locul de
muneca §i calitifile proprii il determind pe individ s caute un echilibru,
o solutie. Este cunoscut ci in orice acfiune umani sint prezente dorinta
e reusitd si teama de esec ® §i, de asemenea, este la fel de cunoscut ci
intre trebuintele fundamentale ale omului se numiri §i nevoia de stabilitate
la locul de munci. Stabilitatea, rezistenta la schimbare, in genere, creste
odati en virsta (dupd cum au dovedit studiile de gerontologie). Faptul
este in deplind concordan{d cu inregistrarea cotelor maxime de fluctuatie
la tineri.

Atunci cind dorinta de reusitii si nevoia de stabilitate nu realizeazi
-echilibrul individului, acesta se orienteaza ciitre o altd profesie pentru care
presupune ci are inclinatii si apreciazd ci sint sanse de rezolvare a situa-
tiilor conflictuale enumerate la punctele a, b, e. Aldturi de neconcordanta
dintre aptitudinile muneitorului §i exigentele locului de muned, desigur
¢d, in primul rind, conditiile grele de muncéd (ambianta termici, sonora,
luminoasd; programul de lueru prelungit, efortul fizie mare gi naveta)
determing fluctuatia profesionalé.

in plus, se observi ci ritmul foarte intens cerut de realizarea unor
obiective sociale (in cazul nostru constructiile sau cerintele tot mai ridicate
ale traficului urban) ,,creeazd’”, in anumite perioade, ,,meserii ciutate',
avantajate temporar (intrarea in capitald, cazarea in ciminele pentru
nefamilisti ete.). Fluxul temporar ciitre aceste meserii este de fapt oglinda
fortei de atractie pe care o exercitii capitala (fenomen prezent pretutindeni
in lume). Odati realizat dezideratul stabilirii in capitald, orientarea ciitre
-alte profesii 7, mai avantajoase pentru realizarea altor interese de moment,
creeazii mari goluri de fortdi de muncié ealificatéi pentru aceste meserii
care astizi se numese ,,deficitare’.

Rezerva de forte de munei

Studiul fluctuatiei potentiale a luat in considerare meseria anterioari
si tendintele de eventuald reorientare profesionali a munecitorilor aflati
in curs de calificare. Meseria anterioard indicid importante pierderi in

§ Paul Popescu Neveanu, Curs de psihologie generald, vol. 11, Bucuresti, Edit. didacticd
'si pedagogicli, 1977, p. 458.

? Ancheta de teren a relevat cit meseria de sofer este cea mai ,,rivnitd”’ ; desi se bucurd
de un prestigiu mai mare printre meseriile deficitare de forti de muncii, ea inregistreazi, pe
ansamblul indicatorilor de instabilitate profesionald, cea mai mare fluctuatie.
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investitiile ficute pentru calificarea fortei de mune# in anumite meserii
§1 poate fi privitd ca o ,,5ansd’” in plus de instabilitate profesionald (mai
ales pentru muncitorii ealificati), dar in acelagi timp reprezinti o importanti
rezervda de fori@ de muncd mobilizabild, in misura in care astdzi urgentele
in realizarea unor obiective sociale solicitd tot mai mult luerul in echipe
cu fortd de munecii policalificati ®.

Pe ansamblu celor patru meserii, aproape jumitate (499) din
subiectii investigati au practicat o meserie inainte de calificarea actuali
§i, ceea ce este mai important, o mare parte dintre acestia erau calificati
pentru acea meserie. Pentru fiecare meserie, in parte, situatia se pre-
zinth astfel (vezi tabelul nr. 1):

Tabelul nr. 1
Rezerve de forjd de muncd calificatd
1 2 3
Au practicat
o meserie | Calificati
Mesex;l: gﬁ?ﬁ £are Inainte de | in alte
califlcarea | meserdi
actuali
Sofer (1.T.B.) 929, 2%
Mecanic-auto (L.T.B.) 419, 229,
Dulgher (C.C.M.B.) 389% 8%
Zidar (C.C.M.B.) 249% .| 20%

In ceea ce priveste tendintele de eventuald reorientare profesionali.
(Dacé ati fi pus in situajia de a va alege o meserie, care ar fi cea aleasi? )
rispunsurile s-au distribuit conform datelor inscrise in tabelul nr. 2.

Astfel, la mecanicii auto se inregistreazi tendinta evidentd de
reorientare citre alte profesii ; la ceilalti indicatori ai fluctuatiei, ei nu

se mai situeazi pe primul loc. Aceasta $i pentru cd mecanicii au, in general,

Tabelul nr. 2

Tendinfe de tuald reorientare profesionali
Realegerea Optinni
Meseria actuala meseriei pentru alte Indecisi Total
actuale meserii
I
Soferi (1 8% 16 9% 1009,
Mecanici auto 749, 26:9%, 1009,
Zidari 849, 16 9% 1009,
Dulgheri 92 9% 4% 4 oL i 1009%

# Soferii si mecanicii anto isi realeg propria meserie. Reale-
gerea propriel meserii nu poate fi consideratd in situatia LT.B.,
un indicator obiectiv al stahiliti{ii profesionale.

8 (Cercetarea de teren indicd existenta in cadrul C.C.M.B. a unor echipe formate dim
muneitori policalificati care executd lucrdri complexe pe care ar fi trebuit si le realizeze succesiv
mai multe echipe de specialisti. Astfel se scurteazd termenele de execulie, se utilizeaza mai
rajional forfa de muncd §i, nu in ultimul rind, afirma sefii de echipd, se sudeazd colective de
luecru {rainice bazate pe calitatea muncii §i cointeresarea materiali. De asemenea, in cadrul
I.T.B. functioneazéi cursuri de policalificare pentru meseriile de sofer si mecanic-auto.
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conditii mai grele de lueru, fiind expusi la frig gi la curent (119). Desigur,
«conjunctura (prilejurile favorabile) *, necesitatile obiective §i evenimen-

tele personale (edisiitorie, decesul rudelor apropiate, ingrijivea copilului

ete.) contribuie gi ele la transformarea fluctuatiei potentiale in fluctuatie
efectivi. :

Percepfia_dificultifilor meseriei alese. Persistenfa motivelor de renunare

In analiza probabilititii practicirii meseriei alese s-a. apreciat ca
© componentid favorabild instabilitifii profesionale persistenta motivelor
care au dus la pirisirea meseriei avute anterior. Pentru posibilitatea
compardrii la intrebirile : Care sint motivele peniru care afi renunfat la
ultima meserie ? 8i Ce greutdli credefi cd veti avea la locul de muncd dupd
repartizare? s-a expus subiectilor aceeasi listd de motive. Motivele de
renunfare la ultima meserie se reintilnesc la noua meserie (inregistrate
la aprecierea dificultitilor meseriei actuale) in proportii variate de la o
meserie la alta, proportii care reprezintd in fapt probabilitatea de repeta-
bilitate (,,recidivd” ) a fluctuatier profesionale.

Astfel, pentru meseria de mecanic-auto, frecvenfa cu care reapar
motivele de renuntare (¢fort fizic mare, depdriare de locwinid) variazéd
intre 4 si 119, ponderea maximé mentinindu-se la motivul depdriarea
de locuwinta. La soferi, aceastdi proportie variazi intre 8 —289,, ponderea
maximd deplasindu-se de la efort fizic mare (8%) la motival program
de lueru prelungit (289%,). In ceea ce priveste meseria de dulgher, motivele
de renuntare (eistig redus, muncd plictisitoare, monotond ) reprezinti
‘ponderi atunci eind se referd la dificultitile meseriei, variind intre 4% —
129,. Pentru zidari, motivele care mai persistd la renuntare sint in pro-
‘portie de 4%, — efortul fizic mare ; in schimb, apar noi motive (programul
de lucru, depdrtarea de locuinld, imposibilitatea de a rezolva problema locu-
infei ) a cdror valori se situeazii intre 49%,—119%,.

Pe cele patru meserii, dupii indicatorul ,,persistenta motivelor”,
avem urmitoarele probabilititi de fluctuatie : mecanici auto (4% —15%) ;
goferi (8% —289%,); dulgheri (4% —129%). zidari (4% —11%). Refinem
< pentru acest indicator al fluctuatiei, meseria de sofer inregistreazi
cele mai mari valori, pentru celelalte meserii valorile fiind echiprobabile.

IT. Coneluzii si proguneii privind ediile de limitare
_ ale tendintelor de fluctuatie

Corelind rezultatele tuturor indieatorilor analizati pe ansamblul
celor patru meserii, meseria de sofer s-a detasat net, in ceea ce priveste
cotele probabile de fluctuatie. Din cercetare a rezultat ea principali indi-
catori care favorizeazi fluetuatia goferilor de autobuze : 929, au pdrdsit
altd meserie; 72%, aw $i alte califiedri; 22%, dorinta de a-g1 alege o altd

® Prilejurile de ,,evadare” cétre alte profesii sint foarte numerocase si o 1istd exhaustivi
a lor este aproape imposibili. Un model care si sintetizeze citeva directii de analizd cauzald a
Tluctuatiei trebuie si includé cel pulin trei aspecte : caracteristicile lucritornlui, exigentele
muncii, conduita in fata exigenfelor muncii. :

|
i
|
'
|
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meserie (reorientare profesionald ) ; 40% lipsa atagamentului fatd de mese-
rie; 189, neimplinirea dorinfelor si a agpgm;hdor oelm' g1-au ales
aceasm mr{e

miﬂzmm#mm e

inregistrate la un lo#mms de subxecta smt esentiale, cit direcfiile pe
care le lnﬂlca W, i"{l!"i[ 1] &l

Plecind de la trabnim si moﬂm;n, reamintim ei aceste meserii
sint apreciate in mare parte pentru méirimea cigtigului. Acest motiv ocupi
ined ponderi insemnate pentru alegerea meseriei de hares
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