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Cuvdnt inainte

Totalitatea fenomenelor generate de perioada destul de
complicatd de trecere la economia de piatd impune mari
probleme de ordin social. Anume dupa anii 90 pentru asistentul
social s-a creat o situatie in care el a trebuit sa-si reafirme si sa-
si asume rapid rolul important in sprijinirea unei tranzitii cu
costuri umane si sociale extrem de ridicate. Incadrandu-se in
solutionarea spectrului larg de probleme, asistentul social este
chemat sa vina, in primul rand, in ajutorul persoanelor aflate in
nevoie (persoane abuzate, familii dezorganizate, minori
delincventi, persoane dependente de drog, copii abandonati si
institutionalizati etc.), obiectiv pe care 1l poate realiza prin
activitatea sa de consiliere §i terapie, sprijinind adaptarea celor
vulnerabili la schimbarile pline de contradictii §i consecinte
nefaste prin activitati utile intru asigurarea unui control cat mai
eficace asupra mijloacelor si conditiilor lor de existenta.

Fenomenele noi, cum ar fi mari mase de oameni Tmpinse
rapid 1n sdrdcie si in nevoie acutd, delincventa juvenila in
crestere, “copiii strdzii” solicitd imperios munca asistentului
social in cadrul unei retele de servicii specializate, prin care

acesta sa le ofere diverse sanse pentru a supravietui.



In situatia de declin total in care se afld astizi Republica
Moldova reconstruirea, remodelarea activd a societatii sunt greu
de realizat, ele fiind impiedicate de o totalda dezorganizare
sociald si de vechile mentalitati ale unei culturi opresive, de tip
manipulativ. De aceea, asistentului social in perioada de criza
generalda 1i revine un comportament deosebit si sarcini
suplimentare :

e ¢l trebuie sd constientizeze profund procesele ce
deruleaza, in masura In care-i va permite sa intervina
activ 1n sprijinirea celor aflati in nevoie;

e cl trebuie sa devind insusi subiectul schimbarilor spre
bine 1n politica sociald. Astfel, conferinta organizata de
CRRAS cu suportul UNICEF a incercat, prin
problematica abordata, sa evidentieze rolul asistentului
social 1n perioada de tranzitie, accentuand ca asistentul
social nu este doar unul din instrumentele colectivitatii
care asistd persoane izolate, in nevoie, el este totodata
si reprezentantul acestei colectivititi care vrea sa fie

asistat si sprijinit de ea.



PERIOADA DE TRANZITIE NECESITA O
ASISTENTA SOCIALA CU CADRE SPECIALIZATE

Maria Bulgaru,
doctor habilitat, profesor universitar, USM

Reformele initiate in perioada de tranzitie spre economia
de piata, fiind lipsite de o conceptie si o strategie bine gandita,
s-au soldat cu o crizd profundd in toate sferele vietii sociale.
Drept urmare, s-a inrdutatit cu mult nivelul de trai al populatiei,
e In continud crestere numarul de someri, se inmultesc bolile
sociale - narcomania, alcoolismul, prostitutia etc., ia proportii
criminalitatea, au devenit frecvente cazurile de suicid, se
contureazd net tendintele negative in procesele demografice:
scade natalitatea, creste mortalitatea, morbilitatea, se reduce
longevitatea vietii etc. Criza economicd, sociald si culturald a
prejudiciat cel mai mult paturile vulnerabile: copiii si batranii.
Conform datelor statistice, astazi 17631 de copii se afld in
situatii dificile, dintre care circa 12500 sunt in ingrijirea
institutiilor rezidentiale. Anual in republicd sunt inregistrati
circa 1000 de copii orfani, abandonati sau ramasi fara tutela
parinteascd. Devine tot mai frecvent fenomenul “copiii strazii”.
Acestea sunt doar cateva din cascada de probleme sociale ce tin
de relatiile familiale, relatiile de muncd, de integrare in

comunitate, a caror rezolvare e de neconceput in lipsa unui
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sistem autentic de asistentd sociald, avand un personal cu
pregatire speciala.

Asistenta sociald, componentd de importantd majord a
protectiei sociale, desemneazd un ansamblu de institutii,
programe, masuri, activitdti, servicii specializate de protectie a
persoanelor, grupurilor, comunitatilor aflate temporar in
dificultate, care, din motive de natura economicd, sociala,
biologica sau psihologica, nu au posibilitate de a-si realiza prin
eforturi proprii un mod decent de viatd. Obiectivul interventiei
asistentei sociale este de a sprijini pentru o anumita perioada de
timp persoanele cu nevoi speciale, ajutindu-le sa-si dezvolte
propriile capacititi si competente intru o Incadrare in viata
sociala normala. In raport cu celelalte profesii de tip asistential,
asistentului social 1i revine rolul de integrator si coordonator al
eforturilor persoanei aflate in dificultate de a-si recdpata
echilibrul in societate.

Asistenta sociala poate fi privita sub mai multe aspecte:

e ca profesie cu statut propriu;

e ca sistem educational de formare a specialistilor;

e ca sistem institutional administrativ.

Caracterizand starea actuald a asistentei sociale 1in

Republica Moldova, constatam ca:



e componenta ei principald o constituie prestatiile
banesti, neachitate 1nsd 1n termenii prevazuti de
legislatia Tn vigoare din cauza lipsei de finante;

e nu este definitivatd strategia implementdrii retelei
nationale de asistentd sociald;

e sistemul de servicii de asistenta sociald nu este asigurat
cu cadru legislativ si institutional,

e lipsesc cadre cu pregatire speciald in domeniul
asistentei sociale.

Pana in anii "90 ai secolului XX in Republica Moldova n-a
existat o asistentd sociald organizati de stat. In perioada
regimului comunist Ministerul Muncii si Protectiei Sociale se
ocupa preponderent de probleme privind pensionarea i
acordarea de subsidii. Se considera cd societatea comunistd nu
are probleme ce ar necesita servicii specializate de asistenta
sociald. Intreaga protectie sociald era privitdi ca o protectie
economica §i nicidecum ca un ajutor de reintegrare a individului
in complexul de relatii sociale. Era firesc ca toate institutiile,
care au acordat aceastd protectie, sa creada ca au facut asistenta
sociala ceea ce nu corespundea realitatii. Pe langa dimensiunea
economicd mai exista si alte dimensiuni — psihologicd, sociala,

culturald, spirituald — care il definesc pe om. Or, In cadrul



asistentei sociale calificate trebuie sa se tina cont de toate aceste
dimensiuni.

Abia dupa declararea independentei in Republica Moldova
a fost constientizatd necesitatea asistentei sociale. Se considera,
ca fenomenul este generat de declinul economic, de criza care a
afectat in ultimii ani Intreaga societate. Credem, totusi, ca
radacinile lui trebuie cautate in decalajul format, incd in
perioada sovietica, intre capacitatile sistemului de protectie
sociald de a raspunde necesitatilor imediate de sprijin a
grupurilor defavorizate, pe de o parte, si, pe de altd parte, a
necesitatii de lungd duratd de creare a unui sistem viabil de
depistare si solutionare a problemelor sociale.

Mentiondm, ca serviciile de asistentd sociala vor fi
necesare chiar si celor mai avansate trepte de dezvoltare a
societatii, caci nimeni nu ne poate promite ca atunci vor lipsi
batrani neajutorati, copii orfani, familii monoparentale,
handicapati, devianti etc. Desigur, problemele acestor grupuri
dificile vor fi altele decét cele actuale, iar asistenta sociala va
cunoaste alte forme si modalitdti de sprijin, dar ea nu va fi de
prisos niciodata, atita timp cét va exista omul.

Rolul decisiv in rezolvarea unei probleme a persoanei
defavorizate apartine, incontestabil, asistentului social, care

stabileste diagnosticul social pe baza unei investigatii stiintifice
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de specialitate, in scopul instituirii unor demersuri adecvate si a
unei terapii sociale precise si constructive. Aceasta presupune o
munca calificatd de asistentd sociald si, totodatd, asigurarea
domeniului social cu cadre care sa dispuna de cunostinte
sociologice, psihologice, pedagogice, etice, filosofice etc., de
experientd, Intr-un cuvant — de pregdtire complexa.

Institutia capabila sd formeze astfel de specialisti este
Universitatea. Aceasta o demonstreaza si faptul cd intr-o
perioada de tranzitie, ca cea pe care o traversim, in care
problemele sociale se agraveaza, tensiunile politice cresc,
Universitatile au fost deschise intru satisfacerea nevoilor
crescande in servicii nationale de asistentd sociald, spre a le
acorda ulterior cu standardele mondiale. Noile cerinte au dat
nastere la noi profesii in domeniul social, au determinat
infiintarea in cele trei mari centre universitare ale republicii a
sectillor de Asistentd sociala. Profesori de vazd, buni
cunoscatori ai multitudinii de probleme sociale, s-au incadrat
activ in crearea unui invatdmant superior modern de asistenta
sociala la Universitatea de Stat din Moldova, Universitatea
Pedagogica de Stat “I.Creanga”, Universitatea pedagogica de
Stat “A.Russo”. Activitatea lor este orientatd spre formarea
asistentilor sociali in conformitate cu realitatile vietii sociale din

republica si cu experienta tarilor Tnaintate.
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Asistenta sociald este o profesie noud In Republica
Moldova. Ea a fost inclusd in Nomenclatorul specialitatilor abia
in 1998 si pana ce se afla in cautarea identitatii. Sunt anevoiosi
primii pasi pe aceastd cale, deoarece o multime de factori
impiedica pregatirea benefica a asistentilor sociali la noi in tara.
Mentionam, in primul rdnd, cd nu avem inca adevarati
profesionisti in asistentd sociala, ei sunt abia in formare. Cu
sprijinul UNICEF si al altor organizatii internationale a fost
format, prin stagii de scurta durata a profesorilor de sociologie,
psihologie, pedagogie etc., un nucleu al viitoarei armate de
asistenti sociali, dar se cere implicarea lor permanentd si
sistematicd in activitdtile de reorientare, stimulare si incurajare.
Spre regret, organele administratiei publice sunt prea putin
receptive la aceste cerinte ale timpului.

Dificultatile in activitatea de asistentd sociald deriva, in
primul rand, din greutatile de ordin financiar ce fac imposibila
pregatirea la nivelul cerut a asistentilor sociali, implementarea
retelei de servicii de asistenta sociala, care ar putea servi si in
calitate de bazd de practica, iar, in al doilea rand, din
mentalitatea veche ce mai persistd cu privire la esenta protectiei
sociale. La solutionarea acestor probleme ar putea contribui
substantial la etapa initiala organizatiile internationale din

republicd, insd majoritatea din ele nu prevad careva alocatii
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pentru instruirea In asistenta sociald, crearea bazelor-model de
practicd, a centrelor-pilot de asistenta sociala.

In pofida tuturor greutatilor, Republica Moldova a inceput
totusi sa-si creeze servicii de asistentd sociala, sa-si formeze
cadrele necesare pentru aceste servicii. Universitdtile au elaborat
un plan de invatdmant complex in stare sa asigure studentii cu o
baza teoretica solida pentru viitoarea lor profesie.

Cunostintele teoretice sunt extrem de importante in
formarea asistentilor sociali. Munca de asistentd sociald nu se
rezuma doar la simpla raportare a bunului simt la un anumit caz.
Realitatea cu care se confruntd asistenta sociald este marcata de
probleme concrete: copii abandonati, familii dezorganizate,
delincventd, consum de droguri, alcoolism, somaj etc. Pentru a
rezolva aceste probleme asistentul social este pus adesea in fata
unor situatii extrem de complicate ce-l impun sd-si axeze
activitatea pe un fundament teoretic temeinic, furnizat in special
de stiintele socio-umane. in domeniul asistentei sociale fsi
gasesc aplicare o serie de teorii care provin din sociologie,
psihologie, drept, economie, antropologie, politici sociale etc. si
care se constituie In fundamente disciplinare ale profesiei.
Stiintele sociale creeaza o paradigmad intelectuald in formarea
asistentului social, oferind o varietate de perspective care pot

sa-1 ajute sa inteleaga situatia in care este implicat pentru a oferi

13



ajutor. Asistentii sociali trebuie sa rdspunda cerintelor de
integrare a rezultatelor cercetarii stiintifice in domeniul stiintelor
sociale Tn cadrul propriei profesii. Efortul de integrare spre o
identitate multidisciplinara devine o calitate inerenta a asistentei
sociale.

Asistentul social se va folosi de cunostintele dobandite din
alte stiinte sociale, dar nu se va limita la acestea. Asistenta
sociald are la baza metodologii si teorii specifice studierii
obiectivului ei. Unicitatea derivd din modul de aplicare a
bagajului sau de cunostinte In practica. Asistenta sociald are
menirea de a schimba cate ceva. Pentru aceasta asistentul social
trebuie sa stie cum sa actioneze, cum sa intervind In viata
individului, a grupurilor, a intregii comunitati. De asemenea, el
trebuie sa stie sa colaboreze cu alti oameni, respectiv sd medieze
intre ei. Competenta in desfasurarea unor asemenea activititi nu
se dobandeste 1n sala de curs, ci prin practicd. Este tocmai rolul
primordial al institutiei de Tnvatdmant superior de a-l ajuta pe
student sa conjuge reusit cunostintele, pe care le-a obtinut, cu
capacitatea de a le aplica practic, de a interveni, intr-o maniera
corectd, in toate situatiile pe care va trebui sa le rezolve ca
specialist.

Actualmente este dificil sa se pund acelasi accent si pe

instruirea practicd si pe cea teoretica. Universitdtile nu dispun
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inca de traditii in acest domeniu. Absenta asistentilor sociali in
teren face adesea ca studentii sa-si invete rolurile fara ca sa aiba
un model clar, in majoritatea cazurilor — de la oameni care ei
ingigi se straduie sd se lamureascd in noua profesie. Acesti
oameni efectueazd o munca enormd de daruire a talentului lor,
dar ei trebuie incadrati in stagii, cursuri de specializare,
invatdmant la distantd, alte forme de instruire ce le-ar Intari
inventivitatea si competenta in rezolvarea problemelor. Profesia
de asistent social, foarte actuald si tot atat de complicata,
necesita ca de la bun inceput accentul sa fie pus pe pregatirea
complexa a viitorilor specialisti, pe imbinarea armonioasd a
pregatirii lor teoretice cu pregitirea practicd. Pregatirea
asistentilor sociali de inalta calificare necesita sa i se atribuie un
caracter continuu, incluzand studiile universitare  si
postuniversitare (masteratul, doctorantura), Invatamantul la
distanta, stagiile, reciclarile etc. Aceasta e calea ce va permite in
final formarea specialistilor capabili sa stabileasca diagnosticul
social clar si precis, sd se angajeze in planificarea si realizarea

schimbarilor la nivel individual, familial, comunitar.
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ISTORICUL ASISTENTEI SOCIALE iN BASARABIA

Vadim Pistrinciuc,
student, anul 1I, Asistenta Sociala, USM

Marcela Dilion,
lector, USM

Panad in prezent nu dispunem de date veridice in ceea ce
priveste inceputurile asistentei sociale Tn Moldova, in special
geneza activitatii  asistentilor sociali. Pastrarea obscuritatii
asupra acestei probleme ar insemna neglijarea rolului de
cercetdtor al asistentului social. Asa s-a intdmplat cd anumite
forte doreau sa tind In umbrd aceastd problema, si, gratie
eforturilor depuse, asistenta sociald s-a trezit astazi, practic, fara
istorie, fara trecut.

E cert faptul ca pana in secolul al XX-lea in Basarabia nu a
existat asistentd sociald centralizatd si finantatd de la stat.
Probabil, nu putem vorbi despre asistentd sociald nici in
Basarabia secolului al XIX-lea, deoarece in aceastd perioada
Basarabia se afla sub dominatia rusa, insusi teritoriul fiind
considerat Gubernie Rusa.

In studierea problemelor ce vizeaza asistenta sociald este
foarte important a delimita anumite spatii istorice. Astfel,
deosebim patru etape principale In dezvoltarea asistentei sociale

din Basarabia in perioada ce cuprinde secolele XIX-XX:
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1) perioada cand tara se afla sub dominatia Imperiului
Rus;

2) perioada interbelica (alipirea Basarabiei la Romania);

3) perioada regimului comunist;

4) perioada de la acest sfarsit de secol, cand R. Moldova a
devenit stat independent.

Prima dimensiune a istoricului asistentei sociale din

Basarabia cuprinde:

e diverse acte de caritate din partea statului (sub forma
de “ukazuri”, legi sau decrete) si din partea anumitor
organizatii, persoane fizice, comitete obstesti.

e medicina de zemstva — o etapa considerabila in evolutia
si dezvoltarea sferei sociale din Moldova.

In cea de-a doua etapa a fost deja elaborati o legislatie
adecvata privind protectia paturilor defavorizate. Tot in aceasta
perioada a fost formatd asistenta sociald la nivel de stat,
succedata de un sir de actiuni intreprinse Intru ajutorarea celor
nevoiasi.

In perioada regimului comunist a fost instituit Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale, care se ocupa de pensionarea
populatiei, alocarea de diferite subsidii. Caracteristic acestei
perioade este negarea problemelor sociale, fiind promovata

ideea cd ‘“‘societatea comunistd nu are probleme ce ar necesita
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asistenta sociala comunitara”. Astfel, serviciile sociale acordate
se axau prioritar pe problemele batranilor si persoanelor cu
handicap.

In perioada actuala asistenta sociala se caracterizeaza prin
insdsi conceptualizarea notiunii de asistentd sociala. S-a inceput
pregatirea specialistilor 1n asistentd sociala la nivel de
Universitate i colegiu.

Pentru a avea o viziune mai clard despre evolutia asistentei
sociale, este necesard o relatare mai adecvata despre institutiile,
activitatile, documentele ce sunt legate nemijlocit de aceasta
activitate.

Privitor la decretele ce vin din partea conducerii guberniei
Basarabiei secolului al XIX-lea, ele cuprind anumite obligatii
ale comerciantilor, mosierilor de a oferi anumite suporturi
materiale celor nevoiasi. La acest capitol putem include
urmatoarele “ukazuri” si date:

o Legea regionala din Basarabia privind ingrijirea
sociala (1834). Aceastd Ordonanta a fost emisa pe baza
decretului Senatului executiv al Rusiei din 16
septembrie 1834, care sustinea tutelarea si ingrijirea de
catre gubernie a
- caselor de copii;

- spitalelor;

18



- organizatiilor obstesti ce se ocupau de caritate.

Acest Decret obliga guvernatorul Basarabiei s respecte si
sa inspecteze finantarea institutiilor sus-numite. Un alt aspect al
“bugetul” guberniei (ka3Ha).

o Decretul din 1843, care prevedea alocarea unor

suplimente alimentare populatiei din Basarabia care a
suferit in urma secetei. Decretul a fost emis la 8
ianuarie 1843 de cétre tarul rus, cétre “uprava”
medicala a guberniei. Acest Decret obliga conducerea
guberniei sd asigure populatia nevoiasd cu o anumitd
cantitate de faina de porumb.

o Dispozitia privind raspandirea surorilor milostive in
spitalele militare §i de zemstva. Surorile milostive au
aparut la inceputul secolului al XIX-lea, activand numai
in spitale militare, menirea lor fiind sd ingrijeasca de
raniti si s acorde sprijin moral prin diferite confesiuni
religioase. Aparitia unui asemenea serviciu era foarte
binevenita, fiindca se rezolvau concomitent doua
probleme stringente:

1) problema ingrijirii medicale (asigurarea cu cadre

medicale);
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2) oferirea locurilor de munca vaduvelor si/sau tuturor
femeilor stiutoare de carte.

Decretul cu privire la subsidiile pentru familiile
refugiate (1875, 14 octombrie). Documentul obliga
conducerea zemstvei si a oraselor sd faca alocari de
mijloace banesti din bugetul local pentru familiile
refugiate din alte regiuni sau gubernii.

Decretul cu privire la formarea comitetelor pentru
acordarea locurilor de munca veteranilor de razboi
(1874). Acest document a fost emis de cétre tarul
Rusiei si prevedea formarea, structura si statutul acestor
comitete. Membrii acestor comitete erau sotiile marilor
funciari din Basarabia.

In 1907 a fost inregistrata Organizatia pentru instruirea
profesionala a femeilor, care se ocupa de educatia

fetelor orfane sau de instruirea si reinstruirea vaduvelor.

Medicina de zemstva reflectd nivelul serviciilor medicale

oferite populatiei. Un studiu referitor la medicina de zemstva a

fost efectuat de catre profesorul in stiinte medicale si istoria

medicinii Mihail Ghehtman (1965-1970). Medicina de zemstva

prevedea asistenta medicali a populatiei sitesti. In intreaga

perioadd de finantare (1879-1914) numarul de circumscriptii

medicale a crescut de la 7 la 75; de puncte medicale - de la 31 la
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43; de spitale - de la 3 la 59; paturi pentru spitale - de la 51 la
906 (260 in orase si 646 in sate). Numarul de locuitori intr-o
circumscriptie medicald oscila intre 31,5 si 3,2 mii.

Incepand cu anul 1900, la cererea insistentd a tarului rus,
bisericilor li s-a permis colectarea de donatii pentru diverse
categorii de persoane nevoiase (sdptamana Pastilor — pentru
orbi; sdptamana Craciunului — pentru persoane cu handicap).

O etapa insemnata 1n evolutia asistentei sociale din
Basarabia este perioada interbelica. In aceastd perioadd au fost
elaborate numeroase legi si acte normative privind protectia
sociala, au fost Intreprinse variate actiuni de caritate.

In Chisindu exista Inalta Comisiune de Asistentd Sociali a
Municipiului, care aloca sistematic sume de bani pentru invalizi,
copii orfani, vaduve. Astfel, de pe data de 22 noiembrie 1934 si
pana la 25 ianuarie 1935 din cele 1960 de cereri depuse
Comisiunea a satisfacut 1043.

Pentru a ajuta saracii, Comisiunea a organizat in zilele de
19-21 ianuarie 1935 o caravana a milei, in scopul de a colecta o
anumitd suma de bani pentru cei nevoiasi, a deschis cantine
pentru someri, care functionau pe intregul teritoriu al
municipiului.

In ceea ce priveste legislatia, in aceastd perioada au fost

puse in vigoare:
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e [egea si regulamentul pentru infranarea vagabondajului
(1921).

e Legea privind protectia copilului, care prevedea
implicarea tuturor structurilor administrative (regionale
sau locale) in solutionarea diverselor probleme ce
tineau de situatia minorilor. Astfel, a fost stabilita
varsta de la care puteau munci minorii — 16-18 ani, in
dependenta de durata zilei de munca, aprobatd de rege
si Senat (Bucuresti, 1921).

e Legea cu privire la ocrotirea minorilor si femeilor.
(Bucuresti, 1928).

In actele de caritate se implicau tot mai multe organizatii si
persoane fizice. Date despre colectdri erau publicate atat in
periodica centrala, cat si in cea judeteana.

Un alt eveniment important — in 1939 a fost inaugurat, sub
egida primarului Cristi, Palatul de Asigurari Sociale.

In 1937 a fost organizati Eforia Generald a invalizilor,
vaduvelor si orfanilor de razboi. Membrii acestei organizatii se
ocupau de colectarea si alocarea subsidiilor (sub forma de
pensii) categoriilor nevoiase.

Unul dintre cele mai importante momente in istoricul

asistentei sociale a fost deschiderea in cei mai grei ani de razboi
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a “cursurilor de asistenti sociali,” eveniment despre care ne
informeaza Monitorul Municipal din 7 iunie 1943.

In perioada regimului comunist un rol deosebit in
promovarea asistentei sociale l-a avut Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale. El se ocupa de probleme privind pensionarea,
alocarea de diferite subsidii, angajarea in campul muncii etc.

Astazi, cand Republica Moldova a devenit stat
independent si paseste pe calea democratizarii, asistenta sociala
a devenit unul din mecanismele realizarii cu succes a
obiectivelor majore pe care si le-a propus societatea. Rolul
important ce-i revine asistentei sociale in aceastd perioadd a
necesitat deschiderea specialitatilor de asistentd sociald in
institutiile de invatamant superior din Balti si Chisinau, 1993-
1998.

Experienta traitd atestd ca problemele asistentei sociale
insotesc societatea la orice etapa a dezvoltarii ei, fiind generate

de necesitatile evolutiei acesteia.

Referinte:

1. Monitorul Municipal. — Chigindu, 1935-1942.
2. Buletinul Municipal. — Chiginau, 1943.
3. Buletin episcopal. — Cetatea-Alba-Ismail,. — 1935, Nr.6-9.
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D.GUSTI: LA ORIGINILE ASISTENTEI SOCIALE

Diana Cheianu,
lector, USM

D.Gusti este intemeietorul Scolii monografice de la
Bucuresti, lucru cunoscut de multi. Mai putini Insa cunosc ca
renumitul sociolog roman a reusit sd creeze si sd organizeze o
migcare de cercetare si actiuni in domeniul asistentei sociale
urbane. Inca in anul 1929 D.Gusti era preocupat de intemeierea
unei scoli superioare de asistenta sociala.

Teoretic, tindnd cont de cresterea exploziva a oraselor, se
punea problema de a gasi mijloace de adaptare a celor din
mediul urban la noile conditii de viata. Astfel, in orase apareau
in masa fenomene de anomie, de patologie sociala. La periferiile
oraselor puteau fi urmarite categorii de oameni defavorizati, care
aveau un nivel de trai material §i spiritual inacceptabil, fapt care
favoriza o mortalitate infantila ridicata si un numar mare de nou-
nascuti parasiti de mame, de asemenea comportament
delincvent, vagabondaj etc. Dar Intrucét toate aceste fenomene
ingrijoratoare aveau o etiologie sociald, era deci necesar sd se
elaboreze o terapie sociald, cu conditia cunoasterii stiintifice a
cauzelor. Organele de stat nu erau receptive fatd de aceste
probleme. Unele probleme puteau fi solutionate prin masuri de

“securitate sociala”, de exemplu prin instituirea unui sistem de
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pensii pentru fostii functionari. Altele puteau fi rezolvate prin
actiuni de ocrotire sociald, constand in organizarea de orfelinate,
camine de batrani si invalizi, aziluri etc. Cele mai multe
probleme erau lasate insa 1n seama initiativelor private, asistenta
sociald avand astfel un caracter filantropic, ocazional.

Pentru rezolvarea problemelor sociale era nevoie de o alta
politica sociald, deosebitd de cea filantropica; era nevoie de
actiuni duse cu toate mijloacele de care dispuneau stiintele
sociale, care sa fie realizate de un personal tehnic specializat.

In conceptia profesorului D.Gusti, era deci necesard
crearea unei “asistente sociale stiintifice” orientate spre:

e cunoasterea tuturor situatiilor ingrijoratoare ale vietii
sociale, prin folosirea metodelor si tehnicilor
investigatiei sociologice, adicd prin cercetari de
monografie interdisciplinara.

e claborarea unor tehnici de interventie directd, prin
mijloace de asistentd sociala institutionalizate, dar si
individualizate.

Asistenta individualizatd inseamna:

e cunoasterea mediului social in care se activeaza,

o identificarea cauzelor (temporare, periodice sau
permanente) in care unii indivizi nu pot, fara ajutor, sa-
si asigure existenta proprie si a celor ce depind de ei;
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e gisirea mijloacelor necesare 1in ajutorarea celor

defavorizati.

D.Gusti a socotit necesar §i posibil sa inceapa o munca de
“sociologie urband”, sub forma de asistentd socialda, conceputa
ca ramurd a sociologiei concrete. Astfel, asistenta sociald avea
scopul de a Intemeia o politica sociala, care in deplina cunostinta
de cauza ar fi fost Tn masura sa trateze fenomenele de devianta
sociala, obtindnd un maximum de rezultate in terapia si
profilaxia acestora.

Pentru realizarea acestor scopuri, era necesar, in primul
rand, sa se formeze un corp de profesionisti, capabili atat de
munca de cercetare, cat si de organizarea interventiilor necesare
pentru solutionarea problemelor existente. In asa mod, in
toamna anului 1929, cu aprobarea Ministerului Sanatatii si al
Ocrotirii Sociale, a luat fiintd Scoala superioard de Asistenta
Sociala. Au fost selectati bacalaureati, care erau indrumati de 4
membri ai Seminarului de Sociologie si de 13 membri ai
Institutului Social Roman.

Programa analitici a Scolii a fost elaboratd de catre
D.Gusti in colaborare cu [.Moldovan (ministrul Sanatatii si al
Ocrotirii  Sociale), S.Manuilda (directorul Institutului de

Statisticd), V.Manuila (directorul Scolii).
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Programa urmarea:

1. Cunoagterea celor mai importante probleme ale vietii

sociale urbane, atat din punct de vedere teoretic, cat si
practic (biosociologia familiei normale, a celei
dezorganizate, concubine, divortate; sociologia
colectivitdtilor si a grupurilor sociale de dependenta
sociala, de nastere a delincventelor, de inadaptare
sociald, a problemelor speciale ale femeilor si copiilor

etc.).

. Informatii generale necesare oricarui activist social

privind legislatia tarii, economia politica, sociologia,
psihologia generald si diferentiata, igiena si sdndtatea

publica etc.

. Metodologia si tehnica investigatiilor sociale, generale

si de cazuistica. Statistica vitala si sociala.

Contabilitatea.

. Tehnicile de actiune sociald pe colectivitati si grupuri,

cazuistica sociald individuald. Organizarea unitétilor si

institutiilor de ocrotire sociala.

Cursurile erau urmate de seminare practice in centre

experimentale, organizate initial pentru:

asistenta familiei,
servicii sociale de spital,
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e practica in asistenta industriala i asistenta grupurilor.

Pentru a propaga si sustine teoria muncii profesionale si
pentru a ridica nivelul stiintific al celor interesati in problema,
Scoala superioarda de Asistentd sociald a socotit necesar sa
publice, din 1929, o revista “Asistenta Sociala” sub forma de
buletin al scolii (revista a continuat sd apard cu unele
intermitente pand in 1944).

Preocupat de problemele sociale ale tdrii, D.Gusti a
infiintat pe langa Institutul Social Roméan o sectie care se
preocupa in special de problemele de asistentd a mamei si a
copilului.

De asemenea, in 1936, sub presedintia lui D.Gusti a fost
formata o asociatie pentru progresul asistentei sociale:

a) sectia stiintificd (pe domenii: familie, copii, servicii
sociale de spital, asistenta a delincventilor, asistenta
psihiatricd si asistenta juridica, asistenta grupurilor,
statistica sociald, sociologie si psihologie);

b) sectia profesionald, care urmarea §i sustinea noile cadre
profesionale in domeniul asistentei sociale.

In 1938, profesorul Gusti a initiat si deschis primul

Congres al asistentilor sociali din Romania, precum si o serie de
conferinte in cadrul Institutului Social Roman. Cateva asistente

sociale au participat la campaniile de monografie sociala
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conduse de D.Gusti, inclusiv la campania din Cornova, raionul
Orhei (1931).

Am mentionat in studiul de fatd doar ceea ce scoate in
relief interesul lui D.Gusti pentru problemele de asistentd
sociala. Credem insa ca din cele relatate, chiar si atat de sumar,
putem conchide ca printre contributiile la teoria si practica
sociologiei urbane curentul format in jurul actiunilor de asistenta
sociald, dominate de gandirea si realizdrile organizatorice ale
intemeietorului Scolii monografice de la Bucuresti, poate fi
retinut ca o piesd de bazd. Asistenta sociald in Romania, dupa
cum am putut vedea, a aparut din fagasul sentimentalismului
generos si al simplelor bune intentii, pentru a pasi In domeniul
unei actiuni sociale si etice ordonate si temeinic motivate, cu
scopul exclusiv de a servi societatea nu prin carti si teorie, ci
prin gasirea adevarului social in mijlocul grelelor conflicte ale
vietii.

Referinte:

1. D.Gusti. Cunoastere si actiune in serviciul natiunii
(In 2 volume). — Bucuresti, 1940.
2. D.Gusti. Studii critice. — Bucuresti, 1980.
0.Badina. Cornova — un sat de mazili. — Bucuresti, 1996.
4. F.Manoiu, V.Epureanu. Asistenta sociald in Romdnia.
— Bucuresti, 1996.
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ASISTENTA SOCIALA —- NECESITATE SAU
INTAMPLARE?

Diana Popa,
studenta, anul 11, Asistenta Sociala, USM

Marcela Dilion,
lector, USM

Pentru a prezenta situatia sociald din Republica Moldova
dupa 10 ani de la destramarea imperiului sovietic este necesar a
arata locul asistentei sociale, rolul ei In ameliorarea situatiei
caracteristice unei tari aflate in tranzitie, sau, mai bine zis, a
determina importanta atribuitd asistentei sociale de institutiile
statale si cele non-guvernamentale.

Toate tarile din spatiul ex-sovietic trec astazi prin asa-
numita “etapd de tranzitie”. Sa vedem finsd care este sensul
adevarat al acestui termen, deoarece ideile gresite cu privire la
tranzitie fac ca tranzitia sa mearga prost.

Tranzitie — termen intrat in limbajul stiintific dupa
destramarea sistemului socialist, desemnand procesul de trecere
de la sistemul socialist de organizare sociald la un sistem de tip
capitalist-occidental. In general tranzitia, ca proces de trecere de
la un mod de organizare sociald la altul, de schimbare sociala
structurala, a existat frecvent in istorie. Ne vom opri nsa

nemijlocit la tranzitia descrisa in definitie, deoarece cu ea avem,
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la figurat vorbind, un contact direct. Desi nu s-au constituit
teorii care sa reflecte adecvat, in deplindtate acest fenomen,
putem constata cu certitudine (avand deja experientd) ca traditia
globald pe care am initiat-o este un proces mult mai complicat
decét se credea initial, deoarece se confrunta de o multitudine de
necunoscute. $i cu toate ca tranzitia nu este o stare permanenta,
ci o situatie de anumita durata, constientizam ca la noi in tard ea
se va extinde In timp pe o perioadd mult mai lunga decat se
preconiza, fapt pentru care vom plati economic si social un pret
mult mai Inalt.

Daca e sa ne referim nemijlocit la perioada de tranzitie din
Republica Moldova, putem mentiona ca ea Inregimenteaza
variate fenomene noi pand acum necunoscute, explozive,
experimentate dramatic de individ si colectivitate, cum ar fi:

e rata in crestere a somajului

e raspandirea in masa a saraciei

e cxplozia inegalitatilor sociale

e scaderea rapida a veniturilor reale

e deficitul de locuri de munca

e lipsa de incredere in institutiile §i personalitatile

politice

e coruptia
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e rata Tnaltd a criminalitatii, a violentei, a abuzurilor de

toate tipurile

e aparitia fenomenului “copiii strazii”

e delincventa juvenila

e cresterea numdrului de divorturi, adica a numarului de

familii dezorganizate, etc.

Cineva ne-ar putea reprosa ca aceste fenomene sunt
caracteristice si tarilor capitaliste, inalt dezvoltate, tocmai aici
observandu-se rolul asistentului social si anume cel de a
impiedica preluarea acestor fenomene sau, cel putin, de a
minimaliza evolutia si consecintele lor. Cunoastem ca unele
fenomene derivate din procesul de tranzitie sunt inevitabile, cum
ar fi de exemplu somajul, insa trebuie sd cunoastem totodatd ca
lichidarea cauzelor ce genereaza aceste fenomene trebuie si
castige n importanta in raport cu minimizarea efectelor.

lar efectele, consecintele nefaste ale perioadei de tranzitie,
pot fi din cele mai diverse, acestea constituind obiectul
interventiei asistentei sociale:

e familii vulnerabile

e familii dezorganizate

e copii care traiesc intr-un mediu familial §i social

advers, copii abandonati si institutionalizati

e minori delincventi
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tineri neintegrati in societate

someri

persoane dependente de drog si/sau alcool

persoane abuzate

persoane cu handicap fizic sau mintal

persoane cu boli cronice sau incurabile fard sustindtori
legali

batrani neajutorati

persoane care au suferit in urma calamitatilor naturale,

sociale, persecutiilor si discriminarilor de orice tip.

In perioada de tranzitie asistentul social este pus in situatia

sd-si asume rapid rolul important in sprijinirea unei tranzitii “cu

fatd umana”, sau cel putin cu costuri umane si sociale cat mai

posibil scazute. Activitatile asistentului social n aceste conditii

au, inevitabil, un caracter complex vizand servicii specializate:

servicii de protectie a copilului impotriva maltratarii si
abuzurilor

servicii de sprijin si consiliere a somerilor

servicii de integrare sociala a delincventilor

servicii la domiciliu pentru toate categoriile de
persoane vulnerabile

centre pentru consiliere familiala

servicii la nivel comunitar
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e servicii sociale si de educatie sexuala in scoli

e servicii pentru protectia cersetorilor si vagabonzilor,

e servicii pentru persoanele infectate HIV etc.

Toate acestea nu mai prezinta dificultati marginale ale
unor persoane vulnerabile, ci mai degraba probleme cruciale ale
colectivititii insdsi. In aceastd perioadd de profunde si rapide
schimbari s-ar putea spune cd nu numai unii indivizi sunt in
nevoi, ci intreaga societate.

Desigur, nu putem argumenta in deplind masura faptul ca
asistenta sociald nu este o Intdmplare, ci o necesitate fard a
prezenta unele date statistice. In mod special vom mentiona
doud fenomene inevitabile ale tranzitiei generale: somajul si
sdracia.

Somajul — fenomen negativ care afecteazd o parte a
populatiei active prin neasigurarea locurilor de munca.
Departamentul Analize Statistice i Sociologie al Republicii
Moldova constatd cd daca in 1991 au fost inregistrati 100 de
someri, atunci in 1997 — 28000. Din numarul total de someri
inregistrati in 1999, 59% sunt femei. Doar 10% din numarul de
locuri de muncé oferite de catre oficiile fortei de munca sunt
pentru intelectuali.

De asemenea existd pericolul cd sdrdcia poate sia se
transforme dintr-o stare individuald in una colectiva, atingand
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grupuri, segmente sociale tot mai mari. Exemplificim: in
septembrie 1999 cosul minim de consum pentru o persoand
constituia 650 lei, In timp ce salariul mediu era de 340 lei.
Astfel, aproximativ 90% din populatie teoretic sunt deja sub
pragul saraciei, dar daca practic nu este chiar asa, singura
explicatie poate fi cresterea criminalitatii, coruptiei si altor vicii.

Apare inevitabil intrebarea: dar care este rolul statului in
rezolvarea acestor probleme? Ce face el pentru a ameliora
situatia? Asistenta sociald la nivel de organizatii non-
guvernamentale nu este suficientd. Este necesara o asistenta
sociala la nivel de stat, care ar fi in stare sa-si aduca efectiv
aportul la crearea unui stat al bunastdrii generale. Dacd e sa
vorbim despre reteaua de asistentd sociald in Republica
Moldova, putem spune ca a fost elaboratd strategia asistentei
sociale, care se preconizeazd a fi la doud niveluri: la nivel
national si la nivel local.

La nivel national existd 3 ministere care au tangente cu
aceasta problema:

1) Ministerul Sanatatii

2) Ministerul Educatiei si Stiintei

3) Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a Familiei,

acesta din urma fiind principala institutie avand
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imputerniciri si functii directe In domeniul asistentei
sociale.

La nivel local asistenta sociald se va realiza prin
subdiviziuni teritoriale ale ministerelor si alte autoritati ale
administratiei centrale de stat, prin consiliile judetene si cele
locale.

Accentudm asupra faptului ca strategia asistentei sociale
in Republica Moldova trebuie sa difere de cea a térilor in care
structurile sociale si economice sunt relativ stabile, unde
asistentul social e chemat si trateze mai mult cazuri reziduale,
avand o functie mai mult corectiva, compensatorie. In situatia
noastrd, cand procesele de reconstructie sociald sunt insotite de
declinul economic si impiedicate de vechile mentalitati si
practici ale unei culturi manipulative, asistentului social 1ii revin
sarcini suplimentare:

e sd intervind activ In procesul de modernizare a

societatii

e sa initieze schimbari in politica sociald pentru a o aduce

in concordantd cu imperativele politicii generale de
tranzitie.

Astfel, asistentul social trebuie sa-si asume un rol
deosebit, mai larg decat cel traditional, Incat sd fie nu numai

unul din instrumentele colectivitdtii prin care aceasta asista
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persoane aparte aflate in nevoie, ci totodatd sa reprezinte
intreaga colectivitate care vrea sa se asiste cu sprijinul lui.

Prin cele relatate mai sus am incercat sa abordam unele
probleme esentiale cu care se confruntd o societate aflatd in
perioada de tranzitie. Am incercat sa argumentdm cd asistenta
sociala in Republica Moldova nu este o intdmplare, ci a fost si

ramane o necesitate.

Referinte:

1. E.Zamfir. Psihologie sociald. Texte alese. -lasi, 1997.

2. C.Zamfir. Politici sociale in Romdnia. -Bucuresti, 1999.

3. E.Zamfir, C.Zamfir. Politici sociale. Romdnia in context
european. - Bucuresti, 1995.
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FAMILIA IN PERIOADA DE TRANZITIE:
FACTORI DE RISC SI NECESITATEA
ASISTENTEI SOCIALE

Sergiu Oceretnii,
student, anul II, Asistenta Sociala, USM

Maria Bulgaru,
doctor habilitat, profesor universitar, USM

“Familia este leaganul naturii umane...”
H. Cooley

Pentru a avea o viatad decentd copilul are nevoie intai de
toate de o familie care sd-i ofere mediu prielnic cresterii si
dezvoltarii. In ultimii ani, marcati de criza socio-economica a
perioadei de tranzitie, ne confruntdm vadit cu fenomenele
deteriorarii existentei sociale a individului si familiei. O parte
insemnata a populatiei intdmpina greutati materiale si financiare
din ce in ce mai insuportabile. Se contureaza tot mai mult
tendinta de polarizare a societatii intr-un strat mic de indivizi
avand situatia materiala buna §i un numar tot mai mare de
saraci - circa 80% din populatia Republicii Moldova. Drept
urmare, sporeste numadrul familiillor defavorizate, supuse
diferitelor forme de risc, care necesitd o atentie deosebita din

partea serviciilor de asistentd sociala.
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Probabilitatea ca o familie sd cunoascd un stres sau o
criza, datorate conflictelor dintre subsistemele sale, este corelata
cu o serie de factori pe care asistentul social trebuie sa-i
identifice pentru a formula, Tmpreund cu membrii familiei,
planuri si strategii de sprijin sau interventie. Indicatorii folositi
pot fi:

e vdarsta si maturitatea parintilor

o dificultati materiale si saracie

e experiente §i caracteristici.

Virsta si maturitatea parintilor reprezintd un semn al
riscului, ceea ce nu inseamna ca toti copiii ai caror parinti sunt
foarte tineri (intre 16-20 ani) suferd sau sunt neglijati.
Concomitent e necesar a mentiona ca lipsa de maturitate si
responsabilitate, indeosebi a mamelor tinere, supune unitatea
familiald riscului, unor dificultati, precum: separare, divort,
violenta, abandon, familie cu un singur parinte (monoparentala)
etc. Nagterile In afara cdsatoriei inregistreaza un mare procent
pentru categoria mamelor adolescente, iar pentru tinerele mame
casatorite rata divortului este de asemenea extrem de mare (vezi

figura de mai jos).
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Casatorii si divorturi in
Republica Moldova
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O problema stringentd in Republica Moldova este violenta
in familie. De reguld, putine din persoanele supuse violentei se
adreseaza organelor de drept. Este ingrijorator faptul ca victime
ale violentei sunt femeile si copiii. Fenomenul agresarii nu
cunoaste limite socio-economice, rasiale, etnice, religioase sau
de varsta.

Consecintele abuzului pot fi grave: aproape 20% din
vizitele de urgenta sunt datorate ranilor de pe urma violentei
fizice. Peste 1/3 din victime au fost omorate de partenerii lor.
Femeile suporta adesea relatii abuzive, in urma cérora se simt
amagite, umilite si neputincioase. Unele din ele sunt nevoite sa
le suporte, deoarece sunt legate de agresor prin sentimente de
dragoste si devotament, mai ales in cazurile cand barbatul este

tatal copilului. Altele — suportd agresarea din teama si vind,
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nutrind nsa speranta ca data viitoare isi vor controla partenerii,
ca nu se va repeta situatia. Cel mai des intdlnite forme de
pedeapsda a copiilor sunt agresarea verbald, batdile pand la
vanatai, izolarea sau tinerea “Inchis”, gonirea afard din casa,
lipsirea de mancare pentru un timp. Relatiile abuzive din familie
au consecinte grave asupra comportamentului copilului,
generand agresivitatea, absenteismul, furia, abandonul familiei
etc.

Cele mentionate impun necesitatea crearii unor Centre de
prevenire a violentei, de ajutor al persoanelor agresate.

Dificultiiti materiale si siricie. In calitate de factori de
risc, necesari a fi cunoscuti, pot fi: veniturile familiei, conditiile
de trai, posibilitatile de asigurare a necesititilor primare etc.
Degradarea totald a standardului de viata al marii majoritati a
familiilor, n special al celor cu copii numerosi, alunecarea lor
spre saracie, sporirea diferentierii sociale, extinderea somajului
au drept consecintd dezintegrarea sistemului familial. Astazi
sute de familii nu-si pot intretine copiii in scolile primare, nu au
cu ce-1 imbraca, incdlta pentru a-i trimite la scoald. Conform
datelor MAI, in iulie 1999 in mun. Chisindu nu erau scolarizati
433 copii. Or, copiii au fost cel mai dur afectati de deteriorarea

situatiei economice din perioada de tranzitie.
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O modalitate de a completa veniturile familiei a devenit in
prezent emigrarea temporard sau definitiva in tarile occidentale,
unde munca constituie o posibilitate de castig mai ridicatd decat
in tard. Drept consecintd a aparut un nou factor de risc pentru
copii. Fiind de cele mai multe ori ldsati In grija buneilor, rudelor
sau chiar a vecinilor, simplilor cunoscuti, ei sunt lipsiti de
resurse, abandonati, aruncati in strada. Anual prin Centrul de
Triere pentru Minori trec 1300-1500 copii. Aceastd stare a
lucrurilor impune necesitatea credrii unor aziluri pentru “copiii
strazii”, a unor Centre de educatie familiala.

Experientd si caracteristici. Experientele depind de
caracteristicile personale, iar ciclul vietii de familie este afectat
de raportul dintre aceste trasaturi. Situatia in care diferiti copii in
familie sunt afectati de boli sau nevoi speciale reprezintd o sursa
generatoare de tensiuni, conflicte si ilustreaza experiente si
caracteristici.

Adultii familiilor largi, sarace, fara sansa educatiei, pot
exterioriza sentimente de frustrare prin comportament agresiv,
abuzand sau izoland copilul cu handicap.

In functie de acesti indicatori deosebim urmitoarele
categorii de dificultati familiale :

a) procrearea ca sursa a crizei in familie;

b) sindromul alcoolic fatal;
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c¢) deficiente in dezvoltare;

d) violenta domestica;

e) saracie si somayj;

f) tineri cu tulburdri de comportament;

g) forme de dependentd — consumul de droguri;

h) bolile cronice si impactul mortii asupra familiei;

1) abuzul copilului;

j) abandonul.

Tindnd cont de gama largd de probleme si de diversitatea
persoanelor aflate in nevoie, Centrele de asistentd sociald a
familiei vor colabora cu toate elementele Sistemului de asistenta
sociald, cu alte organizatii sociale si culturale. Ele trebuie de
asemenea sa catalizeze mobilitatea energiilor si fortele de
autoajutorare, sprijinindu-se pe resursele familiei si ale
ambiantei in care aceasta traieste.

In acest context de idei ar fi binevenite urmitoarele
servicii de sprijinire a familiei:

e servicii pentru consiliere in cazul separarii si divortului;

e servicii pentru femeile insarcinate;

e servicii pentru protectia minorilor din familii

destramate;

e servicii pentru consiliere in caz de violenta domestica;

e servicii pentru “copiii strazii”;
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e servicii pentru educatie familiala etc.

Eficienta activitatii lor poate fi sporitd daca munca
individuala va fi completatd cu cea de formare de comunititi
capabile sd se ajute reciproc si sa-si creeze, prin eforturi
comune, conditii mai bune de existenta.

Intreaga actiune de supraveghere a relatiilor familiale, a
exercitarii obligatiilor parintesti fatd de copil, infierea copiilor
ramasi fara parinti sau in imposibilitatea de a-i creste, tutelarea
celor lipsiti de capacitati, fie minori, fie adulti si batrani - toate
aceste probleme necesitd serviciile asistentei sociale. Pentru
prosperarea unei societdti cu familii “sandtoase” se cere a fi
implementatd reteaua de servicii de asistenta sociald atét la nivel
national, cat si local, astfel incat sa se poatd interveni in orice

situatie de criza.

Referinte :

1. M.Spanu. Introducere in asistenta sociala a familiei si
protectia copilului. — Chisinau, 1998.

2. V.Miftode. Fundamente ale asistentei sociale. — lasi, 1999.

3. A.Stoica-Constantin, A.Neculau. Psihosociologia rezolvarii
conflictului. — lasi, 1998.
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CONDITIA COPILULUI IN SOCIETATEA
iN TRANZITIE

Aliona Chihai,
studentd, anul 1V, Sociologie, USM

Tatiana Spataru,
doctor, conferentiar, USM

Perioada de tranzitie caracterizatd printr-o serie de reforme
menite sd schimbe structura economicd §i socio-politicd a
societatilor postcomuniste este n atentia multor specialisti care
urmaresc aceste schimbari radicale, inclusiv.  in atentia
lucratorilor sociali. Repercusiunile crizei economice, politice,
sociale sunt suportate zilnic de milioane de oameni din intregul
spatiu ex-sovietic. In acest context Republica Moldova nu este
o exceptie. Discrepanta dintre programele economice i
sdracirea celei mai mari parti a populatiei devine tot mai
pronuntatd. In tard se inregistreazi o crestere ingrijoritoare a
variatelor fenomene nefaste: sardcie, subnutritie, starea
defectuoasd a sandtatii populatiei, natalitate redusa, mortalitate
sporitd, comportament delincvent etc.

In prezent siricia este flagelul cel mai grav care
submineazd coeziunea sociald. Majoritatea segmentelor sociale
au devenit sdraci in ultimii 4-5 ani, in perioada de tranzitie,
perioadd in care “vechilor” saraci — batrani cu pensii mici si
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familii cu multi copii, 1i s-au addugat “noii” sdraci — familii
aflate la intretinerea somerilor sau a lucratorilor cu salarii mici,
numadrul carora la momentul actual este impresionant.

In orice societate situatia copiilor si atitudinea statului fata
de ei este una dintre cele mai importante caracteristici ale
societatii si indiciul principal al situatiei social-economice a
tarii. Pand nu demult se considera ca copiii 1n tara noastra sunt
cel mai privilegiat grup al populatiei. Astdzi insad ei alcatuiesc
grupul social cel mai defavorizat care are nevoie de asigurare si
protectie sociald. Cei mai marginalizati din acest grup sunt
copiii strazii. Fenomenul “copiii strazii” a iesit la suprafata
imediat dupa aprofundarea crizei sociale si declinul economic.
Cauzele acestui fenomen sunt multiple: economice,
demografice, familiale etc. si au aparut pe parcursul a mai
multor ani. Situatia copiilor strdzii a intrat rapid in sfera de
interes a mass-media. A patra putere in stat a mediatizat, in
primul rand, aspectele senzationale ale acestui fenomen:
abuzuri, exploatare sexuald si fizica, criminalitate. Logic apare
intrebarea: cine poartd vina de tot ce se intampld? In mare
mdsurd vina este a acelora care au facut “politici” in defavoarea
copilului, si ei trebuie acuzati, direct sau indirect, pentru statutul
de copil al strazii de care se complac. Aspectele asa — numitei

“politici” a copilului sunt diverse si fiecare din ele este
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semnificativ. Astdzi putini constientizeaza cd acesti copii sunt
victime ale unor politici economice, demografice si sociale
gresite, aplicate cu consecventa in perioada regimului totalitar,
ale unor defectiuni la nivel de familie, ale unei protectii i
asistente sociale prea mici in tendinta atit de mare de
resocializare a celor marginalizati.

Actualmente, odatd cu agravarea situatiei economice, a
slabit controlul exercitat de familie, institutiile de instruire,
educatie si ocrotire a copilului, chiar si din partea organelor de
justitie. Analiznd situatia, sesizdm ca pentru multe cadre din
aceste institutii copiii strazii reprezintd un efect dezagreabil, dar
normal, al perioadei de tranzitie. De asemenea, in institutiile de
ocrotire a copilului numarul angajatilor calificati in domeniul
psiho-social ramane foarte redus, insuficient in raport cu
numdérul copiilor internati. In aceste centre se mentine, din
pacate, prejudecata cd situatia poate fi redresatd si prin rele
tratamente, fie ele masuri represive, fie manifestarea
indiferentei. Ca urmare, multi parinti au Inceput sd-si retraga
copiii din institutiile de ocrotire a copilului. Aici insd problema
se amplifica. Intors in familie, unde sursele de existentd sunt
mizere, in familia unde persistd conflictul i maltratarea, unde
parintii sunt alcoolici sau abuzivi, copilului nu-i rdmane altceva

decét sa se Inroleze in ,,batalioanele” tot mai numeroase de copii
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al strazii. Aceste “batalioane” in fiecare an sunt completate si
de copiii nescolarizati, numarul carora se mareste din an in an.
Astfel, in anul gcolar 1998-1999 in Republica Moldova 5600 de
copii nu au pasit pragul scolii.

Ajunsi in strada copiii trebuie sd se conformeze regulilor
stricte existente aici, fiind, de cele mai dese ori, expusi riscurilor
ce vizeaza: dependenta de substante toxice, prostitutia (mai ales
fetele), obisnuinta cu anumite libertati, lipsa de obligatii sau
responsabilitati, degradarea starii de sandtate, imposibilitatea de
a fi instruiti prin sistemul de invatdmant sau cel profesional,
perspectivele sumbre pe care le pot avea ca adulti, devenind fie
cersetori fara adapost, care traiesc In mizerie de la o zi la alta, fie
delincventi, care devin ,.clienti” permanenti ai inchisorilor.
Viitorul acestor mici armate de copii flimanzi si inraiti este trist
si cu cele mai grave consecinte pentru ei, parinti i societate.

Este cunoscut faptul ca odatd cu deschiderea granitelor
spre Moldova, Romania si alte tari din fostul sistem comunist
s-au revarsat ajutoare, oameni bine intentionati, dar si “drojdia
Europei”, persoane cointeresate de a gasi in aceste tari “marfa”
noud si ieftind pentru bordelurile din Occident. In acest
context copiii strazii sunt cel mai important barometru privind

reteaua pedofiliilor straini.
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In societatea in tranzitie, inclusiv in Republica Moldova,
fenomenul de vanzare-cumparare a copiilor constituie o
problema de proportii in continud crestere. Copiii sunt cumparati
pentru transplantul de organe, cat si pentru amplasarea lor in
strada pentru practicarea cersitului. Spre exemplu, in prima
jumatate a anului 1998 in sectorul Ciocana al mun. Chisindu au
fost inregistrate 16 cazuri de vanzare ilegala a copiilor, pretul
cumpararii fiind intre 4 - 5 mii $ SUA.

Perioada de tranzitie este perioada cand adevarul nu este
cautat, ci este inlocuit cu beneficiul. Astizi este rentabil sa
exploatezi copii (in special copii cu handicapuri, numarul carora
la momentul actual este de aproximativ 15400) si este nerentabil
sa fii ocrotitorul lor.

In urma analizei situatiei copiilor strizii a fost scos in
evidentd faptul ca ei nu beneficiazd de cele mai elementare
drepturi: dreptul la supravietuire si dezvoltare, dreptul la
protectie din partea parintilor si statului, dreptul la educatie si
instruire, dreptul de a se bucura de securitate sociala, dreptul la
protectie Tmpotriva violentei fizice si psihice, maltratarii,
abuzului, agresiunii si exploatarii sociale.

Cele enumerate mai sus indicd necesitatea reliefarii
pronuntate a locului si rolului asistentei sociale in societate care

ar avea menirea de a schimba ceva, care ar sti cum sa actioneze,
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cum sa intervind In viata individului, a grupului, a Intregii
comunitati.

Sansele copiilor strdzii de a se integra sau reintegra social
depind de programele, de proiectele i strategiile de interventie,
de calitatea, buna credintd si intentia personalului remunerat in
acest scop, de structura, potentialul si motivatia copiilor strazii
si, nu In ultimul rand, de vointa diriguitorilor, de dezvoltarea
gradului de civilizatie a comunitatii Tnh ansamblu.

Relatia copil al strazii-societate, ca orice relatie, este
benevola. La copil trebuie sd apara, sa fie stimulatd dorinta de a
se integra social, iar societatea trebuie sa-1 sprijine, sd realizeze
aceasta intentie.

Societatea trebuie sa inteleaga ca ea poartd vina pentru ca
a creat obiectiv situatia in care se afla copilul strazii si ca este cu
totul pe nedrept sd intretind in privinta lui o atitudine compusa

din prejudecati, ostilitate si dispret.

Referinte:

1. Conventia cu privire la drepturile copilului. ONU, 1989.

2. Transition '99. Human Development Report for Central and
Eastern Europe and the CIS. - New-York, 1999.

3. Working with street children. Unesco Publishing/ICCB,
Vendome, 1995.

4. V.Teclici. Vina de a fi copil al strazii. -Bucuresti, 1998.
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CODUL ETIC AL ASISTENTULUI SOCIAL

Mariana Nicolaiescu,
studentd, anul II, Asistenta Sociala, USM

Zinaida Chitoroaga,
doctor, conferentiar universitar, USM.

“A face din viata si cunoasterea ta
o permanenta bucurie in pofida
tuturor mizeriilor si deznadejdilor -
iata o datorie cu adevarat virila,

o datorie a omului si a omeniei din
tine, o datorie a asistentului social”
M. Eliade

Asistenta sociala este o profesie universald. Ea cere de la
asistentul social cunostinte in diferite domenii si aplicarea lor in
practica. Nu este intamplator faptul ca statutul asistentei sociale
tine de un sir Intreg de functii, obligatii, norme, principii pe care
asistentul social trebuie sa le urmeze.

Aceste obligatii, functii si principii sunt atat de importante,
incat au fost incluse intr-un cod comportamental specific pentru
aceastd profesie. Eforturile specialistilor in materia datd au
rezultat in conturarea unui Cod deontologic al asistentului
social.

Asociatia Nationald Americand a Asistentei Sociale a
formulat un asemenea cod pentru a ajutora asistentul social in

luarea deciziilor. Codul etic a fost adoptat de Asambleea
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Asociatiei delegatiilor asistentilor sociali in 1979 si a intrat in
vigoare la 1 iulie 1980.

Ulterior, Asociatia Canadiana a Asistentilor Sociali si-a
formulat propriul sdu Cod etic In 1983, foarte important pentru
programul asistentei sociale. Adesea sunt insd situatii in care
Codul etic nu ne poate ajuta, deoarece este necesar de a ne
forma propriile conceptii, principii profesionale bazate pe
cunostinte si experienta existentd in ce priveste locul si rolul
asistentului social 1n societate, cunostinte ce ar fi doar prelungite
prin respectarea unui Cod.

Codul etic al Asociatiei Nationale Americane a Asistentei
Sociale include 6 capitole :

L. Eficacitatea asistentului social.

El trebuie sa se straduie sa devina si sa ramana eficient in
practica profesionald si 1n realizarea functiilor sale. Rolul
asistentului social este de a lucra in conformitate cu inaltele
standarde ale integritatii si impartialitatii profesionale. Munca
asistentului sa fie succedata de un rezultat pozitiv.

1. Responsabilitatea morala fata de clienti.

Principala responsabilitate asistentul social o are fata de
client, respectandu-i dorintele, deciziile, intimitatea si

confidentialitatea informatiei. El trebuie sa faca tot posibilul ca
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clientului sa-i apartind solutionarea problemei ghidate de
asistentul social.

1II. Responsabilitatea morala fata de colegi.

Relatia asistentului social cu alti actori sociali trebuie sa
fie bazata pe respect, politete si buna credintd pentru a coopera
in promovarea intereselor profesionale, creand conditii ce ar
facilita solutionarea mai rapida a problemei.

1V. Responsabilitatea asistentului social fata de patronii
care se ocupa de angajarea somerilor in campul muncii.

Asistentul social trebuie sa  faca tot posibilul sa
imbunatiteasca politicile agentiilor si procedurile lor, eficienta
serviciilor, sd previna si sa elimine discrimindrile in agentiile de
angajare in campul muncii.

V. Responsabilitatea fata de propria profesie:

e asistentul social trebuie sa avanseze valorile etice,
cunostintele si misiunea profesiei, prevenind practica
necalificatd si neautorizata a asistentei sociale;

e sa asiste la formarea serviciilor, astfel incat sa fie
disponibile tuturor paturilor sociale, fiind responsabil
de identificarea, dezvoltarea si utilizarea completa a

cunostintelor 1n practica profesionald;
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e si contribuie la formarea bazelor de date si renovarea
lor periodicd 1n asistenta sociald §i sda imparta
cercetdrile facute si viziunile practice cu colegii.

VI Responsabilitatea asistentului social fata de societate:

e asistentul social trebuie sa prevind si sa elimine
discriminarile impotriva oricérei persoane sau grup din
motivul de rasa, origine, sex, orientare sexuald, varsta,
religie, starea familiald, conceptii politice, handicap
mintal sau fizic, sau alte preferinte, caracteristici
personale, conditii sau statusuri,

e sd se asigure ca toate persoanele au acces la resursele,
serviciile si posibilitatile la care au recurs;

e sd incurajeze participarea populatiei la imbunitétirea
politicilor sociale si activitdtii institutiilor de asistenta
sociala.

Codul etic al Asociatiei Canadiene a Asistentilor Sociali

contine unele specificari :

e o introducere in care este definitd asistenta sociald,
asistentul social, clientul, terenul de lucru;

e o declaratie a asistentului (un fel de juraméant al lui
Hipocrate) 1n care asistentul social se obliga sa respecte

obligatiile sale.
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In afara de aceste coduri mai existdi si Codul etic al
Asociatiei Britanice a Asistentilor Sociali. El este constituit din
12 prevederi, $i anume:

1) cunoasterea, indemanarea si experienta sa fie folosite in
modul cel mai util in beneficiul intregii comunitatii si a
tuturor indivizilor;

2) respectul pentru clienti ca individualitati si apararea lor
(drepturile si demnitétile);

3) respingerea oricdrei discrimindri pe motive vizand
originea, rasa, statutul social, sexul, orientarea sexuala,
varsta, eventuala invaliditate (sau handicap fizic);

4) autonomia clientilor si participarea lor la stabilirea
deciziilor si organizarea serviciilor;

5) sustinerea intereselor clientilor chiar cand suntem
incapabili sd-i ajutdm si oriunde autoprotectia este
necesara;

6) responsabilitatea profesionald are prioritate fatd de
interesele personale;

7) responsabilitatea pentru standardele nationale ale
serviciilor sociale si pentru educarea si instruirea
permanenta;

(Y3~
1

8) colaborarea cu “ceilalti ““ in interesul clientilor;
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9) claritatea publica, indiferent daca este vorba despre

capacitatea personala sau organizationala;

10) promovarea de servicii diverse potrivit diversitatii
culturale si etnice;

11) confidentialitatea informatiei si divulgarea ei numai pe
bazd de consimtimant sau In mod exceptional ca
dovada a unui pericol serios;

12) urmarirea conditiilor de muncd care fac posibild
respectarea acestor conditii, obligatii-principii.

Din toate aceste coduri cel mai binevenit pentru Republica
Moldova ar fi, dupa parerea noastra, Codul Asociatiei Britanice
a Asistentilor Sociali, cu unele specificari. Considerentele sunt
ca acest cod este cel mai bine formulat, avand cerinte concrete,
principii morale, fiind foarte bine conturat respectul fatd de
clienti si confidentialitatea informatiei (ceea ce rar se intalneste
in societatea de astazi).

Un Cod etic trebuie conceput ca un ansamblu de reguli de
conduita, care ar fi promovate prin profesia de asistent social, ca
o pluralitate de principii morale ale umanitatii. De aceea
profesia de asistent social trebuie s fie fondatd n primul rand
pe idealuri umaniste si de egalitate.

Viziunea global umanista pe care societatea trebuie sa i-o

implementeze asistentului social se bazeaza pe acceptarea
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drepturilor omului, dreptului la o viata decentd si fericitd pentru
fiecare, indiferent de nationalitate, religie, varstd, sex... latd de
ce rolul asistentului social este de a realiza practic mentalitéti
umanistice. Dreptul la fericire inca de la nastere apartine tuturor
barbatilor si femeilor, copiilor, adultilor si bétranilor,
intelectualilor, persoanelor dezvoltate fizic si invalizilor.
Desigur, aceste drepturi nu sunt respectate totdeauna in
societatea noastrd, in special in perioada de tranzitie, cand
fiecare incearca sd iasd cumva la suprafatd, adesea ignorand
valorile sfinte si pe cei ce le stau 1n cale.

Daca e sa ne referim la Republica Moldova, atunci una
dintre cele mai importante conditii de creare a asistentei sociale
este existenta unei baze informationale, care sa reflecte obiectiv
situatia sistemului si a elementelor lui, contindnd minimum de
date despre client, despre serviciile oferite si  rezultatele
obtinute - lucru deja inceput de Trustul European pentru Copii
in Moldova.

Pentru ca munca asistentului social sa dea rezultate,
trebuie sd existe pasiunea, dragostea fatd de meserie, capacitatea
de a intui, a cunoaste si reliefa sensul uman al acestei munci.
Caci orice munca este, in esentd, facutd de catre om, prin om si

pentru om.
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A invata cat mai mult din tainele profesiei si a activa
conform virtutilor legate de exercitarea ei.

A trai bucuria lucrului facut, bucuria de a domina materia,
de a stapani spiritul.

Etica asistentului social inlesneste impacarea omului cu
meseria sa, cu functia sa sociala, cu statutul, concilierea
individului cu o lume care se face continuu si care cere a fi
inteleasd corespunzator, o lume la care el trebuie sd se adapteze
cat mai firesc. Totodatd, ea Inseamna evidentierea nobletei
muncii si a profesiei, formarea convingerii prin activitatea
creatoare. Asistentul social poate ajuta substantial omul 1n a-si
trai spiritualitatea si a se deschide 1n aplicarea satisfactiilor
spiritului.

Deci am putea spune ca in Codul etic de care avem nevoie
asistentul social trebuie sa fie calauzit de asa calitati morale, ca
onestitatea, bundtatea, dreptatea pentru aproapele sdu, datoria,
un cod in care sa fie respectate Intocmai regulile morale.

”Fii fericit, omule! Numai daca 1i vei ferici pe altii vei fi
fericit tu insuti. Urmeaza calea ce ti s-a deschis si vei dobandi
fericirea la care poti ravni. Omenia din tine sa te facd sd te
interesezi de soarta omului si sa-1 ajuti. Fii drept, fii bun si
recunoscator. Plateste raul cu binele si astfel te vei situa mai sus

decét cel ce ti-o pretuit raul ...
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Cu un cuvant, fii om. Fereste-te, asadar, sa te plangi de
soarta ta. Fii drept, bun virtuos si niciodatd nu vei fi lipsit de

bucuria rodului muncii tale”. (Holbach)

Referinte:

1. Cozma C. Elemente de etica si deontologie.- lasi, 1996.
2. Social work processes.- Chicago, 1984.

59



CONSECINTELE DIVORTULUI
ASUPRA COPIILOR

Angela Miron,
magistru in sociologie, USM

Maria Bulgaru,
doctor habilitat, profesor universitar, USM

Casatoria ne apare ca o experienta fundamentala de
maturizare psihosociald, desfasuratd la intersectia atat de
nelinistitoare dintre tendintele §i nevoile (contrare, dar
indisociabile) de fuziune si autonomie.

Din punct de vedere istoric, se cunoaste cd pe drumul
lung de la societdtile traditionale la cele moderne alegerea
partenerului conjugal a suferit metamorfoze radicale. Criteriile
optiunii maritale s-au schimbat: de la cele de tip rational-
institutional (aproape exclusiv socio-economice $i normativ-
integrative) la cele de tip socio-afectiv, sexual-afectiv, de
comunicare si de autorealizare prin intimitate.

Multe societdti considerau ca sarcina deciziei pentru
casatorie este prea dificila pentru tineri, astfel incat parintii si
familia de apartenentd, de multe ori cu ajutorul unor
intermediari, faceau alegerea pentru ei. “Aranjarea cdsatoriei” se
facea deci dupa criterii asa-zis “rationale”, inclusiv potrivit
“calculului economic™. Astazi, In societatea moderna, nimeni nu
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mai consimte sd lase parintii sd facad alegerea viitorului sot, mai
mult chiar, orice “calcul” 1n aceastd problema este considerat
blamabil. “Ratiunile” traditionale pentru casdtorie nu mai
exercitd forta de odinioard. Familia moderna aseaza pe prim-
plan asa valori ca intimitatea, afectiunea si realizarea drepturilor
maritale egale in satisfacerea sexuald, socializarea si educarea
copiilor si participarea in comun la asigurarea materiald a
familiei.

Insa, indiferent de faptul daca parintii au aranjat cisitoria
tinerilor sau ei singuri s-au hotarat la acest pas, astazi, cu parere
de rau, multe familii se descompun.

Numarul de divorturi in crestere marturiseste ca
fenomenul casatoriei devine treptat, din multe puncte de vedere,
o institutie depasitd. Cauzele divortului sunt diverse: insuficienta
pregatire pentru viata de familie a viitorilor soti; conceptii
diferite privind valorile supreme de care se conduc sotii
(materiale, sociale); comportamentul care denotd imoralitate in
familie (abuzul de alcool, brutalitate in relatii, parasirea
domiciliului); nivelul diferit de instruire si educatie etc. In
Republica Moldova anual se incheie 22100 de casatorii, din
care divorteaza circa 8-9 mii de familii. Cel mai mare numar de
divorturi se inregistreaza la categoriile de persoane in varsta de

25-29 ani si de 35-39 ani, respectiv 1400 si 1080. in cazuri de
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divort, asistenta sociald urmareste scopul de a inlatura cauzele
ce au circumstantiat aceastd situatie. In cazuri de familii
dezorganizate, ca urmare a divortului, asistenta sociala
urmareste refacerea caminului, daca aceasta este posibil, dacd nu
- recasatoria cu o altd persoand si adaptarea noului cuplu la
noua situatie.

Unul dintre motivele pentru care oamenii se casatoresc
este ci doresc si aiba copii. Intr-adevir, anume copiii fac
familiile fericite. Cuplurile fard copii se separd sau divorteaza
daca mariajul nu este fericit, in timp ce cuplurile nefericite decid
adeseori sd ramana unite “de dragul celor mici”.

Dar ce se intdmplda si cum acceptd copiii  divortul
parintilor?

Putini dintre acesti copii vor sd accepte divortul ca un
raspuns la problemele si relatiile tensionate dintre parintii lor.
Pentru adulti este foarte dificil sd-i ajute pe copii sa faca fata
durerii provocate de separare sau divort. Parintii pot evita
discutarea deciziilor lor cu copiii, cdci ei ingisi sunt atat de
nervosi si de confuzi. Asistentul social trebuie sa fie pregatit sa
acorde clientului ajutorul necesar pentru ca acesta s depaseasca
multiplele probleme declansate de divort. Parintii, de asemenea,
mai pot crede ca daca nu le vor spune copiilor ce se intampla ii

vor proteja, Insa ei observa totul si aici este necesara implicatia
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asistentului social, care trebuie sa respecte optiunile adultilor,
sprijinindu-i pentru a-si castiga increderea in calitatea de parinte.
De asemenea, asistentul social trebuie sd fie familiarizat cu
efectele pe care divortul le poate provoca In constiinta si
comportamentul copiilor.

Efectele divortului asupra copiilor variaza in functie de
varsta copilului, maturitatea lui intelectuala si emotionald,
capacitatea de a accepta divortul parintilor, de a face fatd durerii
si pierderii suferite, de timpul petrecut cu cei doi parinti, de
reactia parintilor insisi §i de reactia prietenilor din grupul de
scoald sau de joaca. Reactiile copiilor in fata pierderii cauzate de
divortul parintilor diferd in functie de etapa de varstd. Astfel,
prescolarii Intre 2 ani i jumatate si 6 ani adesea manifesta, prin
comportament, semnele unui puternic stres: multi dintre ei
plang, nu vor sa respecte regimul de alimentare si odihna,
manifestd agresivitate in relatiile cu ceilalti copii, ei sunt
cupringi de sentimentul de culpd, considerandu-se vinovati de
divortul parintilor. Copiii de varstd intre 6 §i 12 ani sunt supusi
unei puternice presiuni psihice, avand sentimente negative fata
de unul sau ambii parinti $i manifestandu-si furia si dezacordul
fatd de ceea ce se intampld prin comportament rdu, precum:
negativism, minciund, furt; acesti copii sunt marcati de diferite

tulburari somatice (dureri de cap, dureri de stomac).
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Adolescentii Intre 13 si 15 ani simt manie, depresie, vind si
disperare, devin Ingrijorati de situatia materiala pe viitor, incep
viata sexuald foarte devreme ca un raspuns individual la
divortul parintilor sai.

Copiii sunt afectati de divortul parintilor chiar si in cazul
dacd nu au o reprezentare conceptuald despre relatiile intrerupte
intre parinti. Studiile asistentilor sociali care s-au ocupat de
tematica divortului si de influenta acestuia asupra copilului au
demonstrat ca unii copii au capacitatea de a se adapta la stresul
generat de divortul parintilor, pe cand altii esueaza. Lipsa tatalui
in familie a fost corelatd cu comportamentul deviant al copilului
si cu tulburdri de comportament, precum si cu tulburari in viata
sexuald. Fara indoiald, absenta tatdlui reprezintd un factor in
functie de care putem explica diferite tulburdri de comportament
al copiilor. Insd acesta, fiind corelat cu alti factori, cum ar fi
factorii psiho-sociali si economici, afecteazd si mai puternic
capacitatea copilului de a se adapta la situatia creata.
Fenomenul divortului este perceput de copil in functie de etapa
de dezvoltare emotionald a acestuia si de factorii care au
determinat dezorganizarea familiei. latd cateva aspecte ale
modului in care ei constientizeaza acest fenomen:

e Copiii cunosc efectele reale ale divortului. In timpul

procesului de adaptare la noua situatie generatd de
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divort copiii nu au Incredere In viitor, se simt vinovati
de ceea ce s-a intamplat 1n familie, obositi, au
dificultdti In concentrare §i pot Inregistra scaderea
reusitei scolare. Cei mai multi dintre copii Incep sa
inteleagd realitatea divortului la sfarsitul primului an de
separare a parintilor. Abia peste un an si jumatate unii
se situeazad la o anumitd distantd fatd de conflictele
parentale. Pentru altii Insd divortul parintilor raiméane o
durere pe viata.

Pierderea este una dintre cele mai dificile probleme cu
care se confruntd copilul. Ea inseamna: pierderea
parintelui cu care nu mai locuieste, pierderea unei
traditii familiale si a ritmului vietii familiale, pierderi la
nivel emotional si fizic.

In cele mai dese cazuri separarea si divortul parintilor
nu sunt acceptate de catre copii, deoarece ei continua sa
spere la reintregirea familiei, la refacerea cuplului
parental si la restabilirea echilibrului familial, chiar
daca cei doi parinti s-au recasatorit. In acelasi timp,
divortul poate fi uneori acceptat si, iIn mod special,
inteles de tinerii adolescenti.

Multi copii si tineri, care s-au adaptat situatiei
provocate de divort, nu vor sa repete experienta

65



parintilor lor. Foarte multi se indoiesc de probabilitatea
“recuperdrii” dragostei pierdute In copildrie printr-o
viitoare relatie intima personala.

Copilul trebuie sa stie ca el nu este responsabil pentru
separarea parintilor si cd n-a pierdut dragostea parintelui absent.
Daca insd copilul se simte respins, el de asemenea poate
reactiona prin respingerea parintelui care l-a ranit. Mai ales
daca este incurajat in aceasta de catre parintele care a rdmas cu
el. Totodata, copilul poate folosi respingerea ca pe un mijloc de
a-si rezolva problemele personale. Insa asistentul social trebuie
sd fie In contact cu ambii parinti, $i nu numai cu unul din ei,
pentru a-1 ajuta pe copil sa se adapteze cat mai reusit la situatia
creata.

Pierderea contactului dintre copil si unul din parinti adesea
inrdutateste contactele si cu alte rude, spre exemplu — cu bunicii,
unchii, care nu rareori sunt figuri foarte importante in viata unui
copil. Dereglarea relatiilor cu aceste persoane provoaca ambelor
parti suferinte adanci.

Exista dovezi ca mentinerea relatiilor bune Intre parintii
divortati mai degraba ajuta decat impiedicd formarea de noi
relatii cu parintii vitregi. Deseori Tnsd parintii recasatoriti tind sa
rupa definitiv relatiile cu partenerii anteriori, considerand ca ele

pot ameninta stabilitatea noii familii.
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Starea fizica si psihicd dereglatd de stresul divortului
poate reflecta incercdrile constiente sau inconstiente ale
copilului de a-si reuni din nou parintii, chiar daca el este
congtient de faptul ca va suferi si mai mult in acest caz. E stiut
ca un copil bolnav abate atentia parintilor de la problemele
casniciei, deoarece 1i uneste grija fata de copil. Astfel, in dorinta
de a-si uni parintii, copilul deseori doreste s& rdmand bolnav,
deoarece stie ca odatd ce isi va reveni conflictul marital poate sa
reapard. Totodata, faptul ca copilul se plange de dureri de cap
sau de stomac poate fi interpretat de unul din parinti ca un semn
ca vizitele de acces sunt ddundtoare copilului, iar parintele care
il are in ingrijire poate cere asistentului social ca accesul sd fie
interzis. Copiii intre 6 si 9 ani au probabilitatea mai mare de a
forma o alianta protectoare cu parintele pe care ei il percep ca
fiind mai vulnerabil si mai suferind. Ei sunt 1n stare sa sacrifice
propriile nevoi in scopul de a-1 ajuta cat mai mult pe acest
parinte. Asistentul social poate fi acea punte prin care membrii
familiei divortate pot sd-si solutioneze problemele ce tin de
educatia si ingrijirea copilului.

Aflati la acest inceput de mileniu in cautarea zbuciumata a
noilor modele de viatd, o meditatie prospectivd ne-ar putea

ilumina, poate, asupra sensurilor si tendintelor evolutive ale
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familiei. Astazi insa FAMILIA raméane pentru fiecare din noi o

intrebare la care nu se poate raspunde decat cu iubire...

Referinte:
1. F.Manoiu. 4sistenta sociala in Romdnia. —Bucuresti, 1997.
2. M.Spanu. Introducere in asistenta sociala a familiei §i

protectia copilului. — Chiginau, 1998.
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ROLUL ASISTENTULUI SOCIAL iN FAMILIE:
CONSILIEREA IN CAZ DE DIVORT

Svetlana Jentimir,
studenta, anul 11, Asistenta Sociala,
UPS “lon Creanga”

Tuliana Iurchevici,
lector, UPS “lon Creanga”

“Un ajutor mic, directionat rational si

concentrat pe obiective intr-un moment

strategic este mai eficient decét un ajutor

masiv acordat intr-o perioada de

accesibilitate emotionald mai scazuta”.
Rapoport

Acest motto al lui Rapoport mentioneaza cad interventia
eficientd a unui asistent social profesionist constd nu in
rezolvarea unor probleme dificile, ci in abilitatea de a preveni
cele mai simple situatii-problema din viata individului sau a
unui grup social.

Rolul asistentului social in societate este multiplu si el tine
nemijlocit de probleme specifice, precum sunt: mizeria in care
traiesc familiile sarace, disperarea, tragedia persoanelor aflate in
somaj care nu-si pot gasi un loc de munca, copiii strazii, batranii
fara suport, familiile dezorganizate, alcoolismul etc.

Asistenta sociald a familiei este una dintre cele mai

dezvoltate ramuri ale asistentei sociale. Asistentul social isi
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gaseste locul in cadrul familiei dezorganizate rezolvand cu
succes problemele familiei.

O problema majora ce afecteaza familia este divortul. In
ce priveste definirea termenului divort, dacd consultim mai
multe dictionare, observam cda divortul reprezintd separatia
legalda a relatillor i intimitatii afective sau separarea
responsabilitatilor morale care rezultd din casatorie.

Potrivit traditiei catolice, cdsdtoria nu poate fi desfiintata
atata timp cat ambii parteneri sunt in viatad. Divortul a fost
instituit in Franta in anul 1792; incepand cu 1803 este supus
unor restrictii; in 1816 este interzis. Redevine legal in 1884,
conform Legii Naquet, pe motivul vinovatiei cel putin a unuia
dintre consorti. Dupa 1884 putem observa o evolutie lenta si
constantd a divorturilor, apoi o stabilizare (in jurul cifrei de 1
divort la 10 casatorii In deceniile cinci §i sase), iar incepand cu
1975 asistam la o crestere progresiva (pana la 3 divorturi la 10
casatorii).

Cauzele ce duc actualmente la divort sunt relativ diferite
de cele care au fost acum cateva decenii. Progresul tehnico-
stiintific, schimbarea statutului femeii in societate, fenomenul de
polarizare ce are loc ca urmare a trecerii la economia de piata

sunt factori ce trebuie comparati cu frecventa divorturilor.
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Divorturile inregistreazd o crestere generald in Europa de
Vest, in SUA afectdnd o casatorie din doud, iar in tarile CSI
oscilatiile lor corespund modificarilor legilor.

Numarul cel mai mare de divorturi il observam in grupele
de persoane avand varsta Intre 30-50 ani, In mod special 40-44
ani. Cea mai mare stabilitate a casdtoriei se constatd la grupa
ce cuprinde varsta de 20-24 ani, tinerii casatoriti fiind sprijiniti
de parinti si scutiti de anumite obligatii materiale.

Cauzele cele mai frecvente care duc la divort sunt:
insuficienta pregatire pentru viata de familie a tinerilor soti;
insuficienta cunoastere a sotilor; conditiile sociale, materiale
precare; conceptii diferite despre relatiile de familie;
comportarea necorespunzdtoare a unuia dintre soti sau a
ambilor; diferenta de varstd; diferenta In nivelul de instruire;
boala incurabild a unuia dintre soti; influenta mediului ambiental
asupra familiei; casatoriille incheiate urmarindu-se interese
materiale.

Oricare ar fi cauzele ce duc la divort, cert este faptul ca
acestea afecteazd sanatatea psihica, chiar si cea fizica a sotilor, a
copiilor etc. In conceptia unora, divortul nu este altceva decét o
rezolvare a problemelor stresante. Multi din cei care divorteaza
nu constientizeaza faptul ca nu sunt pregatiti pentru stresul care
urmeaza. Dacd se iau decizii pripite, urmeaza crize grave,

readaptarea fiind lenta si dureroasa.
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Autorii care s-au ocupat de teoria crizei (Rapoport, Pard,
Caplan) au sugerat ca criza implicd in general:

e un eveniment sau o situatie stresanta la care nu poate fi

gdsitd o solutie imediata;

e 0 amenintare majora la adresa identitatii si a rutinei,
reinviind problemele nerezolvate din trecutul apropriat
sau Indepartat;

e reactii ce formeazd un model tipic al dezorganizarii si
starii tensionate, incepand cu o faza acuta care dureaza
de obicei de la 6 la 8 saptamani.

Histograma chineza pentru crizd semnifica “primejdie” si
“ocazie”. Aceasta sugereaza cd, desi riscurile sunt foarte
ridicate, criza poate sd conducd la schimbare pozitiva si
dezvoltare. Aceastd abordare pozitivda a crizei implicd ca
rezultatul depinde nu atat de evenimente, cat de modul in care
ea este stapanita.

Cercetatorii Brannen si Collard, in 1992, au aratat in
studiile lor cu privire la mariajele cu probleme cd marea
majoritate a cuplurilor au trecut cel putin printr-un eveniment
critic, o problema sau insatisfactie majora, cel putin inainte ca
problema casniciei sd ajungd la o rezolvare. Desi aceste
evenimente sau probleme provoacd neaparat destramarea
casniciei, ele par a epuiza resursele emotionale ale unuia dintre

parteneri sau ale ambilor. Brannen si Collard au formulat
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ipoteza ca atunci cand au loc evenimente sau probleme critice
in cazul cuplurilor ale céror relatii sunt deja tensionate, ele au,
de regula, un impact mai mare asupra partenerilor care depind
exclusiv unul de celalalt.

Seminarele organizate pentru dezvoltarea abilitatilor de
consiliere scot in relief faptul cd persoanele neexperimentate au
tendinta de a-si masca nesiguranta prin exces de zel,
intrerupand incontinuu interlocutorul. Acest efect Jacobs 1l
numeste “doud guri si o singura ureche”.

Alti factori care ar putea sa afecteze relatia de consiliere
sunt diferentele de clasa, sex, rasd. De exemplu, s privim o
relatie de asistentd sociald dintre un asistent alb si un client
negru. Asistentii sociali albi ar putea fi derutati de problema
culturii negre, s-ar putea simti descalificati din cauza lipsei de
cunostinte in ce priveste credintele religioase si obiceiurile
traiului zilnic al negrilor. In cadrul abordarii terapiei “centrate
pe client” Rogers evidentiazd mecanismul egalizarii distributiei
puterii. Aceasta implica ca asistentii sociali albi sd accepte ca
clientii de culoare sa le corecteze ideile preconcepute, de
exemplu cd ei nu vor sti niciodatd ce inseamnd sa fii mereu
respins, umilit si discriminat.

In ceea ce priveste diferentele de sex, literatura feministi a
subliniat cd clientii-femei ar trebui sa fie consultati de o femeie

terapeut, cici numai femeile pot intelege alte femei. In stadiile
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initiale ale consilierii, femeile care au fost batute, violate sau
supuse incestului preferd consilieri-femei, dar mai tarziu
femeia-client poate castiga mai mult in urma unui consilier
barbat care poate oferi modelul unui rol diferit.

Cercetdrile cu privire la rolul rasei, sexului sunt
deocamdata contradictorii, dar nu trebuie ignorate din aceasta
cauza.

Bernard, in 1973, observa cd fiecare casatorie contine
doua experiente subiective ale casniciei - cea a sotului si cea a
sotiei. Aceastd idee isi pdstreaza viabilitatea si in privinta
divorturilor, deoarece versiunea unuia dintre parteneri cu privire
la destramarea casniciei contrazice adesea versiunea celuilalt.

Pornind de la aceasta, consilierii au Inceput sa ofere
servicii atat individual, cu fiecare partener, cat si consilieri
simultane pentru ambii parteneri. Consilierea cu fiecare
individual si consilierea simultand a ambilor parteneri se
raporteazd tot asa cum intervievarea fiecdrui membru al
familiei la intervievarea grupului familial in strategiile
metodologice ale studiului familiei (discutia descopera
adevarul, spune un proverb francez). In cazul nostru sunt mai
multe motive care indeamna sa se ofere ajutor in mod simultan

ambilor parteneri.
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e Discutiile simultane cu ambii parteneri oferd
posibilitate fiecarui partener nu numai sa vorbeasca cu
celalalt, dar si sa se asculte reciproc.

e Avandu-i pe ambii parteneri prezenti, asistentul social
poate clarifica care sunt cauzele ce duc la divort, daca
ele corespund la ambii parteneri sau nevoile si
asteptarile partenerilor sunt contradictorii.

e In discutia cu ambii parteneri se poate ivi o noud
posibilitate care nu a fost observata pana atunci.

Cineva a afirmat cd nimic nu costd mai putin §i nu este
mai eficient decdt preventia. De aceea rolul primordial al
asistentului social este de a preveni dezorganizarea, in cazul
nostru divortul. In acelasi timp, prin consiliere in caz de divort,
asistentul social nu Incearca sa rezolve el insusi problema
clientului, ci ofera o viziune corectd asupra problemei, o
modalitate de solutionare care poate fi gasitd de parteneri cu

ajutorul sau.

Referinte:
1. V.Coulshed. Practica asistentei sociale.- Bucuresti, 1993.
2. C.Ciupercd, [.Mitrofan. Psihologia relatiilor dintre sexe.
- Bucuresti, 1997.
3. LMitrofan, N.Mitrofan. Elemente de psihologie a cuplului.
- Bucuresti, 1996.
4. L.Parkinson. Separarea, divortul si familia.
- Bucuresti, 1993.
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ROLUL ASISTENTULUI SOCIAL IN COMUNITATE

Dorina Jomir, Angela Manic,
studente, anul II, Asistenta Sociala,
UPS “lon Creanga”

Iuliana Iurchevici,
lector, UPS “lon Creanga”

Care sunt acele comunitati care necesita asistenta sociala?

In cadrul spatiului roménesc actual am putea intilni

urmatoarele tipuri:

a) Comunitdtile vechi traditionale in care mai putem

surprinde inca:

e legitura organicd naturald fireascd Intre oameni,
aparuta de la sine, ca urmare a vecinatatii pe pamant, a
rudeniei de sange si a indeletnicirilor comune;

e transmitere oralda a traditiillor cunoasterii i a
randuielilor puritatii;

e un cult al firescului si nevoilor putine ale cunoasterii
trecerii pe pamant, in timp si a nesfarsirii lumii;

e anumita ordine cosmica a existentel, in care orice lucru
al lumii de aici isi are dincolo un arhetip, un modul al
carei copie ,,imperfectd” este o comunitate in care
,dincolo” nu traduce o rupturd de timp si spatiu, o

frangere a lumii, ci tine mai curdnd de un anume
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modus-vivendi, de o schimbare a firii, o vamuire a
propriei fiinte;

b) Comunitatile actuale traiesc confruntarea cu semnele
maladive ale timpului prezent. Totusi, intre ele mai putem
distinge:

e situatie sub semnul cameleonic al intereselor

elementare de supravietuire;

e lipsa aspectului tainic, cosmic al existentei.

E comunitatea oamenilor instrainati, Tnvrajbiti si dezbinati
care, in virtutea insingurdrii lor, nu pot sta decit impreund. In
fond, e o comunitate falsd, cosmopolizatd ce std sub semnul
fricii ultime elementare. E comunitatea oamenilor imputinati,
care-s1 vede amenintatd la modul direct, nemijlocit “nimicul”
care i-a mai rdmas; o comunitate, ’specializatd” in a cultiva o
surprinzdtoare complicitate cu, “cinismul primitiv”’, cu teama si
dispretul fata de ceilalti; o comunitate deloc dispusa de a-gi mai
asuma taina si discretia.

Ce poate face asistentul social in fata unor asemenea
comunitati? Pot fi ele cele mai fericite sau, cel putin, mai
multumite, pe motiv ca asistentul social le-ar convinge sa-si
schimbe propriul mod de viata?

Oare lucrul impreuna al comunitati cu asistentul social nu

ar duce la o estompare reciproca?
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Situatiile posibile ar fi:

e Asistentul social sd fie atat de diferit prin formatie,
convingeri §i comportament, incat sa se intrupeze
asemenea celuilalt, a strainului, a “Omului Nou™.

e Asistentul social ar putea fi asemenea celor din
comunitate $i, ca urmare, si-ar “impune” ca model
respectul si vointa.

e Asistentul social ar putea de asemenea sa fie diferit, dar
sd-si impund el 1nsusi un cult al dublarii, o incercare
motivata, un profesionalism al dublicitatii.

In lucrarea ”Dimensiuni ale asistentei sociale” profesorul

V. Miftode evidentiaza principalele roluri ale asistentului social
intr-o comunitate.

Rolul de ghid - presupune “calauzirea spre atingerea unor
scopuri specifice”. Intotdeauna problemele coordonate de
asistentul social trebuie sd fie ale comunitdtii, §i nu strdine
acestora; oamenii nu trebuie manipulati, constransi la actiuni
total strdine vietii lor.

De asemenea, modul in care asistentul social isi acorda
serviciile nu trebuie sa ignoreze starea de fapt a respectivei
comunitati.

Indiferent de natura problemelor existente in comunitate,
asistentul social va 1incerca sa functioneze asemenea unui
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psihiatru: el va recunoaste simptoamele unei boli, se va interesa
de cauze si tratament. In nici un caz nu se va manifesta ca un
moralist, ca instantd ce aproba sau dezaproba conduitele umane
(mai mult sau mai putin supuse logicii).

Rolul de expert. in cuprinsul comunititii, asistentul social
va fi asemenea partii ce cuprinde in sine Intregul. Se va
identifica nu cu un grup (cu o simpla parte) a comunitétii, ci cu
totalitatea acestora, ca urmare va rezista de a fi “capturat”
(folosit, manipulat in functie de interesul unui sau altui grup).
Va cauta sa Inteleaga si sa stabileasca relatii cu toti membrii,
inclusiv cu cei care-1 suspecteaza sau pur si simplu il resping.
Rolul sdu de expert ar putea avea 1n atentie urmatoarele:

e Prezenta experientei altor comunitdti ce au avut
probleme singulare, diversificand astfel domeniul clasic
al preocupadrii si solutionarii problemelor comunitatii.

e Stabilirea tehnicilor prin care comunitatea 1si va asuma
deciziile.

e Nu std in menirea asistentului social luarea de decizii,
nu are el rolul de ,,conducator”; el aduce in constiinta
comunitdtii importanta actului responsabil, cel prin care
comunitatea isi asuma deciziile, faptele si consecintele

lor.
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Rolul de mijlocitor. Actul medierii intre comunitdti si
putere ¢ asumat de asistentul social. El va inlesni exprimarea
verbald a nemultumirilor sociale. Faptul in sine poate juca si
rolul unei anume terapii: oamenii sunt ajutati sd constientizeze
si sd-si exprime sentimentele de frustrare, anxietate, tristete etc.
Expresia lor aduce asupra comunitatii un efect deosebit. Nu de
putine ori asistentul social isi asuma rolul de “tap ispasitor”. Va
trezi §i centraliza asupra sa nemultumirea si patimile celorlalti.

Pentru unii aceste nemultumiri sunt atit de adanc
ingropate in subconstient, incat iti trebuie o mare indemanare si
rabdare pentru a le facilita exprimarea. Pentru altii exprimarea
verbald a nemultumirilor va duce un val de ostilitate Indreptat
catre un grup mic.

Asistentul social va putea In acest caz intelege ca multe
din aceste probleme personale sunt de fapt probleme sociale.

Ele nu-si gasesc nici sub un chip rezolvarea, daca vor lua
forma rafuielilor personale. Nu acesta e scopul constientizarii i
exprimarii lor.

Asistentul social trebuie sa-i ajute pe oameni sa-si simta si
sd-si identifice problemele pentru ei insisi, sd-si asume deciziile
si riscurile lor. Aceasta Inseamna, in cele din urma, a acorda
asistentd sociala comunitatii.

In comunitate asistentul social se preocupa de:
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A - semnificarea conceptului de “comunitate” din
perspectiva asistentei sociale
B - dimensiuni ale asistentei sociale
e dezvoltarea comunitatii
e relatii sociale in comunitate
C - ipoteze despre viata in comunitate
e impactul preplanificat i planificat asupra
comunitatii si dezvoltarii acesteia
¢ identificarea si utilizarea resurselor necesare
dezvoltarii comunitatii
e rolurile asistentului social in comunitate
e ghidare
e initiativa
e identificarea cu comunitatea
e mediere
e expertul
e terapie sociala
D - principii ale organizarii in comunitate
E - metode de practica si asistenta sociald la nivelul
comunitatii
e model
e dezvoltarea localitatii

e planificarea sociald
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e actiunea sociala
F - tehnici utilizate in asistenta sociala la comunitati
e brainstormingul
¢ Iintalnirea grupurilor mici
e tehnica riscului
G - rolul asistentului social in comunitate
o relatiile cu ceilalti actori sociali
e relatiile cu mass-media
“Lumea In care trdim s-a ndscut bolnava”- sustineau
filosofii existentialisti francezi. Ea pare sa fie condamnatd la
suferinta, dar si la cautare necontenitd, necutezatd, prometeica.
Uneori ,,vindecarea” are nuantd dyonisiaca. Alteori victoria are
ecouri golemice. Uneori rezolvarea Introneazd armonia,
siguranta, stabilirea, alteori ea provoaca neajunsuri §i mai mari.
M.Zlate mentioneaza ca “Intr-o societate democraticd
avansatd, asa cum sunt in tarile occidentale dezvoltate, procesul
de formare, modelare psihologicad a indivizilor are la baza
principiul “toti diferiti, toti egali”, care urmareste sd mbine
intr-o  structurd echilibratd atat latura particularizarii-
individualizarii, cat si pe cea a complementaritatii: celdlalt, desi
diferit, este egal cu mine, ambii fiind membri ai aceleiasi

comunitdti umane.
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Unii sociologi afirma ca societatea este structuratd in
functie de diverse relatii de dominatie. Persoanele supuse cel
mai mult unei dominatii percep tot ceea ce-i inconjoara intr-o
societate Intr-o “lumina” putin favorabila. Ele traduc in cuvinte
propuse de anchetatori modul in care isi trdiesc obiectiv si
subiectiv propria pozitie. “Ne ingrijoreaza uneori soarta noastra
si a celor apropiati...” - aceasta este fraza principald din zilele
noastre.

Dupa parerea noastra, indiferent de amploarea efectelor
provocate, scopul ultim al tuturor actiunilor umane e, de fapt,
omul. Prosperitatea unui individ apartine in ultimd instanta
intregii umanitdti, dupa cum infrangerea individului reprezinta
ingenuncherea simbolica a speciei umane.

Perspectiva infrangerii i-a fortat pe oameni sa se asocieze
si sd se asiste reciproc, instituind si o profesiune specifica

precum e cea a asistentului social.

Referinte:

1. V.Miftode (coordonator). Dimensiuni ale Asistentei Sociale.
-Botosani, 1995.

2. C.Zamfir (coordonator). Politici Sociale in Romdnia.
-Bucuresti, 1999.
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ASPECTE ALE CALITATII VIETII STUDENTILOR:
NECESITATEA ASISTENTEI SOCIALE

Igor Andrei, Nicolae Derivolcov,
studenti, anul 11, Asistenta Socialda, USM

Maria Bulgaru,
doctor habilitat, profesor universitar, USM

Conditiile de viatd ale studentilor au fost cauze a mai
multor comentarii in ultimii ani. Problemele cazarii, burselor
etc. au revenit de nenumarate ori in atentia opiniei publice, de
reguld, la Inceputul fiecdrui an universitar, cand studentii au
recurs adesea si la diverse forme de protest (marsuri, greve etc.).
Cu toate acestea, pana in prezent raman fard rezolvare
problemele ce tin de cresterea standardului de viatd al
studentilor, ameliorarea conditiilor actuale de existenta.

Studentii reprezintd o categorie de tineri care se distinge
de celelalte prin mai multe trasaturi:

e studentii nu beneficiaza, de reguld, de venituri din
activitati proprii, fiind Inca dependenti de parinti i de
stat, spre deosebire de alti tineri de varsta lor, care au
deja un loc de munca si un salariu;

e majoritatea studentilor nu au intemeiatd o familie

proprie;
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e studentii se pregatesc pentru a fi mai tarziu profesionisti
in diferite domenii;

e avand drept preocupare de bazd invatatura, studentii
constituie un grup destul de omogen, cu valori si stil de
viata comune, indiferent de mediul de provenienta;

e faptul cd multi studenti traiesc in camine sau la gazda,
departe de parinti, conferd vietii studentesti o identitate
aparte, caracterizatd prin mai multd libertate,
noncomformism, solidaritate, imprumutdnd in mare
parte stilul de viata al noilor comunitati.

Este paradoxal faptul, dar in conditiile extinderii saraciei
asupra maselor largi de oameni s-au redus substantial
invatamant. Tot mai multi tineri doritori de carte sunt nevoiti sa
caute mijloace banesti pentru a-si face studiile contra plata. Dar
o buna parte din tinerii deveniti studenti, inclusiv cei bugetari, se
ciocnesc chiar din primul an de studii de o sumedenie de greutati
de ordin material. In majoritatea cazurilor cheltuielile pentru
cele mai elementare necesitati depasesc cu mult veniturile, fapt
scopul cunoasterii nivelului calitatii vietii studentilor Facultatii

de Filosofie si Psihologie, a fost efectuatd o cercetare, aplicand
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un chestionar pe un esantion ce a inclus 25% din numarul de
studenti ai anilor II-IV.
Concomitent cu elaborarea chestionarului au fost
formulate si unele ipoteze, precum:
e cxistd diferentd esentiald intre sursele de venituri ale
studentilor oraseni si celor veniti de la sat;
e existd diferentd Intre genuri in obtinerea veniturilor;
e cxistd diferenta in situatia familiala a studentilor;
e veniturile studentilor in mare parte nu acopera
necesitdtile vietii lor.
Calitatea vietii studentilor se axeazd intdi de toate pe

sursele de venituri. In Figura 1 sunt reprezentate principalele

Figura 1
Surse de venituri ale studentilor
Ajutor permanent

de la parinti
35%

Ajutor ocazional de
la parinti.
32%
Bursa, preimii etc.
6%

Venit din salari Munci ocazionale Alte venituri
lenit din salariu 15% 5%

7%

surse de venituri ale studentilor Facultatii de Filosofie si

Psihologie. Astfel, la 67% din numdrul de studenti principala
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sursa de venituri o formeaza ajutoarele de la parinti. De regula,
beneficiaza de aceastd sursa de venituri studentii care provin
din familii armonioase (81,8%) si majoritatea din numarul
celora ce invatd contra platd (12,7%). Aceasta sursa predomind
de asemenea printre studentii de gen feminin. Pe locul doi in
ierarhia surselor de venituri se situeaza veniturile provenite din
munca. Munci ocazionale sunt practicate de un procent mai inalt
de studenti, deoarece ofera un sir de avantaje, principalul din
care este nerespectarea unui regim stabil de munca. In acest
mod, studentii pot sd plece la bibliotecd cand doresc, sd se retina
sau sa participe la diferite activitati fara a fi obligati sa-si dea
darea de seamd pentru Intarzieri sau alte incélcari. Aceste forme
de venituri au fost indicate preponderent de studentii de gen
masculin (20%).

Dupa ce au fost stabilite principalele surse de venituri,
ne-am propus sa determindm dacd ele acoperd nevoile vietii
studentegti. Rezultatele sunt expuse in Figura 2.

Astfel, s-a constatat cad sursele de venituri mentionate sunt
foarte nesemnificative in raport cu cerintele Tnaintate de viata de
tandr, majoritatea studentilor, in special acei care locuiesc la
camin (47,3%), raspunzand ca ele nu ajung nici pentru strictul

necesar (vezi Figura 3).
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Figura 2
Venitul lunar al studentilor

22 23

e

3

[¥]

<
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Figura 3
Aprecierea veniturilor studentesti

B Ajung doar pentru

W Nu ajung nici
pentru strictul
necesar
49%

strictul necesar
22%

W Ajung pentru un OAm tot cg—mi
trai decent trebuie
20% 9%

In continuare s-a studiat ce sumd de bani ar satisface

nevoile lunare ale studentilor in raport cu suma de bani de

care dispun. Datele respective sunt indicate Tn Figura 4.

In timpul desfasurarii cercetdrii s-a observat cd fiecare

student 151 doreste doar putin mai mult decat are. Astfel, cei care
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Figura 4
Cat isi doresc sa aiba pe luna

33

35+ 30

30+ 23
25+

20 /

15+ 5 5 / 4
10+

procent

Nu-i dela50 dela100 dela250 dela500 de la2000
raspuns 1290 lei 12200 lei 12450 lei 1a1000 lei la 5000 lei

doresc sa dispund lunar de o sumd intre 50-90 lei (5%)
corespund cu cei care au in realitate 10-30 lei (5%), sau cei
care isi doresc o suma de 2000-5000 lei (4%) corespund cu cei
care au de la 700 la 2000 lei (4%). Studentii care au lunar intre
40 s1 100 lei In majoritate provin din mediul rural.

Studiind influenta situatiei materiale asupra activititilor
din timpul liber (din afara orelor de studii), s-a observat ca
intre aceste marimi existd o dependentd directd. Situatia
materiald grea influenteazd substantial posibilitatile de a
frecventa localurile de cultura (sdli de concerte, teatre,
cinematografe etc.). Foarte multi studenti manifesta un interes
deosebit fata de citirea cartilor si pregatirea de lectii, din ei 72%
merg la biblioteca saptamanal, dat fiind faptul ca biblioteca este

o institutie in care nu se plateste. Din cele 72% mai des apeleaza
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la serviciile bibliotecii fetele, baietii Insa merg la biblioteca mai

rar — o datd in 2-6 luni (vezi tabelul de mai jos).

Tabelul 1. Activititi ale studentilor in timpul liber;
periodicitatea lor (in %)

O data

Activitati SiAp ta- Lunar in 9 LEL . Nu‘

’ manal . in an obisnuiesc
2-6 luni

Petreceri 10,91 47,27 23,4 19,.91 7,27

Concerte 1,82 9,09 45,45 27,27 16,36

Excursii 3,64 1,82 14,55 54,55 25,45

Biblioteci 72,73 20,00 3,64 0,0 3,64

Baruri,

cafenele 20,00 27,27 23,64 7,27 21,82

etc.

Teatru 0 3,64 20,00 30,91 45,45

Cinema 0 1,82 10,91 12,73 74,55

Sport 32,73 12,73 10,91 5,45 38,18

Pentru noi a fost important s aflam, deasemenea, daca
studentii au incredere in ziua de maine (datele sunt prezentate in

Figura 35).
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Figura 5

mNustu  Increderea in ziua de maine
5%

B Nu
(pesimist)
2%

ORelativ
5 55%
-] a
(optimimist)
38%

Astfel, o parte semnificativd din cei intervievati privesc
sceptic la ziua de maine. Doar 38% sunt optimisti, iar printre ei
sunt studenti care au venituri lunare cuprinse Intre 10 si 100 lei,
deci si ei au speranta intr-o zi mai buna.

Raspunsurile la intrebarea cum se vor descurca studentii
din punct de vedere financiar pand la absolvirea facultétii sunt
sistematizate in Figura 0.

In calitate de valori principale studentii au mentionat cele
indicate in Figura 7.

Dat fiind faptul ca principalele surse de venituri ale
studentilor provin de la parinti, majoritatea celor intervievati isi
doresc o familie armonioasa, deoarece inteleg cd viata omului
numaidecat include crearea unei familii, iar pentru a avea o

viatd bund trebuie sd traiesti cu familia ta in armonie, aga cum
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traiesti in armonie cu tine insuti. Aceastd variantd de raspuns a

fost indicata in special de sexul frumos.

Figura 6
Cum te vei descurca financiar pina la

o absolvirea facultatii
Imi va fi foarte

greu, dar sper Prost. Cred ca
sa rezist va trebui sa
80% abandonez
studiile

4%

Bine, nu voi
avea nici o
problema
16%

Figura 7. Valoarea principala

OO ocupatie
care sa-mi mBanii DAlta voaloare
placa 6% 6%

16%

M Prestigiu
social
12%

B O familie
armonioasa
48%

O Prieteni de
incredere
12%

Cele mentionate ne permit sa facem concluzia ca studentii
dispun de surse mizere de venituri. “Calitatea vietii” lor este

foarte joasa, 1n special a studentilor sustinuti de surse bugetare,
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necasatoriti, care locuiesc la cdmin si ai caror parinti sunt
divortati, vaduvi sau concubini.

Asistentul social ar trebui sa intervind pentru a schimba
spre bine, in masura competentelor si posibilitatilor, viata
studentului, Tn primul rand la nivel guvernamental, insistand sa
obtind burse, diferite forme de alocatii pentru studentii care
provin din familii disfunctionale, pentru cei cu handicap etc. De
asemenea se simte necesitatea unor servicii de asistenta sociala
axate pe lucrul cu familiile disfunctionale, cu studentii la locul
comun de trai (in camine), cu profesorii, contribuind astfel la
integrarea mai rapidd a studentilor anilor I si uneori chiar II,
veniti de la sate, §i a celor care au un complex de inferioritate
din cauza ca provin dintr-o familie saraca sau disfunctionala.
Pentru aceasta ar fi binevenita deschiderea unor cabinete de
consiliere sau activitatea in cadrul fiecdrei facultati a unui
asistent social.

Referinte:

1. Ch.Barbu. Saracia si impactul sau asupra generatiilor
tinere//Calitatea vietii. —Bucuresti, 1996. —Nr.1-2.

2. Tineretul republicii in perioada de tranzitie la economia de
piata: probleme si solutii. —Chigindu, 1994,

3. P.Kun. Tineretul si dimensiunea sa valoricda. —Timisoara,
1996.
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ASPECTE ALE FENOMENULUI DELINCVENTEI
JUVENILE IN ROMANIA

Smaranda Witec,
studenta, anul 1V, Asistenta Sociala,
Universitatea din Bucuresti

Datorita configuratiei standardului de viatd din Romania,
copiii au fost foarte dur atingi de deteriorarea situatiei
economice din perioada de tranzitie. Aldturi de adultii fara
venituri (Someri, casnice), copiii prezintd categoria sociald a
carei nivel de sdracie in ultimii ani a fost extrem de accentuat.
Datoritd nivelului general scazut al veniturilor, aparitia unui
copil este de natura a afecta serios echilibrul standardului de
viata.

In primii ani ai tranzitiei a crescut numarul copiilor aflati
in situatii de risc, fie ca acestia traiesc in familia biologica, fie in
afara ei. Explozia saraciei este doar unul din riscurile la care
copiii sunt supusi in aceastd perioadd. In fapt, toate categoriile
de risc au crescut 1n perioada de tranzitie. Riscul cel mai grav 1l
reprezinta acela de a fi abandonati in institutii sau pur si simplu
pe strada. La acestea se adauga riscul de a fi abuzati de propria
familie sau alte persoane, de a nu fi scolarizati, de a nu primi o

ingrijire medicala satisfacatoare, de a se imbolnavi de SIDA,
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riscul de a nu creste intr-un mediu familial bazat pe dragoste si
suport pentru dezvoltare, riscul de a deveni delincventi.

Pe plan institutional se contureaza o tendintd ascendenta a
infractionalitatii in randul minorilor. Aceasta este insotitad de
agravarea pericolului social si cresterea violentei faptelor
savarsite de catre acestia.

Varsta pentru comiterea infractiunilor este din ce in ce mai
mica, iar gradul de organizare si asociere de grup pentru
comiterea faptelor penale este in crestere.

In Roménia, delincventa juvenild a devenit o problema
grava — cauzele sunt multiple si, desigur, favorizate de scaderea
nivelului de trai, de desfiintarea vechilor structuri de control
social, de nestructurarea sistemului de valori in perioada de
tranzitie catre democratie si economia de piata.

In cea mai mare parte, infractiunile comise de minori sunt
din categoria furturilor din avutul privat si public, inregistrandu-
se o diversificare a modului de actiune.

Cunoaste o intensificare fenomenul de atragere a minorilor
in actiuni organizate de adulti, pentru comiterea de fapte
penale — situatie 1n care copilul este victima a abuzului exercitat
de adult si care nu trebuie consideratd ca fiind complicitate la

delict.
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Potrivit Codului Penal Roman in vigoare, minorilor cu
raspundere penald (intre 14-18 ani) li se pot aplica mdasuri
educative i pedepse. Acestea se stabilesc de instanta de
judecata dupa varsta si gravitatea faptei in special, ca si dupa:

- gradul de pericol social al faptei;

- starea fizica de dezvoltare a minorului;

- dezvoltarea intelectuald a minorului;

- numarul de fapte sdvarsite;

- de situatia familiala, si orice alte date privind minorul,

urmarindu-se individualizara pedepsei.

In perioada 1977-1991 a functionat decretul 218/1977 ce
anula prevederile Codului Penal privitoare la minori. Astfel,
erau luate masuri educative cu caracter penal ce vizau
incredintarea minorului colectivului de munca si trimiterea la o
Scoald Speciald de Munca si Reeducare, ultima constituind un
adevarat mediu de “contaminare” cu noi tehnici infractionale.

In 1992 a reintrat in vigoare Codul Penal, urmirindu-se
aplicarea corecta a unor masuri educative si pedepse. Masurile
educative stabilite sunt:

1. Mustrarea ce se refera la dojenirea minorului,

semnalarea pericolului social al faptei, recomandarea

de indreptare a comportamentului, avertizarea cu
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privire la indsprirea pedepsei in caz de repetare a
comportamentului delincvent.

2. Libertate supravegheata, situatie in care minorul este
incredintat  familiei, aflandu-se sub  deosebita
supraveghere a parintilor sau reprezentantilor sai legali,
institutia stabilind obligatii §i restrictii ce revin
minorului, dar i persoanelor desemnate sa-1
supravegheze; de asemenea se urmareste colaborarea cu
scoala sau unitatea unde acesta lucreaza.

3. Internarea intr-un Centru de Reeducare pentru Minori
vizeaza institutionalizarea minorilor ce au comis fapte
mai grave. In aceste centre se asigurd pregitirea scolara
si/sau profesionald; masura se ia pe un timp
nedeterminat, dar nu mai mult decat pana la implinirea
varstei de 18 ani a minorului.

4. Internarea intr-un Institut  Medical-Educativ e
prevazuta pentru delincventii minori cu deficiente
fizice, psihice, senzoriale, cu nevoi speciale, dar aceasta
masurd se ia rar din cauza inexistentei unor astfel de
institutii specializate. Atunci cand trebuie luatd, se
ajunge la Centru de reeducare pentru minori cu

aplicarea unui regim special de educatie si invatamant.
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In ceea ce priveste pedepsele care se aplici minorilor,
acestea sunt amenda si inchisoarea.

Desi nu se poate vorbi incd despre introducerea unei
alternative la pedeapsa cu inchisoarea, s-a luat in considerare
posibilitatea de desfasurare a unei activitati benevole in folosul
societatii. Asemenea masurd constd in pronuntarea de catre
judecdtor a obligatiei minorului de a desfasura intr-o unitate
sociala sau culturald o activitate neremunerata, intre 50 si 200
ore, cate 3 ore pe zi dupa orele de scoala, la sfarsit de saptamana
sau in vacantad. Pe parcursul acestei activitdti minorul este
incredintat unei echipe de specialisti (asistenti sociali, psihologi,
sociologi) care, in functie de personalitatea sa, 1l repartizeaza
intr-o anumita activitate si, impreuna cu delegatii de la locul de
muncd, cu familia sau scoala, il urmaresc indeaproape,
incercand responsabilizarea acestuia, precum si aplicarea altor
modalitati specifice de educare. In final, se face un raport
judecatorului, apreciindu-se eficienta masurii luate.

Se urmareste gasirea si utilizarea resurselor profesionale
pentru a crea o altd pozitie sociald a minorilor, prin schimbarea
statutului lor de actori sociali marginali (delincventi) in statut de
actori sociali integrati. Se urmareste depistarea cauzelor care au

dus la delincventd si, acolo unde este posibil, antrenarea
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parintilor s1 a scolii in reabordarea pozitiei minorului in
societate.

Obiectivele generale ar fi:

1) rescolarizarea minorului;

2) punerea in evidentd a comportamentelor sale
profesionale, intelectuale,  relationale;

3) recunoasterea de catre anturaj a unui statut social
modificat, in conditiile In care minorul isi realizeaza obligatiile
de munca impuse.

Finalitatea masurii educative este, desigur, largirea
posibilitatilor de reinsectie sociald, prin constientizarea
existentei si a altor mijloace de exprimare a personalitatii decat
actul delincvent.

Initial, s-a considerat ca rolul asistentului social va fi
limitat la stabilirea unor legaturi cu familia, la sprijinirea
educdrii acesteia pentru a face fatd noii situatii cu care este
confruntatd, precum si la “mobilizarea” ei la procesul de
recuperare sociald a acestuia.

Insa, in conditiile Romaniei, care parcurge perioada de
tranzitie cdtre economia de piatd, rolul asistentului social creste
considerabil. Acestuia 1i revin atributii in depistarea carentelor

functionale ale familiei, in diagnosticarea lor, in sprijinirea
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familiei pentru depdsirea sau diminuarea consecintelor negative
ce deriva din situatia de “criza” in care se afla.

Asistentul social va incerca “dirijarea” membrilor de
familie aflati in dificultate catre serviciile sociale existente sau
catre alte servicii adecvate (autoritdti tutelare, case de copii,
servicii medicale specializate, oficii de forta de munca...).

Este necesard sensibilizarea opiniei publice in favoarea
acceptarii acestor masuri educative, Insd particularitatile
culturale si traditiile fiecarui stat isi pun amprenta in cazul unui

astfel de proiect de reforma.
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ROLUL ASISTENTEI SOCIALE IN PREVENIREA
FENOMENULUI SUICIDAR

Oxana Isac,
doctor, lector superior

Suicid se numeste orice caz de moarte a individului, care
este rezultatul direct sau indirect al unui act pozitiv sau negativ
savarsit de insasi victima. Concomitent cu aparitia civilizatiei
umane au fost inregistrate si informatii despre suicide. In
diferite epoci istorice, In diverse societdti, iar uneori §i in
randurile diferitelor paturi sociale ale aceleiasi societati,
suicidele erau apreciate in mod contradictoriu: de la
condamnarea aspra pana la recunoasterea lor ca un mod demn
de a incheia viata. Atitudinea fata de acest act era determinatd de
conceptiile filosofice, religioase si juridice  dominante in
societate. Astfel, conform conceptiilor religioase ale vechilor
germani, in rai nimereau doar barbatii. Femeile puteau spera sa
ajungd In aceastd lume numai in cazul dacd se sinucideau
imediat dupa moartea sotului. Vechii greci solicitau, de
exemplu, potentialilor suicigasi sa ceara, In mod expres, dreptul
de a renunta la viata. In India, in China si Japonia suicidul avea
in anumite cazuri caracterul unei norme sociale, iar in Sparta si
Atena corpurile suicigasilor erau arse in semn de dispret. in

Rusia, in conformitate cu conceptiile si canoanele bisericii
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ortodoxe, suicidul a fost apreciat totdeauna negativ, aceasta
atitudine colectiva pastrandu-se pana in prezent. In Anglia si
Statele Unite ale Americii, desi tentativele de suicid nu mai
reprezintd infractiuni, asa cum erau considerate cu decenii in
urma, astdzi existd reglementari speciale care interzic acordarea
unor prime de asigurare familiei suicigasului. Asemenea
reglementari existd In mai multe tiri europene, care pedepsesc
sever orice persoana care ajuta sau sfatuieste pe un individ sa se
suicidd. Toate aceste reglementdri demonstreazd ca actul
suicidar nu este numai o problema personala a individului, ci
una care intereseazd intreaga societate. De la suicidele cu
caracter “institutional” si pand la cele condamnate de catre
credinta crestind sau de legislatie, atitudinea sociald fatd de
asemenea act a variat esential de-a lungul secolelor. In prezent,
sub influenta religiei crestine, suicidul este privit fie ca un péacat
contra naturii, fie ca un act comis sub influenta unei boli
psihice, desi, in realitate, marea majoritate a actelor suicidare
sunt consecintd a deciziei constiente si deliberate. Conceperea
suicidului ca un act 1l plaseazd in aria deviantei si in cea a
problemelor sociale. Asadar, in timp ce suicidul, ca atare, este
un act personal, sustinut de o serie de motivatii individuale,
procesul care-l1 declanseazad are nemijlocit caracter social. De
aceea, suicidul ca fenomen este nu numai in atentia psihologilor

sau medicilor psihiatri, dar si a sociologilor, in masura in care
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semnificatiile unui act suicidar se inscriu in contexte definite
de raporturi sociale, norme, valori, prescriptii morale sau
religioase.

Desi problematica suicidului este complexa, etiologia lui
ingloband factori psiho-medicali, sociali §i economici, familiali,
factori de mediu fizic etc., nu se poate spune ca fenomenul
suicidului este pe deplin cunoscut, mai ales cd acesta capata
aspecte noi in functie de transformdrile social-politice,
economice si culturale produse in societate.

Republica Moldova, inca in perioada cand facea parte din
componenta Uniunii Sovietice, se situa, dupd numarul
suicidelor, pe locul trei dupa Tarile Baltice si Rusia. Bazandu-
ne pe materialul statistic, putem afirma cu siguranta ca situatia
nu s-a schimbat spre bine, ci, dimpotriva, incepand cu anul
1990 inregistram o crestere cu circa 5% anual a numdrului de
suicide in randurile populatiei republicii noastre. Anume datele
statistice ne-au determinat sd meditdm asupra acestei teme.

Perturbarile sociale, criza economica, cresterea somajului,
imbogdtirea unor straturi ale societdtii si pauperizarea altora,
dezorganizarea sociald care conditioneazd pierderea de catre
individ a capacitatii de adaptare la transformarile sociale — toate
acestea genereaza starea de anomie sociali. In asemenea conditii
se manifestd instabilitatea morald a unor indivizi, echilibrul

social se deregleaza si, in consecintd, creste numarul suicidelor.
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Aprofundarea crizei societatii noastre a influentat evolutia
acestui tip de patologie sociald. Anume suicidele cauzate de
inrdutdtirea Intregii situatii social-economice, sau de asa-zisele
“deziluzii” sunt in mare masurd caracteristice realitatii sociale
contemporane. Cercetdrile sociologice desfasurate in Republica
Moldova in ultimii 3-4 ani demonstreaza ca 79% din numarul
respondentilor nu sunt siguri in ziua de maine. Care conditii ar
putea explica mai bine cresterea numarului de suicide?
Majoritatea oamenilor trdiesc cu ziua de azi, straduindu-se sa nu
se gandeasca la viitorul “nebulos”, de la care nu asteaptd nimic
bun. Fiecare raméne singur 1in fata problemelor sale si unii
reusesc sd depaseascd greutdtile, iar altii, din pacate, sunt striviti
de realitate.

Analizand datele statistice prezentate de Departamentul
Analize Statistice si Sociologice, ne-am straduit sa conturam
un anumit “portret” la nivel social al suicidului ca fenomen,
evidentiind urmatoarele aspecte: suicidul ca act implinit este
mai frecvent de 5 ori la barbati decat la femei, in special, in
perioada cea mai activa a vietil (25-44 ani); numarul de
suicide este mai mare in mediul rural decat in cel urban; tinerii
se sinucid mai des decat oamenii de varsta a treia; numarul de
tentative la suicid creste la cei vaduvi, divortati, fara copii;

suicidele se produc mai ales in perioada de primavara si vara.
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Perioada de tranzitie, fluctuatia valorilor, lipsa unor repere
morale solide, starea materialda precard se constituie Intr-un
veritabil handicap social, perceput de tineri ca atare. Conform
datelor statistice, circa 10% din numarul total de suicide
inregistrate Tn Republica Moldova sunt comise de persoane in
varstd de pana la 24 ani. Acest fapt este foarte alarmant pentru
societatea noastra. De aceea, elaborarea unui program de
prevenire a suicidului ar trebui s devind prioritard, iar Tn cadrul
acestui program interrelationarea principalelor institutii sociale
implicate in munca cu copiii i adolescentii ar fi de maxima
importanta.

Patologia sociala suicidul atesta existenta in societate, in
relatiile interumane a unor probleme pe care omul nu le poate
solutiona in mod firesc. In asemenea situatie individul are
nevoie de ajutor colectiv, social. Este cunoscut faptul ca
primele incercari de organizare a serviciilor de prevenire a
suicidelor au fost 1Intreprinse in multe tari la inceputul
secolului XX. De exemplu: in Rusia exista societatea “Viata”,
care avea ca scop apararea vietii umane de diverse greutati; in
Anglia  activa pe baze filantropice “Societatea bunilor
samariteni”; in Turcia exista “Societatea suicidentilor anonimi”.
In mai multe tari, deja in anii *40-50 ai secolului in curs, au fost
create centre suicidologice secundate de serviciile telefonice

“Telefonul de 1incredere”. Aceste centre colaboreaza cu
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persoanele care apartin grupelor de risc, inclusiv cu cei care au
intreprins tentative de suicid. In republica noastri nu existi
nimic similar, desi necesitatea Infiintdrii unor asemenea centre
este evidentd. In acest context devine necesari crearea retelei de
asistentd sociala a populatiei, ceea ce va contribui la obtinerea
unui ajutor in situatiile de criza.

Sarcina prevenirii suicidelor nu trebuie insd redusa doar
la depistarea persoanelor care se afla in stare de a comite suicid,
deoarece suicidul este doar ultima verigd din lantul procesului
de excludere a individului din societate. Este necesar de a
orienta asistenta sociald a populatiei spre prevenirea, profilaxia,
combaterea cazurilor de suicid nu numai in cazul grupelor de
risc, dar si printre toti membrii societdtii, cdci € mai usor a
preveni boala, decat s-o tratezi. Numai in asemenea conditii
statistica, posibil, nu va fi atat de deprimanta — in spatele cifrelor
referitoare la suicid se afld oameni, care au trait alaturi de noi,
dar nu au rezistat greutatilor, au pierdut orice sperantd si au

renuntat la viata.
Referinte:

Realitatea sociala: procese de transformare si interactiune in
societate. - Chisinau, 1996.
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ROLUL ASISTENTULUI SOCIAL IN DIMINUAREA
VIOLENTEI ASUPRA FEMEILOR

Marcela Dilion,
lector, USM

Dreptul de a trai fara teama de brutalitate fizica este
recunoscut oricdrui individ, indiferent de sex. Exercitarea,
implicit realizarea acestui drept este insd diferit inteleasd si
suportd o tratare diferitd din partea autoritatilor si a opiniei
publice atunci cand victimele violentei sunt femeile, Indeosebi
in situatiile In care violenta se manifestd in cadrul familiei.
Relatiile tensionate Intre soti, transferate in registrul raporturilor
parinti—copii (in cadrul sistemului parental), se finalizeazd cu
manifestari violente care conduc spre dezechilibrul sistemului
familial. In evaludrile sale asistentul social trebuie si fie
preocupat de modul in care sotii sau parintii inteleg violenta,
cauzele acesteia, indeosebi consecintele asupra lor ca executanti
sau victime.

Fapte si comportari violente au persistat in relatiile dintre
oameni din cele mai vechi timpuri, chiar de la aparitia
umanitdtii. Manifestarile agresive au rddacini adanci in traditiile
culturale si religioase, de multe ori fiind justificate, incurajate,

ba chiar legalizate intr-un sir de societdti, unde barbatilor li se
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“Incredinteaza grija fatd de femei”, prin aceasta oferindu-li-se,
de fapt, privilegiul nelimitat de a predomina, de a asupri, ba
chiar si de a stdpani femeia.

Sistemele judiciare si educationale din wunele tari
contribuie la infiltrarea in constiinta membrilor societatii a
parerii, precum ca comportarea violentd a barbatilor ar fi
fireasca si acceptabild. Maltratarea femeilor, omorarea fetitelor
nou-ndsute, avorturile selective (renuntarea la fetii de gen
feminin) sunt actiuni atestate de veacuri, considerate o realitate
neplacuti, dar inevitabili. In unele tiri, mutilarea genital3,
arderea vaduvelor, a femeilor suspectate de adulter sunt
calificate drept “masuri de Intretinere a ordinii publice”.

In ultimele decenii ale secolului XX violenta asupra
femeilor a luat proportii ingrijordtoare. Astdzi in multe tari
femeile sunt supuse unei violente permanente — atat in familie,
cat si in societate. Traficul de femei §i prostitutia fortatd
reprezintd in fond forme moderne, voalate de sclavagism si o
violare grava a drepturilor persoanelor de gen feminin. Intr-o
stare deplorabila se afld femeile din categoriile vulnerabile, iar
cele din zonele de conflict sunt supuse celor mai odioase forme
de violenta.

Cu toate ca brutalitatea aplicatd femeilor a devenit o

problemd globala, Tn multe societati continud sd se manifeste
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tolerantd fatd de violenta in general, iar crimele comise
impotriva genului feminin sunt trecute sub tacere.

Comentand numeroasele cazuri de violenta fatd de femei
ce se comit in tara sa, fostul presedinte al Comitetului
judecatoresc al Senatului SUA Joseph Biden a mentionat: “Daca
mass-media ar anunta maine ca o boala deosebit de periculoasa
a afectat 3-4 mln, sunt sigur ca nu s-ar gasi prea multe persoane
care ar subaprecia gravitatea acestui fenomen. Dar cand este
vorba de 3-4 mln de femei, care devin anual victime ale
violentei, una dintre ele fiind violatd la fiecare sase minute, iar
alta fiind supusa abuzului fizic la fiecare opt secunde, alarma
aproape ca nu se aude”.

Pana nu demult problema violentei asupra femeii era
separatd de contextul drepturilor omului. Prin aceasta si se
explicd, probabil, faptul ca in Conventia ONU privind
eliminarea tuturor formelor de discriminare fatd de femei,
adoptata in 1979, notiunea de violentd asupra femeilor nu se
mentioneazd. Dupa Conferinta a IIl-a Mondiala de la Nairobi
(1985), sub influenta miscarii feminine din diferite regiuni ale
globului, societatea a inceput sd fie preocupatd de aceastd
problemi. in decembrie 1993 Adunarea Generali a ONU a
adoptat Declaratia cu privire la suprimarea violentei asupra

femeilor. In Declaratie se mentioneaza ca violenta fatd de femei
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reprezintd uzurparea drepturilor fundamentale ale femeilor si
reduce posibilititile lor de a se folosi de aceste drepturi.
Violenta exercitatd fatd de femei vizeaza orice act de violenta
comis pe bazd de sex, care provoacd sau poate provoca
prejudiciu starii fizice sau psihice, precum §i amenintarile cu
astfel de acte, privatiunea de libertate fortatd sau spontana, atat
in viata sociala, cat si in cea particulara.

Conform Declaratiei, violenta fatd de femei cuprinde
urmatoarele cazuri:

e violenta fizica, sexuald sau psihologicd in familie,
inclusiv violul, hartuirea sexuald, persecutarea si
intimidarea la serviciu, in institutiile de invatamant si
in alte locuri publice, traficul de femei §i prostitutia
fortata;

e violenta fizica, sexuala si psihologica din partea statului
sau tolerata de catre stat.

Trebuie sa recunoastem ca insasi societatea favorizeaza
comportamentul violent al membrilor sai. Declinul economic,
somajul, foametea, sdricia, marginalizarea  femeilor,
incapacitatea barbatilor de a-si intretine familiile surpa
temeinicia relatiilor dintre sot si sotie. In asemenea conditii,
barbatii devin mai agresivi si mai violenti. Eradicarea violentei

poate fi asiguratd doar in cazul cand in acest proces va fi
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implicatd 1intreaga societate. Trebuie mentionat si rolul
asistentului social in identificarea  si diminuarea acestui
fenomen. In asistenta sociald pentru identificarea violentei se
utilizeaza teoria ciclului violentei sau teoria ciclicitatii violentei,
care prezintd aceasta problema structurata pe trei etape:

1. Initial, se “construieste” relatia tensionati. In aceastd
perioada, care poate dura zile sau luni, apar incidente
minore pe care femeia le suportd Incercand sa-si
calmeze partenerul. Dacd sunt experimentate cel putin
doud incidente succesive, sentimentele negative ale
femeii  vor spori concomitent cu constientizarea
dificultdtilor prevenirii unor alte forme de violenta.
Unele dintre victime incearca sa initieze o confruntare
fizicd cu partenerul, tocmai pentru cd anticipeaza o
maximizare a tensiunii.

2. In a doua faza violenta se acutizeazi. Victima poate fi
agresata fizic, psihic si sexual timp de mai multe zile.
Aceasta faza se caracterizeazd prin declansarea
necontenitd a tensiunilor acumulate 1n prima faza. Lipsa
controlului asupra comportamentului este indicatd de
interventia celei de-a treia parti (politie, vecini,

prieteni, rude).
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3. A treia faza se caracterizeaza prin calmarea celor doua
parti implicate in relatia violentd si prin comportament
tandru din partea agresorului: acesta devine iubitor,
atent, poate oferi daruri, poate formula scuze si
promisiuni i poate incerca satisfactii sexuale.

In caz de agresiune sexuala si violentd conjugali asistentul
social poate acorda ajutor dacd dispune de informatii primare:
numele, adresa, telefonul, varsta, numarul de copii (varstele lor),
starea civila, detalii despre agresiune (data, ora producerii
agresiunii), tipul agresiunii etc. Astfel, asistentul social poate
acorda sprijin persoanei afectate de violentd, colaborand cu
psihologul si cu juristul. Lucrul in echipa conduce spre atingerea
obiectivelor stabilite la Inceputul interventiei, la ameliorarea
conditiei victimei si la identificarea celor mai bune strategii care

sd conduca la diminuarea violentei.

Referinte:

1. Declaratie asupra eliminarii violentei impotriva femeilor.
— Chisinau, 1999.

2. M.Spanu. Introducere in asistenta sociald a familiei §i
protectia copilului. — Chiginau, 1998.

3. K.Killen Copilul maltratat. — Timigoara, 1997.
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STUDENT - FACULTATE - ONG
(relatari din propria experienta)

Ina Biriucova,
studenta, anul 11I, Asistenta Sociald,
Universitatea Pedagogica “Al. Russo”

Dupa absolvirea colegiului de medicind am luat o decizie
foarte importantd — sd-mi continui studiile. N-am vrut sa plec
din oragul meu natal si am decis sa raman.

Mi-a atras atentia specialitatea “Asistenta Sociald”. Era
ceva nou, insa stim ca ceea ce este nou intotdeauna atrage.

De la inceputul studiilor la facultate n-am 1inteles
importanta acestei profesii. Dupa doua saptamani de studii le-am
zis parintilor cd cariera mea la Asistenta Sociald s-a terminat.
Intr-o zi, am aflat intmplitor ci la Universitate, in cadrul
facultatii, va avea loc o iIntilnire cu o persoana infectata de
SIDA. Aveam increderea cd aceasta intdlnire va schimba ceva
foarte important pentru mine. Asa si a fost. Dupa intalnire s-a
creat o grupa de studenti, printre care eram §i eu, care au
manifestat dorinta sd lupte cu maladiile secolului - SIDA,
narcomania s.a. in vederea cresterii unei generatii sdndtoase,
inclusiv a copiilor nostri care se vor naste peste un an - doi.

In acest scop am participat la o serie de conferinte, cursuri
speciale consacrate asistentei sociale a grupurilor de risc,
profilaxiei bolilor sexual-transmisibile.
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Impreuna cu colegii mei am intocmit un proiect “Ddruiti
tineretea cu lumind si iubire,” consacrat Zilei Internationale a
combaterii SIDA. Pentru prima datd pentru tineretul din mun.
Balti a fost organizat un Maraton, la care au participat vedete de
estradd, dansatori, organizatii obstesti. Maratonul a durat 8 ore
si a continuat cu o discotecd. Numarul beneficiarilor a fost
aproximativ de 2000 de persoane.

Am adunat informatie ce tine de narcomanie, SIDA,
educatia sexuald si am inceput sd organizez seminare pe aceste
teme 1n scoli, licee, colegii, chiar si la Universitate. Intre timp,
s-a constituit un grup de tineri care, dupd o anumita perioada de
studii, organizau astfel de seminare.

Odatd cu maturizarea in acest domeniu am Iincercat sa
scriu un proiect consacrat Zilei Internationale a Combaterii
Narcomaniei si Narcobusinessului §i sa-1 prezint fundatiei
SOROS. Ideea le-a placut coordonatorilor de programe si ei au
sustinut financiar proiectul meu. Numarul de beneficiari este de
peste 1500 de persoane.

Activitatea membrilor asociatiei a continuat in vacanta in
taberele de vara organizate pentru adolescenti, unde au fost citite
lectii, seminare, organizate discutii pe tema combaterii acestor

fenomene negative.
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Cu timpul, 1n organizatie au Inceput a veni de sine statator
persoane infectate de SIDA si persoane ce se drogheaza.
Informatia primita in timpul discutiilor, la seminare m-a ajutat
sa fac consultatii cu persoane din grupul de risc.

Organizatia a oferit unei persoane HIV-infectate
posibilitatea de a participa la un seminar in Bulgaria, consacrat
sustinerii psiho-sociale a persoanelor infectate de SIDA.
Activitate prin care ne-am dorit ca tineretul de azi sa Inteleaga
ca HIV- infectatii sunt, in primul rand, oameni.

In Ziva Internationald a Combaterii SIDA s-a desfasurat
un proiect nou “Am SIDA, dar sunt om”. La lucrarile lui au
participat juristi, medici, specialisti care duc munca de educare a
tinerilor minori. Beneficiarii (300-350 de persoane) - studenti si
adolescenti — au iInteles cd discriminarea Tn urma HIV- infectiei
nu trebuie sa aiba loc 1n societatea noastra.

Lunile practicii de stat am dorit sa le petrec in laboratorul
SIDA, in cabinetul de asistenta sociald a HIV-infectatilor,
bolnavi de SIDA. Aici am fost alaturi de cei infectati, de
parintii lor care aveau nevoie de mine pentru a le acorda un
spijin moral. Astfel, tematica lucrdrii mele de curs a fost
conjugatd nemijlocit cu lucrul pe care-1 indeplinesc in asociatie.

Sunt autorul mini-videofilmului care a fost demonstrat in
Ziua Internationald a memoriei celor ce au decedat in urma

infectdrii cu SIDA. Filmul pune in evidentd situatia celor
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infectati in municipiul nostru, printre care sunt si elevi din
scolile municipale, adolescenti.

In mun. Balti sunt doi copii infectati (de 11 si 14 ani).
Incercam si le fim frati si surori. Faptul ci n-au atins majoratul
nu-i scuteste de problemele grave, adesea ele fiind si mai grave
decat pentru cei maturi. Copiii infectati au o clasd aparte, unde
invatd separat de colegii sdi. Starea lor familiala este foarte
grea. De aceea noi incercam sa le ajutdm prin diverse mijloace,
formale si neformale. Impreuni petrecem timpul liber, zilele de
nastere, 11 invitdm la actiuni pe care le desfdsoara asistentii
sociali.

Actualmente eu sunt coordonatorul noilor proiecte ale
organizatiei. Primul se numeste “Telefonul de incredere pentru
adolescentii din municipiuv”. Consider ca varsta adolescentind e
una din cele mai fragile. Este o varstd cand parintii considera ca
copilul e deja matur. Dar sd ne amintim cat de singuri ne
simteam noi la aceasta varsta, cate neintelegeri aveam cu parintii
si In general cu maturii.

Dar daca vorbim despre prima noastra dragoste ? Daca
te-a tradat prietenul ?

Daca a murit persoana cu care nu te-ai despartit
niciodata ? Daca ai ramas insarcinata ?

Atunci ce vei face ?
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Astfel, pentru a putea raspunde direct la aceste intrebari
mi-a aparut ideea sa Intocmesc un proiect care ar prevedea
instalarea unei linii telefonice directe pentru cei care necesita
ajutor.

Au trecut trei luni de cand linia functioneaza. Voluntarii,
majoritatea carora isi fac studiile la “Psihologia Sociald”, au
trecut o pregatire speciala organizatd de psihologi, ceea ce le
permite sa lucreze la telefonul de incredere.

Al doilea proiect se numeste “Impreund”. In conformitate
cu el, emisiunile sdptamanale directe sunt organizate la radioul
local FM 103,5. Pana acum in cadrul lor noi am discutat despre
scrisoarea unei fete HIV-infectate, despre transsexualism,
narcomanie, despre dragoste etc. Organizdm de asemenea
diferite concursuri, vorbim despre noutatile care au loc in scoli.
Incercim cumva si-i unim, si le atragem atentia, si le
demonstram ca cineva se intereseaza de ei, de ceea ce se petrece
in jurul lor, cd sunt mereu 1n atentia asistentului social.

Studiile la facultate, munca zi de zi in asociatie fac ca
viata mea sa fie foarte interesanta si plind de continut.

Nici nu pot sa-mi inchipui ca activez intr-un alt domeniu,
fapt pentru care sunt recunoscatoare tuturor profesorilor de la
Facultate, care mi-au altoit pe viatd dragostea pentru aceasta

profesie.
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YETBHIPE TOJA NPAKTUKH
B COIIMAJIBHOW C®EPE

Haraaus Iypkan,
cmyoenmia 5-20 kypca, BI'TIY umenu ,,A. Pycco”

Sl ouenp OmarojapHa BCeM, KTO Jald HaM BO3MOXHOCTH
MOJIEIUThCS HAKOIUIGHHBIMH 3HAHUAMHU U TMPHOOPETEHHBIM
OTIBITOM paboTHl B counanbHOi chepe. [Ipemnaraemsrii B Moem
TE€3UCE MaTepual HE SBISIETCA TOTOBOM PEKOMEHIAIMEN B
COIMAIBPHOM paboTe. DTO TONBKO KPATKOE OTPAKEHHE MO
MPaKTUYECKON NEATEeIbHOCTH, €€ PEe3yJbTAaToOB, UAEH U 3aaad.
Haperocb, 4Tro 3TOT MaTepuan AacT BOXMOXHOCTb HANTH
OTBETHI HA HEKOTOPHIC CYIIECTBYIOIIME BOMPOCHI, KacAIOITUECs
MPaKTUYECKON JEATEIBbHOCTH HAILIUX CTYIEHTOB.

Jlns MeHst yeThlpe Tofa MPaKTUKH B COLMAIbHOU chepe
3TO BpeMsl peaju3ally MOJYUYEHHBIX 3HAHUM, BpEMsi MOUCKOB,
BpeMs KOTJla C KaXJbIM JHEM 5 BCE TBEpkKe yOexnanach B
MPaBUJILHOCTH BBIOOpa MMEHHO 3TOH mpodeccun. Bemp naxke
IpHU CYIIECTBYIONIEM y Hac cBOOOAHOM BbIOOpe mpodeccuil
HEKOTOPbIE MOJIOZBIC JIOU JEJAI0T 3TO HEYJAYHO U HAUMHAIOT
3aHUMAThCA JIETIOM, K KOTOPOMY, KaK TO3JHEE BBISCHACTCS, Y
HUX TIpaKTUYECKH HET HWHTepeca WM CIocoOHOoCcTed. ITo,

KOHCYHO, y7KaCHO, HO, K COXAJICHHUIO, 3TO PCAJIbHOCTD.
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[TogBoast mTorn k KOHIy XX BEKa, Mbl yOEKIaeMCsI, UTO
Hall CErOJHALIHUNA MHUpP 3TO MHUpP IPOTUBOPEUYHM U OTYASHBS.
Ho, x cuacTpio, B HaIllM JIHU CYHIECTBYET COIMalIbHAas padora,
KOTOpas yzenser oco0oe BHUMAHNUE YEJIOBEKY, BKIIOUCHHOMY B
CJIOHYIO CETh OTHOIIIEHUN COBPEMEHHOT0 00I1IeCTBa.

CouupanbHOe y4YE€HHE IIOMOTaeT IOHATh, YTO 4YEJIOBEK
3aHMMAaeT B OOIIECTBE pealbHOE MECTO M OTKPHIBAET YEIOBEKa
camomy cebe... V3 3TOrO ciieayeT, 4To Bce HE TaK YK U IUIOXO.
3a Bpems Moell yueOsbl 51 MPOXOAusia MPaKTUKY B KATOJIMYECKOM
npuxojae “Cs.Apxanreno”’, B obmectse “Tlomonbckuii oM™ u
B [IpodeccuonanbHoil monmBaneHTHOH mmkose No2.
Karonmnueckas oOmmHa B benpliax cymecTByeT ¢ MPOILIOTO
croneTtusi. Ha 1aHHBII MOMEHT HACTOATENEM MPHUXOJA SBISETCS
cesmeHHuK u3 [lompmm or. Smex Ilyus. B mpuxone Gombimoe
BHUMaHUE yjaemnsieTcss paboTe ¢ MOJIOCKBIO, IETbMU, C JIOIbMU
CPEHEr0 W MPEKJIOHHOTO BO3PACTa, OJHUM CIOBOM, HUKTO HE
ocraercs 0e3 BHUMAaHHUS - HM CTapiide, HU Miagmue. Bcem
IPUXOXKAaHAM  OKAa3bIBAa€TCAd MOpajJbHass W  MaTepuajbHas
nojaepxkka. Benp momoraTh TeM, KTO HaXOIUTCS B Oefe — 3TO
HEOOXOMMOCTh, KOTOpass ucxoaut u3 “Bepwl”. Ceifuac B
IPUXOJIe CYIIECTBYIOT OpraHU3allid, KOTOpPHIE OKAa3bIBAIOT
ONPEJIETICHHY IO ITOMOILIb HYKIAFOIIMMCS. Hanpuwmep,

opranmzanus “Kapurac” oOka3plBaeT MaTE€pUaIbHYIO IOMOIIb
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nerasm u crapukam; “Cembs KoamuHr” — mnomoiib BCEM
HY)XJarommmcest B Bunae ¢usndeckoro tpyna; “Hospicium” -
“Kpacuplii  kpect” - TpOo(PEcCHOHANBHYI0 MEIMLIUHCKYIO
MIOMOIIIb.

[Ipoxons mpakTHKy B ILEpKBH, s yzensiga OoJsblioe
BHUMaHue padoTe ¢ JeThbMHU U MOJIOJEXKbIO. 311ECh 51 3aHUMAaJach
BOCIIUTATEIbHOW W OpPraHU3alMOHHON JAesITeNbHOCThI0. B
BOCIIUTATEIbHYI0 paboTy BXOAMJIO TPOBEACHHE 3aHATHUH,
KOTOpbIE  CIOCOOCTBOBAJIM  MOBBILIEHHIO  JYXOBHOTO U
HPABCTBEHHOT'O O0JIMKA, BOCIUTAHUIO CEPACUHOCTH, a TaKXKe
MOpaibHOMY U JTHYECKOMY BOCIHUTaHHUIO JeTeil. S Taxxke
OpraHM30BbIBAJIa CIEIMAIbHBIE MOJOJEKHBIE BCTpPEUH, Ha
KOTOPBIX OOCYXKIaJIMCh  pas3iu4Hble MPOOJEMBbl U BOMPOCHI,
CYLIECTBYIOIIME Yy TMOJPACTAIOIIEro IMOKoJeHus. Bmecte Mbl
HAXOMIIU BBIXOJ U3 Ka3aJI0Ch Obl 0€3BBIXOJHBIX CUTYAIUH.

[TpaBunbHas opranuzaius OyaHei 1 CBOOOTHOTO BpeMEH!
JIeTe W MOJIOAEKH OBUIO LIENBI0 MOEH MPAKTHKUA B MPUXOJIE
“ITonbckuii 1oM”, KOTOPBIN ObLT 3aperucTpupoBaH B 1994 rony.
3mech B HACTOAIIEE BpeMsl MPOBOJSATCS 3aHATHS i JETEH,
MOJIOZIEKU M B3pOCIBIX, Ha KOTOPBIX OHM H3Yy4alOT S3BIK,
auteparypy, wuctoputo u reorpaduro Ilompmm. PeGsra
MOJyyarloT TIyOOKue 3HAHMS, [MO3BOJISIONIME IOCTYIUTh B

Boiciive yueOHble 3aBeaeHus [lompmu. B “Ilonbckom  nmome”
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OpPraHM30BBIBAIOTCS PETYJISIPHBIE BCTPEYM, BO BPEMS KOTOPBIX
OXKMBAIOT TpaAulMu U o0O0blYam mnpeakoB. Ho obmrecTBo
3a00TUTCSI HE TOJIBKO 00 00pa3oBaHMU, HO M 00 OTIBIXE ACTEH.
Exerogno pebsita B Bozpacte oT 10 mo 15 et BbIe3karT B
neraue narepst I[lompmm. Ilpoxoms mpaktuky B “Iloigbckom
nome,” sl IBaXKIIbI, B POJIM BOCIIUTATENS M OMEKYHa, BbIe3Kaia C
neTbMH Ha JeTHUM oTaeix B [lombmry. A B 3TOM Tomy ObLI
OpPTraHHM30BaH JICTHUN OTABIX HA TeppuTOpuu MONIOBBI, Ha Oase
orneixa B Bamyn-nmyii-Bomd. PaGoras BocnuTarenem B JICTHUX
jJarepsix, MHE OYE€Hb MPUTOJWIOCH 3HAHUE TIEJIaroTUKU U
NCUXOJIOTHH, TaK KakK, HaxoIsACh BHAalleke OT JoMa, JETH
HYX/IaJIUCh HE TOJBKO B BOCIUTATElIE W Jpyre, KOTOPBIH
CMOET BBICITYIIATh, MMOHATh, IOMOYb, @ HHOT/IA JIa)Ke 3aMEHUTH
TaK HEXBaTawIIUX poauTenei. Paboras ¢ getbmu, 4
yOexxaanack B TOM, YTO HaM, B3POCHBIM, €CTh Y€MY Y HHX
MOYYUTHCA. 3a BpeMsl MPOXOXKICHUS TMPAKTHUKUA B JIETHUX
Jarepsx s O4YeHb MHOTOMY Haydyusach, HalpuUMeEp: HAy4YHIach
HaKOHEI-TO IeTh, YMEIO0 TaHILIEBAaTh, 3HAI0 MHOIO JIETCKUX
MeCeH U CTUXOB, B OOIIEM, s MOTYy JeNaTh BCE€ TO YTO JIEIar0T
HalllM JIeTH, a TaKXXKe MOTY JieJlaTh TO, YTO MOTYT HaCTOSIINE
npogecCroHaIbI.

B IIpodeccuonanbHOW  MOJWBAJEHTHOM  IIKOJE s

Hay4yujach paboTarh ¢ TpyIHBIMU moapocTkamMu. CoTpyaHnYas
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C MEeJarorn4ecKuM KOJUIEKTUBOM U CEMbSIMH MOIPOCTKOB, UM
OKa3blBaNach CHEIMallbHHAS M CBOEBPEMEHHAsl IOMOIb, B
KOTOpOil Tak Hy)Xgaercs peOCHOK B IEPEXOJHOM BO3pPAaCTe.
KoncyneTupoBanue, npoBenaeHue Oecel Ha pa3juvHbIC TEMBI,
OpraHu3aius CBOOOJHOTO BpPEMEHHU MOAPOCTKOB — OCHOBHAs
1EeJIb MOEH MPAaKTUYECKOM NESTEILHOCTH B 3TOM YUPEXKICHUU.

W B 3akimioyeHHMM MHE XO4YeTCs CKaszaTb, 4YTO JO0OM
npodeccrueil HEBO3MOXKHO OBIIJETh 0€3 JOCTAaTOYHBIX 3HAHUM,
OTIBITAa W TPAKTHKH. DTO CTapas UCTHHA U COOJIONATh €€ Halo
Opu TMOATOTOBKE JIOOBIX CHenHanucToB. HeBbImogHeHHEe
OIHOTO W3 TpeOOBaHUN, HEIOCTATOYHOCTh 3HAHUM WU
OTCYTCTBHUE MPAKTUYECKOTO OIBITAa OYJEeT 03Ha4aTh “mepexoc’ B
Ty WIH HWHYIO CTOpoHYy. Takxke 3To Oyaer o3HauyaTh, 4TO
TOTOBSIIMECS  KaJIpbl JIMIIb ~ YCJIOBHO MOXHO  CUHUTAaTh
cnenuanuctamu. M3 Bcero 3Toro cieayer, 4To JOCTaTOUYHOCTD
3HAHUA M HaJIMYUE MPAKTHUYECKOI'O OIBITA SBIIAETCS 3aJI0IOM,
rapaHTUPYIOLIUM  yCleX B  MOATOTOBKE  COLMAJIBHBIX
pabOTHHUKOB, B KOTOPBIX TaK OCTPO HYXKJAETCs HaIle OOIIeCTBO

CCrOJHA, HC TOBOPs O 3aBTPAIIHEM HEC.
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ROLUL ASISTENTULUI SOCIAL
iN ROMANIA

Magda Constantinescu,
studenta, anul 1V, Asistenta Sociala,
Universitatea din Bucuresti
Asistenta socialda desemneaza un ansamblu de institutii,
programe, masuri, activitdti  profesionalizate,  servicii
specializate de protejare a persoanelor, grupurilor, comunitatilor
cu probleme speciale, aflate temporar in dificultate, care,
datoritd unor motive de naturd economicd, socio-culturala,
biologica sau psihologicd, nu au posibilitatea de a realiza prin
mijloace si eforturi proprii un mod normal, decent de viata.
Obiectivul interventiei asistentei sociale este de a sprijini
pe cei aflati in dificultate sa obtina conditiile necesare unei vieti
decente, ajutdndu-i sd-si dezvolte propriile capacititi si
competente pentru o functionare sociala corespunzatoare.
Ajutorul are in vedere, de reguld, o perioada limitata de
timp - pana cand persoanele cu nevoi speciale 1si gasesc resurse
sociale, psihologice, economice de a putea duce o viatd normala.
Urmadtoarele categorii constituie in mod special obiectul
interventiei asistentei sociale:

o familiile sarace;
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e copiii care traiesc intr-un mediu familial/social advers,
abandonati si institutionalizati;

e minorii delincventi;

e minorii neintegrati;

e persoane dependente de drog si alcool;

e persoane abuzate fizic, sexual;

¢ handicapati fizic sau mintal;

e persoane cu boli cronice fara sustinatori legali;

e persoane batrane neajutorate;

e persoane care au suferit in urma calamitatilor naturale,
sociale, persecutiilor si discriminarilor de orice tip.

Sistemul asistentei sociale se bazeazd pe urmatorul

principiu: din fonduri bugetare de la stat sau din fonduri obtinute
voluntar de la indivizi sau de la comunitdti sunt sprijinite
persoanele 1n dificultate, in functie de necesitétile lor.

De aici si structura de organizare si functionare a

sistemului de asistenta sociald se prezinta astfel:

1. La nivel national existd mai multe ministere si autoritati
ale administratiei de stat in domeniul asistentei sociale:
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul
Sanatatii, Ministerul Justitiei, Ministerul Educatiei

Nationale, Secretariatul de Stat pentru Persoanele cu
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Handicap, Comitetul Roman pentru Adoptii, Ministerul
de Interne.

2. La nivel local asistenta sociald se realizeaza prin
oficiile teritoriale ale ministerelor si ale altor autoritati
ale administratiei centrale de stat, prin consiliile
judetene si locale, prin serviciile de autoritate tutelard
ale consiliilor comunale, orasenesti si municipale:
Departamentul administratiei publice locale, Comisia
de ocrotire a minorilor, Consiliul local al Administratiei
de Stat, Directia de muncd si protectie sociala,
Inspectoratul de Stat teritorial pentru Handicapati,
Directia Sanitard Judeteana, Inspectoratul Judetean de
Invatamant.

3. Asistenta sociala prin organizatii neguvernamentale.

Domeniul de activitate al asistentului social, indiferent de

nivelul la care actioneazd in structura sistemului asistentei
sociale, este unul profund, mecanism care are in centrul atentiei
sale fiinta umand cu trebuintele sale atat materiale, cat si
spirituale.

Functia asistentului social va fi aceea de a sprijini pe cel

care se afla intr-o situatie de dificultate in incercarea de a
rezolva problemele sau disfunctionalitatile intervenite in plan

personal, 1n plan social sau in ambele sensuri. Aceasta inseamna

125



restabilirea unei stari de normalizate prin actiuni care privesc
individul, colectivitatea, comunitatea ca entitati in strnsa
legatura cu mediul social ambiant in functie de natura, specificul
si amplasarea problemelor.

Rolul asistentului social poate fi privit din mai multe

perspective:

1. Din punctul de vedere al trasaturilor profilului
profesional, asistentul social are o serie de calitdti
personale, aptitudini deosebite care prin educatie
trebuie sd dezvolte deprinderile si abilitatile necesare
pentru a face fata situatiilor deosebite. Asistentul social
se va orienta catre acel domeniu de activitate care i
este potrivit, in concordantd cu atributele personale pe
care le poseda: calitati de a persevera, de a-si utiliza
corect autoritatea, de a face fatd ostilitatilor, de
comunicare interpersonald, de a lucra in echipa, putere
de convingere, flexibilitate, sensibilitate, Intelegere
pentru comportamentul uman, autenticitate, autoritate,
obiectivitate.

2. Din punctul de vedere al ceea ce se asteaptd din partea
unui asistent social profesionalist: asistentul social are
rolul de a mentine legdtura permanenta intre practica si

teorie. Datd fiind complexitatea societatii actuale cu
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numeroasele probleme in plan economic, politic, social,
se impune ca asistentul social sa fie ancorat permanent
in realitatea sociald, sd aplice cunostintele teoretice in
practica.

3. Din punctul de vedere al pregatirii profesionale:
operand cu valori, cunostinte, abilitati si deprinderi
profesionale.

Valorile necesare unui asistent social:

e respect pentru unicitatea si demnitatea persoanei ;

e importanta interdependentei intre individ si societate;

e oamenii au nevoi comune, dar fiecare persoand unica
este diferita de ceilalti;

e societatea are responsabilitatea de a ardta cdile prin care
obstacolele pot fi depasite sau prevenite;

e 0 societate demograficd acorda fiecaruia posibilitati de
afirmare si posibilitatea de a-si asuma responsabilitatea
participarii active la viata sociala.

Cunostintele pe care trebuie sd le aiba asistentul social:

e dezvoltarea umana;

e psihologia de a primi si oferi ajutor;

e caile de comunicare intre oameni;

e procese de grup, efectele grupului asupra individului,

influenta reciproca intre individ si grup;
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e despre comunitate, resursele comunitatii;

e despre serviciile sociale, structura, organizarea lor,
metode;

e despre cunoasterea de sine.

Deprinderile si abilititile asistentului social se pot
manifesta din plin numai fiind aplicate practic, in toate
ipostazele care au o strdnsd legdturd cu personalitatea si
experienta dobandita.

Asistentul social practician are un rol activ de interventie
directd. In acest sens se poate vorbi despre urmitoarele roluri
ale asistentului social:

e aparator al drepturilor care decurg din conditia umana

a celor cu care lucreaza;

e agent de depistare si prevenire: prin identificarea si
inregistrarea cazurilor ce fac obiectul activitdtii in
asistentd sociald si, totodata, promovarea unor strategii
de prevenire a situatiilor defavorizate;

e persoana de legatura: intre client si institutie, persoana
si mediul social;

e indrumator §i sfatuitor: suportul pentru consiliere i
terapie individuala sau de grup;

e imputernicit. de a actiona in numele clientului in

favoarea drepturilor lui;
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agent de schimbare: asistentul social ca un posibil
actualizator al schimbarilor alternative pe care
colectivitatea si indivizii pot sa le aleaga ei insisi;

consultant: stabilirea drepturilor si  modalitatilor
concrete de acces la serviciile specializate de asistentd
sociala prin cunoasterea cadrului legislativ-institutional;

evaluator.

In perioada de tranzitie In Romania asistentului social 1i

revin unele sarcini suplimentare:

e ¢l trebuie sd intervind activ in constientizarea acestor

procese, in sprijinirea indivizilor si a colectivitatii de a
face fatd schimbadrilor si problemelor dificile;

el poate chiar initia schimbari in politica sociald intr-o
maniera pozitiva.

Acesta este rolul de lobby pe care asistentul
social si-1 poate asuma.

Educatia continua este o obligatie majord a
asistentului social pentru realizarea unei activitati
eficiente. Ea se refera la:
cunoasterea tehnicilor noi profesionale;
cunoasterea legislatiei in domeniu;
cunoagterea schimbarilor survenite in organizarea si
functionarea institutiilor;
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e cunoasterea schimbdrilor la nivelul societatii;
e deprinderea abilitdtilor de schimbare la nivelul
institutiei;
e deprinderea abilitatii de a influenta schimbarea in sens
larg.
Rolul asistentului social ramane acelasi, indiferent de
perioada pe care orice tard o traverseazad, cu atdt mai mult in
perioadele de tranzitie, in care problemele cu care se confrunta

societatea ca entitate sau indivizii luati separat se acutizeaza.
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ASISTENTA SOCIALA - O ALINARE A SUFLETULUI

Natalia Cheptea,
studenta, anul I1I, Asistenta Sociald,
Universitatea Pedagogica “Al. Russo”

N-as vrea sa cred ca exista cineva indiferent fata de ceea
ce se intampla cu noi si in jurul nostru, fatd de ceea ce intr-
adevar existd, insd fard vointa noastrd: copii batuti de soarta,
neputinciosi in urma invaliditatii, flaméanzi, copii care n-au
zambit niciodatd; maturi care au posibilitate sa dea copiilor
numai tristete; batrani care se bucura de o hrinca de paine;
mame care nu stiu sd zdmbeasca copilului nou — néscut .

Cu toate ca posibilitatile noastre sunt mult limitate, trebuie
totusi sd-i ajutam pe cei in dificultate.

Asistenta sociala trebuie sd ofere ajutor persoanelor cu
nevoi speciale in toate situatiile §i cazurile cand acest lucru este
posibil. In primele 4 saptimani ale practicii de stat (care dureazi
2 luni) am organizat practica la “Inspectoratul pentru Minori”
din jud. Balti.

Si aici poate sa apard intrebarea fireasca: pentru ce un
infractor ar avea nevoie de asistenta sociala? Doar el a ucis sau
a furat si nu meritd ajutor. Eu 1nsa cred ca aceste persoane au
totusi nevoie de sustinere. Cu cat mai grava este problema cu

care se confruntd individul, cu atdt mai mult el are nevoie de
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sustinerea noastrd; astfel noi il vom apropia mai repede de
momentul revenirii in familie, de momentul libertatii de care e
lipsit.

Nu trebuie niciodatd sa uitdm ca oameni toti suntem si
trebuie deci sa ne apropiem de inima celuilalt, sa-1 intelegem,
sd-1 ajutdm si sa obtinem increderea lui. Mai ales in cazul cand
celalalt se afld in nevoie.

Vizitand minorii la domiciliu, m-am convins ca
majoritatea lor fac parte din familii incomplete (toti minorii pe
care i-am vizitat erau lipsiti de tatd). Cred ca lipsa tatdlui anume
si este una din cauzele care i-au Impins pe calea nedreaptd, la
fapte antisociale.

Practica 1n incinta primdriei jud. Balti, sectia “Familie si
Tineret”, la fel a durat 4 sdaptamani. Activitdtile sectiei sunt
directionate spre: angajarea tinerilor in cadmpul muncii,
sustinerea materiala a familiilor incomplete, a familiilor cu multi
copii, a mamelor cu copii nou-nascuti etc.

Vizitdndu-i la domiciliu pe cei care au nevoie de sustinere,
m-am convins §i mai mult Tn necesitatea de a fi ajutati. Pentru a
schimba cat de cat spre bine viata lor, avem nevoie de oameni
cu suflet mare, de asistenti sociali care ar putea sesiza orice
durere care o simte clientul, care ar putea sa se bucure impreuna

cu el de atingerea unui scop, sd-l sustina.
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In opinia mea, nu oricine ar putea ocupa rolul de asistent
social, asa cum nu fiecare poate sd fie jurist, medic, profesor
etc. Neindoielnic, pentru aceasta e necesara o tratare adecvata a
problemelor ce exista in societatea noastra. Desigur, Tnceputul
este greu, deoarece in societate domind spiritul de neincredere
reciprocd. Dar primii pasi sunt deja facuti.

Drept exemplu elocvent In acest sens pot fi actiunile
intreprinse de organizatiile non-guvernamentale.

Astfel, Asociatia non-guvernamentald “Pro Vita” din jud.
Bélti cu care colaborez ofera asistentd sociald unui numar
impunator de suferinzi - aproximativ 50 de copii handicapati,
bolnavi cronic, originari din jud. Balti.

Este o bucurie pentru acesti copii s comunice intre ei, sa
organizeze serate, mese rotunde, unde fiecare are posibilitate sa-
si demonstreze capacitatile sale, sa-si faca prieteni, sa studieze
anumite discipline, avand chiar posibilitatea sd iasa pe scena
Teatrului National “V. Alecsandri” cu piese interpretate la pian
chiar din caruciorul de invalizi, sa recite poezii, fie si nu atat
de reusit. Se simteau cei mai fericiti cand aplauzele acelora din
sald rdsunau numai pentru ei.

In timpul colaboririi mele cu organizatia non-
guvernamentald “Pro Vita” am reusit sd organizez lectii pentru

copii, pe care le tineau studentele facultatii noastre, lectii la
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domiciliu pentru copiii invalizi (care nu se pot misca), sa
organizez in vara anului 1998 activitdti artistice care s-au
desfasurat in incinta Universitatii Pedagogice de Stat “Al.
Russo”, tema fiind “O cédlatorie in lumea copildriei”. Am
organizat de asemenea teste de autoapreciere a copiilor, am
vizitat acesti copii la domiciliu, am discutat cu parintii, am dus
convorbiri cu copiii (In grup si in mod individual). ,,Pro Vita” a
organizat o cdlatorie in Romania, in timpul careia am luat
cunostinta de asistenta sociald acordata in aceasta tard copiilor
handicapati si celor bolnavi cronic.

Toate acestea mi-au ajutat sd cunosc acesti copii mai bine
si sd observ de la bun inceput care este atitudinea oamenilor din
jur fata de ei.

In cele din urma as vrea si mentionez ci asistenta sociala
este 0 necesitate a societdtii noastre, este o alinare a celor ce

suferd, o privire in urma la cei mai tristi ca noi.
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