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Cercetarea si proiectarea uzinala
din perspectiva analizei sociologice

Ana Bilaga
Academia ,,Stefan Gheorghin®*

1. In ultima perioadi au apiirut numercase studii al cdror obiect il constituie analiza
asimiléirii schimbiérilor produse si a efectelor acestora in planul tehnicii si cel social-uman.
1n articolul de fatd propunem o modalitate de analizé si rezultatele unei cercetiiri de teren *
privind unele relatii dintre crearea, promovarea si implementarea noului in intreprinderea indus-
triald si factorii umani implicati.

Pornind de 1a ideea cl progresul tehnico-economic este §i o problemd a calitdtii, structurii
si dinamieii factorulni uman, a planifieéirii, organiziirii si condueerii acestuia, vem incerea si
evidentiem unele pirghii asupra cirora considerim cdi trebuie actionat pentrn ca procesul de
creare §i promovare a noului si fie favorizat si intensificat, pentru a realiza o dezvoltare core-
latdd si echilibratd a factorilor economici, tehnologici si umani si pentru a wvalorifica optim
resursele umane.

2. Cercetarea s-a desfigurat in 29 intreprinderi bucurestene (8 centrale) din subramurile
constructii de masini si prelnerarea metalelor, electronied si electrotehnicd ale Ministerului
Constructiilor de Magini. Populalia investigatd a fost constituita din 1 096 ingineri din compar-
timentele de cercetare-proiectare (pe care le vom denumi pe parcurs C.C.P.) reprezentind
659, din Intreg personalul ingineresc care Iucreazi in aceste compartimente.

Instrumentele utilizate an constat din dbuid chestionare cu autoadministrare pentru
cadrele de conducere ale intreprinderii gi inginerii din C.C.P. (chestionarul a cuprins 57 intre-
biiri pentru care s-a utilizat scara Likert) si dintr-un buget de timp aplicat inginerilor. S-au
mai recoltat informafii prin tehnica analizei de confinut a unor documente si pe baza unei
liste de indicatori social-cconomici. Ne vom referi la datele prelucrate pinii in prezent, obfinute
in principal, pe baza chestionarului aplicat inginerilor din C.C.P. Variabilele utilizate In acest
chestionar au fost definitivate in urma discutiilor avute cu reprezentanti ai beneficiarului cerce-
tiirii, cu factori de conducere din centrale gi Intreprinderi, cercetéitori sl cadre universitare **.

3. Prezentarea principalelor rezultale ale cercetfirii o vom subordona ideii dupfi care
promovarea, crearea si introducerea progresului tehnic in Intreprindere, a noului In general,
depinde in mare misurii de gradul de armonizare dintre Inlreprindere (cu structura gi modeiul
ei de norme, valori §i interese) si om cu modelul siu de norme, valori §i interese. In ,evalua-
rea’’ sistemului intreprinderii consideriim, deei, nu numai , stiivile’” diferitelor sale caracteristici,
ci §i rezultatele ce privesc raportarea indivizilor nmani la aceste caracteristici, reactia lor de ris-

* Studii si cerceldri privind faclorit umani ai progresului tehnic (1976), 1a realizarea clireia
aun mai colaborat sociologii: A, Teodorescu, C. Sasu si statisticienii A, Nistor, V. Crefoin,
Cercetarea se continuii in acest an in institutele de cercetdiri si proiectiirl, cu o arie proble-
maticd extinsd. :

** Programele corespunziitoare metodelor de analizd au fost realizate de V. Dimitriu,
analist in cadrul LP.C.T. In prelucrarea datelor s-au utilizat : analiza factoriald tip ,,WARI-
MAX"" (prin care variabilele utilizate In cercetare s-au grupat in sase factori principali, cu o
pondere de 549 : 1, factorul de conducere; 2. potentialul populafiei cercetate sub aspectul
caracteristicilor sociodemografice ; 3. con{inutul muncii ; 4. conditiile oferite de intreprindere ;
5. ecirculatia informatiilor ; 6. sistemul de recompense (matrici de corelatii perechi, media si
abaterea pentru fiecare item mdsurat pe scara Likert, analiza calitativii a rispunsurilor libere).
Datele au fost agregate la nivelul Intreprinderii, centralei si ministerului,

wViitorul social", an VI, nr, 4, p, 664~671, Bucuresti, 1977
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puns la sistern. Cu alle cuvinle, prezentarea rezultalelor va urma schema: pe de o parte
,.dispenibilitilile” intreprinderii pentru crearea, promovarea si introducerea noului, iar pe de
alti parte misura in care aceste disponibilitifi il produc subiectului satisfactie saum
insatisfactie si doud reactii eomportamentale : ereativitate-inovare sau fluctuatie,

4.1. Vom incadra in categoria , disponibiliti}i’* preocuparea diferitelor niveluri ierarhice
ale Intreprinderii pentru crearea si introducerea noului, dificultijile legate de introducerea gi
asimilarea unor produse §i tehnologii noi si climatul din organizatie.

4.1.1, Pornind de la realitatea céi intreprinderile studiate au grade de tehnicitate diferite,
resurse materiale diferite, am presupus inifial ¢i preocuparea diferitelor niveluri (ierarhice)
pentrn crearea si introducerea neului variazii de la eentrald la centrald si in cadrul acestora
de ]a fntreprindere la intreprindere. Dupii cum se vede in tabelul nr, 1, jpoteza nu a fosi con-
firmata decit pariial,

La nivelul sefilor de sectii §i ateliere de cercetare-proiectare ca si cel al muncitoriler,
gradul de preocupare pentru nou se situeazi la aceleasi cote in toale centralele, respectiv
in jurul mediilor 4.07 si 2.70. Mai diferentiati apare preocuparea la nivelul sefilor de sectii
si ateliere de productie. Se remarcé diferentieri semnificative intre unele niveluri, ele pastrindu-gi
insd sensul (--) §i proportiile in cadrul centralelor, neinregistrindu-se abateri semnificative de
la situatia pe minister deeit in cazul eentralei nr, 7 in sens pozitiv §i centralei nr. 3 in sens
negativ ¥,

Gradul relativ mare de uniformitate a atitudinii fatd de nou poate fi pus pe seama
aceluiasi mod de organizare a intreprinderilor, a structorii lor asemiiniitoare dar el poate
{i si rezultatul unei coincidente de atitudini. Apare evidentii totusi necesitatea gisirii unor moda-
litdti de a determina o largd deschidere spre promovarea noului, la nivelul fiecirni compartiment
al intreprinderii, cu precéidere Ia cele a ciiror preocupare se afli la sau sub calificativul , satis-
faclitor”,

4.1.2. Greuldjile pe care le inlimpind de obicel introducerea $i asimilarea unor produse gi
ichnologii noi in intreprinderi sint legate in cea mai mare parte de cauze subiective si numai
intr-o proportie relativ micd sint de ordin material. Ponderea cea mai mare o ocupidl cauzele
moral-psihologice : rutind, inerfie, scepticism, neincredere in fortele proprii ete., manifestate
la un nivel sau altul. in ierarhia greutitilor pe care le Intimpind intreprinderile in introducerea
§i promovarea noului, acest gen ocupi locul intii in sase centrale din opt. Gradul mare de gene-
ralizare a acestui factor, intensitatea cu care acfioneazd pledeazd pentru ideea cii modernizarea
indugtriei nu poate fi realizata fird transformiri adecvate in congtiinta, atitudinea §i comporta-
mentul celor chemati si o implineascé. Decurge de aici necesitatea unei mai intense munci poli-
tice, de educatie si de formare a oamenilor, necesitatea orientirii si stimuldrii acestui proces
de transformare a psihologiei oamenilor, a alegerii céilor si modalititilor de actiune in functie
de particularitiltile grupurilor umane céirora li se adreseazi.

In ordinea importantei, deficienfele organizalorice (pregitirea insnficientdi a fabricatiei,
necorelarea aproviziondirii cun nevoile productiei, dificultiti de colaborare intre factorii implicati,
studful insuficient al capacitétilor de productie etc.) constituie al doilea factor de care sint legate
grentéitile intimpinate de intreprinderi la introducerea gi asimilarea produselor si tehnologiilor
noi. Ele se manifestd 1a toate intreprinderile studiate, variind doar intensitatea cu care ac-
tioneagi.

Defieienfele in domeniul bazel maleriale (baza tehnico-materialil insuficientd pentru produ-
cerea anumitor repere, greutdii in procurarea unor SDV-uri si repere, lipsa conditiilor de expe-
rimentare) ocupi loeunl trei in jerarhia greutdtilor si se manifestd in cazul tuturor centralelor
eu excepfia Centralei industriale de masini unelte, mecanici fina gi scule. Tmportania acestui
factor, intensitatea cn care aclioneazfi variazd de la centralii la centrald.

Insuficienfele preocupdrilor manifestate la diferite niveluri ocups locul al patrulea in cla-
samentul greutitilor Intimpinate la asimilarea produselor §i tehnelogiilor noi. Desi in general
existét o0 concordantii intre gradul de preocupare si sarcinile fiecfirni compartiment, faptul i
preocuparea multor compartimente se afld in jurul calificativului | satisficiitor” nu este de naturd
sd , satisfacd’’, avind in vedere sarcinile de progres tehnic din actualul cincinal.

Va fi désigur necesard continuarea unei investigatii in profunzime care si determine
manifestirile conerete ale lipsei de preocupare, intensitatea si motivalia lor precum si cate-
goriile de personal Ja care se Inregistreazi. Dupd pérerea noastrd, lipsa de preocupare la un

* Rispunsurile au fost date pe o scald de 5 trepte: 5 = preocupare in foarte mare
misurd ; 4 = mare; 3 = Intr-o oarecare milsurd (satisfdcditor); 2 = micii; 1 = foarte micd,
Valorile subliniate In tabel reprezintd abateri semmificative. Semnificatia diferentei dintre
medit a fost testatd prin program la calculator,
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compartiment sau altul si chiar , rezisten{a'’ la innoiri, la schimbéri nu se limiteazi 1a nivelele
inferioare pe scara ierarhic §i nici numai la cadrele medii de conducere,

Unele observatii in teren, corelate cu anumite opinii exprimate ne fac s presupunem
ca existd posibilitatea ca rezistenia la nou si& se manifeste si in functie de pozilia ocupati
si competenta decizionalit.

4.1.3. Datele eulese pe baza indicatoriler folosiii in cercetare permit conturarea unor
elemente privind diagnoza climatului organizafional. Aceste elemente se referd la : continutul
muncii §i adecvarea la sarcini, fluxul comunicational (receptivitatea conducerii la solutiile noi
propuse, informatiile despre sectiile de productie); condifii motivajionale (atmosfera de lucru,
posibilitatea de acfiune), participarea la luarea deciziilor, posibilitiitile de documentare si gradul
de dotare materialii,

Confinutul muneii inginerilor din C.C.P. este legat formal de planul tehnic al intreprin-
derilor. Sub acest aspect, se evidentiazi — ca o trésiturd comuné unitifilor investigate —
intoemirea cu griji a planurilor tehnice, adecvarea lor in mare méisurd la sarcinile intreprin-
derilor (media = 3.90). Ponderea muncii de concepfie se aflii cu putin peste nivelul , satisfa-
ciitor” (media = 3.31). Fiind vorba de ,compartimente de cercetare-proiectare’”, ponderea
pe care o ocupd in medie munca de conceplie apare nesatisficéitoare in raport cu comandamen-
tele progresului tehnico-gtiintific actual. Acest fapt, corelat cu ponderea relativ mare a activi-
tatilor nespecifice, cele mai mulie sub nivelul functiei, se poate traduce pe plan social printr-o
nerealizare integrald a coordonatelor categoriei socio-profesionale de inginer din C.C.P. Cu
alte cuvinte, inginerii din C.C.P., desi integrati in post, nu sint total integra{i in categoria
lor socio-profesionalii. Cumularea unor sarcini ce revin de fapt inginerilor dinYsectiile de pro-
ductie si ecumularea de ciitre acestia din urmé a unor sarcini ce revin tehnicienilor i maigtrilor
pot duce la o substituire de functii cu consecinte economice, sociale §i psihologice negative.

Ponderea muneii de concepfie doritd de ingineri se situeazéi in majoritatea centralelor
la jumitatea intervalului dintre ,,mare”’ si ,foarte mare’’ (4.52). Intre situatia reald (perceputi)
si cea doritd se Inregistreazd distante relativ mari, care pot exprima implicit starea de insa-
tisfactie.

Analizind relaiiile care se stabilesc intre ponderea pe care o ocupd munca de concepiie
§i celelalte variabile considerate in cercetare, se desprind citeva regulariti{i. Astfel, ponderea
activitatii de conceptie creste proportional cu : misura In care atmosfera din colectivul de munci
stimuleazd curajul in ciiutarea noului, gradul de colaberare dintre C.C.P., atelierele si sec-
tiile de productie, gradul de participare a muncitorilor 1a deciziile ce privesc munca colee-
tivului, gradul de adecvare a planului tehnic la sarcinile intreprinderilor, preocuparea diferitelor
niveluri ferarhiee din Intreprindere pentru promovarea progresului tehnic, receptivitatea condu-
cerii la solutiile noi®*,

Tabelul nr. 2

Total Centrale

mini-

- 1 2 4.3 4 5 6 7 8
Ponderea pe care o |
ocupd conceptia 3.31 [ 3,63 | 3.30 | 3.06 | 3.14 | 317 { 3.30 | 3.58 | 3.4b
(in medie)
Ponderea pe care
ar dori s-o ocupe 452 | 4,67 | 447 | 4.52 | 4.42 | 4.53 | 3.50 | 4.50 | 4.51
(In medie)
Diferenta 1.21 | 1.04 | 1,17 | 1.46 | 1.28 | 1.36 ’ 0.20 | 0.92 | 1.056

Funcfionarea canalelor de comunicafii pe verticald si pe orizontald isi pune amprenta
asupra eficienfei activitat{ii C.C.P., dealtfel asupra oricéirui subsistem al intreprinderii. Conform
opiniilor exprimate in intreprinderile M.1.C.M., existd o receptare ,satisfiicitoare’’ a informa-
iiei de jos in sus. Schimbul de informatii intre C.C.P. si sectiile si atelierele de productie este,
de asemenea, in mare misurd adecvat sarcinilor de indeplinit. Schimbul de informatie si rela-
{lile de colaborare cu institutele de cercetare sint considerale in medie sub nivelul satisficitor.

* Variabilele sint redate In ordinea valorilor ‘coeficientilor de corelatie.



668 ANA BALASA

Dintre condifiile molivafionale aflate, dupd pirerea noastrd, sub controlul intreprinderii,
ne-am oprit asupra atmosferei colectivului de munci §i misurii in care acesta stimuleazi eurajul
in ciiutarea noului si asupra posibilititii individului de a-si asuma riscul in acfiunea sa de ciu-
tare a unor solulii si procedee noi de munei.

Atmosfera din colectivele de muncfi incurajeazii in misurdt potrivitd (medie = 3.32)
ciutarea noului, influentind proporfional — in ordinea coeficientilor de corelafie — starea de
satisfactiefinsatistactie, intentia de parisire a Intreprinderii, ponderea activitiitilor de conceptie.
Asupra atmosferei din colectival de muncl au influentat gradul de participare la Juarea deci-
ziilor privind activitatea grupului si gradul de preocupare a diferitelor niveluri ierarhice pentru
promovarea progresului tehnie.

Inginerii din C.C.P. declard in proportie de 609, ca in intreprinderile lor na se accepti
posibilitatea ca in abordarea unor solutii si procedee noi de muneé sii nu se ajungd la rezul-
tatele dorite. In literatura de specialitate, in interventiile unor cadre din cercetare-dezvoltare,
in general, se insistd asupra faptului cii aceastd tendintdi de evitare cu orice pref a riscului
in ciutarea nonlni duce deseori la transformarea activitdtii cu earacter creator intr-o muneci
de rutinfi, Riscul unui eventual insueces 1l timoredzd pe cercetdtor sau pe proiectantul teh-
nolog, 11 determindi sii adopte cdii de investigatie mal , sigure””, dar mai putin eficace din punct
de wvedere economic.

Participarea inginerilor la luarea deciziilor ce privesce probleme ale activitatii grupului
de muncé este declarati ca fiind ,,potrivit de mare”, constitunind o importantd sursi de satis-
factie/insatistactie i o componenti a substratului motivational al fluctuatiei latente,

Posibilitdfile de informare documentard gi dotare materiald se situeazi, in toate intreprin-
.derile, 1a nivelul ,satisfiicdtor’’. Se resimte nevoia unui serviciu de documentare care si nu
se mirgineascd la ,,stocarea’” informatiei, ci sil fie capabil si stabileascii o refea de culegere
si de difuzare gelectivd si rapidd a informatiilor care si compleleze retelele de informatii proprii
fiecdruia. Un serviciu de documentare pus la punct ar inlidtura timpul pierdut de ingineri in
demersuri infructuoase pentru a se informa, ar evita dublarea, paralelismul lucrérilor din cauza
lipsei de informatii din domeniul respectiv.

4.2. Reactii de riispuns la sistem : satisfaclie, creativitate-inovare, Iluctuatie.

%4.2.1. Pentru misurarea gradului de satisfaclie fafii de ,starea” sistemului, am recurs
in primul rind 1a inregistrarea direcid a stdrii de safisfacfie fatdl de : profesie, promovarea in cadrul
intreprinderii, continutul activitatii, relatiile cu seful direct (prin intrebiri de genul: In ce
masurd sintefi satisfdeni fajd de ... *). Din analiza datelor obfinute in acest fel se constatd
¢l salisfacfia pentru profesia practicald se inscrie, in medie, in intervalul dintre ,,mare’’ si
s.foarté mare” (4—35 pe scala folositd). Altfel spus, inginerii din intreprinderile studiate sint
satistiicuii In mare misuri de profesia pe care o practicii. Este astfe]l eliminatd posibilitatea
ca eventuala insatisfactie provoeatdi de meseria practicatdi si-si punid amprenta pe satisfactia
in raport cu alte caracteristici. Satisfac{ia fa{d de relajiile cu seful direel se afld, in medie,
peste nivelul ,,potrivit de mare”, dar nu alinge cota ,,mare’’ decit in cazul Centralei indus-
triale de masini unelte, mecanicd finii si scule. Promovarea in intreprindere genereazi, in medie,
un nivel mai scazut de satisfaciie (media = 2.75). Detasind din esantion persoanele nesatis-
tacute falii de promovarea din cadrul intreprinderii, am eonstatat, prin analiza riispunsurilor
libere si a unor seturi de probleme semmalate la sfirsitul chestionarului, e nemulfumirea se
manifestd nu atit fatd de modul conecret in care se fac promovirile, cit fald de ignorarea
unor criterii care si {ind seama de elementele de creativitate din munca fieciirvia. Salisfacfia
faj@ de eonfinutul activitdfii zilnice oseileazd in jurul nivelului ,salisfdedlor'” cu abateri 4
nesemnificative.

Inregistrarea rdaspunsurilor la inlrebdri perechi privind situatia (,,starea”) reald (perce-
putd) si situatia doritd a constituit a doua modalitate de misurare a starii de satisfactie. S-a
considerat cd , distania’ dintre rispunsuri indici gradul de satisfactie (insatisfactie).

in tabelul nr, 2, diferentele dintre medii (media ponderii pe care o ocupd munca de
concepiie 5i cea a ponderil pe care ar lrebui sd o ocupe) sint semnificative, indicind un grad
relativ scizut de satisfactie in raport cu aspiratiile subiectilor.

Corelarea gradului de satisfacfie (starea de satisfacfie) cu anumile caracteristici ale siste-
mului a constituit a treia modalitate de misurare a satisfacliei, Aceasti modalitate a permis
evidentierea unui c¢imp de influente Intre satisfactie §i unele caracteristici ale sistemului, consi-
derate in cercetare (fig. 1) **.

* Vezi, Clitdlin Zamfir, Indicatori sociali de ,,stare” $i indicalori sociali de satisfacfie,
,.Viitorul social”, nr. 3, 19786, X

** Cifrele indicd valoarea coeficientilor de corelatie, Pragul de semnificatie calculat este
06 pentru P= 0,005,
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4.2.2. In literatura consacrali problemelor ereafivifdfii si inovdrii nu existi puncte de
vedere unanim acceptate in ceea ce priveste definirea aceslor concepte. Din numeroasele defi-
nitii existente, am optat pentru acelea in care se face distinclie Intre creativitate si inovare,
creativitatea fiind consideratd o componentd a inovirii, iar inovalia are semnificatia unei erea-
tivitd{i aplicate, concretizate. In spiritul acestei distinctii, activitatea inginerilor din C.C.P
este caracterizatid prin creativitate, inventiile si inovatiile reprezentind performantele activi-
tifilor creative. Calitatea foriei de muncd din C.C.P. sub aspectul séin performational poate fi
ilustratd de urmiitorul fapt: din cei 1 096 ingineri chestionati, o treime sint inovatori sau/si
inventatori, proportia depiisind 509 in cadrul Centralei industriale de utilaj tehnologic, meta-
lurgic si magini ; fiecare autor are In medie patru propuneri ; propunerile inregistrate au rispuns
in mare misurd exigenfelor de calitate, peste 709, fiind acceptate ; propunerile acceptate au
vizat probleme de importanti imediati pentru productie, fiind aplicate in proportie de peste 809,

Analiza raspunsurilor celor 356 de ingineri inovatori gifsan inventatori la Intrebirile
noastre si la problemele mentionate de ei la sfirgitul chestionarului evidentiaza o serie de as- -
pecte umane si organizatorice ale creativitétii si inovirii. Multe dintre ele nu au fost verificate _
in cercetare, constituind ipoteze in etapa urmitoare. Considerim totusi utili o enumerare sue-
cintd a acestor aspecte. Ele privesc : r

— necesitatea imbunititirii circulatiei informatiilor intre C.C.P. si institutele de cerce-
tari-proiectdri si intre C.C.P. 5i conducerile intreprinderilor (in scopul unei cuncasteri mai
precise a problemelor ce pot face obiectul inovatiilor si inventiilor) ;

— conducerile intreprinderilor sint in unele cazuri orientate in special spre funciiile
de executie gi de produciie, ceea ce permite o buni desfisurare a activititiler curente, dar
nu gi a celor de , miine” ;

— desi C.C.P.-urile sint compartimente distincte, insércinate si produci si si introduci
noul in produciie, se intimpld uneori ca distinctia s nu mai fie respectati de citre con- |
ducerile intreprinderilor (existii perioade de timp in care C.C.P.-urile nu-si exercitd intotdeauna
atributiile specifice, c¢i depun mai mult activitate de asistentd tehnicd In vederea Indeplnirii
planulni de productie) ;

— necesitatea eredirii unor echipe multidisciplinare, speciale, temporare, a céror sarcini
sii [ie gdsirea de selufii operafionale pentru probleme prioritare ale intreprinderii. Dupd cum
se poate observa, capacitatea intreprinderilor de a se adapta creativitatii si inovirii depinde
in mare misurd de un ansambju de instrumente de conducere. .

4.2.3 In conditiile in care populalia cercetatii se constituie intr-un important potential
de creativitate, activitatea sa reprezentind, prin confinut si dimensiuni, o cale importantd
de creare §i introducere in practica industriali a elementelor de progres tehnic, problema flue-
tuafiei acestor cadre capitia o semnificajie politied, economicé si sociald deosebitd.

Analiza fluctuatiei potentiale * ne-a indicat dimensiunile fenomenului si tendintele de
perspectivii ale fluctuatiel reale, evidenjiind totodati o serie de aspecte privind starea de
spirit favorabild stabilitéitiifinstabilititii, o serie de motivatii ce {in fie de caracteristici indivi-

_ duale, fie de relatiile individului cu mediul inconjuritor, adied cu grupul uman din care face
parte si sistemul institutional al intreprinderii.

Din totalul subiectilor investigati, 25% declari cd intentioneazi si plece de la actualul
loc de muned {ie necondifionat, fie dacd nu li se rezolvd anumite probleme, 379%, din subiecti
declard categoric ei nu-gi vor pérdsi locul de muncd, 389 intentioneazi sd plece ,clndva”,
fard Insdi, a [i decisi in acest sens. Fluctuatia potentiald inregistreazd proporlii mai mari la
persoanele cu o vechime mai mici in intreprindere si in meserie, de asemenea, In cadrul
categoriel celei mai tinere, 26 —30 ani in cazul de fatd. Cel care dorese sii plece in institute
de cercetiiri-proiectiri sint in majoritate incadrati In categoriile de virstd 26—30 ani (589%)
§i 31—40 ani (909%). Intentia de plecare are In acest eaz un sens pozitiv, In misura In care
ea s¢ coreleazd cu dorinfa de depiigire a statusului actual, cu nevoia exercitirii unei activitati
in mai mare misurd creatoare. Ne indreptdteste si spunem acest lucru §i faptul ¢ subiectii
care doresc sil plece in institutele de cerceliiri-proiectiri sint si cei care i5i declard nemulfu-
mirea fald de confinutul muncii pe care o depun, fati de ponderea micd a activitdfilor de
conegeptie in cadrul timpului de lucru. Se poate observa, de asemenea, cd virsta subiectilor
care vor si plece in institute de cercetiri-proiectiiri coincide cu intervalul de virstd socotit in
literatura de specialitate ca fiind mai propice activititii de creatie (virsta creatoare). De aceea,
fluctuatia potentiald transformatd In fluetuafie reald la aceastd categorie nu ni se pare un
fenomen negativ.

* Intentia declaratid de a pérfisi conditionat san necondifionat locul de munci.
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Din analiza relatiilor semnificative dintre fluctnatia potenfiald si unele caracteristic
ale sistemmlui considerate In cercetare, se desprind citeva tendinte privind substratul motiva-
fional al! fluctuatiei™:

— eu cit ponderea activitililor de conceplie este mai micii, cu atit este mai mare pro~
portia fluctuanfilor potentiali. Diferenia dintre ponderea reald a activititilor de conceptie si
cea aspiratd este mai mare in cadrul populatiei petential fluctuante ;

— predispoziia spre fluctuare este mai mare in rindul subﬂecmor nesatisfdcuti de promo-
varea lor in cadrul Intreprinderii;

— proportia inginerilor petential: ﬂuctmmg.i este: mail mare in rindul acelora care nu sint
satisfaculi de relatiile cu seful lor direct si, de asemenea, in rindul eelor care considerd ci nu
sint consultati de ciitre gefi in probleme ce privese activitatea proprie sau a grupului de
muned ;

— predispozitia spre fluctuatie este mai mare in rindul inginerilor care considerd cii intre-
prinderea nu le oferd o anumité libertate de acfiune, de experimentare (de , incercare’) a unor
solutii «i procedee noi de muned, o anumitd posibilitate de asumare a riseurilor ;

— eu cit posibilititile de informare documentard si dotare materiald sint mai bune, cu
atit este mai mici ponderea inginerilor fluctuanti;

— eu cit gradul de receptivitate a conducerii la solufiile noi propuse este mai mare,
cu atit ponderea fluctuaniilor potentiali este mai micd ;

— cu cit este mai mare preocuparea diferitelor niveluri ierarhice din intreprindere pentru
promovarea noului, cu atit este mai micd proportia inginerilor din C.C.P. care doresc si péri-
seascil intreprinderea,

Dupd cum se vede, substratul motivational al fluctuatiei potentiale din cadrul popu-
latiei ingineresti din C.C.P. este complex, el nu se opreste la individal fluctuant, ci i§i are
determindri in insisi functionalitatea Intreprinderii.

* Acestea sint redate In ordinea valorilor coeficientilor de corelatie.
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