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Precizarea intentiilor

lucrare de sociologie generald trebuie sa asigure studentilor

si, deopotriva, cititorilor interesati de problematica
socialului, informatia de baza despre subiecte variate, iar in acelasi
timp, trebuie sd dezvolte abilitatea acestora sia gandeasca critic, s
analizeze si sd evalueze fenomenele si evenimentele sociale din
perspectiva sociologica. Pentru a atinge aceste doud obiective, am
evitat tendinta, destul de frecventa, de a trece de la o problema la
alta In mod discontinuu fard a le pune in relatie. Prin adoptarea
acestei abordari am putut sd adancim intr-o masurd mai mare
teoriile, problemele si discutiile din diferite zone ale sociologiei in
relatiile lor reciproce.

Pentru a facilita cititorilor dezvoltarea capacitatii de gandire
criticd - urmand modalitatea de abordare specifica lucrarilor
academice din sociologia americand - lucrarea este centrata pe cele
trei perspective sociologice majore: functionalistd, teoria
conflictului si interactionist-simbolica. in acest scop, am tratat intr-
un capitol distinct aceste perspective si apoi ne-am referit la ele in
toate celelalte probleme majore abordate in lucrare. In acest fel,
majoritatea conceptelor cheie ale fiecarei probleme de bazd sunt
analizate din aceste trei perspective diferite. Asa cum evidentiem si
in text, fiecare modalitate de abordare in parte contribuie la
intelegerea unui aspect sau altul al realitdtii sociale, ele sunt
complementare si pot astfel conferi demersului sociologic
cuprindere, adancime si relevanta. O atentie speciald am dat sintezei
acestor abordari. Pentru aceasta am cautat sd ne inscriem in
eforturile curente ale sociologilor de integrare a teoriilor macro si
micro-sociologice. Obiectivul declarat este de a propune



studentilor, dar si cititorilor preocupati de problemele societatii, sa
vada perspectivele majore pe care le-am folosit nu ca argumentari
competitive, ci ca abordari prin care fiecare in parte contribuie la
intelegerea fenomenelor sociale aflate in schimbare. Credem ca
aceasta modalitate de realizare a demersului ii va ajuta pe acestia
sd-si dezvolte perspectivele proprii asupra socialului.

Lucrarea are cinci parti mari fiecare cu un numar de capitole.
Prima parte face o introduce in sociologie ca disciplind stiintifica
prin abordarea problemelor teoretice si metodologice semnificative.
Partea a doua se concentreaza asupra dinamicii societatii. Partea a
treia trateazd conceptul crucial al stratificarii sociale in cele trei
dimensiuni definitorii: economica, politica si a prestigiului. Partea a
patra, despre institutiile sociale, se concentreaza asupra a doud
institutii fundamentale: familia si educatia. In sfarsit, partea a
cincea isi propune sd examineze schimbarea sociald prin analiza
rolului jucat de populatie in acest proces si prin explicatia cauzala a
schimbarii sociale ca tendintd al lumii contemporane. Cum
schimbarea aduce cu sine probleme cu care se confruntd orice
societate, am abordat aici analiza sociologica a problemelor sociale.

Subliniem ca ideea conducatoare a elaborarii acestei lucrari o
reprezintd Incercarea de a explica si a intelege sistemul social spre
care ne Indreptam si, de aceea, am dorit sd oferim cititorilor un
instrument teoretic si metodologic util pentru a se putea raporta
congtient la procesele sociale atdt de complexe caracteristice
perioadei de tranzitie spre societatea democratica pe care o strabate
tara noastrd. In plus, in demersul nostru am incercat si reliefim
interesul §i pasiunea pe care o simtim pentru cunoasterea
sociologicd. Credem ca aceasta disciplind da nastere unei dorinte
pline de deschidere, vie si pasionatd pentru a invata mai mult despre
aspectele conditiei umane. Prin cunoasterea oamenilor si societati,
dobandim o alta perspectiva de intelegere a propriei noastre fiintari.

Autorul



Partea |

INTRODUCERE iN SOCIOLOGIA GENERALA

e Obiectul si problematica sociologiei
e Cum se face sociologia

Credem ca cel mai important lucru care poate fi invatat
dintr-o lucrare de sociologie este un mod de gandire nou
despre lume, care te face capabil sa vezi §i sa ingelegi lucruri pe
care mai inainte nu le puteai pricepe. Intr-o anumitd mdsurd, nu
este nimic mai mult decdt sa invefi sa pui Intrebari la care
niciodata nu te-ai gdndit. Pundand intrebari corecte pofi adesea
intelege de ce oamenii au gandit si au actionat aga cum au facut §i
de ce mai inainte parea imposibil sa patrunzi intelesurile aceloragi
ganduri si comportamente. In acest sens, cele doud capitole din
partea introductiva propun un nou §i incitant mod de punere a
intrebarilor §i de analiza a lumii in care traim.

Argumentam ca sociologia este o cale regala prin care ajungem
sa Ingelegem fiinta umana si comportamentul ei atdt in grupul
social cdt si in ansamblul societatii. Sociologii depdsesc opiniile
comune despre viata sociald si ajung la explicatii stiintifice ludnd
in considerare complexitatea relatiilor sociale, faptul ca indivizii
sunt legati si influentati de clasa din care fac parte, de sexul si
vdrsta pe care o au, de nationalitate §i de epoca istorica in care
trdiesc.



Capitolul 1

OBIECTUL S$I PROBLEMATICA
SOCIOLOGIEI

1.1. Ce este sociologia?

in mod sigur cei mai multi dintre oamenii interesati de

problemele sociale se gandesc pentru inceput la intrebarea: Ce
este sociologia? Aceastd interogatie poate primi o diversitate de
raspunsuri datoritd atit problemelor pe care sociologii le studiaza
cat si modalitatilor in care acestia le abordeaza.

Pentru inceput trebuie sd subliniem ca spre deosebire de viata
animalelor, care este ghidata de instincte mai mult decat de regulile
comportarii in grup, fiintele umane sunt mult mai dependente de
organizarea sociald. De aceea, formele institutionalizarii sociale
sunt presupuse ca joacd un rol major in influentarea actiunilor
umane §i este sarcina sociologiei sd descopere cum aceste forme
opereaza asupra persoanei precum si cum acestea apar, se dezvolta,
interactioneaza una cu alta, decad si dispar. Una dintre cele mai
importante structuri institufionale este familia - subiectul unui
important domeniu al sociologiei, la fel ca si grupul de prieteni,
comunitatea, reglementarile economice si politice, asociatiile
voluntare si in mod special organizatiile, astfel ca biserica si
armata, care sunt de importantd speciald pentru cercetarea
sociologica.

Putem deja remarca cd sociologia ni se dezviluie ca studiul
relatiilor socio-umane, al vietii in grup sau ca stiintd a societatii.
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Din aceastd cauzd, sociologia este un camp larg cu multe teorii
diferite, metodologii variate si numeroase domenii de interes.
Datorita acestui lucru, nu existd un consens referitor la ,,adevarul”
sociologic. Totusi, in pofida acestui aspect mentionat, putem da o
definitie acceptabild acestei discipline de stiinte sociale. Sociologia
reprezinta studiul sistematic al societatii, al grupurilor sociale si al
comportamentului uman. Dezvoltand definitia datd, putem spune ca
sociologia - ca stiintd a societatii, institutiilor sociale si relatiilor
sociale - se preocupd in mod special de studiul sistematic al
comportamentului colectiv al fiintelor umane in grupurile
organizate si de analiza stiintifica a institutiei sociale atat ca intreg
functional cét si in relatie cu restul societatii.

Premisa fundamentald a demersului pe care il face sociologia
este cd comportamentul fiinfei umane este in mare masura
determinat de grupurile carora oamenii le apartin si de societatile in
care acestia traiesc. Printre aspectele importante care intereseaza
sociologii referitor la astfel de grupuri sunt: Cum apar si se dezvolta
grupurile? Cum sunt incorporati membrii noi in grup? Cum
contactul direct dintre membrii grupului afecteaza comportamentul
fiecdrei persoane? Cum grupul raspunde cand se confruntd cu altul,
posibil un grup ostil? Dar atunci cand un numar de grupuri 1si
coordoneaza actiunile, apare un alt nivel al activitatii sociale sub
forma de organizatii, asa cum sunt scolile si spitalele sau firmele
economice pe care, de asemenea, sociologii le studiaza pentru a
surprinde tipurile de relatii umane care se desfasoard in ele. In
sfargit, combinatia grupurilor i organizatiilor formeaza societatile,
care sunt cele mai cuprinzitoare forme de convietuire sociald.
Sociologii sunt interesati cum functioneaza aceste societati si cum
ele difera unele de altele intr-o serie de probleme ca distributia
resurselor sau rolul familiei si al relatiilor de rudenie 1n viata
oamenilor.
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1.1.1. Perspectiva sociologica

O perspectiva este un punct de vedere ori un mod distinct de a
vedea, a intelege ceva. Perspectiva sociologicd subliniaza rolul
puternic pe care grupul si fortele sociale il joacd in formarea
comportamentului uman. In acest mod, sociologia oferd o
perspectiva  unicd despre fiintele umane, evidentiind ca
comportamentul uman reprezintd cu mult mai mult decat actiunile
individuale independente ale fiecarui om. Demersul specific al
cercetarii sociologice il reprezintd oameni care sunt legati de
grupuri si structuri sociale. In acest sens, vom incerca si aratim pe
parcursul 1Intregii lucrari cd chiar acele acte pe care noi le
consideram pur individuale, au o baza sociald. Mai mult, cea mai
mare parte a individualitatii noastre deriva din social, este sociala.
De aceea, sociologii se concentreaza pe interactiunea sociald si pe
relatiile sociale mai mult decat pe indivizi. Fiecare persoand este
nascutd intr-un grup particular dintr-o societate datd si viata ei
devine o trecere progresiva de la un set de grupuri la altele. Mai
intdi familia care asigurd socializarea individului, dobandirea de
catre acesta a unor valori fundamentale si a pregatirii necesare
pentru a deveni independent, apoi grupul de prieteni si intrarea in
scoald, colegii de serviciu etc. Aspiratiile si dorintele care vor
intemeia alegerile noastre de mai tarziu igi gasesc originea in viata
noastrd din aceste grupuri. Ca adulti, noi vom avea propria familie
si vom stabili legaturi stranse cu alti adulti.

Un element cheie al perspectivei sociologice este recunoasterea
clara a faptului ca credintele”, valorile si comportamentele sunt

%)

" Notiunea de ,,credintd” reprezintd echivalentul in limba romand a ceea ce in
engleza se numeste ,belief” si care, dupd T. Rotariu si P. Iluf (1997, p. 36),
desemneaza ,,0 judecatd de baza ce ghideaza descrierea, intelegerea, aprecierea si
actiunea intr-un anumit domeniu.” Cei doi autori isi exprima speranta ca in ciuda
conotatiei religioase pe care cuvantul credintd o are, el se va impune si in literatura
noastra de specialitate.
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legate de grupurile si societatile particulare si acestea pot fi intelese
numai in contextul afilierii la ele. Membrii unui grup sau societati
impartagesc, de obicei, aceeasi viziune asupra realitdtii care
determina ce anume cred ei ca este drept sau nedrept, bine sau rau,
ce merita sa fie promovat §i ce trebuie respins. Aceasta inseamna ca
existd In comportamentul uman o diversitate uimitoare de la o
societate la alta. Nici un comportament care ni se pare mai mult sau
mai putin exotic al unor popoare din Africa, spre exemplu, nu poate
fi complet inteles in afara Tmpartasirii modului in care aceste
popoare vad lumea si realitatile sociale in cultura lor particulara.

In interiorul propriei noastre societiti de asemenea exista variatii
considerabile in credintele, wvalorile §i comportamentele
caracteristice grupurilor diferite care alcatuiesc societatea in care
trdiim. Aceasta varietate uimitoare, att in propria noastrd societate
cat si in culturile lumii, a condus pe sociologi sd realizeze ca
credingele, valorile si comportamentele pot fi intelese numai in
contextul social in care acestea se produc. De aceea, putem afirma
cd oameni care dobandesc cunostinte stiintifice despre societate si
procesele sociale, vor fi mai bine ,,echipati” pentru ca sa inteleaga
propriile lor vieti. In acest sens, sunt exemplare spusele unui
sociolog american care s-a referit la sociologie ca o ,,perspectiva
emancipatd” care poate elibera oamenii de orbirea produsd de
fortele sociale care actioneaza asupra lor §i pe care acestia nu le
inteleg.

Prin toate acestea, sociologia diferd de alte modalitati de
descifrare a acestor probleme pentru ca ofera intelegeri si explicatii
pe care alte abordari nu le pot face. Aceasta lucrare intentioneaza sa
ajute cititorul sa dobandeascd instrumentele necesare pentru a
intelege societatea si lumea in care trdieste, precum si pentru a
putea gasi explicatii adecvate la modalitatile extrem de diverse in
care se comporta oamenii.
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1.1.2. Sociologia si consgtiinta comuna

Desi stiintele sociale exista de numai un secol, oamenii au
acumulat cunostinte despre comportamentul uman de la inceputul
istorie umanitatii. Unele din aceste cunostinte au ajuns pana la noi
sub formd de proverbe de genul ,,Doud capete gandesc mai bine
decét unul singur” sau ca modalitati de a face unele lucruri practice.
Fiecare generatie a adaugat cate ceva la acest adevdrat tezaur al
omenirii legat de viata de zi cu zi, de situatiile obisnuite cu care se
intdlnesc cei mai multi oameni, precum si de deciziile pe care
acestia trebuie sa le ia pentru a le rezolva. Sociologii au numit acest
mod de a intelege lumea constiintd comuna. Ea poate fi definita in
modul cel mai simplu astfel: constiinfa comund desemneaza
abilitatea de a vedea si a actiona asupra a ceea ce este evident.
Dezvoltand continutul acesteia, Traian Rotariu si Petre Ilut (1997,
p. 12) arata ca:

Prin experienta de zi de zi ajungem ca, pana la un punct, fiecare dintre
noi sa fie un ,,expert” in problemele legate de spatiul de munca si de
viata nemijlocit. Functioneaza aici ceea ce se numeste cunoasterea la
nivelul constiintei comune, al simfului comun, al bunului simf, adica
sistemul de reprezentari, cunostinte, explicatii si interpretari obtinute n
mod spontan, fira o cercetare sistematica si dupa modele stiintifice, ci
doar pe baza activitatilor si contextelor obisnuite (loc de munca,
familie, organizatii politice, cercuri de prieteni etc.).

Cercetarile legate de acest tip de cunoastere, domeniu denumit al
cognitiei sociale, au evidentiat cd cunoastereca comund in zona
socialului nu trebuie subapreciatd pentru ca ea se intemeiazd pe
adevarate strategii de cunoastere care se intind de la observatii
facute asupra oamenilor la metode statistice. Afirmatia este
sustinutd de faptul cd distanta dintre cunoasterea comuna si cea
stiintifica este mai mica decat in domeniile specifice altor stiinte, cu
deosebire in cele ale naturii. Acest lucru este foarte limpede
formulat de Petru Ilut (1997, p. 10) astfel:
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Apropierea mai mare dintre comun si stiintific in cunoasterea
socioumanului este datd, pe de o parte, de faptul ca disciplinele
stiintifice ce vizeaza aceastd realitate nu au ajuns la un stadiu de

aplicabilitatii practice - comparativ cu stiintele ,,tari” (fizica, chimie,
biologie), iar, pe de alta parte, de faptul ca, fiind vorba de sociouman,
cunoasterca comuna ,este la ea acasd”, avand puternice atuuri
epistemice si ajungand la rezultate mult mai pertinente fata de prezenta
ei 1n alte domenii.

Dar nu trebuie sd omitem a sublinia ca existd o serie de limite
ale cunoasterii comune care impun necesitatea demersului stiintific.
Urmandu-1 in continuare pe acelasi autor citat mai inainte, putem
enumera cateva dintre riscurile si erorile acestui tip de cunoastere:

e Subiectivitatea, interesele, aspiratiile si valorile unei persoane
sau grup social pot altera perceptia corecta a realitatii. Din
acest motiv constatdim serioase diferente de opinii intre
indivizi cu privire la acelasi eveniment social.

e Tendinta de a generaliza si a absolutiza constatirile pe
marginea unei situatii specifice. Oamenii, aproape fara sa isi
dea seama, transforma caracteristicile unei realitdti sociale
imediate 1n caracteristici universale.

e Datoritd numarului restrans de cazuri pe care le au in vedere,
oamenii pot surprinde doar legiturile aparente dintre
dimensiunile fenomenului si factorii care au concurat la
producerea acestuia.

e In lipsa investigatiei riguroase bazate pe masurare si
numarare, constatdrile la nivelul constiintei comune sunt
lipsite de exactitate si precizie fiind formulate in termeni
vagi.

o Cliseele si stereotipiile sociale care au o mare circulatie intr-
un anumit context sociocultural reprezinta de multe ori surse
importante pentru cunoasterea comuna si, in mod inevitabil,
induc judecati deformate asupra fenomenelor sociale. O
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propozitie de genul ,,Pe vremea mea nu se Intdmplau astfel de
lucruri”, formulatd de persoanele mai in varstid, nu poate
reprezenta nici pe departe o premisd explicativdi a
schimbarilor comportamentelor sociale de astazi.

In spiritul celor de mai sus, putem spune c¢i simtul comun este
bun pentru unele lucruri, dar in multe alte situatii el este total
inadecvat si, de aceea, trebuie sa folosim alte mijloace pentru
intelegerea lumii. Sociologia este un astfel de mijloc.

1.2. Caracteristicile sociologiei

Sociologia are trei caracteristici de baza. Prima, sociologia este
considerata o stiinfd, una din cateva moduri posibile de intelegere a
realitdtii. Ea este o abordare generala care pune si raspunde la
intrebari bazate pe observatie, generalizare si interpretare. A doua,
sociologia este o stiinfa sociala; ea foloseste metodele stiintei
pentru a studia comportamentul uman. A treia, sociologia, in cea
mai mare parte a ei, se refera la comportamentul social intr-o
dimensiune relativ larga. Cu alte cuvinte, sociologii sunt mult mai
probabil interesati 1n predictia modului 1n care majoritatea
oamenilor vor raspunde la o situatie sociald particulard decat in
predictia raspunsului dat individual la acea situatie. Similar,
sociologia este preocupatd de influenta pe care o au asupra
comportamentului oamenilor, grupurile i societatile carora acestia
le apartin.

1.2.1. Sociologia ca stiinta

Stiinta ca mod de gandire. Stiinta reprezintd unul din cateva
moduri posibile de Intelegere a realitatii. Asa cum deja am vazut,
simtul comun este un alt mod de a intelege realitatea, dupa cum
credinta si traditia sunt altele. Fiecare dintre acestea este folositor
pentru intelegerea anumitor feluri de lucruri, dar trebuie sa stim ca
oricare are limitele lui. Sociologia foloseste abordarea stiintifica ca
sd studieze oamenii §i acest lucru o distinge de toate celelalte
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mijloace mentionate mai sus de intelegere a comportamentului
uman. Stiinta este o metoda de obtinere a cunostintelor obiective §i
sistematice prin observatie empiricd. Ea este un mod de cercetare a
realitatii care constd dintr-un ciclu al observatiei, generalizarii,
explicatiei si predictiei.

Stiinta are cateva caracteristici care o distinge de sursele
nestiintifice ale cunoasterii. In primul rand, stiinta este empiricd,
adica se bazeaza pe observatie; astfel lucrurile pot fi vazute si/sau
masurate. Cercetatorii trebuie sa fie in misurd sd demonstreze ca
ceea ce ei reclamd cd este adevarat poate fi observat in realitate.
Sensul comun al cunoasterii, traditia sau intuitia nu isi gasesc locul
aici. In acest fel, stiinta este delimitata de valoare care nu poate fi
observatd direct, asa cum ar fi existenta raiului sau a iadului. Al
doilea, stiinfa este sistematicd; ea se bazeaza pe observatie repetata
sau masurare §i urmeaza proceduri si metode general acceptate.
Observatia sistematica este numitd cercetare. Prin acest fel de
observatie oamenii de stiintd incearca sa giseascd pattern-uri
(tipare, modele) si regularitdti care se produc constant in procesul
social cercetat si care le oferd posibilitatea sa faca predictii ca intr-
un set dat al conditiilor acestea vor produce acelasi rezultat, lucru
care se intampld chiar in situatii similare pe care ei nu le-au
observat direct. Cand oamenii de stiintd gasesc astfel de regularitati,
ei cauta sa le explice printr-o teorie.

Al treilea, stiinfa este deterministd. In mod esential, oamenii de
stiinta lucreaza cu cauza si efectul; cercetdtorii observa ce
intamplari se produc obignuit Intr-un set dat al conditiilor
(cercetare) si Incearca sa explice de ce s-au intamplat (teorie). Daca
aceasta explicatie este corectd, cercetatorul a elaborat o teorie care
ar putea fi capabild sd prevada ce se va intdmpla in mod regulat in
viitor sub conditii similare. Aceste predictii sunt apoi testate de noi
observatii si ciclul este repetat. Ideal, fiecare ciclu ar trebui sa
genereze cunostine noi. Acest ciclu este cunoscut ca metoda
stiintificd. Datorita acestui lucru stiinfa este temporald, ceea ce



20 SOCIOLOGIE GENERALA

inseamna ca rezultatele investigatiilor stiintifice sunt considerate
tentative, ele fiind totdeauna deschise intrebarilor si chiar respinse.
Nu existd in stiintd adevaruri ultime, sacre, intangibile. Spre
exemplu, la inceputul acestui secol, mulfi cercetatori sociali au
acceptat descoperirile criminologului italian Cesare Lombroso
(1911) conform carora unii oameni sunt ,criminali inndscuti”,
genetic inferiori fiintelor umane si fac parte din tipul uman primitiv.
Datele empirice ale lui Lombroso, desi nu erau colectate sistematic,
demonstrau acest punct de vedere. Astdzi, cercetdtorii sociali
recunosc ca crima este un produs al Invatarii sociale si al conditiilor
din societate mai mult decét al cauzelor genetice. in sfarsit, stiina
este obiectivd. Cercetatorii se straduiesc sd prevind ca valorile lor
personale si afecteze cercetdrile pe care le intreprind. Aceasta nu
inseamna cid oamenii de stiintd nu au valori, pasiuni sau emotii. De
aceea acestia au introdus mijloace de verificare astfel ca inclinatiile
personale sa nu isi gaseasca loc 1n corpul cunostintelor stiintifice.

Stiinta nu este usor de folosit, dar reprezintd cel mai eficient
mijloc pentru dobandirea de cunostinte sistematice, verificabile
despre lume. Desigur, ea are limite proprii, sunt intrebéri la care nu
poate da raspunsuri. De exemplu, nu poate verifica existenta unei
fiinte supreme sau sa ne spuna care valori sunt bune si care rele.
Acestea sunt n fond chestiuni ce tin de credinta sau alegeri, nu de
stiinta si de aceea cel mai bun mod de a ne apropia de raspunsurile
la asemenea probleme este pe calea religiei si a cunostintelor
traditionale.

Observatia sau fundamentul empiric. Asa cum am spus,
metoda stiintificd se bazeaza pe observatie. Dacad un lucru nu este
observabil ori efectele acestuia nu sunt observabile, atunci nu poate
constitui obiectul cunoasterii stiintifice. Dar ceea ce noi luam drept
date ale stiintei sunt fenomene si obiecte empirice, adica ele exista
in lumea reald. Aceste date sunt observabile, le putem vedea sau/si
surprinde efectele lor. Spre exemplu, fiecare individ dintr-o aula
universitara este un student sau o studenta. Acest lucru il cunoastem
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prin observatie: participd in mod regulat la cursuri, studiaza la
biblioteca, 1si pregateste lucrarile, da examene si asa mai departe.

Teoria. In esenti teoria se referd la relatiile dintre lucrurile pe
care noi le observam. Faptele prin ele insele nu sunt folositoare, ele
pur si simplu sunt fapte, adica franturi de informatii care descriu
ceva sau ne spun ce este acel ceva. Pana cand noi nu construim
relatii intre faptele observate nu putem face prea multe cu acestea,
cu exceptia descrierii lor. Dacd luam exemplul studentului sau
studentei de mai sus, acele caracteristici care-i disting de alti
oameni sunt simple fapte, ele descriu rolul si statusul oricarui
student/studentd. O altd pozitie sau rol pe care 1l putem lua in
consideratie este acela al profesorului; noi putem sa-1 descriem la
fel cum am facut mai inainte cu studentul sau studenta. Singure
aceste fapte nu Inseamna prea mult, dar daca noi plasam in relatie
studentul sau studenta cu profesorul incepem s construim o teorie.
Putem observa, spre exemplu, existenta diferentelor de ,,putere”
intre studenti si profesor. Dar imediat rezultd cateva intrebari: Cum
cunoastem aceste diferente? Care este contextul in care se manifesta
relatia de putere? Acestea sunt intrebarile pe care le putem pune ca
sd ne ajute sd aratam relatiile pe care le folosim ca sd construim
teoria noastra despre comportament in cadrul relatiei
student/studentd-profesor. Numai punand impreuna intr-o structura
coerentd aceastd relatie sau altele care ne intereseazd, putem sa
explicam comportamentul oamenilor aflati in acele pozitii si, de
fapt, s incepem sd construim o ,teorie”. Teoria este un set de
relatii logice intre elemente, care explicd ce se intampla cu acestea
in conditiile date. (Elemente: student/studenta si profesor; conditii:
aula, sala de seminar, strada, biblioteca, examen) Teoria va
interpreta relatiile care ne intereseaza, va ardta cum elementele vor
actiona sau reactiona unul fata de altul.

»leoria” comportamentului in sala de clasa este chiar o teorie.
Ea este abstractd, explicd relatii. Pentru a fi o teorie in sens
stiintific, acesta trebuie si fie demonstrata, si arate cid tine in
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,confruntarea” cu realitatea. Ca sd demonstraim teoria noastra
trebuie sa definim cu grija variabilele cu care lucram, relatiile dintre
ele si apoi sd aratdm cum acestea se vor produce si in ce fel de
circumstante. Apoi trebuie sd observam unele feluri de
comportament sau consecintele acestora, care vor arata ca teoria
rezistd i putem sa explicam sau sa facem o predictie.

Scepticismul organizat. Fundamentul abordarii discutate mai
inainte - un ciclu al cercetarii contindnd observatia, generalizarea,
explicatia si predictia - este Impartdsit de toate stiintele, atat
stiintele naturii ca fizica, chimia, astronomia si biologia cat si de
stiintele sociale, ca psihologia si antropologia, care studiaza
comportamentul uman. De asemenea, anumite principii se aplica in
toate stiintele; unul din cele mai importante este scepticismul
organizat. Acest principiu stabileste ca stiinta nu acceptd nimic pe
bazele credintei sau simtului comun; orice lucru acceptat de stiinta
trebuie, n ultima instantd, sa fie demonstrat prin observatie. Cu alte
cuvinte, un om de stiintd acceptd ceva ca adevarat numai daca i se
demonstreaza acest lucru.

Problemele stiintifice sunt adesea marcate de competitia
teoriilor, fiecare reclamind ca reprezintd explicatia adevarata.
Pentru ca oamenii de stiintd sd accepte o teorie, ei trebuie si
observe suficiente pattern-uri in acord cu teoria si astfel si se
convinga ca teoria este corectd. Cu alte cuvinte, lucrurile pe care o
teorie le prevede trebuie sa arate Tn mod consistent prin cercetare ca
sunt adevarate. Daca se Intampld asa, comunitatea stiintificd va
accepta teoria ca corectd; dacad nu, teoria nu va fi acceptata si, in
mod firesc, va fi respinsa.

fmpartisirea rezultatelor si metodelor. Oamenii de stiintd au
obligatia sa impartageasca cu ceilalti cercetatori cunostintele pe care
ei le produc chiar si atunci cand rezultatele la care ajung nu sunt in
consonanta cu teoriile lor. Acestia trebuie sa descrie complet cum
au condus cercetarea care a produs rezultatele respective. Aceasta
obligatie este importanta pentru doud motive. Primul, alfi
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cercetatori nu pot determina daca un rezultat are valoare de adevar
daca ei nu stiu cum au fost facute observatiile cu care s-a ajuns la
rezultat. Principiul scepticismului organizat descurajeazd oamenii
de stiinta sa accepte un astfel de rezultat. Al doilea, impartasirea
metodelor folosite permite replicarea. Adica, alti cercetatori pot fi
in masura sa reproduca investigatia respectiva sau altele similare.
Daca alti oameni de stiintd nu pot reproduce rezultatele, validitatea
acestora va fi cu certitudine suspecta.

1.2.2. Sociologia ca stiinta sociala

Asa cum am observat mai inainte, sociologia este una din
stiintele sociale care sunt preocupate de studiul comportamentului
uman. Toate stiintele sociale Impartasesc presupunerea comund ca
comportamentul uman poate fi studiat stiintific, desi exista
dezbateri serioase referitor la felul cum se realizeaza mai bine acest
lucru. Cercetatorii din domeniul stiintelor sociale cred ca anumite
pattern-uri si regularitati ale comportamentului uman le permit sa il
prevada si sa il explice intr-o masurd substantiald. Este aceastad
presupunere adevarata? Poate fi comportamentul uman studiat
stiintific?

Multi oameni argumenteazd cd acesta nu poate fi studiat. Ei
pleaca de la premisa ca fiecare persoand este un individ capabil sa
facd alegeri libere 1n legatura cu un numar aproape infinit de lucruri
si atunci se nagte intrebarea: Cum putem noi gandi comportamentul
uman ca regulat si predictibil? Cel mai bun raspuns rezida in
constatarea ca fiecare dintre noi traieste experienta regularitatilor si
elementelor predictibile ale comportarii umane cotidiene. In esenta,
comportamentul uman este repetitiv datoritd modelelor, tiparelor
(pattern-urilor) stabilite social. Datoritd acestui fapt putem face
predictii in mod rezonabil despre aproape orice individ cum se va
comporta in anumite conditii date. Mai mult, nu numai ca
comportamentul este modelat, dar el are loc in contextul structurilor
sociale. Aceste structuri impun individului cum trebuie si se
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comporte in anumite situatii. Spre exemplu, ori de cate ori cineva
conduce o magind, se bazeazd pe comportamentul predictibil al
celorlalti soferi de pe drum. El presupune ca acestia vor merge pe
partea dreaptd a drumului, opresc la semnale, asteapta lumina verde
sd porneasca si aga mai departe. Desigur ca in cele mai multe cazuri
oamenii asa fac. In mai rarele ocazii cAnd oamenii se comporti in
afara acestor predictii, se produc de cele mai multe ori si accidente.
In multe alte situatii comportamentul oamenilor este de asemenea
predictibil; ca spectatori la un meci de fotbal, ca participanti la un
serviciu religios s.a. Chiar in situatii mai putin structurate, cum ar fi
o petrecere, existd reguli de comportare. in oricare din cazurile
amintite, dar bine inteles si in multe altele, fiecare are o anumita
experientd si o idee rezonabild pe care a dobandit-o si, In mod
obisnuit, va actiona potrivit situatiei in care se gaseste.

De asemenea, deoarece oamenii Tmpartdgsesc anumite
caracteristici (educatie, ocupatie, clasd sociald, etnicitate, regiune
geografica sau loc de rezidentd, sex etc.) comportamentul lor adesea
este predictibil in termenii acestor caracteristici. Unii sociologi
merg mai departe si spun cd modul In care oamenii gandesc si
actioneaza este determinat de aceste caracteristici. Spre exemplu,
sociologii, politologii si multi alii oamenii din domeniul stiintelor
sociale voteaza cu partide care au o doctrina liberala, spre deosebire
de ingineri sau biologi care se orienteaza spre partide
conservatoare. Cercetarile au evidentiat cd cu cat gradul de educatie
este mai inalt cu atdt interesul este mai mare pentru lectura sau
pentru a asculta muzica clasica. Cu alte cuvinte, cultura determina
comportamentul uman.

Pentru a putea realiza cercetarea stiintificd a comportamentului
uman, sociologia a elaborat tehnici si metode de masurare din cele
mai bune, care sunt aplicate In domenii variate. Sondajele politice
au fost dezvoltate de sociologi. Cercetarea contemporana a pietei
este un rezultat al aplicarii instrumentelor sociologiei, la fel ca si
cercetarile demografice sau studiile comunitatilor privind distributia
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oamenilor dupa educatie, clasa, ocupatie si asa mai departe.

Limitele stiintelor sociale. Dincolo de astfel de cazuri evidente
ale comportamentului predictibil, cercetdtorii din domeniul
stiintelor sociale au dezvoltat un numar impresionant de posibilitati
de a prevedea comportamentul bazat pe observatie si masurare
atentd si sistematici. Intr-o populatie mare de cupluri recent
casatorite, de exemplu, un om de stiintd poate prevedea cu acuratete
rezonabild ce fel de cupluri au riscul cel mai inalt de a divorta.
Astfel, pe baza rezultatelor cercetarilor trecute, omul de stiinta
poate spune cé acele cupluri cu nivelul venitului si al educatiei mai
scazut, care s-au casatorit la o varsta mai tanara, cele in care sotia
are un venit mai ridicat decat sotul, precum si acelea in care
partenerii au modele de comportament mult diferite datorita originii
sociale, au un risc mai ridicat al divorfului decét cuplurile cu
caracteristici opuse. Nu orice cuplu cu caracteristici de ,risc nalt”
vor divorta, dar un om de stiintd poate prevedea cd un grup mare de
cupluri cu aceste caracteristici vor trece prin experienta unei rate
mai ridicate a divorfului decat un grup similar de cupluri fara aceste
caracteristici. La aceastd dimensiune mare, divortul este predictibil,
chiar daca rata erorii creste cind se incearcd predictia dacid un
anumit cuplu va divorta.

O analogie poate fi gasita in stiinta naturii a meteorologiei,
studiul vremii. Asupra unei suprafete intinse (astfel ca o tard sau o
regiune mai mare a acesteia), meteorologia poate face predictii cu
acuratete. Dar ele sunt de departe mai putin exacte in predictia a ce
se va intdmpla intr-o zona mai restransa, cum ar fi o localitate.
Aceasta nu Inseamnd cd meteorologia nu este stiintifica ori ca
vremea este total impredictibild. Mai mult, aceasta inseamnd ca
pattern-ul de dimensiune mare este mai usor de prevazut decat
experienta izolatd dintr-o localitate.

Acelasi este adevarul in stiintele sociale: pattern-urile
comportamentului general in grupuri de oameni sunt predictibile
frecvent; comportamentul exact al unui individ dat este mult mai



26 SOCIOLOGIE GENERALA

putin predictibil. In situatii individuale, predictia comportamentului
devine mult mai probabilisticd; in raport cu ceea ce noi cunoastem
despre un individ, putem afirma la un nivel scizut de probabilitate
ca individul va gandi sau se va comporta intr-un mod particular, dar
nici pe departe nu putem face o predictie exacta si completa, la fel
ca meteorologul care nu poate sd prevadda cu sigurantd vremea
dintr-o localitate anume.

1.2.3. Elemente de complexitate in studiul
comportamentului uman

Desi comportamentul uman aratd regularitate si predictibilitate
considerabild, anumite elemente de complexitate sunt prezente in
stiintele sociale, elemente pe care nu le gasim in stiintele naturii.
Aceste complexitati fac comportamentul uman mai dificil de studiat
decat procesele naturale si ele ne ajutd sd explicam de ce predictiile
stiintelor sociale sunt in mod frecvent mai putin precise decat cele
ale stiintelor naturii.

Reactivitatea. O problemd cu care se confruntd cercetarea in
stiintele sociale este reactivitatea, adica tendinta oamenilor sd se
comporte diferit cand ei sunt studiati decat asa cum acestia o fac in
mod normal. Astfel, ceea ce cercetitorul observa nu este
comportamentul normal de fiecare zi ci, In parte, o reactie la
procesul de cercetare. Cercetatorii din domeniul stiintelor naturii nu
se confruntd cu aceste dificultati. Spre exemplu, in conditii de
temperatura si atmosferd stabile, doud substante chimice vor
reactiona una fata de alta in acelasi mod de cite ori se Intrunesc
conditiile respective. Acest lucru nu se petrece nici macar in
interactiunea dintre doi oameni. Astfel una din provocarile mari ale
cercetarii in stiintele sociale este sa masoare corect ceea ce
cercetatorul intenfioneaza sa masoare, nu reactia persoanei studiate
fatd de cercetare. Altfel spus, sociologii trebuie sa tind cont de
reactiile oamenilor atunci cand intreprind o cercetare.

Efectele reactivitdtii in cercetarea sociologicda au fost ilustrate
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intr-un studiu al productivitatii muncii desfasurat la wuzina
Hawthorne al companiei Western Electric acum cateva decenii
(Roethlisberger si Dickson, 1939). Cercetatorii au inceput prin
introducerea unui numar de imbunatatiri in mediul de munca astfel
ca iluminatul mai eficient, mai multe pauze si zile de lucru mai
scurte. Ca urmare a acestor schimbari productivitatea muncii a
crescut, lucru pe care cercetatorii se asteptau sa se intample. Daca
se opreau la acest punct, concluziile lor erau inexacte, asa cum a
demonstrat faza urmatoare a investigatiei. Experimentatorii au
inversat imbunatatirile prin diminuarea luminii, scurtarea
perioadelor de pauza si prelungirea zilei de lucru. Spre surprinderea
cercetatorilor, productivitatea continua sa creasca. Dupd o analiza
atentd a devenit clar ce s-a Intamplat. Atentia pe care muncitorii o
primeau ca o consecintd a faptului cd erau subiecti de studiu mai
mult decat schimbarea conditiilor de munca, a condus la alterarea
observatilor fatd de cresterea performantelor acestora. Muncitorii s-
au vazut ei Insisi ca un grup special de ,alesi” sd primeasca un
tratament deosebit din partea companiei si au raspuns muncind din
greu. Acest tip al reactivitatii este acum denumit ,Efectul
Hawthorne”- atentia pe care oamenii o primesc deoarece ei sunt
implicati intr-o cercetare stiintificd poate altera comportamentul
acestora.

Schimbarea in timp si spatiu. Un alt factor complicat in
stiintele sociale este ca relatiile sociale se pot schimba semnificativ
in timp si chiar de la un loc la altul. Spre exemplu, comportamentul
electoral al unui segment distinct de populatie se poate schimba in
intervalul dintre doua alegeri generale. Aceastd complicatie exista
intr-o masura mult mai mica in stiintele naturii. Acum mai bine de
50 de ani, protonii aveau sarcind pozitivda, iar electronii erau
incarcati cu sarcind negativa, lucru valabil si astazi, si va fi si peste
alti 50 de ani, atat la Bucuresti cat si la Cluj sau Alba Iulia, spre
deosebire de posibilitatea de schimbare a optiunilor electorale ale
unui  grup social. Aceastd complicatie pentru  studiul
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comportamentului uman evidentiaza doua probleme importante cu
privire la stiintele sociale:

1. Cercetarea trebuie sa-si reinnoiascd datele mereu;
regularitatile demonstrate a fi adevarate In trecut, nu
intotdeauna sunt adevarate si in prezent. Numai cercetarea
curenta poate indica acest lucru.

2. Rezultatele cercetarii dintr-o localitate nu sunt neaparat
valabile si 1n alta. De aceea, In general, cercetarea la scara
nationald este preferabild fatd de studiile locale. Oricum,
intotdeauna trebuie sa se dea atentie folosirii si generalizarii
rezultatelor cercetarilor de la sau la un domeniu local
particular.

Tineretea sociologiei. In comparatia dintre stiintele sociale si
stiintele naturii este de mentionat ca primele sunt relativ tinere.
Termenul de sociologie a fost creat in urma cu 150 de ani si toti
oamenii considerati semnificativi in disciplind s-au ndscut in ultimii
200 de ani. In contrast, cele mai multe din stiintele naturii exista de
mai mult timp - In unele cazuri de mii de ani - §i prin urmare au
avut mult mai mult timp sa-si construiascad un corp de cunostinte.

Valorile si obiectivitatea. Stiinta presupune sa fie libera de
valori, In sensul ca ceea ce cercetitorii observa este real, obiectiv.
Propozitiile stiintei sunt presupuse a nu reflecta ceea ce cred
oamenii ci doar ce exista In realitate. Acest lucru se realizeaza prin
folosirea metodei stiintifice. Sociologii, la fel ca alti oameni de
stiintd, incearcd sa fie cat mai obiectivi In investigatiile lor. Dar
cercetarea in stiintele sociale intr-o maniera detasata este mult mai
dificil de realizat, deoarece noi, oamenii, suntem in realitate cei
studiati. Cercetatorii sunt fiinfe umane care apartin unei culturi
particulare dintr-o anumita tara si traiesc intr-o anumita perioada de
timp. De asemenea, acestia vorbesc o limba particularad. Toate
aceste lucruri lucreaza impotriva obiectivitatii. in plus, oamenii de
stiinta din domeniul socialului au adesea sentimente personale
puternice fatd de problemele pe care le studiazid. Multi sunt
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interesati de problemele legate de poluare, criminalitate, divort,
drepturile omului etc. Datoritd acestui lucru, cercetatorul ca fiinta
umana este adesea implicat emotional fatd de ceea ce studiaza.
Atunci este stiinta libera de valori? Da si nu. Da, deoarece
metodele de investigatie au rolul de al fine pe cercetator la distanta
de opinia sau inclinatia personald. Nu, pentru ca diferitele intrebari
si lucruri pe care le alege ca sé le studieze sunt bazate pe opinia si
inclinatia personali. in general, interferenta dintre valori si obiectul
de cercetare se intdmpla rar si la un nivel scdzut In domeniul
stiintelor naturii. Insd, existi o controversid considerabild asupra
masurii In care sociologii si ceilalti oameni din domeniul stiintelor
sociale pot sau ar putea sda separe valorile lor personale de
cercetdrile pe care le fac. Dar, asa cum am mai ardtat, sociologii
incearca ei Insisi sa se elibereze de valori si Inclinatii personale prin
folosirea metodei stiintifice. Ei sunt capabili sa facda acest lucru
aproape In aceeasi masurd ca cercetdtorii din domeniul stiintelor
naturii. Una dintre abordarile cele mai realiste a controversei
referitoare la eliberarea de valori este cea a lui Alvin Gouldner
(1962). in esentd, el afirma cad cercetitorii au valori ca orice fiinti
umana. Mai mult, aceste valori pot influenta cercetarea in moduri
asa de subtile ci efectele lor nu pot fi niciodata eliminate. In loc de
a nega sau a ignora valorile, Gouldner a sugerat cd oamenii de
stiinta trebuie sa fie extrem de constienti si sinceri fatd de acestea in
desfasurarea cercetarilor lor. Fiind astfel avertizati, ei sunt capabili
sa evalueze investigatiile pe care le fac si sd observe cdile posibile
prin care munca lor poate fi influentata de inclinatiile personale.
Dar asa cum am subliniat deja, stiinta si-a construit mijloace de
verificare impotriva inclinatiilor personale, desi noi nu trebuie sa ne
asteptam ca acestea sa fie eficiente pe deplin. Deoarece stiinta este
temporara si studiile sunt adesea repetate, un domeniu particular al
investigatiei probabil va fi cercetat de mai multi oameni de stiinta
care au valori diferite. Daca, in ciuda diferentelor de puncte de
vedere, acesti cercetitori ajung la concluzii similare, putem fi
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suficient de increzatori cd concluziile nu sunt influentate de
inclinatiile personale.

1.3. Imaginatia sociologica

Sociologii sunt preocupati de modul in care conditiile sociale
influenteaza vietile noastre ca indivizi. Conditiile sociale sunt
realitatile vietii pe care le producem impreunad ca fiinte sociale,
aspectele societatii care izvorasc din interactiunea umana. Ele sunt
diferite de factorii biologici (factorii referitori la comportamentul si
nevoile noastre ca animale) si de factorii psihologici (factori
referitori la modelele noastre de comportament ca indivizi).
Abilitatea de a vedea cum conditiile sociale afecteaza vietile
noastre este circumscrisa termenului de imaginatie sociologicad.
Termenul este asociat cu scrierile unui mare sociolog american C.
Wright Mills, mai direct cu celebra lui lucrare Imaginatia
sociologica (1975). Astazi paradigma” lui Mills este recunoscuta de
cei mai multi oameni din domeniu ca una dintre cele mai
importante perspective sociologice globale. Wright Mills crede ca
oamenilor obisnuiti le lipseste imaginatia sociologica - o abilitate
(calitate a mintii) care le da posibilitatea sa vada interrelatia dintre
propriile vieti, perioada istoricd si aranjamentele institutionale si
societale in care acestia traiesc. Cu cuvintele lui Mills (1975, p.40):

... individul nu-si poate Intelege propria experienta si nu isi poate fauri
destinul decat daca se situeaza in epocd; el nu-gi poate cunoaste sansele
de viata decat Intelegandu-le si pe cele ale tuturor indivizilor care se
afla 1n aceleasi circumstante ca si el.

Imaginatia sociologica permite oricarui individ sa-si formeze o
opinie in legdturd cu ceea ce pare necaz personal si problemele

*) 2 . . - . - ..

) In nucleul ei, o paradigmi este un model fundamental care organizeaza viziunea
noastra asupra aspectelor aflate in legdtura cu analiza sociologica a problemelor
sociale.
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sociale cu care se confruntd. Aceasta Incurajeaza posesorul ei sa
incerce sa Inteleagd si sd rezolve atdt problemele personale cat si
crizele societale. Putem spune cid imaginatia sociologica este un
mod de gandire critica care ne ajutd sa infelegem cum problemele
sociale ne afecteaza personalitatea.  Aceasta ne ajutd sa deslusim
cum contextul social formeaza realitatile noastre private, adesea
intr-un mod asupra céruia noi avem un control limitat. Dar de cele
mai multe ori oamenii obisnuiesc sd gandeasca in termeni
individuali referitor la ce fac ca indivizii. Astfel, cand ceva
favorabil se intdmpla cuiva, acesta se datoreaza propriei realizari
sau altei persoane - un parinte, sotul/sotia, prieten - care au facut-o
pentru el. Similar, cand ceva rau se Intdmpla, acesta a aparut
deoarece individul a gresit ori poate altcineva l-a tratat pe cel in
cauza incorect.

Divortul si imaginatia sociologica. Dacd cineva divorteaza
probabil se va intreba: ,,Unde au mers lucrurile rau?”, ,,.De ce
sotia/sotul m-a tratat in acest mod?” Indiscutabil, gandind la astfel
de intrebari el sau ea vor obtine unele raspunsuri folositoare. in
acelagi timp, existd altd parte a intelegerii cazului de divorf care
ridica nigte probleme la care el sau ea nici nu s-au gandit si la care
nici nu pot raspunde. Realitatea este ca divortul a devenit mult mai
frecvent in Romania de astdzi decat in trecut pentru o serie de
motive care nu au nimic de-a face cu ce s-a intdmplat Intre cei doi
soti. Aceste cauze de divort, care sunt examinate in altd parte a
lucrarii, includ schimbari in dimensiunea economica a familiei,
cresterea sperantei de viatd, schimbdrile in rolurile barbatilor si
femeilor, conceptiile noi despre casatorie si modificarile in
legislatie. Astdzi casatoria are loc intr-o situatie sociala diferitad de
aceea a pdrintilor si bunicilor generatiei tinere. Datoritd acestui
lucru se inregistreaza un procent mai ridicat de casdtorii care
sfarsesc cu divort ca rezultat al schimbarilor mentionate. Astfel,
divortul rezultd numai in parte din comportamentul sotului sau
sotiei, pe cand 1n trecut, un comportament asemanator nu avea drept
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rezultat divortul. Deci, o parte a motivului de divort este un produs
al schimbarilor sociale care au condus la crestere riscului divortului
pentru oricare individ.

Folosirea imaginatiei sociologice ne ajutd sa Intelegem o
varietate larga de evenimente care se produc In viata noastra, sa
surprindem ce forte sociale formeaza propria noastra biografie si a
oamenilor apropiati noud. Imaginatia sociologica ne ajutd sd evitdm
sd ne blamam gratuit pentru necazurile cu care ne confruntam in
viatd. Ea ne permite sa Intelegem, de exemplu, de ce unii oameni
sunt bogati si cu putere, iar multi altii nu sunt; de ce am esuat la un
examen de admitere Intr-o facultate sau de ce am pierdut un post
despre care credeam cd ni se cuvine. Imaginatia sociologica este
folositoare atdt la nivelul indivizilor cat si la cel al ansamblului
societatii. Din punct de vedere individual, imaginatia sociologica ne
ofera o intelegere mai bund a ce ni se intampla si o explicatie mai
plind de inteles a comportarii altora. Din punct de vedere social, ea
poate fi un instrument foarte util pentru a ameliora problemele pe
care le ridica comportamentul uman sau reglementarile sociale.

O presupunere de baza a imaginatiei sociologice este cd mare
parte din istoria umana o reprezintd contradictiile si conflictele
dintre cei putini care au controlul resurselor limitate si cei multi
care nu il au. Aceste resurse includ bogitia (proprietatea), venitul
(salariile si castigurile din alte surse), puterea (capacitatea de a lua
decizii economice si politice care afecteaza Intreaga societate) si
valorile culturale (standardele despre ce este drept si nedrept, bun si
rau, frumos si urat etc.). Unde 1isi gasesc originea aceste
contradictii? Mills a crezut cd modul cel mai bun de a localiza
contradictiile este sa Incepi sa pui intrebari cheie (David R. Simon,
1995) care vizeaza urmatoarele probleme majore: (1) structura
sociald; (2) cursul dominant (,,main drift”) al perioadei istorice
curente si, (3) caracterul social (biografia) si gradul de alienare.

Structura: Care este structura specifica ansamblului societati si
care sunt componentele esentiale ale acesteia? Cum partile se
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gasesc in relatie unele cu altele? Cum societatea datd difera de
altele datorita particularitatilor structurii sociale?

Cursul principal al perioadei istorice: Unde se gaseste
societatea In istorie; este aceasta in ascensiune sau in declin? Cum
se infaptuiesc schimbarile sociale? Care sunt trasaturile esentiale
ale epocii istorice? Cum se face istoria? Ce tendinte dominante ale
perioadei curente vor cauza curand contradictii si probleme sociale?

Caracterul social (biografia): Ce fel de barbati si femei
caracterizeaza societatea? Ce fel de ,,naturd umana” se dezvolta? In
ce feluri sunt formate caracteristicile sociale ale oamenilor? Care
caracteristici sunt incurajate si care sunt reprimate? Ce tipuri de
»haturi umane” sunt dezvaluite in caracterul pe care il observam in
societate in aceastd perioadd? Cum este formata ,,natura umana” de
institutiile dominante ale societatii?

Pentru Mills o trasaturd esentiald a caracterului social care
trebuie cercetatd este alienarea. Pentru aceasta trebuie sa Intrebam:
Care sunt conditiile institutionale responsabile pentru sentimentele
de alienare si pretuire proprie scazuta pe care le au indivizi? Cum
sunt aceste conditii care alieneaza oamenii in institutii si care este
legatura acestora cu micro §i macro problemele sociale variate? Ce
se poate face ca sd depasim conditiile ce provoacad alienare si
sentimentele pe care acestea le genereaza indivizilor ? De ce sunt
oamenii confuzi fata de cauzele alienarii lor?  Intrebarile lui Mills
referitoare la structurd, istorie si caracterul social asigurd un
instrument cu care cercetarea sociologicd poate fi Intreprinsa cu
rezultate remarcabile.

1.4. Nivelurile de complexitate ale analizei
sociologice

In sociologie exista doud moduri larg raspandite de impartire a
cunoasterii sociologice: micro si macro. Micro sociologia tinde sa
se concentreze asupra actiunilor indivizilor in grupuri, pe modul in
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care grupul ne afecteazd valorile, credintele §si comportamentele
noastre. Macro sociologia se concentreaza pe structura societatii,
pe relatiile dintre grupuri si structuri. Pentru scopurile analizelor pe
care le fac, sociologii adesea vorbesc despre comportamentul uman
ca se produce la trei niveluri diferite de complexitate ale socialului:
micro, mediu $i macro.

Nivelul microsocial al cercetarii sociologice se concentreaza
asupra comportamentelor individuale in legdtura lor imediatd cu
altii, adica cu pattern-urile interactiunii in cadrul unui numar mic de
oameni agsa cum se manifesta acestea in viata de zi cu zi. De fapt,
interactiunea sociala, adica interactiunile dintre doi sau mai multi
indivizi, reprezintd probabil cel mai important concept sociologic
deoarece interactiunile de acest gen produc componenta elementara
a tuturor relatiilor si grupurilor ce constituie societatea umana. La
nivelul mediu de analizd sociald, sociologii cerceteaza relatiile
sociale din structurile sociale (ca de exemplu cele din componenta
statului sau economiei) la care oamenii participa si care formeaza si
influenteaza vietile acestora prin organizatii si comunitati. Studiile
la nivelul macrosociologic incearcd sia explice procesele sociale
care influenteazd populatiile, clasele sociale si intreaga societate.
Prin toata lucrarea noastra vom ardta cum imaginatia sociologica
poate fi aplicata la fiecare din aceste niveluri de complexitate ale
societatii si ale schimbarii sociale.

Tabelul 1.1 rezuma aceste niveluri Impreuna cu cateva exemple
de tipuri de cercetari care se desfasoara in fiecare dintre acestea.

Tabelul 1.1. NIVELURILE DE ANALIZA SOCIOLOGICA

Revolutii; migratii Cum se schimba societatile si
Macro | intercontinentale; aparitia institutiile.
institutiilor noi.
Relatiile interumane in Cum birocratiile afecteaza
Medi birocratii; miscarile sociale; personalitatea? Toate miscarile
ediu participarea indivizilor la viata sociale trec prin etape similare?
comunitatii.
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Interactiunile in grupurile mici; | Cum oamenii isi indeplinesc
. imaginea proprie; jocul rolurile in cadrul grupurilor?
Micro . .
rolurilor. Cum sunt create structurile
grupului?

1.5. Sociologia si celelalte stiinte sociale

Sociologia are in comun cateva lucruri importante cu celelalte
stiinte sociale: folosirea metodei stiingifice, presupunerea ca
comportamentul uman are pattern-uri si regularitdti si, pe aceasta
baza, credinta ca acest comportament poate fi studiat si inteles prin
observatie sistematica, generalizare si interpretare. Este cazul
psihologiei, antropologiei, economiei si politologiei. Cu toate ca
aceste discipline sunt considerate discipline academice distincte,
intr-un anumit fel ele se suprapun considerabil. Multe domenii ale
comportamentului uman sunt studiate de una sau mai multe
discipline de stiinte sociale, uneori cu metode similare de cercetare.
Insa sociologia diferd in anumite aspecte de aceste stiinte sociale ca
si de multe altele. Avand in vedere acest lucru, mai intdi vom
preciza si explica obiectul de studiu al sociologiei, dupa care vom
discuta cum fiecare dintre stiintele sociale mentionate se gaseste in
relatie cu sociologia.

Obiectul sociologiei. Ca stiintd sociala, sociologia este ocupata
virtual cu toate aspectele comportamentului uman. In acest sens, ea
este mai putin specializatd decat alte stiinte sociale, In special
economia si politologia. Alta trasatura care distinge sociologia de
celelalte stiinte sociale este dimensiunea interesului ei; aceasta se
apleaca mai mult asupra societatii si grupurilor din societate decat
asupra indivizilor. Printre lucrurile pe care sociologii considera ca
trebuiesc studiate In orice societate sunt institutiile, adicd formele
majore de organizare si mijloacele de a face lucrurile sd devina
acceptate in acea societate. Sociologii sunt interesati de modul in
care aceste institutii rezolva nevoile de baza din societate si cum ele
pun in relatie interesele, nevoile si dorintele grupurilor variate de
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oameni din societate (grupuri etnice, grupuri religioase, clase
sociale, grupuri de barbati si femei). De asemenea, sociologii
studiaza grupurile sociale pentru a vedea cum ele isi impart (si
uneori luptd intre ele) resursele limitate ale societitii. In plus,
acestia studiazd credintele, valorile si regulile de comportament
care exista intr-o societate si, in egala masurd, cum si de ce aceste
aspecte difera printre grupurile sociale din aceeasi societate. In
sfarsit, sociologii examineaza modalitdtile prin care atat societatile
cat si grupurile sociale instruiesc si Indoctrineaza noii sdi membrii,
cat si felul in care grupurile sociale si institutiile 1si recruteaza
membrii lor. Asa cum se poate vedea, problema obiectului
sociologiei este aproape fard limite, singura limitd este ca
sociologia, in general, se adreseaza acestor probleme, cel putin
partial, la un nivel colectiv - acela al societatii sau al grupului social
- si cu mult mai putin la nivel individual.

Sociologia a trecut printr-un proces de diferentiere, in principal
dupa domeniul social pe care 1l studiaza, aparand astfel: sociologia
economica, sociologia politica, sociologia juridicd, sociologia
stiintei, sociologia religiei, sociologia educatiei etc. Subliniem ca
fiecare sociologie de ramurd se concentreazd pe studierea
caracteristicilor si mecanismelor sociale specifice domeniului de
studiu precum si pe interconditiondrile acestuia cu alte domenii si
cu ansamblul societatii.

Psihologia. Poate cea mai veche dintre stiintele sociale,
psihologia este, ca si sociologia, interesatd intr-o zond largad a
gandirii §i comportamentului uman. Principala diferenta dintre ele
este aceea ca psihologia, In mod traditional, studiazd mecanismele
mentale interne ale omului si comportamentul uman prioritar la
nivel individual. Psihologia are o zona de suprapunere importanta
cu sociologia, cunoscutd ca psihologia sociala. Aceasta se
preocupa de interactiunea dintre individ si societate, cu un accent
special pe influentele societatii si grupurilor sociale asupra gandirii
si comportamentului individual. Datoritd interesului acesteia atat
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pentru individ cat si pentru societate, psihologia sociala este o
subdisciplind importantd atat pentru sociologie cat si pentru
psihologie.

Antropologia sociald si culturala. Relatia dintre sociologie si
antropologia sociald este chiar mai stransa. Antropologia se ocupa
cu studiul culturilor, traditiilor si obiceiurilor, originilor, evolutiei si
caracteristicilor fizice ale fiintelor umane. Sociologia pune un
accent mai mare decit antropologia pe structura grupurilor, pe
procesele ce se produc in cadrul culturilor si pe impactul
interactiunii sociale. Trebuie sd spunem cd pana in primul sfert al
secolului 20 cele doud discipline erau unite in mod obisnuit intr-un
singur departament, diferentierea principala fiind datd de
preocuparea antropologilor pentru studiul sociologiei oamenilor
preliterati. Recent chiar aceasta distinctie a slabit, astfel ca
antropologii sociali au addugat domeniului lor de interes din ce in
ce mai mult cercetdri referitoare la aspectele variate ale societatii
moderne.

Economia. Disciplina economiei implica studiul
comportamentului uman 1n relatie cu productia, schimbul,
distributia §i consumul venitului. La fel ca si psihologia, economia
are un domeniu important care se suprapune cu sociologia, denumit
uneori sociologie economicd sau sociologia economiei. Acest
domeniu este constituit din procesele sociale si grupale legate de
venit, bogatie, consum al bunurilor si serviciilor, somaj si alte
probleme economice. De asemenea, ea este preocupatd de impactul
social al diferitelor sisteme economice, cum ar fi socialismul si
capitalismul.

Stiinta politica (politologia). Asa cum sugereaza numele, stiinta
politica este interesatd de comportamentul uman in legatura cu
guvernarea si politica. La fel ca sociologia, ea tinde s& opereze la
nivel de grup si societate, dar intr-un mod mult mai strns si
concentrat. Printre domeniile de interes ale stiintei politice se
gaseste dezvoltarea institutiilor politice. Amintim dintre acestea
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sistemele de guvernare si partidele politice, dar si modalitatile prin
care publicul se afld in legdturd cu aceste institutii prin mijloace
cum sunt votarea, inscrierea intr-un partid politic, participarea la
marsuri de protest etc. Ultimele aspecte mentionate reprezintd un
domeniu de interes care se suprapune cu sociologia politica - una

din ramurile sociologiei - care are ca obiect de studiu
comportamentul social si procesele sociale In context politic si/sau
guvernamental.

Asemenea situatii similare cu cele ardtate mai sus s-au dezvoltat
si In legaturd cu dreptul, educatia si religia si, Intr-o masurd mai
mica, cu domenii care chiar contrasteaza in raport cu sociologia:
ingineria si arhitectura.



Capitolul 2

CUM SE FACE SOCIOLOGIA

2.1. Cantitativ si calitativ in cercetarea socialului

Cercetatorii sociali dezbat de multd vreme valoarea relativa a
cercetdrii calitative si a celei cantitative. Cercetarea interpretativa
ori investigatia calitativad folosesc o abordare naturalista care cauta
sd inteleagd fenomenul in contextul situatiilor specifice.
Pozitivismul cu variantele sale sau investigatia cantitativd folosesc
metode experimentale §i masuri cantitative ca sd testeze
generalizarea ipotezelor. Fiecare din cele doud abordari majore
reprezintd o paradigma de cercetare fundamental diferita si actiunile
cercetatorului sunt intemeiate pe asumptiile de baza ale fiecareia in
parte. In timp ce cercetitorii cantitativisti cauti determinarea
cauzala, predictia si generalizarea descoperirilor, cercetatorii
calitativisti vizeazd descrierea fenomenului social, intelegerea
acestuia si extrapolarea rezultatelor la situatii similare. De aici, se
considerd ca cercetarea calitativa conduce la tipuri diferite de
cunoastere decdt cele proprii cercetarii cantitative.

In mod traditional, stiintele sociale au luat stiintele naturii si
exactitatea acestora ca model, dand atentie speciald dezvoltarii
metodelor cantitative standardizate. Analiza principiilor cercetarii si
designul acesteia pun in evidentd wun set de trdsdturi de ordin
imperativ ce guverneazd abordarea cantitativd a socialului (Caseta
2.1). Datorita acestora, pentru o lunga perioada, cercetarea empirica
sociald a fost in principal bazatd pe ancheta standardizata. Scopul
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era sa furnizeze date si sd analizeze frecventa si distributia
fenomenului social in populatie.

Caseta 2.1. Trasaturile cercetarii cantitative

e Cauzele si efecte sa fie izolate cu claritate, de aceea conditiile
sub care fenomenul si relatiile studiate se produc sunt controlate
cat mai strans posibil.

e Relatiile teoretice operationalizate corespunzator.

e [Esantioane selectate aleator din populatii pentru a asigura
reprezentativitatea acestora.

e Masurarea si cuantificarea riguroasa a fenomenelor; de exemplu,
fenomenele observate sunt clasificate dupa frecventa si
distributia acestora.

e Designul cercetarii (esantionarea, metodele si procedurile alese
etc.) exclude influenta cercetatorului cat mai mult posibil.

o Afirmatiile generale sunt facute cat mai independent posibil de
cazurile concrete studiate pentru ca ansamblul cercetdrii sa
conduca la generalizarea rezultatelor si la formularea legilor
generale.

In ultimele doud-trei decenii, metodele cantitative au fost
abordate din perspective critice variate, care au aratat limitele
acestei abordari majore a socialului: scoaterea din contextul social a
variabilelor studiate, eludarea procesualitatii fenomenului,
ignorarea interpretdrii actiunilor, a scopurilor §i motivatilor
subiectilor investigati In numele obiectivitatii, impunerea disjunctiei
dintre unicitatea situatiei particulare si descoperirea legilor
generale. In aceeasi perioadi de timp, tot mai multi cercetitori din
unele discipline fundamentale si, in egald masura, dintr-o serie de
discipline practice (sociologia, psihologia, lingvistica, administratia
publica, sadnitatea, asistenta sociald, planificarea urbana, stiintele
educatiei sau stiinta politicd) s-au indreptat spre strategia calitativa.
Datorita acestui fenomen, cercetatorii calitativisti pot fi gasiti 1n
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multe discipline si domenii folosind o varietate de abordari, metode,
tehnici si proceduri.

Caseta 2.2. Trasaturile cercetarii calitative

e Teorii si metode adecvate obiectului cercetarii.

e Recunoasterea si analiza perspectivelor diferite; accentul pe
perspectivele participantilor in diversitatea acestora.

e Reflectiile cercetatorului asupra investigatiei ca parte a

procesului producerii cunoasterii.

Varietatea abordarilor si metodelor.

Intelegerea ca principiu epistemologic.

Reconstructia cazurilor ca punct de pornire.

Constructia realitatii ca fundament al cercetarii.

Textul ca material empiric.

Sursa: Flick, U. (1998, 27)

Cercetarea calitativa si-a castigat astazi o relevanta specifica in
studiul relatiilor sociale datorita pluralitatii lumii si  vietii
contemporane. Aceastd pluralitate cere o sensibilitate noua fata de
studiul empiric al problemelor. Sustindtorii abordarii calitative
argumenteazd cd era teoriilor mari este incheiatd; abordarile
locale, temporale si situationale sunt reclamate in momentul de
fata. Schimbarea sociala rapida si rezultatul acesteia, diversificarea
lumii confruntd din ce in ce mai mult cercetatorii cu perspective §i
contexte sociale noi. Acestea sunt asa de noi cd metodologiile
deductive traditionale - derivarea ipotezelor si a intrebarilor
cercetdrii din modelele teoretice si testarea acestora in raport cu
evidenta empiricd - fac pe cercetitori s esueze In distingerea
obiectivelor investigatiei lor. Astfel, cercetarea este fortatd tot mai
mult sd foloseasca strategii inductive: in loc de a porni de la teorii si
apoi testarea acestora, sunt cerute ,concepte sensibile” pentru
abordarea studiului contextelor sociale iar teoriile, la randul lor,
sunt dezvoltate din studii empirice. Cunoasterea si practica sunt
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studiate ca fiind cunoastere §i practica locala. In acest fel s-a
produs o ,,revolutie” de ordin metodologic in stiintele sociale.

Desi unii cercetatori din stiintele sociale (Lincoln si Guba, 1985;
Schwandt 2001), considera cd cele douda abordari majore sunt
incompatibile, altii (Patton, 1990) sustin cd un cercetator instruit le
poate combina cu succes. Disputa este de obicei arida, deoarece o
parte sustine caracterul filozofic al fiecérei paradigme, iar cealaltd
se axeaza pe aparenta compatibilitate a metodelor de cercetare,
bucurandu-se atdt de aportul numerelor cat si de cel al cuvintelor.
Deoarece ambele paradigme, pozitivista si interpretativa, se bazeaza
pe presupuneri diferite asupra naturii lumii, ambele reclama
instrumente si proceduri variate pentru a gasi tipul de date dorit.
Asta nu Inseamnd ca pozitivismul nu foloseste interviul sau
observatia, 1nsd doar ca metode complementare, nicidecum
dominante. Abordarile diferite ne ofera o intelegere diferita a lumii.
De obicei oamenii tind sd adopte acea metodologie care se
armonizeaza cel mai mult cu propria lor conceptie despre lume.
Oricum, trebuie sd spunem raspicat cd etapa in care cele douad
paradigme sunt puse in posturd competitiva a fost depasita.

In sensul acestei afirmatii, Patton (1990) pledeazi pentru
,paradigma alegerilor”, care cautd ,,metodologia adecvatd drept
criteriu primar pentru evaluarea calitatii metodologiei.” Aceasta
permite o ,sensibilitate situationala” care nu adera strict la o
paradigma sau alta (p. 39). Mai mult, tot mai numerosi cercetatori
cred ca investigatia calitativd §i cea cantitativd pot fi combinate
eficient in acelasi proiect de cercetare. Acestia pleacd de la premisa
majora ca foate datele cantitative se bazeaza pe judecati calitative
si cd toate datele calitative pot fi descrise §si manipulate numeric.
Tocmai pe aceastd idee s-a construit analiza calitativd a datelor
asistatd de computer (Computer Assisted Qualitative Data Analysis
Software - CAQDAS), care prin rigoarea oferitd managementului
bazei de date a asigurat depasirea imaginii ,,impresioniste” atribuita
cercetarii calitative. Acest lucru a dat precizie si acuratete analizei
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calitative a datelor si, mai ales, a generat posibilitatea replicarii
investigatiei calitative.

Cercetarea sociologica moderna abordeaza intr-o relatie stransa
cele doua pozitii metodologice de baza, cantitativa si calitativa. in
sensul acestei idei, trei mari profesori americani, G. King, R.
Keohane si S. Verba (2000) demonstreaza intr-o lucrare de referinta
pentru cercetitorii din domeniul stiintelor sociale ca ,,Cele doua
stiluri de cercetare, calitativ si respectiv cantitativ, sunt foarte
diferite” (p. 17), dar diferentele de stil (numere si statisticd versus
cuvinte si interpretare) nu sunt importante ,,din punct de vedere
metodologic si al continutului propriu-zis”. Ei accentueaza ca
»cercetarea calitativi nu este superioard cercetdrii cantitative si
invers, indiferent care ar fi subiectul cercetarii” (p. 19).

In viziunea acelorasi autori, cercetarea stiintificd a socialului are
patru caracteristici:

1. Obiectivul cercetarii il constituie formularea de inferente.
Bazandu-se pe datele empirice, cercetarea stiintifica
urmareste sa produca inferente descriptive si explicative,
care ne ,,permit sa vedem dincolo de datele adunate”.

2. Procedurile cercetarii sunt publice. Ele sunt un act public
pentru a fi transmise altora, astfel incat limitele lor inerente
sa poatda fi depasite. Acest lucru permite cercetatorilor
reproducerea proiectelor de cercetare si mai ales sa invete
unii de la altii.

3. Concluziile sunt incerte. Obtinerea de concluzii perfect
sigure din datele adunate, care oricum au incertitudinea lor,
constituie un act imposibil de realizat. De fapt,
incertitudinea este un aspect central al oricdrui tip de
cunoastere a lumii.

Caracterul stiintific este dat de metoda folosita. Metodele si
regulile folosite oferd caracterul stiintei si unitatea sa. In acest sens,
stiinta este o activitate sociala cu adevarate ,efecte eliberatoare”
atata timp cat contribuie la rezolvarea problemelor oamenilor.
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2.2. Procesualitatea cercetarii sociologice

Orice cercetarea sociald are trei faze: planificarea (designul sau
logica anticipatiei), execufia si raportul. In unele tipuri de cercetare,
aceste faze sunt distincte si secventiale. In alte tipuri, cele trei faze
se pot amesteca. In cele ce urmeazi analizim prima fazi, designul
cercetarii, care anticipeaza modul in care investigatia va fi realizata.
Structura si elementele designului cercetdrii ne oferd o imagine
comprehensivd asupra modului in care se face sociologia. Se
apreciaza ca elaborarea designului este probabil cea mai dificila
parte a cercetarii sociale.

Designul cercetarii se referd la procesul care leaga intrebarile
cercetarii, datele empirice §i concluziile cercetdrii. Acest lucru
implica anticiparea tuturor aspectelor cercetarii, iar apoi
planificarea lor pentru a le executa intr-o maniera integratd. Putem
compara designul cercetdrii cu activitatea unui arhitect pentru
designul unei constructii. Asa cum orice constructie se poate realiza
in moduri variate, tot asa si componentele designului cercetarii pot
fi organizate in feluri diferite.

Designul cercetarii trebuie, In general, sa raspunda la trei
intrebari de baza: Ce va fi studiat? De ce va fi studiat? Cum va fi
studiat? Ultima Intrebare poate fi desfacutd mai departe in alte patru
intrebari: Ce strategie a cercetarii va fi folosita? De unde vor veni
datele? Cum vor fi datele colectate si analizate? Cand fiecare etapa
a cercetarii va fi dusa la bun sfarsit? Daca aceste intrebari primesc
un raspuns satisfacator, cercetatorul isi clarificd modul in care sa
procedeze pe parcursul executarii investigatiei.

2.2.1. Structura si elementele designului

Tema cercetiirii. Inceperea procesului de cercetare - si anume
selectarea temei de studiu - este cea mai importantd etapd a
procesului de cercetare. Tema aleasd pentru studiu da tonul
intregului efort de cercetare si stabileste cadrul in care fiecare din
celelalte etape majore ale procesului de cercetare - culegerea
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datelor, analiza rezultatelor si redactarea raportului - va fi dusa la
bun sfarsit. Trebuie bine inteles faptul cd nici una dintre aceste
etape nu poate fi inlocuita prin idei de cercetare de slaba calitate.
Tehnicile de cercetare - oricat ar fi de sofisticate - nu pot transforma
o idee slaba intr-o tema de cercetare buna.

In principiu, nu existd un raspuns riguros la intrebarea: Unde si
are originea tema cercetarii? i nici la intrebarea derivatd: Cum
ajungem si alegem tema unei cercetdri? insi unele sugestii pot fi
date, care tin mai mult de motivatii si de valoarea unor criterii,
decét de reguli riguroase.

Reprezintd o axioma afirmatia cd alegerea unei teme bune
depinde de intelegerea specificului sociologiei. Sociologia studiaza
comportamentul uman social. Ideea fundamentala pe care isi
construieste intregul demers se intemeiaza pe faptul ca acest
comportament este format de interactiunile dintre oameni
reglementate Tn moduri recunoscute social. Cu alte cuvinte, ce este
0 persoana, ce anume aceasta gindeste si face, se giseste sub
influenta grupurilor din care ea face parte. Sociologii investigheaza
cum indivizii sunt formati de grupurile sociale, de la familii la
natiuni, i cum grupurile sunt create si mentinute de indivizii care le
alcatuiesc. Sociologii incearcd sa inteleagd constantele din aceste
procese — modurile in care similaritatile si diferentele urmeaza un
pattern predictibil.

Interesul real pentru o teméa generald sau credinta cd aceasta este
mai usor de abordat reprezintd oricum inceputul. De aici se
continud cu realizarea unei liste de teme potentiale mai bine
delimitate si, in cele din urma, la o tema de cercetare abordabila
care permite Intelesuri. Nu exista contraindicatii in alegerea unui
subiect de studiu, important este ca cercetitorul sa constientizeze
motivele care i-au determinat alegerea.

Desi este folositor sa avem un enunt al temei clar inca de la
inceputul procesului designului cercetdrii, aceasta nu este
intotdeauna posibil. Nu numai natura cercetdrii probabil va fi
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clarificatd in timpul pregatirii designului cercetdrii dar, de
asemenea, cel mai bun titlu poate aparea numai dupa ce cercetarea
este completa. Prin urmare, nu este intelept sa irosim timpul pentru
a obtine de la inceput o formulare perfecta a temei. Asa cum vom
vedea, este mai bine sd ne concentrdm pe pregatirea intrebarilor
cercetarii i al altor elemente ale designului si apoi sid ne
reintoarcem la elaborarea cu acuratete a titlului.

Motivatii si scopuri. Un aspect important al oricarui proiect de
cercetare este ratiunea pentru care este intreprinsd; aici intervin
factorii motivationali. Designul cercetari este locul unde motivele
personale si scopurile pentru Intreprinderea cercetdrii vor fi
declarate. Cercetdtorii universitari, inclusiv studentii, au motive
personale atat pentru realizarea cercetarii cat si pentru alegerea unui
subiect specific. Expunerea motivelor si scopurilor este un exercitiu
folositor si adesea chiar revelator. Cercetdtorul poate avea multe
motive publice sau altruiste, cum ar fi sd contribuie la dezvoltarea
cunoagterii intr-o disciplind, la rezolvarea unor probleme sociale
sau sa participe la organizarea unui domeniu social.

Important este sd se spund ce anume cercetarea si-a propus sa
realizeze; cu ce intentioneaza sa contribuie la afirmarea cunoasterii
dintr-o disciplind sau cateva discipline, a unor grupuri, organizatii
ori comunitati, sau a societatii in intregul acesteia.

intrebiri si obiective. Intrebdrile cercetdrii  constituie
elementul cel mai important al oricarui design. Raspunsul la
intrebari orienteaza activitatile cercetarii; deciziile referitoare la
toate celelalte aspecte ale designului cercetarii sunt dependente de
contributia acestora la raspunsurile cerute de intrebarile cercetarii.
Altfel spus, formularea intrebarilor cercetarii este punctul real de
plecare in pregatirea unui design al cercetarii.

Intrebarile cercetirii sunt esentiale si este nevoie si fie afirmate
cu claritate si in mod concis. Ele pot fi reduse la trei tipuri
principale de 1intrebari: ce, de ce si cum. Este important sa
distingem intre aceste tipuri de intrebdri asa cum ele sunt legate de
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diferite obiective ale cercetarii. in general, intrebarile ,,ce” vizeaza
descrieri, intrebarile ,,de ce” obligd la explicatii si intelegeri, iar
intrebarile ,,cum” orienteaza spre interventii care aduc schimbarea
sociala.

Obiectivele cercetarii sunt definite mult mai tehnic decéat
scopurile cercetarii si specificd ce anume se intentioneaza si se
realizeze: ,.explorarea”, ,descrierea”, ,explicarea”, ,Intelegerea”,
»predictia”, ,,schimbarea”, ,,evaluarea” ori ,stabilirea” impactului
social al unor aspecte ale fenomenului aflat sub investigatie. Astfel
de obiective ne ajutd sa definim scopul studiului si, impreuna cu
intrebarile cercetdrii, sa asigure o directie clara de urmat.

Se considera ca este acceptabila doar prezentarea intrebarilor
cercetdrii fard expunerea obiectivelor cercetarii. Oricum, reversul
nu este valabil. In multe feluri, intrebarile cercetirii expun intr-un
mod diferit idei continute in obiectivele cercetarii. Experienta a
aratat cd jocul dintre cerintele lor ajutd la intensificarea si
clarificarea fiecaruia in parte.

Revederea literaturii. Designul cercetarii trebuie sd includa o
revedere scurta a literaturii. Aceasta poate constitui o sursa buna de
identificare a Intrebarilor cercetarii, dar esential este ca cercetatorul
sd devina familiar cu ceea ce s-a studiat pana in acel moment.
Functia ei majora este sa lege cercetarea propusa cu starea curenta a
cunostintelor relevante. Multe domenii ale literaturii vor fi
examinate pentru ca sd asigure justificarea cercetarii, sd selecteze
teoria, strategiile si metodele. Oricum, aceasta sectiune a designului
cercetdrii Tn mod normal va fi limitata la indicarea clarad a ceea ce
este cunoscut cu privire la fiecare din intrebarile cercetirii pe baza
cercetarilor precedente, ori a ceea ce poate fi anticipat in lumina
teoriei sociale existente

Consultarea literaturii relevante continua pe toatd durata
cercetarii. Greseala unor cercetatori, in special a celor incepatori,
este aceea de a petrece un timp prea indelungat in biblioteci,
incercand si epuizeze toate sursele bibliografice legate de subiect,



48 SOCIOLOGIE GENERALA

de la cele valoroase la cele obscure. Se omite printr-un astfel de
comportament nevoia revenirilor la sursele bibliografice in functie
de directia pe care o ia investigatia. Intrebarile cercetrii pot asigura
cadrul de lucru atat pentru aceasta scurtd revedere a literaturii cat si
pentru capitolele teoretice; ele determina limitele a ceea ce este
relevant.

Exista totdeauna posibilitatea ca revederea literaturii sa releve ca
raspunsurile la toate sau la unele din Intrebarile cercetarii sunt deja
disponibile si cd proiectul de cercetare, prin urmare, nu este
necesar. Atunci o alta tema va fi selectata.

Strategiile cercetarii. Strategiile cercetarii asigura o logica sau
un set de proceduri pentru a raspunde intrebarilor cercetarii, in
particular intrebarilor ,,ce?” si ,,de ce?”. Fireste, nu existd doar un
singur mod de a face acest lucru. Cercetatorii din stiintele sociale au
dezvoltat un numar de conceptii din care au izvorat strategiile pe
baza carora se realizeaza cercetarea. Autori importan{i (Norman
Blaikie, 2000, p. 24) considerd ca alegerea unei strategii de
cercetare ori a unei combinatii a acestora, constituie a doua decizie
ca importantd in designului cercetarii. Argumentul rezida in faptul
ca cunoagterea poate avansa in stiintele sociale numai prin folosirea
uneia sau mai multor strategii de cercetare.

Pe scurt, patru strategii majore de cercetare (inductiva,
deductiva, retroductiva si abductivd) asigura In modalitati diferite
raspunsul la intrebdrile cercetirii. Strategia de cercetare inductiva
incepe cu colectarea datelor si apoi procedeaza la derivarea
generalizarilor folosind asa numita logica inductiva. Tinta este sa
determine natura regularitatilor sau retelele regularitatilor din viata
sociald. Odatd ce acestea sunt stabilite, pot fi utilizate pentru
explicarea producerii evenimentelor specifice prin localizarea lor
intr-un pattern al regularitatilor determinate. Aceasta strategie este
utild pentru raspunsul la intrebarea ,,ce?” dar este mai limitatd in
capacitatea acesteia sa raspunda la intrebarea ,,de ce?”.

Strategia de cercetare deductiva adoptd un punct de vedere
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complet diferit. Ea este potrivitd in mod special pentru a raspunde
la intrebarea ,,de ce?”. Strategia incepe cu unele regularitati care au
fost descoperite si care cer o explicatie. Cercetdtorul trebuie sa
gaseasca sau sda formuleze o explicatie posibila, un argument
teoretic pentru existenta comportamentului ori fenomenului social
luat in considerare. Sarcina este sd testim acea teorie prin
deducerea uneia sau mai multor ipoteze din ea, §i apoi sd colectam
datele potrivite. Dacd datele nu se potrivesc teoriei, aceasta fie
trebuie modificata, fie respinsa. Mai departe se testeaza o alta teorie
care apoi poate fi validata. Prin urmare, potrivit acestei strategii de
cercetare, cunoasterea lumii sociale avanseazd prin mijloacele
procesului de incercare §i eroare.

Strategia cercetarii retroductive” incepe cu regularitatile
observate, dar cautid un tip diferit de explicatii. In acea strategie,
explicatia este realizata prin localizarea structurii sau mecanismului
fundamental real care este responsabil pentru regularitatea
observatd. Pentru a descoperi o structurd ori un mecanism care a
fost inainte necunoscut, cercetatorul trebuie Intai sa construiasca un
model ipotetic al acestuia §i apoi sd procedeze la stabilirea
existentei lui. Poate este nevoie ca acesta sd fie realizat prin metode
indirecte, deoarece structura si mecanismul nu pot fi direct
observabile. Cercetim ca sa evidentiem consecintele existentei
acestuia; dacd existd anumite evenimente ce pot fi asteptate sd se
produca. Retroductivitatea foloseste imaginatia creativa si analogia
ca sa lucreze cu datele din trecut care sunt necesare explicatiei.

Strategia cercetarii abductive” are o logica diferitd de celelalte

") Retrodict, (etimologic: retro + predict) a utiliza informatii sau idei prezente ca si
infereze sau sa explice (evenimente sau cazuri trecute). Strategia retroductiva este
logica investigatiei asociatd cu abordarea filozofica a realismului stiintific, care
considera ca structurile si mecanismele sunt esentele reale ale lucrurilor existente
in natura, esente care au puterea si tendinta sa produca efecte care pot fi observate.
Tinta realismului stiintific este sd explice fenomene observabile cu referire la
structurile si mecanismele de baza.

) Abduct, (etimologic: latinescul abductus, literal, a conduce departe) Ideea
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trei. Uneori este descrisa ca implicind inductia, dar aceasta
subestimeazd complexitatea sarcinii implicate. Punctul de plecare il
reprezintd lumea actorilor sociali care sunt investigati, constructia
realitatii in care traiesc, modul lor de conceptualizare si intelegere a
lumii sociale, cunoasterea tacitd pe care o posedd. Aceastd lume
sociald poate fi descoperitd numai din relatarile actorilor sociali.
Realitatea trditd, modul in care acestia construiesc §i interpreteaza
activitatile pe care le desfasoara impreuna este incastrata in limbajul
acestora. Prin urmare, cercetatorul trebuie sa intre in lumea lor
pentru ca sa descopere motivele si ratiunile care insotesc activitatile
sociale ale acestora. Sarcina este apoi sa redescrie aceste motive,
actiuni si situatiile in care ele se produc in limbajul tehnic al
discursului stiintific social. Motivele si actiunile individuale trebuie
apoi abstractizate In motive tipice pentru actiuni tipice in situatii
tipice. Aceste caracteristici sociale stiintifice furnizeaza intelegerea
activitatilor si pot deveni ingrediente in discursuri explicative mult
mai sistematice, cum ar fi elaborarea unei teorii fundamentate.

In timp ce sustinatorii fiecarei strategii reclama superioritatea
celei proprii, fiecare dintre acestea au criticii lor. Nici o strategie nu
este fara limite si defecte. Din acest motiv cercetatorii trebuie sa
adopte o atitudine pragmatica fata de acestea.

Concepte, teorii, ipoteze si modele. Se impune ca undeva in
designul cercetarii sa discutam conceptele si teoriile cerute de tema
aflatd in studiu. Acest lucru se poate produce intr-o sectiune
separata (de exemplu, ,,Cadrul conceptual” ori ,,Modelul teoretic’)
sau poate fi integratd in altd sectiune (de exemplu, ,,Revederea
literaturii”). Ce anume va fi cerut i cum va fi tratat depinde de un

abductiei se referd la folosirea procesului de generare a studiilor (rapoarte, lucrari)
stiintifice sociale din relatdrile actorilor sociali. Conceptul abductie a fost folosit
limitat in filozofie si stiintele sociale (Pierce,1931 si Willer, 1967). El este asociat
cu o varietate de aborddri interpretativiste (interactionism simbolic,
etnometodologie si fenomenologie), care resping pozitivismul si rationalismul
critic.
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numar de lucruri, care includ, iIn mod special, strategia ori
strategiile de cercetare folosite.

Toate cercetdrile sociale folosesc ,,concepte tehnice”; ele
formeaza limbajul specific al fiecarei discipline. Conceptele sunt
cerute la inceputul procesului cercetarii cand sunt expuse tema si
intrebarile cercetarii. Oricum, dupa aceasta, modul 1n care
conceptele intrd in procesul cercetarii difera, depinzand de strategia
adoptata. In unele cercetiri, conceptele tehnice impreuna cu unele
concepte cheie devin variabile prin specificarea procedurilor de
misurare a acestora. In alte cercetiri, numai conceptele sensibile
vor fi folosite la inceput (de exemplu, unele concepte din
interviuri). Conceptele tehnice fie vor fi create prin categorizarea
conceptelor sensibile fie vor fi imprumutate din diferite teorii.

Conceptele cheie oferd un acces la fel de larg ca si Intrebarile
cercetarii la un posibil spectru al proceselor relevante in domeniu
investigat, putand constitui astfel punctul de plecare al cercetarii.
Acestea uneori pot veni din raspunsurile subiectilor nostri. Glaser si
Strauss (1967, p. 38) le numesc ,,concepte analitice sensibile”.
Dupa cum pot fi conceptele ,tehnice” din literatura de specialitate
pe care am studiat-o in legatura cu tema cercetdrii. De pilda,
plecand de la intrebarea generald a cercetarii ,,Care este capitalul
social disponibil 1n Depresiunea Trascdu pentru dezvoltarea
turismului rural?” din literatura academica consultatd (D. Sandu,
1999), s-a folosit urmatoarele concepte cheie: atagament, cooperare
si ajutor reciproc, perceptia alteritatii, relatiile cu structurile
institutionale §i organizatorice, participare. Acestea reprezinta
conceptualizarea capitalului social cu ajutorul cérora s-au formulat
intrebarile din ghidul de interviu.

Alt pas important in ordinea logicii cercetdrii il reprezintad
identificarea paradigmei teoretice reprezentatd de premisele
epistemologice, ontologice si metodologice ale cercetatorului.
Acesta va fi ghidat in cercetarea sa de perspectiva teoretica la care
adera (interactionism, constructivism, etnometodologie etc.). In
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acelasi timp, apelul la triangulatia paradigmelor teoretice permite
interpretarea unui set de date din perspective diferite.

Teoria isi gaseste locul 1n cercetarea sociala in multe feluri. O
teorie sociala poate fi o sursa a limbajului teoretic sau a conceptelor
particulare ce apartin ideilor teoretice generale sau ipotezelor
specifice. Cele patru strategii de cercetare impun viziuni diferite
referitoare la ce constituie teoria §i cum aceasta intrd in procesul
cercetarii. De asemenea, cele patru strategii difera determinate fiind
de situatia daca teoria va fi testatd ori daca scopul este sa produca o
teorie noua, altfel spus, daca ele sunt preocupate cu testarea teoriei
sau cu generarea acesteia. Cercetarea care este interesatd de
generarea teoriei poate cere concepte sensibile, dar nu ipoteze. Pe
de alta parte, cercetarea care este preocupata de testarea teoriei va
impune cercetatorului sd imprumute sau sd construiasca o teorie
inainte ca cercetarea sa Inceapa.

Ipotezele sunt tentative de raspuns la intrebarile cercetarii. Ele
sunt Tn mod frecvent expuse in forma particulara a relatiei dintre
doua concepte. Testarea acestora implica sd vedem daca variabilele
asociate au unele relatii de felul celei anticipate 1n ipoteze. Oricum,
nu toate intrebarile cercetarii sau toate proiectele de cercetare cer
ipoteze. Ele sunt in mod special relevante pentru intrebarea ,,de
ce?”. In plus, ipotezele sunt utile numai cand cercetarea vizeaza
testarea teoriei si nu sunt folositoare cand preocuparea cercetarii
este dezvoltarea teoriei. Totusi, cea din urma poate folosi mai multe
variante de ipoteze in procesul dezvoltarii ideilor teoretice, dar
acestea nu pot fi formulate 1n etapa designului cercetarii.

Formularea unei ipoteze bune presupune un demers teoretic
laborios. Testarea presimtirilor sau perceptiilor personale ca ipoteze
constituie un nivel mult scazut al activitatii de cercetare si, prin
urmare, cercetarea de buna calitate o evitd. Astfel de ipoteze de
obicei au o micd contributie la starea curentd a cunoasterii
sociologice. Dar repetam din nou, ipotezele sunt mult mai potrivite
pentru unele strategii de cercetare decat pentru altele.
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La fel ca si cu teoria, rolul modelelor in cercetarea sociala este o
problema complexd despre care existd o diversitate de idei si
practici. ,,Model” poate sa se refere la un cadru de lucru conceptual,
un set ipotetic a relatiilor dintre concepte, un mecanism ipotetic
explicativ ori o metoda de organizarea a rezultatelor cercetarii. Nu
este neobisnuit sd folosim ,teoria” si ,,metoda” intersanjabil ori
chiar in combinatie ca de exemplu in expresia ,,model teoretic”.
Daca adaugam si notiunea de modelare, atunci imaginea va fi mai
complexa, de unde posibila confuzie pentru un cercetator incepator.

Unele strategii de cercetare, in particular deductiva i
retroductiva, pot reclama ca modelele sa fie dezvoltate la inceput.
Acestea pot fi modele conceptuale, modele teoretice sau modele
ipotetice ale relatiilor cauzale. Alte strategii de cercetare, in
particular inductive, pot introduce modelul in etapa de analizd a
datelor unde acesta reprezintd pattern-uri din date intr-o forma
simplificatad. Oricum, probabil céd toata aceasta parte a designului
cercetdrii este cea mai dificil de realizat.

Sursele datelor, forme si tipuri. Este necesar sa acordam
atentie deosebitd contextului ori cadrului social din care datele vor
fi colectate si sa recunoastem diferenta dintre acestea in termenii
naturii datelor pe care contextele variate le pot produce. Datele pot
fi colectate de la patru forme principale de surse, precum si de la
sau despre indivizi, grupuri mici si grupuri mari din cele mai variate
feluri. Intai, datele pot fi studiate in contextul in care se produc
activitatile care 1l intereseazd pe cercetdtor, adicd acolo unde
oamenii traiesc viata lor zilnicd, In mediul lor natural social. De
exemplu, familia poate fi studiatd in casa acesteia, ritualurile
religioase 1n bisericd, etc. Grupurile de diferite marimi pot fi
studiate 1n organizatii sau comunitdti. Acestea sunt denumite
asezari sociale naturale.

Apoi, oamenii pot fi cercetati in asezari seminaturale, cand ei nu
sunt angajati in activitafi interesante pentru cercetator. De exemplu,
ei pot fi intervievati individual ori sa participe la discutii din focus
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grup despre activititile Tn care ei se angajeazd in cadrele lor
naturale. Uneori datele nu se refera la un cadru social, ci vizeaza
atitudini si valori individuale. Al treilea context 1l reprezintd
asezarile artificiale. Forma clasica este experimentul. In sfarsit, a
patra sursd o reprezintd varietatea largd de date care nu vin de la
oameni direct si care sunt denumite artefacte. Acestea sunt urme
sau produse pe care indivizii si grupurile le lasa dupa ei, direct sau
indirect, ca rezultat ale activitatii in cadrele lor naturale.

In timp ce un proiect de cercetare poate obtine date numai dintr-
o sursa, folosirea unei combinatii de surse nu este neobisnuitd. Dar
la un nivel mult mai concret, deciziile despre sursele datelor sunt
dependente de abilitatea cercetatorului de a avea acces la ele.

Trei tipuri principale de date pot fi folosite in cercetarea sociala:
primare, secundare si tertiare. Datele primare sunt generate de
cercetdtor, care este responsabil pentru designul studiului si
colectarea datelor, analiza si raportarea acestora. Acestea sunt date
»noi” utilizate si raspundem la Intrebarile cercetarii. Datele
secundare sunt cele deja colectate si prelucrate de alt cercetator fie
in scopul unei informarii generale, (de pildd recensiméantul
populatie sau alte statistici oficiale) fie pentru un anumit proiect de
cercetare. Datele tertiare sunt analizate fie de cercetatorul care le-a
generat, fie de analistul datelor secundare. In acest caz datele
prelucrate nu mai sunt disponibile, doar rezultatele acestei analize
sunt folosite.

Consideratii trebuiesc facute despre forma sau formele datelor
care vor fi colectate si analizate. Distinctia comuna utilizata este cea
intre datele cantitative si calitative, dintre numere si cuvinte. Dar
aceasta nu este o distinctie simpla. Datele pot riméne in una din
aceste forme prin tot procesul cercetarii ori pot fi transformate din
una in alta in etapele pe care le parcurge investigatia. Datele pot fi
la inceput cuvinte, apoi urmand sa fie manipulate in numere,
analizate numeric, sa fie raportate in numere dar sa fie interpretate
in cuvinte. Alternativ, datele pot Incepe prin cuvinte, ulterior
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inregistrate, analizate si raportate ca text (analiza de continut
calitativa este un exemplu bun). Proiectele de cercetare pot utiliza
date in ambele forme. In cazul datelor cantitative, nivelul de
masurare, nominal, ordinal, de intervale si de rapoarte, trebuie sa fie
specificat pentru fiecare variabila folosita.

Esantionarea. O etapa criticd In orice cercetare este procesul
selectiei oamenilor, evenimentelor si artefactelor de la care sau
despre care datele vor fi colectate. Indiferent daca metodele de
esantionare folosite sunt probabiliste sau nonprobabiliste, metoda
aleasd sau metodele folosite trebuie sa fie descrise in detaliu si
alegerile ficute sa fie bine justificate. In plus, sursa si dimensiunea
populatiei si esantionului trebuie sa fie determinata si justificata.
Daca alta metoda de selectie este folosita, de pilda studiul de caz,
procedurile trebuie sd fie expuse si de asemenea justificate.
Abordarea calitativda a cercetdrii socialului presupune strategiile de
esantionare specifice din care cea mai folositd este esantionarea
teoretica.

Colectarea datelor. Colectarea si analiza datelor sunt frecvent
considerate ca nucleul activitatilor in cercetarea sociald. Novicii au
tendinta de a se lansa in colectarea datelor cat mai curand dupa ce
tema a fost selectatd, de exemplu sa construiasca chestionarul ori sa
inceapd interviurile. Dar decizia despre colectare si analiza trebuie
sd agtepte multe alte consideratii. De exemplu, designul cercetarii
trebuie mai intdi sd specifice cu claritate metoda ori metodele
folosite pentru colectarea datelor. In cercetarea cantitativa
cercetatorul poate opta pentru: observatia structurata, chestionarul,
interviul structurat, analiza de continut a documentelor. Daca este
vorba de metode calitative cercetatorul poate alege intre: observatia
participativd sau nonparticipativd, interviul nestructurat sau
semistructurat, istoria vietii §i istoria orald, focus grup sau analiza
de continut.

Dupa ce au fost puse pus intrebarile, s-au selectat strategiile
cercetarii, s-au facut explicite asumtiile ontologice si, poate, s-a
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specificat ipotezele, urmatorul pas in dezvoltarea designului
cercetarii este sa se decidd cum sa se colecteze datele ca sa se poata
raspunde la intrebarile cercetarii. Oricum, felul datelor care sunt
considerate a fi potrivite, sursele si metodelor colectarii lor vor
depinde de o varietate de factori. Pe de o parte, sunt considerentele
metodologice care sunt legate de strategiile cercetarii, iar pe de alta
parte, existd un evantai de factorii pragmatici care trebuie luati in
consideratie. Acestia includ natura subiectului cercetarii,
obiectivele cercetarii, felul Intrebarilor ce vor fi investigate,
contextul cercetdrii, expertiza §i personalitatea cercetdtorului,
timpul si bugetul avut la dispozitie, echipamentul disponibil
(inclusiv calculatoare si programe software) si asteptarile celor care
a dat fonduri, a colegilor sau a utilizatorilor rezultatelor cercetarii.

Reducerea datelor. Datele produse prin metodele de colectare
aratate mai inainte cer o anumitd manipulare a lor pentru a le
transforma intr-o forma potrivita pentru analiza folosind ceea ce in
mod obisnuit se numeste tehnici de reducere a datelor. Astfel
ultimul element important al designului cercetarii este specificarea
si justificarea metodelor care urmeaza a fi folosite pentru
reducerea si, apoi, analiza datelor.

In cercetarea cantitativa tehnicile pentru care cercetdtorul poate
opta sunt: precodarea si postcodarea, scalele de maésurd etc.
Tehnicile de reducere a datelor sunt de asemenea folosite cu
metodele calitative, de exemplu codarea deschisa si codarea axiala
in teoria fundamentatd §i constructia tipologicd in strategia de
cercetare abductiva. Oricum, in aceste cazuri este imposibil de
separat reducerea datelor de analiza lor; in realitate, colectarea
datelor, reducerea datelor si analiza datelor se combina intr-un
proces ciclic.

Analiza datelor. Sunt mai multe tehnici cantitative si calitative
de analizd a datelor. Tehnicile cantitative se plaseaza in patru
categorii principale: descriere, asociere, cauzalitate si inferenta.
Fiecare din ele au un numar de proceduri. Procedurile descrierii
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urmdresc distributia esantionului sau populatiei de-a lungul
variabilelor si producerea masurilor caracteristice acestei distributii.
Masurile asociatiei sunt folosite sd stabileasca gradul in care doua
variabile covariaza, daca pozitiile de pe o variabild sunt probabil
consistent asociate cu pozitiile altei variabile. Pentru a raspunde la
intrebarile ,,de ce” incercim si stabilim cauzalitatea. Trei metode
sunt folosite frecvent: analiza factoriald, analiza path si regresia.
Statistica inferentiala este folositd in doua scopuri: sa faca
estimarile caracteristicilor populatiei  (parametrii) de la
caracteristicile esantionului (statistice); si dacd diferentele sau
relatiile in esantion (astfel ca asociatia dintre ocupatie si religie)
poate fi asteptate sa existe, altfel decat prin sansi, in populatia din
care esantionul a fost extras.

Comparate cu metodele de analizd -cantitative, metodele
calitative sunt mai putin dezvoltate. Literatura din ultimul timp este
intr-o crestere rapida asa ca acestea au devenit mult mai cunoscute.
(vezi de exemplu, Glaser si Strauss, 1967; Miles si Huberman,
1994; Dey, 1993; Silverman, 1993; Bryman si Burgess, 1994;
Coffey si Atkinson, 1996; Strauss si Corbin, 1998). in timp ce nu
este nici o metoda dominanta, versiuni variate a ceea ce se numeste
Grounded Theory - denumire pentru care este greu de gasit
intelesului corect un echivalent lingvistic adecvat in limba roména
si, de aceea, folosim denumirea in engleza - au devenit populare, in
mod special deoarece sunt programe software disponibile sa ajute
acest proces, asa cum sunt, Ethnograph, NUD*IST, ATLAS.ti si
WinMAX (vezi Tesh, 1991; Miles si Huberman, 1994).

Metodele de reducere a datelor transforma sirurile de date intr-o
forma 1n care acestea pot fi analizate. Aceasta poate implica
transformarea datelor calitative In date cantitative prin unele forme
de codare numerica ori recodarea datelor numerice existente in
diferite categorii. Activitatea centrald in analiza calitativd a datelor
o reprezintd o forma speciald de codare. Aceasta poate facilita
descrierea, dar ea este folositd de asemenea pentru analizd si
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generarea teoriei. Codarea este de asemenea folositd sd organizeze
si sa simplifice datele care au fost colectate fie in forma cantitativa
fie in forma calitativa. Dar intre reducerea si analiza datelor mai
existd o altd etapd importantd: organizarea datelor in asa fel ca
acestea sa poata fi transferate pe computer.

O varietate de metode pot folosite pentru analiza datelor, cea
aleasd depinzéand de tipul intrebarilor cercetérii, de obiectivele ori
ipotezele care sunt explorate. De asemenea, metodele de analiza
calitativd difera Tn masura in care acestea incearca sid ,retina
integritatea fenomenului”. Adicd, masura in care cercetatorul
rdamane aproape de limbajul, conceptele si iIntelesurile actorilor
sociali mai mult decdt sd impuna propriile concepte si categorii
relatarilor respondentilor. Existd o alegere intre postura inaltd, in
care cercetatorul impune conceptele si intelesurile, si postura joasd,
in care cercetdatorul deriva concepte si intelesuri din limbajul
comun. In forma ei cea mai puri, strategia cercetirii abductive
implicd o posturd joasd deoarece aceasta dezvolta concepte tehnice
si propozitii teoretice din relatarile provenite din limbajul comun.
Conceptele tehnice generate in acest fel sunt destinate sa fie mult
mai abstracte i mai capabile de generalizare decat este posibil cu
conceptele comune.

Grounded Theory, pe de altd parte, este mai mult un proces al
cercetatorului care inventeaza si impune concepte datelor; acesta
adoptd o posturd inaltd. Variatele forme de codare folosite
(deschisa, axiald) sunt o cercetare a conceptelor tehnice care vor
organiza si vor da sens datelor. In timp ce aceste concepte pot fi fie
cele care sunt deja folosite, ori pot fi dezvoltate de cercetdtor pentru
scopuri particulare, ele par sa raimana incercari modeste de derivare
din conceptele comune. Pentru acest motiv, Grounded Theory nu
este strict o strategie de cercetare abductiva.

O alta variatie majora In analiza calitativa este daca cercetatorul
este satisficut doar cu descrierea ori daca obiectivul acestuia il
reprezintd dezvoltarea teoriei. Nu exista, oricum, o delimitare clara
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intre aceste doua activitati. Unii pot argumenta ca descrierea este tot
ceea ce un cercetdtor poate face in mod legitim; alfii pot susfine ca
descrierea, in special cea densd, totdeauna asigura intelegerea si
posibilitatea explicatiei si ca de fapt nu este nevoie de nimic mai
mult, dupd cum alti cercetdtori cautd sa dezvolte teorii ,,de jos in
sus” constand din propozitii testabile (Hammersley, 1985). Pentru
Grounded Theory, testarea acestor propozifii este strans legata de
procesul generarii lor.

Cercetatorii interesati sd combine strategiile cercetdrii si
metodele calitative si cantitative, pot dezvolta teoriile prin unele
feluri de metode fundamentate si apoi sa testeze deductibilitatea
largi, dar dacad folosim metode calitative, atunci trebuie sa ludm o
decizie referitor la ce va constitui Intelegerea si explicatia si cum
acestea vor fi dezvoltate si testate.

Nu existd incd cu claritate o metoda articulatd pentru folosirea
unei versiuni pure a strategiei de cercetare abductive, asa cum
sustine Schiitz. Dar existd acum recunoastereca unei diversitati de
tradifii in ceea ce am numit abordarea interpretativa a investigatiei
sociale. Acesta include wun amestec de hermeneutica,
fenomenologie, etnometodologie, etnografie si teorie fundamentata.
Fiecare are particularitatile ei evidentiate in termenii obiectivelor
cercetdrii, logicii investigatiei si metodelor de colectare a datelor si
de analiza a acestora.

Fiecare metodd de reducere si analiza selectatd trebuie si fie
identificata, descrisa pe scurt §i justificatid folosirea ei. Problema
importantd este cd decizia asupra metodelor de analiza trebuie
facutd in legaturd cu multe alte decizii din designul cercetarii si
inainte ca cercetarea sa inceapd. Mai mult, o problema criticd in
designul cercetarii este sa realizam consistenta intre tipul si forma
datelor, sursa datelor, selectarea acestora si metodele de colectare,
reducere si analiza. Posibilele combinatii pot sd se suprapuna si de
aceea trebuie si se dea atentie acestui lucru. In final, alegerea
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tuturor acestor metode trebuie sa facd posibil raspunsul la
intrebarile cercetarii.

Evaluat din mai multe puncte de vedere, designul unui proiect
de cercetare este mai dificil de conceput decat de facut. De aceea,
timpul si grija pentru pregatirea unui design comprehensiv si
detaliat merita efortul. El asigurd intreprinderea cu corectitudine si
eficientd a cercetarii pentru a produce rezultate ce descriu,
interpreteaza si explicd fenomenul investigat.

2.3. Metode de cercetare

Dezvoltam pe scurt diferitele metode de cercetare pe care le
folosesc frecvent sociologii.

2.3.1. Observatia

Ca metoda de investigatie, observatia este definita ca act de
urmarire §i  descriere sistematicda a comportamentelor §i
evenimentelor studiate ce au loc in mediul social natural (Banister,
Burman, Parker, 1995). Cercetatorul poate decide sia observe un
grup in cadrul lui natural fie devenind membru al acelui grup
(observatie participativa) fie numai sd observe ce se intampla
(observatie nonparticipativa).

Observatia nonparticipativi. Cand cercetatorul alege sa
observe grupul fara sa devina implicat, de exemplu, relatiile dintre
patroni si angajati iIntr-o fabricd, aceasta este cunoscutd ca
observatie nonparticipativa. Datele colectate pot fi analizate
cantitativ, chiar dacd problema este fenomenologicd, deoarece
cercetatorul poate observa sau inregistra interactiuni precise. Este
dificil pentru cercetator si inregistreze conceptiile si atitudinile
grupului, daca ele nu se produc in timpul observatiilor, in schimb
datele inregistrate pot fi relativ neinfuentate de relatiile din grup.
Cercetatorul observa anumite situatii simple sau oameni mai mult
decat incearca sa devind cufundat in intregul context.

Observatia participativa. Implicarea activd in vietile celor
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studiati, astfel ca sa fi acceptat ca membru intr-o banda, este
cunoscutd ca observatie participativa. Ea este cea mai calitativa
dintre toate metodele de cercetare, producand informatii care sunt
descriptive mai mult decat cuantificabile. Observatia participativa
da posibilitate cercetatorului sa descopere date detaliate despre
gandurile, simtamintele §i comportamentul grupului pe care il
studiazd. De asemenea, permite acestuia sa obtind un simt al
»realitdtii” vietii grupului. Observatia participativa 1l face capabil pe
cercetator sa dea sens ,,Jumii” grupului, realitdfii lui sociale fara a
impune idei sau asteptari preconcepute. Ea permite cercetatorului sa
aiba o viziune ,,din interior”.

Observatia participativa poate fi dusa la bun sfarsit folosind una
din doua abordari, observatia sub acoperire (covert) sau observatia
deschisa (overt), altfel spus, In prima abordare identitatea
cercetdtorului este necunoscutd grupului, iar in cea de a doua
membrii grupului cunosc aceastd identitate. Cercetatorul trebuie sa
decida care este cea mai bund cale sa obtinad date bogate si valide,
fara a influenta grupul. Améandoua abordirile au avantajele si
dezavantajele lor si, de aceea, trebuie s fie luate in considerare cu
grija Tnainte de a fi folosite.

2.3.2. Ancheta

In anchetd informatia se obtine de citre cercetitor de la
persoane cu care acesta are o relatie de comunicare prin intermediul
limbajului. Ea presupune apelul la un chestionar, adica la un set de
intrebari bine structurate intr-o forma standard ce se adreseaza
subiectilor. Aplicarea chestionarului se poate face insa si de
persoane auxiliare, numite operatori de anchetd. Datoritd
chestionarului standardizat, ancheta poate fi efectuatd pe un
esantion mare i oferda posibilitatea prelucrarii rapide a datelor cu
ajutorul calculatorului.

Avantajul major al anchetei este posibilitatea de a chestiona un
numar mare de indivizi, lucru ce da posibilitatea realizarii unui
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esantion reprezentativ la nivelul intregii populatii si, implicit,
garantia cd rezultatele obtinute sunt relevante pentru aceasta
populatie. Rapiditatea si promptitudinea cu care se realizeaza
investigarea anumitor probleme, mai ales cele care vizeaza opinia
publica, a impus ancheta In cercetarea sociologicd. Dar in fata
avalangei de ,,sondaje de opinie publica”, care de multe ori sunt
facute in mod simplist si diletant, trebuie sa stim ca spectrul de
lucru al anchetei nu se reduce la aceastd forma, ea avand un evantai
de probleme de cercetat mult mai mare.

Din punct de vedere tehnic ancheta are doud variante
fundamentale: ancheta directa sau orald si ancheta indirecta sau
in scris. Aceasta a doua variantd are mai multe forme.

1. Publicarea chestionarului in ziare (dar cei care trimit
raspunsuri nu constituie un esantion reprezentativ si deci
rezultatele nu sunt concludente).

2. Strangerea unei mul{imi intr-o sald unde se consemneaza
raspunsurile sub controlul unui operator.

3. Inménarea chestionarului, in mod individual, fiecarui
membru al esantionului de cidtre un membru al echipei de
cercetare.

4. Trimiterea chestionarelor prin posta subiectilor investigati.

Fiecare din formele prezentate are avantajele si dezavantajele ei,
dupa cum unele se preteaza mai bine decat altele la investigarea
anumitor probleme. Insa cei mai multi cercetitori sunt in favoarea
anchetei orale deoarece ponderea nonraspunsurilor este scazuta,
persoanele dau o atentie mai mare raspunsurilor i cu o nota de
spontaneitate ridicata.

Intocmirea corectd a chestionarului este un element cheie in
buna desfasurare a unei anchete. S-a spus cé ,,0 ancheta nu poate fi
mai buna decat chestionarul sdu”, expresie care enuntd adevarul ca
independent cat de bine este ales esantionul sau cat de corect sunt
prelucrate datele, intrebarile ambigue, vagi sau cele care sugereaza
raspunsuri, vor provoca raspunsuri necomparabile, distorsionate si
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vagi.
2.3.3. Interviul

Interviul este unul din instrumentele majore de lucru in
cercetarea sociologica si tehnica cea mai utilizatd de colectare a
datelor 1n investigarea calitativd a socioumanului. Aceasta tehnica
permite cercetatorului sa inteleaga profund si nuantat fiinta umana,
relatiile ei cu lumea, credintele si comportamentele specifice
grupurilor sociale.

Interviul presupune ca cercetétorul sa colecteze informatia direct
de la respondent. Intdlnirile dintre cei doi pot fi formale sau
informale, sa urmeze o structura rigida, astfel cum este chestionarul
pentru anchetd sociald, sau sd arate flexibilitate in punerea
intrebarilor cu raspuns deschis. In consecinti, interviurile pot fi
cantitative sau calitative ori cate un pic din amandoua. De aici, trei
tipuri de interviu, fiecare cu variante diferite, pe care cercetatorul le
are la dispozitie: interviuri structurate, interviuri semistructurate si
interviuri nestructurate. Cercetatorul poate alege tipul cel mai
potrivit, tindnd cont de avantajele si dezavantajele fiecarei tehnici in
parte.

Interviul formalizat, de obicei bazat pe chestionar, este interviul
structurat. Aplicarea acestuia presupune ca intervievatorul citeste
intrebarile §i completeaza chestionarul cu raspunsurile pe care le
primeste de la respondent. Interviurile structurate sunt cele mai
putin consumatoare de timp din toate tehnicile de interviu. Interviul
semistructurat este semiformal, de obicei bazat pe unele intrebari
predefinite, dar care permite intervievatorului sa devieze de la plan
ca sd puna Intrebari relevante potrivite. Intervievatorul introduce
tema, apoi ghideaza discutia punand intrebari specifice. Interviul de
acest tip este o tehnicd atat cantitativa cat si calitativa destinata sa
producd atdt date statistice cat si calitative. El poate varia in
lungime, insd in mod obisnuit nu este asa de lung ca interviurile
nestructurate. Denumirea de interviu nestructurat nu inseamnd ca
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cercetitorul nu are o imagine clard despre ceea ce doreste sd
exploreze. Numele sugereazd doar faptul cd nu se utilizeaza
intrebari inchise, ci cercetatorul nu are o atitudine formala (neutra,
rationald, distanta sau chiar rece), ca raspunde la intrebarile puse de
participanti, permite emotiilor §i sentimentelor proprii sia se
manifeste in timpul cercetdrii. Este vorba de stabilirea unei relatii
de la ,,om la om” cu scopul de a intelege si mai putin de a explica.
Interviul nestructurat este un interviu informal, de obicei bazat pe
cateva Intrebari pertinente legate de ce anume cercetatorul vrea sa
afle. De exemplu, intervievatorul poate sugera, ,,Hai si discutim
cum te simti ca absolvent?” si sa lase intervievatul sa raspunda in
orice fel el sau ea doreste. Cercetatorul poate devia in totalitate de
la planul initial al interviului atunci cidnd apar date interesante.
Acest tip de interviu este o tehnica eminamente calitativd destinata
sd produca informatii in adancime.

Interviul calitativ este, In general, tipul de interviu care necesita
cel mai mult timp pentru a fi realizat. Figura 2.1 reprezintd un
continuu al tipurilor de interviu de la calitativ informal, la
semistructurat si apoi la cantitativ formal. Cercetatorul se poate
plasa pe acest continuu in raport de intrebarea cercetarii si de
abilitatile pe care le poseda.

Figura 2.1 ALEGEREA METODOLOGIEI INTERVIULUI

Nestructurat Semistructurat Structurat

Calitativ informal Cantitativ formal

Toate cele trei tipuri de interviu au avantaje si dezavantaje.
Cercetatorul care foloseste interviul structurat beneficiazd de
aceleasi oportunititi ca si cum ar utiliza chestionarul, adica
instrumentul de cercetare va produce date cantitative care vor fi in
masurd sd facd generalizari. Desigur cd el va obtine o ratd a
raspunsurilor mai buna prin intervievarea respondentilor decat prin
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autoadministrarea chestionarului de catre acestia, iar problema
ambiguitatii va fi Inldturata prin interventia lui oportuna pe timpul
desfasurarii interviului. Datele provenite de la interviurile
structurate, spre deosebire de cele de la interviurile nestructurate,
pot fi comparate deoarece conditiile cercetdrii trebuie si fie
aceleasi.

Un cercetator care opteaza pentru interviului nestructurat trebuie
sa fie Tn masura sa colecteze date despre sentimentele, atitudinile si
experientele reale care pot conduce la noi descoperiri. Colectarea
acestor date cere o buna abilitate §i poate produce informatii
deosebite. Oricum, datorita naturii informale a interviurilor
nestructurate, trebuie si ludm in considerare daca intervievatorul a
influentat respondentul fie constient fie inconstient. Generalizari nu
pot fi facute de la informatiile colectate prin interviul nestructurat,
lucru ce explica de ce unii cercetatori opteazd pentru interviuri
semistructurate, care combind atat intrebdri cantitative cat si
calitative de colectare a datelor, permitand astfel unele generalizari
dar si obtinerea unor informatii detaliate.

Modul cel mai tipic de realizare al unui interviu este cel
individual, prin contact direct, ,,fatd in fatd”. Interviul poate avea
loc si telefonic, prin scrisori sau prin auto-administrarea
intrebarilor, dar evident se sacrifica astfel o bund parte din
informatia bogatd care s-ar putea obtine prin intervievare directd,
mai ales cand este vorba de interviul semistructurat sau
nestructurat.

2.3.4. Focus grup

Focus grupul este o tehnica aplicatd des in practica cercetarii
calitative sociologice. El are de asemenea un loc privilegiat in
studiul pietei si al productiei media. La origine, focus grupul a fost
denumit ,,interviu focalizat” ori ,interviu de grup in profunzime”.
Tehnica a fost dezvoltatd dupa al doilea rdzboi mondial ca sa
evalueze raspunsul audientei la programele radio. Focus grupul este
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definit ca un grup de indivizi in interactiune, care au unele interese
sau caracteristice comune, grup adunat de un moderator, ce
foloseste grupul si interactiunile acestuia ca mod de a obtine
informatii despre o problema specifica. El poate fi considerat o
varianta a interviului de grup structurat sau semistructurat. in aceste
ipostaze, focus grupul se asociaza cu observatia, iar in raport cu
ancheta, logic si temporal, este util in pre-ancheta, co-ancheta si
post anchetd. Astfel, folosirea focus grupului contribuie la
realizarea dezideratului triangulatiei tehnicilor si procedurilor in
cercetarea sociala.

Ca regula generala, studiile care folosesc ca tehnica focus grupul
se desfasoara cu cel putin 4-6 grupuri de discutii sau chiar mai
multe, aceasta depinzand de gradul dorit de acoperire al intrebarilor
sau al segmentelor de piatd, dacd este vorba de un studiu de
marketing. Studiile cu numai unul sau doua grupuri sunt de obicei
indezirabile deoarece sunt insuficiente pentru intelegerea intregii
game de raspunsuri.

S-a constatat ca grupul focus format din 7-10 oameni care nu
sunt familiari unul cu celalalt si au anumite caracteristici in comun
legate de tema cercetata, asigura un numadr suficient de participanti
pentru a obtine diversitate de opinii si a mentine discutia sub
control, astfel ca toti indivizii sd-si expund punctul de vedere.
Membri focus grupului pot fi, de exemplu, persoane care au trecut
printr-un eveniment Impreund, consumatorii unui produs sau
serviciu, spectatorii unui film etc. Oricum, o utilizare obisnuita tot
mai crescutd a focus grupului il reprezintd reunirea oamenilor care
s-au confruntat cu aceeasi problema, cum pot fi locuitorii unui
cartier defavorizat sau femeile dintr-o organizatie care promoveaza
feminismul.

Deoarece ideea metodei focus grupului este sda fructifice
interactiunile grupului, este important sa folosim informatiile la
acest nivel, nu la nivelul individual. De asemenea, deoarece focus
grupurile sunt in mod obisnuit alcatuite dintr-un numar mic de
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oameni care participa la ele iIn mod voluntar, nu putem presupune
cd opiniile si perceptiile acestora reprezintd si pe cele ale altor
grupuri, chiar dacd acestea ar putea avea caracteristici doar ugor
diferite. Explicatia este simpla: aceste grupuri nu sunt ,,esantioane
aleatoare”.

2.3.5. Analiza de continut

Dincolo de variatele moduri de definire a analizei de continut,
majoritatea cercetdtorilor au cazut de acord asupra faptului ca
aceasta este o tehnica sistematicd, replicabila prin care cuvintele
multe ale unui text sunt comprimate in mult mai putine categorii de
continut bazate pe reguli clare de codare (Berelson, 1952; Weber,
1990). Definitia formald a analizei de continut ce apartine lui
Weber afirma ca

aceasta este o metodd de cercetare sistematicd pentru analiza
informatiei textuale in mod standardizat care permite cercetatorilor sa
facd inferente despre acea informatie (p. 9).

Utilizarea acestei tehnici are avantajul ca permite cercetatorilor
parcurgerea unui volum mare de date intr-o maniera sistematica si
relativ facila.

Analiza de continut poate fi abordata prin doua feluri de date:

1. cantitative, pot fi analizate statistic; de exemplu, stereotipia
reclamelor de gen din revistele pentru barbati pot fi
categorizate si numarate frecventa acestora;

2. calitative, pot fi analizate pentru intelegerea semnificatiilor,
de exemplu, mesajul caracteristic din telenovele care
zugraveste fericirea familiilor nucleare. Analiza incearcd sa
faca vizibile mesajele si sugestiile comportamentului tipic
ce reprezintd suportul pentru aceste productii de
televiziune.

Oricum, amandoud abordarile cer cercetatorului sa identifice
teme specifice si sd examineze cum acestea au fost dezvoltate.
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Sunt trei tipuri generale ale analizei de continut: analiza
conceptuala, analiza relationald si analiza calitativd de continut.
Analiza conceptuala poate fi gandita ca urmarind sa stabileasca
prezenfa si frecventa conceptelor intr-un text. Cel mai adesea,
aceste concepte sunt reprezentate prin cuvinte sau sintagme.
Analiza relationala se bazeaza pe analiza conceptuald, examindnd
relatiile dintre conceptele unui text. La randul ei, analiza calitativa
de continut se Intemeiazd pe primele doua tipuri, aplicd regulile
analitice specifice investigatie calitative a textului (identificarea
temelor, atribuirea segmentelor de text, derivarea concluziilor), §i
urmareste elaborarea unui model teoretic explicativ. Oricare din
aceste tipuri presupune o cercetare sistematica, desfasuratd de-a
lungul unor etape bine delimitate.

2.3.6. Studiul de caz

Imbinand tehnici si procedee calitative si cantitative, studiul de
caz reprezintd o metodologie ideala cand este necesard o
investigatie holistica. (Feagin, Orum si Sjoberg, 1991). El este
folosit in cercetari variate, in special in sociologie, asistenta sociala
si tot mai mult In stiintele educatiei. Studiile de caz angajeaza
principiile perspectivei interpretativiste de cercetare ca sa studieze
in detaliu un individ, un grup sau o institutie sociald pentru a obtine
informatii valide. Pentru aceasta ele sunt astfel proiectate pentru a
arata limpede detaliile din punctul de vedere al participantilor, iar
pentru aceasta folosesc surse multiple de date. In acest sens, o
varietate de metode calitative si cantitative pot fi alese ca
instrumente de cercetare. De exemplu, o greva poate fi studiatd prin
angajarea unor metode variate ca: ancheta Tn masa de grevisti,
interviurile cu oamenii care fac parte din managementul firmei si
analiza de continut a articolelor din ziare despre evenimentul
respectiv.

Yin (1993) a identificat urmatoarele tipuri specifice de studii de
caz: exploratorii, descriptive si explicative. Cazurile exploratorii
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sunt considerate ca un preludiu pentru cercetarea sociala, in sensul
cd urmadresc in principal identificarea variabilelor care urmeaza apoi
sa fie investigate. Cazurile descriptive solicita ca o anumitd teorie
descriptiva sa fie dezvoltatd inainte de a incepe proiectul. Ele
urmaresc sa asigure detalii bogate sau o madsurare precisd a
variabilelor, precum si stabilirea caracteristicilor unei populatii,
grup, fenomen, inclusiv identificarea regularitatilor. Studiile de caz
explicative sunt folosite pentru a face investigatii cauzale, sa
stabileasca elementele, factorii si mecanismele care sunt
responsabile pentru producerea stirii fenomenului social sau a
regularitatilor acestuia. Toate tipurile de studii de caz mentionate
pot fi aplicate fie unui caz singular, fie unui caz multiplu.



Partea a ll-a

DINAMICA SOCIETATII

e Perspective teoretice asupra societatii si
interactiunii umane

Cultura si structura sociala
Socializarea

Grupuri si organizatii

Devianta, crima si controlul social

Tn partea a doua a lucrarii examinam dinamica societafii.

Pornim de la ideea ca intreaga viata sociala se realizeaza
prin actiuni umane variate in care subiectii acestora - constituiti in
grupuri de marimi diferite - sunt indivizii. Esential in cadrul
actiunilor si a grupurilor in care acestea actiuni se desfasoara sunt
interactiunile umane. Raporturile dintre individ si societate,
grupuri, organizatii sau societatea in ansamblul sau, sunt de mare
complexitate; mai exact, indivizii diferiti se raporteaza in moduri
variate la societatea in care trdiesc, dupa cum tipuri diferite de
societdti umane ofera imprejurari de viata diferite indivizilor si
ridica in fata acestora probleme sociale diferite. Complexitatea si
varietatea comportamentului uman in situatii §i contexte sociale
variate, implica studiul relatiei indivizilor cu mediul lor social. In
acest sems, cercetarea sociologicd este chematd sa surprindd
pattern-urile comportamentale ale individului in relatiile sale cu
societatea.



Capitolul 3

PERSPECTIVE TEORETICE ASUPRA
SOCIETATII SI INTERACTIUNII UMANE

]‘:n toate abordarile anterioare am evidentiat ca stiinta implica

combinatia dintre cercetare si teorie si am analizat doar la nivel
general natura teoriilor, metodelor si tehnicilor de cercetare. Acum
ne vom intoarce atentia la cele mai importante abordari teoretice
generale in sociologie, explicatii de mare cuprindere ale realitatii
sociale care sunt numite perspective teoretice. O perspectiva
teoretica poate fi definitd ca o abordare generald a subiectului
incluzdnd: (1) un set de intrebari destinate a fi puse acestuia, (2) o
teorie generald sau o abordare teoretica care explica natura
subiectului si, adesea, (3) un set de valori in legatura cu subiectul
dat. Trebuie sd precizdm insa ca exista si unele teoriile sociologice
care se ocupa de aspecte specifice ale vietii sociale, astfel ca sursele
satisfactiei maritale sau cauzele delicventei juvenile. De fapt,
sociologii propun zeci de teorii specifice (inalt specializate) de
genul celor mentionate si pun mii de Intrebari dar, ITn mare masura,
toate acestea pot fi legate de una sau mai multe din cele trei
perspective majore ale sociologiei. Acestea sunt: perspectiva
functionalistd,  perspectiva  conflictualistd i perspectiva
interactionist-simbolica. Sintetizam dimensiunile esentiale ale celor
trei perspective sociologice in tabelul 3.1 al carui continut va ghida
si inlesni demersul nostru.
Cele trei perspective precizate vor servi ca o adevarata coloana
vertebrald a discutiilor noastre prin toatd aceastd lucrare deoarece
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asigurda unele presupuneri fundamentale despre natura si
functionarea societatii §i servesc ca surse pentru cele mai multe
dintre teoriile specifice. Fiecare din aceste perspective oferad o teorie
distincta referitor la fortele sociale cheie care formeaza
comportamentul uman si societatea. Ele ofera explicatii diferite
pentru a intelege de ce oamenii se comporta intr-un fel sau altul.

Tabelul 3.1. PERSPECTIVE SOCIOLOGICE MAJORE

Descriere Pune probleme Aplicatii
despre...
Functiona- Intreabd cum Cum societatea Studiaza
lismul societatile indeplinesc | este structurata si organizatiile
functiile lor; concepe | cum structurile formale,
structurile societatii lucreaza ca un elaborarea
ca un sistem destinat sistem sa execute politicilor
sd rezolve aceste functiile majore ale | sociale.
functii. societatii.
Teoria Sustine ca puterea Cum puterea Studiul
conflictului | este la fel de afecteaza politicii, a
importanta ca si distributia miscarilor
impartasirea acelorasi | resurselor limitate sociale, si a
valori pentru si cum conflictul structurilor
mentinerea societatii; | schimba societatea. | puterii
conflictul este organizate.
responsabil de
schimbare.
Interactio- | Studiaza cum sunt Cum oamenii se Practica
nismul create structurile comportd in educationald;
simbolic sociale in cursul grupurile mici; terapia.
interactiunilor umane. | cum simbolurile si
comunicarea
formeaza
perceptiile; cum se
invata rolurile
sociale si
,Societatea” este
construitd prin
interactiuni.
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Doua din cele trei perspective pe care le vom lua in consideratie,
perspectiva functionalista si teoria conflictului, intrd in categoria
macrosociologiei. Cu alte cuvinte, acestea sunt interesate in
principal de explicatia pattern-urilor sociale de dimensiuni mari. De
obicei, unitatea de analiza este o societate in ansamblul ei si, drept
urmare, aceste perspective permit comparatia unor societati diferite
sau a aceleiasi societdti In perioade istorice diferite. A treia
perspectiva, cea interactionist-simbolicd, este microsociologica si
vizeaza subdomeniul sociologiei cunoscut ca psihologia sociala.
Din acest motiv aceasta este mai interesatd de procesele care
opereazd la nivel individual, precum §i de interactiunea dintre
indivizi si ansamblul societatii.

3.1. Macrosociologia 1: perspectiva
functionalista

Perspectiva functionalistd este cunoscutd sub denumiri diverse,
cum ar fi perspectiva ordinii sau functionalismul structural, dar
toate se referda la acelasi punct de vedere teoretic general.
Sociologul care probabil a avut cea mai mare influentd asupra
dezvoltarii acestei perspective a fost Emile Durkheim. Acesta a
afirmat ca stabilitatea societatii se bazeaza pe impartagirea ordinii
morale - consensul oamenilor intemeiat pe lege, credinte religioase
si pe regulile de baza care guverneaza viata de zi cu zi. Dupa
Durkheim existad doud forme ale ordinii morale comune:

1. Solidaritatea mecanica - asigurd coeziunea sociald 1n
societdtile preindustriale, care rezultd dintr-o diviziune a
muncii minimd, experiente comune $i 0 puternica constiinta
colectiva;

2. Solidaritatea organica - reprezintd fundamentul legaturii
sociale 1n societdtile industrializate, unde oamenii sunt
dependenti unul de altul datoritd specializarii, complexitatii,
dezvoltarii nalte si diviziunii muncii accentuate.
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In secolul al doudzecilea teoriile functionaliste au trecut dincolo
de problema ordinii si solidaritatii sociale. Printre cei mai influenti
teoreticieni functionalisti moderni care au contribuit la dezvoltarea
acestei perspective sociologice majore se numara americanii Talcott
Parsons si Robert Merton.

Potrivit perspectivei functionaliste, societatea este un sistem
alcatuit dintr-un numar de elemente interrelate §i interdependente,
fiecare realizand o functie care contribuie la actiunea intregului.
Elementele societatii includ, spre exemplu, institutii ca familia,
educatia si economia. Familia asigura cresterea si sprijinul copiilor
pana cand acestia pot trai prin propriile puteri. Institutiile
educationale asigurd instruirea si dezvoltarea capacitatilor variate
ale oamenilor de care are nevoia societatea. La randul ei, economia
este responsabild pentru producerea hranei, hainelor si celorlalte
necesitati de care familiile au nevoie ca sa supravietuiasca, dar si de
constructia scolilor si editarea cartilor necesare pentru educatie.
Familiile si scolile nu pot supravietui fara bunurile asigurate de
economie iar, la randul lor, organizatiile economice au nevoie de
muncitori socializati s§i instruiti in munca industriald. Pentru
functionalisti, atunci, toate partile societatii functioneaza mpreuna
pentru a asigura lucrurile care sunt esentiale sd sustina societatea.

Teoria sociald fundamentala care sustine aceasta perspectiva este
teoria sistemelor. Intr-un sistem toate partile sunt legate,
interdependente §i integrate si este evident cd schimbarea unui
element al societatii va duce probabil la schimbari in alte parti.
Schimbarile mici din sistemul social sunt compensate cu relativa
usurintd de acesta, dar schimbarile mari sau bruste pot cauza
dezordine sociald majora. Din aceastd cauzd, argumenteaza
functionalisti, sistemele sociale sunt caracterizate prin stabilitate si
tendinta catre echilibru - stare a balantei in care relatiile Intre partile
variate ale sistemului rdman la fel.

Problema de ce o societate adoptd o anumitd forma particulara
de existentd este o preocupare primordiala pentru functionalisti.
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Premisa fundamentald explicativdi de la care pleaca raspunsul
acestora consta in aceea ca orice societate ia forma ei particularad de
existentd deoarece acea forma lucreaza (functioneaza) bine pentru
societate in situatia ei data.

Dupad cum stim, societatile existd intr-un evantai larg al
situatiilor de mediu. Spre exemplu, unele existd in Artica inghetata
sau in zone de desert, altele in regiuni cu climat muntos, dupa cum
unele se gasesc In climate temperate si terenuri fertile. De
asemenea, nivelurile lor tehnologice sunt diferite. Unele societati au
tehnologii industriale extrem de avansate, dupd cum altele sunt
predominant agricole. Societdtile de asemenea difera in termenii
interactiunii lor cu alte societiti. Unele au vecini ostili; altele au
vecini prietenosi. Toate aceste elemente alcatuiesc mediul total in
care o societate trebuie sd existe si fiecare combinatie a acestor
elemente forteaza o societate sa se adapteze la o forma particulara
de existenta. Astfel, ce lucreaza si este functional pentru o societate
nu trebuie sa ne asteptdm sa fie valabil i pentru alta.

Oricum, pentru orice societate, perspectiva functionalista
impune un argument fundamental: oricare ar fi caracteristicile
societatii, acestea au aparut si s-au dezvoltat deoarece ele au
corespuns nevoilor acelei societdti in situatia ei particulard. Dar
aceasta afirmatie generald trebuie demonstratd si, de aceea, vom
trata in continuare principiile cheie ale perspectivei functionaliste.
Aceste sunt: interdependenta, functiile structurii sociale si ale
culturii, consensul si cooperarea, echilibrul.

3.1.1. Principiile cheie ale perspectivei functionaliste

Interdependenta. Unul dintre cele mai importante principii ale
teoriei functionaliste evidentiaza ca socictatea este alcatuitd din
parti interdependente. Aceasta Tnseamna cd fiecare parte a societatii
este dependentad Intr-o anumitd masura de alte parti ale societatii,
asa ca ce se intampla intr-un domeniu din societate are efecte
importante si in alte domenii. In aceasta idee, unii ganditorii sociali
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au vazut adesea societatea si actiunea acesteia ca un organism viu.
Auguste Comte, Herbert Spencer si Emile Durkheim au folosit
aceastd analogie. Daca ne gandim la propriul nostru corp, atunci
este foarte clar cd pentru a supravietui, acesta depinde de inima,
creierul, stomacul si ficatul nostru. Fiecare din aceste organe
asigura o functie vitald. Ei, bine, sociologii amintiti, dar si altii, au
vazut societatea actiondnd in acest fel. Daca acesta era adevarul cu
un secol in urma cand Comte si Spencer au elaborat teoriile lor
sociale, acest lucru este chiar mai adevarat astazi cand societatea a
devenit mult mai complexa si mai interdependenta.

Functiile structurii sociale si ale culturii. Strans legata de
interdependenta este ideea ca fiecare parte a sistemului social exista
deoarece el serveste unor functii. Aceastd idee este aplicatd de
functionalisti atat la structura sociala (institutiile, pozitiile sociale si
distributia resurselor limitate) cat si la culturd (credintele, limba,
normele si regulile, valorile unei societati). Cele doud concepte vor
fi discutate in detaliu in capitolul urmator.

Potrivit perspectivei functionaliste fiecare din elementele
structurii sociale executa o functie pentru societate. Cu alte cuvinte,
acestea corespund unei nevoi a societdtii ori contribuie cu ceva la
actiunea eficientd a acesteia. Aici ne apare din nou analogia cu un
organism viu: asa cum fiecare organ are functia lui pe care o
realizeaza, tot la fel face si fiecare parte a societitii. In mare
masurd, adevarul este acelasi si pentru culturd. Daca o societate are
0 norma sau o valoare, teoria argumenteaza ca acea norma sau
valoare probabil existd deoarece aceasta este intr-un anumit fel
folositoare societatii.

FUNCTII MANIFESTE SI FUNCTII LATENTE. Un interes central al
abordarii functionaliste il reprezintd determinarea felului de functii
pe care fiecare element al societatii 1l realizeaza. Acest lucru nu este
usor de facut deoarece unele functii nu sunt asa de evidente. Robert
K. Merton (1968) sugereaza ca sunt doud tipuri diferite de functii:
manifeste i latente. Functiile manifeste sunt intentionate,
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consecinte ale unor actiuni sau procese sociale §i se refera la ceea
ce cei mai mulfi oameni se asteptd ca rezultat. Acestea sunt
evidente si afirmate deschis. Spre exemplu, o functie manifesta a
educatiei este aceea de a invata copiii cititul, scrisul, socotitul s. a.
Uneori functiile nu sunt evidente si cunoscute deschis. Acestea sunt
functii latente - consecinte care nu sunt intentionate sau asteptate.
O functie latenta a educatiei este ingrijireca copiilor. Scoala fi
scuteste pe parinti de responsabilitatea de a avea grija de copiii lor
pentru o perioada de timp. In acest fel acestia pot si faci altceva ori
pur si simplu sa aiba un ragaz in ingrijirea copiilor. Asa cum am
precizat, functiile latente sunt adesea neintentionate; sistemul scolar
nu existd pentru scopul de a ingriji copii, dar el serveste acestui
scop. De asemenea, in institutiile de invatdmant superior putem
descoperi un numar de functii latente. Spre exemplu, acestea
servesc ca ,,piatd matrimoniala” si tot ele faciliteaza realizarea unor
contacte dintre oameni de care acestia vor beneficia mai tarziu in
viata profesionala.

Consens si cooperare. Alt principiu cheie in teoria
functionalistd este acela cid societdtile manifesta o tendintd spre
consens, adica au anumite valori de baza cu care aproape oricine
din societate este de acord. De exemplu, oamenii din societatile cu
democratie avansata sunt aproape toti de acord si cred in libertate si
puterea legii.

Potrivit functionalistilor, societatile tind catre consens pentru a
realiza cooperarea. Asa cum am aratat, interdependenta in societate
cere ca oamenii sa coopereze. Daca oamenii dintr-o anumita parte a
unui astfel de sistem interdependent esueaza in cooperarea cu
oamenii din altad parte a sistemului, efectele vor fi simtite n intregul
sistem. Trebuie sa subliniem cd oamenii sunt mult mai dispusi sa
coopereze cand ei impartasesc valori si obiective comune.

Ce se intampla cand unei societati ii lipseste consensul? Potrivit
functionalistilor, inabilitatea de a coopera va paraliza societatea §i
oamenii vor dedica mai mult efort s lupte unul cu altul decat sa
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faca ceva impreuna. Acest lucru s-a intdmplat in Liban, in fosta
Iugoslavie si In cateva tari africane, cum ar fi Somalia sau mai
recent Zair. O societate careia 1i lipseste consensul va supravietui cu
greu ca societate.

Echilibrul. Un ultim principiu al teoriei functionaliste este acela
al echilibrului. Acesta sustine ca o datd ce o societate a realizat
forma care este bine adaptatd la situatia ei, atunci acea societate a
ajuns la stadiul echilibrului sau balantei si va ramane In acea
conditie pand este fortatd sa se schimbe datoritd unor conditii noi.
Astfel o tehnologie noud, o schimbare a climei sau a relatiilor cu o
alta societate sunt toate conditii la care o societate trebuic sa se
adapteze. Cand astfel de conditii se produc, schimbarea sociald va
avea loc: societatea trebuie sa se adapteze la noua situatie. Oricum,
o datd ce adaptarea a fost realizatd, societatea intrd intr-un stadiu
nou al echilibrului cu mediul ei i ea nu se va schimba pana o noua
situatie va impune o alti adaptare. In esentd, tendinta naturald a
societatii este sa fie stabila deoarece societatea este un sistem
interdependent.

O rafinare importanta a perspectivei functionaliste a fost facuta
de Robert Merton (1968). El a argumentat cum chiar acele
aranjamente sociale care sunt folositoare societdfii pot avea
disfunctii sau consecinte mai putin favorabile pentru societate si
astfel, la un moment dat, pot distruge echilibrul social mai mult
decat sa contribuie la realizarea acestuia. Spre exemplu, Incurajarea
familiilor mari Intr-o societatea care este deja suprapopulata poate fi
disfunctionala. In general, teoria functionalistd arati ca atunci cand
functiile compenseaza disfunctiile, inseamnd cd un aranjament
social probabil va continua sd existe deoarece echilibrul este
benefic pentru societate. Insd deoarece situatiile se schimba, un
element care astdzi este functional poate deveni 1in viitor
disfunctional. Datoritd acestui lucru, sociologii cand studiaza orice
element al structurii sociale In mod tipic se intreabd despre
posibilele lui functii si disfunctii.
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Una dintre criticile majore la adresa perspectivei functionaliste
este cd supraestimeaza masura stabilitatii si ordinii in societate. Din
cauza acestui lucru, se argumenteazd ca functionalismul este o
abordare conservatoare care sprijind conditiile sociale existente,
chiar daca acestea sunt inechitabile si opresive. Functionalistii
adesea ignora realitatea ca conflictul si dizarmonia pot fi trasaturi
inerente ale societatii. Perspectiva conflictualista asigura o abordare
alternativa in raport cu aceasta insuficienta.

3.2. Macrosociologia 2: perspectiva
conflictualista

Desi putem considera cd perspectiva conflictualistd isi trage
radacinile intelectuale din filozofia antica greaca, chineza si araba,
teoria moderna a conflictului este in bund masura un rezultat al
teoriilor lui Karl Marx. Astazi existd mai multe variante ale teoriei
conflictului din care o parte sunt in dezacord cu analizele lui Marx,
dar notiunea marxista fundamentala cu privire la diferite grupuri din
societate care au conflict de interese ramane influentd in cele mai
multe abordadri conflictualiste moderne. Teoria modernd a
conflictului a fost rafinatd de teoreticianul german Ralf Dahrendorf
(1959, 1996) si sociologii americani C. Wright Mills (1975) si
Randall Collins (1975, 1979).

Teoreticienii  conflictului subliniazd importanta coercitiei,
dominatiei, conflictului si mai ales a schimbarii in societate.

In lumea reala, oamenii si grupurile lupta pentru putere si bunistare. O
astfel de lupta constituie sursa schimbdrii. Daca am inventa institutii de
canalizare a luptei, am putea controla chiar procesele de schimbare.
Aceasta cu atdt mai mult cu céat schimbarea incontrolabila - revolutia -
distruge mai mult decat realizeaza. Conflictul i schimbarea sunt vitale
societatilor deschise. Fara acestea, toate talentele umane ar ramane
nefructificate (Ralf Dahrendorf, 1996, p. 5).

Perspectiva conflictului se bazeaza pe ideea ca societatea este
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alcatuita din grupuri diferite care lupta unul cu altul ca sa
dobdndeasca o parte mai mare din resursele limitate ale societatii
considerate valoroase, fie cd sunt bani, putere sau prestigiu. La fel
ca perspectiva functionalistd, perspectiva conflictului este una
macrosociald care pleaca de la intrebarea: ,,De ce societatea ia
forma pe care ea o are?” Oricum, teoria conflictului da un raspuns
diferit la aceastd intrebare fatd de teoria functionalistd. Acesta
rezida in faptul cad in societate exista grupuri care au conflict de
interese, iar natura societatii este determinatd de rezultatul
conflictului dintre aceste grupuri. Pentru reprezentantii acestei
teorii, conflictul de interese dintre diferitele grupuri din societate
este forta cea mai importanta care formeaza societatea.

3.2.1. Trasaturile perspectivei conflictualiste

Conflictul de interese. Se pune intrebarea, potrivit
teoreticenilor acestei perspective, de ce grupuri diferite din societate
au conflict de interese? Motivul principal este ca fiecare societate
traieste competitia pentru resurse insuficiente, limitate. O resursa
insuficientd reprezinta ceva care nu exista In cantitati indestulatoare
pentru ca oricine sa aiba cat el sau ea ar vrea. Resursele insuficiente
cele mai importante intr-o societate care produc cea mai mare
competitie sunt banii §i puterea. Cand o resursa este insuficienta,
castigul unei persoane este potential pierdere pentru alta. Daca
cineva are mai multi bani sau putere, rezultatul este ca altcineva are
mai putin. Ei bine, acest aspect este cel care produce conflictul:
grupurile se lupta unul cu celalalt sa creasca partea lor de bani sau
de putere, adesea prin reducerea banilor si puterii celorlalti. in
aceasta luptd, interesele celor care o duc bine cu banii si puterea
intra in conflict cu aceia care o duc rau. Interesul propriu a celor
care au bani si putere este sa tina lucrurile asa cum sunt pentru ca ei
sd poatd continua sd se bucure de pozitia lor avantajoasd. Acest
grup va incerca sa prezerve statu quo-ul. Interesul celor cérora le
lipsesc banii si puterea este bineinteles opus. Ei vor sd creeze o
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schimbare astfel ca sd poata obtine o parte mai mare din bogatie si
putere.

Dupa cum lesne se poate observa, acest punct de vedere difera
semnificativ de perspectiva functionalistd. De unde aceasta vede
elemente variate ale societatii ca fiind interdependente, teoreticienii
conflictului cred ca elementele umane variate sunt in conflict unul
cu altul deoarece castigul unui grup este potential pierdere pentru
alt grup.

Tendinta (trend-ul) structurii sociale si a culturii. Asa cum
am observat mai sus, distributia resurselor insuficiente, astfel ca
banii si puterea, este In mod obisnuit inegald. Acei care au bani,
adesea au si putere, si viceversa. Exista numeroase discutii printre
teoreticienii conflictului despre relatia dintre bani si putere, dar
ramane un punct cheie cu care cei mai multi dintre ei sunt de acord:
acei care au cantitati disproportionat de mari de bani si putere pot
folosi puterea sé sustind pozitia lor privilegiata. Cu alte cuvinte, ei
au puterea sa formeze societatea pentru propriul lor avantaj.
Rezultatul este ca societatea tinde s ia caracteristicile care lucreaza
in avantajul grupurilor dominante din acea societate.

Aici exista o importantd paraleld cu teoria functionalista. Asa
cum am vazut, functionalistii argumenteazd cad societatile
dobandesc caracteristicile lor deoarece acestea sunt functionale,
folositoare pentru societate. Teoreticienii conflictului sunt de acord
cu acest lucru pana la un punct, cand ei pun intrebarea: ,,Functional
pentru cine?” Cu alte cuvinte, ei cred ca aranjamentele sociale
existd deoarece ele sunt folositoare, dar nu intregii societatii. Mai
mult, ele sunt folositoare grupului dominant din societate, prin
urmare avantajand grupul care are puterea si formeze societatea
potrivit propriilor interese. Aceasta putere poate fi exercitatd in
moduri variate. Bogatii se gasesc frecvent in pozitia sa influenteze
opinia publici. In cele mai multe societiti grupurile dominante
incearca (adesea cu succes) sa castige controlul mass-mediei. De
asemenea, bogatii pot fi suprareprezentati in guverne sau chiar pot
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sda le controleze direct. Alte institutii cheie, astfel ca educatia si
religia, sunt adesea disproportionat influentate de grupurile
dominante. In sfarsit, exista totdeauna posibilitatea ca un grup
dominant sa foloseasca forta ca sd formeze societatea potrivit
propriilor lui interese.

Valorile conflictuale si ideologiile. Din cauza grupurilor sociale
diferite care au conflict de interese, este sigur, potrivit teoriei
conflictului, ca ele vor avea viziuni diferite despre problemele
sociale. Pe scurt, valorile si ideologiile acestora - sisteme de
conceptii despre realitate - vor fi bazate in mare parte pe ceea ce
serveste interesele proprii. Cei din grupul dominant folosesc puterea
lor considerabila pentru a promova credinta in valorile si ideologiile
care sprijind ordinea existenta, asa cum sustin Marx si Mannheim.
Atunci cand cei din grupul dominant au avut succes, si adesea ei au
avut, grupurile subordonate acceptd ideologia acestuia si cred
lucruri care nu sunt in interesul lor ca si le creada, situatie pe care
Marx a denumit-o falsa constiintd. Mai devreme sau mai tarziu,
oricum, grupurile subordonate ajung sa vada ca interesele lor intra
in conflict cu acele ale grupului dominant si, cand acest lucru se
intampla, ele dezvolta valori si conceptii proprii care in mod natural
sunt in conflict cu cele propovaduite de grupul dominant. Astfel,
tendinta inerenta a societatii este spre conflict si nu spre consens.

CONFLICT VERSUS VIOLENTA. Este foarte important sa
accentuam acum ideea ca conflictul nu Inseamna acelasi lucru cu
violenta. Un anumit conflict poate fi violent, astfel ca in cazul
rascoalelor si revolutiilor. Dar conflictul nonviolent este mult mai
comun. Conflictul se produce in parlament ca expresie a opozitiei
grupurilor de interese care cautd sa treaca legi si politici de care ei
pot beneficia. Negocierea drepturilor salariale este tot o manifestare
conflictuald. Toate aceste procese reflectd institutionalizarea
conflictului. Totodata reflectd realitatea ca societatea a realizat ca
conflictul se va produce si a dezvoltat modalitati de rezolvare a
acestuia. In acest sens, argumentul convingator il ofera teoreticienii
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conflictului care aratd ca grupurile dominante dezvoltd institutii
pentru solutionarea conflictului in favoarea intereselor proprii.

In general, cand existd mijloace institutionale de rezolvare a
conflictului si cand grupurile dezavantajate percep ca astfel de
institutii oferd o oportunitate corectd pentru rezolvarea conflictului,
aceste grupuri vor folosi mijloacele la dispozitie. Daca astfel de
mijloace nu exista, ori dacd grupurile dezavantajate cred cd aceste
mijloace favorizeaza grupurile avantajate, conflictul se va produce
in afara cadrului institutional. In aceastd situatie violenta devine
mult mai probabila.

ROLURILE CONFLICTULUL Teoreticienii perspectivei
conflictualiste vad conflictul nu numai ca natural si normal, dar de
asemenea ca folositor pentru societate. Conflictul, argumenteaza
acestia, aduce schimbarea sociald care face posibile doud lucruri.
Primul, aceasta oferd grupurilor dezavantajate o oportunitate sa-si
imbunatateascd pozitia lor in societate printr-o distributie mai
echitabila a resurselor insuficiente (limitate). Al doilea, ofera
societatii sansa sa functioneze mai bine, deoarece conflictul creeaza
posibilitatea eliminarii aranjamentelor sociale care sunt incorecte
pentru societate ca Intreg §i care servesc numai interesele grupului
dominant.

Conflictul si schimbarea sociald. Punctul in care perspectivele
functionalistd §i cea conflictualista sunt In cel mai puternic
dezacord 1l reprezintd sursa schimbarii sociale. Functionalistii vad
schimbarea sociala ca venind in mare masurd din afara societatii.
Schimbarea fiind un raspuns la tehnologii noi, la unele schimbari de
mediu sau unecle interactiuni cu altd societate. Teoreticienii
conflictului vid schimbarea ca venind din interiorul societatii. In
esentd, grupuri diferite au interese opuse si astfel se angajeaza in
conflict; iar acel conflict produce schimbarea.

Perspectiva conflictului poate fi criticatd pentru supraestimarea
importantei conflictului si pentru ca nu ia in considerare prevalenta
stabilitatii in societate. In plus, in timp ce functionalistii sunt adesea
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acuzati de a fi prea conservatori, unii teoreticieni ai conflictului pot
fi criticati pentru vederea lor radicald, care pune prea mare accent
pe schimbarea societatii in loc sd incerce sd inteleagd cum ordinea
si stabilitatea pot fi mentinute. Oricum, perspectiva conflictului ne
ajutd sd intelegem caile prin care conflictul si exercitarea puterii
sunt elemente critice in viata societatii.

3.3. O posibila sinteza a perspectivelor
macrosociologice

Diferentele intre scoala functionalista si scoala conflictualistd a
condus sociologii sd pund o intrebare importantd: Sunt cele doua
teorii incompatibile ori sunt societatile suficient de complexe astfel
cad ambele teorii pot fi corecte in acelasi timp? Aceasta intrebare nu
a primit un raspuns care sa-i satisfacd pe toti si, de aceea, continua
dezbaterea referitoare la compatibilitatea sau incompatibilitatea
celor doud perspective. Dar multi sociologi cred ca perspectiva
functionalistd i perspectiva conflictualistda nu sunt total
incompatibile. latda doud argumente consistente. Primul, anumite
aranjamente sociale pot fi folositoare societétii in unele moduri si
utile grupului dominant in altele. Al doilea, societatea trebuie sa
contind forte atit pentru consens cat si pentru conflict; in conditii
diferite unul sau altul poate predomina.

3.4. Microsociologia: perspectiva interactionist-
simbolica

Aproape odatd cu aparitia sociologiei ca disciplind academica,
unii oameni din domeniu au realizat ca pentru a Intelege pattern-
urile comportarii umane nu este suficient sid cercetezi numai
caracteristicile societatii la dimensiuni mari. Acesti teoreticieni au
argumentat ca trebuie sd se studieze procesele prin care se produc
interactiunile umane. Perspectiva interactionista se concentreazd
pe interactiunile sociale zilnice dintre indivizi mai mult decdt pe
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structurile societale de dimensiuni mari ca politica, educatia §i
altele de acest fel. Pentru interactionisti societatea consta din
interactiunea oamenilor unul cu altul; Intelegerea societatii
presupune intelegerea interactiunii sociale.

Procesele interactiunii implicd psihologia sociald si/sau
microsociologia, adica interactiunile la nivel de grup si organizatii,
dar teoreticienii acestei perspective adesea includ si interactiunile
dintre indivizi si societate. In acest sens, societatile ofera situatii,
transmit mesaje i dau reguli pentru indivizi dar, la nivel individual,
toate acestea sunt interpretate. Mai mult decat atata, modalitatea in
care acestea sunt interpretate reprezintd un factor cheie in
determinarea comportamentului oamenilor. Aceste realititi au
generat o a treia perspectivd in sociologie, perspectiva
interactionist-simbolicd. Datorita interesului acesteia pentru
interactiunea dintre individ §i societate, ea este uneori denumita
perspectiva microinteractionistd ori pur si simplu, perspectiva
interactionista.

Daca perspectiva interactionistd ar putea fi rezumatd intr-o
afirmatie generald, atunci aceasta ar trebui si fie ideea ca
interpretarea realitatii poate fi adesea un important factor in
determinarea realitatii ultime pentru individ. Asa cum am aratat
mai Inainte, societatea In mod continuu oferd indivizilor situatii,
mesaje si reguli. Luate impreuna, aceste elemente si intelesul pe
care individul il da acestora definesc experienta acestuia despre
realitatea sociald. Uneori intelesul acestor mesaje si reguli este clar
si In mare masura acesta este cazul, realitatea sociala fiind evidenta
pentru individ. Dar se intampla destul de frecvent ca intelesul
situatiilor, mesajelor si regulilor sa nu fie complet clar si individul
trebuie sd le interpreteze cat mai bine cu putintd. Aceasta
interpretare se produce in contextul mesajelor trecute pe care
individul le-a receptionat de la societate. Cu alte cuvinte, indivizii
au seturi diferite ale experientei trecute si ei interpreteaza frecvent
in mod diferit acelasi mesaj sau situatie. Prin urmare, Infelegerea
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individuala a realitatii sociale depinde in parte de continutul
mesajelor si situatiilor pe care indivizii le intalnesc si, in parte, de
modul in care el sau ea interpreteaza aceste mesaje si situatii.
Pentru aceste motive, perspectiva interactionistd se concentreaza
mai 1intdi asupra felului in care mesajele sunt transmise si
receptionate in situatiile sociale pe care indivizii le intalnesc, apoi
asupra modalitatii in care oamenii interpreteazd intelesul acestor
mesaje si situatii si, in final, asupra felului in care aceste procese
formeaza comportamentul oamenilor §i societatea In ansamblul ei.

3.4.1. Interpretarea situatiilor si mesajelor

Una din preocuparile cheie ale perspectivei interactioniste consta
in analiza modului in care oamenii interpreteazd mesajele pe care
acestia le recepteazd si situatiile pe care ei le 1intdlnesc.
Interactionistii cred ca aceste probleme sunt importante deoarece
interpretarile realitdtii de cdtre oameni reprezintd un factor
important in determinarea felului in care ei se vor comporta. Sa
luam un exemplu. Cineva asteaptd intr-o statie de autobuz si
persoana de langa el 1i spune: ,,Nu-i aga ca vremea este frumoasa?”
Reactia sa in raport cu acest mesaj va depinde de interpretarea pe
care o da acestuia, dar care, In schimb, va fi un produs al mesajelor
si experientelor sale trecute. Dacd, de exemplu, experienta sa ii
spune cd oamenilor din statiile de asteptare le place sa discute ca sa
treacd timpul, probabil va raspunde intr-un mod prietenos si va
purta o conversatie cu persoana respectiva pana cand autobuzul
soseste. Daca experienta sa a fost diferita, probabil va raspunde
altfel. Presupunem cé experienta lui sau a ei era ca oamenii din
statia de autobuz in mod obisnuit nu vorbesc unul cu altul. In
putinele ocazii In care oamenii au incercat sa vorbeasca cu el sau
ea, de fapt au incercat fie sa-i ceara ceva, de obicei bani, fie sa-i
vandd ceva sau sd caute sd il (o) converteasca la credinta lor
religioasa. In acest caz poate interpreta situatia diferit, presupunand
ca persoana vrea ceva de la el sau ea §i va Incerca sd evite
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interactiunea.

3.4.2. Constructia sociala a realitatii

Ce este semnificativ in exemplul de mai sus este ca intentiile
reale ale persoanei care vorbea nu erau importante. Chiar
comportamentul acesteia nu ne da intreaga explicatie pentru modul
in care acel cineva s-a manifestat in situatia reala. Aici este vorba
de 1intelegerea de catre individul nostru a semnificatiei
comportamentului persoanei ce include interpretarea data de el sau
ea intentiilor acesteia §i care a determinat realitatea pe care a
experimentat-o. Sociologii se refera la acest proces ca constructia
sociala a realitatii (Berger i Luckmann, 1966). Prin aceasta, ei
inteleg ca realitatea pe care cineva o experimenteaza nu este pur si
simplu determinatd de ceea ce se desfasoard in sens obiectiv; ci
aceasta este determinatd de intelegerea pe care individul o da
semnificatiei celor ce se intampla. Astfel, depinzand de ceea ce el
sau ea intelege, realitatea pe care o experimenteaza poate sa fie
»aceasta persoand este prietenoasa” sau ,,aceastd persoand incearca
sa obtina ceva de la mine”.

In afara celor aritate exista doud aspecte importante legate de
acest proces. Primul, intelesul pe care il atribuim comportamentului
persoanei este in mare parte un produs al experientei noastre trecute
in situatii sociale similare. In acest fel existd o influentd sociald
clard asupra interpretarilor pe care le dam situatiilor pe care le
intalnim. Al doilea, interpretarea semnificatiei situatiilor cu care ne
confruntdm va influenta raspunsurile noastre la respectiva situatie.
Acest principiu a fost descoperit in 1920 de W.I. Thomas si astazi
este cunoscut ca ,,Teorema lui Thomas” care suna astfel: ,,Daca
oamenii definesc situatiile ca reale, ele sunt reale in consecintele
lor” (Thomas, 1966). Cu alte cuvinte, in fata oricarei realitati
obiective oamenii se comportd pe bazele intelegerii acestor
realitatii; in schimb comportamentul formeaza realitati secundare
(subsecvente), incluzand realitatile obiective ale comportamentului
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uman.

Reflectarea in oglinda. Un concept important utilizat de mult
timp de interactionisti este reflectarea In oglinda. Acest concept a
fost dezvoltat de Charles Horton Cooley (1864-1929), un
teoretician timpuriu al interactionismului-simbolic. Nota de
continut esentiala a notiunii de reflectare in oglindd poate fi
formulata astfel: ,,Noi Insine ne vedem asa cum altii ne vad pe noi”.
In alte cuvinte, noi ajungem si ne formdm o imagine proprie pe
baza mesajelor pe care le primim de la altii asa cum le intelegem.
Daca profesorii si colegii ne transmit mesaje in moduri variate ca
suntem ,,istet”, vom ajunge sd gandim cad suntem o persoand
inteligenta. Daca altii ne vor spune ca suntem atractiv(a), probabil
vom gandi despre noi ingine cd suntem un tdnar sau tanara
atractiv(d). Reciproca, dacd oamenii rad repetat de noi si ne spun,
intr-o forma sau alta, ca suntem o fiin{d stdngace, probabil vom
ajunge sd decidem cd suntem neindemantic(d). Peste ani, gradual,
dezvoltam un set complex de idei despre ce fel de persoana suntem
si iIn mare masurd aceste idei sunt bazate pe mesajele pe care le
primim de la altii. In termenii lui Cooley, folosim alti oameni ca o
oglinda 1n care privim si vedem cum ardtam. Acest proces poate
influenta multe aspecte din viata oricarui individ.

3.4.3. Roluri sociale

Un concept important in sociologia interactionist-simbolica este
notiunea de roluri sociale. Seturile de asteptari comportamentale
atagate la pozitiile ocupate in sistemul social sunt definite ca roluri
sociale.

Interactiunea umana este articulatd de relatiile dintre rolurile
variate, astfel ca student, profesor, parinte, sofer s. a. in cursul unei
zile un individ ocupa o varietate de roluri sociale, fiecare din
acestea purtand un set de asteptari comportamentale care corespund
unor situatii specifice. Cunostintele necesare despre cum sa te
comporti In aceste roluri sunt invatate prin contact cu alti oameni si
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prin mesajele pe care le primim de la ei despre (1) ce asteptari sunt
atasate la un rol particular si (2) cat de bine corespundem
asteptarilor asociate cu rolurile pe care le indeplinim. Procesul din
urma, desigur, este parte a ceea ce Cooley intelege prin reflectarea
in oglinda.

O preocupare majord a interactionistilor-simbolici este 1n
legatura cu intrebarile: Cum invatd oamenii conginuturile rolurilor?
Cum oamenii invata relatiile dintre rolurile variate din sistemul
social? La ambele intrebari, rdspunsul general este cd oamenii
invatd aceste lucruri prin mesajele pe care le receptioneaza de la alti
oameni. In schimb, aceste procese de invitare au un impact
deosebit asupra comportamentului oamenilor, astfel cd acestia in
mod obisnuit incearcd sa se comporte intr-un mod care va satisface
asteptarile rolurilor asa cum le inteleg. Din acest motiv,
interactionistii-simbolici au fost interesati in mod special de
procesul socializarii copiilor deoarece invitarea rolurilor sociale
este o parte critica a acestui proces.

3.4.4. Transmiterea mesajelor: prezentarea persoanei

La fel cum perspectiva interactionist-simbolica este preocupata
de felul in care oamenii obtin si interpreteaza mesajele sociale, ea
este interesatd de asemenea de felul in care mesajele sunt transmise.
In particular, oamenii vor si convingi pe altii ci ei reusesc si
corespundd asteptarilor rolurilor pe care 1Incearcd sa le
indeplineascad. Astfel, asa cum oamenii raspund la asteptarile si
mesajele pe care le obtin de la altii, tot asa acestia Incearca sa
transmitd mesaje referitoare la propria comportare si la calitatile pe
care le poseda. Cu alte cuvinte, oamenii se ingrijesc de propria
imagine prin prezentarea acesteia altor oameni. In acest sens, unul
din intemeietorii Scolii de la Chicago, sociologul Robert Park
(1927) a spus:

Unul din lucrurile care distinge omul de animale este realitatea ca are
o conceptie proprie despre el insusi si, odatd ce si-a definit rolul,
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incearca sa traiasca conform acestuia. El nu numai cd actioneaza dar se
si imbraca, dobandeste toate manierele si atitudinile pe care le concepe
propriul sau rol.

Sociologii se referd la acest proces ca prezentarea persoanei
ori managementul impresie. Putem spune ca oamenii se Ingrijesc
de imaginea proprie (de sine) prin prezentarea acesteia altor
oameni.

Figura 3.1 ELEMENTELE IMAGINII DE SINE

IMAGINEA DE
SINE
Cine cred ca Cum mi-ar place Ce cred cum ma
sunt sa fiu vad altii

Asa cum aratd figura 3.1 aceasta imagine ar trei componente
principale: cine cred c sunt, cum mi-ar place sa fiu si cum ma vad
altii pe mine. Ceea ce gandim despre noi insine ca suntem, de cele
mai multe ori reprezintd o mixturd de optimism si pesimism. De
obicei, aceastd dimensiune a imaginii de sine include referiri atat la
aspectele noastre fizice cat si la personalitatea noastra. Desigur, noi
nu ne vedem asa cum altii ne vad pe noi. Imaginea proprie se
dezvolta prin interrelatiile cu alfii si, datorita acestui fapt, atitudinile
acestora fatd de noi pot afecta imaginea proprie pe care ne-am
format-o.

In termeni generali, individul poate avea o imagine de sine
pozitivd sau negativd. Dacd imaginea pe care ne-am format-o
despre noi o prefuim, atunci aceasta evaluare influenteaza imaginea
de sine. Acest proces il numim autopretuire sau pretuirea de sine §i
se bazeazd pe ceea ce gandim cum alfii ne vid pe noi. In esentd, noi
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comunicdm cine suntem, ce gandim cad suntem si cat de ,,buni”
suntem. Abilitatea de a fi Tn masurd sa vorbesti despre tine insuti
este denumitd de psihosociologi monitorizarea prezentarii
calitatilor proprii (self-monitoring).

Perspectiva interactionistd, oricum, are de asemenea limitele ei.
Deoarece accentueaza pe interactiunea fatd in fatd in formarea
realitdtii sociale, existd tendinta sa ignore partea pe care institutiile
sociale ca familia, religia si economia o joaca in formarea
comportamentului uman. Interactionismul de asemenea tinde sa
ignore fortele sociale majore, astfel ca industrializarea, care sunt
dincolo de relatia fata in fatd, dar care influenteaza serios atat
cantitatea de stabilitate sociala cat si masura schimbarii in societate.

3.5. Micro si macrosociologia: o sinteza posibila

3.5.1. Efectele simultane ale functiei, conflictului si
interactiunii

Asa cum am vazut mai devreme, existd printre sociologi un
considerabil efort de a combina analizele perspectivelor
functionalistd si conflictualistd pentru o intelegere mai bunid a
situatiilor sociale. In mod similar, este posibil si combinim
perspectiva  interactionistd, microsociologica, cu cele doua
perspective macrosociologice? Sociologi ca George Homans si
Randall Collins au incercat s faca acest lucru. In conceptia lor si a
altor sociologi importanti, multe situatii sociale pot fi intelese mai
bine prin folosirea celor trei perspective (ori teorii care le combina)
decat prin folosirea numai a una sau doua din ele.

Cele trei perspective nu trebuiesc sa fie vazute nici ca bune nici
ca rele, dupd cum nu trebuie sa selectdim una favoritd si sa le
ignoram pe celelalte. In loc de acest lucru, perspectivele trebuiesc
considerate ca ,,unelte” diferite care fiecare in parte este folositoare
in analiza unui fenomen social particular. Cele trei perspective nu
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sunt utile in mod egal pentru examinarea fiecarei probleme sociale,
dupd cum nici numai oricare din perspective in mod singular ar
putea explica toate aspectele comportamentului fiintei umane si a
desfasurarii proceselor sociale. Dupa cum stim, fenomenele sociale
sunt foarte complexe si, de aceea, perspectivele teoretice sunt
»instrumentele” pe care sociologii le-au dezvoltat in timp pentru a
intelege comportamentul uman si social.

Tabelul 3.2. PERSPECTIVE TEORETICE SOCIOLOGICE

echilibru

Functionalism Teoria Interactionism
conflictului
Concep- Un sistem de Alcatuita din grupuri | Indivizii prin
tia parti interrelate care luptd unul cu interactiune directa
despre §i a.1t11'1 pentru resprsel.e': cre@azi consensul
societate interdependente. | limitate ale societatii. | social.
Concep- Interes scazut Interes scazut Oamenii sunt
tia referitor la referitor la manipulatori de
despre personql.itate. persona.l.itate. . simbolur.i;
individ Oamenp sunt Oamenii sqnt formati pf:rsonahtatea apare
formati de de institutiile sociale | din interactiunea
societate sa si de pozitia comunicationala si
realizeze functii grupurilor lor in sociala.
importante societate.
pentru aceasta.
Concep- Sistemul social Schimbarea este Schimbarea se
tia tinde sa reziste inevitabila si produce cénd nu
despre s<':himba'1.rii continud. CXiSt?l consensul
schimba- disfunctionale. referitor la
rea comportamentul
R asteptat;
sociala schimbarea implica
dezvoltarea a noi
fundamente de
consens.
Concepte Integrare, Interes, putere, Interpretare,
cheie interdependenta, | dominatie, conflict, consens, agteptari,
stabilitate, coercitie situatii, mesaje
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Abordarile diferite pot fi folositoare pentru intelegerea
aspectelor variate ale situatiei sociale. Intr-o anumita masura, orice
aranjament social poate exista deoarece este folositor societatii,
dupd cum argumenteazi perspectiva functionalista. In acelasi timp,
partial, el poate exista deoarece corespunde nevoilor unui grup
particular de interese din societate, asa cum argumenteaza
perspectiva conflictualistd; dupd cum, acelasi aranjament social
poate, In realitate, sa fie chiar nociv altor grupuri de interes sau,
intr-un anume fel, intregii societati. In ciuda acestor influente
diferite asupra societatii in ansamblul ei, dacd ne raportam la cele
doua perspective macrosociologice, totusi, forma exactd a
aranjamentului social este posibil s fie formatd de intelegerile
realitdtii de catre cei care participd la acel aranjament si de
comportamentul  acestora, asa cum susfine perspectiva
interactionist-simbolica. Aceste intelegeri fiind, in ultima instanta,
partial un produs al realitatii obiective a structurii sociale in
ansamblu, dupd cum ele sunt, de asemenea, partial un produs al
raspunsului oamenilor la aceasta realitate.

3.5.2. O incercare de sinteza: teoria schimbului

Una din teoriile importante care reprezintd o legatura intre
macro si microsociologie este teoria schimbului (Homans, 1961,
1984; Blau, 1964 si mai recent Gilmore si Clark, 1988) Aceasta
teorie, la fel ca teoria conflictului, Incepe cu presupunerea ca
oamenii cautd sd-si promoveze interesele proprii. Aceste interese
uneori sunt conflictuale, iar alteori coincid cu acelea ale altor
oameni. Potrivit teoriei schimbului, oamenii intra in relatii unul cu
altul cand fiecare participant are ceva sa ofere pentru dorintele
celuilalt. Astfel fiecare persoana are ceva sa dea si ceva sa castige.

Teoria schimbului a fost aplicata la o varietate larga de relatii, de
la cele de afaceri, astfel ca cele dintre vanzator si cumparator, si
pani la relatiile personale intime dintre sot si sotie. In cazul din
urma, de exemplu, putem lua in considerare nevoile personale ale
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indivizilor care se casatoresc. Un partener poate avea in mod primar
nevoie de companie, de unde celalalt cauta un status prin relatia de
casdtorie. Astfel, oamenii isi evalueazd nevoile lor si isi aleg
parteneri pe care ei ii cred potriviti. Conform teoriei schimbului
relatia, probabil, va ramana stabild atdta timp cat fiecare partener
corespunde nevoilor celuilalt. Desigur, este posibil si apara o
schimbare in nevoile unui partener ori unul dintre ei poate sa
inceteze sa mai corespunda nevoilor celuilalt si, In aceste cazuri, in
casatorie pot apdrea, si mai mult ca sigur apar, probleme. Desi
teoria schimbului este influentd atat in macrosociologie cat si in
psihologia sociala si ea actioneaza ca un pod intre cele doua,
aceasta teorie are criticii sdi. Amendamentul cel mai puternic care i
se aduce constd in faptul ca reduce toate interactiunile umane la
calcul si schimburi rationale. Criticii arata ca in realitate oamenii
intrd in relatii sociale pentru tot felul de motive, unele rationale,
unele bazate pe afecte. O viziune mai echilibratd, atunci poate fi
aceea cd oamenii intra n relatii unul cu altul partial pentru motivele
schimbului si partial pentru alte motive.



Capitolul 4

CULTURA SI STRUCTURA SOCIALA

4.1. Societatea, cultura si structura sociala

Sociologia, asa cum am aratat inca de la inceputul lucrarii
noastre, este studiul stiintific al societatilor si al
comportamentului social. Ideea de comportament social este usor
de inteles. In esentd, ea reprezinti ceea ce fac oamenii la scoala sau
la locul de munca, cand 1isi ingrijesc corpul sau fac o plimbare
solitard, cand citesc o carte sau scriu o scrisoare si alte nenumarate
asemenea activitati. Dar un lucru este clar, varietatea modurilor in
care oamenii fac aceste actiuni in societati diferite este
esentialmente fara limite. Dar si societatile arata intre ele diferente
serioase. Intre Romania si, sd zicem Marea Britanie, exista diferente
in guvernare, o monarhie constitutionald fatd de democratie
parlamentara. Sistemele economice sunt diferite, nu mai vorbim de
limba, dupa cum gasim diferente semnificative legate de traditii si
obiceiuri. Putem adauga varietatea dimensiunilor geografice si a
numarului populatiei avand in vedere ca acest ultim aspect
mentionat ilustreazd cu cea mai mare usurintd diversitatea
societatilor lumii.

Toate aceste variatii ale societatilor ar trebui s ne faca sa ne
mirdm cum putem si le studiem 1n mod eficient. Sociologii au
rezolvat acest lucru descoperind si analizand elementele care se
gasesc in toate societatile. Dintre acestea, cultura si structura sociala
caracterizeazd in mod fundamental toate societdtile. Pentru a le
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intelege, trebuie mai Intdi sd discutam conceptul de societate, care
in mod firesc le cuprinde.

In limbajul obisnuit cuvantul societate este bogat in semnificatii
si variat 1n utilizare. Spre exemplu, acesta poate descrie un grup
organizat pentru un anumit scop cum ar fi o societate profesionala.
Totodata se poate referi la grupuri tribale cu o populatie de numai
cateva sute de oameni, dupa cum poate desemna un stat-natiune cu
milioane de oameni astfel ca Franta, Statele Unite, Roméania etc.
Pentru nivelul nostru de abordare problema se pune astfel: daca un
grup are acelasi sistem de guvernare, dacd membri lui
interactioneaza, daca exista un teritoriu bine definit care persista in
timp, acel grup corespunde definitiei unei societiti. O societate
desemneaza un grup relativ independent si organizat de oameni
care interactioneaza sub o autoritate politica comund intr-un spatiu
geografic particular.

Asa cum am afirmat, fiecare societate are o culturd si o structura
sociala. Astfel, cultura se refera la credintele, limba, normele gi
regulile, valorile si cunogtintele unei societdti, iar structura sociala
desemneazd organizarea societatii, care include institutii, pozitii
sociale, relatiile dintre pozitiile sociale, grupurile care alcatuiesc
societatea §i distributia resurselor limitate in cadrul societatii. Desi
cultura i structura sociald sunt distincte, ele nu sunt separate;
fiecare influenteaza si este influentata de cealalta.

4.2. Ce este cultura?

Plecim de la premisa ca cultura este mediul social care
inconjoara si conditioneazd individul, lucru care permite
dezviluirea adevirului despre orice individ si oricare grup social. In
sociologie”, conceptul de culturd este un instrument intelectual

* . . . - . .

) Sociologia analizeazd fenomenul cultural ca fapt social si ca fapt cultural
propriu-zis. In acest sens, sociologia culturii - ramura distinctd a sociologiei -
explica si analizeaza fenomenele si procesele culturale care au loc in societate,
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explicativ care permite dezvaluirea factorilor de baza care formeaza
indivizii $i grupurile umane si implicit contribuie la realizarea
ordinii sociale. Intr-o definitie mai larga, conceptul de cultura

include toate modurile obisnuite de gandire si actiune ale oamenilor -
organizarea felului de viata al familiei, modalitatile de aprovizionare
cu hrand si de asigurare a adapostului, limba, guvernarea, standardele
morale, credintele religioase si formele de exprimare artistica (M.
Boyd, D. Worcester, 1973, p. 14).

In aceastd viziune, cultura reprezinta intregul mediu social si ea
este fauritdi de om. Pentru Petre Andrei, cultura nu este altceva
decat natura pusa in valoare de om, un proces de necontenita creatie
de valori. Omul apartine deopotriva naturii si societatii, este o fiinta
naturala rezultat al unei Indelungate evolutii biologice, dar si fiinta
culturala, rezultat al eforturilor milenare desfasurate de omenire
prin munca si viata ei colectiva. Datoritd acestui lucru, putem
afirma ca, in esenta ei, cultura este cumulativd. Aceasta este o
mostenire sociald a oamenilor 1n orice societate, continand modele
de comportament dezvoltate de-a lungul miilor de ani de
experientd. Oamenii pentru satisfacerea nevoilor si aspiratiilor lor,
fie biologice, fie psihologice sau de alta naturd, au experimentat o
suma de succese si esecuri. Din acest proces de Incercare si eroare
au izvorat ideile mostenite si tehnica necesard sa perpetueze modul
de viatd caracteristic societatii. Din acest motiv cultura poate fi
examinatd ca o ,,banca a intelepciunii colective”. Mai mult decat
atat, oamenii transmit cu ajutorul limbii intelepciunea colectiva si
ideile lor la alti membri ai grupului si la copiii lor. Ideile si actiunile
care asigurd solutii satisfacdtoare pot eventual deveni cunostinte,
credinte si obiceiuri ale grupului, pe care individul le accepta si la
care el se adapteaza. Astfel, individul beneficiazd de ele si este

descifrand cauzele si legitatile care determina dinamica acestor procese, tendinta
lor de dezvoltare, interdependenta si conditionarea reciproca dintre procesele
culturale si alte procese supuse dezvoltdrii continue.
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modelat de cultura societatii lui; el apoi actioneaza si contribuie
prin experienta lui personald cu noi elemente la cultura care l-a
format.

Intr-un sens restrans, cultura nu este materiald, adicd ea nu este
ceva pe care cineva o poate vedea, auzi, simfi, mirosi sau gusta.
Aceasta este compusa din elemente abstracte ca idei, credinte,
valori, atitudini i modele de comportament. Ea existd In mintea si
personalitatea oamenilor. Dar in inseparabila relatie cu cultura sunt
toate rezultatele materiale ale talentului si efortului uman; acestea
sunt numite ,,produsele materiale ale culturii”. O masa este un
produs material al culturii, la fel sunt hainele, casele, uneltele,
maginile si lucrarile de artd. Acestea sunt mai mult decat numai
expresii ale culturii care le-a produs pentru ca ele devin esentiale in
asigurarea continuitafii modelelor culturale. Este evident ca
produsele materiale sunt vitale pentru culturd, iar tehnologia si
produsele ei materiale, relevd masura controlului oamenilor asupra
mediului natural.

Incercand o sintezi a definitiilor si explicatilor date mai sus
conceptului de culturd, precum si a celor peste alte o sutd de
definitii inventariate de doi cercetatori americani (Kroeber si
Kluckhohn, 1952), subliniem ca orice incercare de acest gen trebuie
sd aiba 1n vedere faptul ca cultura:

e este un produs specific uman al interactiunii sociale;
ofera modele sociale acceptate de membrii societatii;
este cumulativa i transmisa din generatie in generatie;
este un determinant de baza al personalitatii;
este semnificativa pentru cd este simbolica;
depinde de functionarea continud a societatii dar este
independenta de orice individ sau grup.

Modelele culturale ale tuturor societatilor au anumite elemente
si Tnsugiri comune. Stim ca toti oamenii posedad capacitatea de a
gandi conceptual, au aceeasi bazd psihologica si aceleasi nevoi
fizice. Datorita acestui lucru, modelele culturale ale tuturor
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grupurilor umane reflecta aceste capacititi si nevoi comune. Dar
trebuie sa subliniem din nou cé nici cel putin doud culturi nu le
exprimd si realizeazd in acelasi mod. Fiecare societate dezvolta
propriile ei modele de comportament ce izvordsc din experienta lor
unicd si individul invatd modul corect de comportare de la
societatea in care traieste.

Elementele culturii. Nucleul definitiei culturii il reprezinta
cunostintele si credintele. Asa cum am mentionat la inceputul
lucrarii noastre, notiunea de ,,credintd” reprezintd echivalentul in
limba roména a ceea ce In englezd se numeste ,belief” care
desemneaza o judecatda de baza ce ghideaza descrierea, intelegerea,
aprecierea si actiunea intr-un anumit domeniu. Credintele includ
idei despre ce lucruri exista in lume, cum functioneaza ele si cum
sunt legate unele de altele. Sunt credinte care pot fi verificate prin
observatie. De exemplu, putem masura cat de lung este drumul de
la Alba Iulia la Bucuresti sau cat de departe este pamantul de luna.
Alte credinte nu pot fi demonstrate sau respinse. Spre exemplu,
oamenii din toata lumea cred intr-un numar de zeitati. Multi oameni
sustin ca existd unele forme de viatd dupa moarte in timp ce altii nu
sunt de acord cu aceasta idee.

Dezvoltand explicatia termenului in intelesul stiintelor
socioumane, trebuie sa spunem cd credintele sunt judecati de
valoare (,,Dreptatea Tnainte de toate”, spre exemplu) si judecati de
constatare (,,Franta se afla in Europa”) si afirmatii probabile,
neverificate (,,Existd viatd extraterestra”) si certitudini (,,Pamantul
se Invarte 1n jurul soarelui”). Din acest punct de vedere, mai mult
decét orice altceva, cultura este o problema a ceea ce oamenii dintr-
0 societate stiu sau cred a fi adevarat. Adicd asupra a ceea ce
oamenii din societatea respectivd sunt de acord referitor la o
anumita realitate exprimatd in setul lor de credinte despre aceasta.
Cand sociologii si antropologii studiaza culturile, ei sunt interesati
in astfel de acorduri sociale referitor la realitate si adevar. Aceste
acorduri sociale sunt cele care formeaza comportamentul oamenilor
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si ele sunt cele care determind cum oamenii Inteleg lumea lor.

Un important domeniu al cunostintelor continute de cultura este
limba. Aparitia limbii a facut posibild remarcabila complexitate a
culturii umane. Limba poate fi definitd ca un set de simboluri prin
care comunicd oamenii ce impartasesc o cultura comund. Limba
face posibil un tip al comunicarii printre fiintele umane care este
necunoscuta animalelor deoarece ea utilizeaza simboluri - in acest
caz, cuvinte, care sunt folosite sa reprezinte concepte si idei. Prin
inregistrarile scrise si traditiile orale, limba serveste functiei de a
transmite informatiile de la o generatie la alta. De asemenea, orice
limba este suficient de flexibild pentru a-si extinde vocabularul si
structura odatd cu cresterea complexitatii culturii societatii. Copiii
asimileaza cultura societdtii lor in principal prin limba. Oricum,
limba si cultura nu sunt legate de rasé sau de formula geneticd. Un
copil roman crescut intr-o familie nord-americand va vorbi un tip de
englezd nord-americand §i se va comporta ca un copil nord-
american. De fapt, o persoand de orice rasd sau formuld biologica
poate Tnvata orice limba umana si, prin acea limba, va asimila orice
culturd umana.

Alaturi de cunostinte si credinte comune, culturile contin valori
comune. Valorile comune se trag direct din credintele dominante
ale unei culturi. Valorile sunt ideile general acceptate cu privire la
ce este mai bine pentru societate. Patriotism, progres, libertate,
succes etc. sunt exemple de valori sociale care pot orienta o cultura
si stabili normele sociale pentru individ.

In analiza valorilor unei societiti este util si se ia in considerare
in numele caror scopuri individuale muncesc oamenii, ce idei
discuta, ce anume atrage si retine atentia acestora, ce respecta sau
resping, cum recompenseazd §i cum sanctioneazd. De exemplu,
daca intelectualul primeste aprecieri si recompense, acea societate
probabil pretuieste cunostintele, inteligenta si reflexivitatea. Daca
militarul se bucurd de un prestigiu inalt, este posibil ca societatea al
carui membru este sd pretuiasca actiunea, curajul si puterea. Putem
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afirma ca valorile sociale sunt corzile care leaga o cultura si fac ca
obiceiurile, traditiile, modelele de comportament dar si institutiile
acesteia sa fie armonioase §i consistente.

Dar trebuie sa spunem ca putine societati sunt strans integrate
numai in jurul unui sistem de credinte ce se afla in stransa corelatie
cu un set de valori sociale. Chiar culturile mai putin complexe
trebuie in mod obisnuit sa reconcilieze conflictul valorilor. Iar in
cele mai multe culturi complexe sunt multe conflicte de valori din
care unele pot fi distructive pentru armonia sociala. O societate
poate da importantd mare unor valori ca prosperitate, munca asidud,
posesiuni materiale; dar pot exista grupuri largi de oameni, in
aceeasi societate, devotate valorilor timpului liber sau acumularii de
avere prin orice mijloace. Pentru continuitatea vietii unei societati
trebuie sd se realizeze un acord asupra valorilor si scopurilor
esentiale care au un efect remarcabil asupra unitatii culturale.
Convulsiile sociale ce strabat fostele tari comuniste in perioada de
tranzitie 1si gasesc explicatia, in ultima instanta, in conflictul dintre
valorile democratiei si sechelele ,,valorilor”, mentalitatilor si
atitudinilor de tip comunist care sunt inca persistente la o parte din
oameni. Dezideratul consensului social care da vigoare si eficienta
unei societati, nu se poate realiza pana cand acest conflict, intr-o
buna masurd, nu isi va gasi rezolvarea.

Sistemul de cunostinte, credinte si valori care este comun unei
societati, adesea este denumit de sociologi ideologie, adicd un set
de idei. In realitate, termenul ideologie este chiar similar in inteles
cu termenul de culturd, cu exceptia faptului cd aceasta din urma
include regulile referitoare la comportament. Insi termenul de
ideologie are o utilizare in plus. In traditia lui Marx si Mannheim,
ideologia este consideratd a fi un set al cunostintelor, valorilor si
credintelor care dau, legitimeaza structura unei societati. Desi
aceastd notiune este asociatda cu conflictul social, ideea
fundamentala cd cultura reprezintd suportul structurii sociale este
ceva pe care atit sociologii functionalisti cat si cei care sunt adeptii
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perspectivei conflictualiste accepta, in general, acest lucru. Acesta
este unul din motivele pentru care teoreticienii functionalisti insista
asupra nevoii de consens. Ei cred ci societatea lucreaza mai bine
cand credintele si valorile oamenilor sunt in acord cu organizarea
societatii lor. In orice societate stabild, ceea ce oamenii cred ci este
adevarat, in general, va primi suportul aranjamentelor lor sociale.
Dacé aceasta nu se intdmpld, societatea va trdi experienta presiunii
pentru schimbare. Incercirile in acest sens pot fi ficute de elita
sociald ca sd impuna o ideologie noud sau de oamenii societatii in
ansamblu, care vor incerca sa schimbe structura sociala ca sa se
potriveasca ideologiei lor. Foarte adesea amandoua aspecte se pot
intampla.

Deoarece cultura contine diferite modele de comportament care
sunt considerate ,onormale” de societate, este de asteptat ca
individul sa se conformeze lor 1n raport cu varsta, sexul si profesia
sa. Aceste asteptari ale grupului fac predictibil comportamentul
uman, lucru ce se constituie ca o conditie esentiald pentru viata
grupului. Fara o imagine mentald ,,cum” se cuvine sa te manifesti in
lumea sociald, individul nu poate sti ce sa faca sau ce se astepta de
la el in orice circumstantd datd. Aceste imagini mentale sunt
realizate in urma insusirii normelor si legilor care reprezinta reguli
si obisnuinte in societatea respectivd. Normele sociale sunt
notiunile  grupului ce condenseaza modurile corecte de
comportament. Ele sunt acele ,trebuie” si ,ar trebui” ale culturii
care adesea au si reversul negativ de forma ,,nu trebuie sa...”.

Remarcam cd unele modele de comportament sunt Insusite
inconstient de individ prin executarea si repetarea lor de
nenumarate ori ca acte zilnice. Modul in care oamenii merg,
mananca, gesticuleaza in conversatie, toate sunt exemple de norme
sociale neconstientizate. Stereotipurile acestor comportamente
scutesc individul de tensiunea constantd de a lua decizii. Astfel se
formeaza deprinderile care sunt moduri neconstientizate de actiune.
Ele sunt urmate fara efort si fard fricd de represalii din partea
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grupului social. In mod obisnuit, societatea nu este severi in
amendarea comportarii la acest nivel al normelor sociale.

Un nivel mai mare de constientizare al normelor sociale apare in
acele actiuni pe care individul le executd in compania altora §i care
impun desfisurarea lor conform unor conventii sociale. In general,
comportamentul zilnic este guvernat de aceste conventii sociale
cum ar fi expresiile de politete sau maniera de a te Tmbraca pentru
situatii diverse. Evident ca nu exista o linie distincta intre conventia
sociald si deprindere, deoarece multe ,,maniere” conventionale de
comportament devin obiceiuri. In cele mai multe societati cerintele
la acest nivel sunt obligatorii numai in circumstante speciale.

Dar existd un alt nivel de impunere mult mai strictd a normelor
sociale care se Inscriu in sfera notiunii de ,,moralitate”. Acest nivel
include solicitari ferme sau constrangeri in ceea ce priveste
comportamentul individului. Fiecare culturd insista pe aceste norme
sociale care sunt considerate necesare pentru stabilitatea si
prosperitatea grupului. Ele sunt norme constrangatoare ce reflecta
in substratul lor wvalorile si credintele grupului, ideile lui
fundamentale de bine si de rau. Ele sunt strict obligatorii si
nerespectarea lor atrage sanctiuni juridice si de altd naturd. Legile
sunt norme sociale insotite de prevederi obligatorii si
sanctionabile. Ele exista in orice culturd sub forma scrisd sau
nescrisd. Semnificativ este faptul ca cele mai timpurii Inregistrari
scrise sunt codurile de legi. Pentru o culturd complexa, legile scrise
sunt de cea mai mare importantd. Odatd scrise si introduse in
circuitul raporturilor dintre oameni, legile sociale sustin si extind
aria moralitdtii comportamentului uman, exercitind asupra
individului o presiune din afard. Aplicdnd sanctiuni pentru orice
abatere de la norma, ele au un rol rationalizator si ordonator al
mediului social. Imperativul legilor sociale devine o sursd de
coeziune sociald; ele se inscriu in constitutia comportamentului
indivizilor ce compun grupul social. Prin rolul si dimensiunea lor
coercitiva, legile sociale edifici o tabla de valori obligatorii si
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previn atitudinile deviante in raport cu ceea ce socialmente este
acceptat.

4.2.1. Dinamica culturii

Oamenii sunt rareori constienti de natura dinamica a culturii. In
fapt, componentele culturii pe care le-am discutat sunt adesea luate
ca fiind date, ca niste conditii care sunt impuse oamenilor §i asupra
cdrora ei nu au nici un control virtual. Dar in realitate, credintele,
valorile, normele si limba se schimbad constant ca raspuns la
dezvoltarile care apar fie in interiorul fie in afara societatii. Cu alte
cuvinte, culturile se pot schimba in timp, §i ceea ce oamenii stiu la
un moment dat nu va fi in mod necesar la fel cu ceea ce oamenii din
aceeasi societate vor sti in alt timp. Ca membru al propriei societati,
fiecare om contribuie intr-o masura cat de micd la recrearca
continud a culturii ca aceasta sa poata indeplini nevoile curente ale
societatii in care traieste.

Ca sad castigdm o mai bund intelegere a naturii dinamice a
culturii vom examina mai intai fortele care o mentin si o fac sa
reziste la schimbare, iar ceva mai departe, in legatura cu dinamica
structurii sociale, fortele care promoveaza schimbarea culturala.

Integrarea culturalid. Orice culturd include un numar fara
sfarsit de credinte, valori, norme si obiecte. Sa luam in considerare,
spre exemplu, doar cateva din elementele care existd in cultura
noastrd. Avem scoli, posturi de televiziune, carti si reviste, uzine,
automobile, jocuri de fotbal si baschet, asociatii civice si fundatii,
ingineri si profesori etc. Evident ca lista poate continua foarte mult.
In ciuda marii lor diversititi, elementele culturii sunt legate
impreund in multe si, uneori, subtile moduri. Mai mult, diferite
elemente ale culturii sunt complementare unele fata de altele; dupa
cum, In mod frecvent, elemente variate se gasesc in conflict. Dar, in
cele din urmad, acestea sunt mai mult sau mai putin integrate in
pattern-uri bine organizate.

Integrarea culturald are un impact major asupra schimbarilor
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care se produc in culturi. Asa cum deja stim, orice sistem alcatuit
din elemente interrelate tinde sa dezvolte o stare de echilibru. Ca
rezultat, schimbarile produse intr-o parte a sistemului cauzeaza
schimbari in celelalte parti. Acest proces se manifestd in mod
special 1n culturd si este pus in evidenta mai ales in relatia acesteia
cu structura sociala.

4.3. Ce este structura sociala?

Am precizat la inceput ca cultura si structura sociald sunt strans
legate una de alta. La fel ca si cultura, structura sociala este o
caracteristicd comund tuturor societatilor. Reamintim ca conceptul
de structura sociala se referd la organizarea societatii, care include
pozitiile sociale, relatiile dintre aceste pozitii si resursele diferite
atasate acestora. Structura sociald cuprinde grupurile de oameni
care alcatuiesc societatea si relatiile care exista intre aceste grupuri.
Aceastd structurare a activititilor umane este posibila prin
impartasirea culturii care da populatiei o viziune comuna asupra
lumii si societatii. Intr-o definitie sinteticd putem spunem ca
structura sociala se refera la pattern-urile organizate ale
interactiunii care exista intr-un grup sau o societate. Chiar daca nu
le constientizam, avem de a face cu astfel de pattern-uri in mod
constant la scoald, la locul de muncd, dar si acasa cu familia si
prietenii. Fara aceste pattern-uri organizate de comportament, viata
sociald ar putea fi imposibild; structura sociald asigura ordinea si
stabilitatea necesara pentru orice grup sau societate sa functioneze.
De aceea, intelegerea structurii sociale este o parte fundamentala a
constructiei stiintei sociologice. Vom incepe discutia noastra despre
structura sociald prin examinarea statusului si rolului, doua
concepte care stau la baza oricarui tip de interactiune intre oameni.

Status. La fel ca cultura, statusul este un termen care chiar
printre sociologi are mai mult decat un inteles. Oamenii adesea
vorbesc despre profesiuni cu status inalt astfel ca doctor, avocat sau
functionar guvernamental si profesiuni cu status scazut ca cizmar
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sau paznic. Acestia de asemenea vorbesc despre unele simboluri de
status - masini stridine scumpe, imbracaminte de lux, vile etc. - pe
care oamenii le cumpara ca sa arate cat sunt de instariti. Folosit in
acest fel, statusul echivaleaza cu prestigiul si implica judecati care
clasificd oamenii in comparatie unul cu altul. Desi acest lucru este
relativ similar cu modul in care sociologii folosesc termenul, noi il
definim fara referire la ranguri ori judecati de valoare deoarece
diferentierile in status nu implicd Intotdeauna cd o persoanad este
mai sus sau mai jos in prestigiu decat altd persoana. Vom folosi
statusul sd ne referim la o pozitie desemnata intr-un grup sau
societate. Atunci putem spune cd statusul este pozifia pe care
individul o detine in grup si pretuirea colectiva atasata acesteia.

Virtual orice aspect identificabil al unei persoane, astfel ca
sexul, varsta, profesia, religia ori clasa sociala poate fi un status.
Fiecare status este prins intr-o retea a statusurilor. Oamenii care
citesc aceastd lucrare, spre exemplu, probabil au cateva din
urmatoarele pozitii sociale: student sau studentd, persoana tinara,
adult, persoana de varsta mijlocie, barbat, femeie, ortodox, romano-
catolic, roman, maghiar sau german. Aceste pozitii sociale ne pun
in relatii cu alti oameni care au statusuri specifice. Daca cineva este
femeie, de exemplu, va avea unele relatii sociale cu alte femei sau
barbati, care evident, diferd de cele pe care le poate avea altcineva
care este barbat.

Societatea poate fi gandita ca fiind alcatuitd din seturi de pozitii
sociale. Spre exemplu, o tdnara de 20 de ani poate ocupa un numar
de pozitii sociale. Astfel, aceasta este studentd, necasatorita,
credincios ortodox, membra a unei echipe sportive din universitate
si activeazad intr-un cerc stiintific studentesc. Fiecare din aceste
pozitii sociale este definitd, in parte, de relatiile ei cu alte pozitii
sociale din societate, care sunt ocupate de alti oameni. Mai mult, in
fiecare din aceste pozitii sociale sau statusuri pe care le ocupa
tanara noastrd, gasim Incd mul{i oameni aldturi de ea. Cu alte
cuvinte, exista alte studente de varsta tinerei noastre care la fel ca
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aceasta, sunt membre ale echipei sportive sau ale cercului
studentesc. Astfel tdnara are un status comun cu acestea si foarte
probabil Tmpartiseste cu ele multe experiente si comportamente
comune.

Status atribuit versus status dobandit. Continuand cu
exemplul dat, unele din statusurile tinerei erau cele in care ea s-a
nascut, asa cum sunt cele de femeie si roman; acestea sunt
statusurile atribuite.

Figura 4.1. STATUSURI ATRIBUITE SI STATUSURI

DOBANDITE
Status Status
atribuit dobandit
PERSOANA
( Femeie )
\ ) Studenta
M —
Ortodox )
) ’ Atleta
( Originea sociald )
| (muncjtor etc.) | .
Sociolog
( ~ ) -—
Roman

Statusurile cu care oamenii se nasc sunt denumite statusuri
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atribuite.(R. Linton, 1968) Alaturi de nationalitate si sex, alte
statusuri atribuite includ caracteristicile familiei In care te nasti,
inclusiv numele de familie al parintilor, nivelul economic si religia
acestora.

Statusurile dobandite sunt cele care rezulta din ceea ce face un
individ. Deci tandra despre care vorbeam a decis sd mearga la o
anumitd universitate, sa activeze intr-un cerc stiintific si sa joace
baschet In echipa studenteasca a universitatii. Statusurile pe care
oamenii le obtin cel putin partial ca rezultat a ceva ce ei fac sunt
denumite statusuri dobandite. (R. Linton, 1968) Printre cele mai
importante  statusuri dobandite sunt ocupatiile, nivelurile
educationale si veniturile.

Potrivit lui Moris Janowitz (1960) simboluri de status cum ar fi
uniforma, insemnele de grad, ecusoanele etc. aratd statusurile
dobandite. Aceste simboluri sunt importante pentru individ pentru
ca 1i recunosc social eforturile depuse pentru dobandirea statusului
respectiv iar, in plus de asta, acestea joacd un rol afectiv in relatia
dintre individ si institutia care i-a dat simbolurile respective. Mai
adaugam faptul ca religia si nationalitatea pot deveni statusuri
dobandite daca cineva, la un moment dat, se hotaraste sa le schimbe
fatd de cele in care s-a nascut.

Uneori, un status particular devine central pentru modul in care
oamenii se vad pe ei ingisi sau sunt vazuti de altii. O astfel de
pozitie sociald este numita status tutor, de la termenul din limba
englezd ,master status” (Karp and Yoels, 1979). In socictatea
noastrd sexul, etnia §i varsta sunt statusuri tutor in mod frecvent.
De exemplu, oamenii reactioneaza diferit fatd de barbatii care
lucreaza ca secretar decat de femeile care se gasesc in aceasta
pozitie. Daca sau nu o pozitie sociald particulard este un status tutor
depinde in parte de situatie. De exemplu, la locul de muncda un
profesor femeie este mult mai probabil si fie ,,profesor”. Realitatea
ca ea este si ,,femeie” probabil poate fi irelevant. Pe de alta parte, o
femeie care lucreaza ca jocheu sau in oricare profesie unde femeile
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sunt o prezentd mai putin comuna, sd zicem pompier, probabil va fi
vazuta ca avand statusul tutor de ,,femeie”.

Statusurile tutor pot de asemenea contribui intr-o oarecare
masurd la discriminare §i prejudiciere. Frecvent, oamenii judeca pe
altii potrivit trasaturilor acestora pe care ei automat le asociaza cu
un status tutor particular fard ai cunoaste cat de cat ca indivizii.
Femeilor si, In egald masura, membrilor unor grupuri minoritare 1i
se intdmpla acest lucru destul de des, insa oricine se poate confrunta
cu o asemenea situatie. De exemplu, englezii privesc cu suspiciune
la oamenii care au parul rosu.

Rol. Fiecarui status social i se ataseaza roluri sociale. Rolurile
sunt, intr-un sens, un madnunchi de norme; acestea sunt
comportamentele asteptate ale unei persoane care ocupd un anumit
status. Formulat altfel, rolul este modelul de comportare asociat
unei pozitii; el condenseaza cerinfele grupului fata de persoana
care define o anumitd pozitie. (apud. loan Radu, Petru Ilut, Liviu
Matei, 1994, p. 14) Fiecare status are un numar de asteptari asociate
acestuia. Datorita acestui lucru, un status este o pozitie sociala si un
rol este un set de comportamente care sunt asteptate sa se produca
din partea oricui ocupd pozitia respectiva. Asa cum Linton spune,
noi ocupam statusuri, dar jucam roluri. Spre exemplu, un profesor
(status) este asteptat sd predea, sa scrie articole si carti, sa obtina
gradele didactice si sa consilieze elevii sau studentii (set de roluri).
Toate rolurile asociate cu un status particular sunt numite set de
roluri. (R. Merton, 1968).

In figura 4. 2 este prezentati o diagrami schematici care indica
rolurile si seturile de roluri pentru statusurile de profesor
universitar, politist $i mama.

Deoarece termenii de status si de rol sunt legati strians, oamenii
uneori au tendinta de a-i confunda. Pentru a nu cadea in aceasta
greseala trebuie pur si simplu s ne amintim cd o persoana ocupa un
status si executa un rol.
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Figura 4.2. PREZENTAREA SCHEMATICA A RELATIEI
DINTRE STATUS, ROL SI SETUL DE ROLURI

Profesor universitar Politist Mama

( Profesor \ Mentinerea ordinii

Ingrijirea familiei

Cercetator Cresterea copiilor

Sfatuitor

Sfatuitor
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— Controlul traficului -
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Set de roluri

Pentru a indeplini rolurile lor variate, oamenii sunt ghidati de
asteptarile de rol care sunt norme bazate pe obiceiuri si traditii care
aratd cum un anumit rol particular trebuie indeplinit. Asteptarile de
rol sunt surse majore ale ordinii si stabilitatii sociale in societate si
fac posibild cooperarea oamenilor in activitati diverse. De obicei,
oamenii sunt constien{i de asteptarile asociate cu propriile roluri
precum si cu acelea ale oamenilor cu care ei probabil
interactioneaza. Astfel ei pot anticipa cum altii probabil se vor
comporta fata de ei si dacd ei pot coordona corespunzator propriul
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comportament. Spre exemplu, sa ludm in considerare interactiunea
atat de comuna care se produce intre un cumparator si casierul de la
un magazin alimentar. Amandoi sunt constienti de ce anume
asteapta unul de la celalalt. in general, se presupune ci comparatorii
isi aleg produsele pe care le doresc, le pun in cos, merg la casier si
platesc suma corespunzatoare. Din partea casierului este de
presupus sa verifice produsele si sd inregistreze preturile acestora,
sa facd suma corecta a lor, sd dea restul corect impreuna cu bonul
care dovedeste plata celor cumparate. Daca aceste asteptari nu sunt
indeplinite este posibil sa apara o serie de probleme. Spre exemplu,
dacd cumparatorul incearcd sd paraseascd magazinul fard sa
plateasca, el poate fi prins si arestat. Pe de altd parte, daca casierul
incearca si incarce nota de platd mai mult decat trebuie, este posibil
sd se declanseze o ceartd aprinsa care poate avea urmadri neplacute
pentru acesta. Desigur, oamenii nu totdeauna se comportd potrivit
asteptarilor de rol. Zilnic putem observa violarea acestora. Daca
aceste violdri devin prea raspandite, asigurarea ordinii sociale poate
fi amenintata serios.

Asteptarile unui rol particular sunt influentate de statusurile
oamenilor cu care cineva interactioneaza. De exemplu, este de
asteptat ca studentii si elevii, in mod normal, sd se comporte
deferent fatd de profesorii lor. Cu colegii lor, desigur ca acestia se
vor comporta ca de la egal la egal. Mai mult, asteptarile de rol sunt
nuantate de situatie. Studentii si elevii, de exemplu, pot in mod
normal sd fie mult mai degajati In comportament fata de profesorii
lor la o manifestare sportiva studenteasca sau scolara decat in sala
de curs sau de clasd. Desi asteptdrile de rol asigurd directiile
generale care aratd cum un rol trebuie sa fie ,,jucat”, nu trebuie sa
presupunem ci acestea sunt rigide. In fapt, executarea rolului,
comportamentul real al oamenilor in roluri particulare poate varia
extraordinar. Referitor la studentii necasatoriti, spre exemplu, in
mod normal se agteapta de la ei sa se intdlneasca cu prietenii lor sub
mai multe forme. Studentii pot merge cu o singura persoand sau cu
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un grup de prieteni; ei pot prefera o plimbare prin parc, o vizita la
un muzeu sau o petrecere zgomotoasa.

Unul dintre cele mai evidente motive pentru diferentele in
indeplinirea rolului este personalitatea. Unii oameni sunt
extrovertifi dupa cum altii sunt introvertiti. Unii tind sd fie
dominanti iar altii tind sa fie supusi. Caracteristicile personale de
acest fel au un rol important in modul in care oamenii se comporta
in statusurile pe care le ocupa la un moment dat.

Varietatea modului in care oamenii se comportd desemneaza
faptul ca interactiunea sociald este un proces creativ. Pentru a
explica cum se produce acest proces, sociologul american Ervin
Goffman (1959) a elaborat o analogie cu ,,dramaturgia”. Oamenii,
spune Goffman, pot fi vazuti similar cu actorii dintr-o piesa. Ei
incep cu un scenariu de bazd pentru a da forma asteptarilor de rol.
Apoi, folosind imaginatia, acestia creeazd un mod special de
indeplinire a rolurilor. O importantd parte a acestui proces este
managementul impresiei care, aga cum am mai spus si in alta parte,
reprezintda un efort individual de a controla intelesurile pe care
altii le atageaza performangei rolului lui sau ei. De exemplu, un
student sau studenta care vorbesc in mod regulat la telefonul mobil
cand se serveste masa la cantind nu fac altceva decit sa arate
colegilor ca sunt o persoane importante sau populare. Toata aceasta
flexibilitate 1n realizarea rolurilor face viata interesanta dar, de
asemenea, face posibila predictia modului in care oamenii se vor
comporta intr-o situatie datd mult mai complexa. Angajam intelesul
acestei probleme prin sintagma ocuparea rolului, care implica sa
ne imagindm cum altii percep situatiile variate. Mental ne punem
noi Insine in locul lor §i Incercdm sd deducem intelesurile pe care
acestia le atageaza celor ce se intdmpla. Apoi ne bazam pe propriul
mod de a face lucrurile pentru a gandi cum acestia vor raspunde la
situatia data.

Mai subliniem cé fiecare rol in societate este legat de alte roluri
sociale prin relatii de interdependentd si cooperare (asa cum
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evidentiaza teoria functionalistd) si prin relatii de competitie,
dominatie si subordonare (asa cum arata teoria conflictului). Aceste
roluri, desigur, sunt jucate de oameni - dar rolurile si relatiile dintre
ele persistd independent de oamenii care joacd rolurile. Oameni
diferiti pot juca acelasi rol in mod diferit, dar sunt anumite lucruri
pe care fiecare jucator al unui rol dat (astfel ca student/studentd),
trebuie sd le realizeze, dupa cum exista si cateva alte roluri cu care
acea persoana trebuie sa interactioneze in moduri definite social.

Conflict si tensiune de rol. Cea mai mare parte a timpului,
asteptarile de rol fac viata mai usor de ,ménuit”. Asa cum am
vazut, acestea ajutd la crearea ordinii si stabilitatii sociale prin
faptul ca ne furnizeaza o idee generald despre ce se va intampla in
interactiunile noastre cu altii. Dar asteptarile de rol pot de asemenea
crea probleme oamenilor. In anumite circumstante acestea pot
conduce la tensiune de rol si conflict de rol. Tensiunea de rol
reprezintd inabilitatea de a indeplini cu succes toate asteptarile
atasate la un rol social particular. Uneori o persoand poate sa se
gaseasca in aceasta posturd. De exemplu, o promovare poate plasa o
persoand intr-un rol de manager, dar aceasta nu are instruire
adecvata si nici calitati necesare de a conduce oamenii. Mai mult ca
sigur aceasta persoand va experimenta tensiunea de rol.

Asa cum deja stim, fiecare persoand trebuie sa joace un numaér
de roluri diferite, dar uneori aceste roluri poartd asteptari
conflictuale. Conflictul de rol se produce cand doud sau mai multe
roluri pe care o persoand trebuie sa le joace in acelasi tip sunt
incompatibile sau inconsistente. Pentru a exemplifica, téndra -
despre care vorbeam ceva mai inainte - poate trece prin asteptari
conflictuale intre rolurile de studenta si, sa spunem, de membra al
echipei de baschet. In acest din urma rol si presupunem cd urma sa
facd o deplasare pentru un meci care coincidea cu sustinerea unui
colocviu la o disciplind importantd. Asemenea asteptari conflictuale
sunt denumite conflict de rol. Dar uneori chiar acelasi rol contine
asteptari conflictuale. Aceastd situatie intrd in ceea ce am definit
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mai sus tensiune de rol. Una din cauzele care genereaza tensiunea
de rol este aceea ca aproape orice rol dat adesea presupune
interactiunea cu o varietate de alte statusuri. Astfel ce pare a fi un
singur rol, reprezintd, in realitate, mai multe roluri. Sa consideram,
spre exemplu, statusul de student. La prima vedere acest status pare
sa ofere un rol clar de jucat. Dar acest rol presupune interactiunea
cu citeva statusuri diferite: coleg, profesor, antrenor. In anumiti
masura fiecare din aceste interactiuni determina un rol diferit pentru
statusul de student deoarece fiecare din ele il definesc cu un rol
aparte ce poartd asteptari diferite. Ceea ce place unui coleg de multe
ori nu o sa convina profesorului sau antrenorului. Astfel, statusul de
student, intr-un sens, poartd cateva roluri: acela de subordonat
(respect pentru profesor) si cel de coleg (respect pentru colegi). Asa
cum am mai spus, Robert Merton se referd la aceste roluri
combinate atasate unui status, ca set de roluri al aceluiasi status.

Din nefericire, conflictul de rol si tensiuneca de rol sunt
inevitabile in orice societate complexa asa cum este si a noastra
unde fiecare individ ocupa mai multe statusuri diferite care i cer sa
joace numeroase roluri diverse. Astfel apar problemele pe care
oricine trebuie sa le abordeze. Adesea oamenii pur si simplu
accepta realitatea ca unele asteptari de roluri vor crea conflict sau
tensiune. Pdrintii §i surorile medicale, spre exemplu, in mod
obisnuit simt ca placerea si satisfactia pe care le primesc de la
rolurile lor au mai mare valoare decat dificultatile care in mod
inerent acestea le cauzeazad. Oricum, tensiunea de rol care nu este
rezolvata poate fi ddunitoare sanatatii mentale si fizice a oamenilor.
Aceasta poate conduce la sentimente de frustrare, anxietate §i esec.
Tensiunea de rol este adesea asociata cu ulcerul si bolile de inima.
De aceea, in loc de a ignora tensiunea de rol orice individ trebuie sa
faca ceva si solutioneze problema. In fapt, oamenii adesea vad
tensiunea de rol ca o provocare pe care se straduiesc s o rezolve.
Un manager proaspat promovat, spre exemplu, poate urma o forma
de invatamant flexibil la distantd care 1i imbunatateste competenta
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manageriala.

Performanta de rol. Comportamentele si atitudinile reale ale
individului ca raspuns la asteptarile rolului pe care il ocupd se
numeste performangd de rol. Avem nevoie sa ludm in considerare
performanta de rol reald a oamenilor in pozitiile pe care le ocupa,
deoarece stim cd nici macar doi doctori, doi parinti sau doi
profesori nu se comporta exact in acelasi fel. Intr-o anumitd masura,
fiecare este liber sd interpreteze rolul asa cum considera ca este
potrivit, dar in unele limite care li se impun. De exemplu, tot
personalul care deserveste liniile aeriene este obligat sd poarte
uniforma, femeile trebuie sd se machieze discret si, in general, toti
au rolul lor clar definit. Spre deosebire de acest exemplu, cadrele
universitare au o mai mare libertate s stabileascd modul in care se
imbraca si, mai mult, pot chiar sd hotdrasca modul in care folosesc
timpul pe care il au la dispozitie. in general vorbind, acestia au o
mai mare libertate sd dea o interpretare personald rolului lor decat
personalul de pe liniile aeriene. Pe de altd parte, pasagerii care
zboara cu avionul se asteaptd sd aibad siguranta si confortul minim
pentru serviciile care le-au platit, dupa cum studentii se agteapta sa
fie invatati. Mai mult, caldtorii se asteapta si fie serviti Intr-un
anume fel (spre exemplu, sa fie tratati cu atentie, respect si politete)
dupa cum studentii se pot astepta sa fie invatati intr-un anumit fel
(sa se foloseasca mijloace de calcul si comunicare moderne, spre
exemplu). Exista limite dincolo de care un cadru didactic
universitar nu se poate abate fara sa dea studentilor simfamantul ca
ei nu sunt invatati cum trebuie. Aceste asteptiri circumscriu
interpretarea personald pe care indeplinirea individualda a rolului
poate sd o aduca acestuia.

Rolurile si structura sociali. In mare parte, organizarea
societatii, ori ceea ce numim structura sociald, este determinata de
natura rolurilor sociale, de relatiile dintre acestea si distributia
resurselor limitate Intre oamenii care joaca aceste roluri. Societati
diferite definesc, organizeazd si recompenseaza activitatile
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oamenilor 1n rolurile lor in moduri diferite si astfel fiecare societate
are propria ei structurd sociala. Aceste diferente inseamna, printre
alte lucruri, cé existéd roluri diferite care poarta asteptari diferite si
oamenii care le joaca sunt recompensati in moduri diferentiate. Desi
fiecare societate are o structurd sociald distinctd, totusi aceasta
contine anumite elemente comune cu oricare alta societate. Astfel,
orice societate mai complexd are un sistem al diviziunii muncii §i
unele sisteme ale stratificarii. Mai mult, oricare structura sociala
este aranjatd Intr-un set al institutiilor sociale. Discutdm ceva mai
pe larg fiecare din aceste aspecte comune.

Diviziunea muncii. O cauza care determina existenta rolurilor
diferite in orice structura sociald este cd oricare socictate mai
complicatd decat o societate simpla care se ocupad cu vanatul si
culesul, cere o diviziune a muncii ori specializare. Cu alte cuvinte,
existd o mare varietate de sarcini de executat in societate si este
mult mai eficient ca fiecare individ sa faca una din ele decat sa
incerce sa le invete si sa le faca pe fiecare. Mai ampld si mai
complexa societatea, mai esentiald si mai complexd devine
diviziunea muncii. Fiecare indeletnicire poate fi gandita ca un rol
social cu un set particular al asteptarilor care trebuie satisficute
dacd munca este facutd corect. Mai mult, in ansamblul societatii
fiecare din aceste ocupatii sau roluri se leagd intr-un anume fel la
un numar de alte ocupatii sau roluri. Astfel, structura sociald
devine, 1n parte, un sistem al rolurilor care divide munca in sarcini
specializate, toate fiind interdependente.

Un factor care are o influentd majora asupra diviziunii muncii
este nivelul dezvoltirii societatii. In societitile dezvoltate
economic, diviziunea muncii devine mai complexd. Astfel,
societatile industriale moderne au de departe o diviziune a muncii
mult mai complexa decat societatile preindustriale. Oricum, chiar la
un nivel dat al dezvoltarii economice, nu exista nici o formula
pentru diviziunea muncii. Modul exact cum acea diviziune este
realizatd este o intrebare cheie la care trebuie sd raspunda orice
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sociolog care incearca sa descrie sau sa inteleagd o structura
sociala.

Stratificarea socialid. Alaturi de faptul cad reprezintd suportul
asteptarilor diferite, rolurile variate poartd recompense diferite.
Ocupatiile diverse au niveluri distincte ale prestigiului si sunt
recompensate economic in mod diferit. De asemenea, statusurile
atribuite au un spectru larg al prestigiului si al recompenselor
economice. Toate acestea genereazd un sistem al inegalitatii numit
stratificare sociald si reprezintd o parte importantd a structurii
sociale. Stratificarea sociald este legata in parte de diviziunea
muncii dintr-o societate, dupa cum existd si motive independente
pentru existenta ei. Spre exemplu, unele ocupatii cer o instruire
tehnica ridicatd si sunt mai dificil de invatat decat altele. Datorita
acestui lucru, in parte, astfel de ocupatii sunt recompensate pentru
gradul lor Tnalt de calificare §i pentru a stimula oamenii sa
dobandeasca instruirea necesara.

Relatiile dintre roluri si statusuri. Din cauza stratificarii
sociale, exista relatii de inegalitate intre roluri si statusuri diferite in
structura sociald. Datoritd diviziunii muncii de asemenea exista
relatii de cooperare si interdependentd intre roluri si statusuri
variate. Aceste relatii definesc in mare structura sociald. In esenta,
structura sociala este compusa din sisteme de stratificare si
diviziune a muncii in care fiecare din acestea reprezintd un sistem
interrelat al rolurilor si statusurilor. Fiecare persoana care traieste
intr-o societate ocupa un numar de statusuri si joacd un numar de
roluri in amandoua aceste sisteme care definesc structura socialad a
acelei societati.

Grupuri si institutii. Desi statusurile si rolurile sunt concepte
care se aplica indivizilor, 1n realitate ele sunt operationale numai
cand doi sau mai multi oameni interactioneaza. Un profesor, spre
exemplu, poate sa-si joace rolul numai cand existd studenti pe care
sa-i invete. Mai mult, interactiunea dintre oameni de obicei are loc
in variate contexte de grup — familie, clasi etc. Intr-adevar, virtual
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sociologii iau in considerare studiul grupurilor - fie direct fie
indirect - pentru toate domeniile de interes pe care le investigheaza.
Deoarece ele sunt aga de importante, vom vorbi despre grupuri in
detaliu intr-un capitol distinct. Pentru acum, definim grupurile ca
colectivitati de oameni care interactioneaza unul cu celalalt pe
bazele statusurilor si rolurilor interrelate si care, in anumitd
mdsurd, sunt constienti ca ei impart anumite lucruri in comun.

Unele colectivitati de oameni care in mod obisnuit sunt numite
grupuri, strict vorbind nu pot fi clasificate drept grupuri deoarece
oamenii din ele nu au statusuri si roluri interrelate. De pilda, se
considera frecvent ca oamenii care au unele caracteristici Tn comun
sunt un grup. Exemplele pot include oamenii cu aceeasi origine
etnica sau religie, dar si cu feluri comune de a-si petrece timpul
liber - astfel ca germanii, maghiarii, baptistii, adventistii sau
musulmanii, dar si impatimitii fotbalului sau pescarii amatori.
Astfel de colectivitati de oameni sunt mult mai corect denumite
categorii sociale. Oamenii care se Intampla sa fie in acelasi loc in
acelasi timp, astfel ca cei dintr-un lift ori dintr-un autobuz, sunt de
asemenea numiti grupuri. in aceste cazuri termenul agregare este
in realitate mult mai precis.

Un alt element cheie al structurii sociale este cel al institutiilor.
Institutiile sociale sunt mdanunchiuri relativ stabile de statusuri,
roluri si grupuri care lucreaza impreund sa indeplineasca nevoile
de baza pe care orice societate trebuie sa le satisfaca. Ele sunt
definite si ca forme organizationale care realizeaza functiile de
baza dintr-o societate fiind sprijinite puternic de cultura acelei
societdti §i acceptate ca elemente esentiale ale structurii sociale.
Institutiile trebuie sd asigure supravietuirea fizici a membrilor
societdtii prin asigurarea hranei, Imbricamintei si addpostului
necesare acestora. De asemenea, trebuie sa mentind ordinea sociala
si sd asigure apdrarea natiunii. In cele din urma, ele trebuie sa
dezvolte un set de credinte care asigura intelesurile si obiectivele
care trebuie sa fie impartasite de cei mai multi, daca nu chiar de toti
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membrii acesteia. Aceste nevoi, desi putine la numar, sunt vitale si
ele sunt indeplinite de institutiile politice, economice, educationale,
religioase etc. Vom examina citeva din institutiile majore ale
societatii in cateva din capitolele urmatoare.

Asa cum am precizat, la fel ca structura sociala in ansamblul ei,
institutiile sunt alcatuite din relatiile dintre statusuri si roluri care
implicd atdt diviziunea muncii cat si stratificarea. Oricum, fiecare
institutie contine un astfel de set de statusuri si roluri interrelate la
fel ca si sistemele specifice ale diviziunii muncii si stratificarii si
fiecare are o functie particulara sau un set de functii specifice.

Deoarece institutiile unei societafi sunt sprijinite puternic de
cultura acesteia, oamenii Invatd sid considere aceste institutii ca
esentiale si, Tn mod frecvent, sa le apreciez ca bune. Institutiile sunt
atat de puternic sprijinite de valorile si normele sociale incét de cate
ori un aranjament social ori o practica sociala devin larg acceptate,
sociologii spun cd ele au devenit institutionalizate. Unii dintre
sociologi merg si mai departe si includ valorile si normele care
sprijind o institutiec ca parte a definitiei institutiei. In acest sens,
acestia sustin cd ansamblul modelelor comportamentale, al
atitudinilor si reprezentarilor, al sistemului de valori si aspiratii ce
caracterizeaza grupurile umane organizate se institutionalizeaza,
devenind principalele dimensiuni ale culturii (politice, economice,
educationale etc.). Un asemenea proces este propriu oricarei
institutii semnificative. Avem aici o relatie dialectica intre
societatea instutionalizata i cultura trditd ce corespunde - dupa
spusele sociologului francez Paul Henry Chombart de Lauwe
(1987, p. 116 - 117) - relatiei obiect-subiect.

Societatea  institutionalizatd (obiect) nu existd decat prin
comportamentul sdu, societatea trditda  (subiect) adicd 1In
comportamentele, practicile, procesele psihosociale si actiunea la
nivelul indivizilor si al grupurilor. Fie ca este vorba de productie, de
cunoastere, de educatie ori de institutiile politice, nu putem intelege
existenta lor si transformarea lor decat in legatura cu viata sociald care
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le corespunde si cultura-actiune care le da sens.

4.4. Compatibilitati intre cultura si structura
sociala

Asa cum deja am observat, structura sociala si cultura sunt strans
legate, condifia normald pentru cultura unei societati este sa fie
compatibild cu societatea si sd fie suportul structurii sociale a
acesteia. [Exista si perioade ocazionale cand cultura si structura
sociald nu sunt compatibile si acest lucru se Intdmpla in perioadele
cand este posibil sd se produca o schimbare sociala. Remarcam ca
sociologii, atdt cei ai perspectivei functionaliste cat si cei ai
perspectivei conflictualiste, au dezvoltat o serie de explicatii in
legatura cu conditiile care produc compatibilitatea dintre cultura si
structura sociala. Nu este nimic surprinzator cd aceste explicatii
sunt adesea In contradictie ori chiar vorbesc de procese diferite.

4.4.1. Perspectiva functionalista si cultura

Adaptarea culturii s§i structurii sociale la mediu.
Functionalistii vad societatea in mod fundamental stabild, sistem
interdependent care a adoptat o forma particulard deoarece acea
forma o serveste bine. Sustinerca acestei stabilititi reclamd un
consens in suportul aranjamentelor sociale de bazd ale societétii.
Tocmai cultura este chematd sd realizeze aceastd functie. Ea
promoveaza cooperarea prin crearea solidaritatii si asigura suportul
specific pentru structura sociald, care opereaza de asa maniera incat
sa satisfacd nevoile fundamentale ale societatii. Aceastd paradigma
de baza a interdependentei §i armoniei structurii sociale si a culturii
a fost recunoscuti de functionalisti ca datind cel putin de la Emile
Durkheim.

Dar se pune urmatoarea intrebare: Dacd structura sociala si
cultura exista intrucét ele realizeaza functii fundamentale, atunci de
ce ele sunt atat de variate de la o societate la alta? Pe scurt,
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functionalistii raspund ca societati diferite au dezvoltat structuri si
culturi diferite, adaptate la mediile lor variate de existentd. Apoi,
structura sociald si cultura sunt vazute ca fiind in armonie una cu
cealalta si fiecare adaptata la mediul sistemului social.

Trasaturile mediului. Ce intelegem prin mediul societatii?
Conceptul include vasta realitate la care societatea trebuie sa se
adapteze. Existd mediul fizic care include clima, solul, plantele si
animalele, prezenta sau absenta cursurilor de apa. Existda mediul
social care inglobeaza oricare alte societdti cu care o societate
trebuie si interactioneze. In sfarsit, existd mediul tehnologic care
este definit de nivelul tehnic disponibil pentru societate. Toate
acestea reprezinta realitati la care o societate trebuie sd se adapteze
si interactiunea cu ele definesc conditiile carora societatea trebuie
sd le raspunda. Este evident cd o societate care trdieste intr-un
climat rece si umed va avea nevoi diferite pentru adapost si
imbracaminte cat si moduri diferite de obtinere si producere a
hranei decit o societate care traieste in desert. Oricum, tot asa de
adevarat este si faptul ca pentru o societate, fie ca traieste in desert,
fie intr-o clima temperata, realitatea va fi cu totul diferitd daca ea
este o societate moderna care beneficiaza de incalzire industriala
(electrica, aer conditionat etc.) fatd de cum ar fi putut fi daca era o
societate primitiva fara mijloace tehnologice de control a
temperaturii. Prin urmare, existd combinatia mediilor fizic, social si
tehnologic care definesc mediul total la care societatea trebuie sa se
adapteze. Functionaligtii vad structura sociald si cultura ca
reflectand adaptarea la acest mediu total si cred cd acest lucru
justifica diversitatea pe care o manifestd cultura si structura sociala
de la un loc la altul si In timp.

4.4.2. Varietatea culturii si a structurii sociale

Existi cultura si structura sociald universale? O intrebare pe
care sociologii si antropologii au pus-o de multi ani este daca exista
cultura si structurd sociala universale. Raspunsul la aceasta
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problema trebuie sd ia in calcul pattern-ul cultural si aranjamentul
structural care singure pot fi universale. Deci, cand vorbim de
universalitatea culturii, atunci spusele noastre au sens numai daca
ne referim la pattern-urile mari pe care le gasim in orice societate.

SARCINI SOCIALE UNIVERSALE. Existd anumite probleme care

trebuiesc rezolvate de orice societate. Am discutat deja despre cele
mai critice: diviziunea muncii si stratificarea. In plus, exista alte
sarcini cheie pe care fiecare societate trebuie sa le indeplineasca. In
acest sens, fiecare culturd trebuie sd aiba cunostinte despre aceste
sarcini si fiecare structurd sociala trebuie sa asigure mijloace pentru
realizarea lor. Printre aceste sarcini sunt urmatoarele:

e Raportarea la mediul fizic: obtinerea hranei si addpostului,
adaptarea la relief, protectia fatd de vreme, boli si catastrofe
naturale.

e Reglementarea reproducerii si a relagiilor dintre sexe:
stabilirea unor reguli care asigurd reproducerea societatii si
reglementeazd comportamentul sexual.

e Atribuirea rolurilor: deciderea criteriilor de ocupare a
rolurilor in sistemul de diviziune a muncii al societatii si
stabilirea felului in care sistemul stratificarii va recompensa
pe aceia care ocupa rolurile.

e Comunicarea: asigurarea capacitatii oamenilor de a comunica
unul cu altul prin limba si alte simboluri.

e Guvernarea: instituirea unui sistem prin care regulile sunt
elaborate, disputele rezolvate s§i obiectivele comune
indeplinite.

e Norme referitoare la violenta: un set de reguli care specifica
conditiile sub care violenta este acceptatd sau nu este
acceptata.

e Socializarea: un anumit mod al invatarii copiilor si al oricarui
alt individ care intrd in societate cum sa actioneze si sa
supravietuiasca in cultura acesteia.

Desi aceste probleme trebuie sa fie rezolvate de toate societatile,
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mijloacele prin care acestea fac acest lucru sunt diversificate
aproape nelimitat. Astfel putem spune ca universalitatea culturii
exista In doud sensuri mari. Primul, exista practici reglementate sau
norme care se produc in mod virtual in toate societatile dar in forme
diferite. Amintim cateva dintr-o listd intocmita de G. P. Murdock
(1945): regulile de comportare, dansul, ritualurile funerare, jocurile,
ospitalitatea, igiena, interdictia incestului, muzica, casatoria si
familia, drepturile de proprietate, comerful, vizitele, ritualurile
religioase etc. Al doilea, existd probleme care se pun tuturor
societatilor, dar in practica fiecare societate se raporteaza la ele in
moduri diferite. Adicad vorbim de un pattern al religiei, al rolului
sexelor, al sistemelor casatorie si familie etc. dar care variazd in
manifestarea lor de la o cultura si structura sociala la alta.

4.4.3. Etnocentrism versus relativism cultural

Multi oameni, constient sau nu, vad cultura lor ca cel mai bun
mod de viatd si judecd alte culturi potrivit acesteia. In intreaga
istorie, oamenii cu origini culturale variate eticheteaza pe cei cu
origini diferite ca ,,primitivi”, ,,barbari”, ,salbatici” etc. deoarece
comportamentul acestor oameni diferd de al lor. Aceasta tendinga
de a vedea propria culturd ca cea mai buna §i de a judeca alte
culturi in comparatie cu ea este numitd etnocentrism. Acesta este
un rezultat natural al faptului cd o societate creeazd propriile
credinte, valori si norme.

Etnocentrismul se manifestd in toate societdtile pentru cateva
motive. Primul, mare parte din comportamentul nostru corespunde
cu ceea ce este stabilit si aprobat in societate si de aceea noi in
realitate nu gandim de ce facem anumite lucruri si nu facem altele.
Pentru cei mai multi romani, friptura din carne de porc este unul din
felurile preferate, pe cand in multe societati din Orientul Mijlociu
consumul cérnii de porc este interzis. Un al doilea motiv pentru
universalitatea etnocentrismului este cd acesta executd o functie:
intr-o societate unde oamenii au o culturd comuna, etnocentrismul
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in relatie cu alte societdti ajutad la promovarea solidaritatii in
societatea respectiva. Intr-o anumiti masurd, orice societate poate
promova unitatea i cooperarea internd comparandu-se ea Insdsi in
mod favorabil fatd de altele. in mod semnificativ tendinta citre
etnocentrism devine mult mai pronuntata in timp de razboi; fiecare
tara in conflict evidentiaza corectitudinea ei in contrast cu inamicul
barbar.

In ciuda realittii ca etnocentrismul este functional in anumite
feluri, multi sociologi il vad ca fiind in general disfunctional si
incearca sa-1 descurajeze. Mai intdi, acesta poate fi o sursd majora
de conflict in orice societate cu un grad semnificativ al diversitatii
culturii, care In lumea de astdzi inseamna de fapt cele mai multe
societati. Al doilea, el este o cauzd majorda a conflictului
international deoarece societitile care se vad una pe alta
etnocentriste creeazi conflicte. In sfarsit, etnocentrismul duce la
neintelegerea realititii sociale. in fapt, una dintre cele mai mari
provocari ale cercetarii In stiintele sociale este evitarea
etnocentrismului cand se studiazad comportamentul uman.

In contrast cu etnocentrismul, cercetitorii sociali incearca si
priveasca comportamentul uman si cultura din punct de vedere al
relativismului cultural. Relativismul cultural recunoaste ca culturile
sunt diferite, dar nu vede diferenta ca deficientd. Majoritatea
sociologilor si antropologilor privesc culturile umane in termenii
unui relativism cultural - conceptul prin care se sustine ca toate
culturile sunt sisteme ordonate in interiorul carora obiceiurile si
institutiile sunt ragionale in sensul lor propriu. Asadar, convingerea
hindusd de interzicere a consumului de carne de vaca si de
garantare a unui tratament special aplicat vacilor poate fi privita ca
functionala §i rationald nu numai in interiorul convingerilor
religioase (vaca este un animal sacru), ci si in sensul unei utilitati a
vacii ca animal de tractiune si ca sursa de excremente folosite
pentru fertilizare si combustibil solid. Relativismul cultural arata ca
societatile dezvolta culturi diferite ca raspuns la conditiile diferite
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de mediu cu care ele se confruntd. Manifestarile noastre par
naturale si sunt cele mai bune pentru noi, dar ele cu siguranta nu pot
fi cel mai bun produs social pentru altii. Relativismul cultural de
asemenea incearca sa Inteleagd comportamentul oamenilor din alte
culturi potrivit cu ceea ce Inseamnd el pentru acestia §i nu ce
insemnd el pentru cineva din cultura noastrd. Chiar pentru
cercetatorii sociali instruifi in realizarea observatiei neutre acest
lucru nu este usor de realizat.

4.4.4. Subcultura si contracultura

Noi nu putem niciodatd dezvolta o imagine comprehensiva a
culturii noastre pentru ci societatea in care trdim, la fel ca toate
societatile moderne, este prea diversd. Valorile tinerilor care au
putind intelegere fata de batrani sau regulile de viatd ale grupurilor
de oameni care traiesc in suburbiile mizere ale oraselor, creeaza o
lume sociala particulara cu propria lor subcultura. O subcultura este
un grup care impartaseste unele credinge, valori §i norme ale
culturii acceptate de intreaga societate dar, de asemenea, are unele
care reprezinta trasaturile ei distinctive. Fiecarei minoritati etnice 1i
corespunde o subculturd proprie. In acest sens, Roménia are un
numar destul de mare de subculturi, agsa cum este cea a maghiarilor,
germanilor, rromilor, lipovenilor din Delta Dunarii etc.

In realitate, fiecare individ dintr-o societate moderna poate si
apartind unei arii largi a subculturilor bazate pe caracteristici de
varsta, sex, standard social, pregitire profesionald, religie sau
petrecerea timpului liber. Oricum, a fi membru intr-o subcultura nu
inseamna pur si simplu sé te incadrezi intr-o categorie particulara.
Acest lucru se bazeazd pe acceptarea credintelor, valorilor si
normelor subculturii precum si pe identificarea cu ceilalti membri ai
acesteia. O persoand poate, spre exemplu, sa fie detinut intr-o
inchisoare dar fara sa apartind subculturii puscariilor. Tot la fel poti
fi pasionat dupa un anumit sport fara sa te identifici cu subcultura
microbistilor de fotbal, spre exemplu.
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Subcultura tinde sd se dezvolte cand un segment al societatii
congtientizeaza realitatea cd impartaseste interese - credinge, practici
sau caracteristici - care diferd de cele ale culturii largi. Aceasta
tendintd devine puternicd cind oamenilor din acel segment li se
blocheaza participarea la unele aspecte ale culturii largi a societatii
din care fac parte. Cautand propriul lor mod de a trdi Impreuna, ei
sunt capabili sd creeze sistemul lor propriu de suport. Adesea
aceasta le permite sa se dezvolte suficient de puternic nu numai ca
sd prezerve propriile lor interese, dar de asemenea ca sia le
promoveze in ansamblul societdtii. Putem sa ne gandim, in acest
sens, la cresterea constiintei subculturii oamenilor in varsta care isi
cer mai apasat drepturile §i a subculturii membrilor grupului
religios de rit greco-catolic.

Dar 1n societate exista si contraculturi care desemneaza grupuri
ai caror membri impartasesc valori, norme si un mod de viata care
contrazic fundamental credintele si stilul de viata al culturii
dominante din ansamblului societatii. Membrii unei contraculturi
resping unele sau toate valorile si institutiile societatii si pot sau nu
pot sa se angajeze In comportament deviant sau criminal. Membrii
bandelor din cartierele marginase ale marilor orage sunt un bun
exemplu in acest sens.

4.4.5. Perspectiva conflictualista si cultura

Reamintim din cele discutate la o tema anterioard cd, pentru
teoria conflictului, structura sociald a unei societiti este astfel
aranjata cd oricare grup care detine puterea In acea societate poate
sd controleze o parte disproportionata a resurselor limitate. Drept
urmare, pentru aceastd teorie, functia culturii este sa justifice
asemenea aranjamente sociale, sa facd oamenii din societate sa
accepte ideea ca cei care au o parte disproportionatd a resurselor
insuficiente pot avea partea cea mai mare. Aceastd viziune este
exprimata cel mai clar in teoriile lui Karl Marx.
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Figura 4.3 RELATIA DINTRE STRUCTURA ECONOMICA SI
SUPRASTRUCTURA (IDEOLOGIE) IN TEORIA MARXISTA

Clasa conducitoare:

— proprietari ai mijloacelor de productie
Creeaza Justificd comportamentul

exploatator al acestora

l

Suprastructura ideationala:
ideologia care legitimeaza structura economicd| Exploateaza

| |

Justificad Accepta
exploatarea

Clasa subordonata:
cei care muncesc pentru proprietarii —
mijloacelor de productie

Muncesc
pentru

Folosind figura 4.3 prezentam conceptia marxista despre relatiile
dintre structura sociala (in termeni marxisti, structurd economica)
si culturd (suprastructuri ideationald sau ideologie). Intemeierea
teoretica cheie a acestei conceptii rezida In urmatoarele:

In productia sociald a vietii lor, oamenii intrd in relatii determinate,
necesare, independente de vointa lor - relatii de productie -, care
corespund unei trepte de dezvoltare determinate a fortelor lor de
productie materiale. Totalitatea acestor relatii de productie constituie
structura economicd a societdtii, baza reald pe care se inaltd o
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suprastructurd juridicd si politicdA si careia 1i corespund forme
determinate ale constiintei sociale. (Karl Marx, 1962, pp. 8-9)

Marx despre structura sociald si culturid. Marx credea cu
putere cd cultura oricdrei societati este un rezultat al structurii ei
sociale. Cu alte cuvinte, aranjamentele sociale si economice
fundamentale dintr-o societate determina ceea ce oamenii din acea
societate vor sti si vor crede. Toate societdtile, argumenteaza Marx,
au o structurd economicd si o suprastructura ideationala. Prin
structura economicad Marx definea acele elemente ale structurii
sociale care sunt legate de productie, bogatie si venit - dar ea de
asemenea este definitd de sistemul de productie al societdtii. Prin
suprastructura ideationald Marx se referea la acele aspecte ale
culturii pe care le numim ideologie. Marx a folosit termenul de
suprastructurd deoarece el a vazut ideologia si cultura ca izvorand
din structura sociald, ele neavand o viatd a lor proprie. Structura
adevaratd a unei societdfi este definitd de distributia bogatiei
acesteia, iar cultura este pur si simplu un produs al acelei structuri
economice.

Structura economicd (sociald) este compusd dintr-o clasa
conducatoare si o clasa subordonata. Clasa conducéatoare reprezinta
grupul care detine mijloacele de productie si clasa subordonata
reprezintd oamenii care muncesc pentru clasa conducitoare.
Membrii clasei conducdtoare vand produsele acestei munci peste
costul lor si obtin un profit, o plus valoare, asa cum a numit-o
Marx. Datorita acestui lucru, clasa conducatoare se bucura de un
standard ridicat de wviatd spre deosebire de cei din clasa
subordonata. Pentru Marx, acest proces se numeste exploatarea
clasei subordonate de cétre membrii clasei conducatoare. Deoarece
structura sociald este In mod fundamental una a inegalitatii si
exploatarii, clasa conducatoare se confrunta totdeauna cu riscul unei
razvratiri din partea clasei subordonate. Functia ideologiei ori a
suprastructurii ideationale este tocmai sd previna acest lucru. Altfel
spus, clasa conducatoare creeaza ideologia, iar aceasta justifica
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relatia ei de exploatare cu clasa subordonata. Dar trebuie sa aratam
cd nu numai clasa conducatoare creeaza si promoveaza o ideologie,
dar si clasa subordonatd o acceptd. Ceea ce l-a facut pe Marx sa
spuna ca este o falsa constiinta.

Falsa congtiinga desemneaza acceptarea de un grup de oameni,
in mod obisnuit un grup subordonat, a unor credinte, idei sau
valori care lucreazda impotriva intereselor acelui grup. Aceasta a
devenit un concept crucial in teoriile conflictualiste despre cultura
si structura sociald deoarece reprezinta cheia intelegerii modalitagii
prin care clasa conducatoare previne protestul sau revolutia. Dar se
pune intrebarea: De ce grupurile subordonate accepta asa de des
ideologiile care sunt impotriva intereselor proprii? Potrivit lui
Marx, raspunsul se gaseste in puterea clasei conducatoare asupra
institutiilor cheie si a surselor de informatii.

4.5. Incompatibilitati intre cultura si structura
sociala

4.5.1. Cultura versus structura sociala: perspectiva
functionalista

Teoria functionalistd sustine ca structura sociala si cultura unei
societati o ajutd pe aceasta sa se adapteze la mediul fizic, social si
tehnologic. Acest lucru poate sia sugereze cd o societate poate fi
stabila odatd ce a ajuns la un stadiu de echilibru cu mediul. Dar
acesta este intotdeauna schimbadtor. Societatea intra in contact cu
alte societati, fapt ce reprezintd o schimbare a mediului social.
Tehnologii noi sunt inventate si ele reprezintd o schimbare in
mediul tehnologic. Chiar mediul fizic se poate schimba si forta
societatea si se adapteze. In 1986, spre exemplu, dezastrul nuclear
de la Cernobal a contaminat nordul Suediei si Norvegiei, fapt care a
fortat multi oameni sa 1si schimbe stilul de viatd. De asemenea,
unele schimbari climatice, poluarea mediului, epuizarea resurselor



130 SOCIOLOGIE GENERALA

naturale ori descoperirea altora noi pot reclama adaptari
substantiale pentru societatile umane. Toate acestea pot fi surse
importante ale schimbarii sociale si culturale.

Tensiunea culturala (,,Cultural Lag”). Cand o societate
trebuie sa se schimbe ca raspuns la provocarile mediului, structura
sociald si cultura au adesea rate diferite de schimbare. De obicei,
structura sociald se adapteazi mai rapid la o tehnologie noui. in
schimb, cultura este mai Inceata la schimbare deoarece oamenii
opun rezistenta considerand ca pierd valori si credinte importante.
Aceasta creeaza o situatie pe care sociologii 0 numesc tensiune,
intarziere culturald (,.cultural lag”). Intr-o asemenea situatie o
valoare, normad sau credintd persistd cu toate cd ea a devenit
disfunctionald. Ea existd in continuare numai pe considerentul cd a
fost odatd functionald si multi oameni sunt inca atasati de ea.
Tensiunea culturala se produce oricand in cultura unei societati care
nu reuseste sa sustind schimbarile din structura sociala, ori cand o
parte a culturii se schimba si altd parte nu face acelasi lucru.
Numeroase exemple de tensiune culturald pot fi gasite in socictatea
roméaneascd contemporani. In ultimii ani s-au produs o serie de
schimbari importante in structura sociald a tarii noastre, dar multi
oameni au ramas ancorati de vechile conceptii si valori.

Schimbadrile culturale raspund noilor nevoi si dorinte ale
indivizilor si grupurilor umane care sunt generate de un complex de
factori economici, de interferentele culturilor si in special de
interrelatiile lumii de azi. Nici o schimbare nu se realizeaza
simultan in intreaga societate. O schimbare intr-un domeniu nu este
urmata obligatoriu de schimbari in alte domenii ale culturii, fapt ce
poate cauza tensiuni culturale si probleme sociale. Este bine
cunoscut ca oamenii preferda drumul cunoscut celui necunoscut,
obiceiul este preferat noutatii si, din aceste motive, culturile au
rezistentd naturala la schimbare. De fapt, obiceiurile prin definitie
implicd comportament traditional. Normele sociale si modelele de
comportament mostenite se Impotrivesc schimbarii. De aceea,
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pentru ca obiceiurile sd se poatd schimba, Intreaga societate trebuie
sd actioneze intr-un mod nou, sd accepte noile valori.

Trebuie remarcat si faptul cd astizi avansul rapid al
cunostintelor stiintifice este responsabil de o accentuatd schimbare
culturald In multe tari ale lumii. Acumularea de cunostinte
stiintifice noi, metode mai bune de productie si crearea de noi
produse Imbogatesc viata umand si incurajeazd schimbarea
culturalad. Dar nu existd o singurd cauza raspunzatoare pentru
schimbarea culturii. Multi factori influenteaza aceastd schimbare si
adesea gradele de influentd exercitate de un factor sau altul este
foarte diferit. Amintim cativa factori specifici care contribuie la
schimbarea sociald: inovatia, descoperirea si inventia, difuziunea
culturii, ideile si ideologiile, cresterea populatiei, actiunea
congtienta a grupului etc.

O importantd sursd internd a schimbarii este inovatia care
desemneaza dezvoltarea de idei, comportamente sau produse
materiale noi. Multe inovatii sunt inventii sau descoperiri. O
inventie reprezintd o reorganizare a elementelor culturale existente
in ceva nou. Motorul cu ardere internd, de exemplu, a fost o
inventie bazatd pe cunostintele de fizicA si matematica si pe
materialele existente ca fierul §i gazolina. Aceastd inventie a
revolutionat transportul uman si, virtual, a afectat direct toate
aspectele vietii noastre, de la modul in care muncim la felul in care
ne petrecem timpul liber.

O descoperire este detectarea unor aspecte ale realitatii despre
care oamenii nu erau nainte constienti. Rolul pe care microbii il
joaca in cauzele bolilor, spre exemplu, a fost o descoperire majora a
secolului al 19-lea. Aceasta a mutat tratamentul bolilor din zona
religiei §i superstitiei In domeniul stiintei, lucru care a condus la
aparitia si dezvoltarea unei institutii medicale enorme. Mai mult,
aceastd descoperire a schimbat ideile noastre despre sanatate, boala
si chiar despre cursul asteptat al vietii normale.

Ne vom mai opri putin asupra rolului ideilor si ideologiilor in
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schimbarea sociala, avand in vedere impactul lor in societatea
romaneasca post-totalitara. Ideile se dezvolta intr-un anumit context
cultural si, cand ele sunt larg acceptate, devin forte posibile ce pot
directiona societatile si culturile acestora catre noi obiective.
Trebuie sa subliniem ca nu ideile ca atare, ci acceptarea valorilor si
credintelor pe care le poartd aceste idei conduc la schimbari sociale.
Trecerea in tara noastrd de la totalitarism la democratie are ca
element esential insusirea de catre indivizi si grupurile sociale a
valorilor si credintelor ce intemeiazd modele de gandire si actiune
de esentd democrata. Dar schimbarile sociale nu sunt egal acceptate
de orice membru al societitii. Exista intotdeauna o diferenta de
perceptie a acestor schimbari intre segmentele sociale rurale si cele
urbane, intre intelectuali si subeducati, intre cei care se identifica cu
propriile lor interese si cei care le pot sacrifica in numele interesului
general, intre cei care spera sa castige material prin schimbare si cei
carora le este teama ca vor pierde prin ea sau, altfel spus, intre aceia
care vad un beneficiu direct in schimbare si aceia care vad o
amenintare nemijlocita datoritd acesteia.

Aceastd inegalitate de perceptic a schimbarii sociale la nivel
individual si grupal se adauga problemelor sociale create de ratele
diferite cu care se produce schimbarea in domeniile de baza ale
societdtii: economie, guvernare, educatie, stiintd etc. Aceastd
asociere genereaza tensiunea culturald care TInsoteste orice
schimbare sociald semnificativd. De fapt, tensiunea culturald se
manifestd vizibil prin problemele sociale variate cu care se
confrunti orice societate aflata in schimbare. Solutionarea probleme
sociale conflictuale care apar in mod inerent este legatd decisiv de
schimbarea culturii. Cu alte cuvinte, problemele sociale, economice
si politice cu care se confrunta tara noastrd in aceastd perioada de
schimbare sociald profundad nu pot fi rezolvate decat prin atasarea
indivizilor si grupurilor sociale la ideile, valorile si modelele de
comportament de naturd democrata.

Difuziunea culturii. Alt factor care poate produce
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incompatibilitate intre culturd si structura sociald este difuziunea
culturii. Fenomenul difuziunii culturii se produce cand aspecte ale
culturii dintr-o societate sunt adoptate gradual de alte societati.
Exemple de acest fel abunda. Unul dintre ele este popularitatea
mondiala a muzicii rock britanicd si americana care este adesea
cantatd in engleza, indiferent de limba locala.

La fel ca tensiunea culturald, difuziunea culturii poate produce
situatii in care cultura §i structura sociala devin partial
incompatibile. Cultura unei societati poate sa nu lucreze prea bine
in structura sociald a alteia. In acest caz procesul are loc in mod
opus cu cel produs de tensiunea culturald: cultura se schimba intr-
un anumit fel care poate sd o facd incompatibild cu structura
sociala. Un exemplu magistral in acest sens il reprezinta revolutia
informationald care a devenit atdt de incompatibild cu structura
sociala de tip totalitar ca a condus la implozia acesteia.

Cand fie tensiunea culturald, fie difuziunea culturii produce o
situatie in care apare incompatibilitatea cu structura sociald, pot
avea loc unele fenomene sociale. Cultura si structura sociala se pot
schimba astfel ca cele doud si devind mai compatibile. In cazul
tensiunii culturale, unii oameni vor continua sd sustind cultura
veche, in timp ce altii adopta modalitati noi de gandire, care sunt in
concordantd cu realitatile structurii sociale noi. In cazul difuziunii
culturii, unii oameni isi Insusesc mai repede decat altii idei din alte
culturi. Dar, iIn amandoua din aceste cazuri, societatea devine mult
mai diversificata cultural, cu sisteme de conceptii si credinte, cu
seturi de valori §i norme care apar in grupuri variate de oameni din
societate. O asemenea situatie poate genera conflict daca grupurile
se confruntd unul cu altul, dar ea poate fi de asemenea o sursa
importanta de adaptare sociala.

4.5.2. Cultura vs. structura sociala: perspectiva
conflictualista

Spre deosebire de functionalisti, teoreticienii conflictului vad
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incompatibilitatea dintre culturd si structura sociald in mod
fundamental diferit decat adaptarea la mediul societatii. In general,
ei considera incompatibilitatile sociale ca fiind inerente naturii
societatii. Asa cum am vazut, teoreticienii conflictului sustin ca
structura sociald este formata potrivit intereselor grupului dominant
din societate si se mentine datoritd falsei constiinte a altor grupuri
sociale. Oamenii din aceste grupuri pot, eventual, sa ajungad sa
dobandeasca constiinta de clasa, fapt ce inseamna ca ei vor fi in
masurd sa recunoascd ca interesele lor adevarate nu se gasesc in
sustinerea structurii sociale aga cum a fost ea creatd de grupul
dominant. Cu alte cuvinte, ei adopta noi credinte, valori si norme
care sprijind interesele proprii. Aceasta, desigur, plaseazd cultura
lor in conflict cu structura sociala si astfel un grup, clasa
subordonatd, intrd in conflict cu grupul dominant. In viziunea
teoreticenilor  perspectivei conflictualiste acest conflict ofera
posibilitatea schimbarii sociale.

4.6. O viziune comparativa a societatilor

Intelegerea pe care noi o dam lumii contemporane este formati
puternic de prevalenta societatilor industriale. Desigur cd mai sunt
inca cateva grupuri umane primitive astfel ca cele descoperite in
Filipine sau in padurile Amazonului din Brazilia. Exista de
asemenea unele tari care sunt Inca in mare masurd agricole in mod
deosebit in Asia, Africa si America de Sud. Dar toate aceste
societdti se afla pe drumul dezvoltarii industriale si a modului de
viatd corespunzator acestuia. Oricum, unul dintre cele mai bune
moduri de a intelege propria societate este sd& o vedem 1in
comparatie cu alte tipuri de societati. Examinand varietatea
mijloacelor folosite de oameni pentru adaptare la mediile si
tehnologiile lor particulare, putem aprecia mai bine influenta
fortelor sociale in societatea noastra atat acum cat si in trecut. De
aceea, vom incheia acest capitol cu o privire succintd asupra
aspectelor structurii sociale in tipurile diferite de societati pe care le
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cunoaste istoria umanitatii.

Sociologii si antropologii folosesc, ca sd compare societatile,
tipologii sociale care sunt descrieri abstracte ale societatilor bazate
pe observatii actuale. Dar subliniem ca nici o societate reald nu va
arata Intocmai ca cea careia ii corespunde tipologia la care se
raporteaza. Tipologiile pot fi construite in jurul oricdrui numar de
fenomene sociale. Ele se pot baza pe credintele religioase, tipurile
de interactiuni sociale sau chiar limba. Una dintre cele mai
importante tipologii sociale este bazatd pe pattern-urile
subzistentei care reprezintd modurile In care oamenii rezolva
problema asigurarii nevoilor de bazd ale vietii: hrana,
imbracamintea si adapostul. Concentrandu-ne in principal pe
variatiile componentelor structurii sociale, vom examina pe scurt
cinci dintre pattern-urile de subzistentd primare: vandtoarea si
culesul, pastoralismul, horticulturalismul, agriculturalismul si
industrializarea (Lenski, G. si Lenski, J., 1982).

4.6.1. Tipuri de structuri sociale

Cea mai veche si mai simpla structurad sociald este cea gasitd n
societatile de vanatori si culegatori care sunt cel mai adesea grupuri
nomade care de obicei nu numirau mai mult de 60 de indivizi. In
aceste societati oricare individ capabil fizic trebuia sa participe la
cautarea hranei. Rareori exista un surplus de hrana asa ca nimeni nu
era in masurda si acumuleze ceva avere. Datoritd acestui lucru,
societitile de vanatori si culegitori sunt in mod esential egalitare. In
mod firesc, singurele statusuri pe care le gasim sunt acelea bazate
pe sex si varsta. Barbatii de obicei vanau, pescuiau si confectionau
sau reparau armele. Femeile adunau fructe si oud, confectionau
haine si pregateau hrana. Copiii preluau din sarcinile adultilor cat
de curand capacititile fizice le permitea. Nu existau roluri de
conducatori §i deciziile cu privire la vanatoarea sau cele despre
timpul cand grupul trebuie s se mute intr-un teritoriu nou erau de
obicei luate prin consens. In mod similar, controlul social era
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exercitat de intregul grup prin cleveteald, barfa si ridiculizare ori, in
caz de infractiuni serioase, prin ostracizare. Familia este o institutie
cheie in societatile de vanatori si culegdtori si de aceea cele mai
multe nevoi societale sunt realizate in cadrul acesteia. Astfel,
obligatiile economice, politice si chiar religioase sunt realizate de
membrii familiei §i nu exista institutii separate care sa indeplineasca
aceste nevoi. Familiile au de obicei legaturile slab organizate si de
aceea responsabilitatea pentru cresterea copiilor este frecvent
impartita cu toti membrii adulti.

Structura sociald devine mai complexa in societatile pastorale si
horticultoare, din care prima a aparut cu circa 12 mii de ani in urma.
Pastoralismul implica cresterea turmelor de animale domestice si
horticulturalismul este bazat pe cultivarea plantelor astfel ca graul,
orezul si alte cereale folosind céateva unelte simple. Aceste pattern-
uri de subzistentd sunt de departe mult mai productive decat
vandtoarea §i culesul. Ca rezultat, societdtile pastorale si
horticultoare nu numai ca asigura aprovizionarea sigura cu hrana,
dar de asemenea pot furniza un surplus. Aceasta inseamna ca ele
tind sd fie mult mai mari decat societatile de vanatori si culegatori,
numarand sute si, in unele cazuri, mii de oameni. Surplusul de
hrana de asemenea elibereaza unii oameni de necesitatea producerii
acesteia si, datoritd acestui lucru, apar multe statusuri specializate.
Astfel activitatile care asigurd conducerea economica si politica,
indeplinesc ritualurile religioase si vindeca bolile devin statusuri
speciale, care sunt distincte fatd de pozitiile oamenilor in familie. In
plus, cresterea dimensiunii §i complexitatii acestor societati fac
statusurile specializate esentiale. De asemenea, unii indivizii sau
unele familii reusesc sd acumuleze mai multd bogatie si, drept
rezultat, mai multa putere decat altii. Aceastd putere adesea devine
ereditara, lucru ce conduce la aparifia unor clase sociale distincte.
Pentru cea mai mare parte a oamenilor, oricum, statusurile si
rolurile sunt incd determinate de sex si vérstd. In mod obisnuit,
barbatii cultivd pamantul, cresc vite, aduna combustibil pentru foc
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si pregatesc pielea pentru haine. Femeile in principal cultiva gradini
mici, pregatesc hrana si confectioneaza haine si ustensile casnice.

Aproximativ acum 6000 de ani in urma, inventia plugului de
lemn a condus la dezvoltarea societatilor agricole. Plugul, care
aduce substantele nutritive la suprafata solului, creste semnificativ
productivitatea paméantului §i permite ca acesta sda fie cultivat
aproape In mod continuu. Aceastd dezvoltare, in schimb,
prilejuieste aparitia societatilor mari, cu surplus mult mai mare,
precum si cu o semnificativa reducere a numarului de oameni de
care era nevoie in producerea hranei.

Societatile agricole au structuri sociale complexe, in principal
deoarece ele aveau nevoie de mai multd coordonare si conducere.
Spre exemplu, ele cereau organizatii politice §i economice
centralizate pentru a coordona productia si distributia hranei, pentru
a stabili relatiile comerciale cu alte societati si pentru a mentine
ordinea sociald. O consecin{d a acestei centralizari este aparitia
oraselor. Alta o reprezinta cresterea uimitoare in numar si varietate
a statusurilor, care include comercianti, artisti, medici, personal
religios sau birocrati. In societatile agricole, bogatia si puterea tind
sa se concentreze in mainile unui numar mic de oameni. Diferentele
economice dintre oameni devin mult mai pronuntate si apare o
structurd de clasi rigida. In realitate, extinderea inegalititii este o
trasaturd virtuala inerenta a tuturor societatilor agricole. Astfel, desi
varsta si sexul sunt inca statusuri importante, pozitiile sociale ale
oamenilor cresc, ele fiind determinate de alte statusuri cum sunt
ocupatia, etnicitatea, originea familiei si averea.

Cele mai complexe structuri sociale se gasesc in societatile
industriale, care, asa cum am mentionat la inceputul tratarii acestei
probleme, devin cel mai raspandit tip de societate in lumea de
astazi. Industrializarea este un pattern de subzistentd extrem de
productiv in care masinile si uneltele puternice sunt puse in functie
de surse noi de energie, cum ar fi combustibilul fosil, care
indeplinesc o buna parte din muncile ce erau facute Tnainte doar cu
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mana. Drept rezultat, un numar relativ mic de oameni pot hrani
restul populatiei. Exista o explozie virtuald in numarul si varietatea
activitatilor economice in societitile industriale. In plus, multe
activitati sunt desfacute in sarcini mai mici, segmente specializate,
fiecare din ele fiind indeplinite de o persoana diferita. In consecinta,
societatile industriale au un sistem elaborat de statusuri si roluri.
Desi sexul si varsta sunt inca importante in unele contexte, ocupatia
joaca rolul determinant pentru pozitia sociald a unei persoane. Peste
asta, bogatia si puterea extremd devin mai greu de mentinut in
societdtile industriale asa cd exista o descrestere in cantitatea
generald de inegalitate sociald. Astfel, statusul dobandit inlocuieste
in bund masura pe cel atribuit si, in consecintd, astfel de statusuri ca
rasa sau originea familiei Incep sa scada in importanta.

Dar toate acestea nu Inseamna ca industrializarea este capatul
drumului. Astazi cateva din tarile cel mai dezvoltate sunt
considerate ca societiti postindustriale. in capitolul 12 vom discuta
mai mult despre posibilitdtile fascinante ale acestui nou pattern al
subzistentei care aduce o structura sociala si mai complexa.

4.6.2. Societatile preindustriale versus societatile
industriale

Cea mai dramatica schimbare in evolutia societatii este intre cele
patru societati preindustriale si societatea industriald aga cum putem
vedea in tabelul 4. 4.

Societatile industriale au structuri sociale care sunt in contrast
deplin cu toate celelalte. Sociologul german Ferdinand Tonnies a
descris diferenta 1intre tipurile de societiti in  termenii de
Gemeinschaft versus Gesellschaft. Gemeinschaft, care se traduce
aproximativ ,,comunitate”, se refera la viata sociala care este
guvernatd de persoand, pe consideratii informale si in care
prevaleaza traditia §i obiceiul. Oamenii plaseazd bunastarea
comunitatii Tnaintea interesului personal, sunt legati strans de
ceilalti membrii ai comunitatii lor, iar valorile comunitatii din care
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fac parte sunt deosebit de pretuite. In Gemeinschaft oamenii au
relatii unul cu altul din cauza unirii, simpatiei ori bucuriei, astfel ca
relatiile interpersonale insele furnizau multe sentimente pozitive si
impliniri personale. Gemeinschaft ca relatii sociale tinde sa

predomine in societdtile preindustriale.

Tabelul 4.4. TRANZITIA DE LA SOCIETATILE
PREINDUSTRIALE LA SOCIETATEA INDUSTRIALA

Societatile preindustriale

Societatea industriala

Relatiile sociale

mult mai personale si
intime

impersonale

specializate, dar familia
tinde sa fie cea mai
importantd

Structura putine statusuri si roluri; aranjare complexa a
sociala statusul atribuit este statusurilor si rolurilor;
important statusurile dobandite pun in
umbra statusurile atribuite
Institutiile pot fi unele institutii apar institutii specializate in

politica, educatie si alte
domenii; familia este
eclipsata de alte institutii

Controlul social

informal in cea mai mare
parte

in principal formal, agsa cum
este politia; control formal
devine mult mai important
decat cel informal

Diviziunea simpla, bazata cela mai complexa, bazatd pe multe
muncii adesea pe varsta si sex caracteristici, dar ocupatia
este importanta; varsta si
sexul sunt secundare
Cultura omogena cu consensul diversa, cu multe subculturi
valorilor si putine si numeroase valori
subculturi conflictuale
Gesellschaft, insemnand ,,societate” ori , asociatie”, se referd

la relatiile sociale caracterizate de specializare, individualism §i
rationalitate. Specializarea apare in forma rolurilor sociale separate
si a institutiilor sociale care sunt dezvoltate sd indeplineasca sarcini
specifice si sa realizeze anumite obiective. Individualismul si relatia
cu interesul personal predominant vin sa nlocuiascé loialitatea fata
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de grup si societate. Finalitatile si obiectivele pe care oamenii le
cautd in relatiile sociale sunt mult mai specifice si limitate astfel ca
dobandirea  banilor §i  schimbul produselor.  Calculul,
impersonalitatea si formalitatea ajung si domine relatiile sociale. In
mod crescitor, relatiile interumane devin mai mult contractuale
decat personale. Gesellschaft ca relatii sociale tinde sa predomine in
societatile industriale.



Capitolul 5

SOCIALIZAREA

Istoria umanitatii este plind de legende despre copii pierduti
sau rataciti care au fost crescuti de lupi, maimute sau alte
animale. De exemplu, legenda ca Roma a fost fondatd de Romulus
si Remus, doi copii care au fost crescuti in salbaticie de o lupoaica.
Insa exista cazuri binecunoscute de copii care din motive diferite au
crescut in izolare, denumiti uneori copii lup care, la fel ca in
legenda lui Romulus si Remus, au fost lipsiti de orice contact uman.
Dar spre deosebire de legendd, astfel de copii de obicei sunt
incapabili sa trdiasca normal in societatea umana.

Cercetarile stiintifice au demonstrat cd un nou nascut are
capacitatea s devind membru al societatii, Insa aceastd capacitate
poate fi realizatd numai prin interactiune cu alte fiinte umane. Un
copil in primii ani de viatd pentru a supravietui este dependent
complet de alti oameni. Pe langd satisfacerea nevoilor biologice,
noul nascut reclami interactiune socialda constanta cu alte fiinte
umane. Aceastd nevoie este atdt de mare incat, dacad copilul este
privat de ea pe o perioada mai lunga, este posibil ca niciodatd nu va
fi capabil sd devind ,normal”. Absenta totald a interactiunii cu alfi
oameni produce indivizi cu o comportare anormald, care nu pot
participa la viata sociald. Chiar o absenta partialad a acesteia poate fi
nociva; copiii care au fost ignorati de parin{i pentru o perioadd mai
lunga de timp, aratd in mod tipic o dezvoltare intelectuald saraca si
o rata 1nalta a dificultatilor de personalitate. Efectele izolarii sociale
ilustreaza cu dramatism nevoia fiintei umane de socializare.

Studiile intreprinse arata ca fiintele umane au o nevoie Innascuta
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de interactiune cu alti oameni, lucru care se realizeaza in procesul
socializarii. Noii nascufi sunt dependenti de alte fiinte omenesti
pentru: (1) satisfacerea nevoilor fizice de baza fara de care ei nu pot
supravietui si, (2) satisfacerea nevoii de interactiune fara de care
capacitatea lor de invatare este pierduta si comportamentul normal
este imposibil de realizat. Pe langa aceste doua aspecte cheie ale
procesului socializarii exista i un la treilea, care constd in a Invata
pe oameni informatia de baza de care au nevoie pentru a supravietui
in societate. Cu alte cuvinte, fiecare individ trebuie sa Invete
principalele roluri sociale existente 1n societate si modul de
indeplinire a acestora. De asemenea, fiecare trebuie sda invete
normele societdtii lui sau a ei. Pe scurt, oamenii trebuie sa stie cum
sd participe la viata societatii in care s-au nascut.

Socializarea este procesul prin care individul isi dezvolta
identitatea personald, invaga si asimileaza, prin interactiune cu
altii, valorile si pattern-urile de comportament potrivit culturii
societatii §i pozitiei sale sociale. Fiind un proces foarte complex,
socializarea incepe din primele clipe dupa nastere si continud prin
intreaga viatd a oamenilor. Acestia invatd modurile de existenta in
societatea lor cat si n grupurile din care fac parte. De asemenea, ei
invata rolurile lor si ale altora din societatea 1n care traiesc si 1si
formeaza imaginea despre propria persoana.

Fiintele umane sunt unice printre animale, in parte din cauza ca
spun ,,Eu”; cu alte cuvinte, noi avem constiinta existentei noastre ca
indivizi, adicd constiinta de sine. De asemenea, noi ingine putem
reflecta asupra noastra ca indivizi in circumstante variate. Ne putem
imagina, spre exemplu, cum o alta persoand ar putea sa ne vada sau
cum ne-ar fi placut sa fim altcineva. Oricum, noi insd nu ne nastem
cu asemenea abilitate.

Utilizdnd ca mecanisme invatarea modului de relationare cu
societatea si perceptia de catre individ a comportamentului altor
indivizi, procesul de socializare are ca rezultantd fundamentala
constituirea personalitdtii, modelata si desavarsita de relatiile de
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grup prin intermediul agentilor socializarii. Astfel se formeaza
personalitatea care este o constelatie de atitudini, trasdturi,
simgaminte §i modalitati de comportament. Personalitatile noastre
se dezvolta in timp, dar odata formate, de obicei raman constante pe
toata durata vietii.

Asa cum am spus, un aspect important al identitatii noastre este
congstiinfa de sine care desemneazd conceptia pe care fiecare o are
despre ceea ce reprezintd - caracteristicile §i atributele noastre
unice - §i, in egald masurd, ce gandim despre natura §i valoarea
noastra ca fiinte umane. Personalitatea si constiinta de sine sunt
interrelate strans dar, aceasta din urma este mai putin stabila decat
personalitatea. Ea tinde sd se schimbe periodic in timpul vietilor
oamenilor, In special cand oamenii schimba pozitia lor in structura
sociala.

Ca o consecintd directa a procesului de socializare, are loc
exercitarea corectd si eficientd de catre indivizi a rolurilor ce le
revin, cunoagterea §i respectarea de catre acestia a prescriptiilor
normative, fapt ce asigurd gradul de coeziune a unei colectivitati,
ordinea si stabilitatea sistemului social general. Pe aceastd baza, in
final se faciliteazd armonizarea si coordonarea elementelor de
coeziune sociala in sistemul organizarii sociale, functionarea
eficientd a Intregii societati, sporirea gradului de integrare sociald a
indivizilor cat si a grupurilor sale componente. Infegrarea sociald
desemneazda o stare de asamblare si ajustare reciproca intr-un
sistem organizat, a unei totalitafi de elemente (indivizi, grupuri,
norme, valori, actiuni, roluri etc.) intre care se stabilesc raporturi
de interdependenta. Acest proces asigurd o stare de ,echilibru”
social relativ, caracterizat, in principal, prin relatii de armonie si
actiune cooperanti intre indivizi. In acelasi timp, integrarea sociald
realizeaza apartenenta §i participarea (neimpusa) a individului la un
set de norme, valori si atitudini comune ale grupului, care odata
interiorizate si apoi exteriorizate de indivizi in comportamente
explicite, genereaza intarirea solidaritatii de grup.
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5.1. Teorii ale socializarii si dezvoltarii

Oamenii de stiintd din domeniul socialului au elaborat o serie de
teorii despre cum are loc procesul de invatare a normelor si
rolurilor. Desi aceste teorii sunt in dezacord cu privire la unele
aspecte cheie, multe diferente pleaca de la realitatea ca teorii
diferite abordeaza aspecte diferite ale socializarii si proceselor
dezvoltarii fiintelor umane. Printre cele mai importante teorii ale
socializarii si dezvoltdrii sunt teoriile interactioniste, teoriile
freudiene si teoriile dezvoltarii cognitive. Dar inainte de a trata
succint fiecare teorie semnificativd in parte, vom limpezi relatia
dintre naturd si educatie, care intr-o forma sau alta, joacd un rol
important in fiecare teorie.

5.1.1. Natura versus educatie

In psihologie si, intr-o mai micd miasurd in sociologie, existi
dezbateri considerabile despre importanta relativd a naturii versus
educatie In formarea comportamentului uman. Termenul naturd se
refera la  influentele  naturale sau  biologice  asupra
comportamentului uman. Cei care considera ca natura este o forta
mai semnificativd in formarea comportamentului uman cred ca
acest lucru este in buna masura un produs al:

e alcatuirii genetice sau hormonale a individului;

¢ instinctelor naturale ori impulsurilor care actioneaza ca
factori influenti asupra comportamentului uman;

e proceselor psihologice ale dezvoltdrii care determina
gandirea si comportamentul persoanei in fiecare etapa de
viata.

Desi nu toti acesti teoreticieni argumenteaza ca comportamentul
uman este in mod absolut un produs al naturii, ei considera ca
natura are o influentd extinsa asupra acestuia.

Termenul educatie se refera la influenta fortelor sociale in
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formarea comportamentului uman. Oamenii de stiintd care
subliniazda ca educatia are o influentda majora asupra
comportamentului considera cd acesta este un produs al
interactiunilor cu alti oameni. In cadrul educatiei - laturd
fundamentala a socializdrii -, cultura reprezinta unul dintre cei mai
importanti factori. In procesul de socializare, copilul capiti o
identitate culturala determinata si, in acelasi timp, reactioneaza la
aceastd identitate. Din acest punct de vedere, socializarea este
procesul prin care omul ca fiintd biologica se transforma intr-un
subiect al unei culturi specifice; procesul de socializare este asadar
un proces complex care declanseaza in individ anumite dispozitii
morale, intelectuale si afective si care 1i dd o forma si un continut
determinant.

5.1.2. Teoriile socializarii

Dintre toate domeniile importante ale sociologiei, teoriile
socializarii izvordsc prioritar din perspectiva interactionist-
simbolica, aceasta avand si cea mai mare influentd in demersurile
explicative ale acestui proces social complex. Asa cum am vazut
intr-un capitol anterior, interactionistii vad comportamentul uman
ca rezultat al modului in care oamenii inteleg situatiile in care se
gasesc dar care, in cele din urma, este rezultatul mesajului pe care il
primesc de la altii si al modului in care ei interpreteazd aceste
mesaje. Deoarece un copil se naste fard capacitafi formate de
intelegere imediatd a situatiei, devine clar cd procesul realizarii
acestora este deosebit de important pentru socializarea din copilarie.
Datorita acestui lucru, teoriile interactioniste ale socializarii se
concentreazd asupra modalitatilor prin care mesajele de la altii
realizeaza aspectele urmatoare:

e asigura copilului intelegerea situatiei;

e invata copilul rolurile pe care va trebui sa le joace;

e invata copilul normele care guverneaza comportamentul lui

si felul prin care unele din aceste norme difera de la rol Ia rol;
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e oferd copilului mesaje referitor la cat de bine isi indeplineste
rolurile; aceste mesaje, in schimb, conduc la formarea
imaginii proprii a copilului.

Unul din primii sociologi care a abordat procesul socializarii din
perspectivd interactionistd a fost George Herbert Mead. De
asemenea, Charles Horton Cooley - unul din fondatorii perspectivei
interactioniste §i precursor al lui Mead - reprezintdi un nume
important care s-a preocupat in special de procesul formarii
imaginii de sine, pe care l-a denumit reflectarea in oglinda, proces
despre care am discutat intr-un capitol anterior. Aici prezentdm
doar cele trei etape de bazd in procesul reflectarii in oglinda si
importanta acestuia pentru formarea imaginii de sine, dar si a
constiintei de sine. In prima etapa, noi imaginim cum altii ne vad
sau cum comportarea noastrd apare altora. In a doua, ne imaginam
cum acesti oameni ne evalueaza pe noi sau comportarea noastra.
Decidem, spre exemplu, daci ei judeca infatisarea noastrd bine sau
rau. In cea de a treia si ultima etapa, trdiim unele sentimente din
cauza acestor judecati. Putem avea un sentiment de mandrie daca ne
imaginam o evaluare buna ori una de rusine daca credem ca aceasta
este rea. Deducem ca toti depindem de reactiile altora pentru a
realiza sensul a cine suntem. Cooley evidentiaza c& procesul
reflectarii in oglinda functioneaza in intreaga viata. De fiecare data
cand intram intr-o situatie sociald noud, dezvoltam relatii sociale
noi ori obtinem un status nou, reactiile altora influenteaza conceptia
pe care o avem despre sinele nostru.

G. H. Mead a vizut societatea ca o arend a interactiunilor. In
aceastd arend, oamenii intrd in relatii unul cu altul si schimba
informatii, atitudini, reactii si intelesuri. El a accentuat cd oamenii
nu numai ca reactioneaza fata de fiecare altcineva, dar de asemenea
interpreteaza  actiunile altora. Instrumentul pentru aceasta
interpretare il reprezinté folosirea simbolurilor care sunt lucruri care
reprezintd alte lucruri. Mead foloseste termenul de simboluri
semnificante, care desemneazd acele simboluri pe care mulfi
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oameni le recunosc si le inteleg in acelasi fel. Spre exemplu,
semnalele de circulatie sunt simboluri semnificante in societatea
noastrd ca si 1n oricare alta. Toti conducatorii auto ataseaza acelasi
inteles culorilor rosu (opreste), galben (atentie) si verde (mergi).
Incd de la inceputul existentei noastre noi dobandim seturi de
simboluri semnificante. Unul din cele mai importante asemenea
seturi este limba.

Mead a conceput procesul socializarii ca o secventd de etape
prin care oamenii isi dezvolta capacitatile sociale care ii fac capabili
sd-si coordoneze comportamentul cu altii. La inceputul procesului
socializarii, copiii mici sunt capabili numai de o imitatie simpla.
Acestia mimeazd alti oameni deoarece facand asa sunt
recompensati cu mancare sau li se dd atentie. Pe masura ce copilul
creste, imitatia este data la o parte de simulare, lucru ce marcheaza
intrarea n etapa rolului, cand copilul incepe sa interpreteze rolurile
altor oameni. De exemplu, acestia isi trag jucariile ca §i cum ar fi
soferi de camioane sau se manifestd ca un politist sau pompier.
Potrivit lui Mead acest comportament de simulare este critic pentru
dezvoltarea umana. Cand ei iau rolurile altor oameni, chiar daca
numai simuland, copiii se comporta ca si cum ei ar fi acea persoand,
de unde invatd cum si vada lumea din perspective diferite. In acest
moment al procesului socializdrii, potrivit lui Mead, copiii iau
rolurile persoanelor semnificative (semnificant others), persoane
specifice, astfel ca parintii sau frate sau sora, de ale céror opinii
copiii fin cont.

In etapa rolului, copiii de obicei joacd numai un rol in acelasi
timp. In plus, deoarece exista o situatie simulati, ei nu au nevoie sa
ia in calcul reactiile altor oameni. In etapa urmitoare, etapa jocului,
copiii executd roluri care le cer sd-si coordoneze actiunile cu
oameni reali. Aceasta 1i obliga sé evalueze situatiile din mai multe
perspective. Rolurile pe care le interpreteazd devin mult mai
complexe deoarece trebuie sa se intrebe cum altii vor reactiona la ce
ei fac si cum ei vor reactiona la ce altii fac. Interpretarea rolului si
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coordonarea comportamentului corespunzator acestuia reprezinta
ceea ce Mead a numit altul generalizat (The generalized other),
care se refera la atitudinile, regulile si judecatile organizate ale unui
grup intreg. Astfel, individul ajunge la formarea ,.constiintei de
sine”, care la fel ca ,imaginea de sine”, reprezintd ,rezultatul
meditatiei asupra propriei persoane” (Ilut Petru, 1997, p. 58). Cand
acest punct de vedere devine interiorizat atunci

Altul generalizat inseamna recunoasterea societatii ca atare si totodata
atingerea stabilitdtii, a consistentei si continuitatii autoidentificarii, a
imaginii de sine, a eului (sinelui) in sens larg. Copilul isi reprezinta
acum o identitate proprie nu numai vizavi de cutare sau cutare
persoand, ci o identitate in general, care este resimtitd ca aceeasi,
indiferent de indivizii pe care 1i intalneste. (T. Rotariu, P. Ilut, 1996, p.
99)

Potrivit lui Mead, sinele social - structura personalitatii umane
ca rezultat al interactiunilor cu altii prin activitdtile de interpretare
a rolului §i a jocului de rol - este Impartit in doud parti:

1. componenta ,eu social”’, care este obiectiva, partea
predictibila a sinelui social care corespunde statusurilor si
rolurilor individului;

2. componenta ,eu”, care este subiectivd, creativd, partea
individuala a sinelui social.

Mead a argumentat ca sinele nu este niciodata un produs pe
deplin terminat, mai mult, acesta este subiect al modificarii
semnificative prin intreaga viatd a omului, deoarece statusurile si
relatiile sociale ale individului se schimba tot timpul.

De unde interactionistii simbolici, astfel ca Mead si Cooley,
considerd comportamentul uman s§i personalitatea aproape in
totalitate produsul interactiunii sociale, contemporanul lor,
Sigmund Freud (1856-1939) a vazut acest lucru ca fiind produsul
interactiunii dintre naturad si educatie. Spre deosebire de Mead si
Cooley, Freud a considerat ca fiintele umane se nasc cu anumite
impulsuri naturale ori nevoi comportamentale. Teoria freudiana
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vede procesul socializarii ca o luptd intre aceste impulsuri naturale
(cu accent pe cele sexuale si ale agresivitatii) si asteptarile
societatii. Potrivit Iui Freud, viata oamenilor dominatd de aceasta
lupta trece prin ceea ce el a numit etapele psihosexuale. Putem deci
spune ca in lucrdrile acestui faimos psihiatru si psihanalist, procesul
socializarii fiintei umane este abordat din perspectiva teoriei
conflictului. Freud a argumentat existenta unui conflict intre
individ §i societate si, cad, procesul socializarii constd din
dezvoltarea progresiva a constiintei sociale si cresterea supunerii
impulsurilor individuale fata de cerintele si dorintele societale.

Freud credea ca personalitatea umana are trei componente:

1. Componenta ,,id” este parte inconstientd a personalitatii
umane reprezentand mostenirea impulsurilor sexuale si
agresive. Id dirijeaza placerea individuala.

2. Componenta ,superego” este acea parte inconstientd a
personalitatii umane reprezentand valorile §i normele
interiorizate. Superego este constiinta sociald care
contracareaza impulsurile antisociale ale id-ului.

3. Componenta ,ego” este acea parte congtientd a
personalitatii umane care negociaza si mediaza intre fortele
opuse, id si superego.

In contrast cu etapele psihosexuale ale lui Freud, un alt
teoretician, Erick Erikson a aratat cd oamenii trec printr-o serie de
etape psihosociale, fiecare din ele contindnd componente pozitive si
negative. Datoritd acestui lucru, in fiecare etapd, oamenii au de
facut fatd unei dileme sau crize care reprezinta efectul confruntarii
lor cu alegerile dintre cele doud componente. Asa cum Mead si
Cooley au sugerat, alegerile pe care oamenii le fac sunt in mare
masurd un produs al mediului social i mesajelor pe care indivizii le
primesc unii de la altii.

Teoriile dezvoltarii cognitive reuneste teoriile lui Freud si
Erikson in doud moduri importante. Primul, ele se bazeaza pe ideea
ca oamenii trec printr-o serie de etape prin care acestia traiesc
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experienta procesului socializarii. Al doilea, aceste teorii includ un
loc si pentru fortele naturii la fel ca si pentru cele ale educatiei. Dar
ele difera, de asemenea, prin doud moduri importante. Primul,
teoriile dezvoltarii cognitive se concentreaza asupra proceselor
cognitive: invatarea, gandirea §i actiunile prin care cunoasterea este
dobandita si apoi prelucratd. Al doilea, ele leagd dezvoltarea
psihologicd de rolul naturii, mai ales al dezvoltarii corpului si
creierului, care condifioneaza capacitatea copilului de a invata si
rationa la fiecare varsta data.

Oricum, desi limitele potentialului uman pot fi definite
psihologic, nivelul real al procesului invatarii si gandirii pentru
orice individ este in mare parte o functie a influentelor sociale.
Pentru cei mai multi dintre oameni, invatarea si modelele de
prelucrare a informatiilor sunt In mult mai mare masura influentate
de mediul social. Modalitatea in care se produce acest lucru il
putem gasi in teoriile cognitive ale psihologului elvetian Jean
Piaget. In teoria dezvoltirii cognitive a lui Piaget elementul central
este conceptul de schema - o succesiune de conduite implicand
recunoasterea unui stimul (semn, sunet, obiect, persoana sau mesaj)
din mediu §i un rdspuns comportamental la acel stimul bazat pe
intelegerea de catre individ a sensului (semnificatiei) acelui stimul.
Astfel, informatia noud devine disponibild, ea este asimilatd in
schemele existente §i aceste scheme pot fi modificate ca sia se
acomodeze cu informatiile noi care nu se potrivesc schemelor
anterioare. In acest mod, gandirea devine un proces de asimilare si
acomodare a noi informatii In schemele existente, gandire care
astfel castigd in complexitate pe masurd ce noua informatie este
disponibila. Potrivit lui Piaget, procesul cunoasterii se dezvolta in 4
etape relativ distincte cu continuturi specifice. Ne rezumam doar sa
le enumeram si sa precizam esenta fiecareia. Etapa senzorimotorie
(pana la 2 ani) - copilul dezvoltd capacitatea de a tine minte o
imagine in mod permanent; etapa preoperationala (intre 2 si 7 ani) -
copilul invatad sa spund diferenta intre simboluri si Intelesurile
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acestora; etapa operatiunilor concrete (7 la 11 ani) - copilul invata
sd facd anumite operatiuni mentale pe care si le-a format prin
manuirea obiectelor concrete si, in sfarsit, etapa operatiunilor
formale (12 la 15 ani) - adolescentii in aceasta etapa pot rezolva
probleme abstracte de matematicd, logica sau morale.

Din cele prezentate mai sus este evident ca teoreticieni ca Mead,
Freud, Erikson sau Piaget au evidentiat aspecte diferite ale
procesului socializarii si au avut idei diverse despre rolul si
importanta naturii si educatiei in acest proces. Desi acestia ne ofera
viziuni diferite despre procesul socializarii, aceste teorii nu pot fi
etichetate ca ,,bune” sau ,,rele”. Putem spune ca ele sunt importante,
cel putin partial, pentru cd pun in lumina aspecte variate ale
socializarii si dezvoltarii, cautdnd s& inteleagd din alte puncte de
vedere procesele care contribuie la cursul general al socializarii si
dezvoltarii individului.

5.2. Agentii socializarii

Toti teoreticienii despre care am discutat sunt de acord ca o serie
de factori semnificativi joacd un rol important in procesul
socializarii. Agentii socializarii sunt oamenii, grupurile §i
institutiile care joaca un rol important in procesul de socializare.
Acestia influenteaza formarea si dezvoltarea atitudinilor oamenilor,
a credintelor, imaginii proprii si comportirii lor. Intr-un sens, putem
afirma ca acestia sunt raspunzatori de procesul socializarii prin
faptul cd interactioneaza cu individul Intr-un mod care ii permite lui
sau ei sd devind membru activ in societatea umand. Agentii
socializarii pot ori nu avea drept scop primar realizarea procesului
socializarii, dar actiunea lor intotdeauna are un asemenea efect. Cei
mai importan{i agenti ai socializarii sunt familia (in mod special
parintii), scoala, religia, colegii si prietenii, mass-media. Unele din
acestea - familia, religia, scoala - sunt institutii a caror functie
manifestd este, cel pufin in parte, sa fie agenti ai socializdrii.
Acestea existd, cel putin partial, ca sa dea copiilor cunostinte si



152 SOCIOLOGIE GENERALA

valori. Colegii si prietenii, mass-media de asemenea joaca un rol
important, dar nu existd cu acest scop prioritar; functia lor
manifestd nu este socializarea agsa cum este ea pentru familie, religie
si scoald. Astfel, putem spune ca socializarea este o functie latenta a
grupului de colegi si a mass-mediei.

Familia. In primii ani de viata ai copilului familia este cel mai
important agent al socializarii. Aceastd afirmatie este in mod
special adevarata cu privire la parinti dar, de asemenea, ea este
adevaratd, e drept intr-o mai micd masurd, pentru fratii si surorile
copilului. Mai mult decat oricine altcineva, parintii definesc
atitudinile, conceptiile si credintele unui copil. Intr-o buni masura,
pentru copiii prescolari adeviarul este ceea ce le spun parintii lor.
Parintii raiman importanti ca agenti ai socializarii in toatd copiliria
si adolescenta, desi pe masura ce copiii cresc, acestia impart din ce
in ce mai mult rolul lor cu al{i agenti ai socializarii. Efectele
socializarii in familie sunt adesea prezente pe durata intregii vieti a
individului. Religia familiei in mod obisnuit devine si a copilului,
iar atitudinile politice, conceptiile despre lume cat si stilul de viata
proprii viitorului adult sunt influentate substantial de cele ale
familiei.

Trebuie sa remarcam ca in aceeasi familie nu toti copiii sunt
tratati asemanator. Baietii si fetele de obicei trdiesc o experientd a
socializarii diferitd. Un copil care de mic este deosebit de activ este
tratat altfel decat unul care este mai putin activ. Astfel, desi cu
siguranta apar pattern-uri comune in fiecare familie, fratii si surorile
aceleiasi familii nu trec exact prin aceeasi experienta a socializarii.

Scoala. Ca institutie, scoala are un efect profund nu numai
pentru cunostintele copiilor, dar ea joaca un rol deosebit pentru
formarea imaginii proprii a acestora, a modului lor de gandire si
intelegere a realitatii. Parintii tind sd accepte si sd evalueze
performantele copiilor lor intr-o maniera laxd si afectiva. Dar
profesorii care inlocuiesc in scoli figurile autoritare ale parintilor
sunt mult mai rigurosi. Acestia judecd performantele pe baza unor
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criterii impersonale, iar pe cei care au rezultate slabe i sanctioneaza
cu note mici sau ii pot ldsa repetenti.

In experienta copilului scoala este prima institutie de socializare care
institutionalizeazd o diferentd de statut ce nu are baze biologice. Mai
departe, acesta nu este un statut mostenit, ci unul dobandit; este statutul
,»castigat” prin performantele diferite ale setului de sarcini stabilite de
profesor, care actioneazd ca un agent al comunitatii sistemului scolar
(T. Parsons, 1964).

Scoala de asemenea joacd un rol important in insusirea de catre
elevi si studenti a valorilor si credintelor societatii in care traiesc.
Tot scoala este aceea care aduce copiii Intr-o oarecare independenta
fatd de familie. In realitate, adesea ea reprezintd primul contact
major al copilului cu lumea din afara familiei. In sfarsit, rolul scolii
in procesul socializarii a devenit important in societétile industriale
moderne deoarece cunoasterea stiintifica si specializarea tehnica s-
au extins dincolo de ce poate fi posibil sa se invete acasa.

Religia. Influenta religiei ca agent al socializérii se manifesta in
modalitati variate. Desi multi sau cei mai multi dintre indivizi se
identificad cu o religie sau alta, totusi nu prea mare parte dintre
acestia participa la serviciul religios. Insa pentru oamenii care sunt
credinciosi, religia este un agent puternic al socializarii deoarece ea
ii invatd ce este bine si ce este rdu. Mai mult, in familiile religioase
valorile si credinta pdrintilor se transmite copiilor in procesul
socializarii.

Prietenii si colegii. Grupul de prieteni sau de colegi este
probabil al doilea ca importantd dupa familie. Acest tip de grup este
un grup de similaritate (de echivalentd) care desemneazad
persoanele care au acelasi statut, sunt egale sau foarte apropiate
potrivit unui criteriu social semnificativ. Grupurile de varsta
apropiatd si, in mod deosebit al adolescentilor, joaca un rol
important in Tmpartasirea valorilor si stilurilor de viatd comune
ajungand chiar la constituirea unei adevirate culturi proprii. In acest
sens se vorbeste de cultura adolescentilor. Oricum, grupul de
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similaritate incepe sd fie un factor influent in procesul de
socializare a copilului de la o varsta frageda. Pe treptele superioare
ale scolii influenta colegilor devine semnificativd deoarece tinerii
cautd sa-si dobandeasca independenta prin schimbarea influentei
celor de acasa cu cei de la scoala. Explicatia este relativ simpla;
familia este un grup ierarhic, cu parintii in pozitie de autoritate si
dominare, pe cand in grupul de colegi sau prieteni copiii gasesc
relatiile mult mai egale deoarece nici unul dintre copiii din grup, in
mod normal, nu poate fi dominant in toate privintele. Grupurile
ofera copiilor oportunitatea de a invdta cum sd coopereze cu alfii
intr-un anumit cadru social.

Dar subculturile colegilor (atitudini, credinte si comportamente
specifice) sunt adesea in contradictie cu acelea ale parintilor si
scolii, iar in plus de asta acestea surpa o cantitate impresionanta din
conformitatea comportamentala. Grupul de colegi impune norme
proprii in imbracaminte, vorbire, atitudini etc., iar neconformarea
tinerilor cu ele aduce dupa sine ridiculizare si chiar ostracizare din
grup. Datoritd presiunii puternice din partea grupului de colegi,
influenta acestuia pe durata adolescentei este poate cea mai
importanta dintre toti agentii socializari. Acest efect este cel mai
mare in modul de a se imbraca si a vorbi, al distractiilor preferate
si, In general, al petrecerii timpului liber. Adesea el poate sd se
extinda la atitudini si comportamente din domeniul sexualitatii, al
consumului de alcool sau mai nou, al drogurilor.

Mass-media. in ultimele decenii mass-media a devenit unul din
cei mai influenti agenti ai socializarii. Desi socializarea nu este o
functie manifesta a mass-mediei, ea a devenit una din functiile ei
latente. In mod deosebit televiziunea exceleaza in acest sens. Un
copil petrece in medie 2 pana la 3 ore pe zi privind la televizor, ceea
ce In multe cazuri Inseamna mai mult timp decét el sau ea il petrec
vorbind cu parintii ori cu fratii si surorile. Televiziunea prin satelit,
cea prin cablu si videocasetofoanele au sporit influenta mass-mediei
oferind oamenilor posibilitatea sa priveasca mai mult la televizor.
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MASS-MEDIA SI COMPORTAMENTUL. Desi exista dezbateri mari
despre modalitatile prin care televiziunea influenteaza atitudinile si
comportamentul, in schimb, nu existd nici un dubiu ci televiziunea
a devenit un mijloc important prin care tinerii ajung sd inteleaga
lumea. in perioada in care copiii cresc si intrd in adolescent,
desenele animate §i muzica rock joacd un anumit rol in procesul
socializarii. Bineinteles cd existd §i pe aceastd tema o dezbatere
considerabila, dar se pot face cu usurintd paralele intre ideile
exprimate 1n versurile muzicii rock si atitudinile si valorile tinerilor.

Un domeniu particular de interes in domeniul mass-mediei il
reprezintd sexualitatea si violenta. Unele cercetari pun in seama
cresterii nivelului general al violentei si miile de oameni ucisi in
serialele si filmele prezentate la televiziune.

MASS-MEDIA - UN SINGUR SENS AL COMUNICARIL. O
semnificativd diferentd intre mass-media si toti ceilalti agenti ai
socializarii este aceea ca in mod obisnuit mass-media comunica
intr-un singur sens. Spre deosebire de alti agenti ai socializarii in
care 1i vedem si auzim direct pe oameni, prin televiziune,
cinematograf, radio si muzicd, oamenii nu mai sunt cunostinte
personale si nu mai pot in mod real schimba idei unii cu altii. Toata
comunicarea se face Intr-o singurd directie, de la mass-media la
spectator sau ascultitor. Incercarile de emisiuni care se doresc si fie
interactive sunt un paleativ fatd de comunicarea autentica.

5.2.1. Procesele prin care actioneaza agentii socializarii

Cum agentii socializarii formeaza gandirea §i comportamentul
celor pe care ii socializeaza? Cercetdtorii sociali s-au concentrat
asupra catorva procese principale: expunerea selectivda, modelarea,
recompensele si pedepsele, identificarea. Le vom trata pe fiecare.

Expunerea selectivi. Una din modalitatile prin care agentii
socializarii influenteazd atitudinile $i comportamentele este
expunerea selectiva. Copiii sunt expusi la acele comportamente si
atitudini considerate dezirabile si sunt protejati de cele calificate ca
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nedorite. Parintii fac acest lucru prin felul in care ei vorbesc si se
comporta fatd de copiii lor, prin lecturile sau prin emisiunile de
televiziune pe care le recomanda acestora. Parintii incearca sa
maximizeze expunerea la ,influente bune” si sd 1i protejeze pe
acestia de ,,influente rele”. Dar nu numai parintii fac acest lucru.
Colegii, de exemplu, expun copiii la anumite mode ale
vestimentatiei, de vorbire sau comportament. La randul ei, scoala
incearca prin continutul disciplinelor care se predau, cat si al
celorlalte activitati culturale, sportive etc. care se desfisoara in
cadrul acesteia, sd expuna copiii la seturi de idei si modele de roluri
care vin in sprijinul nucleului valorilor culturale ale societatii. Chiar
si mass-media, in confinutul emisiunilor ei distractive, intareste
intr-o oarecare masura asemenea valori desi pot fi alte aspecte, cum
ar fi sexul si violenta, care sunt in contradictie cu ce anume copiii
traiesc 1n familie.

Modelarea. Stim ca copiii repetd comportamentul la care sunt
expusi In mod repetat si sistematic printr-un proces numit modelare.
Modelarea incepe cu atentia datd persoanelor semnificative si cu
retinerea imaginii iIn memoria copilului a comportarii acestora.
Urmatoarea etapd este imitatia ori reproducerea acestei comportari.
Insda nu trebuie si intelegem continutul acestei etape doar ca o
simpld imitatie. O anumitd comportare este repetatd pana devine
obisnuinta si se poate manifesta si in situatii schimbate decit in cea
care a fost vazutd 1n original. Mai mult, copilul va ajunge sa
dezvolte atitudini si conceptii care reprezintd suportul
comportamentului sau. In sfarsit, trebuie si spunem ca agentii
socializarii nu intotdeauna fac si ceea ce spun si cand existd o
discrepantd 1n acest sens, ceea ce ei fac are un impact mai mare
decét ceea ce spun.

Recompensarea si pedepsirea. Cand copiii invatd si repeta
comportamentele pe care le vad la persoanele semnificative, aceste
persoane raspund prin aprobare. Aceastd aprobare poate fi verbala
sau nonverbala, dupa cum uneori poate lua forma unei recompense
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concrete ca o prijiturd sau o excursie. In acest fel recompensele
intdresc modelarea comportamentului vazut la persoanele
semnificative. Astfel, procesul de recompensare, dar si cel de
pedepsire, intareste cele Invatate prin expunere selectiva si
modelare. Atit comportarea cat si manifestarea atitudinilor pot fi
recompensate ori pedepsite de agentii socializarii. Grupurile de
similaritate, spre exemplu, au moduri variate ca sd recompenseze
conformarea si sd pedepseascd nonconformarea. O invitatie la o
petrecere a grupului poate fi o recompensa care aproba o actiune
sau punct de vedere ce corespunde modelului grupului. Invers,
aceste grupuri pot fi foarte aspre in pedepsirea nonconformarii cu
regulile sale prin ridiculizare, exprimarea colectivd a nemultumirii
ori, cel mai rau din toate, ostracizarea. In fapt, cu exceptia mass-
mediei care poate comunica numai intr-un singur sens, toti agentii
socializarii folosesc unele forme de recompensare si pedepsire ca sa
formeze atitudinile §i comportamentele dorite.

Identificarea. Procesele discutate mai 1inainte, expunerea
selectiva si modelarea, cat si recompensarea si pedepsirea sunt mult
mai eficiente daca copilul se identifica cu persoana care actioneaza
ca agent al socializarii. Prin identificare Intelegem sentimentele
pozitive catre acea persoanad, ce induce copilului dorinta sa fie la fel
ca ea. Aceste simtiminte sunt construite 1n mare parte pe
comportamentul agentului fatd de copil. Acesti agenti iubesc copilul
si au grija de el, iar In cazul parintilor reprezintd principala sursa de
sprijin al acestuia. Cand agentii socializarii il ajutd pe copil, el sau
ea are obligatia sa coopereze cu ei. Toate acestea determina copilul
sa 1i iubeasca, sd-i admire si s vrea sa fie pe placul agentilor.

5.2.2. Mesaje conflictuale

Agentii socializarii nu dau aceleiagsi persoane mesaje
asemanatoare. Felul de persoana pe care parintii unui copil vor ca
acesta sa fie nu este intotdeauna acelasi cu cel pe care profesorii sau
colegii vor ca el sau ea sa fie. Mass-media de asemenea prezinta
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imagini de persoane care 1i par copilului ideale sau care corespund
cu cele citite de el. Tratarea acestor mesaje si asteptari conflictuale
reprezintd o parte importanti a procesului socializarii. In aceeasi
idee se inscrie si modalitatea in care copilul este chemat sa
raspunda intr-o situatie in care parintii vor ca el sau ea sd mearga in
vizita la o familie, antrenorul echipei vrea sd vina la meciul
programat, profesorul asteapta sa-si faca temele, iar prietenii vor sa
vina cu ei la o petrecere. Dar cel mai important lucru raméne felul
in care copilul raspunde cand agenti diferiti ai socializarii vor ca el
sau ea sa fie o persoand diferitd. Aceste exemple aratd cd mesajele
conflictuale de la acesti agenti ai socializarii creeazd necesitatea
alegerilor, care in cele din urmad pot conduce la schimbari sociale.
Adica, o parte a modului prin care societatea se adapteaza la noile
realitdti se produce prin alegerile oamenilor tineri intre mesajele
diferite ale agentilor socializarii.

5.3. Tipuri de socializare

Vorbim de procesul socializarii In primul rand referitor la
modalitatea in care acesta se produce in copilarie si adolescenta. in
copildrie este procesul in care apar cele mai multe roluri si situatii
noi si de aceea el este trait cel mai intens. Pentru acest motiv,
socializarea din copilarie este denumitd socializare primara.
Procesul care transforma noii ndscuti in fiinfe umane adevarate
prin invatarea de cdtre acestia a valorilor si abilitatilor de baza
precum i a limbii, se numeste socializare primard. Dincolo de
unele controverse privind masura in care socializarea primara
influenteaza alte experiente socializatoare care se produc mai tarziu
in viata indivizilor, existd un acord printre oamenii din domeniu ca
socializarea primara este cel mai important factor in vietile tuturor
oamenilor deoarece transforma nou nascutii in fiinte sociale. Acest
proces include: (1) stabilirea pozitiei initiale a individului in
societate; (2) interiorizarea adecvatd a valorilor si credintelor
societatii si, (3) invatarea pattern-urilor corespunzitoare de
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comunicare §i interactiune cu altii.

Dar socializarea nu se termina cand copilul devine adult. Desi
multe atitudini, credinte si pattern-uri comportamentale devin bine
stabilizate 1n timp, procesul socializdrii continud in intreaga viata.
Socializarea secundard reprezinta trdirea invatarii sociale in
timpul adolescentei si, in special, ca adult. In societitile moderne
aceasta socializare joaca un rol important, deoarece in multe cazuri
valorile, credintele si comportamentele invatate de indivizi in
timpul copilariei nu sunt aplicabile situatiilor cu care se confrunta
ca adulti.

Aproape in orice moment individul intra intr-o situatie noud sau
invatd sd joace un rol nou, deci strabate un proces de socializare.
Socializarea profesionald este unul dintre cele mai importante si
constd din procesul prin care indivizii trec de la starea de
necunoastere a problemelor teoretice si practice ale unei profesiuni,
la starea de constientizare profunda a acestor probleme. Mai riguros
spus, socializarea profesionala este un proces de transmitere-
asimilare a  atitudinilor, conceptiilor sau modelelor de
comportament specifice grupului profesional in vederea adaptarii
si integrarii indivizilor in acest grup. Aceasta se intemeiaza pe un
proces de invatare sociald ca mecanism fundamental de realizare,
finalizandu-se in formarea acelor capacititi care 1i permit
individului integrarea, participarea §i realizarea unor activitati in
cadrul  organizational-profesional.  Socializarea  profesionala
determina ca indivizii sa interiorizeze normele de comportament §i
actiune specifice profesiei, astfel ca acestea sa devind mai mult
autoimpuse decdt impuse prin mijloacele de reglementare ale
organizatiei. In acest mod, regulile profesionale trebuie si devina
parte a personalittii individului. In concluzie, socializarea
profesionald se referd la individ, la schimbaérile la nivel micro-
structural produse in conceptiile si comportamentul membrilor
profesiei. Acest proces mai este denumit socializare adaptativa
care se distinge de socializarea anticipatoare, frecventa la multi
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indivizi care doresc sa devina profesionisti Intr-un anumit domeniu.
Socializarea anticipatoare desemneaza ,,asimilarea acelor norme,
valori si modele de comportament care faciliteaza adaptarea sau
integrarea intr-un cadru institutional sau organizagional viitor.”
(Dictionar de sociologie, 1993, p. 556) De exemplu, studentii in
medicina, sociologie sau drept, 1n facultate experimenteaza
socializarea anticipatoare atunci cand sunt incurajati s gandeasca
ca un medic, sociolog sau magistrat. In mod similar, o femeie
insarcinatd poate citi despre modul in care se cresc copiii §i poate
chiar incepe sa schiteze un plan cum va ingriji si educa propriul
copil, chiar daca 1n realitate ea nu a devenit mama.

Ca interes manifest pentru o profesie, socializarea anticipatoare
apare la tineri ca urmare a influentelor mediului social in care
trdiesc (parinti, rude, prieteni care au imbratisat o anumita profesie),
a propagandei pe care institutia respectivd o face pentru recrutarea
de noi membri sau datoritd impactului pe care simbolurile de statut
ale profesiei le au asupra tinerilor. Dar, uneori, socializarea
anticipatoare poate conduce in plan personal la situatii de conflict
valoric si normativ. In acest sens sunt tineri care se confruntd cu
acest fenomen si, mai devreme sau mai tarziu, parasesc profesia.

Dupa cum vedem, ciclul vietii de adult prezintd mereu situatii
noi care reclami inviatarea de roluri noi. In fiecare din acestea se
produce un proces de socializare. Printre aceste situatii se numara
intrarea la liceu sau facultate, inceputul carierei, césdtoria sau
concubinajul, momentul cand devine parinte, divortul, adaptarea la
situatia cand copiii se maturizeaza §i péarasesc casa parinteasca,
pensionarea, pierderea parintilor ori a sotiei (sotului) prin moarte.
Nimeni nu traieste chiar toate aceste lucruri si numai unii trec prin
cateva dintre ele cel mult odatd. Astfel, aceste schimbari nu pot fi
gandite ca un ciclu definit cu claritate prin care trece fiecare
individ. Dar, oricum, astazi ciclul vietii este mult mai putin uniform
decat in trecut. Insa chiar si asa, fiecare adult trece numai prin unele
din aceste schimbari si fiecare din ele cere un proces de socializare.
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5.3.1. Resocializarea in institutiile totale

Un tip mai putin comun al socializarii adultilor pe care unii il
traiesc si altii nu, este resocializarea in institutiile totale, numite si
institutii inchise. Termenul de institutie totala se referd la orice
grup sau organizatie care are aproape controlul total si continuu
asupra individului §i care incearca sa stearga efectele socializarii
anterioare a acestuia si sd li inculce un set nou de valori, obiceiuri
si credinte. In cuvintele lui Goffman (1961, p. 54):

Institutia totalitara este un mixt social, simultan comunitate
rezidentiald si organizatie reglementata. In aceasta consta interesul siu
sociologic specific. Exista, insa, si alte motive pentru a ne interesa de
aceste agezaminte care sunt, in tipurile noastre de societate, centre de
coercitie destinate a modifica personalitatea: fiecare dintre ele

(apud. Elisabeta Stanciulescu, 1996, p. 129).

Dupa cum aratd Elisabeta Stanciulescu (1996, p. 129),
institutiile totalitare pot fi clasificate astfel: (1) organizatii care
ingrijesc persoanele considerate incapabile sd-si satisfacd singure
unele nevoi fundamentale si care sunt inofensive: cadmine pentru
batrani, orfani, handicapati de toate felurile; (2) organizatii care
ingrijesc persoane incapabile sd-gi poarte singure de grija si
involuntar periculoase pentru comunitate: sanatorii, spitale de
psihiatrie, leprozerii; (3) asezaminte care izoleazd de restul
comunitatii persoanele considerate a prezenta un pericol voluntar:
inchisori, penitenciare, lagare de prizonieri, lagire de concentrare;
(4) unitati in care izolarea decurge din nevoia organizarii si
desfasurarii eficiente a unei activitati: cazarmi, nave, internate,
forturi coloniale; (5) asezaminte care grupeaza persoane pentru care
izolarea reprezintd o optiune personald: abatii, manastiri s.a.

Caracteristicile comune tuturor acestor tipuri de institutii sunt
urmatoarele:

e practicd izolarea cvasi-totald a unui numar important de
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persoane intr-un acelasi univers claustral;

e practica ruptura cu oricare dintre ,Jumile” experimentate
anterior de acestia;

e pretinde sa controleze toate aspectele vietii lor, spargand
frontierele care separd, In mod obignuit, In societatile
moderne, activitatile principale (munca, odihna, distractia);

e 1i ,inroleazd”, supunandu-i unui regim de viatd colectiv si
promiscuu, strict reglat de norme institutionale a céror
respectare este riguros controlatd de wun corp de
supraveghetori, si care sterge orice deosebire intre indivizi,
orice sansa de manifestare personalizata;

e genereazd o structurd sociald specificd in care, indiferent de
alte atribute (varstd, sex, statut socio-profesional), indivizii
sunt clasati In supraveghetori si supravegheati.

Asa cum am vazut, exista numeroase exemple de institutii totale.
Unul dintre ele este armata, unde oamenii cand intrd In aceasta
institutie, in general, cred ca uciderea semenilor este un lucru rau,
dar ei sunt transformati treptat in masini de lupta gata sa ucida si sa
isi riste vietile supunandu-se ordinelor. Sanford Dorbusch in
studiul devenit clasic despre socializarea intr-o institutie militara,
aratd cd procesele tradifionale de socializare a militarilor sunt
destinate sa dezvolte un nivel 1nalt al motivatiei si increderii in
institutie. Aceste procese includ urmatoarele:

o Suprimarea statusurilor anterioare. Prin tunsoare, uniforme
si altele de acest fel, recrutul este privat de legéturile vizibile
cu statusul sau anterior.

e [Invdtarea de reguli si norme noi. La nivel oficial, recrutul
este Tnvatat sa se supund regulilor armatei; prin socializarea
informald (intre colegi), el invatd o parte din cultura
institutiei militare.

e Dezvoltarea solidaritatii. Atat socializarea formala cat si
disciplina riguroasa construiesc solidaritatea §i prietenia
dintre recruti; ei Invata ca depind unul de celalalt.
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e Spiritul birocratic. Recrutul este instruit sd accepte fara
intrebari traditia si obiceiul; ordinele se primesc si se dau tot
timpul.

Aceste procese nu sunt intotdeauna eficiente complet. Unul din
motive rezida in faptul cd oamenii sunt, de asemenea, subiect al
socializarii si din partea colegilor care 1i indruma sa se preocupe de
modalitatile de acomodare convenabila 1n institutia totala.

5.4. Perspectiva functionalista si perspectiva
conflictualista asupra socializarii

Vom incheia discutia noastrd despre procesul socializarii printr-
o succintd consideratie despre intelesul acesteia din perspectiva
unor idei opuse ale teoriilor functionaliste si conflictualiste.

5.4.1. Perspectiva functionalista

Din punctul de vedere al individului am observat ca procesul
socializarii corespunde nevoilor acestuia de interactiune sociald si
cd acesta il invatd pe individ ce anume are nevoie pentru a fi
participant la viata sociald. Oricum, perspectiva functionalistd este
mai preocupatd de modalitatile prin care socializarea contribuie la
perpetuarea si consolidarea societatii. In acest mod de abordare,
procesul socializdrii joaca cateva roluri importante. Acesta asigura
cunostinte despre supravietuire si adaptare la mediu care trebuie sa
fie transmise din generatie in generatie pentru ca societatea sa
supravietuiasca. Strans legat de pastrarea §i transmiterea
cunostintelor este prezervarea culturii. Daca, asa cum functionalistii
cred, valorile si credintele sunt adaptate bine la mediul social, fizic
si tehnologic al unei tari, atunci trebuie sa fie un mod de a le
transmite din generatie in generatie. Socializarea este mijlocul prin
care acest lucru se produce. De asemenea, procesul socializarii
promoveaza consensul si solidaritatea sociald prin insusirea
nucleului de valori cu care oamenii dintr-o societate sunt In general
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de acord. Deoarece functionalistii vad consensul si solidaritatea ca
bazele cooperdrii umane, trebuie sd fie un mod care sa asigure ca
consensul unei generatii este transmis, de-a lungul timpului, la
urmatoarea. larasi, procesul socializarii este mijlocul prin care acest
lucru se realizeaza. Totodata functionalistii considerad ca societatea
trebuie sa se adapteze la schimbarile din mediul lor social, fizic si
tehnologic. Aici iarasi, procesul socializarii oferd un mod prin care
acest lucru se poate realiza.

5.4.2. Perspectiva conflictualista

Asa cum am spus, functionalistii vid procesul socializarii ca un
mijloc al prezervarii si consolidarii societatii. La randul lor,
teoreticienii conflictului 1l vad, in mare masurd, ca o arma in
conflictul de interese dintre grupuri. Ei argumenteaza ca procesul
socializarii adesea serveste interesele grupului dominant din
societate. Acest lucru se realizeazd n doud feluri: prin sprijinirea
practicilor si ideologiilor care servesc interesele grupului dominant
si prin dirijare sociala.

Sprijinirea intereselor grupului dominant. Supunerea,
conformismul si ierarhia sunt, in grade variate, teme importante in
practicile socializarii din cele mai multe societdti. Parintii,
profesorii si preotii Invatd copiii sd accepte valorile si regulile
sociale. Teoreticienii conflictului vad acest proces ca prezervand
valorile, credintele §i practicile care servesc interesele grupului
dominant. Pentru acesti teoreticieni, procesul socializarii Invata
tinerii sa nu puna intrebari de genul: ,,.De ce trebuie sa facem aceste
lucruri?” ,,Oare lucrurile trebuie sa fie asa cum sunt?” ,,Ar putea o
altd societate sa fie mai buna?”. Mai mult, tema dominanta pe care
multi parinti, profesori si preoti o inoculeaza tinerei generatii este
ca societatea In care traiesc este minunatd §i cd ei trebuie sd fie
recunoscatori ca s-au nascut intr-o tara deosebitd. Semnificativ este
cd un asemenea mesaj nu 1l gdsim numai In tarile dezvoltate si
stabile ci aproape in orice societate. Teoreticienii conflictului
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argumenteazad ca efectul lui este sd facd oamenii sd se preocupe
doar de ce este bun pentru societatea lor si sa ignore ce este rau.
Aceasta, desigur, inhiba schimbarea sociala si lucreaza in avantajul
unui grup care este deja privilegiat in societate.

Dirijarea cursului schimbarii societatii. Potrivit teoreticienilor
conflictului, al doilea mod cheie prin care procesul socializarii
serveste interesele grupurilor dominante este prin dirijare sociala.
Acest concept afirmd ca copiii nascuti intr-un anumit grup social
vor fi pregatiti pentru rolurile din viatd care se potrivesc pozitiei
grupului respectiv in ansamblul societdtii. De exemplu, copiii
clasei de jos, indiferent de sex, invata valorile care 1i pregatesc
pentru a primi ordine §i pentru a corespunde in ocupatii unde au
putind autonomie ori oportunitate de avansare. Sau, fetele sunt
pregétite pentru gospodarie ori ocupatii care in mod tradifional sunt
platite mai putin. In contrast, copiii din clasa de mijloc si din cea de
sus invatd sa gandeascd si sa lucreze independent (desi intr-o
ierarhie), sa aspire la functiile mai bine plétite si pentru aceasta, sa-
si asume responsabilitatea cd vor urma forme de instruire
profesionald superioara.



Capitolul 6

GRUPURI $1 ORGANIZATII

xperientele zilnice ale oricdrui individ ilustreazd din plin

faptul cd oamenii sunt fiinte sociale; mare parte din ceea ce
acestia fac se desfagoard in cadrul grupurilor in care sunt cuprinsi
sau in interactiunile cu oamenii din alte grupuri. De exemplu, daca
este vorba de o studentd, in cadrul unei zile obisnuite, aceasta
incepe prin interactiunea cu grupul de colege din camera. in sala de
curs ea interactioneaza cu colegii si profesorii. Poate lua pranzul la
cantind cu un grup de prieteni, iar dupd masd sia meargd la
antrenament unde interactioneaza cu cei din echipa de atletism a
carel membra este dupa care, este posibil, sa isi petreacd seara in
compania unui alt grup de prieteni.

Abordand sociologic imaginea descrisd, putem afirma ca viata
reprezinta o retea vasta de astfel de interactiuni cu alte fiinfe umane,
o retea care este punctatd de o varietate larga de grupuri sociale.

Nevoia oamenilor de a se gasi in grupuri este in egala masura de
ordin social si practic. Din punct de vedere social, asa cum am
vazut cand am vorbit despre socializare, pentru o fiintd umana
crescutd in izolare consecintele sunt dezastruoase. Din punct de
vedere practic, oamenii depind de eforturile cooperante ale
grupurilor pentru orice lucru, de la hrana si adapost, la educatie si
petrecerea timpului liber. in cele ce urmeazi ne propunem si
examindm cum si de ce oamenii formeaza grupuri si sa analizim
tipurile diferite de grupuri in termenii structurii lor si ai modului
cum acestea functioneazd si influenteazd comportamentul
oamenilor.
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6.1. Grupuri

In spatiul social, termenul de grup acoperi o diversitate
numeroasa de formatii colective care ocupa in ansamblul societatii
locuri diferite si functii variate. Notiunea de grup este genul proxim
pentru definirea acestor formatii de diferite ordine de marime.
Astfel, aceastd notiune poate denumi: familia, grupa de studenti sau
clasa de elevi, echipa sportiva, colectivul de muncd, grupul
profesional, grupul de varstda sau grupul religios, comunitatea
locald, o comunitate etnica etc. Oricare dintre acestea pot fi descrise
potrivit functiilor si trasaturilor caracteristice, insa primul fapt care
ni se impune in abordarea lor il reprezinta fenomenul relational care
domind orice grup, faptul interactiunii §i comunicdrii dintre
oameni. In acest sens, putem spune ci pentru ca un grup si
functioneze, trebuie sd existe relatii sociale si pattern-uri de
comunicare. Dacd nu existd interactiuni intre indivizi si, implicit,
comunicare, atunci un grup nu poate sa se formeze.

In contrast, oamenii care s-au adunat la un colt de stradi si
asteaptd lumina verde a semaforului nu sunt definiti ca grup chiar
dacd pe moment ei interactioneaza. Nu exista regularitdti in
interactiunile acestor oameni, dupa cum nu exista nici o diviziune a
rolurilor si statusurilor. Ei impartdsesc un scop comun, acela de a
traversa strada, dar o data ce fac acest lucru fiecare va merge pe
drumul sdu. Sociologii se referd la acel grup de oameni ca o
agregare. In general, agregarile sunt alcdtuite din oameni care
ocupa acelasi spatiu fizic in acelasi timp particular. Dar agregari
umane pot fi si un numar de oameni care impartigesc unele
caracteristici comune cum ar fi culoarea parului (blonzii, spre
exemplu) sau a pielii (negri). Acestea totdeauna au un anumit
potential de a deveni grupuri cand oamenii folosesc acele
caracteristici sa identifice indivizii si sa observe cum acestia se
comporta. Astfel culoarea pielii poate deveni un indicator pentru
grup (negrii din Statele Unite). Aceasta devine simbolul membrilor
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unui grup si indivizii vor fi tratati potrivit acestui lucru.

Mai spunem ca un grup este o ,,colectie” de persoane care are
unele interese si scopuri comune, afirmatie care insd provoaca
necesitatea formularii unei definitii a grupului minimal, a ceea ce se
numeste grup mic considerat a fi un fapt obiectiv de activitati si
relatii care poate fi studiat. Ca si ajungem si surprindem notele de
continut ale definifiei grupului si, mai departe, s putem vorbi de
marimea §i tipologia acestuia, ludm ca notiuni initiale pe acelea de
status si rol care sunt elemente centrale ale structurii sociale si care
pot fi gdsite in toate grupurile mari sau mici deoarece toate
grupurile au o structurd sociald. Aceste statusuri si roluri
organizeaza si coordoneazd comportamentul membrilor grupului in
relatie unul cu altul si indicd ce comportamente sunt potrivite
pentru fiecare membru al grupului. In acest fel, ele contribuie la
stabilitatea si ordinea interactiunii sociale in grupuri. Asa cum stim
cele doud concepte sunt complementare. Aici subliniem doar ca
rolul formeaza fondul pe care se desfasoara relatiile interpersonale
si psihologice si ca executia acestuia capdtd nuante si dimensiuni
personale. Din perspectiva celor doud notiuni, putem spune ca
individul participa la viata grupului in doua ipostaze: (a) ca purtator
al unei functii colective, al unui rol, al unor norme si valori sociale
si (b) ca persoand concretd, care urmareste scopuri individuale si
efectueaza alegeri rationale.

M. Sherif (1969, p.131) - reputat autor american in domeniul
studiului grupurilor considera ca

un grup este o unitate sociald constand dintr-un numar de indivizi, care
se gasesc unii cu altii in relatii de rol si de status, stabilite dupd o
perioadd de timp, si care posedd un set de valori sau norme ce
reglementeazd comportarea reciprocd, cel putin In problemele care
privesc grupul.

Din definitie decantam urmatoarele note de continut:
e grupul este o formatie (colectie) de mai multe persoane;
e care se afla in relatii ,,fatd in fatd”, relatii de interactiune
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manifestate pe fondul unei activitati comune, care produc
raporturi ce pot fi inglobate in conceptele de status si rol;

e grupul dezvoltd in timp norme si valori care regleaza

comportamentul membrilor sai.

Pe fondul relatiilor care decurg din activitatea comuna, se
dezvoltd raporturi de influentd si atractie, se manifestd presiuni
asupra membrilor prin sistemul de recompense si sanctiuni formale
sau informale prin care grupul promoveazd sau reprima
comportamente individuale. Ca efect apare elementul de consens
intre membrii grupului. Exemple de grupuri mici sunt: familia,
clasa de elevi, echipa de muncd, un colectiv de cercetare, o
subunitate militara etc.

6.1.1. Dimensiunea grupului

Una din cele mai importante caracteristici ale unui grup este
dimensiunea acestuia. Grupul cel mai mic posibil este o diada care
contine doi oameni. Clar cd intr-o diadd existd o singura relatie
interpersonald, cea dintre cei doi membri ai grupului. Daca unul din
cei doi se retrage din interactiunea dintr-o diada, sa zicem datorita
caderii In reverie, interactiunea grupului se opreste. Dacd un
membru al diadei alege sa se retraga, atunci grupul ajunge la
sfargitul existentei sale. Efectele dimensiunii grupului asupra
dinamicii acestuia pot fi vazute daca comparam diada cu triada, un
grup alcatuit din trei membri. In triadd existd trei relatii. Intr-un
grup alcatuit din Victor, Maria si Sanda, existé o relatie intre Victor
si Maria, una intre Victor si Sanda si una intre Maria §i Sanda.

Prezenta a trei relatii spre deosebire de una realizeaza o diferenta
importanta in cateva moduri. Prima, o persoana poate sa se retraga
fara ca interactiunea grupului sa se opreasca. A doua, pot fi formate
coalitii cand apar neintelegeri in grup. Victor si Maria pot, de
exemplu, forma o coalitie impotriva Sandei. Cei doi vor sa vada un
film in timp ce Sanda vrea si vada un altul. In aceasta situatie, ei
pot coopera unul cu celdlalt ca sd faca presiuni asupra Sandei sa
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meargi la filmul pe care acestia doresc si il vada. In acest caz este
probabil ca Sanda sa renunte la optiunea ei ca sd ramanda un
membru al grupului acceptat.

A treia caracteristica a triadei este ca ea poate fi echilibratd sau
dezechilibratad. Atata timp cat Victor, Maria §i Sanda raméan
prieteni, grupul este echilibrat; toate relatiile sunt pozitive. Dar sa
presupunem ca in una din zile Victor i Maria au o cearta teribila si
ajung sa se urasca unul pe altul. Triada acum devine dezechilibrata.
Atat Victor cat si Maria vor incerca probabil sa atragd pe Sanda in
cearta lor. Sanda este pusd intr-o pozitie imposibila si rezultatul
probabil este ca ea se va retrage din relatia pe care o are fie cu
Victor, fie cu Maria, de unde sfarsitul triadei.

Complexitatea si dimensiunea grupului. In mod evident
complexitatea relatiilor dintr-o triada este de departe mai mare
decdt cea dintr-o diada. Aceastd complexitate continud sa creasca
pe masura ce grupurile mici devin mai mari; limita se trece cand se
ajunge la o dimensiune unde putem vorbi de un grup mare care are
cateva grupuri mici in el. La acest punct, a carui limitd a
dimensiunii este undeva intre 7 si 12, se produc cateva schimbari
importante. Una constd in aceea ca grupul devine un loc comun
pentru doud sau mai multe coalitii $i nu una singura ca intr-o triada.
Posibilitatile pentru grup sid devind dezechilibrat cresc, desi
presiunile asupra indivizilor pot descreste deoarece ei au in cadrul
grupului mai multe relatii potentiale din care pot alege. Alta
diferentd importanta este nevoia pentru un sistem formal recunoscut
de interlocutori. Un asemenea sistem inlatura situatiile in care se
desfiagoara mai multe conversatii in grup, in timp ce o persoana
incearca sa se adreseze tuturor membrilor grupului. Odata
reglementatd aceasta situatie putem spune ca am ajuns deja la o
situatie formald in care oamenii vorbesc diferit. In acest moment,
grupul a devenit mai putin un grup mic si mai mult o organizatie
formala.
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6.1.2. Tipologia grupurilor

Grupuri primare si grupuri secundare. Existd multe tipuri
diferite de grupuri sociale si, fiecare, joacd o partiturd diferitd in
vietile noastre. Studiul grupurilor si proceselor ce se desfasoara in
grup incep prin distingerea intre grupurile care realizeaza functii
diferite pentru oameni si societate. Una dintre distinctiile centrale
intre grupuri este intre acelea in care noi avem legéturi personale
stranse cu ceilalti oameni si acelea in care nu avem asemenca
legaturi. In acest sens, in sociologie si psihologia sociald se face
distinctia dintre grupul primar si cel secundar. In cadrul grupului
primar sau de contact relatiile interindividuale sunt directe, la fel
si relatiile de comunicare, ceea ce Inlesneste cunoasterea reciproca,
aparitia raporturilor afective, a normelor §i proceselor de grup.
Relatia prioritard este cea ,fatd in fatd”, lucru ce permite ca
membrii grupului sd poatd stabili o relatie personald cu fiecare.
Oamenii din astfel de grupuri interactioneaza deoarece se pretuiesc
unul pe altul, relatiile interpersonale fiind scopul primar al
existentei grupului. In realitate, una dintre functiile majore ale
grupurilor primare in societate este sd asigure oamenii cu refugiul
unei relative securitati in care acestia pot fi ei insisi fard teama de a
fi ridiculizati ori respinsi. In plus, grupurile primare de asemenea
functioneaza ca mediatori intre individ si alte parti ale societatii.
Familia, spre exemplu, asigurd socializarea conform valorilor si
normelor din societate. Datoritd grupurilor de colegi sau prieteni
oamenii de obicei pot fi capabili sa suporte aspectele impersonale si
alienate din scoald sau de la locul de munca. In sfarsit, grupurile
primare joacd un rol central in formarea personalitatii si a
congtiintei de sine. Acest lucru este tipic pentru familie si prieteni
unde dobandim un sens a cine suntem si a valorii si pretuirii
noastre.

In cadrul grupului secundar, predomini relatiile indirecte dintre
indivizi; acestia din urma se cunosc prea putin personal, activitatile
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lor intersectandu-se prin variate medieri. Relatia personala este doar
partiald, iar comunicdrile trec prin intermediari. Prezenta celorlalti
este perceputd vag, in mod global. in astfel de grupuri, relatiile
interpersonale sunt mult mai putin stranse si sunt secundare pentru
cele mai multe din scopurile acestora. Exemple de colectivitati
medii sunt intreprinderile, scolile si universitatile, serviciile
administrative etc. In aceste grupuri contactele interpersonale se
produc in scopul dobandirii unei educatii, influentei politice sau
conducerii unei afaceri §i nicidecum de dragul contactelor in sine.
Un grup secundar poate fi mai mare sau mai mic.

Dupa cum putem observa, spre deosebire de relatiile din
grupurile primare care sunt particulare, relatiile din grupurile
secundare sunt universale (acelasi set de asteptari si reguli se aplica
la oricine si fiecare este tratat la fel). Studentii dintr-o universitate
sunt tratati potrivit regulilor care sunt inscrise in programele de
invatamant sau in Carta universitard. De asemenea, In acest tip de
relatii secundare oamenii sunt priviti ca mijloace pentru atingerea
unor scopuri. Putem lua 1n discutie acest aspect printr-un exemplu
pornind de la intrebarea: Care este relatia unui student cu un
profesor? Altfel formulat: De ce interactioneaza un student cu
profesorul? Desigur, nu pentru ca il cunoaste ci pentru ca se
asteaptd sa obtind ceva de la acesta prin interactiune, cel mai
probabil sa treaca examenul.

Asa cum am ilustrat in figura 6.1, linia de demarcatie dintre
grupurile primare i secundare nu este intotdeauna clara. Grupurile
primare pot sd se constituie uneori intr-un grup secundar mai mare.
In realitate, in mod tipic un grup secundar mare include mai multe
grupuri primare. Cele mai multe organizatii formale sunt grupuri
secundare 1n care se dezvolta intotdeauna si grupuri primare.

Istoric, grupurile secundare au proliferat odata cu modernizarea
societatii. Inaintea industrializarii, oamenii petreceau cel mai mult
din timpul lor in grupuri primare mici, informale, centrate in jurul
familiei, vecinilor sau bisericii. Astazi oamenii intrd in contact cu
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mult mai multi oamenii si de cele mai multe ori acest contact este
impersonal, centrat pe educatie, afaceri, guvernare ori spre alte
grupuri care sunt organizatii formale mari.

Figura 6.1 CONTINUUMUL DE LA GRUPURILE PRIMARE LA
GRUPURILE SECUNDARE

Familia
GRUPURI -
PRIMARE |
Colegii de scoald
|
Prietenii
I
Coechipierii
]
Grupul religios
I
GRUPURI Universitatea
SECUNDARE |
Orasul

Grupuri formale si grupuri informale. In tipologia grupurilor
s-a impus §i distinctia dintre grupul formal si cel informal.

in grup, indiferent de mirimea sa, existi aspecte si relatii oficiale,
formale, reglementate prin legi, ordine, decizii, adicd prin documente
oficiale. Existd apoi aspecte si relatii informale sau nonformale, care
nu sunt reglementate prin documente oficiale, ci se nasc in mod
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spontan gratie proceselor de interactiune. Structura formala reprezinta
organizarea ierarhicd si interactionala a grupului - reflectatd in
organigramd - 1in timp ce structura informala trdieste in umbra celei
dintai. (I. Radu, P. Ilut, L. Matei, 1994, pp. 116-117).

Structura formalad defineste functiile in raport cu obiectivele
generale ale grupului, obiective care se afld la originea aparitiei
structurii respective. Pe de altd parte, aparifia unei structuri
informale se datoreaza afectivitatii si, de aceea, reprezintd ,,modul
de distributie a simpatiei si antipatiei in grup.” (Mucchelli, 1970)

Grupuri interioare si grupuri exterioare. Alaturi de grupurile
primare si secundare, sociologii aduc de asemenea in discutie
modul in care oamenii vad grupurile proprii si alte grupuri.
Termenii de grup interior (,in-group”) si grup exterior (, out-
group ) disting intre grupuri care genereaza sentimente diferite. Un
grup de oameni care impartdsesc interese, atitudini etc. similare
este un grup interior, iar un grup in afara celui propriu cu care
cineva nu are nici un sentiment sau sens al identitatii este un grup
exterior. Noi vedem grupurile exterioare ca ,,ei”, ca forme diferite
si mai putin dezirabile decat ale noastre. Grupurile exterioare pot fi
competitori potentiali ori ele pot pur si simplu sa facd lucrurile
diferit. Din cauza tendintei larg raspandite catre etnocentrism
despre care am discutat intr-un capitol anterior, grupul exterior care
face lucrurile in mod diferit, va fi vazut intr-o anumita masura ca
inferior. Gradul in care grupul exterior este in realitate amenintator
sau diferit este adesea exagerat in scopul promovdrii unitatii
grupului interior. Grupurile interioare includ familia, colegii si
prietenii, comunitatea religioasa ori echipa de sport unde activam.
Grupurile exterioare pot include echipa de sport adversa, toti aceia
care sustin alte credinte religioase, sefii de la locul de munca,
administratorii si corpul profesoral daca este vorba de un elev sau
student. Grupurile interioare §i grupurile exterioare depind de
perspectiva persoanei: grupul interior al unei persoane este grup
exterior al alteia. In plus, grupurile interioare si grupurile
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exterioare pot fi primare ori secundare, mari sau mici. Echipa de
fotbal in care jucam poate fi un grup primar, la fel poate fi un grup
interior pentru orice coechipier al acesteia, dar este un grup exterior
pentru echipele adverse. La fel, universitatea, care este un grup
secundar, poate servi ca grup interior pentru membrii acesteia, dar
exterior pentru oamenii care urmeaza alte universitagi.

Toate grupurile au granite ca sa distinga pe cei care le apartin de
acei care nu fac parte din ele, precum si delimitari care le ajuta sa
distingd grupurile interioare de grupurile exterioare. In unele
grupuri, granitele sunt clar demarcate de reguli i ritualuri formale
de intrare. Ca sa intre cineva in grupul profesional al medicilor, spre
exemplu, trebuie sd absolve facultatea de medicind si sa treaca
examenele cerute. In alte grupuri, granitele sunt definite de anumite
semne vizibile: inelele de casatorie pot defini o pereche casatorita;
stilurile hainelor pot semnifica apartenenta la un anumit grup
particular; culoarea pielii identifica pe cineva ca membru al unui
grup rasial particular. Pentru multe grupuri, oricum, nu exista nici
un ritual sau semne vizibile sd demarcheze granitele. Pentru aceste
grupuri, identificarea si simtamintele nutrite fatd de acestea definesc
granitele si sustin calitatea de membru al lor. Printre prieteni, de
exemplu, apartenenta este definitd prin loialitate fatd de grup
masuratd de timpul petrecut impreund cu prietenii din grup ori de
dorinta de a face ceva pentru ei. Desi simfamintele noastre sunt
importante In multe grupuri, ele sunt in mod special semnificative
in grupurile care poseda putine alte mecanisme pentru definirea
granitelor grupului.

Grupuri de referinta. Un grup social a carui perspectiva este
adoptata de un individ dat ca un cadru de referinta pentru
comportamentele si atitudinile personale este un grup de referinta.
Individul foloseste grupul ca un standard pentru a intelege si a
evalua el insusi atitudinile si comportamentele sale. O persoana
dintr-o universitate, spre exemplu, de obicei adoptd comportamente,
atitudini, stilul de a se Tmbraca si modalitatile de petrece a timpului
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liber ca ale celorlalti studenti din institutia de invataméant superior
pe care o urmeaza. Dar, uneori, un individ nu poate fi membru al
grupului lui sau ei de referintd. Spre exemplu, un tanar sau tanara
din anii terminali ai liceului nu trebuie si fie neaparat intr-o
universitate ca sa se raporteze la grupul de studenti ca un grup de
referintd. Multi liceeni din anii terminali au manifestari
comportamentale specifice studentilor. Acest lucru se intdmpla in
cazul socializdrii anticipatoare - 1Invatarea din timp a
comportamentelor §i atitudinilor corespunzatoare care vor fi cerute
pentru unele roluri sociale viitoare.

Grupurile de referinta pot fi elemente foarte puternice in vietile
personale, servind ca sursd a valorilor, atitudinilor si a standardelor
noastre de conduita. Deoarece consideram important sa fii membru
sau acceptat de aceste grupuri, adoptdm perspectiva acestora despre
multe lucruri, adesea fard si fim constienti ci am ficut asa ceva. In
acest mod, grupurile de referinta servesc si ca standarde de
autoevaluare si validare a credintelor si valorilor noastre.

6.1.3. Conformitatea grupului

Desi grupurile pot asigura indivizilor suport si securitate, acestea
pot de asemenea sa-i controleze si sd-i constranga. Grupurile pot fi
instrumente puternice pentru a face oamenii sd se conformeze
normelor sale. De aceea, presiuni pentru realizarea conformitafii
sunt prezente in orice grup. Observatiile facute asupra grupurilor
mici aratd ca daca o majoritate clara sustine de la inceput o anumita
pozitie, grupul se va misca cu cea mai mare probabilitate catre
consens. In acest caz presiunile asupra disidentei individuale sunt
puternice.

Totusi, 1n ciuda tendintei generale catre consensul si
conformitatea grupului, conflicte de valori si interese sau de
personalitati pot conduce la divizari in orice grup. Pentru a
contracara aceastd tendintd, uneori se invoca amenintarile ce pot
veni de la grupurile externe. Totusi unele divizari ale grupului pot fi
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prea adanci ca sa se faca abstractie de ele chiar in fata unei
amenintari exterioare. In astfel de cazuri amenintarea externa poate
chiar adanci conflictul. Raspunsul unei familii la o situatie de criza,
cum ar fi pierderea slujbei de catre capul familiei, este un exemplu.
Pentru o familie relativ puternica o crizd de acest tip de obicei va
uni si mai mult familia. Daca 1nsa criza persistd, devine prea intensa
si se Inmultesc consecintele nedorite, aceasta poate slabi sau adéanci
diviziunea familiei in care caz se poate ajunge la divort.

In fapt, grupurile mici despre care am vorbit mai inainte
influenteaza comportamentul uman prin multiple moduri. Dar
trebuie sa recunoastem ca aceste grupuri cirora noi le apartinem
sunt frecvent parti ale unor organizatii mai mari care intrd in
categoria grupurilor secundare. Spre aceste organizatii ne indreptim
atentia in cele ce urmeaza.

6.2. Organizatii

Cuvantul organizatie se poate referi la o institutie anume asa
cum ar fi o scoala, fabrica, banca etc. In acest sens, notiuneca de
organizatie este un grup formal. Organizatia formala este definita
ca un grup de dimensiune relativ mare care are norme, un numar
de scopuri sau obiective oficiale, o structura de statusuri si roluri,
precum §i un set de reguli destinate sa promoveze obiectivele sale.
Ce distinge organizatiile formale de alte grupuri sociale este
aspectul oficial, iIn mod obisnuit scris, al naturii obiectivelor,
regulilor si a structurii statusurilor. Structura unei organizatii
formale este suficient de clard ca ea sa poatd fi pusa pe hartie sub
forma unei diagrame organizationale; in schimb, alte feluri de
grupuri sunt mult mai putin formale. Nu ne putem imagina facand o
diagrama organizationald familiei ori grupului de prieteni.

Organizatia este abordatd din mai multe perspective, care
trebuiesc coroborate pentru a o Intelege bine. Sociologul american
E. Goffman (1956, pp. 226-227; apud. E. Stanciulescu, 1996, pp.
114-115) considera o organizatie din punct de vedere:
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e tehnic - in functie de eficacitatea si de ineficacitatea sa, ca
sistem organizat in mod explicit In vederea atingerii unor
obiective definite 1n prealabil;

e _politic” - in functie de actiunile pe care fiecare participant
(sau categorie de participanti) le poate cere de la ceilalti, in
functie de diferitele tipuri de sanctiuni sau de gratificatii
disponibile pentru a face sa fie respectate aceste exigente si
in functie de diferitele mijloace de control social care
regleazd exercitarea acestei puteri si utilizarea acestor
sanctiuni;

e _structural” - in functie de diferentierea orizontald si de
ierarhizarea statutelor, si in functie de tipurile de raporturi
sociale care leagd Iintre ele diferitele categorii astfel
constituite;

e cultural” - in functie de valorile morale care influenteaza
activitatea sa si care pot fi valori care se referd la mode, la
utilizari, la gusturi, la politete si la buna-cuviinta, la scopurile
ultime si la alegerea mijloacelor etc.

Sa remarcam - spune Goffman - ca toate faptele pe care le putem
preciza cu privire la o organizatie trimit simultan la toate cele patru
perspective, dar adoptarea unei anume perspective antrencazid o
ierarhizare diferita a lor (faptelor).

Indiferent de perspectiva folosita, orice organizatie are cinci
elemente componente:

1. Structura sociala - reprezintd produsul pattern-urilor
relatiilor existente Intre membrii organizatiei. Aici vorbim de
structura reald sau comportamentald (de exemplu, structura puterii)
versus structura ideald sau normativa (norme si roluri), succint
exprimat: ,,este” vs. ,,ar trebui”’. Aceasta structurd poate fi formala -
pozitiile si relatiile sunt definite si specificate explicit; ori poate fi
informala - pozitiile sociale corespund caracteristicilor si afinitatilor
membrilor organizatiei.
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2. Participantii sau actorii sociali - indivizi membrii ai
organizatiei, care contribuie la existenta acesteia 1n schimbul unor
stimulente variate, in primul rdnd bani. Cu alte -cuvinte,
organizatiile cer participanti, dar de asemenea in mod fundamental
sunt formate de acestia. Trebuie sd subliniem cd oamenii participa
in multe organizatii cu grade variate de implicare.

3. Obiectivele - definesc finalitatile dorite. Acestea servesc sa
directioneze, sa constranga, sa identifice si s& motiveze activitatea
oamenilor din organizatie; de asemenea, ele folosesc ca functii
simbolice. Insd obiectivele individuale pot si nu coincidi cu cele
colective.

4. Tehnologia - materialul combinat cu procesul intelectual ori
al cunoasterii prin care unele materiale aflate in forme diverse sunt
transformate 1n venituri. Aceasta include tehnologia sociald
(abilitati, capacitati, cunostinte si tehnici) si, in egald masura,
maginile, uneltele si instrumentele diverse.

5. Mediul - contextul material, politic, tehnologic, social si
institutional (cultural) la care o organizatie trebuie sd se adapteze.
Organizatiile au relatii cu sistemele mari din care acestea fac parte.
Ele imprumutd de la mediile lor structurile sociale, participantii,
obiectivele si tehnologiile.

Asa cum am mai spus, in esen{d, o organizatie este un grup
formal care are anumite caracteristici pe care le vom prezenta in
continuare.

Organizatia este fundatd deliberat la un anumit timp de un
individ sau un grup de oameni; spre exemplu, este posibil s& aratam
data cand o organizatie a fost infiintatd - ,Fundatd in 1935”.
Organizatia dezvolta relatii structurate formal si raporturi de
interdependengd intre oameni. Ea are un set de obiective pe care
oamenii din organizatie le pot recunoaste si cauta sa le realizeze. De
exemplu, in cazul companiilor producitoare de bunuri §i servicii
scopul este sa aiba profit, iar pentru o scoald obiectivul este sa faca
copiii capabili si invete despre ei insisi si despre lumea
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inconjuratoare. Sociologii descriu aceastd caracteristicd a
organizatiilor formale prin expresia sunt instrumentale.

Organizatiile se autoperpetueaza. Aceasta inseamna ci ele au o
viatd deasupra si dincolo de aceea a membrilor individuali. Aceasta
caracteristicd impreund cu cea a recunoagterii si realizarii
obiectivelor, disting esential organizatiile formale de alte tipuri de
grupuri.

Orice organizatie divide munca ce trebuie facuta intre indivizi $i
grupuri. De aici, existenta sistemelor si subsistemelor. Spre
exemplu, iIntr-o organizatie industriald unii vor avea sarcina si
instaleze tevile, altii sa monteze dispozitivele, unii se vor ocupa de
obtinerea materialelor de care are nevoie organizatia, o parte din
angajati se ocupa de prestarea serviciilor, dupd cum altii au in grija
conturile financiare, impozitele si taxele, angajarea de personal etc.

Organizatia administreazd resurse, atat cele fizice (echipament,
materiale, bani) cat si cele umane (munca, idei, capacitati, abilitati).
Folosirea efectivda si eficientd a acestor resurse este o alta
caracteristicd a tuturor organizatiilor. Spre exemplu, doi oameni
infiinteazd o firmd mica care produce si vinde software pentru
computere. Se pune problema cat de mult din banii si timpul lor
trebuie sa destineze reclamei si vanzarii in loc sa facd programe
noi?

Comunicarea eficienta dintre indivizi §i grupuri in organizatie
este esentiala daca resursele, procesele si activitatile variate sunt
indreptate pentru a atinge obiectivele acesteia. Aceastd comunicare
isi gaseste locul atat in interiorul organizatiei cat si in relatiile cu
alte organizatii. De exemplu, dacd organizatia este o firma
producatoare de bunuri, aceasta va trebui sa colaboreze atat cu cei
care o aprovizioneazd cu materii prime cit si cu numerosii
distribuitori ai produselor sale. De asemenea, ea va fi in stransa
legatura cu tot felul de agentii care se ocupa de taxele fiscale,
asigurdri etc.

In sfarsit, caracteristica organizatiilor care este impartdsiti cu
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alte tipuri de grupuri este prezenfa unui lider sau unor lideri.
Adesea organizatiile incearca sa institutionalizeze prezenta liderilor
prin crearea unei structuri autoritare, a unui set de pozitii In care
fiecare ocupa o functie recunoscuta si are o anumita putere de a lua
decizii. Mentionam insd cd o structura autoritard nu este neaparat
necesara pentru conducerea organizatiei.

In ceea ce priveste tipologia organizatiilor, remarcim ca in
functie de scopurile vizate, ,.tehnologiile” folosite, mecanismele de
autoritate si coordonare aplicate in cadrul lor, precum si de
modurile lor de legitimare, organizatiile sunt bineinteles foarte
diferite, adica au caracteristici si moduri de functionare divergente,
ce pot fi clasificate in functie de diverse tipologii. Potrivit Iui
Etzioni (1975), spre exemplu, organizatiile formale pot fi grupate in
trei mari tipuri. Primul tip il reprezintd organizatiile voluntare in
care oamenii se decid sa intre in ele deoarece sunt interesati in
scopurile si activitatile acestora. Exemple sunt cluburile sportive,
grupdrile politice si asociatiile profesionale. Alt tip, care se
suprapune partial cu organizatiile voluntare, sunt organizatiile
utilitare care urmaresc realizarea unor obiective precise.
Intreprinderile de stat si private, firmele de comert, asociatiile de
afaceri sunt cateva exemple de acest tip. Acestea sunt, in principiu,
organizatii de dimensiuni mari. In sfarsit, existi organizatiile
coercitive, aga cum sunt inchisorile ori spitalele psihiatrice pentru
bolnavi cronici. In asemenea organizatii oamenii nu intrd de buna
voie, sunt obligati sd participe la activitatea acestora si, datorita
acestui lucru, au un contact restrans cu ansamblul societatii.

6.2.1. Oligarhie versus democratie

Organizatiile care incearcd sa existe fara lideri In mod obisnuit
sfargesc prin a avea lideri. Luam aceasta idee ca un punct de plecare
pentru demersul nostru in continuare. Ea aratd cd chiar in
organizatiile care In mod constient cautd sa fie democratice, nu
numai cd vor aparea lideri, dar cel mai adesea acesti lideri vor lua
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deciziile importante.

Legea de fier a oligarhiei a lui Michels. In prima parte a vietii
lui, sociologul Robert Michels a fost membru al unor organizatii
politice si era extrem de increzitor In democratie si egalitate
sociala. El a observat ca fatd de ce anume se predica in organizatii,
realitatea ardta ca acestea erau conduse de lideri si nu de membrii
obisnuiti. Michels a devenit convins ca aceasta tendintd de a fi
conduse de lideri este o caracteristici a tuturor organizatiilor
formale, un principiu pe care l-a numit ,,legea de fier a oligarhiei.”
(Robert Michels, (1967/orig.1911; 1949/0orig. 1915)

Potrivit lui Michels, exista motive ce explici de ce toate
organizatiile manifestd aceasta tendinta. Astfel, toate organizatiile
au anumite sarcini de indeplinit pentru care membrii acestora
deleagd indivizi ca lideri. Aceastd delegare lucreazd in directia
concentrdrii puterii in mainile liderilor pentru cateva motive.
Primul, liderii dobandesc acces la informatii pe care ceilalti
membrii ai organizatiei nu le au. Asa cum vom vedea intr-o
abordare viitoare, informatia este o sursa de putere. Al doilea,
liderii au un set de obligatii de care ceilalti membrii ai organizatiei
sunt scutiti. In acest fel multi membri ai organizatiei se simt obligati
sd coopereze cu liderii asa cum acestia le sugereaza pentru
indeplinirea sarcinilor. Datoritd acestui lucru liderii acumuleaza
putere si acestia frecvent o folosesc ca sa avanseze ori sa-si
protejeze interesele proprii, uneori dincolo de interesele celorlalti
membri ai organizatiei. In mod frecvent, chiar in organizatiile
politice increzatoare in schimbarea sociald, liderii devin in timp
conservatori, mult mai orientati pentru mentinerea propriei puteri si
astfel se transforma 1n sustinatori ai statu quo-ului. Drept rezultat,
cand revolutiile ori migcarile politice reusesc, ele adesea au ca ultim
efect doar inlocuirea unui grup al liderilor cu un altul deoarece
ideile democratice initiale, atatea cate au fost, sunt pierdute sau
uitate.

Daca cele scrise de Michels sunt absolut corecte, atunci



GRUPURI SI ORGANIZATII 183

descoperirea lui poate fi depresivd pentru cineva care doreste
democratie, deoarece ea conduce la concluzia inevitabild ca
democratia este un ideal imposibil. Din fericire Michels pare sa
exagereze. Desi liderii 1n toate organizatiile au putere
disproportionatd fatd de ceilal{i membri, aceastd putere nu este
nelimitatd. Multe organizatii criticd si chiar inlocuiesc liderii lor.
Mai mult, stim c& anumite elemente §i procese pot face organizatiile
mai putin oligarhice si mai democratice.

6.3. Conducerea in grupuri si organizatii

Cel mai important §i mai temeinic cercetat status In grup este
acela al liderului - conducatorul grupului. Conducerea se refera la
exercitarea  influentei  asupra unui  grup  astfel incadt
comportamentul grupului este directionat catre obiective §i
rezultate specifice. In unele grupuri, conducerea este o pozitie
formala. In altele, conducerea este informald, uneori dificil de
determinat cu claritate. In grupurile de prieteni sau in echipele de
sport, spre exemplu, adesea predictia legatd de cine va ghida
actiunile grupului este dificil de facut, dupa cum conducerea poate
trece, In timp, de la o persoana la alta.

Conducerea instrumentald si conducerea expresiva. Desi
toate grupurile si organizatiile au lideri, nu toti au acelasi rol si
aceeasi functie. Existd doua tipuri de lideri care joaca roluri diferite
in grup. Un tip este liderul instrumental care mai este cunoscut ca
lider executiv. Acest tip de lider ajutd grupul sd isi defineasca
sarcina si stabileste ce trebuie sd faca pentru indeplinirea acesteia.
Al doilea tip de lider este liderul expresiv, caruia i se mai spune
liderul socioemotional. Acest tip de lider sustine coeziunea grupului
si cautd sa realizeze bunistarea emotionald a membrilor sdi. El sau
ea pot spune o gluma sa potoleasca tensiunea din grup ori sa caute
sd calmeze sentimentele unui membru care a fost admonestat mai
mult sau mai putin pe drept.

Un grup de succes are nevoie atat de un lider instrumental cat si
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de unul expresiv. Grupurile care au numai lideri instrumentali isi
pot pierde identitatea. Membrii grupului pot simti ca liderii lor sunt
insensibili la preocuparile lor si inceteaza sd coopereze cu grupul,
ori in cazuri extreme, nu mai participd la activitatea acestuia.
Grupurile care au numai lideri expresivi pot avea o atmosfera
emotionald buna, dar in schimb sda nu faca nimic. Chiar sarcinile
esentiale, de rutind, menite sd mentind grupul pot raméne nefacute,
in cele din urma amenintand chiar existenta grupului.

Desi un grup, ca sa fie eficient, are nevoie de ambele tipuri de
conducere, rar se pot gasi ambele tipuri in aceeasi persoana. Unele
societdti au recunoscut implicit aceastd problema prin
institutionalizarea unor roluri separate pentru cele doud tipuri de
conducere, instrumentalda §i  expresiva. in  monarhiile
constitutionale, astfel ca Marea Britanie, Norvegia si Suedia, regele
sau regina joacd un rol expresiv in timp ce prim-ministrul joaca un
rol instrumental. Regele sau regina actioneaza ca simbol al unitatii
si mandriei nationale si realizeaza o functie ceremoniala, in timp ce
parlamentul si prim-ministrul iau deciziile politice ce se impun.
Unii sociologi cred cd una din caracteristicile oamenilor care
castiga reputatia de a fi ,mari lideri” consta in abilitatea lor de a
exercita atat o conducere instrumentala cat si una expresiva.

Caracteristicile liderilor. Care sunt caracteristicile personale
ale oamenilor care devin lideri? Raspunsul nu este usor de dat, chiar
mai mult, el este surprinzator atunci cand vrem sa facem predictii
despre indivizii care vor deveni lideri. In principiu, personalitatea i
diferentiazd pe oamenii care vor deveni lideri de ceilalti oameni
care au si ei calitati remarcabile. Liderii tind s fie mai inteligenti,
extrovertiti, mai echilibrati psihic, mai dominanti, increzatori in
posibilitatile lor si mai liberali decat ceilalti membri ai grupului,
(ultima trasatura este adevaratd chiar in grupurile conservatoare),
dar diferentele sunt mici in privinta calitatilor pe care le-am
enumerat si multi oameni care nu vor deveni lideri au calitéti
similare. (Stogdil, 1974; Yukl, 1981). Liderii de asemenea tind sa
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fie ceva mai inalti si mai atractivi fizic decat nonliderii. Faptul ca
cineva a ajuns lider poate sa fie in egald masura un produs al unei
situatii sau al faptului cd posedd unele caracteristici individuale.
Intr-un anumit fel, putem spune ca aparitia unui lider este un produs
al existentei lui in locul potrivit si la timpul potrivit.

Stiluri de conducere. Existd diferente importante intre stilurile
de conducere pe care 1l practica liderii. Unii lideri sunt democrati;
ei Incearca sa determine grupul sa mearga in directia ideilor lor, dar
fara sa forteze lucrurile. In cele din urma decizia apartine grupului.
Altii sunt autoritari, ei spun grupului ce trebuie sa facd. Dar altii
practica stilul laissez-faire; ei lasa lucrurile in seama grupului fara
si asigure o directie de actiune a acestuia. In esentd, caracterul
autoritar sau democratic al unui tip de organizatie deriva din stilul
de conducere predominant care se exercitd in cadrul acesteia.

Din multitudinea tipologiilor stilurilor de conducere care ne pot
ajuta sa Intelegem cauzal acest proces social, ni se pare deosebit de
util cel lansat de scoala lui Kurt Lewin si citat de Andrei Roth in
lucrarea Individ si societate (1986). Excluzand din discutie tipul
pasiv-permisiv - cdlduzit de principiul ,laissez-faire” - autorul
lucrarii mentionate ramane la doua tipuri fundamentale: conducerea
autoritard-autocratica si democratica-cooperativa, dar subliniazd ca
in practicd se intdlnesc combindri in diferite proportii ale acestor
tipuri.

Conducerea autocratica are urmatoarele trasaturi caracteristice:

e centralizeaza puterea de decizie si fluxul informational;

e instaureaza controlul pe scara ierarhica numai de sus in jos;

e cere subordonatilor executarea intocmai a dispozitiilor

(ordinelor) primite, limitand sau chiar anuland orice initiativa
a acestora.

Trebuie sa subliniem impreund cu Andrei Roth, ca datorita
specificului unor organizatii, ca cea militard, de exemplu, stilul
autoritar de conducere este pe deplin justificat si mai eficient in
multe cazuri. Dar §i in aceste tipuri de organizatii, in multe situatii
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in care se pot gasi acestea, cele doud stiluri de conducere se pot
imbina. Chiar procesul dezvoltarii sociale contemporane impune
necesitatea descentralizarii procesului de luare a deciziilor,
incurajarea gandirii si solutiilor creative.

Cele doua stiluri de conducere care se realizeazd in grupuri,
organizatii si institutii se afld in strdnsd legaturd cu natura
sistemului social. Prin acesta

caracterul democratic sau autocratic al unui regim politic stimuleaza
generalizarea stilului corespunzator de conducere in toate institutiile
statale, in celelalte institutii sociale §i chiar in Intreprinderile
economice din tara data (Andrei Roth, 1986, p. 209).

Este lesne de concluzionat cd pentru fostele state comuniste
stilul de conducere generalizat era cel autoritar. In acest fel putem
explica carentele care se manifestd astdzi In managementul
organizatiilor de orice tip din tarile aflate in tranzitie spre
democratie. Odatd cu cresterea influentei conceptiilor manageriale
moderne, cultura organizationald dobandeste treptat o directie
neautoritard, astfel ca formele de conducere devin permisive, bazate
pe influentd mai mult decat pe dominatie.

Sub circumstante obisnuite, stilul democratic de conducere pare
sd lucreze cel mai bine, cel pufin in tarile industrializate cu
guvernari democratice. Membrii grupului sunt mai fericiti, mai
orientati spre grup, se simt mai implicati §i, in consecinta, ei sunt
mult mai cooperanti si mai productivi. Dar, asa cum am spus, in
unele situatii de urgenta, crize sau razboi, deciziile trebuiesc luate
cu repeziciune. In asemenea cazuri, luarea deciziei autoritar poate fi
preferabild, lucru care explicd In parte structura autoritard a unor
organizatii ca armata si politia. In societatile cu traditie puternica a
guvernarii autoritare, astfel ca dictaturile si monarhiile traditionale,
stilul autoritar de conducere poate fi mai eficient deoarece oamenii
sunt neobisnuiti s ia decizii si preferd sa lase pe altii sa o faci. In
contrast, stilul laisser-faire este foarte rar eficient deoarece el lasa
grupul fara nici o forma de conducere instrumentala.
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6.4. Persuasiunea birocratiei

Ce este birocratia? Tipul dominant al organizatiei formale in
societatea moderna este birocratia. Desi termenul in mod obisnuit
este folosit cu conotatii negative, sociologii il angajeazd pur si
simplu ca un termen descriptiv. Ei considera birocratia ca o forma a
administratiei care se bazeaza pe organizatii ce urmaresc obiective
variate. Ca termen tehnic in sociologie, birocratia este legatd de
numele lui Max Weber. El i-a dat o definitie precisa si a sugerat ca
este cea mai buna forma administrativa pentru urmérirea rationala si
eficienta a obiectivelor organizationale. Pentru Weber

cauza fundamentald a extinderii organizarii de tip birocratic rezida in
superioritatea sa tehnologicd in raport cu orice altd forma de
organizare... Intre un mecanism birocratic pe deplin dezvoltat si
celelalte forme de organizare existd un raport similar cu acela dintre
maginism si moduri de productie manuale. Precizia, rapiditatea,
claritatea, cunoagsterea problemelor... subordonarea strictd, reducerea
costurilor materiale si umane - toate aceste cerinte sunt aduse la un
nivel intr-o administratie strict birocraticd. (apud. Dictionar de
sociologie, 1993, p.73).

Tipul ideal de birocratie al lui Weber cuprinde urmatoarele
elemente:

e un grad inalt al specializarii si diviziune a muncii definita
clar, cu sarcini distribuite ca obligatii oficiale;

e structurd ierarhicd a autoritatii cu domenii de comanda si
responsabilitate circumscrise cu claritate;

e existenta unui corp formal de reguli care genereaza
activitatea organizatiei;

e administratie bazatd pe documente scrise;

e relatii interpersonale intre membrii organizatiei si intre
acestia si clienti;

e recrutarea personalului bazati pe abilitdti si cunostinte
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tehnice;

e angajarea personalului pe termen lung, promovare pe baza

vechimii sau meritului, un salariu fix;

e separarea venitului privat de cel oficial .

In conceptia lui Weber, toate aceste elemente sunt legate
impreuna intr-o totalitate coerentd ce produce o constructie
rationala.

Analistii de astdzi ai conceptiei weberiene sugereaza ca ideea
despre rationalitatea birocratiei cuprinde doud sensuri usor
diferite. In unul din ele rationalitatea birocratiei consta in faptul ca
ea maximizeaza eficienta tehnicd, adicd regulile ce definesc cele
mai potrivite mijloace care trebuie sd realizeze finalitatile
organizationale sunt bazate pe cunostintele tehnice moderne si
totodata directioneazd comportamentul membrilor in mod eficient.
In alt sens, birocratia este un sistem al controlului social sau al
autoritatii care este acceptatd de membrii in cauza deoarece ei vad
regulile ca rationale, cinstite si impartiale, pe scurt un sistem
valoric ,rational legal”. Datoritd acestui lucru, autoritatea
conducatorilor nu se bazeaza pe traditie sau charisma, ci pe
consensul care valideaza regulile procedurii de atribuire a statusului
si care sunt percepute ca rationale.

Pentru Weber, calitatea majora a birocratiei este pur si simplu
predictibilitatea ei. Exact ceea ce intereseaza si corespunde 1n cel
mai nalt grad diverselor organizatii si activitatilor pe care acestea
le desfasoara.

In viziunea teoreticienilor organizatiilor, birocratia este
chintesenta formei moderne a organizatiei care inglobeaza si
promoveazd dominatia instrumentului rationalitatii in toate
domeniile vietii sociale, iar rationalitatea reprezintd procesul prin
care orice aspect al relatiilor umane este subiect de calcul si
administratie. Bineinteles orice birocratie moderna, aflata
permanent sub impactul fortelor stiintifice, tehnologice, economice
si sociale urmareste permanent rationalitatea structurii i
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functionarii ei. Dar procesul dezvoltarii sociale contemporane
impune necesitatea unui nou tip de birocratie a cdrui premisa
majora rezidda in descentralizarea procesului de luare a deciziilor,
incurajarea gandirii si solutiilor creative.

Oamenii  societdtii moderne actioneazd 1in  contextul
constrangerilor organizationale. Organizatiile sunt de tipuri variate,
au obiective diverse, dimensiuni §i complexitate diferite precum si
o multime de moduri in care se manifestd. Teoria organizatiei, ca
disciplina sociologica, se preocupd de doud aspecte distincte, dar
complementare, cu privire la obiectul ei de studiu: (1) factorii care
afecteaza structura organizationald, respectiv modalitatile specifice
ale organizarii activitatii membrilor asa incat sd se realizeze
performante cit mai ridicate si, (2) comportamentul social al
oamenilor in organizatie. Influenta teoriei birocratiei a lui Weber a
constituit solul pe care a crescut teoria organizatiei. Ea a venit cu
solutii si dezvoltari noi la interogatia weberiana fundamentala: Care
sunt caracteristicile rationale In masurd si asigure realizarea
scopurilor propuse? Solutiile identificate pornesc intr-un fel sau
altul de la cele propuse de Weber pe care le-am prezentat mai
inainte si care, asa cum am vazut, constituic rationalitatea
birocratiei. Aceasta abordare a condus la recunoasterea existentei de
forme organizationale si structuri manageriale dintre cele mai
variate.

Birocratia si democratia. Cum birocratia face posibilad
democratia? Potrivit lui Weber, fiecare drept politic sau economic
cere o birocratie ca sd il asigure. Dacd oamenii au dreptul la
exprimare liberad este nevoie de un sistem legal care sd determine
cand acel drept a fost violat. Daca declaram ca securitatea
financiara la batranete este un drept, avem nevoie de o administratie
a asigurarilor sociale sa adune impozitele si sa distribuie pensiile
potrivit unui set de reguli.

Toate acestea ne pot determina si gandim ca Max Weber a
considerat birocratia ca fiind o inventie minunatd care ar putea
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conduce la dezvoltarea vietii de zi cu zi. El nu a facut acest lucru. In
realitate, el a vazut birocratia ca pe un rdu necesar. Weber a
perceput-o ca esentiald pentru realizarea sarcinilor de orice
dimensiune si pentru protejarea drepturilor democratice. in acelasi
timp, el a vazut-o ca depersonalizare. Adica oamenii pot ajunge sa
fie tratati ca pozitii sau numere mai mult decit ca oameni. In marile
organizatii, nevoile si interesele individuale pot deveni secundare
fata de obiectivele acestora. In sfarsit, Weber a considerat ci nu
existd nici un mod pentru societdtile moderne sa evite birocratia.

Karl Marx despre birocratie. Spre deosebire de Weber, Karl
Marx a vazut birocratia ca un rau care nu este necesar. El a analizat
birocratia dintr-o perspectiva conflictualista, argumentand ca ea nu
corespunde unei nevoi sociale ¢i numai nevoii de bogatie si putere.
Potrivit Iui Marx, birocratia este mijlocul prin care proprietarii
mijloacelor de productie mentin controlul organizatiilor. Prin
ierarhie, clasa conducitoare determind ca fiecare individ din
organizatie sa lucreze intr-un mod care sa maximizeze profiturile
proprietarilor. Daca cineva din organizatie esueazd in acest sens,
lanful de comanda de sus in jos asigurd ca acea persoand si se
corecteze ori va fi eliminata din organizatie.

In masura in care prin maximizarea eficientei se maximizeaza
profiturile, putem argumenta ca Marx si Weber spun cam acelasi
lucru: organizatia birocratica existd deoarece aceasta da rezultate
bune. Putem argumenta mai departe cd eficienta activitatii
organizatiilor este in interesul atat ansamblului societatii cat si al
clasei conducitoare. Intr-adevir, la fel de mult ca si Weber, Marx a
evidentiat cd nevoia clasei conducitoare pentru eficientd si munca
la pret scazut este cea care realizeaza productia de masa de mare
varietate si care raspunde nevoii societatii in ansamblul sau.

Asa cum vom vedea intr-o abordare viitoare, Marx si
colaboratorul sau apropiat, Friedrich Engels, au crezut ca birocratia
guvernamentald ar putea fi inlaturatd odatd ce inegalitatile de clasa
vor fi eliminate prin proprietatea comund asupra mijloacelor de
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productie.
6.4.1. Evaluarea birocratiei

Se pare cd punctele de vedere functionalist si al teoriei
conflictului sunt amandoud partial corecte in demersul lor asupra
birocratiei care este asa de patrunzitoare in lumea moderna. Fiecare
din societatile industrializate a experimentat cresterea dramatica a
organizatiilor care se potrivesc definitiei birocratiei date de Weber.
In realitate este foarte greu de imaginat cum ar putea fi realizate
sarcinile de dimensiuni mari pe care coordonarea birocratiei le face
posibile. In fiecare din asemenea sarcini, de la productie la
guvernare sau conducerea razboiului, organizatiile care corespund
modelului general al lui Weber sunt mult mai eficiente decéat
organizatiile care nu fac acest lucru. Uzinele care folosesc
diviziunea muncii si liniile de asamblare pentru productia de masa
(existenta acestora fiind imposibila fara organizatia birocratica) sunt
de departe mult mai eficiente decat cele unde fiecare muncitor face
intregul produs.

Se deduce cu usurintd ca cerinta marxistd ca birocratiile vor fi
»inldturate” este un vis imposibil. Tehnologia modernd impune
nevoia de specializare mult mai mult astazi decat cu un secol in
urmd cand a scris Marx. In plus, incercdrile de scidere a
inegalitatilor socioeconomice si garantarea egalitatii drepturilor
politice si economice aproape totdeauna cer o organizatie mai
complexa nu mai simpla. Astfel, birocratiile par sa fie o trasatura
crescatoare a societatilor moderne indiferent dacid ele sunt
capitaliste, socialiste sau ceva intre ele.

Odata subliniat acest lucru, trebuie sa mai spunem ci unele
trasaturi ale birocratiei par sd se dezvolte suficient de bine si
dincolo de unde ele pot fi considerate functionale. Din nou, aceasta
este o trasaturd atat a societatii capitaliste cat si a celei socialiste.
Spre exemplu, economia fostelor tari comuniste era sufocatd de
centralizarea excesiva, deciziile trebuiau sd fie aprobate de la
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centru. in tarile capitaliste, o problema oarecum similara se produce
cand proprietarii de capital pastreaza controlul ierarhic chiar daca
acordd muncitorilor mai multd autonomie ca sd poatd creste
productivitatea. De aceea, in unele tari ca Japonia, Suedia, SUA si
altele, din ce In ce mai multe companii au inceput sa adopte forme
mai putin centralizate de organizare a muncii.

Dar méasura in care birocratia este o forma eficienta a organizarii
depinde de natura sarcinii ce trebuie indepliniti. In general,
birocratia lucreaza mai bine pentru sarcini complexe dar de rutina si
repetitive (astfel ca fabricarea si distributia automobilelor) si, mai
putin bine, pentru sarcinile care nu sunt de rutina si cer imaginatie
(in restructurarea organizatiei, spre exemplu). Insi chiar in sarcinile
de mare rutind, birocratia are disfunctionalitati potentiale.

6.4.2. Disfunctionalitatile birocratiei

Prin definitie o birocratie este un grup. De aceea, ea are aceleasi
probleme si disfunctionalititi ca orice grup, asa cum este
polarizarea grupului. Birocratiile sunt de asemenea subiectul unor
disfunctionalitati in plus aparute datoritd dimensiunii, formalizarii,
complexitatii si organizarii ierarhice a acestora.

Evitarea deciziei. Una din problemele birocratiilor este ca
uneori acestea au momente grele In luarea deciziilor. Cele mai
multe organizatii birocratice sunt destinate sa rezolve probleme de
rutind potrivit unui set cunoscut de instructiuni. Cand se confrunta
cu o situatie neprevazuta in instructiuni, ele au probleme serioase.
Unul din motive este tendinta fiecarei persoane din organizatie sa
transmitd altora responsabilitatea unei astfel de decizii deoarece
este posibil ca lucrurile si nu meargd bine si sid fie tras la
raspundere.

Incapacitatea instruirii. Cand intalnesc o situatie nefamiliara,
birocratii incearcd adesea s-o adapteze la una pentru care au
instructiuni. Aceastd tendintd de a ,,forta” situatiile pentru a se
potrivi instructiunilor, de a le inghesui intr-un pat al lui Procust, in
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parte rezulta din inclinatia spre conformare care se manifesta in
grupuri §i organizatii. Astfel, desi organizatiile birocratice pot fi
rationale si eficiente in rezolvarea situatiilor familiare, ele adesea
nu se adapteaza bine la schimbare. Situatiile noi cer moduri noi de
rezolvare a problemelor, dar vechile moduri au tendinta de a se
autoperpetua. Acest esec de adaptare la conditii noi uneori este
denumit incapacitatea instruirii §i reprezintd o limitd serioasd a
organizatiilor birocratice.

Autoperpetuarea si 1inlocuirea obiectului. Organizatiile
moderne au tendinta de a se perpetua. In orice organizatie cu
angajati, un obiectiv primar devine prezervarea organizatiei insasi,
care la randul lui asigurd pastrarea locurilor de muncid ale
angajatilor (Selznic, 1957). Sociologii numesc acest proces
inlocuirea obiectivului, ceea ce inseamna ca obiectivele de origine
ale organizatiei sunt devansate de obiectivul primar al prezervarii
organizatiei.

Tendinta spre expansiune. Organizatiile tind nu numai sa
supravietuiascd dar de asemenea si creascd in dimensiune. Intr-o
birocratie, prestigiul unui sef este determinat in mare masurda de
numarul de oameni pe care il controleaza. Astfel, managerul unui
departament mare are mai mult prestigiu decat managerul unui
departament mic. De aceea este in interesul fiecdrui manager sa
angajeze cit mai multi oameni. Odatd ce mai mul{i oameni sunt
angajati, apare nevoia inmultirii altor categorii de personal (sefi de
sectii si birouri, secretare etc.). Asa numita ,,lege” a lui Parkinson a
relevat de ce nu este niciodatd greu si se dea de lucru tuturor
angajatilor. Potrivit acestei ,,legi” munca care trebuie facutd se
extinde de aga maniera ca sa se foloseasca timpul si tot personalul
disponibil. Se spune cd dacd sunt oameni disponibili, ceva se va
gasi de facut pentru ei. O functie totdeauna va fi facutd mai in
amanunt daca existd mai mult timp la dispozitie.

Putem ilustra ,,legea” lui Parkinson ludnd ca exemplu cazul
computerizarii. Deoarece computerele sunt de departe mai eficiente
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decat vechile metode de prelucrare a informatiilor, ne putem astepta
ca ele sa reducd numarul personalului de diferite categorii. Dar
studiul organizatiilor care folosesc computerele la ,,automatizarea
lucrarilor de birou” a contrazis aceastd idee. Ce s-a intamplat de
fapt este cd informatia noud este colectati si procesati. Insd
computerizarea a condus in realitate la sporirea personalului,
deoarece au fost angajati oameni in plus ca sd lucreze cu vechea
cantitate de informatii.

Ritualismul: personalitatea birocratica. Altd disfunctie a
birocratiilor este datd de tendinta unor persoane sa se angajeze in
ritualism, adica plasarea procedurilor organizatiei inaintea
scopurilor pentru care erau prevazute procedurile respective
(Merton, 1968). Principalul obiectiv al acestor membrii ai
organizatiei devine urmadrirea regulilor si procedurilor corecte, mai
mult decat executarea corespunziatoare a sarcinilor. Despre
personalul care gandeste si se comportd in aceasta maniera se spune
ca au o personalitate birocratica. Sefii incurajeaza uneori astfel de
comportament, deoarece urmand procedurile este ,,salvat” lucrul
facut necorespunzator.

Alienarea muncitorilor. Muncitorul alienat este o disfunctie
recunoscutd 1in diferite feluri atdt de Marx cat si de Weber. Marx a
fost mai explicit definind alienarea un rezultat al separdrii
muncitorului de produsul muncii sale. Astfel, in organizatiile
specializate fiecare muncitor face numai o mica parte din produsul
finit, acesta nefiind rezultatul complet al eforturilor nici unuia
dintre muncitori. In birocratii, muncitorii moderni nu pot vedea ca
ei au produs un obiect de valoare si, drept rezultat, pot ajunge sa se
indoiasca de valoarea lor proprie.

Weber de asemenea a vorbit despre existenta acestei probleme.
El a vazut birocratia ca o ,,colivie de fier” necesara, dar in mod
inevitabil  prinzdnd muncitorii  In  cursd Intr-o  situatie
depersonalizata. Atat Marx cat si Weber au recunoscut ca lipsa
controlului oamenilor asupra muncii lor este o sursd cheie a
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frustratiei pe care o triiesc muncitorii moderni. In general, amandoi
au crezut cd alienarea poate face viata muncitorilor moderni destul
de grea. In plus, Marx a gandit cd aceasta situatic poate semina
semintele distrugerii birocratiei; muncitorii se vor revolta §i vor
inlocui birocratia cu un sistem nou al proprietatii muncitorilor. Desi
acest lucru nu s-a Intdmplat (nici macar in tarile socialiste), stim ca
muncitorii alienati sunt muncitori neproductivi. Se cunoaste de
asemenea ca unii muncitori sunt mai alienati decat altii si ca
femeile, minoritatile si cei cu educatie limitata probabil pot sfarsi in
roluri alienate. Din fericire, oamenii din organizatii au dobandit
abilitati sa se adapteze in mod informal la aceastd situatie care
partial compenseaza trasaturile alienate ale birocratiei. Vom vedea
in continuare cateva din modurile in care acestia reusesc sa faca
acest lucru.

6.4.3. Perspectiva interactionista a birocratiei

Structura formalad si informalid. Am viazut in definitia
birocratiei datd de Weber cum aratd structura formald a
organizatiilor complexe. Dar perspectiva interactionist-simbolica ne
reaminteste ca organizatiile au, de asemenea, o structura informala
pe care oamenii se bazeaza in activitatea lor zilnica, structura care
se afld in contrast cu ce stabilesc regulile oficiale cd muncitorii si
restul personalului trebuie sa faca.

Distinctia intre relatiile formale si cele informale a fost introdusa
de Elton Mayo si colaboratorii sai in urma unor cercetari efectuate
in Intreprinderi. Structura informala apare gratie unor mecanisme de
aparare. Astfel, grupa de munca adoptd - dupd cum aratd autorii
citati - norme informale de productie care oscileaza in jurul normei
prescrise in mod oficial, echipa de lucru prezentandu-se in afara ca
un front unit in care cronometrul si seful nu vor gasi priza. Oricare
ar fi regulile oficiale ale organizatiei, muncitorii au ideile lor proprii
si vor dezvolta in colectivul de munca o serie de norme informale.
Productivitatea, spre exemplu, este In mod obisnuit guvernata de
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astfel de norme. Muncitorii care fie cd depasesc fie ca se afla sub
normele de productivitate ale colegilor de munca mai mult ca sigur
vor fi facuti sa nu se simta confortabil. Se ,,acoperda” in felul acesta
colegii de munca mai putin rapizi, se protejeaza fiecare in zilele de
oboseald, se asigurd o marja de libertate, aceea a unei clipe de
repaus sau destindere. Acest mecanism de aparare nu priveste
numai volumul productiei, ci si controlul excesiv, regulamentele
tracasante etc.

Desi structura formald a unei birocratii contine un set complex
de pozitii la care sunt atasate norme care reglementeaza
interactiunea dintre indivizi, nu trebuie uitat cd aceste pozitii sunt
ocupate de oameni, fiecare cu personalitatea lui, interese si
obiective proprii, dar si o anumitd intelegere a organizatiei si a
pozitiei lui sau ei in ea. Fiecare persoand actioneazd pe bazele
acestor aspecte evidente. Mai mult, fiecare are o reactie particulara
fatd de ceilalti oameni cu care el sau ea muncesc. Oricum doi
indivizi vor juca rolul lor in mod particular in organizatie si vor
genera reactii diferite din partea colegilor de munca.

Un alt motiv pentru existenta structurii informale este si faptul
ca nu intotdeauna regulile formale lucreaza eficient. De exemplu,
uneori canalele oficiale de comunicare pot fi incete sau ineficiente.
De aceea se formeaza unele canale paralele sau ocolitoare pentru ca
informatia sa circule mai repede si problemele sa poata fi rezolvate
oportun.

In sfarsit, mai observam ca in mod frecvent in organizatiile mari
se dezvoltd grupuri primare, desi organizatiile sunt grupuri
secundare si conform celor spuse la inceput nu constituie un mediu
favorabil pentru astfel de grupuri. Dar relatii de prietenie, gasti si
clici se formeaza in fiecare organizatie si dacd un individ este
»indauntru” sau ,,in afard” de un anumit grup informal, va influenta
modul in care el interactioneaza cu un alt individ. Indivizii adesea
schimba favoruri cu colegii de munca pe care 1i considera prieteni,
dupéd cum 1i trateaza neprietenos pe ceilalti.
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Ordinea negociata. Exemplele de mai sus ilustreazd un punct
cheie: indiferent de structura formald, in cele din urma, oamenii
constituie organizatia. Ei au nevoile, obiectivele, trairile si
experientele lor si de aceea se straduiesc sd obtina ce vor, incearca
ca lucrurile sa fie facute altfel, testeaza limitele regulilor formale
astfel cd, in cele din urmi, realizeazd o ordine negociati in
organizatie. Interactiunea acestui proces cu structurile formale si
informale ale organizatiei si cu obiectivele si scopurile liderilor
organizationali produce cultura organizationala. Aceastd cultura
este unica pentru fiecare organizatie si nu poate fi infeleasd numai
prin examinarea structurii formale a organizatiei. Ca in orice
cultura, membrii noi trebuie sa fie socializati in culturd
organizationald si angajatii care nu devin socializati corespunzitor
de obicei traiesc momente dificile pana reusesc sa faca acest lucru.



Capitolul 7

DEVIANTA, CRIMA Sl CONTROLUL SOCIAL

Sé gandim cuvantul deviantd. Ce fel de comportament
sugereaza? Mulfi oameni ar rdspunde ca au in vedere
prostitutia, consumul de droguri sau homosexualitatea. Altii se
gandesc si la modul in care unii indivizi - femei si barbati - isi
vopsesc parul in culori stralucitoare sau se imbraca intr-un mod cu
totul neobisnuit. Desigur cd o bund parte vor mentiona crimele
violente. Nu existd nici un dubiu cd sunt oameni care atunci cand se
referd la devianta au in vedere si distrugerea mediului inconjurator
sau contrafacerea unor produse destinate consumului. Pe de alta
parte, pentru oamenii din domeniu este un loc comun afirmatia ca
nu existd consens asupra a ceea ce este considerat de catre oamenii
care trdiesc in societdti diferite cd reprezintd un comportament
deviant. De fapt, de multe ori nu existd un acord in acest sens nici
macar intre indivizii aceleiasi societati. Din cele spuse izvorasc cel
putin doua intrebari: Ce anume face ca aceste comportamente sa fie
caracterizate deviante? Cum se explica faptul ca ce este deviant
intr-un timp si loc nu este deviant in altul?

Ca sa putem raspunde la prima intrebare - ce comportamente
sunt caracterizate deviante, trebuie mai intdi sd vedem ce trasaturi
comune putem identifica in exemplele date mai inainte. Remarcam
cu usurinta ca toate actiunile considerate deviante sunt dezaprobate
de un segment numeros de oameni. Pentru a face acest lucru acestia
se raporteaza la regulile si normele, traditiile si obiceiurile ce
guverneaza viata sociald. De aici deducem ca prin notiunea de
deviantd ne referim la comportarea care nu este conforma cu
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asteptarile si normele care exista intr-o societate.

Ne propunem sd examindm cum si de ce unele comportamente
devin dezaprobate social, adicd cum si de ce ele sunt definite ca
deviante. In acest scop vom analiza de ce si in ce masurd oamenii se
angajeazd in comportamente deviante si cum si de ce Incearcd
societatea sa controleze astfel de manifestari. Desigur vom examina
rolul deviantei In ansamblul societatii. Dar toate acestea numai
dupa ce vom vorbi pe scurt despre notiunea de ,,ordine sociald”,
care este strans legata de actiunea umana.

Orice societate se caracterizeaza printr-un set de norme si valori
distincte, care contribuie la stabilirca unor relatii relative de
echilibru si armonie, care sunt cuprinse 1n nofiunea generica de
»ordine sociala”. Subliniem cd ordinea sociald nu are un caracter
definitiv, deoarece pot sa apara conflicte de valori sau sa fie puse la
indoiald legitimitatea anumitor norme si reguli sociale. Acest lucru
se petrece cu deosebire in perioadele de miscari sociale, de trecere
de la un sistem social-politic la altul. Ei bine, tocmai necesitatea
explicatiei variatiilor si abaterilor de la comportamentul social in
raport cu aranjamentele sociale normative, a condus la aparitia
sociologiei deviantei, care constituie astdzi una dintre cele mai
importante si raspandite sociologii de ramurd. Pentru ca, asa cum
spune Sorin M. Radulescu (1994, p. 24),

Problema ,,centrald” a sociologiei deviantei o constituie, In esenta,
relatia dintre actiunea umana si ordinea normativa a unei anumite
societati, Intr-o anumita perioada a existentei sale.

Acelasi autor evidentiaza mai departe ca

Pentru ca sa poatd functiona in mod adecvat, orice societate sau grup
social trebuie sd impuna actiunilor si conduitelor membrilor sii
respectarea anumitor norme concretizate sub forma unor datorii,
obligatii sau reguli. Aceste norme cer, in mod imperativ, indivizilor sa
adopte numai anumite procedee pentru indeplinirea unor actiuni si sa
realizeze numai acte compatibile cu valorile §i interesele sociale
generale.
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Spre deosebire de o asemenea abordare, care n mod esential se
raporteazd la normele sociale, multi oameni considerd unele
comportamente ca fiind deviante deoarece acestea violeaza natura
umani sau moralitatea absolutd. Insi sociologii tind si respinga
aceasta motivatie deoarece aceasta ignora originile sociale ale
deviantei si, implicit, normele ce guverneaza viata sociala.

Pentru a putea explica sociologic formele de comportament
dezaprobate social, trebuie mai Intai sa prezentim termenul polar de
referinti al deviantei, conformarea. In sociologie, termenul
conformare defineste atasamentul la normele sociale si valorile
culturale. Reprezentand, intr-o anumitd masura, o ,,imitatie”
voluntara a modurilor prevalente de actiune sociald, conformarea nu
este numai o proprietate a comportamentului individual, ci §i a celui
social, facilitand ordinea si stabilitatea societdtii in ansamblul sau
sau a unui grup particular. Subliniem cad conformarea se deosebeste
de conformism, care constd In acceptarea mecanicd a unor
obiceiuri §i comportamente impotriva propriilor convingeri ale
individului.

Nonconformarea sau devianta apare atunci cand normele nu sunt
respectate. Atunci, putem afirma cd devianta se refera la
comportamentele sau trasdturile care violeaza norme importante
ale grupului social si, ca o consecintd, sunt respinse §i dezaprobate
social. Astfel definita, devianta arata lipsa de adeziune la normele si
valorile grupului si incalcarea standardelor de comportament
stabilite (a prescriptiilor normative care indicad cum trebuie sa se
comporte individul intr-o anumitd situatie). Prin urmare, un
comportament deviant este un comportament atipic care incalcd
normele sociale recunoscute si violeaza asteptarile institutionale,
intrand in conflict cu standardele acceptate in cadrul unui grup sau
sistem social atat din punct de vedere social cdt si cultural.

Comportamentul deviant variaza in raport cu regulile normative
ale sistemului social respectiv. In acest sens, teoria sociologica
concepe fenomenul deviantei in doud sensuri: (1) un sens restrans
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predominant normativ - ,devianta negativd” -, care desemneaza
incalcarea standardelor normative, a regulilor de conduitd si a
mijloacelor legitime de atingere a scopurilor sociale care genereaza
comportamentul deviant si, (2) un sens larg - ,,devianta pozitiva” -,
care reprezintd transgresiunea normelor si valorilor unui grup,
evaziunea sau revolta impotriva lor, tendinta de a le schimba, care
genereazi comportamente inovatoare sau revolutionare. In acest al
doilea sens, devianta constituie o Incercare de a face lucrurile altfel
decat in mod traditional sau a schimba ordinea sociald recunoscuta.
Putem spune, in ideea celor aratate, ca functionarea societatii este o
mixturd intre conformare si deviantd, astfel cd amandoua pot sa
ajute la prezervarea stabilitatii sociale si, in egald masurd, la
dezvoltarea acesteia.

7.1. Relativitatea deviantei

In contextul acestei probleme vom rispunde la cea de a doua
intrebare: De ce un comportament este considerat deviant intr-un
timp si loc, dar nu este deviant in alt timp si in alt loc? Asa cum am
spus ceva mai TInainte, mul{i oameni considerda unele
comportamente deviante deoarece cred cd acestea violeaza
moralitatea. in acest fel, oamenii trateaza devianta la modul absolut,
judeca anumite comportamente in raport cu notiunile morale de
bine sau rau, drept sau nedrept. Dar sociologii vad devianta ca fiind
definitd atdt de valorile morale si culturale cat si de violarea
normelor si regulilor stabilite. In acest sens, primul dintre
argumente este furnizat de analizele culturale, care demonstreaza ca
notiunea de drept si rau se schimba de la cultura la culturd. Pe de
altd parte, raportarea numai la norma juridicd este insuficienta
pentru a califica o conduitd devianta, de aceea trebuie sd luam in
considerare si ansamblul obiceiurilor, traditiilor, moravurilor etc.

care formeaza Tmpreund ceea ce se poate numi contextul normativ si
valoric al unei anumite societati intr-o anumita perioada istoricd (Sorin
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M. Rédulescu, 1994, p. 19).

Spre exemplu, in unele societati preindustriale din zona cu
climate calde, purtarea hainelor, cu exceptia poate a accesoriilor
ornamentale, este considerata devianta. Invers, sd nu porti haine in
tara noastra sau in oricare alta societate moderna este o manifestare
devianta.

Al doilea argument are in vedere analizele istorice, care
demonstreaza cd notiunile referitoare la deviantd se schimba in
timp. Legea insasi reprezintd un factor important de schimbare
sociald, care poate induce modificari in aranjamentul contextului
normativ al unei societati. De exemplu, in unele societdti, la
inceputul dezvoltarii moderne a acestora, femeile care au incercat
sd participe la viata politicd prin exercitarea dreptului de vot au fost
impiedicate sau chiar arestate. Astazi, faptul ca femeile voteaza este
considerat un lucru normal, dacd nu o datorie civica si chiar
patriotica. Societatile moderne considera un astfel de comportament
nu numai moral, dar si necesar. Tot la fel s-a Intdmplat in tarile
unde manifestatiile de protest, grevele, atacurile presei la adresa
puterii nu puteau fi concepute in epoca dictaturii comuniste, iar
astazi acestea fac parte din peisajul social cotidian al acestor tari. Al
treilea argument are in vedere observatiile asupra interactiunii
sociale, care aratd ca definirea comportamentului deviant tinde sa
corespunda cu cel care infaptuieste actiunea. Cu alte cuvinte, atunci
cand actiunile sunt faptuite de o persoana sunt condamnate ca
deviante, iar cand sunt facute de alta sunt acceptate. Preluand un
exemplu dintr-un manual de sociologie american, comportamentele
internationale violente astfel ca bombardamentele, invaziile,
asasinatele si spionajul sunt adesea descrise ca actiuni ,,eroice” cand
au fost facute de ,ai nostri”’, in timp ce actiuni similare ale
,inamicilor” constituie ,terorism”. In sfarsit, comportamentul este
evaluat potrivit contextului in care acesta apare. Putini oameni
recunosc ca un meci de box este un atac violent ori ca uciderea de
catre personalul militar este o crimd. Astfel, sub anumite
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circumstante, violenta fizica sau uciderca nu sunt considerate
comportamente deviante. Prin urmare, daca un comportament dat
este considerat deviant depinde de situatie.

Deoarece devianta nu este un fenomen omogen, sociologii tind
sd o analizeze ca o violare a socialitatii determinatd de reguli mai
mult decat de standardele morale absolute. Definitiile deviantei
variaza 1n aceeasi societate de la o clasa sociald la alta si in raport
cu culturile variate ale omenirii. Comportamentul care il poate face
pe un om sa fie arestat si inchis, poate sa il califice pe un altul, din
alt spatiu geografic, pentru a fi sanctificat, de unde calitatea actiunii
insdsi depinde asa de mult de circumstantele sub care ea a fost
infaptuitd si de starea de spirit a audientei care a fost martora
acesteia. Exemplele mentionate mai sus, demonstreaza ca

devianta este un concept evaluativ a cdrui relativitate se inscrie 1n
perimetrul variabilitatii istorice sau diversitatii modelelor cultural-
normative ale societdtilor si grupurilor sociale. Ceea ce pentru o
societate sau pentru un grup subcultural poate constitui devianta,
pentru altd societate sau subculturd apare ca normalitate. Ceea ce
pentru o anumita perioadd istorica apare ca normal, pentru o perioada
istoricd ulterioara poate deveni deviant (Sorin M. Radulescu, 1994, pp.
22-23).

7.2. Explicatii ale deviantei si crimei

La fel ca tot comportamentul uman, devianta este complexi. In
plus de asta, deoarece devianta este adesea vazuta ca amenintatoare
si respingdtoare, ea poate fi pentru oameni una dintre cele mai
dificile forme de inteles ale comportamentului uman, lucru ce {i
determind pe acestia ca uneori sa 1i dea explicatii mai mult sau mai
putin simple. In istoria cunoasterii umane s-au cristalizat cateva
abordari nesociologice pe care le prezentdm succint.

Orientarea clasica localizeaza cauzalitatea deviantei si crimei
la nivelul libertatii de vointa a individului de a alege intre
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»placerea” ce decurge din comportamentul deviant sau din
incdlcarea legii si sanctiunea penala.

Orientarea antropologicad (medicul si criminologul italian
Cesare Lombroso) conferd factorilor biologici-ereditari o
importantd hotdratoare in geneza crimei si deviantei, cauzele
acestora rezidd In diversele anomalii si deficiente anatomo-
fiziologice ale organismului individului infractor sau deviant.

Orientarea psihiatrica si psihologica considerd ca geneza
actului deviant si infractional rezidd in dezechilibre si debilitati
psihofiziologice care apar si se transmit de cele mai multe ori pe
cale ereditara.

In ceea ce priveste teoriile sociologice referitoare la devianta,
acestea difera de explicatiile biologice si psihologice deoarece
plaseaza cauzele acesteia in ordinea sociald mai mult decat in
psihologia si constitutia fizica a individului. De aceea, din punct de
vedere sociologic devianta este abordatd tinidnd seama de relatia
dintre indivizii care se angajeazd in anumite tipuri de
comportamente §i comunitatea sociald care defineste aceste
comportamente. Insd, in mod esential, sociologii accentueaza pe
rolul culturii, structurii sociale si interactiunii sociale in producerea
deviantei. Existd o duzina sau chiar mai multe de teorii sociologice
despre comportamentul deviant. Pentru a realiza o ordine in
demersul nostru le vom grupa potrivit celor trei cadre teoretice de
lucru deja familiare: functionalismul, interactionismul-simbolic i
teoria conflictului.

7.2.1. Teorii functionaliste

Teoria anomiei. Termenul anomie (a = fard; nomos = reguld) a
fost inventat de Emile Durkheim, care ca orice creator de notiuni
noi a dat acestui termen un inteles larg si apoi, din aproape in
aproape, a ajuns la o definitie restransa pentru conceptul sau. Ilie
Badescu (1994, p. 294) extrage din opera lui Durkheim opt definitii
ale anomiei. Pastrand spiritul acestora, definim anomia ca fiind
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societatea care manifesta o perturbare a ordinii colective, o
Incetare temporard a actiunii acesteia asupra indivizilor, stare care
impiedica controlul social al comportamentelor. Se deduce ca
anomia nu este o proprietate a comportamentului individual, ci o
proprietate caracteristica unei structuri sociale definite prin
dezorganizare si conflict social. Notiunea de anomie desemneaza la
Durkheim atat absenta reglementarilor morale sau de alt ordin
(economic, spre exemplu), capabile sd intareasca coeziunea si
solidaritatea colectiva, cat si incapacitatea de dirijare adecvatd a
actiunilor intreprinse 1n cadrul societatii.

Sociologul clasic francez mai argumenteazd ca anomia este
adesea rezultatul schimbarilor sociale rapide si al conflictelor
sociale. In viziunea lui, notiunea de anomie sintetizeaza acea stare a
organizarii sociale lipsite de coeziune datorita pierderii caracterului
reglativ al vechilor norme si intarzierea aparitiei unor norme noi.
Cand schimbadrile se produc cu rapiditate, vechile norme cad si
comportamentele considerate deviante se raspandesc. Aceasta
abordare a fost pentru prima data aplicata la explicatia deviantei de
catre Durkheim 1n studiul sadu clasic despre sinucidere
(orig.1897/1993). El a incercat si explice de ce oamenii din
societatile industrializate au un grad mai ridicat de probabilitate sa
comitd sinucideri decat oamenii din alte societa{i. Durkheim a
sugerat ca in societdtile traditionale regulile tind sa fie bine
cunoscute si larg sprijinite. Dar pe masurd ce o societate se
dezvoltd, devine mai eterogena si traieste schimbari sociale rapide,
astfel ca normele sociale devin neclare sau nu mai sunt aplicabile la
situatia curentd. Durkheim a numit aceastd situatie anomie; el a
crezut cd aceasta este cauza majora a sinuciderilor in natiunile
industrializate. Din aceasta perspectiva este de prevazut cd in
timpul schimbérilor sociale rapide, comportamentul neconform cu
normele si obisnuintele va creste. Perioada de tranzitie spre
democratie strabatutd de toate tarile care au iesit din sistemul
comunist se distinge prin schimbari rapide in toate domeniile vietii
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sociale, care intrd in contradictie cu structurile, normele i
comportamentele ce apartin vechiului sistem social. Acest lucru a
declansat o adevarata eruptie a deviantei.

Din nefericire, procesul de tranzitie da la o societate la alta nu se
deruleaza lin si uniform, ci contradictoriu si conflictual, intrucat se
mentin o serie de structuri, institutii si mentalitati birocratice, precum
si unele norme si reguli sociale si juridice depasite si perimate, ceea ce
concretizeaza starea de anomie, de lipsa de eficienta si functionalitate a
unor prescriptii normative §i care perturba desfasurarea normala a
relatiilor dintre indivizi, grupuri si institutii (Dan Banciu, Sorin M.
Rédulescu, 1994 p. 13).

Sub denumirea de teoria tensiunii, sociologul american Robert
Merton sugereaza ca anomia se dezvoltd cand o societate inculca
membrilor sdi anumite nevoi si dorinte, dar esueaza si asigure
oportunitati legitime ca sa le satisfaca. Teoria tensiunii subliniaza
ca devianta apare cand obiectivele acceptate cultural nu pot fi atinse
prin mijloace acceptate cultural. Cu alte cuvinte, o societate creeaza
dorinte pe care nu poate sd le indeplineasca pentru o parte din
membrii acesteia. Datoritd acestui lucru unii indivizi utilizeaza
mijloace ilegitime de atingere a scopurilor personale, angajandu-se
in comportamente deviante sau delincvente care afecteaza ordinea
sociala si ofenseaza spiritul colectiv. Merton argumenteaza ca
oamenii din clasele de jos au mai putine oportunitati sd aiba succes
in viatd. Acestia descoperd cad normele care reglementeaza
posibilitatea realizdrii obiectivelor acceptate cultural nu sunt
aplicabile la situatia lor si atunci unii dintre ei le incalca.

Teoria lui Merton cu privire la deviantd sugercaza ca aceasta
apare ori de cate ori existd o discrepanta intre obiectivele
institutionale si mijloacele disponibile de a le atinge. Indivizii prinsi
in aceastd dilema resping atat obiectivele cat si mijloacele. O data
ce ei fac acest lucru devin devianti. Data fiind blocarea cailor de
acces la mijloacele institutionalizate si dezirabile social, care
caracterizeaza starea anomica, indivizii si adapteaza conduita si-si
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regleaza actiunile la diferite situatii sociale asa cum arata tabelul 7.1
preluat dupa R. K. Merton.

Tabelul 7.1. TIPOLOGIA MODURILOR DE ADAPTARE
INDIVIDUALA LA SITUATII SOCIALE ANOMICE

Moduri de Scopuri culturale Mijloace
adaptare institutionalizate
I. Conformitate + +
II. Inovatie + -
III. Ritualism - +
IV. Evaziune - -
V. Réazvratire +— +—

+ = Acceptare;
— = Respingere;
+ — = Respingerea valorilor dominante si inlocuirea lor cu noi valori

Conformitatea atat cu scopurile (+), cat si cu mijloacele (+)
reprezintd modul obisnuit de adaptare individuala;

Inovatia se caracterizeaza prin acceptarea scopurilor culturale
(+), dar prin incapacitatea de a folosi mijloacele institutionalizate
(-), ceea ce antrencaza tendinte de folosire a unor mijloace
neconventionale sau ilegale;

Ritualismul caracterizeaza acele conduite care, dat fiind esecul
scontat al scopurilor culturale, le abandoneaza (—) pentru a se
concentra in mod ,,birocratic” si ritualist asupra mijloacelor (+);

Evaziunea (retragerea) se refera la acele conduite care resping
atat scopurile culturale (—), cat si mijloacele institutionale de a le
realiza (—);

Razvratirea se caracterizeaza prin nonconformitate ori rezistenta
puternica fatd de structura sociald, manifestandu-se prin respingerea
scopurilor (—) propuse de aceasta si a mijloacelor institutionale (—)
de a le realiza, ca si prin tendintele de a modifica vechea structura
ori a inova o alta noud, definitd de noi scopuri (+) si noi mijloace



208 SOCIOLOGIE GENERALA

).

Dar teoria lui Merton a deviantei a fost criticata destul de serios.
Unii sociologi intreabd in ce masura grupurile diferite din societate
aspird catre aceleasi obiective culturale. Data fiind eterogenitatea
oricarei societdtfi moderne, o asemenea intrebare este cat se poate de
fireasca. In plus, teoria lui Merton nu ne spune de ce oamenii
adoptd un anumit raspuns si nu altul. De ce oamenii raspund la
anomie prin a deveni criminali, pe cand altii se refugiazd in
consumul de alcool sau droguri. In ciuda acestor critici, teoria lui
Merton a fost foarte influenta si a ajutat la explicarea multor forme
de devianta.

7.2.2. Teorii interactionist-simbolice

Teoriile interactionist-simbolice sugereaza ca devianta se invata
prin interactiunea cu altii si implicd dezvoltarea de catre individ a
unei conceptii proprii de deviant. In contextul acestor teorii,
devianta nu este consideratd a fi un produs direct al structurilor
sociale, ci un comportament Invatat care este transmis cultural prin
socializare. Cea mai influenta din aceste teorii este teoria asocierii
diferentiale care a fost dezvoltatd de criminologul american Edwin
Sutherland intre anii 1920 si 1930.

Teoria asocierii diferentiale. Acecastd teorie pleacd de la
explicatiile teoriei subculturii care considerd cd oamenii nu au
comportament deviant deoarece ei sunt personalititi antisociale sau
nesocializate; acestia sunt devianti deoarece invatd si se
conformeaza asteptarilor subculturilor deviante sau criminale in loc
de cele ale normelor si valorilor dominante in societate. Teoria
explica devianta prin subcultura, care la randul ei, se refera direct la
notiunea de asociere diferentiald dezvoltatd de Edwin Sutherland.
Central in aceasta notiune este presupunerea ca devianta, la fel ca si
comportamentul, se Invata. Existd doua elemente ale acestui proces
de invatare. Primul are in vedere ca oamenii Invata tehnicile
specifice pentru a se angaja in deviantd. Spre exemplu, ca sa
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consume droguri in mod ilegal, o persoand are nevoie sa stie cum se
obtine si cum se foloseste heroina sau cocaina. Al doilea, individul
trebuie sd invete sd dea valoare comportamentului deviant mai mult
decat celui nedeviant. in sensul celor doud conditii precizate,
oamenii nu Invatd devianta prin expunerea la mass-media (spre
exemplu, violenta din emisiunile de televiziune); acestia Invata un
asemenea comportament deviant in contextul grupurilor de care
sunt intim apropiati. Cel mult televiziunea poate intari aprecierea pe
care o dau acestia manifestarilor violente, care sunt pretuite de
membrii grupului din care fac parte.

Dar efectul contactului cu comportamentul deviant este
determinat de intensitatea si durata expunerii la acel contact.
Oamenii mult mai probabil vor fi influentati de atitudinile deviante
ale prietenilor apropiati ori rudelor decat de acele ale strainilor.
Expunerile produse in copilarie si adolescentd au mai mare
influentd decét cele produse mai tarziu in viatd. Asociatiile pe
termen lung cu atitudini care trec cu vederea Incélcarea legii au mai
mare influentd decdt expunerea scurtd. Dacd contactele cu
comportamentele deviante sau nedeviante sunt egale in intensitate
si duratd, oamenii sunt mai putin dispusi sd participe la un
comportament deviant.

Asa cum am spus, teoria asocierii diferentiale are drept premisa
existenta unei subculturi de natura devianta. Exista mai multe feluri
de subculturi care explici fenomenul deviantei. In sociologia
americand unii autori sustin cd oamenii din clasa de jos au o
subcultura particulara care incurajeaza comportamentul deviant prin
faptul ca, printre altele, promoveaza credinta ca ceea ce se intampla
oamenilor este dincolo de controlul lor. Un alt tip este subcultura
violentei, care incearca sa explice rata inalta a crimei in clasele de
jos ale societatii. Se argumenteaza cé cultura clasei de jos pune mai
multd valoare pe onoarea masculind decit pe viata umani. In
consecintd, barbatii din clasa de jos raspund violent la remarci
triviale si insulte decat cum n mod obisnuit trateaza cu indiferenta
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asemenea lucruri cultura clasei de mijloc (middle-class). Astfel,
potrivit ideilor subculturii violentei, oamenii devin violenti
deoarece ei interiorizeaza cultura clasei de jos. Se argumenteaza si
existenta unei subculturi care sustine i explicad crimele de tip
»guler alb”.

In majoritatea societatilor exista un conflict normativ intre
cultura dominanta i diversele subculturi care sustin
comportamentele deviante. Acest conflict, odatd interiorizat si
resimtit de indivizi, le produce acestora o stare de ambivalenta
atitudinala, facandu-i sd oscileze intre reperele normative ale
culturilor aflate in conflict. Raportindu-se simultan la normele si
regulile de conduitd ale fiecareia dintre ele, indivizii se
marginalizeaza. Marginalizarea este astfel o stare conflictuala
resimtita de indivizi datorita participarii lor la doud grupuri
culturale cu norme distincte. Prin extensie, ,, omul marginal” este
acel individ care este simultan membru a douda sau mai multe
grupuri ale caror norme §i valori culturale sunt diferite unele fata
de altele. In sociologia deviantei, marginalizarea este echivalenti cu
starea de inadaptare sociald si frustrare resimtitd de individ ca
urmare a oscilatiei comportamentului sau intre sistemul normativ al
societatii globale si sistemul normativ al subculturii de care apartine
sau pe care o ia ca bazd de referintd. Ea genereaza, in majoritatea
cazurilor, delincventd §i e sanctionatd social prin neacceptarea
individului cu drepturi depline la viata si activitatea grupului. Daca
pe plan psihologic produce individului o stare de disconfort
emotional, in plan social contribuie la prejudicierea omogenitatii si
ordinii sociale.

Evident existd si o serie de critici referitoare la explicatiile
deviantei i crimei prin teoria subculturii. O problema fundamentala
in teoria subculturii este esecul acesteia in incercarea de a explica
de ce unele grupuri impartasesc subculturile deviante si altele nu
fac acest lucru. O subculturd deviantd poate perpetua
comportamentul deviant prin asociere diferentiald, dar se pune



211

intrebarea: Cum s-a dezvoltat mai intdi acea subculturd? in acest
sens, putem sa ludm In considerare cazul saracilor. Un corp
impresionant de cercetari facute in sociologia occidentald sugereaza
ca subculturile criminale printre nevoiasi, daca ele existd cat decat,
sunt un raspuns la conditiile sociale cum ar fi somajul, saracia si
inegalitatea. Astfel, ultima cauzd a comportamentului deviant se
gaseste 1n aceste conditii.

Teoria pretuirii de sine. Aceastd teorie sugereaza ca oamenii
aleg devianta sau conformarea depinzand care din acestea va spori
pretuirea si consideratia de sine (Kaplan si altii, 1986). Pentru cei
mai mulfi oameni pretfuirea de sine este sporitd i sustinutd prin
conformare. Parintii, profesorii, rudele, vecinii si colegii nostri ne
recompenseazd, formal si informal, pentru ce facem si cum ne
comportam in raport cu asteptarile lor fatd de noi. Dar unii oameni
nu primesc asemenea recompense. Cei care nu obtin recompense
pentru eforturile lor in scoald sau in sport (aici poate le lipseste
abilitatea necesard) si oamenii care nu primesc recompense acasa
(deoarece poate parintii lor 1i neglijeaza sau se comporta abuziv fata
de ei) nu vor descoperi recompensa conformarii. Pentru acesti
oameni, devianta devine o alternativa atractiva in cautarea unui
feedback pozitiv. Dacda apare o oportunitate de manifestare
deviantd, acestia mult mai probabil o aleg decat cineva a carei
pretuire de sine este sporitd prin conformare. Aceasta teorie poate
explica intr-o anumitd masurd de ce unii oameni aleg grupuri de
prieteni devianti si de ce altii nu fac acest lucru. Teoria pretuirii de
sine creste rolul individului in optiunea sa de a fi sau nu deviant.

Teoria controlului. O teorie independentd care totusi se
potriveste cu perspectiva generald a interactionismului simbolic este
teoria controlului a lui Travis Hirschi (1969). Aceasta teorie afirma
ca tensiunea este universala: oricine vrea mai mult decét poate sa
obtind. Din aceastd perspectiva, fiecare are motiv s fie deviant.
Intrebarea fireasca care urmeaza este: De ce asa de multi oameni se
conformeaza? Raspunsul lui Hirschi este ca acestia se conformeaza
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cand au obligatii fata de alti oameni si cand ei sunt legati strans de
societatea conventionald - parinti, scoala, biserica si prieteni. Aceste
obligatii sociale recompenseaza oamenii pentru comportamentul
conventional. Potrivit teoriei controlului, devianta se produce cand
indivizilor le lipsesc legaturile cu societatea conventionald care sunt
necesare si franeze tendinta lor normala catre devianta.

Teoria Iui Hirschi are o pozitie diferita fata de teoria asocierii
diferentiale. Aceasta din urma afirma ca tinerii sunt devianti cand
sunt sprijinifi si incurajati de membrii grupului lor; teoria
controlului spune ca tinerii sunt devianti cand nu au un grup care
sa-i constranga. Delincventii lui Hirschi sunt singuratici; cei ai lui
Sutherland sunt membrii unei bande.

Aceste trei teorii interactionist-simbolice ale deviantei au
generat o mulfime de cercetdri empirice asupra delincventei, care
intr-un fel sau altul, au urmarit armonizarea teoriilor. O integrare
promisd a celor trei teorii trebuie sd porneascd de la ceva
asemanator cu: atasamentul scazut fata de institutiile conventionale
(familia scoala, munca, si biserica) sau recompense scazute pentru
comportament conventional va reduce atagsamentul faga de normele
conventionale. Prin aceasta devianta va creste. De asemenea,
devianta este mult mai probabild s se produca daca atagsamentul
scazut la institutiile conventionale este acompaniat de asocierea cu
indivizi devianti (Massey si Krohn, 1986).

Teoria etichetarii (reactiei sociale). Traditia (obisnuinta)
etichetdrii reprezintd o schimbare majora in explicatia stiintifica a
comportamentului uman. Ea isi trage radicinile in cea mai mare
parte din perspectiva interactionist-simbolicd dar, de asemenea,
foloseste idei importante de la teoria conflictului. Explicatiile
timpurii ale comportamentului deviant au acceptat legea ca o
reflectare a ordinii morale naturale ori ca consens social. Indivizii
cu comportament deviant au fost vdzuti ca oameni care violeaza
normele, iar cei care nu au asemenea comportament ca oameni care
se conformeazd normelor sociale stabilite. Teoria etichetarii a
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provocat aceste presupuneri argumentand ca devianta este definita
de reactia sociala fata de anumite grupuri, indivizi §i
comportamente si nu de cei care au manifestari deviante. Aceasta
teorie sugereaza cad dacad alti oameni definesc sau eticheteaza o
persoand ca deviant este un factor determinat critic care indicd
cine devine deviant. Mai mult, teoria afirmd cd mesajul dat
oamenilor cu comportament deviant - incluzand si pedepsirea lor -
sporeste mai mult decat sa scada acest tip de comportament.
Nucleul teoriei etichetarii sustine ca ceea ce este deviant in orice
societate reprezintd consecinta proceselor sociale si politice. Prin
aceasta se neagd ideea cd oamenii cu manifestari deviante sunt
diferiti de ceilal{i oameni. Mai mult, devianta este definitd ca o
etichetd prin care grupurile puternice se pot impune asupra
grupurilor si indivizilor cu putere mai mica. Acesta este punctul
unde perspectiva conflictualistd influenteaza teoria etichetérii.
Etichetand oamenii ca devianti, adesea se induce acestora o stare in
care ei acceptd aceasta eticheta si ajung sa se defineasca ei insisi asa
si astfel sa se comporte in consecinta.

7.2.3. Teoria conflictului

Asa cum deja am putut remarca, perspectiva functionalista si
teoria conflictului au explicatii diferite asupra naturii si rolului
deviantei. Punctul de vedere functionalist este cel mai bine
reprezentat de lucrarile lui Emile Durkheim, Robert Merton si
Talcott Parsons. Punctul de vedere conflictualist este cel mai serios
influentat de lucrarile lui Karl Marx si Ralph Dahrendorf.
Functionaligtii argumenteazd cid o masura limitatd a deviantei
realizeazd rolul pozitiv al asigurdrii unei societdfi cu moduri
alternative de gandire, organizare si comportament, facilitand astfel
adaptarea la schimbarea conditiilor. Cand devianta devine excesiva,
oricum, ea ameninti coeziunea sociald si trebuie sa fie reprimata. In
contrast, viziunea conflictualistd argumenteaza ca grupurile
puternice folosesc intelesurile deviantei ca sa reprime grupurile pe
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care ei le percep ca amenintatoare, lucru care le da posibilitatea sa-
si sustina pozitia lor privilegiata. Intr-o anumiti masura, perspectiva
conflictului despre deviantd am putut si o vedem deja in teoria
etichetarii. In esentd, teoria conflictului sugereaza ca competitia si
conflictul de clasd din societate produce devianta. Conflictul de
clasd afecteazd devianta in doud moduri: (1) interesele de clasa
determind care actiuni sunt incriminate si cat de greu trebuie
acestea sa fie pedepsite si, (2) presiunea economicd conduce la
agresiuni, In special atacul asupra proprietatii savarsit de unii
oameni saraci.

Teoreticienii de sorginte marxistd argumenteaza ca legea este o
arma 1n ména clasei conducatoare care vrea sd mentina statu quo-ul
social. Aceasta interpretare se potriveste cu ideea marxistd ca toate
institutiile sociale, inclusiv legea, au fost create ca sa rationalizeze
si sd sprijine distributia actuald a resurselor economice. Datorita
acestui lucru teoreticienii conflictului considerda ca devianta este o
conditie naturala a unei societati inegale. Referindu-se la modul in
care interesele de clasd influenteaza pozitia fatd de devianta,
teoreticienii conflictului aratd cd existd o relativd moderatie in
aplicarea legilor impotriva crimelor savérsite de ,.gulerele albe”,
spre deosebire de preocuparea nationald care se manifestd fata de
crimele de strada, fapt ce evidentiaza ca aplicarea normelor sociale
tinde sa protejeze interesele clasei conducatoare. De asemenea,
datorita controlului pe care il detin asupra aparatului care
eticheteaza - stat, scoli si judecatorii - clasa conducitoare este
capabila sa evite etichetele.

In final, putem afirma cd in lumea stiintifici unele teorii sunt
mai legitimate decat altele, dar nici una dintre ele nu oferd o
explicatie completa acestor fenomene sociale atat de complexe si
variate.
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intreba- Presupune- Cauza Cea mai utila
rea rea majora deviantei explicatie a
majora deviantei
pentru
Teoria De ce Devianta este | Distanta Clasa de jos
functiona- oamenii 0 dintre nu poate
lista incalca caracteristica obiectivele realiza
(anomia si regulile? anormald a societatii si obiectivele
teoria structurii mijloacele de | dorite prin
tensiunii) sociale. realizare a lor. | mijloacele
acceptate
social.
Teorii interactionist-simbolice
Teoria De ce este | Devianta se Valorile Bandele de
asocierii devianta invata la fel ca | subculturilor delicventi si
diferentiale mai alt difera in aceia care se
caracteris- | comportament | societatile integreaza in
ticd unor social. complexe; subculturile
grupuri unele comunitatilor
decat altor subculturi deviante.
grupuri? sustin valorile
care
favorizeaza
devianta, ce se
invata prin
socializare.
Teoria De ce unii | Rolurile Esecul la Aceia care nu
pretuirii de oameni deviante sunt | recompensa au succes in
sine aleg sa fie | adoptate dacd | comportament | rolurile
devianti? ele sporesc ului conform conventionale.
pretuirea de normelor
sine. acceptate.
Teoria Ce retine Devianta este | Absenta Indivizii slab
controlului oamenii normala si legaturilor integrati in
de anu trebuie sa fie puternice cu familii si
incalca explicata. altii si cu comuni-
regulile? valorile si tati (tinerii din
activitatile familiile
societatii. destramate).
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Teoria Cum Devianta este | Oamenii ale Saracii care
etichetarii oamenii relativa si caror actiuni sunt etichetati
actioneazd | depinde de sunt etichetate | devianti de
si devin cum altii deviante si indivizii cu
etichetati eticheteaza care accepta mai multa
devianti? actiunile si eticheta devin | putere.
actorii. devianti.
Teoria Cum Devianta este | Inegalitatea si | Toate clasele.
conflictului | accesul un raspuns competitia. Clasa de jos
inegal la normal la se Indreapta
resursele competitia §i spre devianta
limitate conflictul pentru a-si
duce la pentru asigura
devianta? | resursele nevoile de
limitate. baza si a
scapa de
frustrare;
clasa de sus
foloseste
mijloace
deviante sa isi
sustind
privilegiile.

7.3. Crima ca devianta

Devianta se refera la orice comportament neconform care este
dezaprobat de societate sau de un grup social, indiferent daca
incalcd sau nu legea. Crima este termenul folosit sd descrie
comportamentul care este impotriva legii, ce Incalcé prevederile ei.
Mai precis, actiunile care sunt subiect al sanctiunii legii ori a
codului penal sunt crime. Acestea sunt actiuni care reprezintd o
ameninfare serioasd pentru existenta normald a individului si
societafii. Acest lucru delimiteazd crima de comportamentul
considerat deviant ce reprezintd subiectul controlului social
informal.

Legile, care sunt definite si impuse de stat, deci formale, sunt
extrem de importante pentru functionarea societatii. De aceea,
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situatia de nonconformare fatd de lege, de abatere de la aceasta,
constituie o crimd sau un delict. Altfel spus, un comportament care
violeazd o lege este definit ca actiune delincventa, iar in unele
cazuri crimd. Spre deosebire de deviantd, pedepsele pentru
savarsirea unei crime sau actiuni delincvente se aplica prin
institutiile statului. Mai existd termenul de delincventa juvenila
care desemneazd crime comise de cei cu vdrste cuprinse intre 10 si
17 ani, desi termenul de delincventd este adesea folosit s descrie
orice comportament antisocial facut de oamenii tineri chiar daca
acesta nu este de naturd criminald. Crima §i criminalitatea sunt
termeni largi care, in functie de faptasi si de modul de comitere,
includ un numar de categorii.

Crime de strada care se refera la atacul Tmpotriva oamenilor
(talharia, rapirea, violul, uciderea) si atacul asupra proprietatii
(furtul, spargerea etc.). Definitoriu pentru crimele stradale sunt
doud aspecte: acestea sunt savarsite de un individ sau un grup mic
de oameni §i au cel putin o victima. Datoritd trasaturilor
mentionate, acest tip de crima este cel mai vizibil si, de obicei, este
cel dintai exemplu de crima care vine in mintea oamenilor.

Crime morale sau crime fara victime, prin care faptasii se
autovictimizeza, precum consumul de droguri, alcoolismul,
prostitutia, jocurile de noroc. Acestea nu implicd violentd asupra
altei persoane §i nici atentatul la proprietate. Crimele fara victime se
petrec cand oamenii se angajeazd in actiuni personale de genul
celor mentionate, care incalca prevederile legii. Termenul fara
victime nu inseamnd ca acestea nu au niciodatd victime, ci mai
degraba ca ele nu cer o victimd imediatd. Dar, spre exemplu,
relatiile sexuale cu mai mulfi parteneri poate raspandi SIDA.

Crime ale ,,gulerelor albe” implica activitati ilegale facute de
oameni la locurile lor de munca. Acestea pot fi clasificate in cel
putin trei categorii, partial suprapuse, astfel: (1) crime individuale
impotriva patronilor sau intreprinderilor de stat, asa cum sunt
furturile de bunuri materiale si delapidarile de la firma sau
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intreprindere; (2) fraudarea consumatorului prin vanzarea de
produse cu defecte de fabricatie sau la un pret peste valoarea
produsului, precum si oferirea de servicii de slaba calitate si, (3)
crime sdvarsite de membrii ,,respectabili” ai societatii, manageri si
specialisti, prin pretinderea necuvenitd de bani, bunuri si servicii
sau prin comiterea de fraude fiscale etc.

Crimele corporatiste sunt comise de conducerea marilor
organizatii, prin impunerea preturilor, incalcarea standardelor de
calitate a produselor alimentare sau farmaceutice, insuficienta
protectie a muncii, evaziunea fiscala, poluarea mediului etc.

Crima organizata care desemneaza un sistem al crimei in care
un grup de indivizi creeaza si susfine o organizatie corporatista,
fiecare din membrii ei avand responsabilitati si obligatii.
Organizatiile criminale de acest fel incearca sa castige controlul
asupra anumitor tipuri de actiuni criminale - comercializarea ilegala
a drogurilor, spre exemplu - din care pot obtine mari profituri.
Aceste organizatii folosesc adesea fondurile castigate sa acapareze
afaceri legale si pentru aceasta ele in mod obisnuit angajeaza forta
si violenta ca sa realizeze controlul intern si extern al acestora.

Crima politica, comisa de guverne, organizatii de stat si partide,
precum mituirea, traficul de influentd, retinerea sau uciderea
adversarilor si disidentilor pentru a castiga sau mentine pozitiile si
influenta politica.

In general, oamenii cu venituri mai scizute au probabilitate mai
mare sa savarseasca crimele de strada, pe cadnd oamenii cu status
socioeconomic mai inalt tind sd comitd crimele care intrd in
categoria celor de tip guler alb, acestea din urma fiind definite ca
incdlcari ale legii de catre unele persoane in timpul activitatii lor
profesionale. Societatile dezvoltate se concentreazd pe problemele
legate de crimele de stradd, dar costurile crimei de tip guler alb in
aceste tari sunt enorme. Cum putem observa cu usuringd, acest
fenomen este valabil acum si pentru tarile care se afla in perioada
de tranzitie spre democratie unde, cel putin in tara noastra, costurile
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crimelor gulerelor albe se ridica la sume astronomice.

7.4. Controlul social

Realizarea socializarii i integrarii sociale avand ca finalitate
formarea si mentinerea comportdrii membrilor societdfii sau
grupurilor sociale in cadrul modelelor de norme, prescriptii si
conduite acceptate nu poate fi conceputd in absenta controlului
social, a mijloacelor variate de realizare a acestuia. De aceea, In
orice societate existd un sistem de mijloace de influentare si
integrare a membrilor sdi, de promovare §i aparare a normelor si
valorilor sociale care 1i sunt proprii, de orientare a indivizilor spre
indeplinirea asteptarilor si necesitatilor societatii din care fac parte
si de respingere si reprimare a conduitelor deviante. In acest sens,
remarcabilul sociolog polonez Jan Szczepanski (1972) spune:

Fiecare grup, fiecare colectivitate sociala dezvoltd o serie de masuri,
sugestii, modalitati de constrangere, interdictii si constrangeri, sisteme
de persuasiune §i presiune, sanctiuni pana la constrangerea fizica
inclusiv, sisteme si modalitati de exprimare a recunostintei, acordari de
distinctii i premii, datoritd carora comportarea indivizilor §i a
subgrupurilor sunt conduse spre concordanta cu modelele acceptate de
actionare, de respectare a criteriilor de wvalori, intr-un cuvant, cu
ajutorul carora se formeaza conformismul membrilor. Acest sistem il
vom denumi sistemul controlului social (p. 176).

Notiunea de control social, alaturi de notiunile de anomie si
devianta, reprezintd unul din cele mai semnificative concepte cu
care sociologia a contribuit la dezvoltarea géandirii sociale
moderne. Controlul social desemneaza ansamblul de mijloace,
mecanisme sau institutii, de naturda psihologicd, sociala, culturala,
Juridica ori politica prin intermediul carora orice societate impune
membrilor sdi exigentele respectdrii ordinii sociale si morale. In
esentd, controlul social se refera la toate procesele sociale folosite
sa minimizeze devianta de la normele sociale. Aceste procese pot fi
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impartite in controlul indirect i controlul direct. Controlul indirect
(interiorizat) este realizat prin manipulare ideologica si culturala
pentru socializarea indivizilor capabili sd prezerve imperativele
ordinii sociale si sd se identifice cu acestea. Controlul direct
(exterior) este reglementat prin impunerea standardelor normative
si a legilor in asigurarea ordinii sociale. Tehnicile indirecte sunt
mult mai subtile si eficiente si de aceea controlul indirect este
realizat prin socializare, actorii sociali, in general, nu il vad ca fiind
represiv. Institutiile familiei, religiei, educatiei §i guvernarii, care
concura la socializarea indivizilor, se prezintd acestora ca avand o
consistentd morald bine definitd. Sub impactul actiunii acestor
institutii, oamenii ajung sd se evalueze ei ingisi in termenii
conformdrii cu asteptarile culturale. Ei dobandesc placerea
psihologicd de a realiza lucrurile ,drept” si experimenteaza
vinovatia cand ei violeazd normele sociale. In acest fel, controlul
social devine autocontrol si datoritd acestui lucru In multe
circumstante oamenii se conformeaza asteptarilor sociale deoarece
ei le percep ca constrangeri legitime asupra comportdrii lor si nu
deoarece sunt constransi fizic. Oamenii socializati eficient au
dificultati de a percepe, intelege sau accepta moduri alternative de
comportare fatd de cum au fost invitati. Insa socializarea nu poate
niciodatd elimina cu totul devianta. De aceea, controlul direct sau
sanctiunile sunt de asemenea necesare sé asigure conformarea fata
de reguli. In acest sens se folosesc recompensele pentru
comportamentul corect si pedepsirea comportamentului neconform
regulilor acceptate. Acestea intrd in patru categorii: pozitiv-
informale, negativ-informale, pozitiv-formale si negativ-formale.
Sanctiunile informale iau forma gesturilor, incruntirii
sprancenelor, zambetelor ironice, evitarii persoanei §i, ocazional,
violenta. Ele sunt frecvent reactii spontane fatd de comportarea
cuiva si sunt aplicate pentru violarea tradifiilor si uneori a
obiceiurilor. Sanctiunile formale sunt reactiile institutionale
formalizate ale politiei, tribunalelor si altor institutii de stat fata de
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anumite comportari deviante, delincvente sau criminale ale
oamenilor. Intre aceste sanctiuni amintim in primul rand pe cele
juridice, dupd cum ne referim si la sanctiunile inscrise in Carta
universitara a unei institutii de invatamant superior sau la cele pe
care le prevede 1n regulamentul de functionare oricare altd institutie
sau organizatie. Recompensele, fie ele informale, fie formale, au o
gama variatd, care se intind de la aprecierea si lauda unei anumite
actiuni pe care a facut-o un individ, la acordarea de avantaje
materiale cum ar fi o suma de bani sau conferirea unei decoratii.

Caracteristica principala a controlului social este reprezentata de

constrangere, manifestatd atdt prin presiuni externe impuse de
norme sociale explicite, cat si prin presiuni interiorizate de individ
in cursul procesului de socializare. Pentru Emile Durkheim,
constrangerea reprezintd trasatura fundamentald a vietii sociale in
masura in care faciliteazd crearea unei constiinte colective
caracterizatd de solidaritate morald. El a vazut faptele sociale ca
reguli sau procedee de actiune exterioare individului, care sunt
inzestrate cu o asemenea putere de constrangere incat nu li se poate
impotrivi nimeni farda a provoca reactia comunitdtii. Desi
functioneaza la fel pentru toti membrii societatii, constringerea este
perceputd diferit in functie de multiple variabile personale si
sociale, dependente atat de pozitia sociala cat si de personalitate.

Avand in vedere ca variabilele personale si sociale genereaza la

indivizi manifestari din cele mai diverse In viata sociala, in mod
firesc si controlul social este extrem de diversificat. Asa cum
precizeaza Sorin M. Radulescu (1994, pp. 272-273), controlul
social este clasificat in functie de diferitele criterii utilizate astfel:

a. dupd instantele (centrele) de unde emana: exercitat de
institutii cu caracter statal (tribunale, inchisori, spitale
psihiatrice etc.), de catre diferite grupuri sociale (familie,
scoald, grup de vecindtate, asociatii, organizatii etc.) sau
chiar de catre anumiti indivizi investiti cu diverse autoritati
(capul familiei, preotul, regele, liderul charismatic, seful
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ierarhic, patronul s.a.);

dupd maniera (modalitatea) in care este exercitat: control
social organizat sau formal (realizat de mecanisme sau
institutii specializate) si control social spontan sau informal
(realizat prin obiceiuri sau traditii, prin interactiunile
reciproce intre indivizi, prin participarea acestora la viata
colectiva, prin opinia publica;

dupd directia actiunii exercitate: control social direct sau
explicit (aprobdri, amenintari, sanctiuni, acte de autoritate)
si control social indirect sau implicit (zvonuri, sugestii,
manipulare prin intermediul propagandei sau publicitatii
etc.);

dupa mijloacele utilizate: control social stimulativ sau
porzitiv (indicatii, sugestii, aprobdri, recompense, stimulente
materiale ori morale) si control social coercitiv sau negativ
(tabuu-ri, interdictii, sanctiuni punitive s.a.);

dupa mecanismele de reglare normativa folosite: cu caracter
psihosocial ~ (sugestia,  convingerea,  constrangerea,
persuasiunea, manipularea si alte influente sociale exercitate
de opinia publicd sau in cadrul grupurilor), cu caracter
social propriu-zis (institutii sau organisme cu caracter statal,
juridice, politice, administrative etc.) si cultural (obiceiuri,
moravuri, conventii, cutume, traditii etc.)

dupa metodele folosite in raport cu conduitele deviante
(tipurile de sanctiuni): control social penal (pedepsele),
compensator (plata unor daune), conciliator (negocieri si
intelegeri mutuale) si terapeutic (resocializare, tratament,
terapie s.a.).

Perioada de tranzitie pe care o stribate Romania a multiplicat
problemele sociale (somajul, saricia, cresterea infractionalitatii,
prostitutia, consumul de droguri s.a.) generate de transformarile
social-economice §i acest lucru impune concentrarea cercetarilor si
eforturilor practice In directia intaririi ordini sociale.
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Partea a lll-a

STRATIFICAREA: INEGALITATEA SOCIALA
STRUCTURATA

e Stratificarea si mobilitatea sociala

Sz‘ratiﬁcarea este universala §i omniprezenta deoarece toate
societdtile sunt diferentiate datorita atat factorilor naturali,
care genereaza indivizi umani atdt de diversi din punct de vedere al
inteligentei, fortei, infatisarii etc. cat si unor factori sociali, care
diferentiaza oamenii dupd activitatea pe care o desfasoara, dupa
comportament sau stil de viatd. Societdtile sunt alcatuite din
diviziuni verticale, intemeiate fie pe sex, varsta sau relatii de
rudenie, fie pe bogatie, putere §i prestigiu. Orice institufie sau
organizatie reprezinta o combinatie de straturi ierarhizate. Toate
activitatile umane sunt stratificate dupad: diferentele de salariu,
sursele de venit, distributia puterii politice intre grupuri si indivizi,
mod de viata etc. Totodata, este clar ca exista diferentiere,
ierarhizare, inegalitate sau conflict in tesdatura relatiilor
interumane din orice grup social, incepand chiar cu cel primar al
familiei.

Abordam problematica stratificarii sociale avand in vedere in
primul rdnd resursele limitate ale societatii: averea si venitul,
prestigiul social §i puterea care, dupda Weber, formeaza
dimensiunile fundamentale ale oricarui tip de stratificare.



Capitolul 8

STRATIFICAREA S| MOBILITATEA SOCIALA

8.1. Ce este stratificarea sociala?

La fel ca cei mai multi oameni, fiecare dintre noi probabil a
comparat pozitia sociald proprie cu a altora din jurul nostru -
studenti, profesori, muncitori, avocati, patroni sau someri. Ce
criteriu folosim ca sd ne plasam noi ingine in raport cu acesti
oameni? Pentru a gasi raspunsul corect la aceastd Intrebare vom
examina natura, cauzele si consecintele stratificarii sociale.

In capitolul 4 am argumentat ci inegalitatea sociali este o
trasatura definitorie a structurii societdfii. Sociologii folosesc
termenul de stratificare referitor la inegalitatea sociald structurata.
Stratificarea (agezarea oamenilor intr-o ierarhie) reprezintd un
pattern social sistematic ~ prin care resursele limitate sunt
distribuite inegal intre membrii unei societdfi. In toate societatile
cel putin cateva din resursele limitate sunt distribuite inegal si,
datoritd acestui lucru, putem spune ca in toate societatile exista
forme ale stratificarii sociale. Intr-un anumit sens, pattern-urile
stratificarii pot fi gandite ca sisteme de ranguri in societate.
Oamenii pot fi clasificati pe baza a cat de mult din resursele limitate
poseda sau le controleazd. Acei care au o parte mare din aceste
resurse au si un rang ridicat, iar cei cu o parte mai micd, evident,
dobandesc un rang scazut.
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8.1.1. Dimensiunile stratificarii

Criteriile de clasificare bazate pe distribufia resurselor limitate
au fost numite de sociologi dimensiunile stratificarii. Conform lui
Max Weber existd trei dimensiuni majore ale sistemelor de
stratificare: bogatia, prestigiul si puterea.

Bogatia se refera la bunurile economice ale oamenilor. Aceasta
existd in multe forme, depinzénd de caracteristicile particulare ale
societatii. Pentru unele triburi din Africa de Sud, spre exemplu,
bogatia unei persoane este determinatd de numarul de vaci pe care
le poseda. In Europa medievali, bogitia depindea de posesia
ereditarda a pamantului fara de care era dificil sa castigi o pozitie
respectati in societate. In contemporaneitate, bogatia - dimensiunea
economica a stratificarii - se refera in principal la bani si lucrurile
care se pot cumpara cu ei. Dar existd multe alte surse ale bogatiei,
care includ proprietatea, chiriile obtinute prin inchirierea unei case,
actiunile, dobéanzile incasate 1n urma investitilor bancare,
dividendele si alte resurse care pot fi convertite In bani. Bogatia
implica doua variabile cheie, venitul i averea, care sunt in legatura,
dar nu reprezinta acelasi lucru. Venitul se refera la suma de bani pe
care o persoand ori familie o primeste intr-o perioadd definitd, de
obicei un an calendaristic in tarile dezvoltate. Averea se refera la
valoarea totald a lucrurilor pe care o persoand ori familie le
posedd, minus orice debit. Averea este similard in inteles cu
»valoarea netd”. Astfel, aceasta se referd nu la ce primesti intr-o
anumita perioada de timp, ci la ce ai la un moment dat.

Potrivit lui Weber diferentele datorate bogatiei sau pozitiilor
economice creeaza straturi sociale pe care el le-a denumit clase
sociale. Oamenii dintr-o clasd datd au in comun sanse si
oportunitati similare de viatd ca sa acumuleze bogdtie si posesiuni
materiale.

Intr-un capitol anterior am definit statusul social ca o pozitie
intr-un grup sau societate §i am spus ca orice om ocupd diferite
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statusuri. Unele dintre acestea sunt ierarhizate, astfel cd oamenii
care ocupd anumite pozifii sociale sunt considerati mult mai
merituosi si onorabili decat altii. Max Weber a denumit acest fapt
,onoarea statusului”. Acesta este acum mai comun cu termenul de
prestigiu care inseamnd pretuirea sociald sau onoarea care este
acordatd unor anumiti oameni de cdtre altii. Weber o considera a
doua dimensiune cheie a stratificarii. La fel ca bogatia, sursa
prestigiului variaza de la o societate la alta.

Dimensiunea prestigiului aratd ce gandesc oamenii despre tine.
Daca acestia gandesc in termeni favorabili §i esti binecunoscut,
atunci ai un nivel Tnalt al prestigiului ori al statusului. Reciproca
este evidenta. Prin definitie prestigiul este o resursa limitatd. Exista
numeroase feluri prin care oamenii pot castiga prestigiu sau status
inalt. Ei pot obtine acest lucru pe baza numelui de familie, atunci
cand este vorba de mari politicieni, artisti deosebiti sau oameni de
afaceri binecunoscuti. De asemenea, oamenii pot sa dobandeasca
prestigiu pe baza educatiei ori ocupatiei lor. Dar, asa cum vom
vedea ceva mai departe, ocupatia este una din cele mai consistente
determinatii ale statusului. Realizarile, titlurile obtinute si aparitiile
publice pot fi surse ale statusului sau prestigiului. De asemenea,
prestigiul poate deriva din zona rezidentiald in care trdiesti, de
masina pe care o conduci sau clubul din care faci parte. Dar in
ultimd instantd prestigiul este o problema ce tine de ce anume
gandesc oamenii despre persoana respectivd. Cercetarile
prestigiului ocupational sau despre cea mai admiratd persoand, cel
mai cunoscut nume si altele de acest fel sunt moduri importante de
masurare a prestigiului social. Potrivit lui Weber, oamenii care
ocupa niveluri similare de prestigiu §i impartasesc un stil de viata
comun formeaza grupuri de status.

Puterea - asa cum spune Weber - reprezintd cea de a treia
dimensiune a sistemului stratificarii sociale. Aceasta se refera la o
relatie sociald in care oamenii sunt capabili sa realizeze vointa lor
chiar impotriva rezistentei altora. Puterea, desigur, poate sa
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izvorascd din bogitie sau status, dar are de asemenea alte surse. In
unele cazuri, puterea se poate manifesta prin exercitarea fortei fizice
pure. In alte situatii, puterea devine legitimd si ne referim la ea ca
autoritate. Profesorul, de exemplu, are o forma de putere in raport
cu elevii sau studentii, deoarece el poseda autoritatea sa stabileasca
notele si calificativele pe care le acorda acestora. In ansamblul vietii
sociale, puterea este exercitatd, cel pufin intr-o anumitd masura,
prin sistemul politic. Astfel, actul votarii, functia detinuta, lobby-ul,
contributiile banesti la campanile electorale, boicotul, greva si
demonstratia de protest, toate sunt mijloace prin care oamenii pot
exercita puterea politicd. O problema de mare interes 1n societatea
democratica o reprezinta relatia dintre bogatie si puterea politica.

Inegalitatea economica si politici: Cat de strans sunt legate?
Cénd discutam despre puterea politicd in legaturd cu stratificarea
sociala, de fapt noi vorbim despre inegalitatea in distributia puterii,
problema care se poate rezuma In urmdtoarea interogatie: Cat de
mult banii influenteaza elaborarea politicii publice? Cercetatorii din
domeniul socialului dezbat aceasta problema de cel putin un secol.
Un punct de vedere izvorat din teoriile lui Karl Marx il reprezinta
ideea cd banii si puterea sunt virtual sinonime; dacd vrem sa
cunoastem cine are putere trebuie s cautdm cine are banii $i vom
descoperi ca in mod esential sunt aceeasi. Bogatii folosesc puterca
pe care o au pentru a fi siguri ca guvernul opereaza in interesul lor.
Un alt punct de vedere, bazat pe lucrérile lui Max Weber este ca
bogatia si puterea, - desi nu in totalitate lipsite de legatura - pot
exista Tn mod independent una de alta. Desi Max Weber nu a negat
ca bogitia adesea contribuie la putere, el a argumentat cd bogatia,
puterea si prestigiul social sunt toate dimensiuni distincte ale
stratificarii.

8.2. Statusul socioeconomic

Weber recunoaste ca cele trei dimensiuni ale stratificarii sunt
frecvent interrelate, dar acestea pot de asemenea sa fie independente
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una de alta. Uneori, spre exemplu, oamenii posedd prestigiu
considerabil, dar au foarte putind putere sau influentd. Unui artist
foarte bine cunoscut poate si i se acorde pretuirea oamenilor pe
baza muncii §i talentului sau, in schimb are foarte pufine sanse sa
influenteze actiunile altora. In alte cazuri, oamenilor cu putere
mare, astfel ca liderii crimei organizate, li se acorda foarte putin
prestigiu. Este posibil sa posezi bogatie dar sa ai pufin prestigiu sau
putere. Imbogititii peste noapte ai perioadei noastre de tranzitie nu
se bucura de prestigiu in ochii cetatenilor obignuiti.

Sociologii folosesc termenul de status socioeconomic ca sa
descrie pozitia sociald a unei persoane bazatda pe toate cele trei
dimensiuni ale sistemului stratificarii. Statusul socioeconomic este
unul dintre factorii cei mai importanti care formeaza vietile noastre.
Sa luam in considerare de ce cineva urmeazia o facultate, se
socializeaza in cadrul unui grup de prieteni mai mult decat cu un
altul, citeste anumite ziare i publicatii sau se bucurd in timpul liber
de anumite activitati sportive si distractive. Ei bine, desi multi alti
factori  influenteaza astfel de comportamente, statusul
socioeconomic este unul dintre cei mai importanti. Sintetizand
rezultatele unui deceniu de cercetdri asupra stratificarii, doi
sociologi americani au ajuns la concluzia ca statusul socioeconomic
este cel mai bun predictor al stilului de viata.

8.3. Tipuri de sisteme de stratificare

Sistemele de stratificare difera in gradul in care miscarea
oamenilor este permisa si Incurajatd de la un nivel la altul. La un
nivel extrem si cel mai putin mobil, sunt sistemele de stratificare
inchise care au rangurile bine definite si granitele destul de rigide,
care pentru oameni sunt dificil sau imposibil de trecut. Statusurile
atribuite, astfel ca cele bazate pe rasa sau origine, joacd roluri
importante In determinarea pozitiei sociale a oamenilor in sistemele
de stratificare inchise si de aceea oamenii, in mod obisnuit, raman
in aceeasi pozitie sociala Intreaga lor viata. La cealaltd extrema sunt
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sistemele de stratificare deschise avand rangurile cu granite mai
putin bine definite si care pot fi trecute fard multd greutate. Exista
putine bariere in calea avansarii §i pozitia sociald este determinata
in mare masurd de meritul si realizarile individuale, de nivelul
educational si standardul cultural. Trebuie sd spunem ca sistemele
de stratificare nu sunt pe deplin inchise sau deschise si, de aceea,
exista o considerabild varietate a celor doua sisteme.

Sistemul de caste. Un sistem de caste este un sistem de
stratificare in care rangurile sociale sunt ereditare, oamenii cu
diferite ranguri sunt segregati rigid unul de altul, de unde si
casatoriile dintre acestia sunt strict interzise. Un sistem de caste are
legal sau formal grupurile sociale stabilite ca atribuite prin nastere
si care nu sunt subiect de alegere. Cu alte cuvinte, o persoana
nascutd intr-un grup particular numit casta, trebuie sa rdmana in
aceastd castd toatd viata. In termeni sociologici, pozitia unei
persoane in intreaga sa viatd este In mod absolut determinatd de
statusul atribuit castei respective 1n care el sau ea s-a nascut;
statusurile dobandite nu au influentd asupra situatiei unei persoane
intr-un sistem de caste. Unul dintre cele mai bine cunoscute sisteme
de caste este cel din India.

Sistemul feudal oferd ceva mai multd mobilitate decat sistemul
de caste. Intr-un astfel de sistem, statusul este determinat de
relatiile de proprietate asupra pamadntului, adesea insotit de unele
tipuri de titlu formal. In general, grupurile cu status ridicat sunt cele
care poseda pamant, iar restul populatiei, in principiu, muncesc
pentru aceste grupuri. Cateva sisteme feudale de stratificare le
gasim in diferite momente ale istoriei omenirii care includ, printre
altele, sistemele feudale ale Europei si Chinei medievale, ale Rusiei
secolului al 19-lea si Inceputul secolului al 20-lea si sistemele de
hacienda din America Latina, unele din acestea persistente pana in
zilele noastre.

Cel mai inalt grad de mobilitate este gasit in sistemele cu clase
sociale. In sistemele de clasd, granitele dintre clasele sociale sunt
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mult mai permeabile, pozitia socioeconomica a unei persoane
depinde mai mult de realizarile sale §i exista oportunitati frecvente
pentru schimbarea pozitiilor sociale pe care le ocupd indivizii. intr-
un asemenea sistem atat statusurile atribuite cat si statusurile
dobandite au efecte semnificative asupra venitului, averii si pozitiei
sociale a oamenilor. Cu alte cuvinte, oamenii nascuti in familii
influente, In general, se bucura de un status mai inalt ca adulti decat
cei care sunt nascuti in familii sarace, dar ceea ce oamenii
realizeaza, cum ar fi nivelul scolarizarii, succesul personal in
diferite domenii sau deciziile economice eficiente, de asemenea
influenteaza statusul acestora ca adulti. Sistemele de clase le gasim
in mod tipic in societdtile industriale moderne, iar in forme variate,
acestea sunt prezente atit in societdtile capitaliste cat si in cele
socialiste.

Multi oameni cred gresit ca intr-un sistem cu clase sociale numai
statusurile dobandite sunt importante. Acest lucru nu este adevarat;
diferenta intre sistemele de clasa si celelalte doua sisteme (caste si
feudal) nu consta in faptul ca statusurile atribuite nu conteaza, ci ca
ponderea mai mare o au statusurile dobandite. Afirmatia este
validata de studiile asupra mobilitatii sociale in societatile cu clase.

8.4. Mobilitatea sociala

Mobilitatea sociala se refera la miscarea oamenilor de la o
porzitie sociald la alta in cadrul ierarhiei stratificate. Existd doua
tipuri de mobilitate sociala: orizontald si verticald. Mobilitatea
orizontald se refera la o schimbare a pozitiei care nu implica o
schimbare corespunzatoare in status. Fiul unui doctor care devine
el nsusi doctor ori functionarul dintr-un magazin care devine
bucatar intr-un restaurant sunt exemple ale mobilitatii orizontale
care sunt raspandite In societatea moderna. Mobilitatea verticald se
refera la o schimbare a pozitiei care implicd o urcare sau
cobordre semnificativa in statusul social. Functionarul care absolva
o facultate economica in forma de invatamant deschis la distanta,



STRATIFICAREA SI MOBILITATEA SOCIALA 231

fiica unui muncitor care devine medic sau un membru al consiliului
de administratie al unei firme care devine alcoolic si isi pierde
postul, toate sunt exemple de mobilitate verticala.

Existd doua tipuri primare de mobilitate verticald. Mobilitatea
intergenerationald  care mai este denumitd  mobilitate
generationala, implica o schimbare intre pozitia parintilor in
ierarhia ocupationald §i aceea a copiilor lor. In studiile facute, de
fapt se compara statusul unei persoane cu acela al parintilor lui sau
ei. Majoritatea acestor studii au comparat statusul fiilor cu cel al
tatilor deoarece in generatiile precedente mamele de obicei nu
munceau in afara casei si statusul lor economic si social izvora din
cel al sotilor. Recent astfel de studii au inceput sa includa atat
barbatii cat si femeile. Toate aceste studii arata ca mobilitatea este
limitata chiar in sistemele de clase. Cu alte cuvinte, cei mai multi
barbati au statusuri destul de apropiate de acela al tatilor lor. In
multe cazuri 1nsd statusul fiului este ceva mai inalt decat acela al
tatilui sdu, aspect pe care sociologii 1l numesc mobilitate
structurala. Mai existd o mobilitate intragenerationald care mai
este denumitd mobilitatea carierei. Aceasta nu este altceva decat
schimbdrile care au loc pe parcursul carierei unui individ de la
primul loc de munca sau prima ocupatie la alt loc de munca sau alta
ocupatie. De obicei, aceasta Inseamnd un salariu mai bun, status
mai ridicat, cresterea ocupatiilor cu guler alb si declinul ca numar al
celor cu guler albastru. Mobilitatea intergenerationald este mai
interesanta pentru sociologi deoarece ofera posibilitatea de a estima
masura in care inegalitatea se construieste in societate. In momentul
actual, 1n toate economiile cu clase sociale multi oameni muncesc
acum in ocupatii ,,mai bune” pur si simplu pentru ca acestea sunt
mai multe. Cu toate acestea, realitatea aratd influenta continud a
statusurilor atribuite, cum ar fi cele privind sexul, minoritatea etnica
sau rasa.

Acum dupad ce cunoastem dimensiunile stratificarii si tipurile de
sisteme de stratificare este momentul sd punem intrebarea: De ce
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exista stratificare? Asa cum vom vedea, aceasta Intrebare a fost si
continua sa fie o problema de dezbatere considerabild printre
sociologi.

8.5. Teoriile stratificarii

Controversele referitoare la originile si persistenta stratificarii se
desfagoara fara intrerupere si, de cele mai multe ori, avand o
coloratura emotionald. Acest lucru este de inteles, deoarece
problema lui ,,a avea” versus ,a nu avea” totdeauna produce
dezbateri pasionate. Dezbaterea centrala in sociologie este daca
stratificarea existd deoarece este necesara societatii sau deoarece eca
este In beneficiul grupurilor puternice. Ca si la celelalte intrebari
majore, cele doud perspective macrosociologice, functionalista si
conflictualista, ofera raspunsuri diferite.

8.5.1. Viziunea functionalista

Doi sociologi americani, Kinsley Davis si Wibert Moore, intr-un
articol extrem de dezbétut publicat in 1945 si intitulat Unele
principii ale stratificirii, au prezentat o teorie functionalista a
inegalitatii socioeconomice. Ei au argumentat ca stratificarea
economica existd deoarece ea corespunde nevoilor societatii pentru
cresterea productivitafii prin motivarea oamenilor. Davis si Moore
au pornit de la ideea ca unele profesiuni sunt mai importante decat
altele pentru satisfacerea nevoilor societatii si cd aceste profesiuni
cer o instruire mai lunga si mai dificila decat altele. De asemenea,
aceste profesiuni au un grad mai mare de responsabilitate, iIn mod
frecvent sunt mai stresante si cer oamenilor mai multe ore de munca
decéat alte profesiuni. Din aceste motive, profesiile trebuiesc
motivate de perspectiva unui salariu mai mare. In acest sens, Davis
si Moore (1945) considera ca

inegalitatea sociald este un mijloc elaborat in mod constient, prin care
societatea garanteazd cad pozitiile cele mai importante sunt realizate
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congtiincios de cei mai calificati indivizi.

Asa cum subliniaza in analiza sa Mohamed Cherkaoui (1997,
pp. 116-117), teoria functionalistd are dublul merit de a distinge
procesele elementare considerate a fi la baza stratificarii, precum si
de a fi suficient de abstractd si de supla pentru a putea fi aplicata
diferitelor tipuri de societati. Sociologul elvetian condenseaza teoria
functionalistd asupra stratificarii in trei ipoteze de diferentiere si un
principiu de stratificare, pe care 1l exprima cu ajutorul a trei
propozitii. Le reddm mai jos asa cum sunt ele prezentate de autor:

I1: Orice societate este un ansamblu de pozitii structurate, carora

le sunt asociate indatoriri si functii.

12: Membrii societatii trebuie repartizati in aceste pozitii.

13: Indatoririle aferente fiecdrei pozitii trebuie indeplinite de

catre membrii societatii.

P1: Pozitiile nu sunt de importantd egala pentru supravietuirea

societatii.

P2: Ele nu cer din partea membrilor societatii aceeasi experienta

si talent egal.

P3: Ele nu se realizeaza cu aceeasi placere.

Principiul de stratificare presupune trei structuri de ordine
referitoare la aceste pozitii (de la cea vitala la cea neglijabila pentru
societate), la calificarile cerute (de la expert pana la necalificat) si la
gradul de dificultate sau de placere presupus de executarea
sarcinilor.

Ca ipotezele de diferentiere sd fie realizate, iar principiul de
stratificare bazat pe pozitii sociale sa fie respectat, trebuie sa existe:

e un ansamblu de recompense ierarhizate;

e un mod de repartizare a acestor recompense in functie de

valorile respective ale pozitiilor.

Datoritd existentei acestora, recompensele si distributia lor
devin o parte a ordinii sociale §i creeaza stratificarea. Cele trei
tipuri de recompense de care dispune orice societate pentru a-i
stimula pe oamenii competenti, profesionisti de inaltd calificare,
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sunt de ordin economic - bunuri materiale, estetic - divertisment si
placere si simbolic - prestigiu.

Analiza teoriei functionaliste referitor la stratificarea sociala
prezinta avantajul faptului ca distinge cu claritate cele patru procese
care se afla la baza stratificarii si anume: diferentierea, ierarhizarea,
evaluarea si recompensa.

8.5.2. Viziunea conflictualista

Desi teoreticienii conflictului in general cunosc ca inegalitatea
se produce In aproape toate societatile, ei nu considera ca aceasta
existd deoarece corespunde nevoii sociale de productivitate. Acestia
remarcd, spre exemplu, cd multe societdfi dezvoltate economic si
productive au in general mai putine inegalititi decat altele. in
general, teoreticienii conflictului vad inegalitatea socioeconomica
existand din cauza cd bogatia si puterea sunt detinute in orice
societate, in mod obisnuit, de un grup mic de oameni si, beneficiind
de ele, pot face ca sistemul social sd lucreze pentru protejarea
intereselor lor.

Datoritd acestei inegalitati, teoreticienii conflictului, in traditia
lui Marx, arata ca existd in multe societati o tendinta catre conflictul
de clasa. Acestia spun cd este in interesul bogatilor sa mentina
lucrurile asa cum sunt acestea, dupa cum cei fara avere au interes in
realizarea schimbarii sociale. Marx a prezis ca acest conflict de
interes ar putea eventual conduce la inlaturarea multor sisteme
sociale capitaliste pe masurd ce clasa subordonatd a constientizat
interesul propriu si a confiscat bogitia de la clasa conducitoare. in
realitate nu s-a intdmplat asa ceva din mai multe motive. Unul din
cele mai importante este ca expansiunea economiilor sub capitalism
a ridicat substantial standardul de viata al clasei muncitoare, in
ciuda inegalitatii continue. Un altul consta in faptul ca reformele
democratice au redus simtitor din excesele detinitorilor de bogatie
si au oferit o anumita protectie celor care au avere mica si putere
scazuta. In acest sens, Mohamed Cherkaoui (1997, p. 133) scrie:
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Istoria modernd si contemporand a societatilor democratice se
caracterizeaza printr-o suitd de reforme sociale si politice, care se fac
in detrimentul claselor superioare, fie ca este vorba despre reformele
impozitarii venitului, a averii sau mostenirii, despre legile privitoare la
libertatile de asociere sau de constituire a unor grupuri de apdrare a
intereselor, cum sunt sindicatele.

Marxistii insa ar putea adauga ca un al treilea motiv 1l reprezinta
faptul cad multi oameni nu realizeazd masura in care totusi in
economiile moderne bogatia rdmane concentratd in mainile unui
grup mic de oameni §i cd acestia folosesc influenta lor asupra
guvernarii $i mass-mediei, cat si asupra altor institutii cheie, ca sa
promoveze credintele si ideologiile lor care inhibd constiinta de
clasa a celor subordonati.

8.5.3. Sinteza celor doua perspective

In discutia referitoare la dezbaterea dintre sociologii
functionalisti si cei ai teoriei conflictului despre cauzele stratificarii
economice este folositor sa examinam relatia dintre inegalitatea
sociala si productivitate in societatile industrializate. Cercetarile
aratd cd existd o relatie slabd intre masura inegalitdtii si masura
productivitatii. in 1982, spre exemplu, in lumea capitalistd tarile cu
cea mai scazuta inegalitate (rata venitului pentru primii 10 la suta si
ultimi 20 la suta din populatie) erau Japonia, Olanda si Suedia. in
termenii productivitatii (P.I.B. pe locuitor), japonezii erau putin mai
jos de medie (dar cu o dezvoltare mai rapida), olandezii erau
aproape de medie si suedezii erau aproape de varf. Cea mai mare
inegalitate se gasea In SUA, Canada, Australia si Franta. Toate
aceste tari, cu exceptia Statelor Unite, erau aproape de medie in
termenii productivitatii, SUA fiind 1n varful clasamentului. Astfel,
concluzia este inevitabila ca, printre tarile industrializate, gradul
inegalitatii economice are putin de-a face cu nivelul productivitatii.

Dar trebuie sd ludm in consideratie disfunctiile posibile ale
inegalitatii sociale pe langd functiile ei posibile. Astfel,
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functionalistii exprima cerinta pentru ordine §i cooperare 1in
societate dar, dupa cum sustin teoreticienii conflictului, inegalitatea
economica este una din cele mai importante cauze ale conflictului si
dezordinii in orice societate. Dincolo de asta, acei care se gisesc in
ultimul strat social adesea devin alienati, lipsiti de speranta si pierd
orice rol in productivitatea economicad. Daca inegalitatea poate avea
unele beneficii este insd clar cd ea are costurile ei atat pentru
ansamblul societatii cat si pentru cei care se afld in partea de jos a
sistemului stratificat.

In concluzie, functionalistii si teoreticienii conflictului sunt in
dezacord cu privire la cauzele stratificarii. In conceptia
functionaligtilor stratificarea existd deoarece ea este folositoare
pentru societate; aceasta motiveazd oamenii sd dobandeasca
instruire ridicatd §i sd munceascd numeroasele ore cerute de
anumite profesiuni dificile dar importante pentru societate.
Teoreticienii conflictului argumenteaza ca stratificarea existd in
principal deoarece cei cu avere si putere beneficiazd dupd urma ei.
In sfarsit, se pare ci existenta unei inegalititi mai mari in unele
societafi poate fi explicatd in modul cel mai simplu prin nevoia de
motivatie. Acesta pare sid fie adevarul pentru gradul ridicat al
inegalitatii din SUA.

Controversa dintre viziunea functionalistd despre stratificare si
cea a teoriei conflictului este la moda de decenii. Pentru a ajuta la
depésirea acestei stiri de lucruri, sociologul american Gerhard
Lenski (1966) a propus o sinteza a celor doud perspective. Lenski
incepe prin a recunoaste cd oamenii sunt in mod fundamental
egoisti si interesati major in propria lor supravietuire si a celor care
le sunt apropiati. Socializarea poate tempera aceste tendinte la unii
oamenii, dar egocentrismul rdmane parte a vietii umane. Cum,
atunci, bunurile si resursele sunt distribuite? Oamenii pur si simplu
ingramadesc tot ce ei pot dobandi. Astfel de actiuni pot fi
contraproductive ca unic mecanism al distributiei deoarece oamenii
adesea au nevoie de ajutorul altora. Lenski sugereaza cd oamenii
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impart resursele lor cu alfi oameni pentru ca in schimb sa primeasca
bunurile de care au nevoie. In societatile cu surplus material mic,
astfel ca in cele de vanatori si culegatori sau in unele societati de
horticultori si societati pastorale, acest tip de impartire este esential
pentru oameni ca sd supravietuiascd. Cand oamenii impart ce
produc, existd putind inegalitate. Nevoia, mai mult decdt puterea,
determina distributia resurselor in astfel de societdti.

Pe masura ce societatile devin mai avansate, surplusul de hrana
si resurse materiale incepe sa se acumuleze si atunci mijloacele de
distributie a acestora se schimba in mod radical. In societatile
avansate, surplusul de hrand si resurse materiale acumulate sunt
distribuite intr-un mod radical schimbat. Potrivit lui Lenski ,,puterea
va determina distributia a aproape intregului surplus de bunuri”. In
lupta puternicd pentru surplusul de resurse, unii oameni vor fi mai
competitivi, mai puternici, mai iuti i chiar mai vicleni. Rezultatul,
altfel sugerat de abordarea conflictualistd, este distributia
inechitabila a resurselor, inegalitatile fiind substantiale in societatile
agricole si in cele industriale la inceputul dezvoltarii acestora.
Lenski recunoaste cd unele inegalitati pot fi functionale pentru
societate, dar de asemenea acesta argumenteaza ca cele mai multe
societati sunt de departe mult mai stratificate decat ar fi nevoie
pentru a supravietui. Cand puterea intrd in jocul distribuirii
bunurilor, acei care au deja putere acumulatid vor obtine cea mai
mare parte a surplusului. Mai mult, odatd inechititile stabilite,
acestea tind sa persiste mult in timp dupa ce au servit unor scopuri
folositoare. Desi functionalismul ar putea argumenta necesitatea
unor inegalititi, nu este suficient pentru a explica intreaga
inechitate prin sistemele stratificate.

Abordarea lui Lenski este uneori consideratd ca evolutionista
deoarece presupune ca societatile se migca prin etape, secvente de
dezvoltare care influenteaza sistemele lor de stratificare. Astfel tipul
de schimbare a productiei economice face ca in societatea datd sa
gasim o anume cantitate de inegalitate. Dar spre deosebire de Marx,
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Lenski nu este un economist determinist. El recunoaste ca multi
factori, astfel ca resursele naturale disponibile, caracteristicile
conducatorilor si amenintarile militare externe, joaca un anumit rol
in generarea inegalitdtilor. El de asemenea a contestat ideea lui
Marx ca inegalitatea ar putea fi mai mare in societatile industriale.
In fapt, Lenski argumenteazi ca nivelul inegalitatii va scidea in
societatile industriale avansate ca Statele Unite si tarile din Europa
Occidentala deoarece noile locuri de munca creeaza posibilitatea ca
oamenii sd-si imbundtateasca nivelul de viata, iar bogatia mai mare
a industrialismului asigurd mai multe resurse disponibile pentru
oameni. In plus, intervin politicile de redistribuire a veniturilor:
sume de bani pentru neangajati si taxe fiscale progresive.

Abordarile teoretice majore aratd suficient de clar ca
stratificarea este un fenomen complex care poate fi inteleasd numai
prin analiza acesteia din mai multe perspective. Din continutul lor
putem obtine un numar de raspunsuri posibile la intrebari precum
de ce existd in societdti ierarhii, ranguri sociale, superiori si
subordonati. Totodata, aceste perspective pot fi instrumente utile
pentru a analiza, intelege si a discuta din mai multe puncte de
vedere stratificarea actuala a societatii romanesti.

Bizuindu-ne pe modelul weberian tridimensional al sistemelor
stratificate, putem si analizdm structura de clasa a oricarei societati
in termenii bogatiei, prestigiului §i puterii. Dar pentru aceasta, mai
intai, avem nevoie sd ardtdm cum sociologii masoara stratificarea,
deoarece oamenii adesea inteleg lucruri diferite cand folosesc
termeni ca ,,status socioeconomic” sau ,,clasa”.

8.6. Masurarea statusului socioeconomic

Cu putine decade in urma, o metoda comund pentru masurarea
statusului socioeconomic era prin abordarea reputatiei, modalitate
prin care structura de clasd era determinatd de evaluarile
judecdtilor” facute de membrii comunitdfii. Cu alte cuvinte,
reputatia unei persoane dintr-o comunitate era stabilitd de membrii
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acesteia. Oricum, evaluarea reputatiei in acest mod a cazut in
desuetudine deoarece nu putea fi folositd In comunitatile mari sau la
nivel national, unde ,judecatile” nu erau de asteptat sia faca cu
acuratete evaludrile pozitiei de clasa a indivizilor. O altd modalitate
de masurare a statusului socioeconomic, folositd uneori si astazi,
este abordarea subiectivd, denumitd si metoda auto-plasarii. Cu
aceasta tehnica, oamenii sunt intrebati unde cred ca isi gasesc locul
potrivit in ierarhia claselor. Unul din dezavantajele majore ale
abordarii subiective este cad aceasta presupune cd oamenii pot sa se
plaseze ei Insisi in ierarhia stratificata cu suficientd acuratete. Dar
de multe ori oamenii, spre exemplu, pot sa se plaseze ei insisi unde
doresc sa fie mai de graba decat unde 1si au locul 1n realitate.

Din cauza limitelor acestor doud abordiri, sociologii
contemporani ca sd masoare statusul socioeconomic, se bizuie pe
abordarea obiectivi. In acest fel, oamenii sunt plasati in ierarhia
claselor prin folosirea criteriilor ,,obiective” pe care cercetatorul le
determind ca sunt relevante pentru plasarea intr-o clasa sau alta si
care nu depind de judecatile membrilor comunitdtii pe care o
studiaza. Urmatoarele criterii obiective sunt folosite individual sau
in combinatii variate in studiul claselor sociale: ocupatia, venitul,
educatia dobandita, rasa sau etnicitatea, stilul de viata. Cel mai
frecvent criteriu obiectiv folosit este ocupatia deoarece acesta
combind intr-o anumitd maniera cele trei dimensiuni ale stratificarii
stabilite de Weber. Ocupatia reflecta prestigiul social, ea este legata
de venitul ori bogatia individului si este asociatd cu cantitatea de
putere sau autoritate pe care o posedd. Ocupatia a fost folositd in
doud moduri majore. in unul dintre acestea sociologii realizeaza
clasificarea ocupatiilor intr-un numar specific de clase. A doua
modalitate este pentru stabilirea scorului de prestigiu pentru fiecare
ocupatie, bazat pe judecdtile unui esantion de oameni ai
comunitatii. Trebuie sa subliniem ca aceasta diferd semnificativ de
abordarea reputatiei deoarece ocupatiile sunt prioritar judecate si
mai putin indivizii care le indeplinesc. O slabiciune majora a
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abordarii obiective este aceea cid ea simplifica o realitate sociala
complexa prin reducerea multiplelor dimensiuni ale stratificarii la
doar cateva dintre ele. Spre exemplu, ocupatiile care sunt diferite in
termenii cerintelor venitului si educatiei dobandite, pot fi plasate in
aceeasi clasa sociald bazat in mare masura pe prestigiu. Cu toate
acestea, abordarea obiectivd este subiectul a mai putine erori si
asigura cercetatorului mai multe informatii.

8.7. Prestigiul ocupational

Productivitatea economica este agsa de importantd in societatile
moderne ca oamenii din aceste societati sunt frecvent recompensati
cu acordarea prestigiului in raport cu succesul pe care il au in acest
domeniu. Drept consecintd, o cale importantd de dobandire a
prestigiului 1n societatea moderna o reprezintd munca individului.
Cercetarile prestigiului ocupational in astfel de societdti arata ca
ocupatiile nu sunt apreciate in mod egal: unele dintre acestea sunt
considerate mult mai dorite si prestigioase decat altele.

In general, raspunsul la intrebarea ce determini prestigiul unei
ocupatii este acoperit de urmatoarele aspecte:

e Ocupatiile mai bine platite au un prestigiu mai inalt.

o Prestigiul depinde de cerintele educationale ale ocupatiei si

de cantitatea de munca fizica pe care o reclama.

e Ocupatiile cu rangul cel mai 1Inalt sunt ocupatii
profesionalizate asociate atdt cu venituri ridicate cat si cu
niveluri Tnalte de educatie. Similar, ocupatiile cu rangul cel
mai scazut presupun munca fizicd grea, educatie minima sau
chiar deloc si salarii mici.

Studiul tabelului 8.1 cu privire la rezultatul unei cercetari a

prestigiului ocupational este edificator pentru aspectele precizate
mai Tnainte.
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Tabelul 8.1. MEDIA RATELOR PRESTIGIULUI

OCUPATIONAL DIN 60 DE TARI"

Ocupatia Media ratei Ocupatia Media ratei
Rector sau decan 86 Actor sau actritd 48
Fizician 78 Sportiv profesionist 47
Profesor universitar 78 Fermier 44
Medic 76 Mecanic auto 40
Membru in consiliul Politist 39
de administratie 75 Sofer de cursa lunga 39
Avocat 73 Centralist 38
Arhitect 72 Muzician de jaz 38
Stomatolog 70 Buldozerist 37
Chimist 69 Profesor de dans 36
Sociolog 67 Pompier 35
Pilot de linie 66 Vanzator 34
Profesor de liceu 64 Sofer de camion 33
Preot 60 Muncitor la banda
Director de personal 58 de montaj 30
Artist plastic 57 Muncitor
Interpret de muzica constructor 28
clasica 56 Vanzator de benzina 25
Asistent social 55 Chelner 23
Ziarist 54 Portar 21
Asistent medical 53 Muncitor agricol 20
Secretar 52 Gunoier 13

Lustragiu 12

8.8. Consecintele stratificarii sociale

Sistemele de stratificare au multiple consecinte pentru oameni.
Max Weber argumenteaza ca diferentele economice dintre oameni
se transmit in diferente de sanse de viata ori in ce anume oamenii
pot realiza in timpul vietii lor. In plus, diferentele de status conduc
la adoptarea de catre indivizi a unor stiluri de viata variate. Cu alte

* Donald Treiman, Occupational Prestige in Comparativ Perspective, Academic

Press, 1977
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cuvinte, statusul socioeconomic al unei persoane se coreleazd cu
credintele, alegerile si comportamentele acesteia. De unde, nivelul
educational, gradul de sanatate, realizarile materiale si spirituale
precum si masura pretuirii de care se bucura un individ depind, in
ultima instanta, de statusul sau socioeconomic, status care, la randul
sdu, deriva din sistemul de stratificare care existd in societatea
respectiva.

Devine clar ca sistemele de stratificare care permit ca indivizii
sd dobandeascd mai usor sau mai greu un anumit status
socioeconomic au multiple consecinte asupra vietii oamenilor. Spre
exemplu, referindu-se la influenta statusului socioeconomic al
parintilor in procesul de socializare a copiilor lor, Mohamed
Cherkaoui (1997, p. 157) arata:

In primul rand, statutul socioeconomic al parintilor 1i expune la
anumite conditii de viatd si le defineste identitatea sociala, ce va fi
exprimata prin doud categorii corelate: reglarea sociala (roluri, norme,
valori) si reglarea cognitivd (moduri de gandire, de expresie).
Manipularea simbolurilor, complexitatea muncii, libertatea relativd in
raport cu controlul superiorilor ierarhici, responsabilitatea si initiativa
individuald sunt tot atitea aspecte caracteristice muncii claselor
mijlocii si superioare. In schimb, manipularea obiectelor fizice,
standardizarea sarcinilor, controlul strict al muncii de catre sefi,
supunerea in fata autoritdtii externe reprezintd trasaturi ale vietii
profesionale a claselor populare.

Nivelul educational dobandit. Credinta in egalitate a oamenilor
din societdtile moderne se sprijind serios pe presupunerea ca toti
cetatenii au acces egal la educatie, fapt care le asigura posibilitatea
realizarii aspiratiilor lor. Desi usile scolilor sunt deschise tuturor
oamenilor indiferent de origine sociald, religie sau sex, sansele de a
avansa 1n lumea educatiei sunt puternic afectate de statusul
socioeconomic. Cercetarile au demonstrat ca cu cat este mai inalt
standardul educational dobandit, cu atat mai mari sunt diferentele
intre oameni aflati la paliere diferite in sistemul stratificarii sociale.
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Mai mult decat atat, inegalitétile in educatie afecteaza oamenii de-a
lungul intregii lor vieti, deoarece tendinta este cd cei cu o educatie
mai bund au o parte mai mare din posturile ocupationale atractive
si, evident, castigurile acestora sunt mai ridicate. In tarile
capitaliste dezvoltate, desi aceastd legaturda intre statusul
socioeconomic si realizarea ocupationald se mentine, investigatiile
recente au ardtat o scadere a ponderii acesteia deoarece au crescut
posibilitatile de acces la educatia superioard pentru oamenii aflati la
toate nivelurile scalei statusului socioeconomic. S-a concluzionat ca
cresterea prevalentei absolventilor de liceu si mai ales a celor cu
studii superioare, contribuie la declinul nivelului general al
inegalitatii sanselor.

Sanatatea. Desi imbolnavirile fizice si mentale pot fi gasite la
toate nivelurile claselor sociale, pozifia socioeconomicd
influenteaza puternic statusul individual de sdnatate. Spre exemplu,
copiii nascuti in familiile din clasele de jos au o probabilitate mai
mare sd moara in timpul primului an de viatd decét acei nascuti in
familii avute. De asemenea, oamenii cu status socioeconomic mai
scazut au o probabilitate mai ridicata sa contracteze o varietate de
boli asa cum sunt arterita, afectiunile cardiace, diabetul sau
cancerul. In plus, oamenii din clasele de jos mult mai probabil vor
fi tratati pentru tulburari mentale severe decat oamenii instariti.

Existd un numar de motive pentru aceste diferente. Primul are in
vedere faptul cd sdracii nu-si pot permite standardul de ingrijire a
sanatatii pe care il practica cei bogati. In al doilea rand, saracii
adesea traiesc in conditii de locuire care pot afecta sanatatea si
beneficiaza de un aport nutritional scdzut, lucru ce favorizeaza
posibilitatea imbolnavirii acestora. In al treilea rand, sdracii sunt
mai putin in masurd sd recunoasca ca sunt bolnavi si sunt mai
inclinati sé neglijeze controalele medicale curente. Acest lucru duce
la cresterea sanselor ca o boald sa devind mai severd si chiar sa
producad incapacitate de munca. Pe de altd parte, cei mai instariti
mult mai probabil vor apela cu rapiditate la medic pentru
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investigatie si tratament corespunzator. In sfarsit, oamenii din
clasele de jos sunt mai putin disponibili sa se angajeze in activitati
medicale de prevenire a imbolnavirilor. Acestia frecventeaza mai
rar medicii si stomatologii, mai ales dacd aparent nu exista
simptome rele evidente.

Inconsistenta (noncongruenta) statusului. Stratificarea poate
avea drept rezultat o situatie pe care sociologii o numesc
inconsistenta (noncongruenta) statusului, aceasta in mod deosebit
cand oamenii trdiesc experienta mobilitdtii sociale legata de o
dimensiune a stratificarii aga cum este bogatia, dar nu si de alte
aspecte, asa cum sunt educatia si prestigiul. Inconsistenta statusului
se produce atunci cdnd o persoand se gdseste pe una din
dimensiunile inalte ale stratificarii, dar pe celelalte se afld pe
nivelurile joase. Milionarii care si-au castigat averea pe cai ilicite,
spre exemplu, au o bogatie substantiald si un standard de viata
imbelsugat, dar nu pot dobandi prestigiul social care vine de la
nivelurile de educatie Tnalta.

Inconsistenta statusului poate crea oamenilor dificultati deoarece
adesea este neclar care status este relevant pentru ei In anumite
situatii particulare. In mod normal acestia se asteapta din partea
celorlalti sa se raporteze la ei pe bazele statusului cel mai inalt pe
care il au, dar nu totdeauna se intampla asa. Aceasta situatie poate
conduce oamenii sa devind deziluzionati de statusul lor deoarece
acesta nu le asigurd recompensele pe care ei simt cad le meritd. Ca
rezultat, inconsistenta statusului poate conduce la tensiune,
insatisfactie si dorinta de schimbare.

Pretuirea de sine. Sistemele de clasificare sunt ierarhii ale
privilegiului si onoarei. Acelor oameni care ocupa pozitii inalte in
sistem li se acorda onoruri si privilegii substantiale, spre deosebire
de oamenii aflati In pozitii sociale joase, care primesc mai putin, in
unele cazuri chiar foarte putin. Aceastd distributie diferentiata a
onoarei si privilegiului poate parea ca implicd o judecata legata de
reputatia oamenilor. Noi am evidentiat in capitolele 4 si 5 ca
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oamenii sunt formati de pozitiile sociale pe care acestia le ocupa in
structura sociald. Intr-o anumiti misurd noi devenim ceea ce
societatea noastra ne spune ca putem fi; pozitia noastra in sistemul
de stratificare pesemne reflectd ceva despre noi ca indivizi.
Credintele societatii spun ca omul de succes, inteligent, harnic, de
valoare este plasat in partea de sus a ierarhiei pe care oamenii o
realizeazd. Ce se spune despre aceia care sunt in partea de jos a
acestei ierarhii? Plasarea in zona celor mai putin avuti in
stratificarea sociala pare sa implice, cel putin in societatile
dezvoltate, judecata colectiva ca persoana este mai putin valoroasa.
Mai mult, oamenii care traiesc in zone rezidentiale deosebite si
ocupa locuri de munci pe care ceilalti le considera importante sunt,
in general, tratati cu respect. Cu alte cuvinte, plasarea in sistemul de
stratificare are implicatii asupra constiintei de sine a oamenilor.
Pretuirea de sine (self-esteem) se refera la judecata pe care
oamenii o fac referitor la valoarea proprie care este fixata in
circumstangele §i relatiile sociale ale indivizilor. Copiii ndscuti in
familii cu status socioeconomic scazut este posibil sa aiba o pretuire
de sine mai scazutd decat copiii ndscuti in familiile avute. Mai
departe, pretuirea de sine scadzuta poate avea o influentd daunatoare
in multe domenii ale vietii oamenilor. Aceasta poate descuraja
copiii sd urmeze anumite scoli si sa impiedice adultii sd caute locuri
de munca mai bine platite si mai prestigioase.

Legatura dintre stratificare si pretuirea de sine, desi masurabila,
nu este asa de puternicd. Un motiv este cd multe alte conditii si
relatii sociale influenteaza sinele nostru. Un al doilea motiv care
slabeste aceasta legaturd are 1n vedere grupurile de referinta despre
care am discutat 1n altd parte. Reamintim doar ca grupurile de
referintd sunt acele grupuri pe care noi le folosim ca standarde in
propria evaluare. Dar alegerea grupurilor de referinta depinde, in
parte, de pozitia de clasa pe care o avem. Dacd oamenii saraci se
compara cu bogatii, acestia mai mult ca sigur nu se vor simti
confortabil in aceastd comparatie. Dar oamenii pot alege alte
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standarde si criterii decat bogatia In evaluarea propriei valori. Ei se
pot raporta la decentd, moralitate ori religiozitate, care sunt mult
mai importante pentru acestia decat bogatia, educatia sau faima.
Prin urmare, alegerea grupurilor de referintd cu care cineva se
compara favorabil, estompeazd amenintarea cu sentimentul de
degradare care acompaniaza pozitia sociald joasd pe care o ocupa
individul.



Partea a IV-a

INSTITUTIILE SOCIALE

e Casatoria si familia

e Educatia ca institutie sociala
Fntr-un capitol anterior am spus cd institutia sociala reprezintda
[ un manunchi stabil si persistent al valorilor, statusurilor,
rolurilor, grupurilor §i organizatiilor care functioneaza impreund
pentru a indeplini nevoile de baza ale societatii intr-un domeniu
particular al vietii sociale. Totodata am subliniat ca fiecare
societate trebuie sa asigure indeplinirea anumitor feluri de nevoi ca
sa supravietuiasca. Oamenii trebuie sa fie hraniti si imbrdcafi,
copiii au nevoie sd invete limba si valorile culturii lor. Trebuie sa
existe surse de autoritate care sd coordoneze activitdtile si sa
exercite controlul social. De asemenea, trebuie sa fie mecanisme
pentru a mentine sandtatea oamenilor sau sd i ajute sa o recdstige
daca se imbolnavesc. Aceasta lista de nevoi sociale, desigur, poate
fi mai lunga, insa problema este ca fiecare societate are o varietate
de institutii sociale ca sa le indeplineasca.

Abordam doua dintre din cele mai importante institutii sociale:
familia §i educatia. Mai sunt si alte, cum sunt institutiile politice si
economice, biserica si sistemul medical etc., dar ele nu fac obiectul
abordarii noastre.



Capitolul 9

CASATORIA SI FAMILIA

Spre deosebire de multe alte probleme pe care studentii le
studiaza sau despre care multi oameni discutd, familia este
un subiect despre care majoritatea celor care o abordeaza cred
adesea cd cunosc deja totul. In realitate, cei mai multi indivizi,
indiferent de varstd, au numai cunostinte limitate despre familie,
deoarece conceptiile lor despre aceasta sunt formate in cea mai
mare parte doar din propria experientd. Aceasta ii pregateste putin
ca sa Inteleagd marea diversitate a familiilor §i dinamica acestora in
lumea contemporana.

Sa incercam, spre exemplu, sa raspundem la urmatoarele
intrebari: Sunt majoritatea familiilor roméanesti cupluri casatorite cu
copii? Intotdeauna dragostea este principalul motiv pentru
casdtorie? In trecut, cea mai mare parte a adultilor din tara noastra
trdiau cu sotul (sotia) si copiii lor aldturi de parinti si alte rude?
Timpul casatoriei vine cand apare atractia fatd de sexul opus? Desi
credinta comuna poate conduce pe cineva sa raspunda ,,da” aproape
la fiecare din aceste intrebari, raspunsul corect la oricare din ele
este ,,nu”. Astfel, o buni parte din ceea ce multi oameni cred ca stiu
despre familie nu este adevarat. De fapt, numerosi oameni inca
rdman atasati imaginii nostalgice a familiei romanesti ca fiind
compusa din tatdl care castiga painea pentru familie, mama care sta
acasa si doi sau trei copii. Aceasta nu este o descriere realistd a
majoritatii familiilor roméanesti de astazi si, bineinteles, din oricare
societate moderna.

Trebuie sa subliniem mai Intéi cd o familie stabila este necesara
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deoarece, spre deosebire de multe alte specii, copiii cer o perioada
extinsd a atentiei si socializarii pentru a supraviefui §i pentru a
deveni membri activi ai societatii lor. De asemenea, o familie
stabild este impusa de realitatea ca relatiile sexuale umane nu se
rezuma strict la perioada de imperechere asa cum este cazul cu alte
specii. Din aceste motive, familia este cea mai veche §i cea mai
importantd din toate institutiile sociale. In fapt, familia a fost mult
timp centrul activitatilor politice, economice, educationale pana
cand acestea s-au institutionalizat. Oricum, in timp, pozitia familiei
in societate s-a schimbat considerabil. Unii oameni chiar prezic
disparitia familiei aga cum noi o cunoastem s§i, pentru aceasta, aduc
ca evidente divortul, copiii nascuti in afara casatoriei §i activitatea
sexuald premaritald. Existd cu sigurantd multe probleme
controversate 1n jurul familiei in societatea moderna, dar inainte de
a le aborda este nevoie s stim ce este familia si cum functioneaza
in societate. Vom explora apoi diversitatea formelor de familie, care
se datoreaza faptului ca structura familiei difera de la o societate la
alta. Asa cum vom vedea, motivele trebuiesc cautate in legatura cu
aspectele culturale particulare si cu nevoia de a indeplini trebuintele
de baza in contextul social dat.

9.1. Definifia familiei si a casatoriei. Tipuri de
familie

Desi intelesul exact al familiei i casatoriei poate varia de la o
societate la alta, aceste institutii cu sigurantd Tmpartasesc anumite
trasaturi comune in toate societatile. De aceea, putem defini familia
ca un grup de oameni legati prin stramosi, casatorie ori adoptie,
care traiesc impreund, formeazd o unitate economicd §i coopereaza
pentru cresterea copiilor. Desigur, aceasta definifie nu spune nimic
despre legaturile psihologice dintre membrii familiei, care pentru
unii oameni reprezinti aproape tot ceea ce inseamna familie. In
sfera familiei se desfisoara relatiile de rudenie, care se referd la
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relatiile dintre oamenii legati prin stramosi, casatorie ori adoptie.
Bineinteles ca oricare din acesti oameni, mai ales daca este vorba
de o societate moderna, poate trai independent de rudele sale. in
legatura cu acest tip de relatii specifice familiei, societatile arata o
mare diversitate in determinarea celor care sunt sau nu rude.

Casatoria este un aranjament aprobat social intre un barbat §i o
femeie care implicd o relatie economica §i sexuald. Copiii ndscuti
intr-un cuplu césatorit se spune cd sunt ,legitimi”, de unde acei
nascuti de o femeie necdsatoritd sunt adesea considerati ,,ilegitimi”.
Societatea in general dezaproba nasterile in afara césétoriilor, in
parte deoarece copiii au In acest caz mult mai probabil nevoie de
sprijin din partea societatii in ansamblul sau.

9.1.1. Familia extinsa si familia nucleara

Toate sistemele de familie pot fi Impartite in una din cele doua
tipuri de baza: extinsd si nucleara. Familia extinsa se bazeaza pe
legdturi de sange. Ea este alcdtuitd din mai mult decat doua
generatii, care in general trdiesc impreund, contribuie la bunistarea
economica a membrilor si impart responsabilitatile sustinerii
gospodariei si cresterii copiilor. Familiile extinse pot include un
numar mare de oameni astfel ca bunici, unchi si matusi, verisori.
Familia nucleara se bazeaza pe legaturi maritale. Ea este alcatuita
din doua sau mai putine generatii care trdiesc impreuna si, in
general, include un sof, o sotie si copiii care depind de acestia. Desi
in multe alte culturi familiile extinse au fost si continud sa fie
obignuite, cea mai comuna forma a familiei este, si probabil
totdeauna va fi, familia nucleard. Aceasta in societatile moderne a
devenit chiar mult mai adevarat decat in trecut. Putine familii in
astfel de societati confin mai mult decat doua generatii care traiesc
impreuna in aceeasi rezidenta.

Cresterea numarului familiilor nucleare. Desi familiile
nucleare au fost totdeauna forma primara de familie, familia extinsa
a fost mai comuna 1n trecut decat este astazi. Odata cu raspandirea
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industrializarii, familiile extinse au devenit mai rare. Cateva motive
au cauzat aceasta tranzitie. Primul, desi ,,multe maini” sunt resurse
economice in societatile preindustriale in care agricultura si micile
ateliere formau economia, ele au devenit ,,mai multe guri de hranit”
in societatile industriale. In plus, economiile inalt industrializate cer
instruirea i mobilitatea fortei de munca. Deoarece familia nucleara
are oameni mai pufini ca sa i pregateasca sa intre in societate, acest
lucru 1inlesneste ca membrii acesteia sd meargd usor acolo unde
sunt posibilitati de angajare. De asemenea, mobilitatea sociald era
mai putin frecventd in trecut astfel ca aparent membrii familiei
extinse puteau sd aiba mai multe lucruri in comun. Astazi,
mobilitatea sociald a facut ca cerinta contactului cu membrii
familiei extinse, cu care cineva de multe ori poate sd aiba putine
lucruri in comun, si fie mai putin folositoare. In sfarsit, in zilele
noastre familiile nucleare sunt capabile sa obtina servicii de la alte
institutii sociale, astfel ca asistentd sociala si scolarizare, fapt care
le fac pe acestea mai putin dependente de membrii familiei extinse.

Membrii familiei. Cei mai multi oameni vor apartine de cel
putin trei familii diferite In cursul vietii lor. Cand venim pe lume,
devenim un membru al familiei de orientare, care consta din tata,
mama §i probabil cativa frati si surori. Aceasta este familia pe care
nu trebuie sd o alegem. A doua familie pe care cei mai multi
oameni o au este familia de procreare. Aceastd familie se formeaza
cand ne casatorim si include sotul (sotia) si copiii. Cand o persoana
divortata se recasatoreste, el sau ea formeazid o a doua familie de
procreare. Data fiind rata 1naltd a divortului, multi oameni vor avea
mai mult decat o familie de procreare.

Totodatda cand ne cédsatorim devenim un membru al celei de-a
treia familii, cea a sotului sau sotiei. Asa cum am discutat mai
devreme, chiar dacd multi oameni in cultura noastrd traiesc in
familia nucleara, ei au adesea contact frecvent cu membrii
familiilor extinse. In cultura romaneasci avem termeni care se
referd la aceste relatii cu familia sotului (sotiei) cum ar fi soacra,
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socrul, cumnata si cumnat. Desi tehnic vorbind noi nu alegem
familia sotiei (sotului), multi oameni simt ca ei au pufine sanse de
alegere 1n aceastd problema. Acestia aleg un sot (sotie), si familia
lui (ei) vine odatd cu aceastd alegere. Poate astfel se explica
existenta glumelor despre soacre. Desi casdtoria creeaza legatura,
divortul nu o suprima in mod necesar, in special cand sentimente
puternice de atagament exista Intre persoana divortatd si familia ex-
sotiei (ex-sotului) ori cand existd copii care au creat o puternica
relatie intre bunici si nepoti.

9.2. Pattern-urile casatoriei

Singura forma recunoscuta legal in Romania este monogamia,
cdsitoria unui sot cu o sotie. In practicd, tipul nostru particular al
monogamiei a fost numit monogamie seriald deoarece multi
oameni vor avea mai mult decat un singur sot (sotie) 1n viata lor,
desi numai unul (una) la un timp dat.

In unele societiti, practica casitoriei permite ori chiar reclami
ca oamenii sd aibd mai mult decat un sot (sotie) la un anumit
moment. Acest sistem este denumit poligamie - ceva obisnuit in
societatile preindustriale. Acesta are doud forme: poliginia - un
barbat este casatorit concomitent cu mai multe femeli, si poliandria
- pattern-ul in care femeile au mai mult decat un sot. Desi multe
societati au practicat poligamia, putine au permis poliandria.

Desi unele societati permit poligamia sub unele circumstante,
realitatea este c¢d cele mai multe casdtorii sunt monogame. Exista
cateva motive pentru acest lucru. Primul consta in acela ca in cele
mai multe societati numarul barbatilor si femeilor este sensibil egal.
Oricare dintre barbati care ia mai mult decat o sotie, efectiv il
priveaza pe alt barbat de a avea o sotie. Dincolo de aceasta este nsa
problema costului. Costurile financiare pot fi mari pentru a sustine
mai multe sotii si un numar mare de copii care ar putea fi nascuti.
Traditional, numai cei mai bogati, cei mai puternici barbati pot avea
mai mult decat o sotie.
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9.2.1. Alegerea partenerului

Restrictii de varsti. In Romania de astizi avem un sistem
deschis de alegere a partenerului. Cu doua exceptii, una referitoare
la varsta si alta la rudenie, o persoana poate sa se casatoreasca legal
cu orice persoand necasatoritd de sex opus. Referitor la varsta nu
exista restrictii privind limita superioara (astfel un batran de 90 de
ani poate sa se casatoreascd); cerinta pentru varsta minima este de
16 ani pentru femei, dar cu aprobare speciald, in anumite situatii, se
pot casatori la 15 ani; pentru barbati legea stabileste varsta minima
de 18 ani.

Tabuul incestului. Cealalta restrictie primara in sistemul nostru
deschis de casatorie este legatd de rudenie. Tabuul incestului,
aproape o trasaturd universald a tuturor sistemelor de familie,
interzice relatiile sexuale ori casatoria intre oameni care sunt rude.
Statul nostru nu permite casatoria intre parinte si copil, frate si sora,
unchi sau matusa si nepot ori nepoatd. De asemenea, casatoriile
intre verii primari este ilegald. Tabuul incestului reduce potentiala
gelozie intre membrii familiei, alimenteaza realizarea aliantelor cu
alte familii si sustine sanitatea geneticd. In istorie numai putine
societati au facut exceptie de la tabuul incestului. Casatoriile intre
fratii si surorile familiilor regale, astfel ca in Egiptul antic si ceva
mai tarziu in Hawaii, au fost cele mai cunoscute exceptii la aceasta
regula.

Exogamie versus endogamie. Exogamia este cdsdtoria intre
oameni din grupuri diferite, astfel ca rasa, religie ori grup etnic.
Endogamia este pattern-ul in care partenerii din césatorie se
asteaptd sau li se cere sa fie din acelasi tip de grup social. Spre
exemplu, o credinta religioasa particulard poate interzice membrilor
el casatoria cu membrii altui grup religios. Multe societati incearca
si interzica cisitoria intre parteneri din grupuri sociale diferite. In
Romania nu este legalda o asemenea interdictie in realizarea
casatoriilor. In practicd, oricum, casatoriile tind sa fie intre oameni
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de aceeasi rasa, origine etnica, religie si clasd sociald si sunt de
aceea endogame.

Sotii: Cat de aseminatori? Cat de diferiti? Cercetarile au
descoperit ca similaritatea intre partenerii dintr-o cadsatorie merge
dincolo de rasa, religie si origine etnica. Multi soti si sotii tind sa fie
similari in termenii originii clasei sociale, nivelului educational,
inteligentei, caracteristicilor fizice, (atractivitatea si vérsta, desi
sotii tind sa fie usor mai in etate decat sotiile), ca si in privinta
trasaturilor de personalitate si a valorilor pe care le impartasesc.
Acest pattern este definit ca homogamie. El se produce intr-o
oarecare masurd deoarece oamenii adesea se casatoresc pe bazele
asemanarii lor sau faptului ca trdiesc in spatii geografice apropiate.
Oamenii care traiesc aproape unul de altul sunt adesea similari ca
origine sociald. Acesti oameni servesc ca un grup potential de
parteneri de casatorie; ei de obicei se cadsitoresc unul cu altul daca
locuiesc in apropiere, lucreazd impreuna, merg la aceeasi scoald ori
sunt in aceleasi asociatii culturale sau sportive. In acelasi timp,
homogamia reflectd usurinta mai mare cu care oamenii cu valori §i
interese similare interactioneaza. Casdtoriile care se Incheie pornind
de la asemanari si apropiere geograficad, mult mai probabil vor fi
mai potrivite, crednd relatii echilibrate care tind sa fie stabile.
Relatiile dezechilibrate dintre parteneri tind sa faca casatoriile mai
putin stabile si produc rate mai ridicate de divort.

Iubirea romanticd si alegerea partenerului. Noi folosim
cuvantul iubire referitor la multe tipuri de sentimente si emotii
diferite. Multi oameni folosesc cuvantul cu mare libertate, clamand
ca ,,iubesc” lucruri ca inghetata, inotul sau un anumit film. Altii
rezerva cuvantul sa descrie simtamintele ce le au pentru oamenii
importanti din viata lor, astfel ca sotia, fratele sau mama.

Iubirea romantica este un tip unic al iubirii. Ea implicé atractie
fizica si emotionald, la fel si idealizarea, care inseamna sa vezi
persoana absolut intr-o lumind pozitivd §i sd esuezi sa recunosti
orice trasaturi negative. In cultura noastra, filmele, serialele de
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televiziune si romanele furnizeaza suport iubirii romantice ca baza
pentru casatorie. Rar se da atentie faptului ca acest tip de dragoste
nu dureazi mai mult decat cativa ani. In casatoriile pe termen lung,
iubirea romanticd se dezvolta Intr-un tip diferit de dragoste bazata
pe alti factori, cum ar fi camaraderia si mpartagirea acelorasi
scopuri.

Iubirea nu intotdeauna a jucat un rol important in alegerea
sotului sau in casatorie. In trecut, casatoriile erau adesea aranjate de
parinti sau de alti oameni §i iubirea fie ca aparea mai tarziu fie ca
nu reprezenta o parte esentiald a césétoriei. Chiar astdzi in multe
alte culturi, in special in cele neoccidentale, alegerea partenerului
de casatorie este consideratd prea importantd ca sa fie bazatd pe
iubire. Oamenii care iubesc sunt considerati prea emotivi ca sd ia o
astfel de decizie criticd. Iubirea este vdzutd cu suspiciune si se
incearca sd se prevind producerea acesteia. De exemplu, tinerii si
tinerele sunt izolati unul de altul si supravegheati ca sa se asigure ca
nu au relatii nepotrivite. In unele culturi, fetitele si baietii pot fi
logoditi de la nastere sau chiar mai de inainte. in astfel de societati,
iubirea nu preexistd casatoriei. Comunitatea batranilor sau parintii
decid cine cu cine se casitoreste, intemeind decizia lor pe probleme
care cimenteaza legaturile dintre doud familii, mentinerea puterii
sau cresterea averii.

In cultura noastrd, deoarece multe din serviciile necesare sunt
indeplinite de institutii, altele decat familia, iubirea poate fi o
cerintd care mentine familia unita.

intalnirea. S luim in consideratie cum multi oameni ajung si
se cunoascd si cum, in cele din urma, isi aleg partenerul. Putem
spune ca astazi in tara noastra alegerea partenerului se produce in
primul rand prin intdlnire ori, cum se mai spune, ,sd iesim
impreund”. Intilnirea permite oamenilor si se cunoascid si sa
realizeze daci ei vor s petreacd mai mult timp impreuna. Intalnirea
poate servi un numdr de functii. Pentru tinerii adolescenti si aceia
care nu sunt imediat interesati In casatorie, intalnirea poate fi o
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activitate placuta si relaxanta care implicd compania altei persoane.
Intalnirea de asemenea permite tinerilor si invete mai multe despre
sexul opus si despre ei insigi. Ea poate uneori sd asigure chiar o
oportunitate pentru o experientd sexuala. In sfarsit, intalnirea poate
ajuta unii oameni sa le creascad statusul si prestigiul prin faptul ca
pot fi vazuti cu cineva care este popular, atractiv ori bogat.

9.3. Pattern-urile familiei

Desi alegerea partenerului si casatoria pot fi vazute ca sfarsitul
unui lung proces, ele sunt de asemenea primii pasi intr-un alt lung
proces. Fiecare cuplu casatorit trebuie sa-si propuna scopuri si sa
rezolve anumite probleme pentru a realiza o relatie viabild pe
termen lung. Printre aceste probleme sunt luarea deciziilor, locuinta
si mostenirea. Desi fiecare cuplu in mod individual exercitd un
anumit control asupra acestor chestiuni, alegerile lor adesea sunt
determinate de ansamblul pattern-urilor culturale din societatea in
care traiesc. .

Puterea si autoritatea in casitorie. Cine anume domina luarea
deciziilor intr-o casatorie variaza de la o cultura la alta. Cel mai
comun pattern in istorie a fost patriarhatul. In societitile patriarhale
sotii au drept de control asupra sotiei si copiilor. In matriarhat,
femeilor li se da puterea si dreptul de a lua decizii. Nu se cunosc
culturi care pot fi descrise ca fiind de preferintd matriarhale. In tara
noastrd unele sisteme de familii au fost clasificate ca matriarhale,
dar astfel de pattern-uri se produc tipic cand sotul nu este prezent
din cauza decesului, divorfului ori parasirii familiei. Astfel de
familii au fost descrise uneori ca disfunctionale sau instabile. Spre
exemplu, s-au facut eforturi pentru a lega delincventa juvenild de
lipsa modelului de rol al tatdlui in familie.

In tarile moderne exista un proces al trecerii de la un pattern
patriarhal primar la unul egalitar in care nici barbatii nici femeile nu
domind sau se controleazd in mod necesar unul pe altul. Aceasta
transformare este rezultatul schimbarii rolurilor sexelor in



CASATORIA SI FAMILIA 257

functionarea familiei. Ceva mai tarziu vom discuta schimbarile care
s-au produs in relatiile dintre barbati si femei in ultimele decade.

Tabelul 9.1. FAMILIA N SOCIETATILE TRADITIONALE SI IN
CELE MODERNE

Societiti traditionale

Societiti moderne

1. Numarul de

Unul (monogamie)

Unul (monogamie)

partenerului (lor)

parteneri conjugali | Mai multi (poligamie)
concomitenti
2. Alegerea Alegerea facutad de paringi | Alegere relativ liberd

sau rude pentru a intéri
puterea familiei

facutd de parteneri

3. Rezidenta

Patrilocald, matrilocala,
ambilocald, anvuncolocala

Neolocala

4. Relatiile de Diferite grade de O mai mare apropiere de
putere dominatie a barbatului putere barbat-femeie
(patriarhale)

5. Relatia parinti -

Autoritate i dominanta

Mai mare toleranta si

copii parinteasca egalitate parinti-copii
6. Functiile Concentrare pe protectia Specializate pentru a oferi
familiei grupului de rudenie ca un mediu de siguranta
intreg (neam) cresterii copiilor si suport
emotional membrilor
familiei conjugale
7. Structura Extinsa Nucleara

Sursa: Petru Ilut (1995, p.120)

Pattern-urile rezidentei. Cele mai multe cupluri proaspat

casatorite din Romania ar prefera sa isi stabileasca propria lor
resedintd departe de controlul si supravegherea parintilor.
Sociologii folosesc termenul de neolocal referitor la un pattern al
rezidentei in care cuplurile césétorite formeaza o gospodarie
separatd si trdiesc In casa proprie. Pentru cei mai multi tineri,
casdtoria si mutarea in locuinta proprie reprezintd independenta de
controlul parental. Un cuplu casatorit, dar care continua sa trdiasca
sub acelasi acoperis cu unii dintre parinti, continud sa fie dependent
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intr-o anumitd masura si deciziile lor trebuie de multe ori si ia in
calcul si parerea parintilor. In alte culturi, cuplurile proaspat
casatorite de multe ori trebuie sd locuiascd impreund cu paringii
unuia dintre soti, ceea ce se numeste rezidentd ambilocala si care
are doud variante: rezidenta patrilocald inseamna stabilirea
grupului familial la péarintii mirelui  (sotului) si rezidenta
matrilocald la parintii sotiei. Functioneaza si alte modele
rezidentiale, dintre care cel avuncolocal este mai important, regula
fiind aici de a locui la unul dintre unchi, de obicei la unul din fratii
mamei. Acest tip de aranjament 1l gasim in societatile matriarhale.

In perioada pe care o stribate tara noastra, multe cupluri care nu
au resurse financiare se vad fortate sa imparta locuinta Tmpreuna cu
parintii, lucru care poate naste frictiuni, tensiuni si, in general, o
stare de disconfort si insatisfactie.

Pattern-urile descendentei si mostenirii. Societitile difera in
practica care determind cum proprietatea este mostenitd si cum
descendenta este stabiliti. In sistemul patriliniar averea si
descendenta este transmisd barbatilor, nu femeilor. Intr-un sistem
matriliniar reversul este adevarat, numai ca acest sistem este mult
mai putin comun decat sistemul patriliniar.

La fel ca alte societdti moderne Romania are, cu o exceptie, un
sistem bilinial. Roméanii se considera ei ingisi a fi rude atat cu
familia tatalui cat si cu cea a mamei, de unde averea este transmisa
copiilor indiferent de sexul acestora. Exceptia la acest sistem
bilinial este de a da copiilor numele de familie al tatalui, de fapt o
practicd aproape universala.

9.4. Familia in ansamblul structurii sociale

9.4.1. Analiza functionalista a familiei

Functionalistii argumenteaza ca unele forme de familie existd in
toate societatile deoarece familiile indeplinesc anumite functii de
bazd care sunt esentiale pentru supravietuirea umanitatii si



CASATORIA SI FAMILIA 259

mentinerea societatii. Chiar daca unii autori considera ca functiile
familiei au descrescut deoarece unele din ele au fost preluate de alte
institutii, realitatea este ca aceste functii nu au scdzut ci s-au
schimbat in timp. Ne propunem sa le examinam.

Reglementarea comportamentului sexual si reproducerea.
Toate societatile au reguli care stabilesc cine poate sa se angajeze in
activitati sexuale, cu cine si sub ce conditii pot fi conceputi si
nascuti copiii. In multe societati, atit comportamentul sexual cét si
cresterea copiilor sunt limitate la casatorie si mediul familiei, care
asigura locul stabil pentru nasterea si cresterea copiilor. In acest
mod, familia contribuie la procesul inlocuirii oamenilor de la o
generatie la alta.

Socializarea si suportul emotional. Dupa unii teoreticieni, asa
cum este Talcott Parsons, una din functiile de baza ale familiei este
socializarea primard a copiilor. Familia oferd copiilor socializarea
necesard care le permite sa devind membri activi ai societatii. Asa
cum am discutat in altd parte, socializarea desemneaza faptul ca
membrii familiei asigurd copiilor instruirea care 1i face pe acestia
capabili sa existe ca membri ai unei societafi particulare. Familiile
invatd copiii comportamentul, credintele si traditiile necesare ca
acestia sd poata trdi in cultura societatii lor. Desi multi oameni au
stranse relatii de prietenie care le oferd suport emotional, membrii
familiei in general joacd un rol mai mare in acest domeniu. Cei mai
multi oameni simt o legaturd particulard cu membrii familiei, care
se deosebeste de ce percep 1n orice alta legatura sociald. Familia da
adultilor suportul emotional necesar de care au nevoie ca sa traiasca
intr-o lume depersonalizata.

Activitatea economica. Asa cum am vazut, familiile in trecut
erau economic mult mai independente decat sunt astizi. O proportie
mare din populatie trdia In gospodariile proprii si produceau hrana
de care aveau nevoie precum si incd multe alte lucruri
trebuincioase. Industrializarea a transformat functia economica a
familiei de la productie la consum. Multe familii devin dependente
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de un angajament in afara familiei pentru a obtine venitul necesar
care le permite sd cumpere mai mult decat sa produca lucrurile de
care ei au nevoie. Magazinele de alimente §i de alte produse au
inlocuit cultivarea propriilor gradini sau croitoria facutd in casa.
Functia economica a familiei nu a Incetat sd existe, ci doar s-a
schimbat.

Transferul de status. Functia de transfer al statusului se refera
la modul in care o persoand dobandeste statusul social sau clasa
sociald. Familia de obicei este sursa primara a pozitiei sociale a
persoanei. Oamenii mostenesc statusul social asa cum mostenesc
bunurile materiale. Astazi, oricum, statusul social este partial
mostenit si partial un produs al fortelor care se manifesta pe piata.
Desi multe caracteristici personale sunt inca determinate de
originea familiei §i predictiile despre tréséturile persoanei care se
bazeaza pe factorii familiei sunt confirmate ca adevarate, societatile
moderne frecvent pun la fel de mult accent pe statusurile dobandite
ale oamenilor ca si pe statusurile lor atribuite. In societatile
traditionale astfel ca India, intreaga viatd a unei persoane este
dictata de statusul social al familiei.

Educatia, religiozitatea, protectia si mediul recreativ. Inainte
ca scolile sd cunoasca o mare raspandire, familia adesea invata
copiii sa citeasca si sd scrie. Tatii de asemenea isi invatau fii
mestesugurile de care aveau nevoie cand deveneau capi de familie.
Educatia acum este responsabilitatea sistemului scolar, a liceelor si
universitatilor si relativ putini oameni 1i urmeaza in ocupatie pe
parintii lor. Insi, familia raméne un suport important pentru
educatia copiilor. Spre exemplu, multi parinti fac sacrificii
materiale ca sd poata sustine studiile superioare ale copiilor.

Desi familia in mod obisnuit este sursa primard de educatie
religioasd, o mare parte din aceastd responsabilitate a fost preluata
de biserica. Dar oricum, oamenii, in general, adopta aceeasi religie
ca si familia lor si inca destul de multe familii dau copiilor instruire
religioasa.
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Protectia din familie se refera la asigurarea hranei, adapostului si
asistentei medicale. Aceasta obisnuit este responsabilitatea decisiva
a familiei nucleare sau extinse. In ziua de azi, asigurarea protectiei
membrilor familiei este in bund masurd rezolvatd cu sprijinul
spitalelor, politiei, departamentelor specializate ale administratiei
publice etc.

In trecut, familiile adesea petreceau impreund timpul lor liber,
timp destul de limitat de altfel. In zilele noastre, membrii familiei
pentru a se recrea iau directii diferite, cum ar fi cinematograful sau
teatrul, discoteca, cofetaria, barul, stadionul etc.

Afectiunea si compasiunea. Una din functiile familiei care a
devenit mai semnificativa decadt in trecut este functia afectiva.
Familia este aceea care preia socul societatii, ea ofera suport pentru
individul care vine in contact cu o lume dificila. Astfel familia
devine mai putin importantd ca unitate economicd, In schimb
iubirea romantica dintre soti si atasamentul emotional intre membrii
familiei are astdzi importantd mai mare si astfel, in general, functia
afectiva a familiei primeste un accent in plus.

9.4.2. Analiza conflictualista a familiei

Inegalitatea rolurilor in familie. De unde functionalistii vad
familia ca un aranjament de cooperare intre membrii acesteia si
societate, teoreticienii conflictului vad familia ca un microcosmos
care reflectd ansamblul societdtii in care grupurile care poseda
bogétie si putere exploateaza pe cei care nu le au. De aceea, in
familie, barbatii domina femeile si le exploateaza atat economic cat
si sexual.

PATRIARHATUL SI INEGALITATEA. Predominanta pattern-urilor
autoritatii patriarhale evidentiaza realitatea ca femeile In mod
traditional au fost considerate proprietatea tatilor si sotilor lor. In
unele culturi, un mire platea ,,pretul miresei” tatdlui viitoarei sale
sotii. Chiar in societatea noastra era obignuit pentru o mireasa sa fie
datd mai departe de tatdl sdu unui barbat caruia ea 1i promite sa se
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,supund.” Putine femei sunt de acord cu aceasta situatie astazi; in
schimb, ele fac aceeasi promisiune sotilor: ,,sa-1 iubeasca, onoreze
si ingrijeascd.” Incd majoritatea femeilor iau la cisitorie numele de
familie al sotilor, desi creste numarul celor care mentin numele de
fata (care de obicei este numele tatalui lor).

Céand un cuplu se casatoreste, actul lor este mai mult decat
aranjamentul dintre doud parti. Cuplul este legat prin drepturi si
responsabilitati dictate de statul in care traiesc si care diferd de la
tard la tard. Spre exemplu, in unele tari sotia nu are dreptul sa
semneze un contract fara asentimentul sotului. In altele nu exista
nici o prevedere care sid urmareasca sotul care violeaza sotia.
Prezumtia este ca sotul are dreptul legal al accesului sexual la sotia
lui. Cercetdrile au descoperit cid familia este una din cele mai
violente institutii, depasita numai de politie §i armata, aceasta din
urma numai in caz de razboi.

Violenta in familie. Desi violenta in familie nu a fost
recunoscutad ca o problema sociald in literatura academicad pana in
anii 70, totusi violenta intre membrii familiei a fost totdeauna o
trasdturd a vietii de familie. Apropierea si dependenta creatd in
familie poate duce la aparitia ostilitatii, maniei si abuzului fizic.
Violenta din familie se intinde de la pedepsirea fizicd a copilului
pana la atacul fizic impotriva unui membru al acesteia §i care uneori
poate cauza raniri serioase. Faptul cad violenta are loc in contextul
familiei face ca aceasta sd fie Tn mod special dificil de prevenit,
detectat si controlat.

Violenta fizicd impotriva copiilor a fost tradifional vazutad ca o
parte necesara in cresterea copiilor, de unde si expresia ,,unde da
mama creste”. Violenta fizicd extrema asupra copiilor este una din
formele abuzului asupra copiilor. Desi acest lucru a existat
intotdeauna, el a fost recunoscut serios numai in ultimele decenii,
iar la noi in tard putem spune ca numai in ultimi ani. Astazi aproape
au devenit comune relatarile despre moartea unui copil ca urmare a
abuzului, adesea facut chiar de parintii acestuia sau arestarea unor
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adulti care abuzeaza sexual un copil.

Parintii supusi stresului sunt probabil mult mai dispusi la abuz
asupra copiilor lor; la fel si cei cu cunostinte limitate in ceea ce
priveste cresterea copiilor. Desi cazurile cele mai frecvente care vin
in atentia opiniei publice sunt din familiile clasei de jos, copii
abuzati se gasesc in toate clasele sociale. Familiile din clasa de
mijloc pot avea mai mult succes in a {ine ascunsa violenta. Sunt
unele evidente ca oamenii din clasa de jos nu sunt la fel de
congtienti de dezvoltarea copilului ori nu gasesc cdile potrivite de a
se adapta la stres si pot de aceea sa apeleze la violentda mult mai
rapid decat oamenii din clasa de mijloc. Totodata, din cauza
stresului creste riscul abuzului, iar sdracia este ea insdsi un factor
stresant major, de unde poate exista o relatie intre clasa sociala si
cresterea riscului abuzului. ,,Ciclul violentei” se refera la realitatea
cd copiii abuzati adesea au fost crescufi de parinti abuzati,
modeldnd experienta copilariei dupd aceea a propriilor parinti.
Acest fapt evidentiazd nevoia de a rupe acest ciclu prin educatie,
consiliere si instruire.

VIOLENTA IN TIMPUL INTALNIRILOR. Violenta de asemenea se
produce in multe cupluri care se intdlnesc. Multe cazuri implica
loviri, palmuiri dar uneori si atac sexual. Studiile recente din
diferite tari au evidentiat acest lucru. Intr-unul din ele ficut in SUA
in 1987, trei din patru fete de liceu au spus cé au fost victime ale
agresiunii sexuale, iar 15% din ele au fost violate. Interesant este ca
si femeile declanseaza violenta asupra barbatilor, dar evident intr-o
proportie mult mai micd. Semnificativ este faptul ca violenta care
incepe pe timpul Intélnirilor, in general, continua si in casatorie.

AGRESAREA PARTENERULUI. Desi unii soti sunt agresati de
sotiile lor, violenta pricinuita de soti impotriva sotiilor tinde sa fie
mult mai frecventd si mai intensd. Semnalam i aici un ciclu al
violentei - barbatii care au fost agresati copii fiind sau ai caror tati
le-au béatut mamele, mult mai probabil vor deveni mai agresivi
decét ali barbati. Desi unii teoreticieni sociali au prevazut ca
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incidenta violentei asupra sotiilor cu pozitie sociala ridicata va fi in
declin, un studiu a descoperit cd sotiile cu status social inalt pot in
realitate declansa insecuritatea masculind, astfel rezultdnd un nivel
mai mare al agresivitatii.

Copiii agresati sunt in mod obignuit prea imaturi sa scape de
aceastd situatie, dar femeile batute adesea stau in situatii abuzive
prin propria alegere. Motivele se intind de la dependenta
economica, la inabilitatea sa vada alternative la situatie
considerand-o fara nici o speranta. Unele sotii sunt increzatoare fata
de sotul si cdsatoria lor indiferent de context; altele se blameaza ca
au ajuns la situatii de asemenea natura. Figura 9.1 arata ca exista un
ciclu al violentei in familie in sensul ca violenta reproduce violenta.

Figura 9.1. CICLUL VIOLENTEI IN FAMILIE

Parintii
(Agresarea partenerului)

Violenta impotriva

parintilor
Copilul
(Agresarea copilului)
Violenta intre
frati si surori Adultul
(Agresarea partenerului)
Violenta impotriva
l parintilor
Violenta intre Copilul |
frati si surori (Agresarea copilului)

si asa mai departe
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Sursa: Bhrem, S. S., Kassin, S. M.: Social Psychology, Boston, 1990

Perspectiva conflictualistd este de asemenea relevanta fata de
rolul si pozitia familiei in ansamblul societatii. In mod specific,
cand nevoile altor institutii intrda in conflict cu acelea ale familiei ori
membrilor ei, familia In general trebuie sa se conformeze sau sa se
adapteze. De pilda, in competitia pentru locuri de munca, familia
trebuie s se pregateasca sa mearga acolo unde poate gasi de lucru.
Aceastd situatie de cele mai multe ori poate fi o experientd
neplacutd, legaturile sociale avute fiind dificil de rupt. Daca unul
dintre sofi isi gaseste un angajament in altd localitate, celalalt
trebuie sa pardseasca locul de munca pe care 1l are pentru a se muta
in noua localitate fard a avea, cel putin pentru un timp, perspective
de a obtine un post. Semnificativ este ca de cele mai multe ori
femeile sunt cele care trebuie sa renunte la serviciul lor cand sotii
gasesc oferte mai bune in alt oras si nu invers.

9.5. Schimbarea pattern-urilor casatoriei si
familiei

in timpul anilor ’60, miscarile sociale care au avut loc in
occident si al caror reflex a ajuns si la noi mai ales dupa 1990, astfel
ca migcarea de emancipare a femeilor, revolutia sexuald si
drepturile homosexualilor, au transformat multe din conceptele
noastre traditionale referitoare la casatorie si familie. De altfel,
chiar inainte de 1990 noile tendinte si-au facut aparitia si in tara
noastra.

Schimbarea rolurilor in casatorie. Fara nici un dubiu, cea mai
fundamentala schimbare 1n casatorie si in viata de familie din lumea
modernd o reprezintd schimbarea rolurilor barbatilor si femeilor.
Intr-o anumitd masura si sub forme specifice, aceastd modificare
este prezentd si in Romania. Femeile au intrat in campul muncii
intr-un numar record, tendintd care este de asteptat sa continue. O
crestere semnificativd in acest sens o reprezintd femeile cu copii.
Atat femeile cat gi familiile au beneficiat de aceasta intrare a sotiilor
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si mamelor in forta de munca. Veniturile suplimentare obtinute
ajuta familiile sa faca fata unor cheltuieli mai mari, asigurd educatia
copiilor si evita sardcia la batranete. Inliturand dependenta absoluta
de suportul financiar al sotilor, sotiile care muncesc exercitd o
putere mai mare in casatorie, fapt care le ajutd sa creeze o relatie
relativ egala.

Contributiile barbatilor in gospodarie si la cresterea
copiilor. Desi in multe feluri intrarea femeilor in forta de munca a
fost un fapt pozitiv, unele studii au aratat ca cu toate ca acestora le
revin noi responsabilitati, in schimb nu s-au usurat de aproape nici
una din datoriile lor traditionale. Cercetarile au aratat ca in ciuda
semnificativei schimbari in rolurile femeii in afara casei, nu existd o
modificare majora in ultimii 20 de ani in alocarea sarcinilor din
casd intre barbati si femei. Multe femei care lucreaza cu norma
intreagd, au doar un mic ajutor in gospoddrie si cresterea copiilor.
Desi exista barbati care au preluat o parte mai mare din sarcinile
gospodariei, totusi ei nu consuma tot asa de mult timp cu aceste
obligatii ca si femeile, chiar daca sotul si sotia sunt amandoi
angajati. Multe din sarcinile pe care ei le fac, tind sa fie de mai
putina rutina si mai atractive. In plus, sotii invoci lipsa de pricepere
in acest domeniu. Un studiu facut de americani in 1985 a gasit ca
barbatii casatoriti ai cdror sofii nu sunt angajate, cheltuiesc cu
sarcinile gospodaresti aproximativ 45 de minute pe zi, iar cei ai
caror sotii muncesc in afara casei mai adauga numai 5 la 14 minute.
Rezultate similare au fost obtinute si de cercetarile comparative din
alte tari. Insd au aparut indici ca barbatii tineri sunt mai receptivi la
schimbarea rolurilor. Totodata, studiile au evidentiat ca barbatii au
inceput sa ia in calcul potentialul de castig cand isi aleg o sotie.

Deoarece femeile continua sa-si asume cea mai mare parte a
responsabilitatii cresterii copiilor si a sarcinilor gospodaresti chiar
cand amandoi sotii lucreaza, barbatii au mai mult timp sa il
destineze carierei lor decat fac mamele muncitoare. Drept rezultat,
femeile care au succes financiar de cele mai multe ori sunt
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necasatorite sau fara copii, lucru care nu este adevarat pentru
barbati. Spre deosebire de barbati, femeile in mod frecvent trebuie
sd aleagd Intre casa si cariera.

Casitoria aménati si  celibatul permanent. In tirile
occidentale existd astdzi o proportie insemnatd de gospodarii
alcétuite dintr-o persoand care triieste singurd. Spre exemplu, in
Statele Unite una din patru gospodarii se gaseste 1n aceastd situatie,
in comparatie cu ce era cu numai 30 de ani in urma, cand doar una
din zece gospodarii era in acest fel alcatuita. Cifrele din fara noastra
ne lipsesc, dar credem cd fenomenul este prezent si in societatea
romaneascd. Exisd mai multe feluri in care cresc numarul
gospoddriilor alcdtuite dintr-o singurd persoand. Primul, unii
oameni sunt necasdtorifi si, dintre acestia, unii pot si nu se
casatoreasca niciodatd, un pattern social acceptat si aflat in crestere.
In mod curent, intre 5 si 10 procente din populatie niciodati nu se
casatoresc si acest procentaj se afla in usoara crestere.

Existd de asemenea o tendintd de améanare a casatoriei. Media
varstei primei casatorii este acum mai ridicatd. De exemplu, la
americani ea este de 25,5 de ani pentru barbati si 23,3 ani pentru
femei, ceea ce reprezintd cea mai ridicatd medie de la Inceputul
secolului. Femeile aména casatoria pana la incheierea studiilor
universitare si consolidarea carierei. In plus, deoarece relatiile
sexuale premaritale au devenit acceptate, oamenii nu mai au nevoie
sa se casatoreasca ca sa intretina o relatie sexuala.

Gospodarii dintr-o singura persoand sunt create de asemenea
cand persoana devine vaduv (vaduva) sau divorteaza. Desi oamenii
mai tineri din aceastd categorie iIn cele mai multe cazuri se
recasatoresc, oamenii vaduvi sau divortati mai tarziu in viatd, nu
mai fac acest lucru frecvent. Deoarece femeile depasesc
semnificativ numarul barbatilor de peste 60 de ani, vaduvele foarte
probabil nu mai gasesc alt partener. In sfarsit, sunt multe gospodarii
cu o singura persoand deoarece este mult mai obignuit astazi decat
in trecut ca tinerii necasatoriti adulti sd trdiascd independent de
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parintii lor.

Concubinajul. Incidenta concubinajului, un cuplu barbat-femeie
care traiesc Impreuna, in ultimul timp a crescut. De exemplu, patru
procente din populatia Statelor Unite intrd in aceastd categorie. In
unele cazuri concubinajul este o treaptd care conduce la casatorie.
Cuplurile vor sa testeze relatia lor in conditii cat mai aproape de
realitate. In fapt, concubinajul este similar in unele aspecte cu
casatoria, viata cuplurilor care traiesc impreund nu diferd prea mult
de cea a cuplurilor casatorite. Si Tn aceasta situatie, spre exemplu,
femeile realizeazd o parte disproportionat de mare din sarcinile
gospodaresti, iar barbatii au mai mare putere de decizie. Dar traiul
in comun nu intotdeauna conduce la casatorie. Despartirea se poate
produce cand partenerii au asteptari diferite In acest aranjament.

Cercetdri efectuate in SUA la inceputul anilor ’80, au urmarit
dacd cuplurile care au trait impreuna inainte de cdsatorie au un
mariaj mai bun sau mai rau ori o ratd mai ridicatd sau mai scazuta a
divortului, comparatd cu cuplurile care nu au trdit o asemenea
experientd Tnainte de casatorie. La inceput astfel de studii nu au
gasit decat diferente mici sau deloc. Cercetdrile mai recente, care s-
au extins In Canada si Suedia, au gasit cd cuplurile care traiesc
impreuna inainte de cdsatorie par sd aiba o ratd mai ridicatd a
divorturilor si un nivel mai scazut al fericirii in viata de familie. Un
posibil motiv pentru astfel de diferente este ca cei care au triit in
concubinaj Inainte de cdsdtorie sunt mai putin Increzatori in
institutia casatoriei i mult mai ezitanti sa faca o obligatie pe termen
lung. Aceasta nu sugereaza cd concubinajul prin el Insusi conduce
mai tarziu la divort, ci mai mult cd oamenii care sunt inclinati spre
concubinaj sunt de asemenea mai inclinati spre divort.

Copii putini sau fara copii. Familiile mari nu mai sunt
considerate un ideal in ziva de astazi asa cum erau in trecut. Astazi
cea mai mare parte a oamenilor considerd ca doi sau mai putini
copii reprezintd numarul ideal. Pe langa schimbarile economice
care reprezintd un motiv in plus pentru existenta de familii mai



CASATORIA SI FAMILIA 269

mici, a apdrut si respingerea credintei cd numai un copil va fi
rasfatat. Pana nu de mult, cuplurile fara copii erau compatimite ca
nu pot avea copii. Credinta era ca toate cuplurile casatorite vor
copii, astfel cd cei care nu 1i aveau trebuiau si fie dezamagiti.
Decizia de a nu avea copii era consideratd egoism deoarece
comunitatile si tarile vor sd vada populatia lor in crestere. Astazi
existd mai mult interes fatd de problema suprapopulatiei si, din
aceasta cauza, multe cupluri se hotarasc sa nu aiba copii. Cuplurile
care iIn mod voluntar rdmén fard copii sunt adesea cu educatie
inalti si orientati spre carieri. In tdrile in care populatia se
confruntd cu probleme economice serioase, asa cum este si in tara
noastrd, multe cupluri deliberat renunta sa aiba copii din aceasta
cauzi. In aceasti situatie, costul ridicat al cresterii unui copil joaca
un rol important in decizia de a nu avea copii. Cercetarile au aratat
ca cuplurile fard copii sunt mai fericite decat cuplurile cu copii,
desi, paradoxal, ele de asemenea au un mai ridicat risc al divorgului,
poate din cauzd ca cuplurile cu copii adesea ramédn impreuna
pentru interesul copiilor.

Asa cum cu 50 de ani in urmd sociologii se temeau de
dezintegrarea familiei deoarece aceasta a pierdut functiile ei
traditionale, astazi unii observatori sociali aratd ca permisivitatea
sexuala, familiille mai mici, ratele ridicate ale divortului,
gospodariile cu un singur parinte, violenta in familie, adolescentele
insarcinate, cresterea numarului de oameni care amana casatoria sau
nu se casatoresc deloc, toate sunt o evidentd ca familia este o
institutie in decadere. Altii vad altfel toate aceste dezvoltari si
afirma ca familia este o institutie elasticad care ramane viabila.
Ramane edificator faptul cd majoritatea decisivd a oamenilor
considera casatoria si familia drept cel mai bun mod de a trai.
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ducatia reprezinta procesul sistematic §i formal prin care

oameni specializati transmit cunostinfe si valori elevilor si
studentilor §i le formeaza capacitatile necesare pentru viata
sociald. In societatile industriale moderne educatia a devenit
institutionalizatd, spre deosebire de multe societati preindustriale
cand era dificil de realizat distinctia dintre educatie si procesul de
socializare. Cauza consta 1n faptul ca institutiile educatiei
specializate incd nu aparuserd. Intr-adevir, in aceste societati
educatia avea loc prin interactiunile informale cu membrii familiei
sau cu alti oameni. in realitate, oricine putea servi ca ,,profesor’:
copiii invatau de la acestia cum sa are, sd confectioneze arme sau sa
coacd piinea. In societitile moderne, cea mai mare parte a
procesului educational a fost preluat din mainile membrilor de
familie i a prietenilor si dat specialistilor in domeniu. De
asemenea, in ziua de astazi, adesea cand se discuta si se cauta
solutii la unele probleme sociale, putem auzi afirmatia ca ,,educatia
reprezintd raspunsul”. Devine lesne de inteles cd in societatea
moderna educatia scolara este o prioritate. Dezvoltarea economica,
politica si culturald a oricarei tari cere oameni competenti, creatori
si cu standard cultural ridicat. In acest sens, educatia scolara este o
adevaratd miza esentiald pentru destinul omului §i pentru viitorul
societdtii in care traieste. Prin educatie ne insusim cunostinte si ne
formam abilitati si comportamente adecvate, iar prin toate acestea
dobandim capacitatea de a realiza produse noi si de a cauta solutii
inovatoare la problemele noastre. Insi, la fel ca in multe alte
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probleme, punctele de vedere ale sociologilor sunt diferite in
legaturad cu rolul scolii si al educatiei in societate, asa cum putem
remarca din sinteza abordarilor istorice realizat de lon I. Ionescu
(1997, pp. 7-8) pe care o prezentam in cele ce urmeaza.

Incepem cu Durkheim, care afirma ci scoala inculcd valorile
morale care constituie cimentul societatii in ansamblul ei. In fiecare
om, spune acesta, distingem ,.fiinta individuala” si ,,fiinta sociala”,
iar scopul educatiei este de a forma ,fiinta sociald” a omului.
Scoala pune copilul In contact cu o societate determinata si induce
acestuia un anumit ansamblu de idei, sentimente, practici comune
tuturor membrilor pentru a realiza o omogenitate sociald suficienta.
Scoala dezvoltd in copil un numdr de stari fizice, intelectuale si
morale pe care le reclama de la el societatea in ansamblu si mediul
social particular caruia 1i este destinat.

Omul pe care trebuie si il realizeze educatia in noi nu este omul asa
cum l-a creat natura, ci omul pe care il vrea societatea, iar ea il vrea asa
cum 1i cere structura sa interioara. ... In rezumat, educatia, departe de
a avea ca unic sau principal obiect pe individ si interesele sale, este,
Inainte de toate, mijlocul prin care societatea isi reinnoieste neincetat
condifiile propriei sale existenfe (Emile Durkheim, 1980, pp. 67-
68).

In societitile modeme, scoala ramane agentul de socializare
care inculca loialismul, aratd Parsons, simtul interesului colectiv,
prioritar fatd de interesele individuale. La randul lor, P. Berger si
Th. Luckmann afirmd ca scoala poate bulversa certitudinea
copilariei dobanditd in ,socializarea primard” §i poate ardta
copilului, tanarului ca lumea pe care a interiorizat-o este una din
cele posibile §i ca el poate reconstrui identitatea sociald plecand si
de la alte ,,sisteme de pertinentda.”

Dar dupda cum stim, ordinea sociald nu se bazeazd numai pe
consensul asupra valorilor de la baza ei, ci pe puterea de control a
grupurilor dominante, care folosesc scoala pentru a le reproduce
pozitia. Din aceastd perspectivd, scoala este ,,aparatul ideologic de
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stat” care propaga ideologia burgheza (Althusser), sau ideologia
,meritocratico-tehnocratica” (S. Bowles si H. Gintis), divizeaza
membrii fiecarei generatii (prin cele doua retele: primar-profesional
si secundar-superior), astfel Incat unii ajung proletari iar altii
burghezi (Ch. Baudelot si R. Establet). Scoala reproduce raporturile
sociale, dar o face disimulat si pe cdi mai eficiente (P. Bourdieu si
J.C. Passeron). Mecanismele de ordin cultural explica inegalitdtile,
ca §i cele de ordin economic.

Dupa cum vedem, existd o dezbatere semnificativa despre rolul
scolii si al educatiei In societatile moderne, In cadrul careia, asa
cum deja am putut remarca, perspectiva functionalista si cea
conflictualistd ofera viziuni aproape diferite.

10.1. Perspectiva functionalista asupra educatiei

Potrivit perspectivei functionaliste, educatia realizeaza un numar
important de functii care contribuie la mentinerea ordinii i
stabilitatii societatii.

10.1.1. Functiile manifeste ale educatiei

Functionalistii vad educatia ca un raspuns la nevoile de baza ale
societatii §i care, 1n acest fel, contribuie semnificativ la sustinerea
acesteia. Unele din aceste nevoi sunt evidente, acestea se constituie
in functiile manifeste ale educatiei. In societatea occidentald de
astazi acestea includ: transmiterea culturii, instruirea tehnologica,
formarea abilitatilor de actiune si a modelelor de comportament;
selectia si calificarea oamenilor pentru diferite profesiuni in
concordanta cu abilitatile acestora si educatia cetdtenilor pentru a
trdi intr-o societate democraticd. Vom examina fiecare din aceste
functii.

Transmiterea culturii, instruirea tehnologica, formarea
abilitatilor de actiune si a modelelor de comportament. in
societdtile moderne, scolile completeaza familia in procesul de
invatare a celor mai tineri a elementelor importante ale culturii, in
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special valorile, normele si capacitatile de actiune si comportament
de care vor avea nevoie ca sd trdiasca In societate. Aceasta
presupune ca acestia sa invete sa citeasca i sd scrie, dar si sa
insuseasca istoria si valorile specifice societatii lor. In plus, daca
cineva vrea sd fie mecanic, doctor, sociolog, asistent social sau
avocat, cea mai mare parte a instruirii necesare ca sa indeplineasca
bine cerintele acestor profesiuni vor fi invatate in scoald si in
mediul academic. Prin transmiterea culturii, scolile asigura
stabilitatea existentei aranjamentelor sociale. In acest sens, este
exemplar ce spune sociologul francez P. Bourdieu:

Functia cognitivd pe care o indeplineste institutia scolara, care stie sa
cunoasca si sa recunoasca drept dotati din punct de vedere scolar pe cei
care sunt mai bine dotati din punct de vedere social, se infaptuieste prin
nenumarate acte cognitive care, cu toate ca sunt operate cu iluzia
singularitatii si cu convingerea neutralitatii, sunt obiectiv orchestrate si
obiectiv subordonate imperativelor reproductiei structurilor sociale,
deoarece pun practic in functiune categorii ale perceptiei si ale
aprecierii care sunt produsul transformat al incorporarii acestor
structuri (P. Bourdieu, 1980, p. 80; apud. E. Stanciulescu, 1996,
p. 189).

In mod clar o societate moderna, avansati tehnologic, reclama o
educatie mai buna decit o societate preindustriald. Pe 1anga cerinta
alfabetizarii oamenilor fard de care nici cele mai simple profesiuni
nu pot fi indeplinite in ziua de astdzi, multe ocupatii cer indivizilor
capacitati ridicate de ordin stiintific si tehnologic. Standardul de
viata relativ Tnalt al societatilor industriale avansate este rezultatul
direct al dezvoltarii unor astfel de cunostinte. Orice tard care
doreste sa realizeze un asemenea nivel de viatd trebuie sa
instruiascd oameni in acest mod, pentru cd numai astfel acestia pot
deveni un autentic capital uman, sa constituie, ceea ce 1In
management se numeste resurse umane.

Selectia si clasificarea oamenilor. Desigur nimeni nu poseda
capacititi egale de a invdta orice profesie sau domeniu de
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cunostinte. Astfel, altd functie importantd a educatiei este sa
selecteze pe aceia care au capacitatea sa invete, sa i instruiasca in
acord cu aceasta abilitate i sa 1i distribuie In pozitii sociale care se
potrivesc calitatilor acestora. Intelepciunea traditionald sustine ca
oamenii au capacitati diferite sa invete - in acest sens unii sunt mai
buni decat alti. Astfel, cei mai buni la Invatatura sunt incurajati sa
dobandeasca o educatie mai 1nalta, de unde reciproca se impune cu
evidentd, cei mai putin buni vor obtine o educatie mai scazuta.
Astazi, oricum, cercetarea educationald aratd ca oameni diferiti au
capacitati sa exceleze 1n ocupatii si domenii de cunostinte diferite.
Daca in trecut se vorbea prioritar de capacitatea intelectualad
centratd pe inteligenta verbald sau matematica, astdzi au fost
evidentiate si alte dimensiuni ale inteligentei. Unii oameni, spre
exemplu, au o capacitate mare pentru intelegerea interrelatilor
dintre oameni, altii au mai mare abilitate sd perceapa si sa raspunda
corect la simtdmintele altora, dupd cum altii pot sa exceleze in
domeniul artei. Rezulta ca desi educatia inca selecteaza si distribuie
oamenii potrivit abilitatilor acestora, perspectiva moderna a acesteia
nu este potrivitd sa selecteze pe unii si sd excluda pe altii. Mai mult,
educatia de succes identifica capacititile si fortele fiecarui elev sau
student, il ajutd sa le dezvolte si 1l sprijind sa ocupe acea pozitie
care 1i permite sa fructifice cat mai bine abilitatile sale.

Scolile reprezinta unul din mecanismele majore ale societatii
pentru distributia oamenilor in roluri sociale si ocupationale
variate. Parte din procesul distributiei oamenilor in ocupatii si
roluri care se potrivesc abilitatii lor, implica identificarea a cine si
cum este capabil sa execute o profesiune data. Aceasta distributie se
face pe baza calificarilor dobandite - scolile si nivelurile
educationale absolvite care documenteaza si sprijind pretentia de
profesionist (expert) intr-un anumit domeniu. in mod ideal, aceste
procese de selectie, distributie si demonstrare a calificarii lucreaza
ca o meritocratie, termen care provine din cuvantul ,,meritocracy”
al limbii engleze si care Inseamna ,,regula meritului”. Meritocratia
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desemneazd un sistem in care persoanele capabile si talentate sunt
recompensate §i avansate in ierarhia sociala. Cu alte cuvinte,
oamenii sunt distribuiti In pozitii sociale potrivit abilitatilor si
corespunzator cu ce ei au invatat. Cand educatia opereaza ca o
meritocratie adevaratd, ea totodatd actioneazd ca o sursd a
mobilitatii sociale. Pentru tinerii de astdzi, este virtual imposibil sa
dobandeasca un status inalt fard o educatie considerabila si niveluri
de calificare profesionale care sunt reclamate de o anumita
ocupatie.

Educatia pentru democratie. Ultima functie manifestd a
educatiei este sd pregateascd oamenii sd participe la viata care se
desfagsoara intr-o societate democratica. Aceasta insecamna ca
oamenii trebuie sd Inteleagd cum functioneaza sistemul politic
democratic. Un cetatean educat in acest mod poate fi mult mai
folositor in contributia sa la binele politicii publice decat unul fara
educatie. Dintre agentii socializdrii, scoala reprezinta unul din
factorii determinanti ai socializérii politice a tinerilor in spiritul
culturii politice democratice.

Socializarea politica desemneaza procesul prin care conceptiile,
valorile si atitudinile politice sunt dobandite de individ, grupul
social si societate in ansamblul ei. Prin acest proces, indivizii
invata trasaturile sistemului politic si continutul culturii politice in
care acestia sunt integrati. Ei dobandesc valori si convingeri, isi
formeaza atitudini caracteristice fatd de politica. Cultura politica
democraticd influenteaza profund opiniile individului in cadrul
comunitatii sale, aratd semnificatia indatoririlor acestuia in calitate
de cetitean si totodatd 1i da posibilitatea sd inteleagd trecutul,
prezentul si viitorul natiunii sale. Socializarea politica parcurge mai
multe etape, in fiecare din ele agentii socializarii sunt diferifi sau au
ponderi diferite. In scoli si universitati, elevii si studentii trebuie sa-
si interiorizeze principalele conceptii si valori democratice si sa isi
formeze comportamente politice adecvate. Formarea atitudinilor si
comportamentelor specifice culturii politice democratice a viitorilor
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cetateni contribuie la dezvoltarea unor institutii sociale stabile, bine
integrate 1n sistemul politic democratic. Cultura politicd a unui
cetdtean contribuie la edificarea si consolidarea democratiei din
societatea sa printr-un nivel inalt al informatiei privind viata social-
politica, printr-o participare cetateneasca activa la treburile civice si
printr-un simt ridicat al responsabilitatii fata de locul si rolul sau in
societate.

10.1.2. Functiile latente ale educatiei

Socializarea copiilor si tinerilor. Scoala, care este un agent
important al socializarii, contribuie la construirea consensului i
solidaritatii sociale ori, dupd spusele lui Durkheim, ,,a sensului
interesului  comun”. Potrivit functionalistilor, consensul si
solidaritatea formeaza bazele cooperarii, care este esentiald pentru
ca sistemul social sd@ prospere. De asemenea, cultura poate fi
mentinutd si dezvoltatd numai daci fiecare generatie o transmite la
urmatoarea. Pentru a perpetua valorile si idealurile societatii, scolile
se angajeazd 1n activitdti si ritualuri, care urmaresc sid dezvolte
sentimentele patriotismului, consensului si a respectului pentru
sistemul social in care triiesc. in general, scolile invata copiii si fie
mandrii de societatea lor §i s o vada pozitiv mai mult decat critic.
Realitatea este ca fiecare societate moderna foloseste educatia sa
socializeze copiii pentru a crede in cultura acesteia.

Valorile si traditiile invatate in scoli, care se convertesc in
atitudini si comportamente, alcituiesc un curriculum ascuns al
sistemului educational. Sociologii de toate orientarile teoretice sunt
de acord cad in afara de formarea de deprinderi §i transmiterea de
informatii, scolile invati pe copii si tineri un set de valori. in
tabelul 10.1 putem observa continutul curriculum-ului ascuns si
implicatiile acestuia in procesul de invatare.
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Tabelul 10.1. CURRICULUM ASCUNS

Trasaturi ale curriculum-ului ascuns

Ce se invata

Responsabilitatile si  privilegiile

date elevilor mai mari.

|

Respectul fata de varstnici.

Regulile scolii, recompensele care
se acordd si pedepsele care se
aplica.

Conformarea cu regulile si legile
societatii, chiar daca esti de acord
sau nu cu ele

Biietii si fetele adesea practica
sporturi diferite fiind echipati in
mod diferit; ei sunt consiliati pe
probleme specifice, uneori au si
cursuri distincte; multi profesori au
asteptari diferite de la baieti si fete.

Barbatii si femeile sunt de asteptat
sd se conformeze stereotipurilor de
gen, barbatii ca  principalul
intretindtor al familiei, iar femeile
sa lucreze in casd sau in ,,ocupatii
feminine” care sunt adesea o
extensie a rolului lor domestic.

Respectarea autoritatii profesorilor
indiferent de ce acestia spun sau
fac; elevii si studentii totdeauna
trebuie sa justifice unde merg si de
ce si sa faca ce li se spune.

Respectul pentru acei care sunt
investiti cu autoritate, de exemplu
sefii de la locul de muncd sau
politistii.

Competitiile sportive si competitia
cu ceilalti elevi sau studenti in
clasd au o pondere mai mare decat
cooperarea; studentii si elevii sunt
evaluati individual, fiind incurajati
sd se bazeze pe ei Insusi mai mult
decat pe altii.

Lucratorii  de toate profesiile
trebuie sa intre in competitie pentru
locurile de munca si salarii si, de
aceea, indivizii trebuie sa stie sa
stea pe picioarele lor.

Punctualitatea se bazeaza pe timp,
dar timpul apartine scolii nu
elevului sau studentului.

Folosirea eficientd a timpului la
locul de munca; timpul angajatului
este platit, aga ca el apartine firmei,
nu angajatului.
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Trasaturi ale curriculum-ului ascuns Ce se invata
Preocuparea primara sunt Angajatii trebuie sd accepte munca
obligatiile scolare, indiferent daca repetitiva, uneori plicticoasa.

ele sunt plicticoase sau nu ori vrem [P
sa le facem sau nu.

Valoarea consta in munca asidua si Oricine poate ajunge in frunte daca
continua. bp! el sau ea muncesc din greu.

Promovarea claselor si obtinerea

. " Diferentierea salariilor si
diplomelor prin succes la examene.

statusurilor intre clasele sociale
sunt naturale §i justificate; aceasta
se intemeiazd pe gradul de
inteligenta si calificare.

Elevilor si studentilor le lipseste
controlul asupra disciplinelor pe
care le invatd precum si cum 9
anume scoala sau universitatea este munca.
condusa si organizata.

in general, angajatilor le lipseste
H> puterea si controlul la locul de

Cunoasterea locului lor in ierarhiile
de putere si de control din
societate; spre exemplu, in ierarhia
autoritatii de la locul de munca.

Ierarhia autoritard a scolii impune
elevilor si studentilor sd se [
integreze in organizatii complexe.

Reducerea controlului parintilor. Un aspect important din
perioada de crestere a copiilor este dobandirea independentei
acestora fata de parinti. Pana la o anumita varsta parintii au cel mai
important rol fatd de orice alt agent al socializarii. Intrarea in scoala
inseamna confruntarea cu agenti noi ai procesului de socializare ale
caror asteptari uneori diferd de acelea ale parintilor. Aceasta
experientd ofera copiilor noi alegeri si, lucru foarte important,
reprezintd primul pas in procesul dobandirii independentei acestora.

Experienti castigati in grupurile secundare. in plus de
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ajutorarea copiilor sd ajunga independenti, educatia 1i pregateste
pentru situatiile cu care se vor confrunta ca adulti. Scoala este
primul grup secundar important pe care cei mai mulfi copii il
experimenteaza. Pentru prima data acestia se confrunta cu o situatie
de viatd majord unde ei sunt ,,unul din mulfime” mai mult decat
,cineva special”. In contrast cu ce se intimpli acasi unde copiii
sunt recompensati §i apreciati pentru cine sunt ei, sistemul de
recompense al scolii este bazat pe ce anume copiii fac. Realizarea
acestei tranzifii cu succes este o parte importantd a invatarii
modului in care trebuie sa activezi In mediul de munca al societatii
moderne.

La cele aratate, trebuie sd adaugam si faptul ca scoala de orice
nivel este o organizatie birocratica si, in ea, copiii §i tinerii Invata
ceva pe care In mod sigur nu l-au aflat in familii: birocratia care
opereaza independent de nevoile si dorintele indivizilor. In acest
sens, Talcott Parsons argumenteaza cé de natura birocratica a scolii
beneficiaza societatile moderne deoarece socializeaza copiii intr-un
mod impersonal pentru lumea competitivd a adultilor tocmai
datorita relatiilor din grupurile secundare 1n care acestia sunt
cuprinsi. In scoli, copiii invata ceva care in mod normal nu invati in
familiile lor: planificarile birocratiilor care opereaza independent de
nevoile si dorintele oamenilor. In acest fel, copiii invati la ce
trebuic sd se astepte in afaceri, firme i 1In birocratiile
guvernamentale unde probabil vor lucra ca adulti. De aceea, asa
cum am vazut, insugirea modalitatii de actiune in cadrul grupului
secundar este o altd parte importantd a curriculum-ului ascuns al
educatiei.

Scoala ca ingrijitor de copii. Una din functiile latente ale
educatiei este ingrijirea copiilor, in special dacd parintii lucreaza.
Scoala nu numai ca serveste ca ingrijitor al copiilor, dar ea de
asemenea asigura acestora ceva de facut in timpul zilei, care {i
mentine interesati si astfel 1i protejeazd de situatii nepldcute. De
acest ,,serviciu” pe care il fac scolile beneficiaza copii de la varsta
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de patru sau cinci ani si pana la cel putin saisprezece ani. Desi
aceastd functie este realizatd de scoala de mult timp, importanta ei a
crescut deoarece din ce in ce mai putini copii au acasd unul din
parinti in timpul zilei.

Constructia relatiilor colegiale. Pe masurd ce cresc copiii
trebuie sd dobandeascd incetul cu incetul independenta fatd de
familia lor de orientare. Una dintre cele mai importante functii
latente ale educatiei este sa creeze pentru copii oportunitati pentru
a-si afirma independenta prin construirea relatiilor cu colegii lor.
Desi profesorii si parintii se plang adesea de influenta mare pe care
colegii o exercita asupra adolescentilor, in realitate copiii din
aceastd grupd de varstd dezvoltd deprinderi (abilitati) sociale
importante prin interactiunea cu acestia, abilitdi pe care le vor
utiliza mai tarziu in relatiile cu partenerii de munca. De asemenea,
prin relatiile colegiale, baietii si fetele invatd comportamentele
specifice intdlnirilor dintre ei si astfel trdiesc primele relatii
romantice. Adesea selectia partenerilor se produce in mediul
liceelor sau in cel al universitatilor. Multi sociologi sunt de acord ca
functiile latente ale educatiei includ nu numai dezvoltarea
abilitatilor sociale, dar de asemenea creeaza un grup din care pot fi
alesi partenerii de casatorie.

CULTURA COLEGILOR $I CLICILE. Grupurile de colegi adolescenti
tind s& fie dominate de clici - grupuri relativ inchise si exclusive
formate din trei pana la noud tineri. Acceptarea in clica este
castigata 1n parte prin conformarea fatd de valorile si normele
acesteia i, In parte, prin realizarile tanarului. In acest caz,
realizarile se refera la abilitatile in relatiile interpersonale si gradul
de atractivitate sexuala, nu la rezultatele scolare. Existd un status
ierarhic printre clicile de adolescenti, In mare parte legat de
calitatile individului dovedite in relatiile cu sexul opus. Pentru a
ramane membru al unei clici, o persoana trebuie sd se conformeze
culturii acesteia, sd mentind relatiile interpersonale si atractivitatea
sexuald potrivitd statusului acesteia. Nu toti adolescenti au
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suficiente abilitati pentru a fi acceptati de o clica. Pentru acei care
nu castigd o asemenea acceptare, viata poate fi foarte dificila - nu
numai in adolescentd, dar in unele cazuri, In intreaga viata.

10.1.3. Scoala si oportunitile egale

Asa cum am vazut la inceput, functionalistii cred ca unul din
scopurile educatiei este s opereze ca o meritocratie. Pentru a face
acest lucru scolile trebuie si creeze oportunititi egale. Intrebari
serioase au fost ridicate chiar de catre functionalisti, daca scolile
lucreazd 1n acest fel. Desigur, scolile nu produc rezultate egale:
copiii din clasa de mijloc, In medie, urmeaza mai multi ani de
scoald si beneficiaza de o calitate a educatiei mai inaltad decat copiii
saraci. Cauzele rezultatelor inegale - si daca ele reflecta oportunitati
inegale - reprezintd nucleul dezbaterilor despre educatie dintre
teoreticienii functionalisti si cei care impartasesc punctele de vedere
ale teoriei conflictului. Potrivit functionalistilor, copiii - pana cand
ajung la scoalda - trebuie sa 1invete anumite abilitagi si
comportamente de bazi, si si dobandeasca unele atribute culturale.
Functionalisti cred ca copiii din familiile cu venituri mici, in
general, nu au 1n timpul copildriei oportunitati pentru a dezvolta
aceste cerinte si, drept rezultat, acestia nu pot fi competitivi cand
intra in scoald. Functionalistii se referd la aceasta situatie a copiilor
sdraci ca privatiune culturala, care este unul din cele mai
importante §i mai controversate concepte in sociologia educatiei.

Mare parte din argumentele care se gasesc in spatele conceptului
de privatiune culturald, au izvorat dintr-un impresionant studiu
despre educatia americand comandat de guvernul federal in anii
‘60, numit Raportul Coleman dupa autorul lui principal, James S.
Coleman. Raportul Coleman, care a inclus peste 570.000 de
studenti si 10.000 de profesori din numeroase tari ale lumii, a fost
cel mai comprehensiv studiu care a fost facut vreodata referitor la
factorii care influenteaza rezultatele elevului. Poate ca descoperirea
cheie a acestei cercetari a fost ca indiferent de cantitatea de educatie
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pe care o dobandeste, atitudinile personale si originea sociald a
elevului - calitati care nu apartin scolii - sunt mult mai strans legate
de rezultatele celor care invatd. Caracteristicile gcolii sunt
raspunzdtoare de 5 procente din variatia generald a rezultatelor la
invatatura ale acestora, iar variabilele personale si originea sociala
raspund de o treime din variatia generald a acestora. In principiu,
elevii si studentii cu conceptii §i atitudini pozitive spre invatare si
succes, invatd mai mult; elevii i studentii cu caracteristici opuse,
invatd mai putin. Similar, elevii si studentii din familiile cu parinti
mai bine educati si care au resurse educationale in casa erau mai
buni; elevii si studentii cu origine sociald opusad erau mai putin
buni. In general, mult mai probabil tinerii din clasa de mijloc au
originea sociala i caracteristicile personale asociate cu succesul in
scoala decat elevii si studentii saraci.

Coleman si alti sociologi ai educatiei au concluzionat cd nu
scoala, ci elevul sau studentul determina succesul educational.
Pentru perspectiva functionalista acest lucru a insemnat un
argument dintre cele mai convingatoare.

10.2. Perspectiva teoriei conflictului despre
educatie

Daca viziunea functionalistd subliniaza contributia institutiilor
educationale la sustinerea sistemului ca intreg, teoria conflictului
accentueaza pe faptul cd educatia poate fi un mecanism prin care
grupurile puternice o folosesc ca sd limiteze oportunitatile celor cu
mai pugind putere in societate. Potrivit cu teoreticienii conflictului
de sorginte marxista, In practica tuturor societatilor scolile tind sa
promoveze structurile politice §i economice existente, care servesc
intereselor grupurilor cu mai multid putere. In tarile capitaliste
moderne, aceasta inseamnd ca scolile promoveazd valorile
proprietatii private asupra mijloacelor de productie si a bunurilor,
inifiativa privatd, dobandirea profitului si sistemul politic
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multipartidist. La un nivel mai subtil, scolile sprijind aranjamentele
economice prin instruirea elevilor si studentilor sa fie supusi si
cooperanti in organizatiile birocratice. Toate acestea sustin un
sistem care mentine si extinde bogatia si autoritatea unor oameni,
desi multi altii traiesc alienarea si frustrarea in munca.

10.2.1. Reproducerea, transmiterea si justificarea
inegalitatii sociale

Asa cum am spus in capitolul 9, educatia dobanditd de oameni
reprezintd unul dintre factorii sociali cei mai importanti In procesul
mobilitatii sociale din cele mai multe tari, in special in ce priveste
mobilitatea intergenerationald pe verticald. Desi educatia face
posibild mobilitatea sociald, potrivit teoreticenilor conflictului,
educatia de asemenea face mult mai probabil ca copiii oamenilor
avuti vor avea mai mult succes decat cei ai oamenilor saraci. Acesta
este adevarul deoarece tinerii cu parinti bogati si influenti de obicei
urmeaza scoli mai bune, in care profesorii §i resursele sunt de
calitate ridicatd si unde mediul este mult mai favorabil realizarilor
scolare sau academice. In plus, aceste familii au posibilitatea sa
plateasca profesori meditatori buni sau si-gi trimitd copiii la scoli
private. Fara astfel de avantaje, copiii ai caror parinti sunt mai putin
instarifi si cu mai putind influentd, mult mai probabil pot trai
experienta esecului scolar.

In acest sens, Raportul Coleman a concluzionat ci originea
sociala si economica a elevilor si studentilor este corelata strans cu
cat de mult invatd acestia si cu cantitatea de educatie pe care in
ultimd instantd ei o dobandesc. Pentru teoreticienii conflictului
aceste rezultate indicd absenta oportunitatilor egale 1n scolii. Acesti
teoreticienii argumenteaza ca functia principald a educatiei este sa
transmitad inegalitatea economica, rasiald, etnicd si sexuald de la o
generatie la alta. Ei au identificat un numar de céi prin care sistemul
educational incurajeazd invatarea si progresul pentru copiii cu
anumite origini sociale si descurajeazd pe copiii cu alte origini: (1)
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fondurile inegale de care beneficiazd scolile; (2) procesele
interactiunii simbolice din scoli care incurajeaza realizarile unor
copii si le descurajeaza pe ale altor copii i, (3) efectele
curriculum-ului ascuns.

Teoreticienii conflictului cred ca sistemul educational realizeaza
si unele functii pentru a asigura avantaje economice mai mari
anumitor segmente ale societatii. O astfel de functie, argumenteaza
acestia, este sd justifice inegalititile educationale dintre clasele
sociale, rase, etnii si sexe. Educatorii conving elevii si studentii
saraci sau fetele, ca progresul lor limitat 1n sistemul educational este
un rezultat al propriilor greseli si acestea nu se gasesc in bazele
acestui sistem.

O alta functie strans legata de aceasta este sd-i Invete pe copii
atitudinile si credintele care sprijind sistemul economic si politic al
societatii. Functionalistii vad acest proces ca necesar pentru
realizarea cooperdrii de care beneficiaza toti membrii unei societati.
Teoreticienii conflictului cred ca bogatii au cel mai mare rol in
sustinerea sistemului asa cum este el. Astfel, ei sunt cei care
beneficiazd cand copiii sunt invatati sa vada sistemul ca fiind
fundamental corect.

In general, cercetirile au aritat ci nivelul educational al
parintilor este un bun predictor al realizarilor educationale ale unei
persoane. Dacd combinidm educatia parintilor cu alte aspecte ale
statusului socioeconomic al acestora, efectul asupra realizarilor
educationale este si mai mare. Astfel, cantitatea de educatie pe care
o persoand o dobandeste este strdns asociatd cu statusul
socioeconomic si educatia particulara a parintilor acelei persoane -
o descoperire in acord cu viziunea ca educatia transmite inegalitatea
de la o generatie la alta.

Dar reproducerea de citre scoala in societitile capitaliste a
raporturilor de dominare si transmitere a inegalitatii este specifica,
cu nuantarile de rigoare, si pentru alte tari aflate in stadii diverse de
dezvoltare. Roméania este un bun exemplu.
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La noi continud sa se manifeste o tendinta de nivelare a sardciei a marii
majoritdti a populatiei, iar ,iluzia egalitard” intrefine perpetua
frustrare a tuturor. Pana acum reforma invatamantului face excluderi
in special in randul absolventilor clasei a VIII-a si a XlII-a, in randul
absolventilor si elevilor de la sate si din mediile defavorizate in
conditiile cresterii somajului. Lupta contra sardciei va face pereche cu
deschiderea societdtii cdtre scoald si a scolii cdtre comunitate. Pana
atunci scoala este ldsatd ea sa opereze selectia si ,,stratificarea” (Ion 1.
Ionescu, 1997, p. 174).

Fondurile inegale pentru scoli. Desi existd inegalititi 1n
alocarea fondurilor pentru scoli, impactul acestui lucru asupra
rezultatelor celui care invatd este neclar. Reamintim cid celebrul
Raport Coleman a descoperit ca caracteristicile scolii, inclusiv
nivelul fondurilor alocate, explici numai 5 procente din variatia
rezultatelor elevilor si studentilor. Sa spui cd fondurile alocate
produc o diferenta relativ mica nu este acelasi lucru ca atunci cand
spui ca ele nu realizeazd nici un fel de diferentd. Dacd nivelul
fondurilor scad mai jos de asigurarea elementelor de baza cum ar fi
cartile, lumina adecvata, caldura si minimul de profesori calificati,
invatamantul desfasurat de elevi si studenti inevitabil va avea de
suferit. Cercetarile contemporane intreprinse au reafirmat, la fel ca
si raportul amintit, cd o mai mare influentd asupra rezultatelor
elevilor si studentilor o are interactiunea dintre studenti si profesori.

Curriculum ascuns - o analiza conflictualista. Teoreticienii
conflictului de asemenea vad curriculum-ul ascuns ca un factor
cauzal al perpetuarii inegalitatilor deoarece acesta variaza potrivit
originii sociale a elevului sau studentului. Pentru studentii cu status
socioeconomic mai scdzut, mesajul primar este sd se conformeze
autoritatii, pe cand pentru cei cu status mai inalt este sa lucreze in
mod independent, desi In cadrul unei ierarhii a autoritatii. Acest
proces accentueaza diferentele n socializare care deja s-au produs
in familie si, drept urmare, pregatesc elevii si studentii in mod
distinct pentru profesiuni diferite. Asa cum mulfi sociologi au
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aratat, familiile din clasa de mijloc mult mai probabil vor inculca
copiilor valori ca independenta n gandire si realizarea obligatilor
scolare, spre deosebire de familiile muncitoresti si cele sirace care
accentueaza pe obedientd si conformare. Aceste diferente se
bazeazd pe situatia diferita a pozifiilor sociale ale celor doua
grupuri. In general, parintii socializeaza copiii lor in modalititi care
reflectd propria lor experientd de autonomie sau conformare in
profesie. Ca rezultat, elevii si studenti care apartin clasei de mijloc
si celei de sus li se inculca valorile necesare pentru ocupatii
manageriale sau inalt profesionalizate, in timp ce elevii si studentii
proveniti din clasa muncitoare sau din familii sarace sunt pregatiti
pentru pozitii sociale de nivel mai scdzut sau care presupun
instruire redusa.

10.2.2. Interactiunea-simbolica si inegalitatea
educationala

Exista un numar de moduri in care interactiunile dintre studenti
si profesori diferd in raport cu clasa sociali si sexul. In unele cazuri,
unii profesori trateaza elevii si studentii in moduri diferite; in altele,
tratamentul diferentiat este institutionalizat si se produce in
ansamblul scolii. In alte cazuri, elevii si studentii cu origini sociale
diferite se pot confrunta cu situatii similare, dar interpreteaza diferit
intelesul acestora deoarece ei aduc experiente si viziuni diferite in
sala de clasd. Una dintre cele mai importante probleme legate de
interactiunea in scoli o reprezintd asteptarile profesorului fata de
prestatia elevilor si studentilor.

Asteptirile profesorului. In general, elevii si studentii de la
care profesorii lor asteptd si invete mai bine decéat altii, de obicei
invatd si mai mult. in cercetarile ficute asupra acestei chestiuni se
estimeazad ca asteptarile profesorului produc 5 la 10 procente din
realizarile la invataturd a unui elev sau student, desi aceste procente
variazd destul de mult 1n raport cu situatia datd. Cu toate ca
asemenea efecte sunt mai ridicate la nivelurile claselor mai mici,
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totusi ele pot influenta intreaga perioadd de scolarizare a unei
persoane. Cercetdrile au indicat caracteristicile sociale legate de
statusul socioeconomic al elevilor si studentilor ca avand influenta
asupra asteptarilor profesorilor legate de realizarile la invatatura a
acestora. Problema agsteptarilor profesorului si realizarilor elevului
sau studentului nu se rezuma doar la cazuri individuale. Profesorii
uneori isi formeaza asteptéri negative despre potentialul realizarilor
unei clase intregi sau chiar al unei scoli In ansamblul ei. Asteptarile
scazute In special se pot dezvolta in scolile in care copiii provin in
cea mai mare parte a lor din familii cu venituri scazute. Profesorii
fac afirmatii de genul ,,la elevi ca ai nostri nici nu te poti astepta sa
invete prea mult”. Datoritd unei asemenea aprecieri, profesorii cer
mai putin elevilor lor; in schimb, elevii invata mai putin.

Multi cercetatori au sugerat ca predictia dacd un scolar este
considerat un succes sau esec educational prin testele de evaluare,
examene sau judecdtile profesorilor si, ca urmare, este etichetat ca
»silitor” sau ,.lenes”, poate face in realitate din acel copil un elev de
succes sau unul care va inregistra esecuri. Astfel de predictii si
etichetari pot afecta viziunea individului asupra lui nsusi, pretuirea
de sine a acestuia si, astfel, acesta poate sa se manifeste in
concordanta cu predictia facuta de profesor si de eticheta atagata de
acesta. Acest proces al predictiei ca ceva se va Intdmpla ca urmare a
actiunii scolarilor in concordantd cu modul in care profesorii se
asteaptd ca acestia sd se manifeste, adica n acord cu eticheta pe
care acestia le-au pus-o, este cunoscutd ca profetia realizarii
sinelui (tabelul 10.2).
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Tabelul 10.2. PROFETIA REALIZARII SINELUL: DOUA
EXEMPLE

Profesorul eticheteaza scolarul ca
,silitor”,  cooperant; deoarece
acesta vine dintr-un mediu social
bun, profesorul prevede ca ea sau
el vor avea rezultate bune.

}

Profesorul eticheteaza scolarul ca
,lenes”, mnecooperant; deoarece
acesta vine dintr-un mediu social
sarac, profesorul prevede esecul
educational.

l

Profesorul incurajeazd scolarul,
raspunde intrebdrilor acestuia, i

da ajutor suplimentar.
|

Profesorul cheltuie mai putin
timp cu acest scolar decat cu unul
considerat silitor.

v

!

Scolarul ~ simte  incurajarea,
dezvolta 1increderca 1in sine,
pretuirea proprie si munceste din
greu sa-si imbunatateasca
rezultatele.

Scolarul este lipsit de incurajare
si incredere in sine, dezvoltd un
grad scazut al pretuirii sale.

I

Scolarul se vede pe el insusi ca
silitor” si se straduieste sd aiba
succes. Impresia de inceput a
profesorului este confirmata.

'

|
v

Scolarul se vede el insusi ca
delasator si renunta sa incerce sa
munceasca asiduu. Impresia de
inceput a profesorului este

confirmata.

I

El sau ea au succese scolare.

Scolarul esueazd sia obtind
rezultate mai bune.

v
Predictia originara a profesorului
este confirmatd: profetia s-a
indeplinit.

S .Y .
Predictia originara a profesorului
este confirmatd: profetia s-a
indeplinit.
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10.3. Educatia in invatamantul superior

Una dintre cele mai mari schimbari in educatia superioard o
reprezintd cresterea proportiei tinerilor care urmeaza si absolva o
institutie academica. Studiile efectuate asupra acestor tineri au
aratat cresterea semnificativa a capacitatilor intelectuale si a
abilitatilor practice a acestora. De asemenea, au pus in evidenta
sporirea interesului pentru invatatura, stimularea unei imagini
pozitive proprii, dezvoltarea abilitatilor in relatiile interumane,
cresterea spiritului de tolerantd si amplificarea respectului pentru
libertatile civice.

Alaturi de educatie si invatare, o functie cheie a Invatamantului
superior este productia de cunostinte prin cercetare. Institutiile
educationale nu numai cd transmit cunostinte studentilor, dar
creeazd noi cunostinte sau le modificd pe cele existente. Multe
descoperiri in stiintele naturii, noi explicatii si solutii in stiintele
sociale precum si importante creatii literare si artistice au fost
produse de profesorii din universitati si colegii. Aceasta functie
joaca un rol important pentru universitatile de elitd din orice tard. in
mare masurd prestigiul universitatilor i colegiilor este determinat
de numarul de publicatii si cercetdri pe care acestea le-au produs.
Fiind implicat in cercetare, un profesor este mai bine informat
despre domeniul lui, astfel ca este In masura sa transmita studentilor
cunostinte din cele mai noi si mai complete.

Dincolo de productia de cunostinte noi, institutiile de Invatamant
superior Incurajeaza inovatia si schimbarea, acestea fiind un forum
deschis pentru schimbul de idei si puncte de vedere. Universitatile
si colegiile incurajeaza in mod deosebit studentii sd puna intrebari
si sd se indoiascd cat de bine inteleg sau cred ca functioneaza
aranjamentele sociale. De aceea, unul din rolurile bine argumentate
ale invatimantului superior este sa asigure ciile inovatoare de
rezolvare a problemelor cu care se confruntd ansamblul societatii si,
in acest sens, sd promoveze critica sociald. Pentru aceasta din urma,



290 SOCIOLOGIE GENERALA

universitatile si colegiile au traditionala protectie a [libertatii
academice - dreptul profesorilor si studentilor sa examineze §i sa
promoveze idei §i teorii care pot fi nepopulare pentru marea masda
a oamenilor deoarece ele reprezintda o provocare fata de
modalitdtile conventionale de solutionare a problemelor. Sintagma
»libertate academica” face universitatea o piatd a ideilor in care
cunoagtem noi modalitati de gandire si de Intelegere, care se gasesc
in competitie una cu alta. In acest mod, frontierele cunoasterii si
intelegerilor noastre sunt impinse 1nainte. Fiecare cadru didactic
universitar se asteapta sd poata fi capabil sa prezinte ideile lui sau ei
intr-un astfel de context. Dar de asemenea ei stiu ca trebuie sa
sprijine si sd apere aceste idei cu fapte, cu argumente logice etc. In
aceeasi maniera se pune problema si pentru studentii care se gasesc
in sala de curs sau de seminar. Orice student este acolo ca sa invete,
dar si si-si verifice ideile proprii. In lucrarile pe care le scriu,
studentii trebuie sd puna argumente care sustin punctele lor de
vedere. Profesorul va prezenta contra-argumentele sale si, in cele
din urma, fiecare trebuie sd cantireasca evidentele §i sa traga
concluzii despre validitatea argumentelor si a pozitiilor luate.

In prelungirea spiritului libertitii academice, uneori
universitatile si colegiile au contribuit la generarea unor miscari
sociale care au produs schimbari sociale semnificative. Tineretul
universitar din fostele ari comuniste a jucat un rol important in
caderea regimurilor totalitare, dupa cum si in continuare reprezinta
un factor social important i activ al perioadei de tranzitie spre
societatea democratici. Putem aminti aici prezenta masiva a
tineretului universitar din Bucuresti la manifestatiile din Piata
Universitatii in primavara anului 1990 sau de aceea a studentilor
belgradeni la demonstratiile prelungite care au avut loc in capitala
Serbiei la sfarsitul anului 1996 si inceputul anului 1997, precum si
rolul pe care acestia l-au jucat la caderea regimului Milosevici in
octombrie 2000.



Partea a V-a

SCHIMBAREA SOCIALA

e Populatia
e Schimbarea sociala si
problemele sociale

Se spune ca sociologia este fiica revolutiei industriale i, in
acest sens, se poate afirma ca aceasta disciplind s-a
constituit direct in legdturd cu schimbarea sociald. In demersul
analitic si explicativ pe care il face asupra acesteia, sociologia
cauta cauzele, factorii si conditiile care determind, influenteaza sau
favorizeaza schimbarea sociald.

Examinam mai intdi populatia, care reprezintd un adevarat
vehicul al schimbarii sociale. Astfel, de cdteva sute de ani
modificari dramatice au loc in marimea, compozitia §i structura pe
vdrste a populatiilor umane. Asa cum incercam sa demonstram,
acestea sunt atdt cauze cdt si consecinte ale altor schimbari sociale
importante astfel ca urbanizarea, modernizarea si industrializarea.

Ne referim apoi la modul in care fortele sociale pe care le-am
discutat de-a lungul intregului nostru demers, se combina si produc
schimbarea societatii. Deoarece problemele sociale constituie
consecintele esentiale, definitorii ale oricarei schimbarii sociale,
din perspectiva paradigmei sociologice, abordam problemele
sociale - produs si rezultat inevitabil al procesului schimbarii.



Capitolul 11

POPULATIA

Din totdeauna, ganditorii §i politicienii, dar si oamenii
obisnuiti au reflectat asupra conditiilor de viata in societate
legdndu-le, intr-o forma sau alta, de problema populatiei, de
numdrul §i cresterea acesteia.

Sa ludm in consideratie situatiile urmatoare:

e Vrei o cariera care sd-ti dea posibilitatea s& ajuti oamenii dar,
in acelasi timp, sa fii sigur ca vei gasi o slujba. Unde ar fi
mai bine sd mergi, in invatdmant, In domeniul asistentei
sociale sau 1n sanatate?

e Te intrebi daca copiii tdi vor avea o situatie economica mai
buna decat a ta sau una mai rea.

e Ai divortat la varsta de 45 de ani si vrei sd te recasatoresti.
Cat de usor iti va fi sa gasesti un partener nou?

e Ai auzit pe unii oameni care vorbesc ca viitorul omenirii este
amenintat de ,,explozia populatiei” - adicd populatia creste
asa de rapid ca resursele lumii se vor epuiza si foametea in
masa va declansa conflicte internationale care pot ameninta
supravietuirea umanitatii. Cat de mare este acest risc?

Desi aceste situatii se refera la o varietate de probleme aparent
fara legaturd, ele au in comun un element important: toate ridica o
problema care se refera la studiul populatilor umane, cunoscuta sub
numele de demografie. Problemele demografice sunt de naturad
sociald, determinate si explicate, iIn mare masurd, de factori de
origine sociologica. Spre exemplu, raspunsul la prima situatie
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depinde in parte de probabilitatea schimbarilor in structura de varsta
a populatiei 1n anii care vin. Daca se asteaptd o crestere mare a
numarului de copii, cu siguran{d vor aparea oportunitatile in
invatdmant. Dacd, in schimb, segmentul cu cea mai rapida crestere
din populatie 1l reprezintd varstnicii, domeniul sanatatii sau al
asistentei sociale ar putea fi o alegere bund deoarece oamenii in
etate sunt cei care au nevoie mai mult de asistenta medicala si
ajutor din cel mai divers. Raspunsurile la toate celelalte probleme
de asemenea depind, cel putin partial, de demografie. Viitorul
economic al copiilor tai va depinde in parte de faptul ca daca atunci
cand acestia termind scoala ar putea gasi o piatd a muncii
aglomerata sau nu, dupa cum acesta va fi conditionat si de numarul
de absolventi care vor exista atunci. Daca esti la 45 de ani si cauti
un partener de casatorie, sansele tale vor depinde intr-o anumita
masurd de existenta in grupa ta de varstd a mai multi sau putini
oameni necasatorifi de sex opus. Observam ca desi numai ultima
problema (referitoare la ,.explozia populatiei”) este explicita la
adresa populatiei, oricum populatia reprezinta o parte a raspunsului
la fiecare din probleme enuntate. Datoritd aplicatilor ei practice,
demografia este astdzi unul din domeniile sociologiei cele mai
solicitate. Oamenii de afaceri, guvernele, institutiile de invatdmant,
sindicatele dar si un public curios, toti se adreseazd demografiei
pentru informatii si sfaturi. Analizdnd din punct de vedere al
numarului specia umana, adica

Analizand natalitatea, sporul natural, mortalitatea, demografia foloseste
metode proprii. Aplicand analiza matematica la studiul cantitativ al
indivizilor si al comportamentelor lor, demografia pune la punct
instrumente de masurd a caror complexitate sporeste odatd cu
importanta factorilor avuti in vedere. Plecand de la date mai vechi si de
la cele prezente, in limitele unor ipoteze riguroase, demografia
stabileste perspectivele asupra evolutiei populatiei si schimbarile de
structurd la care trebuie sd ne asteptim. Demografia studiazd cadrul
social in ansamblu sau si pe parti, morfologia si viitorul acestuia (
Larousse, Dictionar de sociologie, 1996, p. 80).
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Intr-o formulare mai strinsd, putem spune ci demografia este
studiul marimii, compozitiei si distributiei populatiilor umane §i a
modului cum acesti factori se schimba in timp. Termenul de
populatie se refera la numarul total de oameni care locuiesc intr-o
zona geografica particulara intr-un timp dat. Fiecare om participa
la cel putin doud ,acte demografice” care afecteaza populatiile
lumii — ne nastem si, in cele din urma, murim. Dar destul de multi
oameni se angajeaza in alte acte demografice, cum ar fi de a avea
copii in afara celor care se nasc in familia proprie. Toate asemenea
decizii individuale si activititi se combind intr-un val enorm al
actiunilor care fac populatia lumii ceea ce este astazi.

11.1. Trei variabile demografice fundamentale

Mairimea, cresterea si caracteristicile tuturor populatilor umane
sunt determinate de trei forte sociale care sunt considerate de
sociologi ca trei variabile demografice fundamentale. Aceste
variabile sunt: fertilitatea sau rata nasterilor, mortalitatea sau rata
deceselor si migratia.

Fertilitatea. Prima dintre variabilele demografice fundamentale
se referd la fertilitate care este definita ca numarul real al copiilor
nascuti. Aceasta este distinctd de fecunditate care se refera la
numarul maxim, din punct de vedere biologic, al copiilor care ar
putea fi nascuti. Fertilitatea este mult mai complicat de masurat
decat mortalitatea deoarece: (1) numai unii oameni - femeile la
varsta graviditatii - sunt capabili sa aiba copii si, (2) unele femei
pot avea mai mult decdt un copil. Cea mai simpld masura a
fertilitatii este rata bruta a nasterilor, numarul de nascuti vii intr-o
populatie data in timpul unui an la mia de oameni din acea
populatie. Aceasta metoda de calcul a fertilitatii este brutd deoarece
ea ignord structura pe varste §i pe sexe a populatiei. Este clar ca
aceastda masurd este influentata de structura de varsta a populatiei:
ea va fi mai ridicata intr-o populatie unde multe femei sunt la varsta
graviditatii, care este de aproximativ 15 la 44 de ani. Dupd cum ea
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este influentatd de compozitia pe sexe: existenta unui procent mai
ridicat al femeilor in populatie conduce probabil la o rata bruta a
nagterilor mai ridicatd. Pentru acest motiv, demografii adesea
folosesc o masura mai rafinatd care este rata fertilitatii generale —
numarul de nascuti vii pe an la mia de femei care au vdrsta cand
pot avea copii. Aceasta ratd generala a fertilitatii asigura o mai
mare acuratete privind cat de ,.fertild” este o societate, deoarece
calculul foloseste numai femeile care sunt la varsta cuprinsa intre
15 si 44 de ani.

De asemenea, demografii folosesc o altd masura a fertilitatii
numitd rata fertilitatii totale, care reprezinta numarul copiilor pe
care o femeie, in medie, poate sa se astepte sd ii aibd de-a lungul
Intregii vieti, numar rezultat din pattern-urile curente ale fertilitatii.
Rata fertilitatii totale este o cifra mai indicata sa fie folositd daca
comparam populatii sau grupuri diferite care au structuri de varsta
diferite. In intreaga lume, rata fertilititii totale in 1988 era de 3.,6.
Cu alte cuvinte, femeia medie in lume se putea astepta sa aibad 3,6
copii in timpul vietii sale daca rata fertilititi rimanea constanta. In
anul 1994 printre tarile cu cea mai inaltd ratd totald a fertilitati se
numara Ruanda cu 8,19 si Nigeria cu 7,35. Cea mai scazuta rata
totald a fertilitatii din lume este in Hong Kong cu 1,37, apoi Italia
cu 1,39 urmatd de alte cateva tari europene, Spania, Grecia,
Germania, Austria si Portugalia cu 1,4. Rata fertilitatii totale in
Romania pentru anul 1994 a fost de 1,82.

Pentru alte scopuri, demografii utilizeazd rata nasterilor
specifica vdrstei, care calculeaza numarul nasterilor printre
femeile dintr-o anumita categorie de vdrsta. Asa s-a putut constata
cd in anumite perioade se Inregistreaza cresteri sau scaderi ale ratei
nasterilor pentru femeile care se gasesc in limitele unei grupe
distincte de varsta.

Mortalitatea. Intr-un anumit sens, mortalitatea nu ar trebui
ganditd ca o variabild; in cele din urma fiecare moare odata si
numai odati. Insi, intr-o populatie se produc variatii mari in
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numarul deceselor si aceste variatii sunt ceea ce demografii inteleg
prin mortalitate. Un mod prin care mortalitatea variaza este
numarul deceselor care se produc in fiecare an si care afecteaza
dimensiunea populatiei. Acest aspect al mortalitatii este masurat de
rata bruta a deceselor - numarul acestora intr-un an la o mie de
locuitori. Aceasta masura, oricum, este influentatd de structura de
varstd a populatiei: o populatie cu o proportie mai mare de oameni
in varsta va avea o ratd bruta a deceselor mai ridicata.

Un alt aspect al mortalitatii este dat de speranta (asteptarea) de
viata, durata medie de timp pe care o persoand poate sa se astepte
sa o traiasca. Speranta de viata este calculatd pe bazele riscului
curent al mortii indivizilor dintr-o generatie ipotetica, in fiecare an
de viatd a acestora, de la nastere pana la varsta batranetii. Astfel, ea
este bazata pe realitatea mortii, dar nu este influentatd de amestecul
oamenilor batrani si tineri dintr-o populatie. Prin urmare, daca vrem
sa comparam mortalitatea n populatii cu diferite structuri de varsta,
speranta de viata este folosita statistic. Evident ca speranta de viata
este un indicator invers fatd de mortalitate, sau, daca se doreste, un
indicator al starii de sandtate a populatiei; cu cat este mai mare
valoarea sa, cu atit mortalitatea este mai redusa, adica momentul
decesului pentru individul mediu este amanat mai mult. Indicatorul
se calculeaza, de regula, pe sexe, dar si pe ansamblul populatiei; el
este considerat a fi unul dintre cei mai buni indicatori sintetici ai
»calitatii vietii”. Media sperantei de viatd in lume In 1988 era de 63
de ani. Aceasta variaza destul de mult de la tara la tara. Media
sperantei de viatd in 1994 varia de la una scizutd de 37 de ani in
Uganda sau de 40 de ani in Burundi, la una naltd de 80 de ani in
Hong Kong sau 79 de ani in Japonia. Asteptarea de viatda in
Romania in acelasi an era de 72 de ani.

Un concept diferit de speranta de viata este durata de viatd, care
se refera la numarul maxim de ani pe care o formad de viata este
capabild sa o traiasca. Speranta de viata nu este niciodata tot asa de
mare ca durata de viatd deoarece accidentele, malnutritia, asistenta
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medicald inadecvata etc. toate conduc la decese care sunt, teoretic,
evitabile. Durata de viatd a fiinfei umane nu poate fi masurata cu
precizie deoarece nu avem nici o modalitate de determinare pentru
limita superioara a vietii. Desi nu putem cunoaste cu precizie durata
vietii fiintei umane, noi stim ca dincolo de o anumitad varsta corpul
uman suferd o degenerare fizicd, dar cu toate acestea, unii pot sa
ajungi la limita de sus a duratei de viatd a omului. In societtile
moderne speranta de viatd se apropie din ce In ce mai mult de
durata de viata.

O altd masurda importantd a mortalitatii este rata mortalitatii
infantile - numarul de decese intr-un an al copiilor mai mici de
vdrsta de un an la o 1000 de nascugi vii. Rata mortalitatii infantile
este importanta in mod deosebit pentru doud motive. Primul, ea este
o masura sensibild a nivelului alimentatiei si a posibilitatii accesului
la asistentd medicala a noilor nascuti. Avem in vedere cd acestia
sunt printre cei mai vulnerabili membri ai societatii si au nevoie de
o alimentatie corespunzitoare si o asistentd medicala de buna
calitate. Al doilea, rata mortalitatii infantile are un efect
disproportionat asupra sperantei de viatd deoarece moartea unui
copil mic inseamni pierderea multor ani ai vietii potentiale. In 1988
media in lume a ratei mortalitatii infantile a fost de 77. Variatia in
mortalitatea infantild este deosebit de mare, intinzandu-se in 1994
de la o rata inaltd de 156 (cu alte cuvinte, aproape un copil care
moare din sase) In Afganistan, la una scdzutd de numai 4 in
Japonia. Rata mortalitatii infantile in Romania in 1994 era de 19,9.

Factorii sociali care influenteaza nivelul mortalitatii unei
populatii sunt foarte numerosi si numai din ratiuni didactice
simplificam lucrurile prezentand o clasificare a acestora in trei
categorii:

Factori economici, cu influentd directd asupra gradului de
satisfacere a nevoilor primare: hrand, locuinta, imbracaminte.

Factori medicali, respectiv nivelul de dezvoltare a medicinei, in
sensul posibilitatilor de prevenire §i tratare a maladiilor cu impact
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semnificativ asupra mortalitatii.

Factori culturali, cuprinzand o serie foarte largd de aspecte
legate de modul de trai al indivizilor si colectivitatilor, adica felul in
care resursele materiale si stiintifice sunt folosite pentru protejarea
vietii.

Intre acesti factori existid relatii si interdependente foarte
complexe. Evident cd fara un minim de dezvoltare economica
actiunea celorlalti factori este franata, daca nu chiar blocata; la fel,
factorii economici nu pot actiona in mod direct, ¢i doar prin
intermediul celor culturali.

Migratia. A treia variabila demograficd fundamentald si,
totodata, factor al dinamicii populatiei, este migratia. Spus intr-un
mod simplu, migratia reprezinta deplasarea unui numar de oameni
Intre societati §i in interiorul acestora. Aceasta poate fi desfacuta in
doud componente: imigratia se referd la numarul oamenilor care
intrd in tard intr-o perioadad fixa de timp, si emigratia, care se
refera la numarul oamenilor care se mutd in afara granitelor unei
tari intr-un timp dat. Aceste componente pot fi combinate sa
produca migratia netd, care este castigul ori pierderea de populatie
dintr-o tara datorita migratiei. Migratia neta este egala cu imigratia
minus emigratia. in anul 1994 printre tarile care au avut céstig de
populatie prin migratie se numara Kuweitul cu o ratd a migratiei
nete de 25,35 si Emiratele Arabe Unite cu 23,31. Intr-o situatie
opusa se gasesc tari ca Ghana, Jamaica si Uganda care pierd din
populatie cu o rata a migratiei nete de -0,9. Acest indice pentru tara
noastra era de -0,07. Imigratia, emigratia §i migratia netd pot fi
statistic exprimate prin numere (cat de multi oameni se mutd) ori ca
rate (numirul de mutiri la o 1000 de locuitori). In plus, existd
migratia internd sau miscarea de la o zond la alta in interiorul
aceleiasi tari, de exemplu din Oltenia in Transilvania.

EFECTELE SI CAUZELE MIGRATIEI. Migratia poate fi o fortd
importantd 1n cresterea sau declinul populatilor si cu efecte
semnificative asupra economiei tarilor. De asemenea, aceasta are un
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serios impact social. Raportindu-ne la aceste aspecte se naste
intrebarea: Care sunt fortele care dau tendintele migratiei? Probabil
cd cea mai importantd cauza a migratiei o reprezintd starea
economica. Studiile facute au pus in evidenta relatiile dintre venit,
conditiile economice si rata migratiei. S-a descoperit ca in tarile
dezvoltate migratia a crescut in perioadele de prosperitate si a
descrescut 1n perioadele de declin economic. De asemenea, oamenii
tind sd se mute din regiunile cu niveluri ale venitului scdzute in cele
cu niveluri mai ridicate.

Ce fel de persoana are probabilitatea mai mare sd migreze? Cel
mai important factor pare sa fie varsta. Oamenii intre 20 si 30 de
ani sunt mult mai disponibili sd se mute decdt oamenii mai in
varsta. In schimb, oamenii cu legituri stranse in comunitate nu sunt
de asteptat sd migreze fatd de aceia care nu au asemenea legaturi.
Existd un profil specific de individ cu probabilitatea mai mare de
migrare. Astfel, barbatii au o probabilitate mai mare sa migreze
decat femeile, in special cand deplasarea se face la mare distanta
unde conditiile sunt dificile sau nesigure. Spre exemplu, muncitorii
constructori romani care au migrat in diverse tari din Orientul
Mijlociu. Oameni cu statut profesional ridicat sunt printre cei cu cea
mai mare probabilitate sa migreze, spre deosebire de cei cu
calificari scazute si, in general, sub media pregatirii celor din tara
unde vor si meargi. In SUA si Canada cel mai mare numir de
imigranti romani sunt cei cu inaltd specializare, cu deosebire
informaticeni si ingineri din domeniile de varf. Oamenii fara locuri
de munca se mutd mai des decat cei care au serviciu. Desi este greu
de generalizat tendintele care produc migratia, totusi se pare ca
nevoia economicd, cunoasterea oportunitatilor si legaturile stranse
cu comunitatea de acasa sunt factorii majori in decizia pe care
cineva o ia in acest sens.

11.1.1. Compozitia populatiei

Fertilitatea, mortalitatea si migratia nu afecteaza numai marimea
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populatiei, dar de asemenea si compozitia acesteia. Fiecare
populatie are o varietate mare de caracteristici demografice, astfel
ca sexul si varsta. Demografii utilizeazad termenul de proportia
(rata) sexelor sa descrie numarul barbatilor la 100 de femei intr-o
populatie datd. Dacd existd un numdr egal de barbati si femei,
proportia este de 100. Insa cifrele variaza datorita varstei. Dupa 65
de ani proportia scade semnificativ, ea reflectd rata mortalitatii mai
ridicatd pentru barbati. De asemenea, rata sexelor variazd de la o
perioada de timp la alta; in unele perioade apare un surplus de
barbati, iar 1n altele unul de femei.

Schimbarile in compozitia populatieci pot avea importante
ramificatii sociale. O rata a sexelor dezechilibratd, spre exemplu,
poate afecta oportunitatile oamenilor pentru a gasii un partener de
viata de sex opus, sd se casatoreasca si sa aiba copii. Asa cum vom
discuta pe larg in finalul acestui capitol, schimbarile produse in
compozitia de varstd a populatiei au consecinte importante pentru
individ si societate.

11.1.2. Ecuatia demografica fundamentala si proiectiile
populatilor

Demersul de mai inainte sugereazd ca cresterea ori declinul
populatiei este determinata de mortalitate, fertilitate si migratie.
Acest lucru este rezumat de ecuatia demografica fundamentala:

Schimbarea populatiei = nasteri - decese + imigratia -
emigratia

Un alt mod de a spune acelasi lucru este:

Schimbarea populatiei = nasteri - decese + migratia neta

Desi aceasta ecuatie pare simpld, ea este in realitate un
instrument puternic si serveste ca fundament al tuturor proiectiilor
populatiei. Proiectiile populatiei sunt estimari ale dimensiunii
viitoare ale unei populatii bazata pe presupunerile despre
mortalitate, fertilitate si migratie.

Trebuie sa subliniem ca proiectiile populatiei prin ele insele nu
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sunt predictii, ci doar afirmatii despre ce se va produce intr-o
populatie sub nivelurile date ale mortalitatii, fertilitatii si migratiei
nete. De aceea, cheia realizarii cu acuratetd a proiectiilor populatiei
rezida in corectitudinea presupunerilor noastre despre ceea ce se va
intampla cu aceste variabile. Dificultatile implicate in realizarea
corectd a presupunerilor se gisesc chiar printre cele trei variabile.
Mortalitatea este cel mai usor de determinat. Tehnicile demografice
moderne ne ofera posibilitatea sa prevedem numarul deceselor intr-
0 populatie dacd cunoastem structura ei pe varste si pattern-urile
curente ale mortalitdfii. Exceptand cazurile catastrofelor,
mortalitatea se schimba numai gradual. Fertilitatea este mai greu de
prevazut, deoarece nu cunoastem daca femeile aleg in viitor sd aiba
mai multi sau mai putini copii. Migratia este cel mai greu de
prevazut dintre cele trei variabile deoarece ea depinde de dinamica
fortelor economice si politice care este greu de anticipat.

Tabelul 11.1. PROIECTIILE POPULATIEI LUMII

Populatia Populatia proiectata pentru
actuala
1988 2000 2025 2100
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
mil. mil. mil. mil.
Total in 5128 100 6122 100 | 820 100 101 100
lume 6 85
Regiuni 3921 76,7 4837 79 679 | 82,9 | 874 85,9
in curs 9 8
de
dezvolta-
re
- Africa 623 12,1 872 14,2 | 1.61 | 19,7 | 2.59 25,4
7 1
- Asia 2872 56 3416 | 55,8 | 440 | 53,7 | 491 48,3
(fara 3 9
Japonia)
America 429 8,4 546 8,9 779 9,5 1.23 12,2
Latina 8
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Populatia Populatia proiectata pentru
actuala
1988 2000 2025 2100
Regiuni 1198 23,4 1248 21 140 | 17,1 | 143 14,1
dezvolta- 7 7

te

America 272 5,3 297 4,9 345 4,2 382 3,8

de Nord
Sursa: Th. W. Merrick: World Population in Transition, Population Bulletin 41,
1986

11.2. Cresterea populatiei lumii

In cursul celei mai mari parti din istoria umanitatii, populatia
lumii a crescut lent. Apoi, deodatd, cu aproximativ 250 de ani in
urmad, ea a inceput si creasca rapid, astfel cd in anii din urmai,
populatia a ajuns la niveluri care puteau parea inimaginabile doar
cu cateva secole mai Tnainte. Vom examina cum si de ce a avut loc
o astfel de schimbare dramatica.

De la inceputurile umanitatii pana aproximativ cu 10.000 de ani
in urma - o perioada mai mare de 1 milion de ani - populatia lumii a
crescut numai la circa 8 milioane. De la aproximativ 10.000 de ani
in urma pana in jurul anilor 1750 d. Ch., populatia lumii a crescut
de la 8 milioane la aproximativ 800 de milioane. Aceasta a fost o
ratd de crestere mult mai rapida, dar ea raméane insignifianta fatd de
ratele cresterii din ultimii 250 de ani. Populatia lumii a ajuns prima
oard la 1 miliard in jurul anilor 1820. In 1930 ea a ajuns la 2
miliarde. Trei miliarde a realizat in 1960, 4 miliarde in 1976, 5
miliarde In 1987 si 5,6 miliarde In 1994. Acum, acesteia i trebuie
numai aproximativ 10 ani pentru a adduga 1 miliard de oameni, in
contrast cu cei 1 la 3 milioane de ani cat i-a luat sd adauge primul
miliard. S& ne amintim ca cu 10.000 de ani in urma populatia lumii
a ajuns doar la 8 milioane; astdzi sunt suficiente aproximativ 5
sdptdmani pentru ca populatia lumii sd creasca cu acest numar.
Aceasta crestere rapida a populatiei lumii a fost definita ca explozia
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demografica.

Tabelul 11.2 avand ca sursd Natiunile Unite (1978), ne ofera
cifre riguroase cu privire la amploarea cresterii populatiei lumii. De
ce a crescut populatia lumii asa dramatic in ultimele sute de ani?
Raspunsul la aceastd intrebare se invarte in jurul a doi factori -
cresterea exponentiala si tranzitia demografica. Ii vom examina mai
in detaliu.

Tabelul 11.2. EVOLUTIA POPULATIEI MONDIALE

Anul Populatia mondiala Ritm mediu Perioada de
(in milioane) anual(%) dublare (ani)
1 200 - 400 - -
1650 470 - 545 0,0 cca. 1700
1750 629 - 961 0,4 173
1800 813 -1125 0,4 173
1850 1128 - 1402 0,5 139
1900 1550 - 1762 0,5 139
1950 2484 0,8 86
1960 2982 1,8 38
1965 3289 2,0 35
1980 4453 2,0 35
1987 5000 1,7 41

11.2.1. Cresterea exponentiala

Cresterea exponentiald a populatiei este definitd ca marire cu o
ratd procentuald fixa a acesteia, care are drept rezultat o cregtere
mai mare a numarului de oameni in fiecare an. Acest concept
poate fi ilustrat prin compararea populatiei lumii in 1950 si 1985.
Intre acesti doi ani, populatia a crescut cu o rata de 1,7 procente pe
an. In 1950 populatia lumii era de aproximativ 2,5 miliarde. Astfel
o ratd a cresterii de 1,7 procente Insemna cd 43 de milioane de
oameni erau addugati in fiecare an. In 1985 populatia lumii era de
4,9 miliarde; o ratd de crestere de 1,7 procente acum insemna o
crestere anuald de 83 milioane de oameni.

Cand populatiile cresc exponential, ele se dubleaza la anumite
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intervale. Acest timp de dublare este estimat prin divizarea lui 70 cu
rata procentuald a cresterii. Asa cum se poate observa din tabelul de
mai sus, la rata curentd a cresterii populatiei de 1,7 procente,
aceasta ia populatiei lumii aproximativ 41 de ani sa se dubleze. O
ratd a cresterii de 2 procente implicd timpul de dublare la 35 de ani;
o ratd de crestere de 3 procente necesitd numai 23 de ani; o ratd de
crestere de 4 procente aproximativ 17 ani si asa mai departe. Daca
populatia lumii ar urma sa creasca indefinit cu rata ei prezentd, ea
ar putea ajunge la 10 miliarde in 2028, la 20 de miliarde in 2069, la
40 de miliarde In 2110 si asa mai departe. Evident nu poate
continua sd creasca cu aceastd ratd pentru mult timp deoarece o
limita superioara poate fi atinsd cu rapiditate. De altfel, chiar din
datele prezentate este sesizabil momentul de amorsare a unei
reduceri a ritmului de crestere, moment ce poate fi plasat in cursul
anilor 70. Prognozele pentru anul 2000 indica o populatie de 6,1
miliarde, care daca se va realiza, va fi rezultatul unei cresterii medii
anuale de 1,5-1,6% dupa 1987, ritm ce se presupune ca se va reduce
substantial in primele decenii ale mileniului trei.

11.2.2. Tranzitia demografica

Natura exponentiald a cresterii populatilor umane aratd de ce ele
pot creste asa de rapid, dar ea nu ne spune mult despre bazele
fortelor care dinamizeaza aceasta crestere. Pentru asta, trebuie sa
ne intoarcem la ecuatia demografica fundamentald de mai inainte:
cresterea populatiei este egald cu nasterile minus decesele plus
migratia netd. Deoarece vorbim aici despre populatia lumii, putem
sd nu ludm in considerare migratia netd. Fundamental, atata timp
cat nasterile si decesele din fiecare an sunt aproape in echilibru,
populatia lumii va ramane constantd. Cand nasterile depasesc
decesele, ea va creste.

Recenta experientd a cresterii rapide a populatiei lumii este
explicata de un proces denumit tranzitia demografica care are trei
etape distincte. In prima etapd, rata nasterilor si rata deceselor sunt
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amdndoua ridicate. Deoarece ele sunt in echilibru, se inregistreaza
o crestere micd sau chiar deloc. in etapa a doua, rata deceselor
scade, dar rata nagsterilor ramdne inaltd. Aceasta produce cresterea
rapida a populatiei. In etapa a treia, rata nasterilor scade si revine
la un nou echilibru cu rata deceselor. In aceastd etapd, ratele
nagsterilor si deceselor sunt amandoud scazute si deoarece ele sunt
iarasi 1n echilibru, populatia creste incet ori deloc.

Cum tranzitia demograficd explica explozia populatiei lumii?
Pentru a raspunde la aceastd intrebare trebuie sd luam in
considerare Tn mod separat societatile industrializate, dezvoltate si
cele preindustriale, in curs de dezvoltare. Multe societati care sunt
astazi industrializate au trecut prin intregul proces al tranzitiei
demografice. Ele au inceput acest lucru cu 250 la 300 de ani in
urma, fapt care explicd de ce populatia lumii a inceput sd creasca
asa de rapid in acea perioadd. Desi ecle au depasit tranzitia
demografica si acum au in general o crestere scazutd, situatia este
cu totul diferitd in celelalte tari asa cum se poate observa din tabelul
11.3.

Tabelul 11.3 RITMUL MEDIU ANUAL DE CRESTERE A

POPULATIEI
Perioade | 1950-55 1955- 1960- 1965-70 1970- 1975-
60 65 75 80
Total 1,84 1,86 1,96 2,06 2,03 1,77
mondial
Tari 1,28 1,27 1,19 0,87 0,89 0,74
Dezvolta
-te
Tari in
curs de 2,11 2,14 2,30 2,55 2,46 2,14
dezvolta-
re

Sursa: Tapinos, G.: Eléments de démographie, Paris, P.F.F., 1985

Tarile slab industrializate care au trei patrimi din populatia lumii
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sunt astizi in etapa de mijloc a tranzitiei demografice; rata
deceselor a scazut, dar rata nasterilor raméane ridicatd. Astfel,
populatia acestor tari creste cu rapiditate si deoarece ele reprezinta
majoritatea populatiei lumii, la rdndul ei populatia globului va
creste rapid. Vor urma aceste tari experienta celor din Europa si
America de Nord, ori ele vor avea o evolutie diferita? Pentru a da
raspuns acestei intrebari trebuie sa luam in consideratie fortele care
au actionat 1n perioada tranzitiei demografice din tarile
industrializate si sd le comparam cu fortele sociale curente care
lucreaza in lumea a treia. Dar o asemenea analizd depaseste
interesul nemijlocit al demersului nostru.

11.3. Consecinte ale cresterii populatiei

Pana la acest punct ne-am concentrat asupra cauzelor schimbarii
marimii si compozitiei populatiilor umane. Dar se impune sa dam
raspuns la urmatoarea Intrebare: Care sunt efectele schimbarii
populatiei?

Pentru multi oameni studiul populatiei aduce In minte numele lui
Thomas Robert Malthus, un preot englez care a trait intre 1766 si
1834. In 1789 Malthus a publicat faimoasa lucrare intitulati Eseu
asupra principiilor populatiei. in ea el a argumentat ca populatia
creste mai rapid decat resursele de hrand. Dacd aceasta tendinta
continud necontrolat, atunci populatiile, in cele din urma, vor fi
mai mari decat cantitatea de hrana de care vor avea nevoie ca si
supravietuiasca. Malthus a crezut ca fiintele umane pot interveni in
acest proces prin amanarea casatoriei ori ramanerea in celibat, dar a
ramas pesimist dacd intervenfia umand va salva situatia. El a gandit
ca populatiile vor continua sd creasca si ca acestea vor plati prin
moarte datoritd foametei, bolilor si razboaielor.

Formula lui Malthus a fost criticatd pentru ca nu a luat in calcul
dezvoltarea tehnologica care poate creste rezerva de hrand. Din
pacate, pesimistd si descurajanta, analiza lui Malthus pare relevanta
astazi. Trebuie doar sa privim la echilibrul delicat intre cresterea
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populatiei si cele mai multe resurse ale lumii, in special rezerva de
hrana si va trebui sa recunoastem ca situatia este serioasa. Astazi
umanitatea poate fi in pericolul disparitiei ca specie. In multe parti
ale lumii foamea este o moarte reald. Acest lucru este in mod
special adevarat in tarile lumii a treia unde populatia creste
dramatic si tehnologia nu tine pasul. Deficitul in proteine si calorii
conduce la rate ale mortalitatii ridicate, cu deosebire printre copii.
Ca o ironie, chiar unele natiuni care au tehnologie avansata adesea
nu au suficientd hrana. Par{i mari ale populatie din aceste tari au
pardsit pamanturile si au ocupat locuri de muncé in alte domenii
economice. Acesti oameni pot suferi de foame daca nu au bani
suficienti sd cumpere hrand, deoarece nu o mai produc ei ingisi. De
asemenea, mare parte a recoltei este exportatd si ce ramane ajunge
numai pentru aceia care o pot cumpara.

Eforturile facute pentru rezolvarea problemei hranei. La
sfarsitul anilor 60 cea mai mare sperantd pentru eradicarea
foametei a fost ,;revolutia verde”. Aceasta a fost o actiune pentru
ajutorarea natiunilor sdrace sa-si hrdneascd populatiile si sa
foloseasca soiuri de grau si orez de inaltd productivitate care pot fi
cultivate cu eficientd folosind ingrasaminte. In unele tari a crescut
productia de cereale, dar au aparut probleme noi. Micii fermieri au
obtinut deodatd recolte ridicate, dar care cereau cantitati mari de
fertilizatori §i apa. Multi dintre ei nu si-au putut permite noua
tehnologie si au dat faliment marind astfel numarul celor
neangajati.

O alta abordare a problemei rezervei de hrana ar pute fi cresterea
suprafetei de pamant destinatd agriculturii, in special in partea de
sud a Saharei Africane si in America de Sud. Dar acesta presupune
costuri mari si cere un mare efort pentru cercetarea stiintifica si
tehnologie. Atunci ar putea continua in aceste zone revolutia verde
ca sa creasca productia la hectar, dar lipsa apei este o problema. O
alternativa pentru depasirea impasului poate fi cresterea cantitatii de
hrana care se adund din madrile si oceanele lumii. Dar cercetatorii
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spun cd deja pescuitul a depasit cotele normale si ca, de fapt,
rezerva de hrand marind nu este infinita.

Au intrat in discutie si eforturile de control ale populatiei insusi,
care ar putea scadea cerinta de resurse. Programele de planificare
familiald (family planning) Incurajeaza cuplurile sd aiba copii cand
vor si daca acestia sunt doriti. Experienta cu astfel de programe a
aratat ca atunci cand femeile realizeaza ca ele pot s alega, cel mai
adesea aleg sa aiba copii mai putini decat ar putea avea altminteri.
Insa, dacd oamenii doresc copii, acestia ii vor avea si totodata i vor
creste si 1i vor socializa Intr-un set particular al valorilor culturale.
In unele tari unde serviciile de planificare familiald sunt eficiente si
conditiile sociale si economice propice, aga cum sunt China, Coreea
de Sud si Costa Rica, a scizut rata natalitatii. In alte multe tari, cum
sunt Kenya, India, Republica Dominicana, programele de
planificare familiald au avut un efect putin observabil. In asemenea
tari valorile reprezintd un element critic in reducerea fertilitatii.
Femeile au un numar mare de copii deoarece ele sunt invatate sa 1i
vrea si valorile culturale se sprijind pe familiile mari. In plus, in
unele societati, familiile mari sunt suportul central cand oamenii
sunt bolnavi, fara loc de munca sau cand trebuie sa faca fatd unor
necazuri personale. In asemenea tiri, actiunile intreprinse de
guverne sa controleze fertilitatea au fost lipsite de succesul asteptat.

De fapt, oamenii trebuie facuti sd inteleagd cd lumea nu poate
suporta un numar infinit de locuitori. Dar acest lucru nu poate fi
realizat prin elaborarea de legi. Asa cum am vazut, incercarile mai
recente de a educa oamenii in problema planificarii familiei au avut
unele efecte, dar Inca exista rezistenta in multe locuri.

11.4. imbatranirea populatiei

Constructia sociali a grupelor de varsta. Desi fiintele umane
suferda un proces fizic al imbatranirii, esenta acestui proces este
determinat social. In fiecare societate exista grupuri de vArstd -
categorii sociale de oameni bazate pe varsta. Aceste grupuri nu sunt
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pur si simplu rezultatul procesului biologic al Tmbatranirii;
grupurile precise de varstd care se gasesc in fiecare societate au
putine baze biologice. Mai mult, grupele de varstd sunt construite
social. Grupele de varsta care ne sunt familiare noud - nou nascut,
copil, adolescent, adultul tanar, varsta mijlocie si varsta a treia -
sunt creatii ale societatii industriale. La inceputurile acesteia, regula
pentru oameni era sd munceascd, sd se casatoreasca si sa aiba copii
la varste mult mai tinere decat astazi. Casatoria si cresterea copiilor
adesea incepea in jurul varstei de 13 ani, in special in societatile din
afara Europei. In Europa si Statele Unite, uneori munca incepea la
varsta de 6-7 ani, iar deja din perioada adolescentei, ca regula
generald, se muncea programul de lucru complet pentru o zi. Intr-o
astfel de societate conceptul de adolescent nu prea avea sens si, de
fapt, un astfel de concept nici nu a existat naintea industrializarii.

Conceptul de bitran este de asemenea in mare masura o inventie
a erei industriale. Cu mortalitatea ridicatd care a existat Inaintea
industrializarii, muncitorii mai in varstd (adica, oamenii de 30, 40
sau 50 de ani) au facut loc destul de repede pentru noii muncitorii,
care dupa cum stim, aveau nevoie de o instruire redusa sau chiar de
loc. Dar speranta de viatd a inceput sa creasca §i societatea a fost
fortatd sa facd loc pentru muncitori tineri, In timp ce oamenii mai in
varstd inca trdiau si munceau. Aceastd nevoie a condus la crearea
categoriilor sociale a adolescentilor si a batranilor. O varsta a
pensionarii - cea la care o persoand se poate astepta si pardseasca
forta de munca — a fost stabilitd pentru a face loc muncitorilor noi.
Varstd pensiondrii normale stabilitd pentru cele mai multe dintre
societatile occidentale este de 65 de ani, dar aceasta poate fi oricare
alta; nu este nimic special cu aceasta varsta care poate sa fie foarte
bine, sa spunem, de 60 sau 70 de ani. Oricum, odata varsta stabilita,
conceptul de varsta a pensiondrii a creat un nou grup social cu un
rol distinct de acela al adultilor.

In acelasi fel, categoria adolescentilor a aparut ca si se amane
intrarea 1n cadrul populatiei active. Aceasta a fost produsul
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cerintelor educationale ridicate de tipul de munca in perioada
industrializarii. Educatia a amanat intrarea in forta de munca si a
creat o noud categorie de oameni ce Tmpartasesc experienfe comune
- adolescentii.

Explicatia de mai sus este ugor de recunoscut ca fiind de esenta
functionalista: stabilirca de grupuri de varstd variate este
functionald in diferite tipuri de societati. In societitile unde nu
existd nici un surplus de fortd de munca si sunt cerute cunostinte
tehnologice reduse, grupele de véarstda a adolescentilor si a
varstnicilor au un sens redus. Datoritd unui surplus de fortd de
munca si existentei tehnologiei avansate, aceste doud categorii de
varsta - adolescenti si batrani - devin functionale pentru societate.

Stratificarea pe varste si grupul social al varstei a treia. Asa
cum exista in toate societatile diferentierea categoriilor sociale dupa
sex si rasd, tot asa existd si stratificarea pe varste sau inegalitatea
sociald intre diferite grupe de varste. In cele mai multe societiti,
spre exemplu, copiii sunt relativ lipsiti de putere. In cea mai mare
parte a istoriei omenirii copiii au fost tratati cu duritate. Aproape in
toate societatile pe care le cunoastem inainte de secolul al 20-lea
copiii au fost batuti. Acum, In tirile moderne industrializate,
copilaria este privitd In mod diferit, ea este un timp special de
protectie a vietii. Parintii incearcd sa ofere copiilor lor toate
oportunitatile posibile si sa {i fereascd de partea urata a vietii. insa
copiii ramén fard putere si se mai manifestd destule vestigii ale
gandirii si comportamentului trecut.

Spre deosebire de grupul social al copiilor, puterea si statutul
persoanelor mai 1n varsta a variat dramatic de la o perioada la alta si
de la un loc la altul. In multe societatii preindustriale oamenii in
varstd s-au bucurat de onoruri i de un status plin de putere. Acolo
unde cunostintele au fost transmise prin traditie verbald mai mult
decat prin literatura stiintificd scrisd, oamenii mai in varsta au fost
profesorii principali. Existd o tendinta la unii oameni din societatile
industriale moderne sa priveasca la aceastd perioadd cu nostalgie,
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dar la fel ca oricare alt aranjament social, ea a avut dezavantajele la
fel ca si avantajele ei. Puterea mare detinutd de batrani In multe
societati preindustriale inseamna ca altii, adultii mai tineri au avut
putere mai micd. Oare ne putem imagina astizi o femeie fiind
servitoarea soacrei ei cat traieste aceasta asa cum era in China
antica? Poate cineva sd-si imagineze ca un barbat trebuie sa astepte
sd aiba propria proprietate, sotie si copii pand tatdl lui moare asa
cum era 1n Irlanda medievala?

GRUPURILE DE VARSTA: PERSPECTIVA CONFLICTUALISTA. Din
perspectiva conflictualistd, pozitia unui grup de véarstd este
determinat de puterea si resursele acestuia. Cand un grup castiga
putere, de obicei altul pierde ceva din aceasta. Astfel, puterea mai
mare a batranilor in China antica si Irlanda medievald insemna ca
oamenii mai tineri aveau mai putini putere decat au ei astizi. In
zilele noastre, puterea batranilor si chiar a adultilor de varsta
mijlocie este in declin din cauza tinerilor care sunt produsul recent
al educatiei mai inalte si posedd mare parte din cunostintele
stiintifice recente. Aceste resurse intdresc pozifia tinerilor: o
instruire profesionald recentd are avantaj mare pe piata muncii
asupra oamenilor de 50 de ani care pierd locurile de munca si sunt
in cautarea altora noi. Chiar daca o astfel de persoand a fost
concediatd pe motive care nu au nici o legiaturd cu performanta,
poate fi dificil, chiar imposibil, sd gaseasca un loc de munca in
profesia practicatd. Motivele: ei sunt vazuti ca avand mai putini ani
de dat in folosul firmei sau intreprinderii §i, de asemenea, ca nu au
cunostintele de data recenta in profesie pe care le detin cei instruiti
recent.

Deoarece societatile industriale moderne pun mare valoare pe
muncd, acei care sunt 1n afara populatiei ocupate tind sa fie
dezavuati de societate. Aceasta conduce la dezavuarea grupului de
varstd in intregimea lui, astfel ca batranii sunt vazuti ca o populatie
dependentd aproape la fel ca si copiii. Se considerd ca batranii
regreseaza spre etapele de inceput ale dezvoltarii copiilor. Pretuirea
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scazuta acordatd batranilor poate fi observata in rezultatele multor
cercetari sociologice.

11.4.1. Imbétranirea, schimbarea rolului si socializarea

Toti am auzit expresia ,,actioneaza potrivit varstei”. Acest mesaj
ilustreaza ceea ce sociologii au numit rolurile varstei: credinta ca
oamenii din diferite grupe de varstd trebuie sd se comporte in
moduri corespunzatoare acestor grupe. Rolurile varstei lucreaza in
doua feluri. Mai intéi sunt agteptarile largi despre cum oamenii unei
varste date ar trebui sa se comporte: ,,baietii mari nu plang”; ,,tu esti
prea tandr ca sa bei”; ,,oamenii de varsta ta nu se imbraca aga.” Al
doilea sunt asteptarile legate de varstd despre alte roluri pe care
oamenii trebuie sa le joace reflectate in expresii ca prescolar, varsta
de scoala, varsta studentiei, varsta pensionarii.

Este important sa accentudm ca rolurile de varsta, la fel ca si
grupurile de varsta, sunt constructii sociale. Societati diferite au idei
diferite despre ce reprezintd cel mai potrivit comportament pentru
un anumit grup de varstd. Sa apeldm la un exemplu: activitatea
sexuala printre adolescenti este in general dezaprobata in Romania,
dar ea este larg acceptata in Suedia.

La fel ca orice alt rol social, rolurile varstei sunt invatate prin
socializare. Noi invatam de la altii ce comportament este de agteptat
din partea oamenilor dintr-un grup de varstd dat, cum
comportamentul care se conformeaza asteptarilor rolului este
recompensat intr-un fel sau altul, in timp ce un alt comportament
este ridiculizat ori sanctionat.

11.4.2. Cauzele si consecinfele imbatranirii populatiei

In cele mai multe din tarile industrializate ale lumii, astizi are
loc un proces masiv de Imbatranire a populatiei. Aceasta inseamna
cd media de varstd a populatiei este mai 