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Figura 1. Tipuri de proiecte

În timpul elaborãrii ºi derulãrii, proiectele pot lua caracteristicile altui tip. Un proiect
de îmbunãtãþire a unei activitãþi, dacã se aflã în etapele iniþiale de derulare, poate fi
descris ca fiind greoi ºi neclar; este cazul unei organizaþii care doreºte îmbunãtãþirea
performanþei, dar nu ºtie pe ce anume sã se concentreze. Dacã însã totul ar fi clar ºi
obiectivul este clar descris, translatarea este spre proiecte de tip cãutare, în care rãmân
neclare doar modalitãþile de realizare. Mai mult, un proiect elaborat � concepþia acestuia
ºi implementarea sunt suficient de clare � se înscrie în tipul descris cu ajutorul numerelor.
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În timpul implementãrii, dacã apar factori neprevãzuþi cu caracter perturbator, proiectul
poate trece la tipul cãutare sau, mai mult chiar, la tipul greoi (tabelul 1).

Aceste tipologii îºi gãsesc aplicabilitatea în procesul de planificare a proiectului.

Tabelul nr. 1
Clasificarea proiectelor

ProiectTipul de proiect
(descris de Obeng)

Descriere
generalã Proces1 Instrumente2

Abordare din punctul
de vedere al MP

Nedesluºit:
� (de la) cercetare
purã;
� schimbarea
iniþiativelor;
� lipsa experienþei în
derularea proiectelor.

Nesiguranþã
în ceea ce
trebuie fãcut.

Nesiguranþã
asupra
modului de a
realiza ceva.

Rãu înþeles. Slab
dezvoltate.

Atenþie la fiecare pas.
Centrarea se face pe fie-
care segment individual.
Dupã parcurgerea în
totalitate a unui palier, se
trece la palierul urmãtor,
respectând cu stricteþe
fiecare pas al acestuia.

Film:
� (de la) producþia de
film;
� dezvoltarea siste-
melor;
� (pânã la) dezvolta-
rea prototipurilor.

Nesiguranþã
asupra finali-
tãþii.

Odatã de apar
unele idei, se
ºtie �drumul�
spre final.

Bine înþeles Bine
dezvoltate.

Deoarece managementul
proiectului ºi metodologia
acestuia sunt bine ºtiute,
nu trebuie cheltuit prea
mult timp cu definiþii ºi
cu planificãri. Este bine-
venitã concentrarea pe
produsul final (descriere),
iar procesul va fi uºor de
manageriat.

Cãutare
� (de la) îmbunãtã-
þirea activitãþii;
� (pânã la) dezvolta-
rea produsului.

Este cunoscut
finalul, însã
nu ºi modali-
tatea de a
ajunge acolo.

Neînþeles
prea bine

Nu e necesar
sã fie bine
dezvoltate

Proiecte care necesitã, în
prima fazã, cercetare
riguroasã, definirea
fazelor (un tablou bine
conturat care sã permitã
aprecierea generalã ºi
imaginea corectã a
produsului).
Concentrarea este nu atât
pe planificare ºi
proiectare, cât pe
elaborarea progresivã.

Descrise cu ajutorul
numerelor
� (de la) ingineria
construcþiilor;
� (pânã la) proiecte
similare care au mai
fost realizate.

Este cunoscut
finalul.

Experienþã

Foarte bine
înþeles

Foarte bine
dezvoltate

Proiecte complexe,
ample.

Sorin CACE

1. Proces � extins la procesul ºi la procedurile managementului de proiect.
2. Instrumente � gradul de dezvoltare a instrumentelor ºi tehnicilor de planificare ºi de control.
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Promotor local

Unul dintre obiectivele programelor de dezvoltare comunitarã constã, pe lângã realizarea
unor bunuri sau servicii de interes comunitar (infrastructurã, programe sociale sau
economice) ºi în dezvoltarea capacitãþii comunitare (a capitalului social). Dezvoltarea
comunitarã este un proces complex în care sunt implicaþi o serie de actori dintre cei mai
diverºi: autoritãþile publice locale, ONG-urile, sectorul privat, dar ºi simpli cetãþeni ai
localitãþilor respective (vezi dezvoltare comunitarã participativã).

Conceptul de promotor local (p.l.) s-a folosit alãturi de alþi termeni meniþi a numi
profesionistul din domeniul dezvoltãrii locale/comunitare. Termenul defineºte persoanele
implicate în proiectele de dezvoltare comunitarã care au rolul de a activiza comunitãþile,
de a crea parteneriate între autoritãþile publice ºi sectorul neguvernamental, în scopul
realizãrii de programe pentru soluþionarea problemelor comunitãþilor locale. Varianta în
englezã a termenului este �organizator comunitar� � community organiser (vezi facili-
tator comunitar).

Experienþa implementãrii programelor de dezvoltare comunitarã a arãtat cã un factor
de succes îl reprezintã prezenþa unui actor social care intervine în întregul proces de
dezvoltare comunitarã ºi care deþine trei funcþii sau roluri esenþiale:

� iniþiazã sau promoveazã procesul de dezvoltare;
� administreazã procesul;
� conduce proiectul.

Cele trei funcþii pot fi îndeplinite de cãtre o persoanã sau de cãtre o instituþie specia-
lizatã, numai cã, de multe ori, astfel de responsabilitãþi presupun resurse ºi capacitãþi
diferite ºi implicã o multitudine de actori sociali. În mediul social românesc, experienþa
coordonãrii acþiunilor de dezvoltare comunitarã/localã a arãtat cã administraþia publicã
localã are nevoie de factori capabili sã instrumenteze proiecte de dezvoltare comunitarã,
sã organizeze resursele locale, sã identifice instrumentele adecvate dezvoltãrii locale ºi
sã planifice strategic proiectele.

Pânã la aceastã datã, în România s-au desfãºurat trei proiecte importante care au avut
ca obiectiv implementarea unor noi modele de dezvoltare localã:

� p.l. � �Modelul Centrului de Asistenþã Ruralã�;
� agentul de dezvoltare localã � �Modelul Consorþiului de Dezvoltare Localã�;
� facilitatorul comunitar � �Modelul Fundaþiei Civitas pentru Societatea Civilã�.

Conceptul de promotor local a fost utilizat în România pentru prima datã începând cu
anul 1999, când filiala Fundaþiei pentru o Societate Deschisã (FSD) din Timiºoara a
sprijinit iniþiativa de a se dezvolta, în parteneriat cu Agenþia de Dezvoltare Economicã
Timiº, un proiect-pilot care a avut ca obiectiv implementarea postului de p.l. în 20 de
localitãþi din judeþul Timiº.

Obiectivul acestui proiect a fost acela de a îmbunãtãþi performanþele administraþiei
publice locale (vezi reforma administraþiei publice) în comunele din judeþul Timiº. În
aceastã etapã, FSD a avut rolul de finanþare ºi coordonare a programului operaþional, iar
Agenþia de Dezvoltare Economicã Timiº, cel de promotor al modelului, de a asigura
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serviciile profesionale de consultanþã, training ºi de implementare a proiectului-pilot.
Implementarea conceptului de p.l. integrat în structura personalului executiv al primã-
riilor oraºelor mici ºi a comunelor din judeþul Timiº s-a realizat în trei etape succesive,
ca urmare a rezultatelor ºi creºterii prestigiului profesional al p.l., dar ºi al primãriilor
care au înfiinþat postul, astfel:

� etapa I, 1999-2000: 20 de primãrii au înfiinþat postul ºi au angajat p.l.;
� etapa a II-a, 2001: alte 10 primãrii au înfiinþat postul ºi au angajat p.l.;
� etapa a III-a, 2003-2004: alte 21 de primãrii au înfiinþat postul ºi au angajat p.l.

Rolul promotorilor locali a fost acela de a dezvolta ºi iniþia activitãþi de dezvoltare
comunitarã ºi de a înfiinþa în fiecare localitate asociaþii comunitare în scopul de a
dezvolta parteneriate cu autoritãþile publice locale. Aceste parteneriate au elaborat
proiecte de dezvoltare localã ºi au obþinut finanþãri.

Aºadar, se poate observa cã specificul p.l. este dat de faptul cã face parte din
administraþia publicã localã, provine din interiorul comunitãþii, având un rol de acþiune
directã în cadrul procesului de dezvoltare, în timp ce facilitatorul comunitar (vezi
facilitator comunitar) vine din exteriorul comunitãþii, nu face parte din administraþia
publicã localã ºi asistã comunitatea stimulând, în primul rând, iniþiativele venite din
rândul populaþiei locale. Este, de obicei, parte a structurilor societãþii civile.

Rezultatele obþinute de acest proiect (promotorul local) au fãcut sã se doreascã
extinderea acestuia la nivel naþional, reunind astfel cele douã programe (promotorul
local ºi facilitatorul comunitar). Începând cu 2004, s-a demarat un proiect naþional cu un
potenþial impact regional, numit, de data aceasta, agent de dezvoltare localã (vezi
facilitator comunitar). Obiectivul acestui proiect a constat, în principal, în adoptarea în
nomenclatorul de funcþii ºi în organigrama administraþiilor publice locale a unui post de
agent de dezvoltare localã ºi, implicit, promovarea rolului agentului de dezvoltare localã
în îmbunãtãþirea performanþelor administraþiei publice locale în domeniul economic ºi
social. Specific pentru agentul de dezvoltare localã este faptul cã poate fi ºi o structurã
cu personalitate juridicã, nu doar o persoanã, ci ºi o asociaþie de persoane.

Ana Maria PREOTEASA
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Reforma administraþiei publice

Analiza schimbãrilor care au avut loc în societatea româneascã în perioada de tranziþie
evidenþiazã încã dificultãþi acum, dupã 18 ani de la revoluþia din 1989. În aceastã
perioadã, în România au avut loc schimbãri semnificative care au fost influenþate de
tranziþiile din fostele þãri comuniste din ECE, de evoluþia relaþiilor internaþionale din
aceastã perioadã ºi de tendinþele existente în economia mondialã. Unul din scopurile
revoluþiei din 1989 a fost schimbarea regimului politic care se dovedise direct responsabil
de eºecul economic. Transformarea regimului politic a determinat însã o amplã schimbare
sistemicã, de trecere a sistemului economic spre economia de piaþã, de modificare a
cadrului juridic pentru a se adapta la noua realitate existentã la nivelul societãþii ºi de
construire a instituþiilor democratice necesare în orice stat de drept.

Schimbarea regimului politic a determinat, inter alia, ºi reformarea sistemului admi-
nistraþiei publice, adicã a instituþiilor publice din cadrul statului, care, prin trecerea la
sistemul democratic, trebuie sã acceadã la un alt nivel al relaþiei dintre cetãþeni ºi
autoritãþile administrative, la dezvoltarea capacitãþii instituþionale a autoritãþilor publice,
la descentralizarea ºi redimensionarea relaþiei cu administraþiile publice locale ºi. nu în
ultimul rând, la parteneriatul cu societatea civilã.

Într-un context mai general, reforma administraþiei publice (r.a.p.) a fost o priori-
tate strategicã pentru toate þãrile ºi s-a datorat crizei statului bunãstãrii, care a apãrut în
þãrile dezvoltate ale Europei Occidentale la sfârºitul anilor �70. Începând cu mijlocul
anilor �80, analizele din literatura de specialitate au enunþat ideea retragerii statului din
rolul de principal responsabil în asigurarea bunãstãrii sociale (Ilie, 2004, p. 18) ºi
externalizarea funcþiilor statului, care este legatã de procesul de descentralizare.

R.a.p. reprezintã un proces de schimbare ce înglobeazã toate aspectele legate de
schimbarea ºi reorganizarea structurilor organizatorice care formeazã baza luãrii deci-
ziilor ºi a implementãrii acestora, precum ºi totalitatea normelor de reglementare a
modului în care sunt furnizate serviciile publice, în vederea eficientizãrii sectorului
public.

Reforma statului, drept componentã majorã a procesului de dezvoltare socialã, are, în
principal, douã direcþii de schimbare, ºi anume: trecerea de la simpla aplicare a legis-
laþiei de cãtre instituþiile administraþiei de stat la administrarea pe programe de dez-
voltare, concomitent cu derularea procesului de descentralizare în sensul activizãrii
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administraþiei locale în diagnoza problemelor cu care se confruntã, a mobilizãrii de
resurse ºi a dezvoltãrii de programe proprii (Zamfir, 2004, p. 15). Paradigma dezvoltãrii
presupune, astfel, identificarea problemelor sociale existente ºi dezvoltarea de programe
pentru a le soluþiona.

ªtiinþa politicã s-a îndreptat în anii �60 de la studiul conceptelor fundamentale din
politologie, analiza sistemelor electorale ºi a instituþiilor politice la studiul mecanismului
guvernãrii, al eficienþei deciziilor politico-administrative în privinþa mecanismelor de
alocare a fondurilor publice ºi a diferitelor tipuri de resurse (Lambru, 2004a, p. 4).
Astfel, prin dezvoltarea subramurilor de analizã a politicilor publice ºi de ºtiinþã a admi-
nistraþiei, ramuri aplicate ºi cu implicaþii practice directe a ºtiinþei politice, a început sã
se discute tot mai des de reforma guvernãrii ºi a administraþiei publice, în sensul eficien-
tizãrii mecanismelor de luare a deciziei ºi a implementãrii acestora.

Eficienþa este analizatã de cele mai multe ori în legãturã cu sistemul privat, nu cu cel
public, ºi a fost definitã la început ca obþinerea unui maximum de efecte în raport cu
setul de resurse alocate sau consumate. Teoretic, eficienþa aplicatã administraþiei publice
reprezintã un grad înalt de satisfacere a cetãþenilor, realizarea cu succes a interesului
public, aºa cum este acesta reprezentat în programele stabilite, soluþionarea unor pro-
bleme ºi realizarea unor obiective programatice.

Funcþionarea administraþiei publice tradiþionale era strâns legatã de distincþia dintre
mijloace ºi scopuri, în sensul în care scopurile sunt stabilite de factorul politic, care, prin
reprezentanþii aleºi de electorat, are legitimitatea de a stabili obiectivele unui mandat de
guvernare naþionalã sau localã (vezi obiective), iar funcþionarii publici sunt cei care
trebuie sã gãseascã cele mai bune mijloace, metode de atingere a scopurilor stabilite de
decidenþii politici (Miroiu, 2001, p. 16). Corpul de funcþionari trebuia sã dezvolte un set
de proceduri formale, de birou (de unde ºi denumirea de birocratice), pe care sã le
aplice, nefiind în situaþia de a participa la procesul de planificare strategicã a planurilor
(vezi planificare strategicã) sau programelor de implementare.

Accentul pus pe eficienþa administraþiei publice a fãcut ca administraþia publicã
contemporanã sã se profesionalizeze în sensul în care distincþia clarã între stabilirea
scopurilor ºi alegerea mijloacelor nu mai opereazã ca atare, deoarece scopurile ºi
mijloacele alese suferã redefiniri de-a lungul implementãrii lor procesuale. Mediul de
acþiune al politicilor publice a devenit unul dinamic, greu predictibil, planificarea
strategicã jucând astfel un rol esenþial care are în vedere opþiunile posibile în raport cu
diferitele scenarii. Administraþia publicã a trecut astfel de la un sistem bazat pe aplicarea
legislaþiei existente la administrarea prin programe de dezvoltare (Zamfir, 2006a, p. 16),
care presupune o creºtere a rolului expertizei de specialitate în analiza, implementarea,
monitorizarea ºi evaluarea diferitelor opþiuni de politicã publicã. În afara influenþelor
factorilor politici, culturali, juridici sau de altã naturã asupra eficienþei procesului
administrativ, factorul uman are cel mai important rol în activitãþile ºi performanþele
sectorului public, ca de altfel în orice organizaþie. În ultimii ani s-a solidificat legãtura
între cultura administrativã ºi cea a managementului organizaþiei, promovându-se noul
management public (Zamfir, 2006a, p. 15), bazat pe extinderea culturii eficienþei.
Eficienþa activitãþii din sectorul public este direct proporþionalã cu folosirea eficientã a
personalului ºi cu rezultatele muncii sale. Analiza politicilor publice de cãtre funcþionarii
cu responsabilitãþi în domeniu are menirea de a facilita deciziile politice luate de oamenii
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politici ºi de a le apropia, prin formularea de recomandãri, de posibilitatea punerii
acestora în practicã.

Prin urmare, în cadrul procesului de r.a.p., concentrarea pe factorul uman, care prin
potenþialul sãu poate contribui la creºterea eficacitãþii în sectorul public, este absolut
necesarã. Sistemele de norme din administraþie acordã funcþionarilor publici dreptul de
a lua decizii sau de a emite instrucþiuni, acceptate fãrã a recurge la persuasiune, negociere
sau forþã. Ei devin astfel purtãtorii autoritãþii conferite de normele ºi practicile din
cadrul activitãþii respective.

O componentã foarte importantã a reformei sectorului public o reprezintã reforma
administraþiei publice locale, al cãrei principal pilon îl reprezintã descentralizarea (vezi
descentralizare). Descentralizarea reprezintã, în cazul nostru, transferul de autoritate ºi
responsabilitãþi de la guvernul central la autoritãþile locale, fiind ºi un instrument de
responsabilizare a acestora. Principalele metode de realizare a descentralizãrii sunt
crearea unui cadru adecvat pentru procesele de descentralizare/deconcentrare ºi întãrirea
autonomiei financiare a autoritãþilor locale. Autoritatea guvernãrii locale îºi are originea
în baza sa electoralã, în faptul cã aleºii locali sunt reprezentanþii legitimi ai cetãþenilor
care i-au ales ºi cã se situeazã cel mai aproape de nevoile ºi aºteptãrile membrilor
comunitãþii care i-a ales.

În România, r.a.p. este un proces care se desfãºoarã pe trei paliere, în funcþie de
nivelul la care are loc sau de grupul-þintã cãruia i se adreseazã (Profiroiu, 2005, p. 5):

� la nivelul administraþiei publice centrale: întãrirea capacitãþii instituþionale în privinþa
formulãrii politicilor publice (vezi politici publice), planificãrii strategice, comu-
nicãrii ºi coordonãrii interministeriale;

� la nivelul administraþiei publice locale: finalizarea cu succes a procesului de descen-
tralizare/deconcentrare a serviciilor publice;

� la nivelul întregii administraþii: profesionalizarea corpului funcþionarilor publici ºi a
persoanelor aflate în funcþii publice care trebuie sã fie un grup neutru, comparabil cu
cel existent în þãrile membre ale UE.

În privinþa formulãrii politicilor publice, este esenþialã acordarea unei atenþii speciale,
pentru cã de acest proces depinde posibilitatea ducerii la îndeplinire cu succes a obiec-
tivelor trasate ºi urmãrite de cãtre decidenþii politici. Formularea politicilor guvernamen-
tale trebuie sã includã comunicarea ºi coordonarea interministerialã pentru ca instituþiile
administraþiei publice centrale sã nu propunã proiecte de acte normative paralele care sã
transpunã aceleaºi decizii politice în forme diferite. Pentru întãrirea capacitãþii institu-
þionale a autoritãþilor administraþiei publice centrale, un rol important în ECE l-au avut
cooperarea ºi programele guvernamentale de parteneriat cu organismele internaþionale,
folosindu-se astfel expertiza acestora. Activitatea de identificare a problemei de soluþionat
trebuie sã ducã la crearea unei imagini clare ºi exacte asupra acesteia pentru a se putea
identifica o soluþie posibilã. De asemenea, dacã existã mai multe probleme identificate
pentru rezolvare printr-o propunere de politicã publicã, acestea trebuie prioritizate.
Scopul unei politici publice îl reprezintã o stare generalã de lucruri dezirabilã la nivelul
unei societãþi, comunitãþi, care este aºteptatã dupã implementarea respectivei politici.
Structurile implicate în procesul de reformã ºi de formulare a politicilor publice trebuie
sã-ºi defineascã foarte bine statutul, poziþia ºi în ce relaþii funcþionale se aflã unele faþã
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de altele. Pentru cã responsabilii direcþi de formularea politicilor publice sunt înalþii
funcþionari publici ºi cei aflaþi în funcþie de rãspundere publicã, aceºtia trebuie sã
beneficieze de o pregãtire adecvatã ºi de specializãri în acest sens, concomitent cu o
definire clarã a atribuþiilor lor în procesul de formulare ºi elaborare. Pentru o abordare
unitarã la nivel instituþional, trebuie sã se creeze mecanisme transversale de formulare a
politicilor publice (comitete interministeriale, judeþene ºi interjudeþene). Consultarea cu
societatea civilã ºi cu cetãþenii, înainte ºi dupã elaborarea propunerii de politici publice,
este o etapã absolut necesarã în vederea realizãrii transparenþei actului administrativ ºi a
punerii în practicã a unei decizii politice care sã fie în concordanþã cu dorinþele ºi nevoile
cetãþenilor în domeniul în care se propune reglementarea. Scopul consultãrii prin
dezbateri publice (organizate ca mese rotunde sau, pur ºi simplu, prin publicarea
propunerii de politicã pe Internet ºi solicitarea de feedback) este sã nu se propunã
politici în afara agendei cetãþeanului, de care acesta nu are nevoie sau care sunt chiar
împotriva interesului public sau comunitar. Este esenþialã creºterea importanþei rolului
beneficiarului (cetãþeanul ) în cadrul formulãrii politicilor publice, pentru a creºte în final
calitatea serviciilor publice ºi adaptarea acestora la nevoile sale. Formularea mai bunã a
politicilor publice la nivelul administraþiei centrale româneºti este necesarã, deoarece, în
administrarea problemelor curente, Guvernul, principalul responsabil, nu reuºeºte întot-
deauna sã-ºi stabileascã prioritãþile strategice ºi sã coordoneze elaborarea politicilor. În
România, la nivelul Secretariatului General al Guvernului, s-a înfiinþat, în noiembrie
2003, Unitatea de Politici Publice, cu misiunea de a contribui la întãrirea capacitãþii
Guvernului de coordonare a procesului de formulare, implementare ºi monitorizare a
politicilor publice la nivel central. Se vizeazã constituirea de unitãþi de politici publice la
nivelul fiecãrui minister pentru a se îmbunãtãþi managementul politicilor publice de la
nivelul administraþiei centrale. Cadrul legislativ este deja stabilit ºi se urmãreºte o
anumitã standardizare în elaborarea propunerilor de politici publice de la fiecare minister,
pentru a fi mai uºor de monitorizat ºi evaluat.

În vederea democratizãrii administraþiei publice locale, descentralizarea reprezintã o
etapã esenþialã ºi un pas firesc. Transferul de responsabilitãþi, competenþe ºi autoritate
cãtre instituþiile administrative locale este normal, pentru cã autoritãþile administraþiei
publice locale cunosc cel mai bine nevoile comunitãþilor ºi pot identifica cele mai
adecvate soluþii de rãspuns. Descentralizat este acel sistem care are la bazã interesul
local, distinct de cel naþional, în contextul în care localitãþile dispun de structuri
organizatorice ºi de un patrimoniu propriu. Descentralizarea se desfãºoarã conform
principiului subsidiaritãþii. În funcþie de tipul de responsabilitãþi transferate, descentra-
lizarea poate fi de trei tipuri: politicã, administrativã ºi financiarã.

Descentralizarea politicã presupune implicarea cetãþenilor în procesul de luare a
deciziilor, creºterea importanþei procesului de consultare democraticã a acestora ºi de
luare în considerare a manifestãrii voinþei acestora. Pericle, referindu-se la cetãþenii
atenieni, spunea, în lucrarea sa Asupra cauzelor mãreþiei ateniene, cã �...noi suntem
singurul popor care credem cã acela care nu se amestecã în treburile statului nu este
numai un indolent, ci ºi un om de nimic� (apud Pavel, 1996, p. 5). Într-adevãr, un sistem
democratic solid nu poate exista în afara unei culturi politice democratice participative.
Descentralizarea politicã reprezintã, prin excelenþã, posibilitatea permanentã a influen-
þãrii deciziilor guvernamentale ºi ale autoritãþilor publice de cãtre popor, la nivel naþional
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ºi în special local prin conferirea de puteri crescute cetãþenilor. Acest concept este cunos-
cut în literatura de specialitate drept citizen empowerment. Deciziile politice care se iau
în contextul unei consultãri la nivel extins a populaþiei ºi a unei participãri crescute a
acesteia reflectã, într-un mod mult mai apropiat de realitate, interesele existente la
nivelul societãþii, nu doar la nivelul demnitarilor aleºi, reprezentanþii politici ai populaþiei,
care pot, în anumite situaþii, sã reprezinte interesele unui procent nereprezentativ al
populaþiei. Neimplicarea cetãþenilor, ca cenzori legitimi ai politicilor care li se adreseazã,
conduce, în multe situaþii, la o manipulare a sistemului electoral democratic de cãtre
lideri politici care iau decizii ºi implementeazã politici publice care sã-i favorizeze pe ei
sau pe grupurile care i-au propulsat în poziþii de decizie. Descentralizarea politicã
impune însã o extindere a sarcinilor administrative la nivelul sectorului public (Profiroiu,
2005, p. 35) pentru crearea condiþiilor necesare dezbaterii publice a unei propuneri de
politicã publicã sau a unui act normativ, colectãrii propunerilor venite dinspre cetãþeni ºi
dinspre societatea civilã ºi analizei acestora, precum ºi pentru crearea centrelor de infor-
mare privind drepturile cetãþeneºti ºi alte mãsuri de acest tip. De exemplu, organizarea
unei dezbateri publice cu reprezentanþii societãþii civile dintr-un anumit domeniu de
acþiune asupra unui proiect de strategie politicã în domeniul respectiv presupune cel
puþin câteva probleme esenþiale. În primul rând, cum selectãm ONG-urile care vor fi
invitate, ce criterii vom stabili. Dacã invitãm toate organizaþiile reprezentative în dome-
niul respectiv, ar putea fi problematic sã gãsim un spaþiu destul de mare pentru organi-
zarea dezbaterii. Dacã rezolvãm toate aceste probleme logistice, trebuie sã colectãm
propunerile ºi comentariile asupra proiectului respectiv, sã fie dezbãtute apoi într-un
cadru adecvat de un grup de experþi în domeniu, iar, în final, concluziile grupului de
experþi sã fie prezentate decidenþilor politici care sã hotãrascã cum va fi modificatã
strategia în urma dezbaterii publice. Desigur, pentru a pune în practicã astfel de mãsuri
de descentralizare politicã, este necesarã existenþa unui cadru democratic care sã asigure
condiþiile adecvate acestui lucru (separarea puterilor în stat, pluralism politic, funcþio-
nalitatea adecvatã a instituþiilor statului, informarea ºi educarea cetãþenilor în spirit
participativ).

Descentralizarea administrativã presupune transferul de autoritate ºi responsabilitãþi
în privinþa anumitor funcþii publice de la nivelul guvernului central la agenþiile sau
unitãþile subordonate sau la autoritãþile publice regionale sau locale. Deconcentrarea
reprezintã o formã aparte a descentralizãrii, realizându-se la un nivel scãzut, ºi implicã
transferul de responsabilitãþi de la ministerele sau agenþiile centrale la unitãþile din
teritoriu subordonate acestora. În cadrul reformei administraþiei publice româneºti,
descentralizarea reprezintã transferul de responsabilitãþi de la guvernul central la autoritã-
þile administraþiei locale sau la organizaþii, care opereazã în parteneriat (vezi parteneriat)
sau independent de guvern, pentru furnizarea serviciilor publice. Existã, de asemenea,
posibilitatea transferãrii de reponsabilitãþi prin privatizarea serviciilor publice cãtre
organizaþii/societãþi private, deoarece, în anumite circumstanþe, acestea pot fi mai
eficiente în condiþiile concurenþei de piaþã. Privatizarea se bazeazã pe prezumþia cã
resursele financiare din mediul privat vor contribui la finanþarea infrastructurii publice,
eventual prin parteneriate public-privat (Goodin, Kingemann, 2005, p. 548).

Ultima etapã a descentralizãrii ca prioritate a reformei administraþiei publice locale o
reprezintã descentralizarea financiarã. Este foarte dificil ca instituþiile administraþiei
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publice locale sã devinã mai puternice ºi sã-ºi punã în practicã deciziile luate datoritã
creºterii autoritãþii lor, dacã nu dispun de resurse financiare suficiente, dacã nu pot
influenþa modul de generare a acestor venituri ºi dacã nu au libertatea de a-ºi gestiona,
aºa cum considerã, banii primiþi prin transferuri de fonduri guvernamentale. Alocarea
resurselor financiare locale trebuie sã se facã de cãtre administraþia localã pentru cã, prin
natura ºi locul sãu, cunoaºte cel mai bine prioritãþile existente la nivel local. De asemenea,
stabilirea taxelor ºi impozitelor locale se face de cãtre autoritãþile locale, în funcþie de
specificul localitãþii respective. În ultimii ani, în România a crescut procentul din PIB
destinat bugetelor locale, concomitent însã cu creºterea ponderii cheltuielilor locale în
totalul cheltuielilor publice.

Un obstacol în calea descentralizãrii îl reprezintã existenþa simultanã în România a
noilor instituþii locale, democratice, ºi a structurilor de tip centralizat, preluate în mare parte
din sistemul socialist, a cãror modernizare ori nu a început încã, ori nu este posibilã.

Cu toate acestea, descentralizarea a fost deja reglementatã în România printr-o lege-
-cadru (Legea nr. 195/2006) ºi constituie o prioritate strategicã în cadrul procesului de
reformã a administraþiei publice locale. De asemenea, modificarea statutului prefectului
ºi transformarea acestuia în înalt funcþionar public reprezintã o altã etapã îndeplinitã în
acest sens. În ultimele rapoarte de monitorizare, Comisia Europeanã a remarcat startul
pozitiv pe care l-a avut procesul de reformã în administraþie, menþionând necesitatea
continuãrii acestui proces, în special la nivel local.

O altã componentã a reformei administrative, consideratã de unii autori ca fiind ºi cea
mai importantã, o reprezintã profesionalizarea corpului de funcþionari publici ºi reforma.
Aceasta este absolut necesarã pentru întãrirea capacitãþii administrative în vederea
absorbirii fondurilor comunitare. Un principiu de bazã în managementul resurselor
umane afirmã cã oamenii reprezintã resursa-cheie a oricãrei organizaþii. Funcþionarul
public este atât unul din scopurile reformei administraþiei publice, cât ºi un motor al
funcþionãrii sistemului administrativ. Denumirea de �funcþionar public� este folositã
generic pentru persoanele angajate în funcþii publice în cadrul administraþiei de stat. În
perioada imediat urmãtoare tranziþiei, o mare parte dintre foºtii funcþionari ai instituþiilor
de tip socialist au rãmas în continuare în cadrul sistemului, având însã ca punct de
plecare în crearea noilor comportamente din cadrul instituþiilor democratice de stat în
formare vechile tipuri de relaþionare cu cetãþeanul. Acest fapt, corelat cu inerþia generalã
a sistemului, a dus mai degrabã la percepþia cã administraþia de stat este rigidã, ermeticã
din punctul de vedere al modernizãrii organizaþionale, ºi, de foarte multe ori, ineficientã.
Astfel, sistemul administrativ nu-ºi mai îndeplinea rolul sãu primordial de a funcþiona în
slujba cetãþeanului. Aplicarea principiului managementului calitãþii totale, preluat de la
organizaþiile private, este necesar ºi poate conduce la implicarea tuturor angajaþilor
dintr-o instituþie publicã în procesul de îmbunãtãþire a performanþei instituþiei respective,
motivaþi de faptul cã ar putea fi chiar ei beneficiarii funcþionalitãþii ºi eficienþei instituþiei
(Goodin, Kingemann, 2005, p. 549).

Dezvoltarea conceptului de �management public� la noi în þarã ºi diferenþierea clarã
a relaþiei dintre decizia politicã ºi cea de management (Androniceanu, 1999, p. 86) au dus
la o schimbare de paradigmã în ceea ce priveºte organizarea ºi funcþionarea instituþiilor
publice. Acestea trebuie sã aibã ca scop eficienþa instituþionalã în sensul de a furniza cu
succes serviciul public pentru care au fost create. Managementul resurselor umane din
sectorul public a fost unul deficitar ºi este în acest moment insuficient dezvoltat. În



481 REFORMA ADMINISTRAÞIEI PUBLICE

România, problema cea mai acutã cu care se confruntã sectorul public o reprezintã faptul
cã nu se reuºeºte atragerea resurselor umane competitive ºi motivate pentru a lucra în
administraþie. De foarte multe ori, inclusiv personalul din cadrul departamentelor de
resurse umane nu are cunoºtinþele necesare privind recrutarea ºi selecþia, rezumându-se
doar la aplicarea legislaþiei aferente, iar dupã angajare nu foloseºte indicatori de perfor-
manþã pentru a evalua activitatea personalului angajat. O altã problemã o reprezintã
influenþa pe care o are încã sistemul politic în recrutarea personalului ºi insuficienta
transparenþã a concursurilor organizate. Nu toate instituþiile publicã pe site-uri informa-
þiile despre posturile vacante scoase la concurs, preferându-se în multe situaþii angajarea
unor persoane pe bazã de recomandãri venite din interiorul sistemului. Bibliografiile de
concurs nu sunt orientate spre aptitudini practice, spre competenþe ºi abilitãþi sau teste
psihologice, ci îndeosebi pe memorare de legislaþie. Acest lucru conduce de multe ori la
angajarea de personal rigid, ancorat în prevederi ºi acte normative, mai puþin orientat
spre inovaþie, eficienþã ºi abordãri constructive. Dezvoltarea resurselor umane din
administraþie este esenþialã ºi trebuie sã gestioneze formarea specializatã a funcþionarilor
publici, în special a celor aflaþi în funcþii de conducere ºi de rãspundere.

În cadrul reformei funcþiei publice, trebuie totuºi sã se ia în considerare în continuare
principiul stabilitãþii funcþiei publice în vederea construirii unei cariere durabile în
funcþia publicã ºi a profesionalizãrii funcþionarilor publici. Cu toate acestea, se impune
reevaluarea criteriilor de promovare în funcþia publicã, în sensul în care competenþa
trebuie sã prevaleze în faþa vechimii în muncã. Un alt pas necesar îl reprezintã depoliti-
zarea totalã a funcþiei publice ºi asigurarea neutralitãþii ºi imparþialitãþii funcþionarilor
publici. Nu putem neglija însã cã un factor hotãrâtor în atragerea în sistemul public a
resurselor umane înalt calificate o reprezintã motivarea salarialã corespunzãtoare a
acestora. O soluþie posibilã pe viitor ar putea fi adaptarea sistemului de salarizare la
capacitatea instituþiilor de a atrage ºi gestiona fonduri, concomitent cu corelarea salariilor
cu un sistem de indicatori de performanþã. Chiar dacã de multe ori s-a reuºit recrutarea
ºi selecþia de personal calificat în cadrul administraþiei de stat româneºti, a existat
ulterior o tendinþã de migrare a acestuia cãtre sectorul privat sau cãtre organizaþiile
internaþionale, în special din cauza motivaþiei financiare insuficiente ºi a dezvoltãrii
greoaie, bazatã pe vechime în carierã. Accesul la formarea profesionalã de calitate
pentru persoanele angajate în sectorul public reprezintã o premisã importantã în profe-
sionalizarea acestora. Practic, o persoanã care are studiile necesare pentru a intra în
corpul funcþionarilor publici trebuie sã aibã posibilitatea de a-ºi dezvolta cunoºtinþele în
cadrul unor programe specializate de studii postuniversitare din cadrul universitãþilor, de
tipul masteratelor profesionale, programe care sã abordeze metode ºi tehnici sectoriale
de management public.

Schimbãrile existente în administraþia publicã sunt în mod decisiv influenþate de
trecerea spre noul management public. Conceptele din sectorul public au fost treptat
înlocuite de ideile de management din sectorul privat, conducând la creºterea importanþei
implicãrii funcþionarului public în conducerea eficientã a unui serviciu, departament sau
a unei instituþii, concomitent cu implicarea în formularea de politici. Astfel, prin
aplicarea unor principii de eficienþã ºi eficacitate, managementul public se apropie de
esenþa managementului privat, având însã drept obiectiv general satisfacerea interesului
public. Aceastã viziune recunoaºte ºi acceptã rolul deosebit de important al administraþiei
publice în procesul guvernãrii. Din pãcate, existã ºi în programele de formare a unor
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manageri publici de elitã preocuparea pentru recrutarea unor persoane care au activat
numai în domeniul public sau care au prea puþinã deschidere spre mediul privat,
contribuindu-se astfel la continuarea izolãrii sistemului de principiile concurenþiale ºi
dinamismul din sectorul privat.

Tendinþa generalã a administraþiei publice ca formã de exercitare a puterii executive
într-un stat este de a se extinde datoritã creºterii serviciilor publice. Pentru satisfacerea
realã a cererilor societãþii este nevoie de o bunã funcþionare a serviciilor publice.
Reforma administraþiei publice reprezintã un pas firesc în adaptarea aparatului de stat la
realitãþile sociale, la emergenþa dezvoltãrii sociale, proces în cadrul cãruia statul are
încã un rol-cheie.

Codrin SCUTARU

Reformã � România în perioada de tranziþie

Termenul reformã (r.) se referã la un program de dezvoltare ce presupune schimbãri
instituþionale în domeniul politic, economic, social sau cultural, în vederea atingerii unei
stãri dezirabile.

Operarea unei distincþii între tranziþie ºi r. este necesarã, având în vedere cã aceºti
doi termeni sunt foarte des folosiþi cu referire la schimbãrile socioeconomice contem-
porane. Tranziþia (vezi tranziþia ca proces istoric în Europa Centralã ºi de Est) vizeazã
întregul proces de schimbare a formei de organizare socialã de la modelul de tip sovietic
la modelul de tip occidental. Pentru studiul acestui proces istoric a fost promovatã o dis-
ciplinã nouã, tranzitologia (vezi teorii asupra tranziþiei economice ºi politice de sistem,
de la socialism la capitalism), ca domeniu de graniþã între economie, sociologie ºi
politologie. În sine, r. se referã doar la tranziþia coordonatã politic, adicã la direcþiile de
acþiune asumate de cãtre stat prin decizii politice, care dau un nou curs politicilor publice
dintr-un anumit domeniu. Actele de r. sunt cuprinse în documente juridico-politice, fie
ele acorduri internaþionale, legi, ordonanþe, hotãrâri de guvern, strategii, programe etc.,
care antreneazã rãspunderea acþiunii guvernamentale. În acest sens, sfera de cuprindere
a r., respectiv a studiului acesteia devine mult mai precis determinatã în comparaþie cu
sfera mult mai extinsã a studiilor de tranzitologie. Deci, r. reprezintã una dintre componen-
tele tranziþiei, al cãrei caracter special reiese din acþiunea programatã a statului, pe
coordonate strategice, în economie ºi societate. Dintre domeniile supuse r. dupã 1989,
schimbãrile cele mai profunde au vizat r. economicã, element ce presupune reconfigura-
rea structuralã a întregii societãþi. R. politicã (vezi sistem politic) a fost promovatã într-un
ritm mult mai rapid, având în vedere complexitatea mult mai redusã a schimbãrilor.

Necesitatea ºi contextul reformei: România la sfârºitul anilor �80

Lansarea reformei la începutul anilor �90 în þãrile central- ºi est-europene, foste compo-
nente ale blocului sovietic, a avut ca surse douã elemente: înþelegerea fireascã a nece-
sitãþii unor schimbãri structurale economice, sociale ºi politice dupã prãbuºirea vechilor
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regimuri ºi situaþia de crizã economicã. Problemele economico-sociale structurale ale
acestor þãri, vizibile încã din anii �80, erau legate în special de poziþia financiarã
internaþionalã, respectiv datoriile externe apreciabile ºi incapacitatea de susþinere a
necesarului de importuri cu resurse financiare interne. Acest fapt a clamat intervenþia
instituþiei construite pentru astfel de situaþii critice, respectiv FMI. În conceperea
programului de reforme, reprezentând condiþionalitãþile pentru acordarea de împrumu-
turi, FMI a colaborat cu restul creditorilor fostelor state socialiste, precum ºi cu BM. În
esenþã, constrângerile economice cu care se confruntau aceste state au condus la situaþia
în care programul de dezvoltare economico-socialã pe perioada de tranziþie a fost
reprezentat de programul de reforme convenite cu instituþiile financiare internaþionale ºi
alþi creditori.

Ca ºi alte state socialiste sau state în curs de dezvoltare, România s-a împrumutat
masiv la sfârºitul anilor �70 în vederea finanþãrii propriilor programe de dezvoltare,
îndeosebi în industrie. Respectivele sume erau atrase cu dobânzi atrãgãtoare, dat fiind
afluxul de petrodolari � venituri sporite din exportul de petrol al statelor membre OPEC,
în special cele din zona Golfului Persic, în urma primului ºoc petrolier (1973) � cu care
se confrunta sistemul bancar mondial. Al doilea ºoc petrolier (1979-1980) ºi majorarea
ratei dobânzii de intervenþie a Rezervei Federale a SUA la începutul anilor �80, ca
urmare a necesitãþii finanþãrii deficitelor publice ale administraþiei preºedintelui Ronald
Reagan, au condus la majorarea generalizatã a dobânzilor ºi la o recesiune mondialã. Pe
cale de consecinþã, a apãrut o crizã a datoriei externe la nivel mondial. Statele care se
împrumutaserã în schimbul unor dobânzi ieftine nu îºi mai puteau plasa produsele pe o
piaþã mondialã în recesiune la preþurile scontate în momentul accesãrii creditelor, în timp
ce serviciul datoriei externe creºtea pe mãsura dinamicii ascendente a dobânzilor. Aceastã
situaþie a fost agravatã ºi de aprecierea dolarului la mijlocul anilor �80. În acest mecanism
economico-financiar a fost angrenatã ºi România, care, în 1982, s-a aflat în situaþia de
incapacitate de platã (Vãcãrel, 2001, p. 22). Cu alte cuvinte, valuta deþinutã de statul
român era insuficientã pentru achitarea importurilor curente ºi a serviciului datoriei
externe, adicã o stare de faliment a economiei naþionale. Decizia politicã luatã de condu-
cerea comunistã a statului a fost de a restitui integral datoria externã înainte de termen,
renunþând la procedura uzualã de refinanþare ºi reducând drastic importurile.

Dincolo de retorica postrevoluþionarã anticomunistã, analize bine fundamentate
(Vãcãrel, 2001, pp. 15-39; Ionete, 1993) contureazã în mod clar, pe baza unor indicatori
obiectivi, situaþia economicã a perioadei. Aceste analize scot în evidenþã o serie de
aspecte esenþiale: forþarea exporturilor, reducerea la minim a importurilor tehnologice,
finanþarea pierderilor existente în economie ºi mascarea acestora, bugete de stat exceden-
tare. În final, datoria externã a fost plãtitã cu un efort uman ºi economic extraordinar. De
la un sold de 6,8 miliarde de USD în 1985, la sfârºitul anului 1989 totalul datoriei
externe înregistra doar 174 milioane USD. Începând cu 1982, soldul contului curent, în
care se reflectã valoarea exporturilor, a cunoscut un sold excedentar de aproape 2 miliarde
de USD pânã în anul 1989, cu un maxim în 1988 al exportului net, echivalent cu 9,3%
din PIB. Dezechilibrul financiar extern a fost acoperit de un dezechilibru economico-
-social intern. Pe mãsurã ce criza realã, resimþitã în nivelul de trai, se accentua, bugetul
de stat, în loc sã înregistreze deficite din ce în ce mai mari, era aprobat ºi executat cu
excedente semnificative. Pentru a face faþã cheltuielilor cu plata datoriei externe, a fost
instituit un regim de austeritate al cheltuielilor publice, în paralel cu o creºtere a ponderii
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bugetului de stat în PIB, tot în sensul controlului ºi mai puternic al consumului. Astfel,
deºi bugetul de stat a crescut la capitolul venituri, realizarea excedentelor s-a fãcut pe
scãderea cheltuielilor, îndeosebi a celor sociale. Principala direcþie a cheltuielilor publice
era de acoperire a pierderilor din economie. Astfel, la 31 decembrie 1989, circa 5 100 de
unitãþi economice de stat, cooperatiste sau obºteºti, au obþinut pierderi de 171,3 miliarde
de lei, iar totalitatea unitãþilor economice mai aveau pierderi reportate din anii precedenþi
ºi neacoperite în valoare de 213,2 miliarde de lei (Vãcãrel, 2001, p. 29). De notat cã, în
acea perioadã, PIB, în preþuri curente, era în jurul a 800 miliarde de lei.

Actorii interni ºi externi ai reformei

Formularea deciziilor de r. este rezultatul interacþiunii mai multor organizaþii ºi categorii
de persoane, atât pe plan intern, cât ºi pe plan internaþional. La nivel intern, principalul
rol îl deþin decidenþii politici, adicã politicienii care ocupã, la un moment dat, poziþii în
structura instituþionalã care le conferã o anumitã putere.

Pe plan internaþional, se disting trei categorii: a) organizaþiile interstatale (NATO,
ONU, Consiliul Europei, Comunitatea Economicã Europeanã � devenitã ulterior UE,
OSCE etc.); b) instituþii financiare internaþionale (de exemplu, FMI ºi BM) ºi c) orga-
nizaþii nonguvernamentale internaþionale.

Organizaþiile interstatale pot stabili anumite cerinþe pentru calitatea de stat membru,
de unde necesitatea adoptãrii anumitor r. Aceste cerinþe au vizat, în general, elemente de
r. privind sfera politicã, respectiv relaþia stat-cetãþeni, ºi o construcþie instituþionalã
democraticã, dupã model occidental.

Organizaþia pentru Cooperare ºi Securitate în Europa (OSCE) a constituit un prim
cadru de afirmare a noului context politic de dupã sfârºitul Rãzboiului Rece prin
declaraþia finalã a reuniunii ºefilor de state ºi de guverne de pe continentul european din
noiembrie 1990, intitulatã Carta de la Paris pentru o Nouã Europã. Carta consfinþea
angajamentul statelor semnatare de a construi, consolida ºi întãri democraþia, înþeles
drept singurul sistem de guvernare. OSCE a oferit asistenþã reformelor instituþionale
necesare pentru alegeri libere ºi corecte, pentru drepturile omului ºi statul de drept.

Consiliul Europei (CE) a fost prima organizaþie interstatalã de tip occidental la care
România a aderat dupã 1989. Obþinerea calitãþii de stat membru a necesitat r. privind
domeniul drepturilor omului (dreptul de proprietate, minoritãþi, libertatea presei etc.) ºi
al justiþiei, astfel încât sã fie respectate prevederile Convenþiei Europene a Drepturilor
Omului, document adoptat de statele membre ale Consiliului Europei pentru protejarea
drepturilor ºi libertãþilor fundamentale.

Organizaþia Tratatului Atlanticului de Nord (NATO), alianþã militarã la care România
a aderat în 2004, s-a implicat în promovarea de reforme privind forþele armate ºi sistemul
de securitate naþionalã.

Organizaþia Naþiunilor Unite (ONU) a oferit asistenþã în multiple domenii prin diferite
organizaþii aflate sub egida sa, precum ILO, UNICEF ºi PNUD, care s-a concretizat prin
expertizã în construcþia noului cadru legal privind, de exemplu, legislaþia muncii sau
drepturile copilului.

În relaþia României cu Comunitãþile Europene/UE se pot discerne trei faze distincte:
stat asociat al Comunitãþilor Europene (1993-1999), stat aflat în faza de preaderare ºi
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negociere a aderãrii (1999-2006), ºi stat membru cu drepturi depline, începând cu
1 ianuarie 2007. Comisia Europeanã a avut un rol deosebit în orientarea ºi monitorizarea
procesului de schimbare în perioada de preaderare, când România a primit ºi asistenþã
financiarã de preaderare (prin programele PHARE, ISPA, SAPARD, RICOP). Încheierea
capitolelor de negociere ale tratatului de aderare a presupus nu numai încorporarea
acquis-ului comunitar în legislaþia internã, ci ºi alte mãsuri majore de reformã de naturã
economico-socialã convenite de Guvern ºi Comisie. Pânã la debutul negocierilor de
aderare, implicarea a fost mult mai redusã, fiind reprezentative pentru acea perioadã
programele privind educaþia de tip Tempus ºi Socrate.

Spre deosebire de organizaþiile interstatale, instituþiile financiare internaþionale au
avut o implicare sporitã în ceea ce priveºte promovarea de reforme în economie ºi
politica socialã. Din acest motiv, este necesarã înþelegerea mecanismelor de funcþionare
a acestora. FMI ºi BIRD au fost create în perioada de sfârºit al celui de-al doilea rãzboi
mondial (1939-1945), când s-a pus problema stabilirii unui nou sistem financiar interna-
þional, stabil ºi capabil sã stimuleze creºterea economicã mondialã. Pentru aceasta, repre-
zentanþi ai celor mai importante state din economia mondialã s-au întrunit la Bretton
Woods, SUA, în 1944, pentru începerea negocierilor sub titulatura oficialã de Conferinþa
Monetarã ºi Financiarã a Naþiunilor Unite. Noul sistem, denumit �sistemul de la Bretton
Woods�, a devenit operabil în 1946. Printre prevederile Acordului de la Bretton Woods,
s-a stabilit ºi înfiinþarea FMI ºi BIRD, motiv pentru care cele douã instituþii mai sunt
cunoscute ºi sub denumirea de �instituþiile de la Bretton Woods�. FMI are rolul de
administrator al acordului ºi de a preveni crizele în sistemul financiar internaþional prin
acordarea de asistenþã financiarã statelor care au dificultãþi în susþinerea plãþilor externe.
Aºadar, FMI nu are atribuþii propriu-zise în finanþarea programelor de dezvoltare socialã,
ci de gardian al stabilitãþii economico-financiare globale, fãrã de care se poate afirma cã
nici o dezvoltare nu este posibilã. Fiecare stat membru al FMI deþine o cotã, conform
importanþei în economia mondialã, ºi, pe cale de consecinþã, un anumit numãr de voturi.
Guvernul SUA deþine cea mai importantã cotã, dispune de cel mai mare numãr de voturi,
precum ºi de dreptul de reprezentare permanentã în Consiliul director al FMI, fiind ºi
singurul stat cu drept de veto asupra mãsurilor adoptate. Obiectivul iniþial al BIRD a fost
oferirea de asistenþã financiarã internaþionalã cãtre statele afectate de distrugerile confla-
graþiei mondiale. În deceniile urmãtoare, BIRD ºi-a lãrgit aria de competenþã spre
finanþarea proiectelor de infrastructurã, de dezvoltare a serviciilor sociale de luptã
împotriva sãrãciei etc. (vezi Banca Mondialã ca actor al dezvoltãrii sociale). Faþã de
organizarea FMI, în Board-ul BM nici un stat membru nu are drept de veto în ceea ce
priveºte acordarea de credite sau granturi. Dupã cutumã, directorul general al FMI este
european, iar preºedintele BM, american. Practica ultimelor decenii, mai ales dupã rece-
siunea economicã mondialã de la începutul anilor �80, a însemnat o adâncire a colaborãrii
dintre Fond ºi Bancã. În asistenþa financiarã pentru þãrile aflate în crizã, FMI ºi BM un
format un tandem, în care rãspunderea formalã a Fondului este stabilitatea macroeco-
nomicã prin programe de stabilizare, pe când BM promoveazã programe de ajustare
structuralã. Pentru accesarea de împrumuturi, ambele instituþii cer respectarea unor
condiþionalitãþi prin mãsuri de politicã economicã ºi socialã asumate de guverne, pentru
a asigura adecvarea cheltuirii sumelor cu obiectivele celor douã organizaþii. Aceste
condiþionalitãþi reprezintã mãsuri de politicã economicã de facturã neoliberalã, care, în
literatura de specialitate, sunt cunoscute sub denumirea de Consensul de la Washington.
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Alte instituþii financiare internaþionale implicate în oferirea de asistenþã financiarã pe
perioada reformei includ: BERD, BEI, Banca pentru Dezvoltare a Consiliului Europei,
USAID. Accesarea de finanþãri din partea acestor instituþii nu a inclus respectarea unor
condiþionalitãþi de natura celor promovate de FMI ºi BM, însã o serie din creditele
oferite aveau ca obiective susþinerea unor mãsuri convenite cu instituþiile de la Bretton
Woods, cum ar fi finanþarea BERD pentru asistarea privatizãrilor Petrom ºi BCR. Pe de
altã parte, consilierea oferitã de experþii respectivelor instituþii în ceea ce priveºte
elaborarea de strategii sau programe de reformã era congruentã cu liniile directoare de
politicã economicã promovatã de FMI ºi BM.

ONG-urile (vezi societate civilã) au avut mai degrabã un rol de sprijin decât de
formulare a reformei, deoarece, spre deosebire de state sau de organizaþii interstatale,
ONG-urile nu dispun de o legitimitate de acelaºi ordin de mãrime. Finanþarea ONG-urilor
a fost însemnatã ºi mixtã în ceea ce priveºte sursele, fiind vorba atât de bani publici ai
statelor occidentale, cât ºi de donaþii private. Direcþiile de acþiune principale au vizat
sprijinul procesului de democratizare, schimbarea climatului sociocultural în sensul
culturii politice de tip occidental ºi oferirea de asistenþã financiarã în formarea de
specialiºti la nivel naþional. Printre cele mai active astfel de organizaþii s-au numãrat
Fundaþia pentru o Societate Deschisã (FSD), Asociaþia Pro Democraþia, Freedom House
ºi Transparency International. Strategia acestora a vizat mai ales influenþarea schim-
bãrilor, acþionând în acest sens dupã model american (vezi grupuri de interese), prin
exercitarea de presiuni asupra decidenþilor politici.

Reforma în România: repere strategice ºi programe de stabilizare
ºi ajustare structuralã

În cazul României, cea mai mare parte a anului 1990 a reprezentat o perioadã de
bunãstare, care a întârziat sã se facã simþitã dimensiunea realã a crizei. La originea
bunãstãrii au stat o serie de mãsuri, caracterizate ca �reparatorii� (Zamfir, 1998) faþã de
privaþiunile populaþiei din ultimii ani ai vechiului regim. Aceste mãsuri � mãriri de
salarii, restituirea pãrþilor sociale (reþineri din salariile angajaþilor care primeau o cotã
din capitalul social al întreprinderii, mãsurã obligatorie iniþiatã de fostul regim pentru
a finanþa întreprinderile), vânzarea locuinþelor proprietate de stat, liberalizarea importu-
rilor  etc. � au avut rolul de a creºte semnificativ puterea de cumpãrare ºi nivelul de trai.
Susþinerea financiarã a bunãstãrii a fost posibilã datoritã faptului cã, la sfârºitul anului
1989, balanþa de plãþi prezenta, pe relaþia devize convertibile, un sold activ de 1,58 de
miliarde USD (Vãcãrel, 2001, p. 22). Spre sfârºitul anului, rezervele valutare ale BNR
erau însã în curs de epuizare.

În acest context, a fost lansatã r. economicã. Primul reper strategic a fost dat de
Schiþa strategiei tranziþiei la economia de piaþã, elaboratã de un colectiv de specialiºti
români sub coordonarea academicianului Tudorel Postolache. Schiþa propunea o tranziþie
în termene cât mai scurte, având ca obiective înlocuirea mecanismelor de tip administrativ
ºi centralist cu mecanismele pieþei, evitând însã costurile sociale greu suportabile. De
altfel, o condiþie pentru realizarea optimalã a tranziþiei era un climat economic ºi social
stabil (Postolache, 1990, p. 12). Dupã alegerile din iunie 1990, Schiþa a devenit progra-
mul de guvernare al Cabinetului Roman.
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În a doua parte a anului 1990, Guvernul premierului Roman a lansat o serie de
reforme pe linia programaticã promovatã ºi în þãrile vecine, respectiv liberalizarea
preþurilor (octombrie 1990), eliminarea planului unic, înlocuirea sistemului de control al
proprietarului-stat cu autonomia societãþilor comerciale ºi regiilor autonome (Legea
nr. 15/1990), legislaþie privind privatizarea, deschiderea comerþului exterior, legea
fondului funciar (Legea nr. 18/1990) etc. Dintre aceste mãsuri, Adrian Severin, membru
al Cabinetului pentru Reformã ºi Relaþia cu Parlamentul, apreciazã Legea nr. 15 ca fiind
cea mai importantã (Severin, 1995, p. 57).

În esenþã, economia României nu a depãºit starea de crizã instalatã la începutul anilor
�80, marcatã de momentul încetãrii de plãþi din 1982. Conºtientizarea la nivel social a
stãrii reale a economiei în anul 1990 a fost întârziatã de epuizarea rezervei valutare.
Abundenþa din prima parte a anului 1990 a fost datã de importurile de bunuri în valoare
de 9,2 miliarde de USD. La sfârºitul lui 1990, România a ajuns în incapacitate de finanþare
a unui asemenea consum de import, din cel puþin douã motive. Primul þine de evoluþia
externã, respectiv de pierderea pieþelor externe prin desfiinþarea CAER, un organism
oarecum similar Pieþei Comune la care participau þãrile de sub influenþa Uniunii Sovietice,
respectiv de intrarea în disoluþie a însuºi statului sovietic. În cadrul CAER, schimburile
economice nu se fãceau în dolari sau alte valute occidentale, ci în ruble transferabile.
Aºadar, importurile României din acest spaþiu au trebuit sã fie trecute în dolari, ceea ce
a accentuat criza de valutã. Al doilea motiv este reprezentat de schimbarea mecanismului
de finanþare a economiei. În economia de comandã, finanþarea prin plan a întreprinderilor
se fãcea, faptic, prin bugetul de stat ºi prin bãnci. Sarcina întreprinderilor era de a înde-
plini planul, fiind controlate de stat prin (ne)acordarea de finanþare. Acum, întreprin-
derilor li se dãdea libertate, dar fãrã un transfer de capital de la bãnci ºi de la buget,
lãsându-le sever decapitalizate. Pentru a continua activitatea, acestea aveau nevoie de
finanþare, de noi credite. Returnarea acestor credite presupunea însã un nivel rezonabil
al dobânzilor, ceea ce era imposibil în contextul liberalizãrii preþurilor ºi deci al unui
nivel foarte ridicat al inflaþiei. Lipsite de capital, mai ales de valuta necesarã importurilor
tehnologice, întreprinderile au început sã funcþioneze ineficient, ceea ce a dus la începutul
unei scãderi dramatice a producþiei ºi la acumularea de pierderi.

Lipsa de valutã pentru a onora plãþile aferente importurilor, cu alte cuvinte acoperirea
deficitului de cont curent, a adus Guvernul României în situaþia de a apela la asistenþa
financiarã a instituþiilor de la Bretton Woods, FMI ºi BM. În 1990, PIB s-a diminuat cu
5,6%, iar inflaþia se situase la o valoare de 5,1%. Însã faptul cel mai negativ era
epuizarea rezervelor valutare în valute convertibile (dolari, mãrci germane, franci
elveþieni) în februarie-martie 1991 (BNR, 1991-2005). În aprilie 1991, România a semnat
primul �Memorandum� pentru un aranjament de credit de tip stand-by cu FMI de dupã
1989, prin care au fost fãcute trageri în valoare de 772 milioane USD în anul respectiv.
Conform �Memorandumului� (aprobat prin Hotãrârea Parlamentului nr. 12/1991), Guver-
nul premierului Petre Roman se angaja sã transfere cea mai mare parte a cheltuielilor de
investiþii de la bugetul de stat la întreprinderi ºi de la fondurile publice la cele private,
pe considerentul macrostabilizãrii economice. În privinþa cheltuielilor curente, s-a vizat
menþinerea sub control a acestora prin restrângerea subvenþiilor la un numãr limitat de
produse, care ocupã un rol important în consumul grupurilor vulnerabile ale populaþiei.
În privinþa întreprinderilor de stat, Guvernul a recunoscut serioasele dificultãþi financiare
ale acestora, dar s-a angajat sã nu le sprijine prin subvenþii, ci sã le determine sã se
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restructureze pentru a nu falimenta. Ultima parte a condiþionalitãþilor �Memorandumului�
din 1991 se referã la sectorul social. Guvernul a promis creºterea protecþiei sociale prin
acordarea de compensaþii funcþionarilor publici ºi pensionarilor, majorarea alocaþiei
pentru copii, ajutoare de maternitate ºi sume pentru studenþi ºi elevi cu venituri mici.
Cheltuielile pentru învãþãmânt ºi, mai ales, sãnãtate urmau sã fie sporite. BM a oferit
asistenþã financiarã de urgenþã printr-un împrumut de 180 milioane USD pentru asistenþã
tehnicã ºi importuri critice (aprobat prin Legea nr. 57/1991), prin care au fost finanþate
programele de restructurare la un numãr ridicat de companii de stat. Pentru sectorul
sanitar, BM a oferit un credit în valoare de 150 milioane USD în vederea extinderii
reþelei ºi îmbunãtãþirii serviciilor, în special dispensare ºi maternitãþi (Legea nr. 79/
1991). În prima parte a anului 1991, pânã la semnarea acordului cu FMI, Guvernul a
trecut prin Parlament o serie de legi care au pus bazele construcþiei instituþionale din
domeniul politicilor sociale. Este vorba de Legea nr. 1/1991 privind asigurãrile de
ºomaj, Legea nr. 13/1991 privind contractul colectiv de muncã, Legea nr. 14/1991
privind sistemul de salarizare ºi Legea nr. 15/1991 privind conflictele de muncã.

În aprilie 1992 a expirat durata precedentului acord stand-by cu FMI ºi, ca urmare a
evoluþiilor negative din economie, Guvernul (condus, din septembrie 1991, de premierul
Stolojan) a semnat un al doilea �Memorandum� cu Fondul, în mai 1992, pe o duratã de
10 luni, în urma cãruia s-au fãcut trageri în valoare de 476 milioane USD în cursul anului
respectiv. La acel moment, indicatorii economico-sociali pe anul 1991 evidenþiau, compa-
rativ cu anul 1990, o cãdere a PIB de 12,9%, a ratei inflaþiei la 170,2%, scãderea produc-
þiei industriale cu peste 20%, iar valorile în termeni reali ale salariului mediu ºi pensiei
medii reale erau mai reduse cu 18,3%, respectiv 25,7%. Inflaþia a fost stimulatã ºi de
deprecierea leului de la un curs mediu anual de 22,43 leu/dolar, în 1990, la 76,39 leu/
dolar în 1991 (BNR, 1991-2005; INS, 2005). Evoluþia cursului a fost marcatã ºi de unifi-
carea pieþelor valutare în noiembrie 1991. Acordul (ratificat prin Legea nr. 64/1992)
consemna angajamentul Guvernului de a atinge stabilitatea macroeconomicã, vãzutã ca
fundamentul necesar pentru reuºita programului de reformã (pct. 1). În acest sens, erau
urmãrite eliminarea dezechilibrelor externe ºi interne prin politici financiare prudente,
mãsuri structurale menite sã eficientizeze alocarea resurselor prin liberalizarea pieþelor,
un nivel corespunzãtor al ratei dobânzii ºi crearea cadrului legal ºi facilitarea sectorului
privat (pct. 2). Admiþând evoluþiile economice negative ca fiind neprevãzute (pct. 4),
Guvernul s-a angajat sã ia o serie de mãsuri. Dintre acestea, se remarcã o þintã de deficit
public pe anul 1992 de 2% din PIB, continuarea liberalizãrii preþurilor ºi reducerea
subvenþiilor la un numãr de 16 bunuri de consum, inclusiv energia electricã (pct. 27),
reducerea subvenþiilor pentru întreprinderi, inclusiv pentru industria minierã (pct. 17) ºi
înlocuirea ICM cu TVA (pct. 21). În privinþa preþului la gaze naturale, Guvernul admitea
practicarea unui preþ intern cu 30% sub cel la nivel internaþional ºi se angaja la o creºtere
trimestrialã cu 10%, în termeni reali, pânã la atingerea paritãþii cu preþurile mondiale
(pct. 27). Asupra politicilor sociale, Guvernul îºi exprima hotãrârea de a menþine ºi
întãri protecþia socialã pentru a preveni greutãþile suplimentare ale populaþiei în perioada
de tranziþie. În privinþa cadrului legal, Guvernul a fãcut trimitere la legile adoptate în
anii 1990-1991. Guvernul se aºtepta ca ºomajul sã ajungã la 1,4 milioane de persoane,
reprezentând 14% din forþa de muncã, ºi la o creºtere a cheltuielilor fondului de ºomaj
în PIB de la 0,2%, în 1991, la 2,2%, în 1992; în acelaºi timp, subvenþiile pentru
populaþie, estimate la 5,5% din PIB, urmau a fi menþinute (pct. 22). În privinþa
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veniturilor, Guvernul considera ca esenþialã frânarea presiunilor inflaþioniste ºi promo-
varea competitivitãþii economiei ºi, pe cale de consecinþã, se angaja sã adopte o politicã
de indexare a salariilor pe termen lung, cu intenþia de a menþine creºterea de salarii sub
rata inflaþiei. Pentru întreprinderile care depãºeau fondul de salarii de referinþã se aveau
în vedere impozite penalizatoare de pânã la 500% (pct. 28). În privinþa privatizãrii,
Guvernul preconiza sã fie vândute cel puþin 400 de unitãþi comerciale pânã la sfârºitul lui
1992. Lichidarea/închiderea întreprinderilor de stat neviabile erau vãzute ca un punct
esenþial al programului guvernamental. Pentru procesul de privatizare ºi de lichidare a
întreprinderilor, Guvernul se angaja sã adopte o strategie de restructurare printr-un
program de ajustare structuralã al BM pe baza unui împrumut (pct. 31). În privinþa
sectorului extern ºi a balanþei de plãþi externe, se prognoza un context dificil pentru anul
1992, cu o nevoie de finanþare excepþionalã de 650 milioane USD, pentru a aduce
rezervele internaþionale la un nivel rezonabil, care urma sã fie satisfãcutã prin trageri de
la FMI ºi G-24 (pct. 37).

Acoperirea nevoii de finanþare excepþionalã a devenit mai facilã prin semnarea, în
iunie 1992, a acordului de împrumut cu BM, la care se fãcea referire în �Memorandumul�
cu FMI. Împrumutul de ajustare structuralã (SAL), în valoare de 400 milioane USD ºi
ratificat prin Legea nr. 63/1992, reprezintã cel mai ridicat volum de finanþare acordat
României dupã 1990 de cãtre instituþiile financiare internaþionale. Efectuarea tragerilor
de cãtre Guvern peste limita de 250 de milioane USD era condiþionatã de un progres
realizat de îndeplinirea programului de ajustare structuralã ºi de îndeplinirea acþiunilor
prezentate în anexa 4 a acordului, considerate satisfãcãtoare de cãtre Bancã (anexa 1,
pct. 5). Dintre acþiunile cuprinse în anexa 4, listate în 10 puncte, cele mai importante
vizau: stabilirea unui structuri a preþului, satisfãcãtoare pentru Bancã, pentru þiþei,
electricitate, lignit, cãrbune, inclusiv menþinerea la paritate cu preþurile mondiale,
creºterea preþului la gaze naturale cu cel puþin 10% trimestrial, în termeni reali,
liberalizarea preþurilor la toate celelalte produse industriale ºi de consum (pct. 4),
finalizarea privatizãrii a 3 000 de magazine de stat ºi a 20 de întreprinderi de stat
selecþionate (pct. 9), eliminarea restricþiilor referitoare la exporturile de bunuri, cu
excepþia celor convenite cu Banca (pct. 6), înfiinþarea unei agenþii antimonopol (pct. 5),
continuarea menþinerii unui sistem de monitorizare a întreprinderilor de stat, convenit cu
Banca ºi implementarea unui program de restructurare sau lichidare a întreprinderilor
definite ca neviabile economic sau financiar, conform standardelor respectivului sistem.
În privinþa mãsurilor sociale (pct. 10), s-a convenit reformarea sistemului de alocaþii
pentru copii ºi reducerea impozitelor pentru familiile cu copii, cu condiþia ca toate aceste
cheltuieli sã nu depãºeascã valoarea de 2% din PIB.

Evoluþiile economice pe anul 1992 au infirmat aºteptãrile privind stoparea declinului
ºi macrostabilizarea economicã cuprinse în �Memorandumul� cu FMI. În comparaþie cu
1991, PIB a scãzut cu 8,8% (al treilea an consecutiv de declin), inflaþia a atins pragul de
210%, iar salariul mediu real ºi pensia medie realã au coborât la 71,3%, respectiv 63,1%
din nivelul anului 1990. Pe sectorul extern, deºi importurile au fost limitate la 5,7 miliarde
USD, deficitul contului curent a urcat la 8% din PIB, condiþionând cursul valutar, care
a �urcat� de la 76,39 lei/USD la 309,95 lei/USD (BNR, 1991-2005; INS, 2005).

Toamna anului 1992 a consemnat primele alegeri parlamentare ºi prezidenþiale
desfãºurate în conformitate cu Constituþia adoptatã în anul 1991. Noul Guvern, condus
de premierul Nicolae Vãcãroiu, a înaintat Parlamentului în februarie 1993 Strategia de
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reformã economico-socialã a programului de guvernare. Documentul pornea de la
constatarea stãrii de crizã, manifestatã prin dezechilibrul dintre cererea internã ºi oferta
agregatã, dezechilibre macroeconomice ºi sectoriale. În acest context, Guvernul se
angaja sã acorde prioritate stabilizãrii macroeconomice ºi echilibrãrii raportului cerere-
-ofertã prin oprirea declinului producþiei ºi creºtere economicã. Pentru aceasta, Guvernul
se orienta spre reducerea cheltuielilor curente în favoarea celor de capital, necesare
restructurãrii întreprinderilor cu capital majoritar de stat ºi a regiilor autonome. În acest
sens, Guvernul preciza cã se va implica în finanþarea integralã sau parþialã a investiþiilor
necesare, în sprijinirea prin subvenþii inclusiv a activitãþilor ºi companiilor neprofitabile,
dar absolut necesare în angrenajul economiei naþionale. Firmele ineficiente, lipsite de
viabilitate economicã, urmau a fi reprofilate, redimensionate sau lichidate, însã sub
administrarea statului, acest proces neputând fi realizat spontan, pe baza mecanismelor
pieþei. În fine, pentru sporirea gradului de ocupare ºi reducere a ºomajului, Guvernul îºi
propunea relansarea investiþiilor publice ºi sprijinirea celor private, cu capital autohton
sau strãin.

Dupã expirarea acordului stand-by cu FMI, în martie 1993, Guvernul recent instalat
nu a încheiat un nou acord cu Fondul, cãutând obþinerea de finanþare externã pe cale
bilateralã, de la alte state, în special Canada ºi SUA, ºi de la bãnci private, preponderent
din Germania. Evoluþiile economice pe anul 1993 au fost mixte. Pe de o parte, s-a reuºit
stoparea declinului economic printr-o creºtere a PIB cu 1,5% ºi diminuarea deficitului
extern la 4,4% din PIB, dar incapacitatea asigurãrii unei finanþãri externe consistente a
pus presiune pe cursul de schimb, care a �urcat� la 760,05 lei/USD faþã 307,95 lei/USD
în anul precedent. Inflaþia din 1993 a atins valoarea de 256,1%, cea mai mare ratã de
dupã 1990, iar în ciuda creºterii economice, veniturile reale ale populaþiei s-au diminuat
la circa 59%, în cazul salariilor, ºi 56%, în cazul pensiilor, faþã de 1990. Începând cu
anul 1992, bugetul general consolidat a început sã înregistreze deficite, deoarece, din
cauza cãderii economice, nu mai exista o bazã pentru veniturile la buget. Cheltuielile
publice au însumat 38,7% din PIB, în 1990, 41,2%, în 1991, 36,8%, în 1992, ºi 33,4%,
în 1993, însã ponderea cheltuielilor sociale nu a depãºit 17% din PIB, atingând un
minim de 15,2% în 1993 (BNR, 1991-2005; INS, 2005).

Necesitatea asigurãrii de finanþãri externe atât pentru deficitul bugetului general
consolidat, cât ºi pentru deficitul de cont curent, reprezentând relaþiile economice de
schimb ale României cu restul lumii, a condus Guvernul la negocierea ºi semnarea unui
nou acord stand-by cu FMI în mai 1994, valabil trei ani. Cea mai stringentã prioritate a
Guvernului, conform �Memorandumului�, era declanºarea unui atac în forþã împotriva
inflaþiei, în condiþiile în care ajustãrile corective ale preþurilor în economie erau conside-
rate a fi practic încheiate (pct. 3). Pentru atingerea acestui obiectiv, precum ºi pentru lansa-
rea durabilã a creºterii economice ºi echilibrarea balanþei de plãþi, Guvernul se pronunþa
pentru o serie de mãsuri în consonanþã cu precedentele acorduri cu FMI, respectiv
þinerea sub control a deficitului public, mai ales a cheltuielilor publice curente, reducerea
subvenþiilor, pe motiv cã distorsioneazã alocarea resurselor (pct. 9-20) ºi intensificarea
r. structurale prin privatizarea întreprinderilor ºi lichidarea întreprinderilor cu pierderi,
printr-un grafic convenit cu BM (pct. 45). Faþã de acordurile precedente, se observã o
tendinþã de extindere, ca dimensiuni ºi cuprindere în detalii, privind politicile publice a
textului �Memorandumului�. Au fost introduse 12 anexe, care cuprindeau indicatori,
termene, obiective ºi repere cu rol de criterii de performanþã, pentru a fi analizate de
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experþii FMI în vedere eliberãrii tranºelor ulterioare. În plus, punctul 3 al aranjamentului
fixeazã 17 condiþii, variind de la indicatori economico-financiari la adoptarea de legi,
fãrã de care România nu putea accesa, la anumite date, sumele prevãzute. Faþã de durata
de trei ani a aranjamentului stand-by, România a efectuat trageri doar pânã în august
1995, adicã numai un an ºi trei luni din perioada prognozatã, experþii FMI apreciind cã
România a ieºit din condiþionalitãþile prevãzute în acord.

În perioada 1994-1996, economia a avut o evoluþie ascendentã, cu o creºtere a PIB de
15% faþã de anul 1993. Inflaþia a coborât la 32%, în 1995, ºi 38%, în 1996. Salariul
mediu real a urcat la 72,7% faþã de puterea de cumpãrare din 1990, iar pensia medie
realã la 63,1%, valoare ce nu va mai fi atinsã decât dupã 2004. În acelaºi timp însã, s-a
deteriorat situaþia deficitelor. Deficitul public a atins 3,9% din PIB, în 1996, iar deficitul
de cont curent, în esenþã diferenþa dintre importurile ºi exporturile de bunuri ºi servicii,
se situa la 7,3% din PIB (BNR, 1991-2005; INS, 2005). În condiþiile suspendãrii finan-
þãrii FMI în 1995, Guvernul s-a orientat cãtre alte surse pentru finanþarea deficitului extern,
respectiv emiterea de obligaþiuni pe pieþele financiare internaþionale, împrumuturi de la
bãnci private, îndeosebi germane ºi britanice, relaþii bilaterale ºi împrumuturi de la BM.

În 1995, România a depus cererea de a deveni stat membru al UE, iar impactul asupra
r. a fost dat de un nou reper strategic, respectiv Strategia naþionalã de pregãtire a
aderãrii României la UE, document adoptat în iunie 1995 la Snagov. Documentul a fost
elaborat de o comisie prezidatã de acad. Tudorel Postolache, reunind reprezentanþi ai
Guvernului, ai partidelor parlamentare, oameni de ºtiinþã ºi alþi reputaþi specialiºti. În
esenþã, Strategia... identifica decalajele economice dintre România ºi UE ºi propunea
scenarii de recuperare a acestor decalaje, precum ºi obiective pe principalele direcþii ale
politicii economice. În vederea recuperãrii respectivelor decalaje, era propusã promovarea
unor politici active, de sprijinire de cãtre stat, cu ajutorul instrumentelor financiare, a
activitãþii economice ºi a dezvoltãrii regionale ºi locale.

BM a oferit asistenþã financiarã în anii 1994-1996 pentru o serie diversificatã de
programe. În domeniul social, Banca a finanþat r. sistemului de învãþãmânt, concretizatã
prin Legea învãþãmântului din 1997, cu douã împrumuturi, ambele în valoare de 50 mi-
lioane USD, acordate în 1994, respectiv 1996. Cel de-al doilea împrumut a fost axat pe
susþinerea r. în învãþãmântul superior. Legea învãþãmântului din 1995 prevedea prin-
cipiul autonomiei universitare, oferind o nouã logicã a finanþãrii învãþãmântului superior
ºi cercetãrii. Principala destinaþie a împrumuturilor BM a fost însã restructurarea ºi
modernizarea industriei, în special în domeniul energetic ºi cel al transporturilor. Un rol
important în acest context l-a deþinut acordul FESAL (ajustarea sectorului financiar ºi al
întreprinderilor), ratificat prin OG nr. 14/1996, în valoare de 150 milioane USD, care
cuprindea, printre condiþionalitãþile din anexe, privatizarea, restabilirea unui flux finan-
ciar numerar pozitiv sau lichidarea tuturor întreprinderilor aflate în regim de suprave-
ghere specialã.

Alegerile din toamna anului 1996 au consfinþit prima alternanþã democraticã la
putere. Noul cabinet, condus de premierul Victor Ciorbea, a expus concepþia asupra
situaþiei economico-sociale în preambulul noului acord de tip stand-by cu FMI, în aprilie
1997. �Memorandumul� respectiv a fost convenit cu Fondul pe o perioadã de un an ºi
adoptat prin OG nr. 30/1997. Conform Guvernului, deteriorarea situaþiei macroeco-
nomice îºi are drept cauzã relaxarea politicilor economice începând cu ultima parte
a anului 1994, rezultând deficite publice ºi deficite externe. În plus, România se afla
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într-un stadiu relativ incipient al tranziþiei spre economia de piaþã, cu structuri economice
care ofereau puþine speranþe de îmbunãtãþire a nivelului de trai pentru marea majoritate
a populaþiei (pct. 1-4). Obiectivele fundamentale ale programului s-au axat pe: a) politici
macroeconomice ºi financiare; ºi b) reforma structuralã ºi mãsurile sociale. Programul
pleca de la prezumþia cã, prin mãsurile necesare, PIB ar putea scãdea cu 1-2% în 1997,
urmând o reluare a creºterii economice în 1998. În privinþa politicilor macroeconomice,
Guvernul expunea principalele mãsuri luate de la începutul anului, respectiv liberalizarea
preþurilor, ajustãri masive ale preþurilor controlate ºi deprecierea leului. Un prim succes
este considerat liberalizarea pieþei valutare de la 18 februarie 1997. Guvernul s-a angajat
sã ajusteze lunar preþurile la utilitãþi ºi servicii publice, în conformitate cu indicele
preþurilor de consum. Reformele structurale ºi mãsurile sociale conþineau angajamente
ale Guvernului privind accelerarea privatizãrii sau lichidãrii întreprinderilor de stat.
Astfel, în industrie urmau a fi privatizate sau lichidate 42 de companii pânã la sfârºitul
anului 1997, iar în total 2 750 de companii trebuiau privatizate pânã la 31 mai 1997 ºi
3 600 pânã la sfârºitul anului, reprezentând 60% din totalul întreprinderilor ce urmau a
fi privatizate (pct. 45). Norma de privatizãri pentru anul 1997 era, conform acestor date,
de 30 de întreprinderi pe sãptãmânã. În privinþa mãsurilor sociale, cheltuielile sporite cu
subvenþiile directe ºi indirecte erau considerate ca favorizând grupurile de interese în
detrimentul pãturilor vulnerabile ale populaþiei. Guvernul se angaja, într-o perspectivã
pe termen mediu, sã elaboreze o strategie cuprinzãtoare privind sãrãcia ºi sã menþinã
ponderea în PIB a bugetelor educaþiei ºi sãnãtãþii (pct. 55-56).

Obiectivele cuprinse în acordul cu FMI din 1997 au fost prinse ºi în acordurile de
ajustare structuralã cu BM, semnate ºi ratificate în aceeaºi perioadã de timp. Este vorba
de modificarea matricei FESAL în februarie 1997 ºi împrumutul de ajustare a sectorului
agricol ASAL, ratificat prin OG nr. 13/1997. Potrivit programului ASAL, Guvernul a
declarat, conform condiþionalitãþilor din anexa 3 a acordului de împrumut, cã: toate
fermele de creºtere a porcinelor ºi pãsãrilor au fost privatizate sau, dacã nu, a fost
iniþiatã lichidarea; cel puþin 50 dintr-o listã de 75 de foste ferme de stat au fost
organizate în unitãþi mai mici ºi au fost privatizate sau, dacã nu, s-a iniþiat lichidarea lor;
s-au privatizat sau s-a iniþiat lichidarea a cel puþin 20 de societãþi din cadrul Agenþiei
Naþionale pentru Produse Agricole, 30 de societãþi Comcereal ºi 1500 dintr-o listã de
1 682 de societãþi de stat ºi 82 de foste unitãþi prestatoare de servicii agricole; s-au
întreprins toate mãsurile pentru privatizarea 14 societãþi Comcereal; au fost eliminate
toate subvenþiile pentru îngrãºãminte ºi s-au redus cu 25%, în termeni nominali,
subvenþiile pentru seminþe; au fost privatizate sau lichidate douã societãþi de seminþe,
Unisem ºi Semrom. Amendarea acordului FESAL a avut în vedere obiective privind
privatizarea societãþilor comerciale ºi a regiilor autonome. În acest sens, Guvernul s-a
angajat sã ofere spre privatizare cel puþin 50 de întreprinderi pe sãptãmânã, inclusiv
400 de întreprinderi de mãrime medie ºi 50 de mari întreprinderi pânã la sfârºitul anului
1997, precum ºi închiderea unitãþilor neviabile (regii autonome), pentru a reduce pierde-
rile din economie (Vãcãrel, 2001, pp. 330-331). Un acord de împrumut special privind
asistenþa în privatizarea Romtelecom, companie de stat cu statut de monopol, la vremea
aceea, pe piaþa telefoniei fixe, în valoare de 30 de milioane USD a fost semnat în mai
1998 ºi ratificat prin OG nr. 88/1998.

Faþã de evoluþiile socioeconomice preconizate în �Memorandumul� stipulat cu FMI
pe 1997-1998, impactul economic al liberalizãrii de curs valutar din 18 februarie ºi
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rezultat ºi din mãsurile succesive, prevãzute în acordurile cu Fondul ºi Banca, a fost mult
mai substanþial. ªocul deprecierii bruºte din primele luni ale lui 1997, când leul s-a
depreciat de la un curs mediu pe 3 700 lei/USD la 7 200 lei/USD, a condus la un val
inflaþionist. Cu o ratã medie a inflaþiei de 154,8%, bãncile au fost nevoite sã mãreascã
substanþial dobânzile la creditele acordate în perioada anilor 1995-1996, când dobânzile
erau stabilite dupã o valoare a inflaþiei de 36-38%. În acest mod, debitorii bãncilor,
respectiv companiile care au accesat credite, au fost puse în situaþia de a achita sume
mult mai mari decât cele prognozate în planul de afaceri, determinând chiar incapacitate
de platã. Cele mai expuse bãnci au fost Bancorex, care finanþase în iarna 1996-1997
importurile energetice ale României, ºi Banca Agricolã, creditor al campaniei agricole
din 1996 ºi al împrumuturilor speciale pentru despãgubirea agricultorilor afectaþi de
calamitãþile naturale din 1995-1996. În cazul Bãncii Agricole, situaþia a fost complicatã
de lichidãrile întreprinderilor agroalimentare, conform programului ASAL. Cele douã
instituþii bancare au acumulat creanþe uriaºe, creditele au devenit neperformante ºi au
fost preluate la datoria publicã (Georgescu, 2001, pp. 88-91). La scara întregii economii,
acesta a fost mecanismul recesiunii 1997-1999: ºocul valutar din 1997 a erodat masiv
puterea de cumpãrare a populaþiei, fapt ce a condus la scãderea vânzãrilor de bunuri ºi
servicii, deci la o activitate economicã redusã pentru întreprinderi. Sistemul bancar s-a
confruntat cu incapacitatea de platã a multor astfel de întreprinderi, conducând la
falimente bancare, iar din cauza dobânzilor reale peste nivelul de hiperinflaþie nici nu a
mai putut credita economia, care, astfel, s-a vãzut lipsitã de stimulentul financiar necesar
relansãrii. La rândul sãu, sectorul public s-a confruntat cu venituri fiscale mult mai
reduse din pricina recesiunii ºi cu o scãdere a capacitãþii statului de a-ºi finanþa obligaþiile
referitoare la serviciile publice, în special cele sociale. În cursul anilor 1997 ºi 1998, PIB
a scãzut cu 6,1%, respectiv 4,8%, iar inflaþia a atins valoarea de 154,8%, respectiv
59,1%. La sfârºitul anului 1998, salariul mediu real reprezenta 58,4% din puterea de
cumpãrare pentru anul 1990, iar pensia medie realã, doar 49,2%. Faþã de deficitul de
cont curent raportat la PIB pentru anul 1996 (7,3%), un element de bazã al motivaþiei
Guvernului în iniþierea programului de macrostabilizare împreunã cu FMI în aprilie
1997, datele pe 1997 ºi 1998 nu arãtau îmbunãtãþiri semnificative, ci deficite de 6,1%
din PIB, respectiv 7,2%. În acelaºi timp, deficitul public s-a menþinut la peste 3% din
PIB, soldul negativ din 1998 fiind cu 0,6 puncte procentuale sub cel din 1996, în
condiþiile unui PIB redus cu 11,6%. În privinþa cheltuielilor bugetare, preluarea creditelor
neperformante ale sistemului bancar la datoria publicã a împins categoria de plãþi
aferente datoriei publice la poziþia secundã în topul categoriilor de cheltuieli, reprezen-
tând 31,2% din totalul cheltuielilor bugetare în 1998 (BNR, 1991-2005; INS, 2005).

În contextul recesiunii economice, o nouã problemã majorã pentru Guvern, în anul
1999, a fost datã de ratele scadente de platã ale datoriei externe, acumulându-se atât plãþi
aferente împrumuturilor de la instituþiile financiare internaþionale de la începutul anilor
�90, cât ºi cele din obligaþiunile ºi împrumuturile la bãnci private din anii 1995-1996. În
condiþii normale, respectivele datorii puteau fi refinanþate prin noi împrumuturi care sã
le plãteascã pe cele vechi, datoria fiind astfel �rostogolitã�. Însã performanþele economice
negative au condus la degradarea ratingului internaþional al României, deci la dobânzi
mari cerute de creditorii internaþionali, care fãceau respectivele credite inaccesibile.
Nevoia finanþãrii plãþilor aferente datoriei externe ºi a unui deficit masiv al contului
curent a determinat Guvernul sã apeleze la asistenþa oferitã de instituþiile financiare
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internaþionale. Obiectivul nu era atât finanþarea în sine, cât semnalul oferit pieþelor
financiare cã România se aflã într-o poziþie sustenabilã. În acest sens, Guvernul condus
de Radu Vasile a semnat un nou acord de tip stand-by cu FMI în august 1999, cu o duratã
de 18 luni, ratificat prin OG nr. 30/1999. Faþã de situaþia economicã, caracterizatã de
Guvern ca foarte dificilã în scrisoarea de intenþie cãtre directorul general al FMI,
�Memorandumul� avea ca obiective centrale reducerea deficitului de cont curent cu
0,8 miliarde USD, scãderea inflaþiei la 38% pânã la sfârºitul anului, precum ºi creºterea
rezervelor valutare ale BNR cu 0,5 miliarde USD. Pentru anul 1999, Guvernul admitea
o proiecþie de scãdere a PIB cu 3,5% (pct. 10). Metodele pentru atingerea acestor þinte
erau: reducerea semnificativã a deficitului public, limitarea creºterii salariului nominal
din sectorul public cu mult sub rata inflaþiei ºi a deprecierii leului, menþinerea condiþiilor
severe de creditare ºi reducerea pierderilor din sectorul public prin privatizarea ºi
restructurarea întreprinderilor (pct. 11). Pentru r. structuralã ºi politica socialã, Guvernul
menþioneazã un nou acord cu BM privind un program de ajustare structuralã. Conform
acestui program, urmau a fi lichidate 40 de întreprinderi ºi închise 46 de mine (pct. 31).
În privinþa privatizãrii, Guvernul considera ca realizãri notabile vânzarea Romtelecom,
Banc Post ºi BRD, dintr-un total de 585 de întreprinderi propuse pentru privatizare la
începutul anului 1999, dintre care 35 mari. Pentru viitor, Guvernul se angaja sã
experimenteze, în colaborare cu BM, câteva noi metode de privatizare, care, deºi s-ar
putea sã nu aibã rezultate imediate, vor accelera privatizarea pe termen mediu (pct. 32).
În sectorul bancar, Guvernul se angaja sã lichideze Bancorex ºi sã privatizeze Banca
Agricolã. �Memorandumul� din 1999 conþinea peste 16 pagini, mai mult de jumãtate din
întregul text cuprinzând condiþionalitãþile aferente împrumutului. O noutate sunt acþiunile
de tip precondiþie, fãrã de care împrumutul nu putea fi accesat (Anexa A). Restul
paginilor cuprindeau indicatori de performanþã privind activele BNR, masa monetarã,
sistemul bancar, plafoane de îndatorare publicã, arierate, fonduri de salarii din sectorul
public etc. O altã noutate era pretenþia Fondului ca România sã obþinã ºi o finanþare
externã din sectorul bancar, fãrã de care nu se eliberau tranºe de la FMI. Având în vedere
dobânzile mari cerute de bãncile internaþionale (17% � euro, 18,5% � USD), ministrul
de Finanþe de la acea datã menþioneazã cã ar fi foarte util pentru România ca Fondul sã
fie de acord cu o sumã mai redusã, iar suma împrumutatã sã fie majoratã ulterior, când
piaþa va fi mai favorabilã.

Acordul de împrumut cu BM la care se fãcea referire în �Memorandumul� din 1999
era programul PSAL (ajustarea structuralã a sectorului privat), în valoare de 300 milioane
USD, ratificat prin OG nr. 44/1999. Condiþionalitãþile acestui împrumut sunt prezentate
în anexa 3, pe patru direcþii de acþiune: a) restructurarea bãncilor; b) privatizarea;
c) mediul de afaceri; ºi d) atenuarea costurilor sociale. Cele mai importante mãsuri, în
plus faþã de cele menþionate în acordul cu FMI, sunt: înfiinþarea AVAB; oferirea spre
privatizare a ALRO, ALPROM, SIDEX, Petrom; selecþia a câte cinci mari întreprinderi
pentru privatizare, respectiv lichidare cu bãnci de investiþii sau lichidatori internaþionali,
acceptabili Bãncii; oferirea spre vânzare a alte 30 de întreprinderi de stat; privatizarea
prealabilã, cu dovezi satisfãcãtoare pentru Bancã, a cel puþin 15 întreprinderi de stat ºi
cel puþin 600 de IMM-uri, reprezentând cel puþin 5% din portofoliul FPS; numirea de
lichidatori sau oprirea activitãþii pentru întreprinderile generatoare a 12% din pierderile
aferente portofoliului Fondului Proprietãþii de Stat (FPS); reduceri de personal pro-
porþionale cu 25% din pierderile contabile a ºase societãþi miniere ºi închiderea a altor
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10 mine. În privinþa atenuãrii costurilor sociale, Guvernul e precondiþionat de o serie de
mãsuri referitoare la cadrul juridic al plãþilor compensatorii ºi al prezentãrii de rapoarte
privind execuþia fondului de ºomaj, de numãrul persoanelor care primesc ajutor social,
de nivelul nominal ºi real al acestora ºi de un plan de acþiune pentru îmbunãtãþirea
sistemelor de asistenþã socialã. În octombrie 1999, Guvernul României a contractat un
alt împrumut de la BM, în valoare de 44,5 milioane USD, ratificat prin OG nr. 11/2000,
privind închiderea a alte 29 de mine. Pe componenta de politici sociale, cel mai important
împrumut oferit de BM a vizat reforma sistemului sanitar, respectiv renunþarea la sistemul
de asigurãri de inspiraþie germanã ºi înfiinþarea Casei Naþionale de Asigurãri de Sãnãtate,
cu buget de sine stãtãtor, ca fond special în cadrul bugetului general consolidat. Proiectul
de r. a sistemului sanitar a totalizat 40 milioane USD, fiind aprobat prin OG nr. 68/2000.

Rezultatele economice pe anul 1999 au fost în linie cu aºteptãrile pesimiste ale
Guvernului, exprimate în �Memorandumul� stipulat cu FMI. Economia a trecut în al
treilea an consecutiv de declin, fiind o a doua astfel de perioadã dupã anii 1990-1992.
Scãderea cu 1,2% a PIB a fost acompaniatã de o inflaþie de 45,8%. Salariul mediu real
a reprezentat doar 57% din puterea de cumpãrare a anului 1990, iar pensia medie realã,
47,2%. Deficitul public ºi deficitul extern ºi-au micºorat sensibil ponderea în PIB,
atingând 2%, respectiv 3,8% (BNR, 1991-2005; INS, 2005). În acest context, FMI a
considerat cã România a ieºit din limitele stabilite prin �Memorandum�, neacordând
decât o sumã de sub 200 milioane USD.

În decembrie 1999, România a fost invitatã sã înceapã negocierile pentru statutul de
stat membru al Comunitãþilor Europene/UE în cadrul Summitului de la Helsinki, la
patru ani dupã depunerea cererii de aderare. Ca urmare, cadrul strategic al reformei a
suferit schimbãri sensibile. Statutul de stat în curs de negociere oferea României nu
numai o îmbunãtãþire a ratingului ºi condiþii mai avantajoase de a obþine finanþare
externã, ci ºi asistenþã financiarã nerambursabilã de preaderare din partea Comunitãþilor
Europene. Noul reper strategic al reformei a fost dat de strategia de dezvoltare pe termen
mediu, convenitã cu UE ca document strategic al politicilor publice pe perioada de
preaderare. Redactatã de un colectiv coordonat de premierul Mugur Isãrescu ºi acad.
Tudorel Postolache, Strategia îºi propunea, în cadrul politicilor structurale, finalizarea
procesului de privatizare a societãþilor din industrie, expunerea unitãþilor industriale rãmase
în proprietate publicã la forþele pieþei, în condiþiile întãririi disciplinei legislative din dome-
niul concurenþei, inclusiv legea falimentului, (Isãrescu, Postolache, 2000, pp. 92-94).
La capitolul resurse umane ºi politici sociale, Guvernul îºi propunea: continuarea r.
educaþiei; r. în sãnãtate pentru eficienþa serviciilor, libertatea de alegere a prestatorilor,
corelarea finanþãrii cu nivelul economiei; r. în asistenþa socialã prin trecerea de la
programe cu eligibilitate universalã la programe orientate cãtre categorii specifice ale
populaþiei; în domeniul pensiilor, restabilirea echilibrului financiar, echitate generalã ºi
complementarea sistemului de plãþi în flux (PAYG) cu fonduri capitalizate; asupra
ocupãrii forþei de muncã ºi ºomajului, deplasarea accentului de la mãsuri pasive la cele
active ºi, în fine, armonizarea legislaþiei muncii cu acquis-ul comunitar (Isãrescu, Postolache,
2000, pp. 104-108). În sensul obiectivelor pe domeniul pensiilor, în special restabilirea
echilibrului financiar, a fost adoptatã o reformã prin Legea nr. 19/2000.

Finanþãrile oferite de UE ºi schimbarea percepþiei internaþionale asupra României
ºi-au fãcut simþit efectul chiar din anul 2000. Recesiunea a fost stopatã printr-o creºtere
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a PIB cu 2,1%, dar cu o menþinere a inflaþiei la 45%. Salariul mediu real a urcat la
59,4% din puterea de cumpãrare din 1990, dar pensia medie realã a coborât la 44%, cel
mai scãzut nivel de pe întreaga perioadã a tranziþiei. Deficitul de cont curent a rãmas în
parametrii anului precedent (3,7%), în timp ce deficitul bugetar a urcat de la 2% la 3,7%
din PIB (BNR, 1991-2005; INS, 2005).

Dupã alegerile din 2000, noul guvern, condus de premierul Adrian Nãstase, a
accelerat ritmul negocierilor cu UE. Împreunã cu Comisia Europeanã, Guvernul a
elaborat strategii pentru fiecare domeniu de politici publice supus cadrului larg al
reformelor de preaderare. Din perspectiva tranziþiei ºi a dezvoltãrii sociale, cele mai
relevante documente ale perioadei 2001-2007 sunt Programele Economice de Preaderare
(PEP), Memorandumul Comun al Incluziunii Sociale România-UE (JIM) ºi acordurile cu
FMI ºi BM. Comisia Europeanã a iniþiat ºi o serie de reforme instituþionale în adminis-
traþia publicã prin intermediul programelor de twinning cu cele 15 state membre UE de
la acea vreme. Relaþia României cu instituþiile financiare internaþionale, în special FMI,
a pornit de la necesitatea monitorizãrii progreselor economice pe perioada de preaderare
ºi a îndeplinirii obligaþiilor asumate. Pe cale de consecinþã, mãsurile prevãzute în ediþiile
succesive ale PEP derivã din acordurile cu FMI ºi BM.

În noiembrie 2001, Guvernul României a semnat cel de-al ºaselea aranjament pentru
un acord de tip stand-by cu FMI pe o duratã de trei ani ºi în valoare de 300 milioane SDR,
ratificat prin OUG nr. 147/2001. Obiectivele �Memorandumului� au fost reducerea
inflaþiei (pânã la o singurã cifrã în 2004, cel târziu 2005), atingerea unui nivel al
deficitului de cont curent de 5% din PIB în 2005 ºi o creºtere economicã medie anualã
de 5-6%, pentru a reduce decalajele faþã de UE. Strategia de bazã pentru atingerea
acestor obiective menþiona o poziþie fiscalã de sprijin, o politicã salarialã prudentã în
sectorul bugetar ºi al întreprinderilor de stat, mãsuri de reducere a cheltuielilor ºi
pierderilor din întreprinderile de stat, inclusiv prin accelerarea privatizãrii, ºi o politicã
monetarã restrictivã. Privind dezinflaþia, nu aveau sã fie amânate creºterile necesare în
preþurile administrate (pct. 5 ºi 6). Printre condiþionalitãþile prevãzute ca mãsuri concrete
asumate de Guvernul României se aflau majorãri de preþuri la energia electricã, energia
termicã ºi gaze naturale, urmarea ºi chiar depãºirea punctelor prevãzute în programul de
ajustare structuralã PSAL 2, respectiv privatizarea BCR, restructurarea Eximbank ºi
CEC, privatizarea Sidex, ALRO, Alprom ºi lichidarea a 15 întreprinderi pânã la
20 octombrie 2001. �Memorandumul� din 2001 se remarcã prin criteriile de performanþã
foarte detaliate, care cuprind date ºi cote precise privind ajustãrile de preþuri, dublate de
un memorandum tehnic de înþelegere pentru acordul stand-by, care aproape echivaleazã,
ca întindere, cu textul propriu-zis al �Memorandumului�.

Acordul de împrumut PSAL 2, în valoare de 300 milioane USD, a fost semnat de BM
ºi Guvernul României în decembrie 2002. Condiþionalitãþile sale includ: privatizarea
BCR, restructurarea CEC, privatizarea ALRO, ALPROM, Petrom, Distrigaz Sud ºi
Distrigaz Nord, a douã societãþi de distribuþie a electricitãþii ºi adoptarea unei strategii
de privatizare a sectorului de producþie de electricitate. Pe componenta socialã, PSAL 2
prevede: finanþarea suficientã a VMG, implementarea legii privind sistemul naþional de
asistenþã socialã, reforma sistemului public de pensii prin introducerea în parlament a
proiectului de lege privind pilonul pensiilor private obligatorii.

La sfârºitul anului 2004, nivelul PIB a ajuns foarte apropiat de cel din 1990, graþie
a patru ani de creºtere economicã cu o medie anualã în conformitate cu obiectivul indicat
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în �Memorandumul� din 2001, ceea ce a însemnat o creºtere de 25% peste nivelul din
2000. Inflaþia a coborât la o singurã cifrã în 2005 (9%), iar deficitul public din 2004 a
fost de 1,1% din PIB (BNR, 1991-2005; INS, 2005). Dezechilibrul extern s-a menþinut
ºi s-a accentuat, România înregistrând deficite de cont curent într-o dinamicã ascendentã,
care au atins 10,3% din PIB în 2006 (BNR, 2007). Capacitatea de finanþare externã a
deficitului prin investiþii strãine directe ºi împrumuturi private ale bãncilor strãine care
operau în România a determinat începutul unei tendinþe prelungite de apreciere a leului
în raport cu principalele valute, începând din toamna anului 2004.

Dupã finalizarea negocierilor cu UE în decembrie 2004 ºi alegerile din noiembrie,
noul guvern, condus de premierul Cãlin Popescu Tãriceanu, a continuat aplicarea
mãsurilor convenite cu FMI, BM ºi Comisia Europeanã. Acordul cu FMI din perioada
2001-2003 a fost dus la îndeplinire cu succes, România având eliberate pentru tragere
toate tranºele aferente. Reuºita acestui program a contribuit esenþial la acordarea statutului
de economie de piaþã funcþionalã de cãtre Comisie ºi, pe cale de consecinþã, îndeplinirea
criteriilor economice privind aderarea. Din iulie 2004, România a intrat într-un acord de
tip stand-by preventiv cu FMI, prin care are un plafon maxim de 250 milioane SDR, din
care se pot efectua trageri numai în caz de urgenþã, rolul acordului fiind de supraveghere
ºi evaluare a politicilor guvernamentale. Mãsurile prevãzute în acordul PSAL 2 au fost
duse la îndeplinire ºi dupã schimbarea de guvern din 2004 prin privatizãrile BCR ºi din
sectorul energetic.

Evaluarea reformei

În evaluarea r. se pot distinge cel puþin patru categorii de abordãri: a) a instituþiilor care
au gestionat reforma; b) a comunitãþii ºtiinþifice; c) a decidenþilor politici; ºi d) a
ideologiei r.

Prima abordare aparþine instituþiilor implicate direct sau tangenþial în problematica r.,
fie ele instituþii la nivel naþional, organizaþii interstatale, instituþii financiare internaþionale
ori chiar ONG-uri. Toate aceste organizaþii au produs o cantitate apreciabilã de rapoarte
ºi studii. Aceste produse intelectuale analizeazã o gamã largã de subiecte, cum ar fi:
direcþia generalã a schimbãrilor (deci o abordare mai apropiatã de tranzitologie), situaþia
socioeconomicã, progresul ºi succesele sau insuccesele în promovarea r., rapoarte de
evaluare a propriilor programe (în special cele ale BM) sau studii ale experþilor din
instituþiile internaþionale. La nivel naþional, un loc deosebit îl au rapoartele anuale ale
BNR ºi rapoartele privind dezvoltarea umanã (PNUD România), elaborate de experþi
români. Dintre produsele externe, se distinge un studiu aprofundat, publicat de BM ºi
intitulat Transition. The First Ten Years. Analysis and Lessons for Eastern Europe and
the Former Soviet Union, de analizã a primului deceniu de tranziþie, în care se regãsesc
evaluãri pertinente asupra punctelor pozitive ºi negative ale reformelor implementate
(Banca Mondialã, 2002).

Abordarea comunitãþii ºtiinþifice din România asupra r. este fragmentarã. Lipseºte
încã o tratare comprehensivã a subiectului. Predominã însã studiile economiºtilor, axate
pe logica ºi consecinþele mãsurilor convenite cu FMI ºi BM. Punctele de vedere adoptate
variazã între o linie care acceptã strategia r., dar contestã aplicarea ei, ºi o linie
contestatarã la adresa strategiei în sine. Pe de o parte, este versiunea conform cãreia
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programele de r. convenite cu FMI ºi BM conþineau mãsuri corecte ºi necesare, chiar
dacã aveau un cost social ridicat. Efectele negative nu rezultã din aplicarea r., ci din lipsa
de voinþã, ezitãrile ºi slãbiciunile clasei politice în punerea în practicã a respectivelor
programe (Ionete, 2003). Punctul de vedere contestatar pune sub semnul întrebãrii
strategia de r. din trei considerente: a) lipsã de adecvare; b) procesul de elaborare a
acordurilor; ºi c) rezultate. Lipsa de adecvare derivã din faptul cã FMI ºi BM au aplicat
programe comune tuturor þãrilor în curs de dezvoltare, fãrã a þine cont de situaþia
specificã României. De aici ar rezulta o desconsiderare a intereselor României în cadrul
competiþiei economice globale în raport cu þãrile dezvoltate, care sunt, de altfel, ºi
finanþatorii instituþiilor de la Bretton Woods (Ciutacu, 2001). Acest fapt a fost evidenþiat
de formele cantitativiste ale soluþiilor propuse de tipul �câte societãþi sã fie privatizate�,
de �plafoanele pentru tarife de import sau export, plafoanele de îndatorare etc. (Vãcãrel,
2001, pp. 332-333). Natura inflexibilã a programelor FMI/BM este vãzutã ca fiind ºi
consecinþa spiritului neoliberal al anilor �80 (Zamfir, 2004, p. 158). Critica asupra
procesului de elaborare a acordurilor vizeazã metodele de negociere ºi formulãrile din
acordurile cu instituþiile internaþionale. Formulãri repetitive de genul �satisfãcãtoare
pentru Bancã� desconsiderã interesul împrumutatului, respectiv un stat suveran. În fapt,
condiþionalitãþile ºi termenii împrumuturilor, chiar dacã, folosind o formulã mai diplo-
maticã, ar fi �convenite�, au efecte ultimative, care denotã o relaþie de inegalitate între
partenerii acordurilor (Vãcãrel, 2001, pp. 334-335; Zamfir, 2004, pp. 159-160). Critica
pe rezultate cautã sã evidenþieze costurile ºi urmãrile tranziþiei. În aceastã privinþã, studiul
lui N. Belli (2001) despre primul deceniu al tranziþiei prezintã într-o formã comprehensivã
amploarea pierderilor din economie, comparabile cu conflagraþiile mondiale. Pe latura
socialã, programele FMI au fost criticate pentru încercarea de obþinere a unui echilibru
financiar, în special pe seama unor cheltuieli sociale reduse, însã fãrã o strategie de relan-
sare economicã, fapt ce a condus la o stare de subdezvoltare ºi de degradare a capacitãþilor
sociale ale þãrii (Zamfir, 2004, pp. 46-51).

O perspectivã deosebitã asupra r. este datã de cei care, la un moment dat, s-au aflat
în poziþiile de decizie privind r., respectiv oamenii politici. Desigur, memorialistica
politicã este limitatã de caracterul subiectiv ºi justificativ, de apãrare a deciziilor luate.
Pe de altã parte, acest gen de lucrãri reprezintã singura cale, ce-i drept imperfectã, de
reprezentare a condiþiilor ºi obiectivelor din spatele luãrii deciziilor. Adrian Severin
(1995), ministrul care a coordonat r. în anii 1990-1991, prezintã deciziile luate în acea
vreme din perspectiva unei lupte politice, uneori departe de scena publicã, între reformiºti
ºi forþele politice conservatoare. Fostul premier Radu Vasile (1998-1999) apreciazã cã
riscurile respectãrii unui acord cu FMI sunt mai mici decât în cazul inexistenþei unui
acord, însã beneficiile rezultate din acordurile cu instituþiile financiare sunt pe termen
mediu ºi lung. �România nu poate sã clãdeascã singurã democraþia, fiind sãracã.� (Vasile,
2002, p. 231) Pentru o relaþie mai pragmaticã faþã de FMI, de negociere pânã la atingerea
unui acord favorabil pãrþii române, pledeazã fostul premier Nicolae Vãcãroiu (Vãcãroiu,
1998, pp. 233-239). O relatare asupra unei sesiuni de negocieri cu FMI este redatã de
Rãsvan Popescu (2002, pp. 136-137). Interesantã este diferenþa dintre abordarea oficialã
protocolarã a directorului general Camdessus ºi abordarea tehnicã a echipei de nego-
ciatori, condusã de directorul regional ºi negociatorul-ºef pentru România, care presau
pe închiderea întreprinderilor cu pierderi ºi pe echilibrul fiscal.
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Ideologia r. cuprinde, în sens larg, luãrile de poziþie, intervenþiile ºi analizele comen-
tatorilor politici ºi economici, jurnaliºtilor, editorialiºtilor, analiºtilor ºi ale altor formatori
de opinie din mass-media, ce au ca finalitate producerea unei concepþii colective. R. devine
astfel ºi un produs social, prin �verdicte� de genul �r. blocatã�, �r. amânatã�, �adevãrata
r.� etc. În spaþiul public, consacrarea temei �reformei� a venit dupã alegerile din 1996,
pânã la acea datã vorbindu-se mai mult despre �tranziþie�. Recesiunea din 1997-1999 a
coincis cu ascensiunea acestei teme, întrebuinþatã ca produs ideologic de justificare a
declinului economico-social ºi de contestare a criticilor. În acest mod, s-a construit o
mitologie a r. (Zamfir, 2004, pp. 124-125) sau o metareformã (Ciutacu, 2001).

Iulian STÃNESCU

Relaþii iniþiator-agent

Sintagma principal-agent relationships (traduse în acest articol ca relaþii iniþiator-agent �
r.i.-a.) se referã la un tip ideal de relaþii sociale specifice situaþiei în care un specialist
se pune în serviciul unui beneficiar. Modelul �iniþiator-agent� a fost dezvoltat în ºtiinþele
economice, urmãrind, în special, facilitarea analizei relaþiilor dintre acþionarii ºi mana-
gerii unei firme. Astfel de relaþii sunt însã frecvente ºi în alte contexte sociale, inclusiv
în cazul programelor ºi proiectelor de dezvoltare cu asistenþã de specialitate � fie ea
externã sau internã comunitãþii vizate.

Conceptualizarea r.i.-a. este utilã pentru înþelegerea problemelor tipice cu care se
confruntã o astfel de relaþie � aºa cum, de exemplu, �dilema acþiunii colective� subliniazã
problemele tipice care apar în relaþiile de colaborare ale actorilor sociali care doresc
procurarea unui bun comun (vezi acþiune colectivã).

Precizãri conceptuale

Perspectiva r.i.-a. (principal-agent framework) a fost dezvoltatã în ºtiinþele economice,
începând din anii �70, pentru a modela contractele complexe în situaþii de incertitudine.
În limba românã, sintagma a fost tradusã (sau, mai degrabã, preluatã) sub denumirea de
�relaþii principal-agent� (Marinescu, 2004; Pãunescu, 2004; Stancu, 2001). Am ales
traducerea �iniþiator-agent� deoarece în limba românã cuvântul �principal� are un sens
cu totul diferit, existând riscul confuziilor. Conceptul �iniþiator� atrage atenþia asupra
faptului cã, în aceastã relaþie, unul dintre parteneri este responsabil cu structurarea
relaþiei în jurul propriilor interese ºi concepþii (iniþiatorul), în timp ce agentul îºi
subordoneazã parþial propriile interese prin participarea sa în procesul configurat de
iniþiator. Iniþiatorul este beneficiarul acþiunilor de sprijin pe care agentul � în general, un
specialist � le oferã. Desigur, în practicã este posibil ca relaþia sã fie propriu-zis iniþiatã
de agent � de exemplu, în cazul în care un asistent social încearcã sã convingã o persoanã
depedentã de droguri sã se înscrie într-un program de sprijin.

O relaþie iniþiator-agent �între douã (sau mai multe pãrþi) apare când una dintre ele,
denumitã agent, acþioneazã pentru, în numele sau ca reprezentant al celeilalte pãrþi,
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denumitã iniþiator, într-un anumit domeniu al problemelor decizionale� (Ross 1973,
p. 134, apud Munro, 1999, p. 2). Exemplele cele mai frecvent discutate de relaþii
iniþiator-agent sunt relaþiile dintre acþionari ºi manageri sau cele dintre profesioniºti ºi
clienþii lor (avocaþi-acuzaþi, medici-pacienþi). Clienþii unui anumit ofertant de servicii
sunt însã în poziþia unui �iniþiator� faþã de un �agent�. De altfel, sloganul �clientul
nostru, stãpânul nostru� este o expresie a contradicþiilor acestei relaþii: clientul este
proiectat în imaginea de stãpân, deºi o parte substanþialã a controlului efectiv asupra
serviciului oferit se aflã în mâna agentului (economic, în acest caz). Sloganul este util
tocmai pentru a masca, temporar, distribuþia realã a puterii în relaþie, pentru a da iluzia
unui control total asupra procesului de furnizare a serviciilor.

Problemele relaþiei iniþiator-agent

Problemele tipice ale r.i.-a. derivã din a) asimetria de control asupra procesului de
soluþionare a problemelor iniþiatorului, care duce la (ºi este perpetuatã de); b) asimetria
de informaþii dintre cei doi parteneri ºi la eventuale; c) diferenþe de interese. O altã
caracteristicã importantã se referã la faptul cã d) performanþa agentului nu depinde doar
de competenþa sa proprie, ci ºi de factori pe care nu îi poate controla � ceea ce complicã
procesul monitorizãrii ºi evaluãrii muncii sale de cãtre iniþiator. Apare aici problema
administrãrii comune a riscurilor (vezi risc) ºi a luãrii unor decizii în condiþii de
incertitudine.

În ºtiinþele economice, aceste probleme sunt abordate în general prin formalizarea lor
matematicã, cãutând constrângerile optime pe care iniþiatorul le poate impune agentului
pentru a minimiza impactul acestor factori asupra intereselor sale. În cele ce urmeazã, nu
voi prezenta detalii de modelare matematicã a relaþiilor iniþiator-agent, ci voi discuta
doar relevanþa ºi implicaþiile teoretice ale acestei conceptualizãri.

Asimetria de informaþii se poate referi atât la cunoºtinþe profesionale, cât ºi la
informaþii cu privire la activitatea agentului. Asimetria de informaþii profesionale este
foarte ridicatã, de exemplu, în relaþiile dintre experþi ºi clienþi. Bunãoarã, în cazul
expertizei medicale, de multe ori pacientul este total dependent de cunoaºterea ºi
prescripþiile medicului; clientul unui avocat depinde de competenþa celui din urmã.
Diferenþele de informare provin însã nu numai din calificarea profesionalã, ci ºi din
specificul activitãþii, agentul fiind direct implicat în procesul decizional ºi, prin urmare,
are o cunoaºtere intimã a detaliilor sale (aºa cum, de exemplu, bucãtarul este singurul
care ºtie exact ingredientele mâncãrii servite clienþilor). Atunci când agenþii ºi clienþii fac
parte din categorii sociale diferite, experienþa ºi filosofia de viaþã ale acestora vor fi ºi ele
divergente, amplificând asimetria relaþiei. Aceastã diferenþiere socialã este frecventã în
cazul proiectelor de dezvoltare în care experþii provin din alte categorii sociale decât
grupurile-þintã.

Diferenþele de interese dintre iniþiator ºi agent sunt deseori considerate inevitabile,
conform ipotezei homo oeconomicus a actorilor sociali care cautã sã-ºi maximizeze pro-
priile beneficii. Totuºi, �conflictele iniþiator-agent vor apãrea chiar ºi în absenþa compor-
tamentului egoist, din cauza informaþiilor asimetrice sau a interpretãrilor diferite în
legãturã cu cursul cel mai potrivit al acþiunii� (Munro, 1999, p. 5).
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Succesul acþiunilor întreprinse de iniþiator nu depinde doar de competenþa sa, ci ºi de
factori externi incontrolabili. De exemplu, un avocat nu poate garanta unui client
câºtigarea unui proces, oricât de competent ar fi; nici un medic nu poate garanta
succesul unei operaþii. În procesele de dezvoltare socialã, relevanþa factorilor externi
intervenþiei specialiºtilor este cu atât mai ridicatã. Asistenþii sociali sau comunitari, de
exemplu, au, în cele din urmã, un control relativ redus asupra deciziilor pe care le iau
clienþii lor sau membrii comunitãþilor în care lucreazã.

Într-o relaþie tipicã iniþiator-agent, iniþiatorul este cel care încearcã sã creeze o
structurã de motivaþii (prin sancþiuni pozitive ºi negative) pentru a-l determina pe agent
sã-i urmãreascã interesele. Asimetria informaþiilor conduce la douã tipuri de probleme
pentru iniþiator: selecþia adversã ºi riscul moral (Lane, p. 2). Selecþia adversã se referã
la dificultatea iniþiatorului de a-ºi alege agentul cu calificãrile optime sau cu trãsãturile
morale cele mai potrivite, date fiind informaþiile limitate de care dispune ºi încercarea
agenþilor de a pãrea cât mai competenþi; riscul moral se referã la dificultatea iniþiatorului
de a urmãri ºi controla comportamentul agentului sãu, dupã ce acesta a fost selectat
(Lane, p. 2). Riscul moral provine din distribuþia efectelor deciziei: agentul ºtie cã nu
va suporta decât parþial consecinþele comportamentului sãu, astfel încât poate sã îºi asume
riscuri nedorite de iniþiator sau sã depunã un efort prea mic (Pãunescu, 2004, p. 142);
de asemenea, un agent prudent poate sã îºi asume riscuri prea mici faþã de cele acceptabile
pentru un iniþiator dispus sã îºi încerce norocul.

Modelul iniþiator-agent poate fi extins dincolo de interacþiunile bazate pe un contract
explicit, pentru a include, de exemplu, relaþiile dintre aleºi ºi alegãtori (politicieni ºi
cetãþeni), dintre copii ºi pãrinþi, dintre deþinuþi ºi gardieni, dintre cetãþeni ºi funcþionarii
publici etc. Acest model poate fi util pentru a critica instituþiile sociale, atrãgând atenþia
asupra decalajelor dintre motivaþiile reale pe care instituþiile le induc cetãþenilor ºi
acþiunile care sunt aºteptate din partea acestora, legal ºi moral (Rees, apud Munro,
1999). Inadecvarea stimulilor motivaþionali este invocatã adesea pentru a explica inadec-
varea rezultatelor.

De exemplu, L. Munro argumenteazã în favoarea utilizãrii modelului iniþiator-agent
în relaþiile de familie. În societatea contemporanã, pãrinþii sunt în postura de agenþi faþã
de copiii lor (care, în acest sens, sunt �iniþiatori�), deoarece pãrinþii îºi asumã urmãrirea
intereselor copilului, fiind legaþi de acesta printr-un �contract implicit� (Munro, 1999,
p. 7). Putem observa aici cã aceastã relaþie nu este universalã: în multe epoci ºi
comunitãþi, copiii au fost priviþi ca proprietate a pãrinþilor lor sau ca niºte adulþi mai mici
cu responsabilitãþi egale cu cele ale pãrinþilor (Popescu, 2002, p. 89). Existã însã o
diferenþã majorã între acest tip de relaþie iniþiator-agent ºi cele indicate mai sus: spre
deosebire de angajatori, acþionari ºi alþi clienþi adulþi, copiii au o capacitate foarte redusã
de a monitoriza acþiunile agenþilor. Copiii foarte mici nu înþeleg mizele interacþiunii, iar
copiii mai mari, chiar dacã le înþeleg, nu au puterea de a interveni atunci când interesele
le sunt puse pe un plan secund sau chiar încãlcate, nici chiar în cazuri extreme, precum
cele de abuz. L. Munro (1999) argumenteazã cã aceastã incapacitate de control justificã
intervenþia statului pentru a reduce ocaziile de conflict iniþiator-agent � de exemplu, prin
oferirea unor servicii sociale gratuite sau a unor beneficii în naturã destinate copiilor.

Pe de altã parte, J.E. Lane criticã aplicarea modelului dincolo de sfera contractelor
explicite, pentru a include, de exemplu, relaþia dintre politicieni ºi cetãþeni. El argumen-
teazã cã, de fapt, nu este clar cine sunt agenþii (doar cei care câºtigã alegerile sau ºi cei
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care pierd, dar sunt în jocul politic?) ºi ce fel de contract îi leagã pe aceºtia de cetãþeni
(clienþi): putem vorbi despre un �contract� în care politicienii propun politici publice
corecte în schimbul unor recompense precum puterea, prestigiul ºi banii? (Lane, p. 4).

Erving Goffman a elaborat în 1961, în lucrarea sa Aziluri, un model în care r.i.-a.
poate fi folositã pentru a analiza, dar ºi a critica funcþionarea unei instituþii. El porneºte
de la conceptualizarea unui tip particular de r.i.-a., ºi anume relaþia prestator-client.
Goffman defineºte o astfel de relaþie prin faptul cã �practicantul executã un serviciu
personal specializat pentru un numãr de indivizi, serviciul respectiv cerându-i sã se
angajeze în comunicare personalã directã cu ei, dar nefiind legat în alte moduri de
persoanele servite� (Goffman, 2004, p. 280). El înþelege aceastã relaþie ca o triadã
prestator-client-obiect (Goffman, 2004, p. 281), unde obiectul este un sistem fizic
complex, aflat în proprietatea clientului, pe care prestatorul are sarcina sã-l remedieze
(precum un automobil, un calculator, corpul omenesc sau, cel puþin în ideologia azilurilor
psihiatrice studiate de Goffman, psihicul omenesc). În modelul ideal, clientul aduce în
aceastã relaþie încredere, recunoºtinþã ºi un onorariu; prestatorul contribuie cu o
competenþã ezotericã, discreþie profesionalã, dorinþa de a-ºi pune competenþa în servi-
ciul clientului ºi, nu în ultimul rând, �o politeþe lipsitã de servilism� (Goffman, 2004,
pp. 281-282). Aceastã analizã detaliatã a relaþiei prestator-client îi serveºte autorului ca
un instrument de analizã pentru funcþionarea (ºi disfuncþionalitãþile) azilului psihiatric,
putând fi însã folositã în egalã mãsurã pentru a cerceta relaþiile dintre un asistent social
ºi persoanele asistate sau între un facilitator comunitar ºi comunitatea în care lucreazã.

Relevanþa modelului iniþiator-agent pentru înþelegerea programelor
ºi politicilor publice

R.i.-a. pot fi identificate în interiorul sistemului administraþiei publice: putem discuta,
de exemplu, despre legislativul � iniþiator � ºi executivul � agent � sau despre sistemul
politic (constituit din politicienii aleºi) � ca iniþiator � ºi administraþia publicã (constituitã
din funcþionari ºi profesioniºti publici stabili) � ca agent (Guston, Shapiro, 2004). În
interiorul fiecãrei organizaþii, întâlnim relaþii între angajator ºi angajat, care sunt, de
asemenea, structurate dupã modelul iniþiator-agent.

O aplicare frecventã a schemei iniþiator/agent în analiza politicilor ºi programelor
publice se referã la conceptualizarea statului, în ansamblu, ca agent pentru cetãþenii
consideraþi ca iniþiator (Marinescu, 2004). Aceastã relaþie diferã în câteva privinþe
importante faþã de relaþiile tipice agent-iniþiator, care presupun: a) selectarea agentului
de cãtre iniþiator dintr-o mulþime de agenþi disponibili, aflaþi în competiþie; b) motivarea
agentului de cãtre iniþiator; ºi c) specificarea unui interes precis ºi clar definit al
iniþiatorului pe care agentul îl urmãreºte (aceastã precizare fiind deseori explicitatã
într-un contract). În cazul intervenþiei sociale realizate de autoritãþile publice sau de alte
ONG-uri, cele trei condiþii nu sunt îndeplinite. În primul rând, nu putem vorbi despre
capacitatea iniþiatorului de a selecta agentul, deoarece pentru multe dintre serviciile
oferite de stat (precum ordine publicã sau protecþie socialã) nu existã o multitudine de
oferte comparabile care sã se afle în competiþie. De asemenea, actorii privaþi nu au
capacitatea legalã de a recompensa sau stimula autoritãþile publice decât prin mecanismul
indirect al votului (excepþie fãcând cel direct, dar ilegal al corupþiei sau mecanismele
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intermediare, precum finanþarea campaniilor electorale). În cele din urmã, interesele pe
care autoritãþile publice se angajeazã sã le urmãreascã nu sunt, în general, clar specificate
de cãtre grupurile sociale respective; dimpotrivã, statul dispune de o latitudine conside-
rabilã în definirea acestor interese ºi stabilirea prioritãþilor de asistenþã.

Interesele pe care le sprijinã o iniþiativã publicã sunt deseori (cel puþin în cazurile
fericite în care intervenþia nu este evident pãrtinitoare) multiple ºi interpretabile. De
exemplu, S. Paugam (2002, pp. 246-248) discutã pe larg semnificaþia eticã a contractului
de inserþie socialã din sistemul francez RMI (revenu minimum d�insertion). Cine este
agent ºi cine este iniþiator în acest contract? Ce interese definesc acest schimb? Este
beneficiarul cel care se obligã sã ofere compensaþii prin muncã ºi bunã purtare (calificare
profesionalã, cãutarea unui loc de muncã) pentru veniturile primite din partea societãþii?
Sau societatea este cea care se obligã sã ofere oportunitãþi de participare socialã
cetãþenilor dezavantajaþi? Pe o linie similarã de argumentare, C. Zamfir (2001a) observã
cã VMG instituþionalizat în România implicã, de fapt, trei actori sociali: beneficiarii,
autoritãþile naþionale ºi autoritãþile locale. Cerinþa de a munci 72 de ore pe lunã este o
obligaþie atât pentru beneficiari, cât ºi pentru autoritãþile locale, care trebuie sã se
mobilizeze pentru a crea oportunitãþi de muncã.

Aceste diferenþe între poziþia statului de agent ºi rolul ideal-tipic de agent provin, pe
de o parte, din monopolul pe care statul îl are în furnizarea multora dintre serviciile
sale; lipsa competiþiei ºi a motivaþiei adiacente este un dezavantaj structural pentru
ajustarea intervenþiei autoritãþilor publice la preferinþele diverselor grupuri sociale. Mai
mult chiar, autoritãþile publice sunt limitate prin lege ºi prin responsabilitãþile lor în
încercarea de a sprijini interesele private; o ajustare prea precisã a intervenþiei la
preferinþele unui grup social în defavoarea altuia contravine misiunii lor generale. Putem
încerca sã înþelegem relaþia dintre autoritãþile publice ºi o comunitate specificã (în cazul
de faþã, relaþia dintre autoritãþi ºi comunitãþi dependente de resurse publice) ca o r.i.-a.
tocmai pentru a putea identifica ºi analiza divergenþele faþã de acest model.

Oscilaþia iniþiator/agent a autoritãþilor publice

Modelul iniþiator-agent a fost aplicat în analiza politicilor publice prin identificarea unui
iniþiator (cum ar fi anumite categorii sociale, grupuri de interese, naþiuni etc.) ºi a unui
agent (în general, autoritãþile statului), urmãrind apoi strategiile de rezolvare în practicã
a problemelor puse de aceastã relaþie. Acest model poate fi însã transformat pentru a
câºtiga în relevanþã atunci când analizãm programele de dezvoltare ºi alte interacþiuni
între autoritãþile statului ºi comunitãþile de cetãþeni. Mai precis, putem urmãri intervenþia
autoritãþilor publice (la care mã voi referi considerându-le ca fiind �statul�, incluzând
aici autoritãþi locale, judeþene ºi centrale, autoritãþi alese, dar ºi agenþii guvernamentale
etc.) simultan din douã perspective diferite: statul-agent ºi statul-iniþiator. Nu este vorba
despre douã puncte de vedere diferite, ci despre douã ipostaze pe care autoritãþile publice
ºi le asumã în mod necesar, în virtutea poziþiei lor, ºi pe care le putem aproxima în
modelul iniþiator-agent prin relaþii de sens opus.

Desigur, într-o societate democraticã, statul este definit în primul rând ca agent
pentru cetãþeni ºi pentru interesul public (vezi interes public). Dar dacã privim atât în
lumea contemporanã, cât ºi în trecutul istoric, multe societãþi nu sunt sau nu au fost
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democratice pentru cã au definit explicit statul ca iniþiator ºi cetãþenii ca agenþi în slujba
acestuia. Aceastã ipostazã nu este integral de domeniul trecutului nici chiar în societãþile
democratice, deoarece ambiguitatea intrinsecã a conceptului de �interes public� face loc
unei definiri duale a statului.

Interesul public nu coincide integral cu interesul nici unui grup social particular;
prin urmare, statul nu îºi poate asuma propriu-zis postura de agent în serviciul vreunei
categorii sociale, fie ea favorizatã sau defavorizatã. Statul este agent al cetãþenilor doar
atunci când aceºtia cautã realizarea unui obiectiv perfect concordant cu interesul public �
precum exercitarea unor drepturi, integrarea în societate etc. Statul îºi legitimeazã
acþiunile exclusiv prin raportarea la interesul public. Dar ce este acest interes public?
Dacã îl privim ca pe o decizie care stabileºte un curs de acþiune din mai multe posibile,
atunci statul este principalul autor al �interesului public� � deoarece autoritãþile sunt
cele care mediazã în practicã solicitãrile multiplelor grupuri de interese pentru a genera
un compromis politic. Participarea publicã este importantã, dar secundarã faþã de rolul
statului în luarea unei decizii referitoare la ceea ce este sau nu este în interesul public.
Odatã luatã aceastã decizie ºi transpusã în acte normative, cetãþenii sunt cei care devin
agenþi în slujba îndeplinirii sale, statul având la dispoziþie monopolul violenþei legitime
pentru a se asigura de cooperarea acestora.

Prin urmare, schema iniþiator-agent aplicatã relaþiilor dintre cetãþeni ºi stat este, în
mod necesar, mediatã de conceptul de �interes public�, dupã cum relaþiile medic-pacient
sunt mediate de conceptul de �sãnãtate� sau relaþiile locatar-instalator de conceptul
�funcþionare bunã a instalaþiilor�.

Bicanic, Gligorov ºi Krastev observau cã dualitatea iniþiator-agent a autoritãþilor
publice poate fi analizatã ca o dualitate acþiune-legitimare: din punctul de vedere al
acþiunilor întreprinse, statul este definit ca iniþiator în raport cu cetãþenii; din punctul de
vedere al legitimitãþii politicilor sale, statul este definit ca agent. �Statul are puterea de
a-ºi constrânge cetãþenii pentru a-i face sã se comporte într-un anume fel, dar realizeazã
acest lucru în numele lor. Prin urmare, deºi în fiecare caz concret � sau mai degrabã pe
parcursul activitãþii cotidiene a statului � statul este iniþiatorul, iar cetãþeanul este agentul,
din punctul de vedere a legitimitãþii acþiunilor statului situaþia este inversã.� (Bicanic
et al., 2005, p. 11)

Ambivalenþa poziþiei autoritãþilor publice a fost observatã de G. Almond ºi S. Verba,
care au descris, reciproc, poziþia ambivalentã a populaþiei ca supuºi (agenþi) ºi cetãþeni
(iniþiatori): �Oamenii nu iau parte la viaþa politicã doar prin rolurile lor de cetãþeni.
(...) Ei rãmân, de asemenea, într-o relaþie de dependenþã faþã de guvernãmânt, chiar ºi
dupã ce au adoptat rolul de cetãþean. Deºi pot lua parte la facerea legilor, ei rãmân supuºi
legilor� (Almond, Verba, 1996, p. 191). G. Almond ºi S. Verba disting douã tipuri de
competenþã, fiecare corespunzând unui rol al indivizilor: competenþa cetãþeneascã pentru
exercitarea funcþiei politice ºi competenþa dependentã pentru exercitarea funcþiei de
supus. Cetãþeanul cere, în timp ce supusul apeleazã (Almond, Verba, 1996, p. 192).



505 RELAÞII INIÞIATOR-AGENT

Tabelul nr. 1
Exemple de relaþii iniþiator-agent

Ipostaza
de iniþiator

Ipostaza
de agent

Relaþie mediatã de
conceptul de...

Pacient Medic �Sãnãtate�
Elev Profesor �Educaþie�
Copil Pãrinte �Dezvoltare�
Client Avocat �Apãrarea interesului legitim al clientului�

Angajator Angajat �Promovarea interesului legitim al angajatorului�
Enoriaº Preot �Mântuire�
Stat Asistent social �Remediere a inegalitãþilor de ºansã�
Persoanã defavorizatã Asistent social �Sprijin�

Persoanã defavorizatã Stat �Apãrarea intereselor persoanelor defavorizate, în
limitele promovãrii interesului public�

Stat Asistent maternal �Apãrarea intereselor copilului�

Copil Asistent maternal �Dezvoltare�

Copil Stat �Apãrarea intereselor copilului, în limitele promo-
vãrii interesului public�

În tabelul de mai sus putem observa diferite exemple de interacþiuni care pot fi
conceptualizate ca r.i.-a. Este interesant cã, în cazul interacþiunilor dintre profesioniºtii
din instituþiile publice ºi cetãþeni, precum în relaþia �persoanã defavorizatã-asistent social�,
sau �copil-asistent maternal� etc., avem, de fapt, un triunghi de relaþii iniþiator-agent,
datã fiind implicarea statului ºi a conceptului de �interes public�.

Relaþiile iniþiator-agent în programele de dezvoltare

Orice program de dezvoltare iniþiat de o instituþie publicã implicã promovarea intereselor
unor persoane definite ca þintã a programului de cãtre profesioniºti ai dezvoltãrii (fie
aceºtia asistenþi sociali, sociologi, economiºti, ingineri, medici, cadre didactice etc).
Aceste relaþii se încadreazã în tiparul iniþiator-agent, care ne atrage atenþia asupra riscurilor
lor inerente. Un astfel de risc constã în preluarea excesivã a controlului procesului de
dezvoltare de cãtre profesioniºti, care au o înþelegere clarã a obiectivelor ºi structurii
programului, au interesul ca programul sã funcþioneze conform planului ºi au un timp
special alocat pentru aceste activitãþi. Dimpotrivã, cetãþenii vizaþi de program sunt
deseori mai puþin informaþi, mai puþin interesaþi ºi au mai puþin timp la dispoziþie pentru
a se implica. În aceste condiþii, apare un cerc vicios: profesionalizarea excesivã a con-
trolului intervenþiei duce la scãderea ºi mai accentuatã a implicãrii celorlalþi parteneri,
ceea ce poate contribui direct la disocierea programului de interesele ºi prioritãþile reale
ale grupului social vizat ºi, în cele din urmã, la eºecul programului de dezvoltare.

Cosima RUGHINIª
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Responsabilitatea socialã a corporaþiilor

Responsabilitatea socialã a corporaþiilor (r.s.c.) reprezintã modul în care companiile
conºtientizeazã influenþa pe care o exercitã asupra cadrului economic, social ºi de mediu,
ca rezultat al propriei activitãþi, maximizându-ºi beneficiile ºi, în acelaºi timp, minimi-
zând pierderile pe care le au. Asumându-ºi responsabilitatea socialã, firmele se angajeazã
voluntar în acþiuni folositoare societãþii, acþiuni la care nu sunt obligate prin lege ºi care
depãºesc sfera obligaþiilor legale ºi fiscale minimale.

R.s.c. este îndeosebi cunoscutã în literatura de specialitate în forma sa din limba
englezã sub denumirea de Corporate Social Responsibility. Corporaþia se manifestã ca o
entitate cãreia statul îi conferã dreptul ºi autoritatea legalã de a acþiona ca o singurã
persoanã, distinctã de multitudinea de acþionari care deþin drepturi de proprietate în
cadrul ei. R.s.c. reprezintã, practic, o concepþie referitoare la contribuþia companiilor la
procesul de dezvoltare a unei societãþi moderne, tocmai pentru faptul cã organizaþiile de
acest tip au resurse financiare pentru a dezvolta programe sociale.

Conceptul de r.s.c. este unul dinamic, aflat în dezvoltare ºi în þãrile Europei Centrale
ºi de Est, prin trecerea la economia de piaþã a fostelor þãri socialiste ºi prin faptul cã, în
cadrul procesului lor de extindere, marile companii multinaþionale ºi-au deschis filiale în
aceste þãri, exportând în acest fel ºi aceastã dimensiune corporatistã a comportamentului
organizaþional. În ultimele decenii, marile corporaþii au acumulat o putere deosebitã ºi,
astfel, li s-a acordat atenþie atât din partea autoritãþilor publice naþionale, a mediului
academic, cât ºi a publicului larg. Cei care s-au poziþionat critic au afirmat cã vieþile
oamenilor sunt influenþate tot mai puþin de guverne ºi tot mai mult de cãtre corporaþii,
care îºi asumã tot mai mult rolul de actori politici în sfera problemelor sociale ºi de
protecþie a mediului.

R.s.c. presupune alinierea activitãþilor companiei la valorile sociale. Compania, ca
actor social, decide în mod voluntar sã aibã ca obiectiv contribuþia la o societate mai
bunã, integrând interesele tuturor celor afectaþi de conduita sa în strategiile, planurile,
programele ºi acþiunile sale, în cadrul unui proces planificat în timp. Astfel, compania
devine un actor activ în cadrul procesului de dezvoltare socialã.

Pentru corporaþii, diferitele tipuri de public (indivizi, organizaþii, comunitãþi, consu-
matori, asociaþii profesionale, administraþie publicã), care sunt afectate ºi pot influenþa
acþiunile unor corporaþii, reprezintã categorii de stakeholders faþã de care companiile ar
trebui sã fie rãspunzãtoare.

Responsabilitatea presupune sã fii conºtient ºi sã þii cont de consecinþele faptelor tale
asupra altora într-un orizont de timp care sã depãºeascã prezentul imediat. Astfel,
responsabilitatea este, prin excelenþã, o formã a solidaritãþii umane.

R.s.c. presupune faptul cã o organizaþie are nu numai obligaþii economice ºi legale
faþã de stat, dar ºi anumite responsabilitãþi faþã de comunitatea în care activeazã ºi de
membrii acesteia (McGuire, 1963, p. 144).

Activitatea responsabilã a unei firme se referã la asigurarea succesului sãu economic
prin includerea în activitãþile sale a unor elemente de ordin social ºi ecologic, luându-se
în considerare ºi aºteptãrile altor actori implicaþi (angajaþi, furnizori, comunitatea în ansam-
blu). În acest sens, consultarea lor este necesarã pentru ca activitãþile corporaþiei sã nu
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se îndepãrteze în mod esenþial de aºteptãrile acestor actori. Activitatea responsabilã a
corporaþiei duce la efecte benefice pe termen lung, inclusiv la creºterea competitivi-
tãþii sale.

Motivaþia principalã pentru care managementul corporaþiilor considerã necesarã
responsabilitatea socialã pare a fi convingerea cã acest tip de comportament le poate
aduce beneficii economice, marcate în special de creºterea vânzãrilor acolo unde este
cazul. În acest sens, sunt utile ºi necesare studiile care prezintã corelaþia dintre alegerile
consumatorilor ºi comportamentul responsabil al companiilor.

Responsabilitatea este esenþialã în activitatea unei corporaþii atât pentru menþinerea
succesului economic, câºtigarea ºi menþinerea reputaþiei ºi prestigiului, precum ºi pentru
obþinerea încrederii celor care lucreazã, trãiesc sau îºi desfãºoarã activitatea în jurul sãu.
Corporaþiile percepute ca responsabile sub aspect social pot beneficia de clienþi mai
mulþi ºi mai satisfãcuþi, în timp ce percepþia publicã de iresponsabilitate socialã asociatã
unei corporaþii se poate solda cu proteste, boicoturi sau alte atitudini ostile din partea
consumatorilor. De asemenea, implicarea voluntarã a corporaþiilor în finanþarea progra-
melor sociale le poate asigura o mai mare independenþã faþã de controlul guvernamental.
Pe termen lung, corporaþia contribuie la crearea unui mediu de afaceri stabil ºi echilibrat
prin contribuþiile pozitive la dezvoltarea socialã ºi consolidarea vieþii comunitare.

Pe de altã parte, corporaþiile genereazã uneori probleme sociale, având astfel responsa-
bilitatea de a încerca sã le soluþioneze. Progresul tehnic al corporaþiilor duce, uneori, la
dispariþia unor locuri de muncã, la creºterea nivelului poluãrii, a ºomajului, la depopularea
zonelor afectate de recesiune structuralã ºi suprapopularea zonelor de creºtere economicã
(a se vedea în acest caz supraaglomerarea Bucureºtiului în defavoarea unor judeþe mai
puþin prospere din zona Moldovei). Corporaþiile sunt actori sociali puternici, care dispun
de resurse semnificative ºi pe care ar trebui sã le utilizeze într-un mod responsabil din
punct de vedere social. Dezvoltarea unei organizaþii este urmarea fireascã a eforturilor
depuse de angajaþii sãi ºi, uneori, a sprijinului guvernamental. Astfel, dacã se conºtien-
tizeazã acest lucru la nivelul unei organizaþii, ea nu va aduce prejudicii celor care au
contribuit la progresul sãu.

Modelul cel mai cunoscut al r.s.c. a fost propus într-o formã îmbunãtãþitã de Archie
Carroll ºi A.K. Buchholtz, în 2006. E vorba de aºa-numitul model cvadripartit, alcãtuit din:

� Responsabilitãþi economice. Acestea reprezintã stratul primar al responsabilitãþii
sociale ºi se referã la faptul cã o companie trebuie sã fie funcþionalã din punct de
vedere economic, sã fie profitabilã ºi competitivã pe piaþa pe care activeazã. Acest tip
de responsabilitate este solicitatã imperativ de societate.

� Responsabilitãþi legale. Companiile trebuie sã respecte cadrul legal existent în
societate. Actele normative reflectã, în mare parte, convingerile morale ale societãþii,
fiind mecanismul de organizare care creeazã regulile de funcþionare a acesteia.
Responsabilitãþile legale sunt, de asemenea, solicitate imperativ de societate.

� Responsabilitãþi etice. Acestea se referã la respectarea unor norme de practici echi-
tabile, juste atât în afaceri, cât ºi faþã de mediul extern al companiei (Lambru, 2004a,
p. 5). Responsabilitãþile etice intrã în sfera aºteptãrilor societãþii, dincolo de ceea ce
este obligatoriu conform legilor sau în cadrul circuitului economic.

� Responsabilitãþi filantropice. Acestea reprezintã ultimul nivel ºi cel mai înalt al r.s.c.
În aceastã categorie intrã actele caritabile, dezvoltarea de programe sociale complexe
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pentru cei dezavantajaþi, construirea unui sistem de servicii (creºe, grãdiniþe, cantine,
sãli de sport) sau facilitãþi recreative pentru angajaþi ºi pentru familiile acestora,
finanþarea unor unitãþi de învãþãmânt din cadrul comunitãþii respective, acordarea de
burse, granturi. Responsabilitãþile filantropice sunt dorite de societate, nefiind pretinse
sau aºteptate.

Prin asumarea ºi respectarea celor patru categorii de responsabilitãþi, organizaþia
devine un bun cetãþean corporatist (Carroll, 1991, p. 39). Putem vorbi astfel de un
anumit civism corporatist (corporate citizenship). Cetãþenia corporativã presupune înþele-
gerea influenþelor generale ale companiei asupra societãþii ºi administrarea acestora în
beneficiul societãþii ºi al membrilor sãi. În definiþiile date în literatura de specialitate,
cetãþenia corporatistã include responsabilitãþile faþã de mediu, comportamentul faþã de
angajaþi, practicile etice, produsele sigure ºi de încredere, filantropia corporativã strate-
gicã, voluntariatul încurajat de angajator ºi programele de implicare în comunitate.
Conceptul face o analogie între individ ca membru al comunitãþii ºi corporaþia, ca
membru instituþional al societãþii, respectiv responsabilitãþile individuale pe care le are
individul faþã de societate ºi responsabilitãþile colective pe care le au corporaþiile faþã de
comunitãþile în cadrul cãrora activeazã. Factorul care a declanºat necesitatea ca organi-
zaþiile sã devinã buni cetãþeni corporatiºti este reprezentat de noul tip de consumator,
sofisticat, cu exigenþe foarte ridicate. În literatura de specialitate, beneficiile r.s.c. se
reflectã în cei trei R: Recunoaºtere, Reputaþie, Recunoºtinþã.

Responsabilitatea socialã corporativã este strâns legatã de conceptul de �dezvoltare
durabilã� (vezi dezvoltare durabilã). Politica de dezvoltare durabilã îºi propune sã creeze
condiþiile pentru o calitate a vieþii mai bunã prin stimularea creºterii economice, cât ºi
prin protejarea resurselor naturale ºi a mediului înconjurãtor, prin crearea unui echilibru
între acþiunile ºi responsabilitãþile pe care ºi le asumã companiile, guvernele/autoritãþile
publice ºi cetãþenii.

Programele de r.s.c. pot fi împãrþite, conform tipologiei propuse de Philip Kotler ºi
Nancy Lee (2005), în:

� Programe centrate pe promovarea unei cauze � în cazul acestora, compania contribuie
cu resurse pentru a creºte notorietatea ºi preocuparea publicului pentru o anumitã
cauzã. Este folositã îndeosebi pentru sublinierea poziþionãrii unui anumite mãrci sau
pentru creºterea vizibilitãþii.

� Marketing legat de o cauzã � în cazul acestor programe, companiile se angajeazã sã
doneze o anumitã sumã în favoarea unor cauze în interesul societãþii sau a unei
comunitãþi, sumã care depinde de veniturile realizate într-o anumitã perioadã. Acest
tip de programe se adreseazã în special companiilor care au produse ce vizeazã o
bazã mare de clienþi, cu canale de distribuþie dezvoltate ºi extinse ºi care vor sã-ºi
diferenþieze produsele faþã de companiile concurente.

� Marketing social � este acel tip de program prin care compania îºi propune sã
schimbe un comportament negativ al publicului sau, eventual, sã-l convingã sã
adopte un comportament pozitiv. Campaniile de marketing social sunt oportune
atunci când existã o legãturã între profilul companiei ºi problema socialã respectivã.
Schimbarea comportamentului publicului poate duce la creºterea vânzãrilor com-
paniei, iar campania este mai eficientã atunci când vine în continuarea sau completarea
unor iniþiative publice deja existente.
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� Acþiuni filantropice � prin acest tip de acþiuni, corporaþia sprijinã direct, cu resurse,
de obicei financiare, o anumitã cauzã sau un anumit tip de program social sau
comunitar. Acþiunile filantropice sunt oportune pentru poziþionarea ºi creºterea
vizibilitãþii firmei respective, iar cauzele sprijinite/finanþate sunt alese în funcþie de
obiectivele de afaceri ale firmei respective. Dacã firma încearcã astfel de abordãri
atunci când intrã pe o piaþã nouã, publicul poate fi mai receptiv, considerând-o res-
ponsabilã sub aspect social.

� Voluntariat în comunitate � prin acest tip de programe, compania îºi încurajeazã
angajaþii sã se implice voluntar pentru sprijinirea unei cauze, a acþiunilor iniþiate de
ONG-uri sau a comunitãþii. Prin astfel de acþiuni, creºte atât reputaþia companiei, cât
ºi spiritul de echipã al angajaþilor.

� Practici de afaceri responsabile social � sunt reprezentate de acele iniþiative ale com-
paniei de îmbunãtãþire strategicã a acþiunilor ºi a modului de operare pentru binele
general al comunitãþii ºi protejarea mediului înconjurãtor. Se folosesc atunci când
publicul ar putea considera cã aceste practici pot rezolva o problemã socialã importantã.

Implicarea companiilor în rezolvarea problemelor comunitãþii are ºi o laturã econo-
micã. Aceasta se centreazã pe beneficiile pe care le-ar putea avea compania de pe urma
implicãrii sale filantropice sau responsabile. Putem menþiona beneficiile de naturã fiscalã
(deduceri sau alte facilitãþi), creºterea vizibilitãþii companiei ºi îmbunãtãþirea imaginii
acesteia ºi preferinþa consumatorilor pentru produsele companiilor responsabile social.
O altã dimensiune a beneficiilor vizeazã resursele umane, respectiv implicarea de noi
resurse umane prin acþiuni de voluntariat (elevi, studenþi), creºterea coeziunii interne a
echipei implicate în derularea proiectului din cadrul companiei respective, calificarea
personalului în alte domenii de activitate convergente programului de responsabilitate
socialã derulat etc.

R.s.c. reprezintã modul în care corporaþiile rãspund activ la aºteptãrile contextului
social în ceea ce priveºte asumarea de responsabilitãþi sau, practic, capacitatea unei cor-
poraþii de a rãspunde presiunilor sociale. Acest concept diferenþiazã mai multe tipuri de
strategii de responsivitate socialã ºi, bineînþeles, diferenþiazã, în funcþie de aºteptãrile
publicului, categoriile de corporaþii.

O problemã des întâlnitã în cadrul programelor de r.s.c. este lipsa de transparenþã a
programelor. Astfel, în aceste situaþii, publicului nu îi sunt comunicate efectele sociale
ale programelor ºi nici modul în care bugetul alocat acestora s-a derulat pe parcursul des-
fãºurãrii lor. Pentru rezolvarea acestei probleme, este recomandabil ca fiecare program
de r.s.c. sã fie însoþit de o strategie de comunicare care sã conþinã, pe lângã promovarea
campaniei în sine, ºi rapoarte în care sã se prezinte modul de implicare a organizaþiei ºi a
partenerilor sãi, modul în care s-au cheltuit banii alocaþi ºi rezultatele concrete înregistrate.

Pentru o responsabilizare eficientã a corporaþiilor, este necesarã, pentru fiecare
corporaþie în parte, elaborarea unei strategii de implicare socialã, care sã aducã acþiunile
de r.s.c. mai aproape de diferitele categorii de public, concomitent cu dezvoltarea
proprie a companiei din punct de vedere economic ºi ca actor social activ, ca parte a
comunitãþii în care se aflã, care trebuie sã se întoarcã cãtre membrii acestei comunitãþi.
Dezvoltarea treptatã a economiei de piaþã româneºti ºi creºterea exigenþelor consu-
matorilor români impun o mai mare atenþie acordatã de companii imaginii pe care o au
în comunitate.
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Un program interesant, desfãºurat în România în ultima perioadã, a fost cel intitulat
�Litoral curat�, iniþiat de o mare companie de telefonie mobilã. Programul se desfãºoarã
anual, începând din 2005, în timpul sezonului estival, în staþiunile de pe litoralul Mãrii
Negre. Cauza socialã a programului este combaterea acumulãrii mari de deºeuri, în
special de recipiente de plastic, care polueazã ºi are consecinþe negative asupra mediului,
precum ºi asupra confortului turiºtilor. Pentru încurajarea unei culturi a reciclãrii, s-a
demarat amplasarea de coºuri de colectare selectivã, acþiuni demonstrative de colectare,
campanii de informare, precum ºi oferirea de premii turiºtilor. Compania investeºte
anual circa 50 000 de Euro în acest program, sumã relativ micã pentru o astfel de
corporaþie, ºi a reuºit pânã acum colectarea a peste 10 000 kg de materiale plastice ºi 10
000 kg de hârtie.

Un alt program foarte interesant pentru specificul unei probleme sociale de actualitate,
respectiv problema inundaþiilor din vara anului 2005, a fost iniþiat de o importantã
companie româneascã de construcþii care a donat sinistraþilor din judeþul Vrancea 140 de
tone de mobilier ºi materiale de construcþie pentru a-i ajuta sã-ºi refacã sau sã-ºi
construiascã locuinþele. În acest program, intitulat �Speranþã pentru semeni�, compania
a investit peste 2,5 miliarde de lei. Programul este un model de bune practici ºi de
responsabilitate socialã, cu atât mai mult cu cât grupul-þintã cãruia i s-a adresat se afla
într-o situaþie foarte gravã.

Codrin SCUTARU

Risc

Riscul (r.) reprezintã o consecinþã indezirabilã a unei acþiuni actuale sau a unui eveniment
viitor. Toate planurile/programele de dezvoltare socialã prezintã r.; de aceea, analiza ºi
gestionarea lor este esenþialã pentru reuºitã. Aceastã prezentare cuprinde evoluþia temei
r. în contextul social contemporan, o trecere în revistã a tipurilor ºi caracteristicilor r.,
ca ºi strategii de management al r. în programele de dezvoltare socialã

R. este o temã relativ nouã în ºtiinþele sociale, ceea ce reflectã, pe de-o parte,
atitudinea tot mai reflexivã a omului contemporan, dar ºi caracterul foarte dinamic ºi
interconectat al societãþii contemporane. Planificarea ºi gestionarea r. trebuie privitã în
contextul mai general al creºterii nevoii de control ºi planificãrii (vezi planificare
strategicã), ca ºi al nevoii de a lua în considerare toþi factorii care pot influenþa negativ
activitatea umanã. Din acest punct de vedere, societãþile contemporane se confruntã cu
numeroase categorii de r., unele dintre ele de facturã recentã: r. ecologice, tehnologice,
militare sau politice. Societãþile postcomuniste în special au fost ºi încã mai sunt sunt
supuse r. asociate cu tranziþia. Situaþia este accentuatã de contextul actual al globalizãrii,
care face ca un eveniment sã poatã afecta cu repeziciune þãri sau organizaþii aflate la antipozi.

Pe de altã parte, existã o interdependenþã între r. personale ºi cele sociale. De aceea,
intervenþiile statului în ceea ce priveºte bunãstarea individualã, ca în cazul asigurãrilor
sociale, încep sã fie reconceptualizate în termenii managementului r., sub impulsul
preocupãrii tot mai accentuate pentru eficienþã. Astfel, protecþia socialã poate fi concep-
tualizatã ca intervenþie publicã pentru a ajuta indivizii, gospodãriile sau comunitãþile
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care au de-a face cu r. legate de imposibilitatea satisfacerii nevoilor de bazã. Se considerã
cã acest domeniu nu mai este preocupat doar de asigurarea bunãstãrii, ci ºi de prevenirea
materializãrii r. Agenþii implicaþi aici sunt indivizii ºi familiile, forþele pieþei, sectorul
non-profit ºi activitatea primarã. R. de acest tip pot fi catastrofice sau nu, dependente de
persoanã (ca în cazul unei boli grave, dar netransmisibile) sau covariante (ca în cazul
inflaþiei sau epidemiilor), singulare sau repetate (ca în cazul îmbolnãvirii grave a unui
membru al familiei, infirmitãþii ºi apoi decesului acestuia) (Holzmann ºi Jørgensen,
2001, p. 1005). Indivizii ºi familiile dezvoltã ei înºiºi strategii de management al r. De
pildã, ei investesc timp ºi bani pentru a menþine contactul cu alte persoane sau instituþii
din comunitate, care pot prelua r. pe termen scurt, de exemplu împrumutându-i cu bani
(Teºliuc ºi Lindert, 2004, p. 5). În schimb, pentru sociologi ca Giddens, intervenþia
exageratã a statului în bunãstarea individualã poate constitui ea însãºi un r., conducând
la dependenþa individului de ajutoarele sociale. Nu avem de-a face aici cu un r. original,
natural, ci cu unul �fabricat� (Giddens, 1999, p. 3).

Astãzi, mai ales în domeniul economic, dar ºi în cel social, r. începe sã fie înþeles ºi
în sensul lui pozitiv, de oportunitate. Literatura de specialitate recentã se ocupã cu precã-
dere de conceptualizãrile ºi cercetãrile asupra oportunitãþilor, obiectivul fiind acela de a
gestiona în avantajul proiectului orice ocazie neprevãzutã cu potenþial pozitiv (Hillson,
2001). În fine, dinamismul activitãþilor contemporane conduce la o mare incertitudine,
de unde proliferarea studiilor asupra strategiilor de decizie în incertitudine (Zamfir,
1990; Kähkönen, 2000). Totuºi, în literatura de specialitate se face o distincþie foarte
clarã între r. ºi incertitudine.

În managementul proiectelor ºi programelor, prin r. se desemneazã acele elemente
sau situaþii incerte a cãror apariþie poate avea efecte negative asupra proiectului sau
programului. Deºi, la limitã, se poate vorbi ºi de un r. pozitiv (adicã de evenimentele cu
impact pozitiv asupra proiectului), managementul r. în forma sa clasicã se adreseazã, în
general, situaþiilor potenþial periculoase. Orice program de dezvoltare socialã incumbã r.
care trebuie luate obligatoriu în considerare pentru a asigura succesul programului. De
exemplu, implementarea la nivel local a unei strategii de dezvoltare stabilitã la nivel
naþional trebuie sã ia în calcul r. ca strategia sã nu fie susþinutã de liderii administraþiei
publice locale care-ºi vor vedea prejudiciate interesele. În absenþa analizei ºi manage-
mentului acestui r., implementarea oricãrei strategii este sortitã eºecului. Un alt exemplu
este considerarea r. ca proiectul iniþiat sã nu poatã fi continuat din lipsã de finanþare,
ceea ce face ca eficienþa unui proiect social sã scadã simþitor.

De ce trebuie practicat un management serios ºi profesionist al r. în dezvoltarea
socialã? În primul rând, pentru cã, adesea, apare, atât la nivel individual, cât ºi societal,
tendinþa optimistã de a crede cã astfel de evenimente sau situaþii periculoase sau chiar
catastrofale pentru proiect nu se pot întâmpla. Din punct de vedere psihologic, aceste
erori de apreciere sunt cunoscute sub diferite nume: �falsã unicitate� (tendinþa indivi-
dului de a considera cã nu i se poate întâmpla ceva rãu, cã este unic din acest punct de
vedere), �efectul celei de-a treia persoane� (tendinþa de a considera cã eºti mai puþin
expus decât o terþã persoanã mesajelor cu potenþial periculos), �optimism nerealist�
(anticiparea constantã de rezultate mai pozitive ale unei acþiuni) (Hoorens, 1995). Mai
mult, la nivel societal, persoanele care identificã r. pot fi marginalizate sau penalizate,
scepticismul lor fiind etichetat drept periculos pentru entuziasmul iniþial al oricãrui
proiect. Rezultatul este o spiralã a tãcerii în care cei care anticipeazã dificultãþi majore
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sunt tot mai puþin motivaþi sã se exprime. În plus, de cele mai multe ori, situaþiile de r.
nu se materializeazã; prin urmare, nu se poate asocia o valoare de returnare a eforturilor
de gestionare a r., ca în cazul oricãrei alte investiþii. De aceea, managerii tind sã
expedieze la capitolul �vedem atunci ce facem� gândul cã s-ar putea întâmpla ceva rãu
în proiect. Astfel, în eventualitatea materializãrii unui r. major, proiectul sau programul
implicat poate fi în mare pericol de a nu se realiza.

R. nu trebuie însã confundat cu problema sau, în general, cu toate situaþiile sau
evenimentele care necesitã intervenþia managerului de proiect. Întreaga activitate de
implementare a unui proiect þine de planificare ºi de intervenþia managerului de proiect
în situaþii care pot apãrea, chiar ºi într-o formã care nu este cunoscutã. Planificarea ºi
gestionarea r. þine în mare mãsurã de corecta anticipare a situaþiilor, de regulã, neaº-
teptate, adicã de transformarea r. necunoscute (situaþii care nu au fost anticipate) în r.
cunoscute (situaþiile deja luate în calcul, evaluate cantitativ ºi calitativ ºi ierarhizate).

R. au douã dimensiuni importante:

1. Probabilitatea de a se materializa. În managementul proiectelor ºi al programelor,
evenimentului de r. i se asociazã o probabilitate. Ea poate fi infimã (probabilitatea ca
un cãmin de bãtrâni în construcþie sã fie dãrâmat de o rachetã lansatã accidental),
medie (probabilitatea de a apãrea un deficit de personal ca urmare a plecãrii unui
membru al echipei dintr-o instituþie de stat în sectorul privat) sau mare (probabilitatea
ca un proiect de dezvoltare în Lumea a Treia sã nu poatã fi implementat din cauza
lipsei personalului local instruit).

2. Impactul asupra proiectului. Orice r. are, în eventualitatea în care se materializeazã,
un impact mai mic sau mai mare. De exemplu, faptul cã nu se obþine de la autoritãþi
aprobarea planului de construcþie a unui cãmin de bãtrâni va avea un impact ce se
poate dovedi fatal proiectului. Faptul cã finanþatorul unui program vireazã banii cu
întârziere poate avea un impact mediu asupra unui proiect obiºnuit.

Trebuie subliniat însã cã echipa de proiect sau consultanþii pot da cea mai validã
estimare a probabilitãþii ºi impactului r., întrucât acesta este specific proiectului derulat.
De exemplu, în proiectele întreprinse de o organizaþie cu mari resurse financiare,
întârzierea finanþãrii poate avea doar un impact redus, în vreme ce pentru un ONG abia
constituit, dependent de resursele externe, acelaºi eveniment va avea un impact catastrofal.
Probabilitatea întârzierii finanþãrii diferã de la un finanþator la altul, dar poate fi estimatã
pe baza experienþei anterioare cu finanþatorul respectiv.

O distincþie utilã este aceea între r. interne (care þin de organizaþia promotoare a
proiectului � de exemplu, absenþa personalului suficient necesar pentru implementarea
proiectului) ºi r. externe (care þin de mediul în care se desfãºoarã proiectul � catastrofe
naturale, inflaþie, variaþia cursului de schimb, schimbarea unei reglementãri locale
aplicabile la proiect, neîndeplinirea sarcinilor asumate de cãtre parteneri).

În fine, în domeniul economic, avem r. potenþial pozitive (numite ºi r. de afaceri),
adicã acele evenimente care pot avea fie un impact negativ, fie pozitiv (de exemplu
angajarea unui membru al echipei poate fi bunã pentru proiect, dacã munca lui este de
calitate, sau negativã, dacã el nu este calificat sau nu are experienþa necesarã pentru
aceasta) ºi r. eminamente negative (ca, de exemplu, surparea terenului pe care se va
construi un edificiu social).
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Existã câteva etape-standard în managementul r., aºa cum sunt trecute în cartea de
referinþã a domeniului, PMBook (*** Project Management Institute, 2004, pp. 111-122):

1. Planificarea managementului riscului. În aceastã etapã se stabilesc, în primul rând,
responsabilitãþile membrilor echipei de proiect cu privire la r., procedurile specifice
ce vor fi utilizate, organizaþiile externe implicate în proces º.a.m.d.

2. Identificarea riscurilor. În aceastã etapã sunt identificate evenimentele potenþial
periculoase sau care pot constitui o oportunitate pentru proiect. Aceasta o poate
realiza managerul de proiect singur sau pot fi folosite diferite tehnici. Una dintre ele
este brainstormingul, în care membrii echipei identificã posibilele r. care sunt trecute
pe o listã. Aceastã metodã este eficientã atâta vreme cât nu se fac comentarii asupra
valorii sau validitãþii pãrerilor emise în cadrul ºedinþei, participanþii nefiind astfel
demotivaþi sã îºi exprime opiniile. O altã metodã este folosirea unor consultanþi
externi. Se mai foloseºte, în aceastã etapã, ºi analiza SWOT. De asemenea, experienþa
acumulatã de echipa de proiect este foarte folositoare aici. Foarte des se folosesc
listele de verificare, în care sunt introduse r. ºi oportunitãþi incluse în proiecte
similare. Folosirea lor nu trebuie absolutizatã, întrucât fiecare proiect poate include
aspecte specifice, cu un potenþial de r. nemaiîntâlnit anterior. Identificarea r. trebuie
realizatã permanent pe parcursul proiectului, iar specialiºtii recomandã sã se identifice
r. corespunzãtoare fiecãrei activitãþi a proiectului, aºa cum este specificatã în structura
activitãþilor (Work Breakdown Structure � WBS). De exemplu, în cadrul aprovizionãrii
cu echipamente ºi materiale, unul dintre r. este ca licitaþiile sã nu se realizeze la timp,
deoarece nici un contractor nu a îndeplinit condiþiile din caietul de sarcini etc.

3. Analiza calitativã. Odatã elaboratã lista r., se evalueazã probabilitatea de apariþie a
fiecãrui dintre acestea, ca ºi impactul lor asupra obiectivelor proiectului. Din nou,
aceastã activitate poate fi realizatã chiar de managerii de proiect, împreunã cu echipa
de proiect, sau se poate utiliza un aviz extern, folosind, de pildã, analiza Delphi.
Evaluarea calitativã a r. se face, de regulã, cu mãsuri discrete (de exemplu, proba-
bilitate redusã, medie sau ridicatã). Pe baza acestor analize, se face o ierarhie a r.,
începând de la evenimentele cu probabilitate mare de apariþie ºi impact mare asupra
programului, pânã la evenimentele cu probabilitate micã ºi impact mic. Specialiºtii
recomandã sã li se atribuie o prioritate mai mare evenimentelor cu r. mare ºi impact
mediu decât celor cu r. mediu ºi impact ridicat. Aceastã procedurã stabileºte, de fapt,
prioritãþile pentru managementul r., adicã se specificã:
� ce riscuri meritã luate în considerare;
� cât efort este necesar pentru preîntâmpinarea posibilelor riscuri.

4. Analiza cantitativã. Se mãsoarã probabilitatea ºi impactul r. identificate asupra proiec-
tului ºi se estimeazã implicaþiile lor asupra obiectivelor proiectului. Se calculeazã
expunerea la r. dupã formula urmãtoare:

Expunerea la risc (ER) = Probabilitatea (R) ´ Impactul (I).

Trebuie luat în considerare faptul cã unele evenimente sunt mutual exclusive. De
exemplu, o firmã de construcþii angajatã poate preda lucrarea în avans, la timp sau în
întârziere. Fiecare caz poate avea un impact diferit asupra proiectului, dar probabili-
tãþile însumate ale celor trei evenimente trebuie sã fie egale cu 1.
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5. Planificarea rãspunsului la r. este acea etapã în care se dezvoltã acþiuni concrete ºi
proceduri de reducere a ameninþãrilor asupra obiectivelor proiectului. În literatura de
specialitate sunt prezentate câteva strategii-standard de rãspuns la r.:
� evitarea r. este strategia radicalã prin care se evitã acele etape ale proiectului care

pot genera r. De exemplu, nu se mai include în lista de parteneri o organizaþie care
a generat mari întârzieri în proiectele anterioare;

� transferarea riscului prin încheierea de asigurãri sau externalizarea procesului de
management al r. De exemplu, se angajeazã o firmã de pazã, pentru ca materialele
de construcþii cumpãrate sã nu fie furate de la locul construcþiei, ºi se plãtesc
asigurãri în caz de accident pentru maºinile implicate în realizarea unui proiect;

� reducerea probabilitãþii sau impactului r., prin întocmirea unor planuri pentru
situaþii neprevãzute sau de contingenþã (care sã fie puse în aplicare dacã r. se
materializeazã). În plan economic, aceasta se referã adesea la crearea unui fond
de rezervã pentru a face faþã unei eventuale defectãri a unui utilaj ºi necesitãþii de
a cumpãra sau închiria altul. Coordonatorul unui program de dezvoltare socialã ar
putea, în anumite cazuri, sã aleagã simultan intervenþia pe mai multe paliere în
rezolvarea unei probleme sociale, pentru a reduce r. ca un eveniment catastrofic sã
afecteze una dintre acþiunile concrete (aceastã strategie este asemãnãtoare cu
cerinþa diversificãrii portofoliului de acþiuni);

� acceptarea riscului � atunci când nu avem altã posibilitate, existenþa r. trebuie
acceptatã ca atare ºi se dezvoltã un plan de rezervã pentru cazul apariþiei unui r.
inevitabil. Aceasta este o situaþie-limitã ºi nu exclude monitorizarea, astfel încât
situaþia de r. sã fie pusã în evidenþã imediat ce se manifestã.

În finalul acestei activitãþi se dezvoltã o matrice a r., dupã exemplul urmãtor:

Categoria Descrierea
riscului

Probabilitatea
de apariþie

Impactul Strategia
de eliminare

Mãsuri
specifice

6. Implementarea planului de management al r. este etapa imediat urmãtoare. Aici se
pun în aplicare toate procedurile planificate de reducere a r.

7. Monitorizarea ºi controlul r. au ca scop reactualizarea listei r., prin eliminarea celor
depãºite (de exemplu, odatã terminatã o construcþie, toate r. legate de procesul de
construcþie în sine au fost depãºite), dar ºi prin reevaluarea impactului ºi probabilitãþii
r. ulterioare. Trebuie luat în seamã faptul cã probabilitatea de materializare a unui r.
scade pe parcursul desfãºurãrii proiectului, dar impactul poate creºte. De exemplu,
atâta vreme cât un proiect social este în primele stadii, ca, de pildã, în cel de
planificare, probabilitatea de a se întâmpla ceva negativ este cea mai mare, dar
impactul este minor (de pildã o organizaþie poate renunþa la proiect aproape fãrã nici
o repercusiune). În schimb, spre sfârºitul proiectului, r. scad, dar impactul unui
eveniment important poate fi foarte mare (o decizie de renunþare la proiect poate
costa organizaþia timp, bani ºi prestigiu).

Orice program de dezvoltare socialã implicã r. ºi oportunitãþi. Un management corect
ºi profesionist al r. poate uºura mult munca persoanelor implicate, sporind probabilitatea
de realizare a programului, ca ºi eficienþa acestuia.

Daniela BÃLÞÃTESCU ºi Sergiu BÃLÞÃTESCU
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Sãrãcie

Eradicarea sãrãciei (s.) reprezintã una dintre cele mai mari provocãri cu care se confruntã
omenirea de o lungã perioadã de timp, iar extinderea sau lipsa de control asupra feno-
menului va determina crize majore ale umanitãþii. La nivelul UE, preocupãrile de dezvoltare
socialã au avut în centrul atenþiei strategii antisãrãcie, prin intermediul planurilor
naþionale ce conþin principalele direcþii de politici sociale (Zamfir, 2006a, p. 13).

Majoritatea definiþiilor date s. au în vedere fie formele de manifestare, fie consecinþele
acesteia, existând, în prezent, numeroase preocupãri în sensul aprofundãrii conceptelor,
identificãrii cauzelor, tipurilor specifice, precum ºi a efectelor determinate, generate
într-un context sau altul.

Din definiþia s. rezultã cã aceasta reprezintã expresia unui dezechilibru social accen-
tuat, pe o anumitã perioadã de timp, cu implicaþii profunde în viaþa grupurilor supuse
acestui fenomen.

Concepte la nivel mondial

Definirea sau aprofundarea conceptului a atras numeroºi cercetãtori, care ºi-au îndreptat
atenþia asupra unor aspecte particulare, caracteristice anumitor comunitãþi (dar care pot
fi reprezentative ºi la scarã amplã), pentru care au elaborat metode de evaluare sau de
mãsurare specifice.

Seebohm Rowntree (1901) contureazã definirea s., deºi autorul face trimitere doar la
�insuficienþa veniturilor pentru a obþine necesarul minim de menþinere a randamentului
fizic� (apud World Development Report, 2000-2001, p. 17).

Modalitatea de mãsurarea s. cu ajutorul volumului cheltuielilor totale ale unei familii
a reprezentat o altã etapã de studiu, abordatã de B. Abel Smith ºi P. Townsend. Acesta
din urmã subliniazã faptul cã sãracii au resurse atât de joase faþã de cele de care dispune
individul sau familia medie, încât ei sunt excluºi de la modelele, obiceiurile ºi activitãþile
vieþii obiºnuite, (apud Luzzi et al., 2005, p. 2). La modul aparte, specific, în care trãiesc
sãracii, mediul social tipic pe care aceºtia îl promoveazã prin dezvoltarea propriului
sistem de valori ºi comportament a fãcut referire Oscar Lewis (1961) (apud Preda,
2002c, p. 157). Autorul atrage atenþia asupra faptului cã acest fenomen, pe care l-a
numit �cultura sãrãciei�, este cu atât mai grav cu cât se perpetueazã din generaþie în
generaþie, reprezentând în mod clar un proces dinamic, cu repercusiuni de naturã sã
agraveze, ºi nicidecum sã atenueze consecinþele.
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Este de apreciat faptul cã încercãrile de a delimita teoretic s. nu se opresc numai la
aspecte de ordin economic, ele trecând barierele cauzelor financiare. În acest sens,
Amartya Sen (1995) punea în discuþie incapacitatea de a realiza anumite condiþii de
existenþã apreciate de cãtre ceilalþi ca fiind absolut necesare ºi deziderabile, legate de
absenþa confortului, a belºugului ºi a satisfacþiilor.

La nivel european, preocupãrile de combatere a sãrãciei au prins contur încã din
1975, semnificativ în acest sens fiind cel de-al doilea Program Antisãrãcie din 1988,
precum ºi cel de-al treilea Program Antisãrãcie pentru perioada 1990-1994. În acest
context, Bergham oferã o abordare complexã a consecinþelor, arãtând cã omenirea se
confruntã, de fapt, cu noua s., denumitã ºi definitã de cãtre acesta drept �excluziune
socialã� (apud Preda, 2002c, p. 98).

Încã din 1990, la nivel mondial, obiectivul prioritar al ONU este de a eradica s. ºi
foametea pânã în anul 2015, iar ca principalã mãsurã impusã în acest sens este susþinerea
reducerii la jumãtate a ponderii persoanelor care trãiesc cu mai puþin de 1 USD/zi.
Perioada 1997-2006 a fost declaratã de cãtre ONU ca �First United Nations Decade for
Eradication of Poverty�. Organizaþia a stabilit o serie de prioritãþi ºi a creat programe
internaþionale ce au avut ca obiectiv îmbunãtãþirea calitãþii vieþii la nivel global.

Consiliul Europei a decis, în cadrul Conferinþei de la Nisa, din decembrie 2000, ca
pânã în 2001 toate statele membre, dar nu numai, sã elaboreze strategii antisãrãcie ºi de
promovare a incluziunii sociale. Remarcãm, în acest context, corelaþiile care se stabilesc
între cele douã procese: cel al sãrãcirii ºi cel al excluziunii sociale, care impun abordãri
comune de eradicare.

Sãrãcia în România

Analiza s. în România a conturat concepte distincte. Astfel, distincþia între s. absolutã
ºi s. relativã atrage atenþia asupra modului în care se realizeazã evaluarea pentru a
reflecta cât mai fidel realitatea. O modalitate de apreciere a s., în special a celei
absolute, rezultã din constatarea cã �sãracul american dispune de o cantitate de bunuri ºi
resurse economice mult mai mari decât sãracul indian� deci calitatea vieþii celor mai
sãraci americani va fi de 10 ori mai ridicatã decât a celor mai sãraci indieni� (Zamfir,
1995, p. 31).

Cãtãlin Zamfir (2000a) subliniazã faptul cã s. este un complex social-psihologic-
-cultural, cã nu reprezintã doar lipsa veniturilor, acestea fiind, de fapt, cauza ei. Prin
urmare, trebuie sã ne îndreptãm mai mult atenþia asupra tuturor factorilor care o
determinã. În acelaºi context, autorul sublinia faptul cã accentul cade pe lipsa resurselor,
pentru cã s. este o stare de lipsã permanentã a resurselor necesare asigurãrii unui mod
de viaþã considerat decent, acceptabil la nivelul colectivitãþii date (Zamfir, 2000a, p. 29).
De fapt, evaluarea þine de aprecierea din partea comunitãþii ºi apoi de cazul în sine. O
precizare necesarã este aceea cã o societate normalã poate fi perceputã diferit de cãtre
membrii sãi ºi cã este mult mai important ca, în interiorul acesteia, fiecare persoanã sã
aibã posibilitatea de a accesa cât mai multe oportunitãþi.

Studiile de specialitate considerã factorul economic nu numai o cauzã a s., ci ºi o con-
secinþã a acesteia, contribuind la o lãrgire a sferei de abordare a conceptului. În general,
s. este definitã din perspectiva bunãstãrii, fãrã a susþine importanþa exclusivã a factorului
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economic, conceptul de bunãstare fiind abordat ºi înþeles într-un sens extrem de larg,
care-i conferã, de fapt, s. diferite dimensiuni. În egalã mãsurã, sociologii susþin trecerea de
la abordarea unidimensionalã a s. la cea multidimensionalã, ceea ce presupune luarea în
considerare a tuturor aspectelor ce þin de participarea, implicarea indivizilor în viaþa socialã.

Începând cu 1990, în România a avut loc o explozie a s., primul val fiind înregistrat
în 1991-1993, când gradul de s. a fost mult accentuat de ponderea mare a persoanelor
aflate în s., amplificatã de o prelungitã crizã economicã. Majoritatea populaþiei experi-
menteazã starea de s., însã în mod diferit, prin condiþii dificile de viaþã sau doar
suportând efectele degradante ale acesteia.

Categoriile afectate grav de s. sunt: copiii, tinerii lipsiþi de o calificare profesionalã,
familiile cu mulþi copii, familiile monoparentale, în special cele din mediul rural, ºomerii,
agricultorii, pensionarii, persoanele vârstnice ºi familiile acestora sau cele de gen
feminin, singure, persoanele fãrã adãpost, o parte a populaþiei de romi, copiii abandonaþi
ºi cei ai strãzii.

Strategia de prevenire ºi combatere a s., elaboratã în 1999 prin intermediul PNUD,
a susþinut prea puþin direcþiile ce urmau a fi aplicate, astfel încât suportul social acordat
grupurilor sãrace a fost confuz, deficitar ºi lipsit de continuitate.

În anul 2001, a fost înfiinþat CASPIS, iar rezultatul semnificativ al activitãþii acesteia
se regãseºte în PNAinc, adoptat în iulie 2002 de cãtre Guvern, ca program oficial de
guvernare ºi actualizat pentru perioada 2006-2008.

Studiile ºi analizele efectuate de cãtre CASPIS în colaborare cu mediul academic de
specialitate s-au finalizat prin elaborarea unui sistem naþional de indicatori de incluziune
socialã, ce permite o abordare pertinentã a politicilor sociale specifice, punând la
dispoziþia specialiºtilor ºi a factorilor de decizie instrumentele ce vizeazã întãrirea
coeziunii sociale.

Implicarea actorilor sociali, guvernamentali ºi nonguvernamentali a permis studii ºi
analize care evalueazã, elaboreazã politici sociale, dar care ºi identificã instrumentele
corespunzãtoare, specifice pentru rezolvarea, diminuarea ºi chiar eradicarea s. ºi exclu-
ziunii sociale. Adoptarea documentelor menþionate de cãtre Guvernul României demon-
streazã cã integrarea României în UE va permite implementarea strategiei de combatere
a sãrãciei ºi excluziunii sociale în deplinã concordanþã cu cea a statelor membre.

Metode de evaluare

Metodele de evaluare a sãrãciei sunt numeroase: metoda Totally Fuzzy and Relative,
metoda normativã de estimare a s., metoda pragului de s. Leyden, cea a indicelui
subiectiv de sãrãcie a Centrului de Politici Sociale a Universitãþii din Antwerp, metoda
�cetãþeanului reprezentativ� ºi metoda Orshansky.

Metoda normativã se bazeazã pe conceptul de s. absolutã ºi are la bazã definirea unui
coº de bunuri ºi servicii care sã permitã acoperirea nevoilor umane fundamentale. În
România, aceastã metodã a fost aplicatã în 1994 de cãtre Cãtãlin Zamfir, prin stabilirea
a douã coºuri de produse ºi servicii ce corespund unui minim necesar pentru un trai
decent ºi minimului de subzistenþã, care se raporteazã la minimul subiectiv de viaþã,
luate în considerare atât pentru mediul urban, cât ºi pentru cel rural (Zamfir, 1995).
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Minimul de subzistenþã ºi minimul de decenþã reprezintã expresia monetarã a unui
coº de bunuri ºi servicii, conceput astfel încât sã rãspundã nevoilor specifice ale persoane-
lor din România. Minimul de subzistenþã reprezintã venitul care asigurã în mod strict
supravieþuirea ºi nu permite decât o participare socialã minimalã. Minimul de decenþã
este stabilit prin referire la definiþia socialã a traiului decent.

Pragul de sãrãcie Leyden (Leyden Poverty Line) constituie una dintre metodele
subiective de estimare a pragului de s. Astfel, raportãrile nu s-au fãcut la un standard al
coºului de produse, accentul fiind pus pe funcþia venitului de a genera bunãstare individualã.
În acest caz, intervine subiectivismul persoanelor în evaluarea propriei lor bunãstãri.

Folosit pentru mãsurarea sãrãciei subiective, indicele subiectiv de s., elaborat de
Cãtãlin Zamfir în 1994, oferã un mod de ordonare a indivizilor în funcþie de felul în care
aceºtia se definesc sau nu ca sãraci. În acelaºi timp, autorul propune ºi un alt indicator,
gradul de sãrãcie, la care se adaugã unul complementar, rata sãrãcirii, cu scopul evaluãrii
amplorii s. (Zamfir, 1995).

În perioada 2006-2008, coordonarea strategiilor ºi a politicilor sociale în România
vor avea ca element de bazã PNAinc. Pentru o evaluare mai eficientã ºi mai profundã a
anumitor aspecte ce pot caracteriza un grup de persoane, au fost înfiinþate la nivel jude-
þean comisiile CJASPIS, care au ca obiectiv identificarea s. ºi a excluziunii sociale zonale,
a politicilor ºi mãsurilor de combatere a acestora.

MMSSF ºi CASPIS au elaborat �Memorandumul Comun de Incluziune Socialã�
(JIM), document deosebit de util pentru viitoarele politici ºi strategii de susþinere a inclu-
ziunii sociale. Rolul acestui document nu a fost doar de a face o diagnozã a problemelor
României, ci mai ales de a stabili principale politici sociale pe care Romania trebuie sã
le aplice în scopul reducerii semnificative a s. ºi a promovãrii incluziunii sociale.

Tipuri de sãrãcie

Amploarea s. ºi necesitatea politicilor sociale adecvate a impus delimitãri cât mai clare cu
privire la diversitatea tipurilor existente, a modalitãþilor de evaluare sau a categoriilor afectate.

Sãrãcia relativã

S. relativã se referã la procesul care urmãreºte îndeaproape ºi din interiorul sãu starea
ce profileazã un stil de viaþã cu un anumit nivel de trai. Aceasta se raporteazã la un
standard de viaþã în parametrii decenþei faþã de aspiraþiile colective de viaþã, a cãror lipsã
genereazã disconfort ºi frustrare.

S., aºa cum o defineºte Townsend (1979), nu se rezumã numai la cauze economice ºi
financiare, ci implicã o serie de consecinþe care se regãsesc mai târziu în diferite forme
de excluziune socialã, pentru cã, de fapt, se referã la deprivare relativã: �oamenii sunt
deprivaþi relativ dacã ei nu pot accesa, deloc sau în mod suficient, condiþiile de viaþã,
adicã alimentaþia, bunurile ºi serviciile, care sã le permitã îndeplinirea rolurilor, relaþio-
narea cu ceilalþi, practicarea obiceiurilor care sunt aºteptate de la ei în virtutea faptului
cã sunt membri ai colectivitãþii� (apud Luzzi et al., 2005, p. 2).

Opiniile cercetãtorilor cu privire la s. relativã contureazã ideea cã, deºi persoana
supravieþuieºte biologic, aceasta nu poate participa la viaþa comunitãþii din care face
parte. În acest caz, persoana poate fi ori marginalizatã, ori exclusã.
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Evaluarea s. relative se aflã în strânsã legãturã cu ceea ce impune colectivitatea,
respectiv cu coordonatele pe care aceasta le stabileºte ºi faþã de care membrii sãi sunt sau
nu sãraci (Zamfir, 2000a, p. 28).

Sãrãcia absolutã

Studiile pe care le-a întreprins Rowntree (1899, 1901) evaluau, de fapt, s. absolutã,
raportarea fãcându-se la nivelul minim necesar supravieþuirii (apud World Development
Report, 2000-2001, p. 17).

În acest caz, ne referim la asigurarea în exclusivitate a coºului zilnic, respectiv la
îndeplinirea unor condiþii minime de viaþã necesare supravieþuirii, iar caracterizarea unei
persoane ca �persoanã sãracã� se face prin raportarea la anumite standarde, atât pentru
necesitãþile umane de bazã, cât ºi pentru cele socioculturale.

Acest model a fost preferat de cãtre specialiºtii din România, chiar dacã nu s-a
conturat o opinie clarã cu privire la avantajele folosirii lui.

Relaþia dintre s. absolutã ºi cea relativã poate fi de suprapunere sau de identificare
(Zamfir, 2000a, p. 27). Astfel, contopirea celor douã tipuri de s. este specificã societãþilor
mai puþin dezvoltate; în cele prospere, segmentul sãrac este puþin reprezentativ ºi se
încadreazã în tipul de s. absolutã, cu posibilitatea identificãrii cu cea relativã.

Cu toate acestea, avantajul rezultat din alegerea evaluãrii s. absolute, datoritã claritãþii
în evaluarea progresului social, poate reprezenta un suport solid în susþinerea unor
politici sociale eficiente de combatere a s.

Sãrãcia extremã

S. extremã poate fi definitã ca o lipsã atât de gravã a resurselor financiare, încât
condiþiile de viaþã ale persoanei respective sunt absolut inacceptabile pentru o societate
civilizatã ºi altereazã grav demnitatea fiinþei umane, producând degradãri rapide ºi greu
reversibile ale capacitãþilor de funcþionare socialã normalã. Dintre acestea, consecinþele
asupra copiilor sunt dintre cele mai grave, în special blocarea dezvoltãrii normale a
personalitãþii, reducând la minimum ºansele unei evoluþii adulte normale.

S. extremã tinde sã se fixeze cronic în marginalizare ºi excluziune socialã, ºansele de
ieºire din aceste situaþii devenind nesemnificative.

Sãrãcia severã

S. severã este datã de un nivel atât de scãzut al resurselor, încât oferã condiþii extrem de
modeste de viaþã, pline de lipsuri ºi restricþii.

Este important de subliniat faptul cã, deºi împiedicã o funcþionare socialã normalã,
aceastã stare nu blocheazã nici efortul de a ieºi din s. ºi nici redresarea, în situaþia în care
resursele revin la normal.

În egalã mãsurã, studiile de specialitate evidenþiazã o clarã dependenþã de existenþa
resurselor, care poate determina sau nu ieºirea din sãrãcie.
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Sãrãcia structuralã

Concomitent cu identificarea tipurilor de s., studiile întreprinse au urmãrit un aspect
deosebit de important: cel legat de cauzele care determinã apariþia acestora.

În abordarea oricãrei probleme importante, cu efecte negative asupra mai multor
persoane sau a unei întregi colectivitãþi, poate apãrea întrebarea: cum a fost posibil sau
de ce? Necesitatea identificãrii cauzelor apariþei s. a dat naºtere la explicaþii referitoare
atât la categoriile sociale vulnerabile, dar mai ales la procesele sociale specifice unei
societãþi.

Holman (1973) argumenteazã legãtura directã dintre categoriile sociale ºi starea lor
de s. Cele trei funcþii îndeplinite de s. structuralã, prin care aceasta susþine diferenþele
ºi inegalitatea existente în societate, au fost identificate de autor ca fiind: de legitimare
a structurii sociale existente, de scãdere a dorinþei de schimbare socialã ºi de existenþã
datoritã unor necesitãþi. Astfel, se considerã cã sãracii sunt �necesari� pentru societate,
deoarece reprezintã singurul grup care presteazã activitãþi neigienice, dezonorante, nesã-
nãtoase, în schimbul unor salarii foarte mici, pe care nici o altã categorie socialã nu le-ar
putea accepta.

Sãrãcia distribuþionalã

S. distribuþionalã reprezintã o stare rezultatã în urma distribuþiei ºi redistribuþiei bogãþiei
produse la un moment dat (Zamfir, 2000, p. 31).

Întâlnim, în acest caz, o evaluare a s. corelatã cu nivelul de dezvoltare economicã ºi,
implicit, cu distribuþia corespunzãtoare de resurse ale bunãstãrii. Corelaþia este una
directã ºi simplã: dacã o economie este prosperã, atunci distribuþia de resurse va fi
echitabilã, menitã sã asigure standardul dorit de colectivitate pentru membrii ei, dimi-
nuând sau eliminând s. În situaþia opusã, resursele sunt insuficiente, iar nivelul de viaþã
propus de colectivitate, din lipsã de oportunitãþi, poate fi unul redus.

În acest caz, nu numai individul se face responsabil de starea de s., ci întreaga
comunitate.

Sãrãcia subiectivã

Evaluarea subiectivã a s. este fãcutã atât de cãtre persoanele în cauzã, care se simt mai
mult sau mai puþin sãrace, cât ºi de membrii colectivitãþii din care acestea fac parte.

Estimarea s. doar la nivel individual nu a fost consideratã relevantã, ceea ce a impus
necesitatea evaluãrii ºi de cãtre alte persoane decât cele în cauzã, fãrã de care concluziile
nu ar fi complete ºi corecte. Iniþial, individul era cel care aprecia cât de sãrac este, în
funcþie de resursele pe care le avea la dispoziþie, astfel încât necesitãþile sale sã fie
acoperite, ºi de modul în care percepea acea stare. Evaluarea individualã este consideratã
corectã de cãtre cercetãtorii din domeniu. În egalã mãsurã, se pune accentul pe aprecierile
celor din jur, care au în vedere un anumit standard, nivel de trai, pe care ceilalþi sã-l
accepte ºi cãtre care sã tindã. Pornind de la acest obiectiv, efectele subiectivitãþii s. pot
avea consecinþe favorabile, care sã înceapã chiar cu scoaterea din starea de sãrãcie a
membrilor societãþii, pânã la diminuarea sau eradicarea sãrãciei. Libertatea membrilor
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colectivitãþilor de a stabili care este standardul considerat optim pune în valoare dorinþa
acestora de progres, bunãstare ºi, implicit, de diminuare a stãrii de s. de toate tipurile,
mult mai bine estimat din interiorul societãþii decât de cãtre specialiºti, care nu sunt
afectaþi direct de consecinþele ce decurg din aceasta.

Sãrãcia consensualã

S. consensualã reprezintã o formã subiectivã de s., care are la bazã modul colectiv de
evaluare. Astfel, la nivelul societãþii, se stabileºte care sunt condiþiile decente de trai, pentru
a contura factorii care determinã aceastã stare de s. În aceste sens, evaluarea se face în
mod subiectiv de fiecare individ în parte, care se raporteazã la ceea ce înþeleg semenii
sãi prin trai decent. Provocarea pe care a lansat-o Townsend a dat naºtere la multe contro-
verse, dar este cert faptul cã el poate fi considerat autorul definirii acestui tip de s.

Sãrãcia de lungã duratã ºi sãrãcia temporarã

În elaborarea programelor ºi politicilor de combatere a s. este foarte importantã cunoaº-
terea duratei acesteia ºi a grupurilor expuse s. de lungã duratã, deoarece s. temporarã ºi
cea pe termen lung necesitã mãsuri diferite de eradicare.

S. de lungã duratã reprezintã starea permanentã de nesatisfacere a nevoilor de bazã,
de lipsuri permanente, ce defavorizeazã participarea deplinã la viaþa socialã, cu ºanse
reduse de reintegrare socialã. Spre deosebire de aceasta, s. temporarã reprezintã o stare
de nesatisfacere a nevoilor de bazã care se întinde pe o perioadã scurtã de timp, ce
afecteazã într-o micã mãsurã capacitãþile fizice ºi intelectuale ale persoanei, precum ºi
participarea socialã a acesteia. Nu existã însã un consens în literatura de specialitate cu
privire la momentul în care se sfârºeºte s. temporarã ºi începe cea de lungã duratã.

Legãtura dintre durata fenomenului ºi riscul �reintrãrii� în s. a reprezentat o preo-
cupare constantã numeroaselor studii recente, care au permis elaborarea concluziilor
referitoare la faptul cã s. de lungã duratã expune persoanele la riscul excluziunii sociale.
De fapt, intervin ºi o serie de factori ce þin de categoria socialã, nivelul de educaþie sau
tipul de familie.

Indiferent de mãsura în care diverºi factori determinã s. de lungã sau scurtã duratã,
este hotãrâtoare eficienþa politicilor sociale care se aplicã în scopul rezolvãrii situaþiilor
specifice care au fost elaborate.

Efectele s. de lungã duratã nu sunt deloc de neglijat, fapt demonstrat în mai multe
situaþii, de-a lungul timpului ºi la mai multe tipuri de societãþi influenþate de un numãr
variabil de factori. Este de remarcat perpetuarea efectelor în lanþ, precum ºi multiplicarea
acestora. De cele mai multe ori, suportul social acordat persoanelor sãrace pe o duratã
mai mare de timp poate crea dependenþã sau favoriza o anumitã stare psihicã (deprimare),
iar lipsa de implicare conduce la ceea ce numim, din ce în ce mai mult, �excluziune socialã�.

Sãrãcia socialã

S. socialã se defineºte diferit de la o societate la alta, în funcþie de ce anume ºi faþã de
ce necesitãþi îºi propune societatea sã efectueze raportarea. Pe de altã parte, în cadrul
aceleiaºi societãþi, putem asista, pe parcursul timpului, la o schimbare a nevoilor sau la
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modificãri de ordin calitativ, care vor asigura nu numai un minim de trai decent, ci ºi
facilitarea participãrii indivizilor la viaþa socialã.

S. socialã reflectã nesatisfacerea nevoilor percepute la nivel social. Ea se constituie
astfel într-o s. recunoscutã ºi acceptatã convenþional, într-o apreciere obiectivã a stãrii reale
de sãrãcie, raportatã la cel mai mare grup de referinþã, semnificativ, recunoscut de întreaga
societate. Pãrerea specialiºtilor este cã �mãsurarea� sentimentului de s. nu este relevantã:
mult mai utilã este sondarea opiniei publice în aprecierea condiþiilor unui trai decent.

Sãrãcia comunitarã

S. comunitarã este definitã ca lipsa unui serviciu public sau a infrastructurii în cadrul
comunitãþii. Este important sã precizãm cã un serviciu public poate fi considerat dispo-
nibil doar dacã cel puþin 80% dintre gospodãrii declarã acest lucru. Referitor la categoriile
de disponibilitãþi, acestea privesc atât serviciile publice esenþiale, percepþiile referitoare
la siguranþa acelei zone, precum ºi calitatea infrastructurii de transport.

Rezultatele studiilor efectuate aratã cã incidenþa s. comunitare este mai scãzutã decât
cea a s. în consum. Explicaþia este aceea cã, predominând individualismul, preocupãrile
nu se extind la nivel comunitar, ci rãmân la nivelul individului. Un alt aspect care trebuie
luat în considerare este ºi cel al calitãþii, nu numai al cantitãþii rezultate prin simpla însu-
mare a serviciilor disponibile.

Nu este lipsitã de interes accesibilitatea populaþiei la aceste servicii, care pot exista ca
atare, dar fãrã sã fie practic disponibile din motive care vizeazã distanþa, resursele
financiare sau necunoaºterea.

Referitor la tipurile de s. comunitarã din diferite regiuni, este evident faptul cã zonele
rurale sunt mult mai afectate decât cele urbane, în special în privinþa serviciilor ºi a infra-
structurii. Specificã zonelor urbane este o accentuatã lipsã de securitate.

Noi tipuri de sãrãcie

În vederea evaluãrii cât mai corecte a fenomenului în ansamblu, în ultima perioadã de
timp sunt specificate alte tipuri de s., cum ar fi: s. în consum, s. nutriþionalã, s. condi-
þiilor locative, s. bunurilor esenþiale de folosinþã îndelungatã, s. educaþionalã, s. în sãnã-
tate, s. ocupaþionalã.

În numeroase state, eºecul în a rãspunde necesitãþilor populaþiei prin strategiile de
dezvoltare reprezintã un obstacol în calea diminuãrii s. Summitul Mondial al Dezvoltãrii
Sociale a stabilit strategii de reducere a s. ºi, implicit, a inegalitãþilor sociale. În acest
context, o populaþie sãnãtoasã, cu o educaþie corespunzãtoare ºi o protecþie socialã adec-
vatã va conduce la coeziune socialã. Se impune astfel îmbunãtãþirea accesului la servicii,
îndeosebi a celor de educaþie ºi sãnãtate, la programele sociale care susþin familiile
sãrace ºi refacerea structurii oportunitãþilor.

La nivel naþional, au fost propuse urmãtoarele obiective în vederea reducerii s.:
garantarea unui venit minim pentru fiecare persoanã, o politicã salarialã orientatã spre
reducerea fenomenului de s. ºi creºterea ocupãrii, asigurarea accesului la sistemul de
asigurãri sociale proporþional cu nivelul contribuþiilor la sistem (PNAinc, 2005, p. 3).

Anca TOMPEA
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Schimbare de sistem

Schimbare socialã trebuie sã ia în considerare douã situaþii distincte: tentativa de schim-
bare a sistemului, în globalitatea sa, ºi schimbarea în sistem, a unei componente a
sistemului.

De multe ori, tentativele de schimbare socialã sunt sursã de dezamãgiri. Schimbãrile
pot fi mult inferioare aºteptãrilor iniþiale sau nu se produc deloc. Chiar ºi atunci când se
produc, ele pot sã nu fie durabile. Pentru a realiza schimbãri importante ºi durabile, trebuie
sã luãm în considerare faptul cã societatea, atât în ansamblu, cât ºi pãrþile sale, formeazã
sisteme, caracterizate prin interdependenþã. Orice aspect care face obiectul schimbãrii
este parte a unui sistem. Sistemul este o stare de echilibru, de interdependenþã a diferitelor
componente ale vieþii sociale. Problemele nu sunt, de regulã, izolate, ci interacþioneazã
cu alte probleme, tinzând sã formeze sisteme stabile, în care se produce un fenomen de
susþinere reciprocã sau de modificare reciprocã. Schimbarea unui element al sistemului
poate avea efecte adesea neprevãzute în alte zone ale sistemului. Dar ºi invers: schimba-
rea produsã într-un element poate fi anulatã de reacþia celorlalte elemente. Sistemele tind
sã se reechilibreze, ca reacþie la influenþele exterioare, configuraþia iniþialã refãcându-se.
De multe ori, schimbarea socialã poate sã aibã un efect care este anulat de reacþia siste-
mului. Orice program de schimbare trebuie, în consecinþã, sã ia în considerare efectul
intervenþiei, interdependenþa schimbãrii cu alte fenomene cu care interacþioneazã.

Existã douã principii ale schimbãrii de sistem (s.s.): principiul alegerii variabi-
lei strategice ºi principiul abordãrii alternative ºi durabile.

Principiul alegerii variabilei strategice. Într-o intervenþie de schimbare trebuie sã se
ia în considerare diferenþele de poziþie ale elementelor/variabilelor care compun respec-
tivul sistem. Schimbarea unei variabile strategice poate produce modificãri importante ºi
durabile în toate celelalte variabile, prin efectul difuzãrii. Elementul strategic are o
poziþie dominantã. Alte elemente pot avea ºi ele o poziþie dominatã, dar, deºi influenþeazã
celelalte elemente, ele nu au forþa de a genera schimbãri de structurã durabile, influenþa
lor putând fi anihilatã uºor de reacþia celorlalte elemente. Când se opteazã pentru un
proiect de intervenþie, este important, în consecinþã, sã se aleagã variabilele strategice
pentru a obþine rezultate maxime.

Principiul abordãrii alternative ºi durabile. De cele mai multe ori, nici un element al
sistemului nu poate produce schimbãri durabile în întregul sistem. El introduce anumite
schimbãri în toate celelalte elemente, prin efectul difuziunii, mai mari sau mai reduse,
dar existã mereu o limitã: rezistenþa sistemului devine, în timp, tot mai puternicã, iar
capacitatea de schimbare tot mai limitatã, pânã la a nu mai înregistra efecte importante.
Insistenþa pe acest element devine tot mai ineficientã: o risipã de resurse. Nu înseamnã
cã nu s-a înregistrat o anumitã schimbare, o tensiune în sistem. Principiul acþiunii
alternative constã în a schimba mereu punctele de acþiune din sistem. Intervenþia într-un
alt punct produce, de asemnea, pânã la o anumitã limitã, schimbãri în acel punct, poate
întãri schimbãrile produse de prima intervenþie (fãcând-o mai durabilã) sau poate difuza
alte schimbãri în masa sistemului. Acest principiu se bazeazã pe o caracteristicã generalã
a oricãrui sistem: orice intervenþie într-un �punct� poate avea efecte de difuziune a
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schimbãrii în masa sistemului, dar, inevitabil, se confruntã cu o limitã, datoratã �rezis-
tenþei� sistemului. Intervenþii succesive sau simultane, în puncte diferite ale sistemului,
au un efect de cumulare, fãcând schimbarea mai durabilã ºi micºorând rezistenþa la
schimbare a masei sistemului.

Cele douã principii trebuie percepute ca fiind complementare. De regulã, o intervenþie
punctualã, chiar dacã se face asupra unei variabile (element) strategice, nu produce
schimbãri de structurã ºi durabile. Ea trebuie susþinutã ºi întãritã de schimbãri ºi în alte
puncte ale sistemului. În acest fel, schimbãrile se difuzeazã în sistem, se întãresc
reciproc, dacã intervenþiile au loc în aceeaºi direcþie.

Riscurile/eºecurile schimbãrii

Existã trei cauze majore ale eºecului unui program de schimbare. Prima cauzã este
alegerea �punctului de intervenþie�, a variabilei asupra cãreia se concentreazã efortul de
schimbare. Dacã se alege o variabilã �dependentã� sau predominant dependentã, schim-
barea produsã este limitatã ºi anulatã rapid de rezistenþa sistemului. Este deci important
sã fie aleasã o variabilã strategicã, �dominantã�, care produce efecte importante de difu-
ziune a schimbãrii ºi reduce rezistenþa la schimbare a sistemului. Dar, cel mai adesea, o
singurã acþiune, chiar asupra unei variabile strategice, nu este suficientã, ea trebuind sã fie
susþinutã ºi de intervenþii în alte puncte ale sistemului (principiul intervenþiei alternative).

A doua cauzã este lipsa de continuitate a intervenþiei. Adesea, intervenþiile de schim-
bare eºueazã. Ce înseamnã aceasta? Într-o primã fazã, se înregistreazã schimbãri vizibile
în punctul de intervenþie. În faza a doua, adesea, apare dezamãgirea: schimbarea se
difuzeazã tot mai limitat, rezistenþa la schimbare crescând rapid. Schimbãrile preconi-
zate nu sunt atinse. Neproducerea schimbãrii aºteptate are un efect invers: scade cre-
dibilitatea intervenþiei iniþiale. Scãderea eficienþei intervenþiei, accentuatã de faptul cã se
insistã într-un singur punct, demotiveazã acþiunea, putând avea ca efect abandonul
proiectului. Continuitatea intervenþiei este esenþialã, dar nu neapãrat în acelaºi punct.
Succesul intervenþiei este probabil nu datoritã insistenþei asupra aceluiaºi punct, ci a
abordãrii alternative: intervenþia într-un alt punct al sistemului care, în timp, produce
cumulãri de schimbare ºi întãriri reciproce în sistem.

A treia cauzã este centrarea pe cauze false. Pe lângã risipirea resurselor inevitabil
rare (utilizarea resurselor într-o direcþie exclude utilizarea acestora pe alte direcþii
importante), þintele false demotiveazã mobilizarea efortului pentru programe importante.

De exemplu, societãþile actuale se confruntã adesea cu o crizã complexã a adolescen-
þei: eºecul ºcolar sau chiar abandonul ºcolar, comportamente antisociale, violenþe, neres-
pectarea, adesea ostentativã, a normelor convieþuirii sociale. Într-un cuvânt, un deficit
de incluziune/integrare socialã într-o perioadã criticã a formãrii personalitãþii. Sociali-
zarea adolescentului este determinatã de o mulþime de factori/componente ale vieþii
copilului ºi adolescentului: familia, ºcoala, grupul de copii/adolescenþi, mass-media,
Biserica, mediul social care poate fi integrativ sau delincvent. Totul formeazã un sistem
cu efecte contradictorii. În unele cazuri, efectele interacþiunii pot fi predominant pozitive,
în alte condiþii, predominant negative. Într-un anumit moment, o componentã/problemã
poate intra în atenþia colectivitãþii, datoritã unor condiþii speciale (vezi probleme sociale) �
grupuri infracþionale, fapte criminale ºocante, uzul de droguri, prostituþie. Într-un alt
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moment, pot exploda alte cazuri, ca efecte ale dezorganizãrii familiilor sau ale pasivitãþii
ºcolii. Explozia în atenþia colectivã a unui factor-problemã poate genera o presiune de
intervenþie punctualã, care, în lipsa înþelegerii unui complex de factori, va duce inevitabil
la un efect pozitiv minor ºi la abandonarea intervenþiei. Este bine sã se acorde o atenþie
sporitã, în orele de dirigenþie, tematicii incluziunii sociale. Aceastã intervenþie însã poate
avea efecte minore. Copiii care sunt expuºi riscurilor de integrare socialã pot sã nu
participe la orele de dirigenþie sau, ºi mai frecvent, sã aibã o receptivitate scãzutã la
mesajul promovat. Este cunoscut efectul paradoxal al mesajelor: ele întãresc convingerea
celor care sunt deja convinºi, dar nu are nici un efect de persuasiune asupra celor care
nu sunt convinºi. Studiile au arãtat cã primii trei ani din viaþa copilului sunt cruciali în
evoluþia mentalã ºi socialã ulterioarã. Pornind de la aceastã constatare, UNICEF din
Republica Moldova a lansat un program de convingere a familiilor de a acorda o atenþie
sporitã copilului mic: �citiþi împreunã cu copilul�, �jucaþi-vã cu copilul�, �îmbrãþiºaþi
ºi sãrutaþi copilul�. Se considerã cã atenþia acordatã copilului mic este o variabilã
strategicã cu efecte durabile ºi pozitive. Este clar cã în evoluþia copilului vor interveni ºi
alþi factori determinanþi, care pot susþine sau contracara acþiunea iniþialã. De aceea, un
efect substanþial ºi durabil este o acþiune alternativã ºi multiplã. S-a dovedit cã învãþã-
mântul preºcolar este foarte important în evoluþia intelectualã ºi socialã ulterioarã. Se
constatã, pe de altã parte, cã adolescenþa înregistreazã un proces de schimbare a cadrului
valoric-normativ de referinþã al copilului, putând afecta negativ achiziþiile anterioare.
Intervenþia asupra mediului adolescenþilor este ºi ea vitalã pentru asigurarea unei
dezvoltãri normale. Rolul familiei în acest stadiu se schimbã. Intervenþia ºcolii trebuie sã
se realizeze prin activitãþi specifice pentru susþinerea procesului de incluziune socialã a
adolescentului. De asemenea, Biserica poate avea o influenþã beneficã, alãturi de alte
asociaþii ºi organizaþii. Un program centrat pe susþinerea procesului de incluziune socialã
a adolescenþilor se aflã în momentul actual în faþa nevoii urgente de elaborare a unei
strategii globale de intervenþie.

Cãtãlin ZAMFIR

Schimbare organizaþionalã

Schimbarea organizaþionalã (s.o.) este definitã ca fiind orice modificare, planificatã
sau nu, a structurii ºi procedurilor de lucru (Dawson, 1994). Nu orice modificare intrã
în sfera s.o. Înlocuirea unor angajaþi, modificarea programului de lucru sau reorganizarea
unor departamente în cadrul unei instituþii nu genereazã automat s.o., decât în mãsura în
care se produc modificãri ale misiunii ºi viziunii unei organizaþii.

Factori ai schimbãrii organizaþionale

Dintre factorii externi ai schimbãrii, putem menþiona:

� Modificãri ale mediului extern în care opereazã organizaþia ºi care pot lua forma
schimbãrilor mediului concurenþial sau a preferinþelor principalilor beneficiari deserviþi.
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� Schimbãrile legislative, fie ele din domeniul de activitate al organizaþiei sau din
domenii conexe, pot iniþia, susþine sau modifica sensul unui proces de dezvoltare
organizaþionalã. Spre exemplu, în cazul instituþiilor publice, concesionarea unor
servicii cãtre sectorul privat sau cel nonguvernamental modificã fundamental rolul
acestora. În Marea Britanie, a fost experimentatã o astfel de schimbare marcatã, în
anul 1992, de �Community Care Act�, care a redefinit rolul municipalitãþilor, reali-
zând separaþia funcþiilor de finanþare de cele de organizare a serviciilor, încurajându-se
astfel concesionarea serviciilor cãtre sectorul privat ºi cel nonguvernamental. Conse-
cinþele majore ale acestui set de mãsuri au fost restrângerea rolului ºi deprofesio-
nalizarea sectorului public. De asemenea, campaniile de advocacy sau de informare
pot avea ca finalitate ºi modificarea percepþiei comunitãþii cu privire la standardele
minime de calitate ale serviciilor oferite de instituþiile publice.

� Progresul tehnologic. În instituþiile publice, adoptarea noilor tehnologii determinã
modificãri nu doar în sfera procedurilor de lucru, ci poate influenþa sensibil chiar ºi
structura organizaþionalã.

� Evenimentele politice sau sociale majore pot genera procese de transformare nepla-
nificatã sau schimbãri adaptative ale organizaþiei.

Factorii interni ai schimbãrii pot fi: diminuarea competitivitãþii sau a eficacitãþii;
pierderea prestigiului; dificultãþile financiare; lipsa motivaþiei personalului sau absen-
teismul. Un factor intern important poate fi schimbarea structurii sau a dimensiunii
organizaþiei, fapt ce presupune modificãri substanþiale ale modului de operare. În cazul
instituþiilor publice, reorganizarea ºi asumarea unor noi responsabilitãþi pot genera un
proces de s.o. Spre exemplu, formarea noii Direcþii Judeþene de Asistenþã Socialã prin
unirea fostelor Direcþii pentru Protecþia Copilului ºi a Direcþiei pentru Protecþia Persoa-
nelor cu Handicap va genera schimbãri mai profunde decât simpla redefinire a structurii
noii instituþii prin adãugarea de noi departamente. Este de aºteptat ca, în timp, sã fie
modificate procedurile de lucru sau modul de abordare a problemelor beneficiarilor.
Abia în aceastã etapã, se poate considera cã instituþia parcurge un proces de s.o.

Cele douã tipuri de factori se pot suprapune, determinând grade diferite ale amplitu-
dinii schimbãrii sau ale direcþiei acesteia.

Forme ale schimbãrii organizaþionale

Literatura de specialitate distinge între schimbarea planificatã (definitã ca procesul prin
care membrii organizaþiei sau consultanþi externi identificã, planificã ºi implementeazã
mãsuri de s.o.), s.o. fiind de domeniul exclusiv al managementului organizaþiei, ºi
schimbarea neplanificatã. Lippitt, Watson ºi Westley (1958) plaseazã factorii schimbãrii
neplanificate în afara organizaþiei. Schimbarea planificatã, în opinia aceloraºi autori,
este precedatã de o decizie în acest sens. Levy A. ºi Merry U. (1986) adaugã caracte-
risticilor schimbãrii ºi factorul declanºator, care poate lua forma nevoii de schimbare, a
crizelor, problemelor sau a oportunitãþilor de schimbare disponibile.
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Schimbarea organizaþionalã planificatã

Dezvoltarea organizaþionalã � ca formã de schimbare � presupune o schimbare planificatã
ce are ca scop creºterea funcþionalitãþii organizaþiei ºi a eficacitãþii. Deºi o poate include,
dezvoltarea organizaþionalã nu trebuie confundatã cu procesul de creºtere organizaþionalã.
Lewin, K. (1969) considerã cã organizaþiile îºi menþin echilibrul datoritã acþiunii a douã
tipuri de factori: pe de o parte, cei favorabili schimbãrii (îmbunãtãþirea condiþiilor de
muncã, progresul tehnologic etc.) ºi, pe de altã parte, cei care genereazã rezistenþã la
schimbare (culturã organizaþionalã incompatibilã cu implicaþiile schimbãrii, riscul pier-
derii unor poziþii sau a prestigiului, slabã încredere în finalitatea procesului de schimbare
sau în iniþiatorii acesteia sau lipsa competenþelor). Modelul schimbãrii planificate pro-
pune metode de reduce a factorilor care inhibã schimbarea ºi metode de creºtere a
celor favorabili. Odatã atins noul stadiu dorit al dezvoltãrii organizaþionale, încheierea
procesului presupune obþinerea unui echilibru între cele douã tipuri de factori.

Rezistenþa la schimbare

S.o. presupune schimbãri esenþiale ale structurii cu implicaþii profunde pentru membrii
acesteia, care pot percepe transformãrile ca pe o ameninþare cu privire la locul de
muncã, la poziþia deþinutã sau la privilegiile câºtigate în timp. Declanºarea unui proces
de schimbare, fãrã evaluarea factorilor inhibatori, poate genera efecte contrare celor
dorite ºi poate pune în pericol chiar existenþa organizaþiei. Rezistenþa la schimbare poate
fi pozitivã în sensul în care dovedeºte existenþa unui anumit grad de stabilitate ºi permite
predicþia comportamentului organizaþional. Efectele rezistenþei la schimbare sunt însã,
în principal, negative. Cei mai importanþi factori care pot ameninþa viabilitatea unui
proces de schimbare sunt:

� definirea deficitarã a problemelor;
� lipsa de comunicare ºi informaþie;
� resursele limitate;
� dificultãþi în crearea unor noi relaþii interinstituþionale;
� culturã organizaþionalã incompatibilã cu sensul schimbãrii.

Peters ºi Waterman (1982), în urma unui studiu efectuat asupra companiilor de succes
din SUA, au stabilit un set de caracteristici ale organizaþiilor deschise cãtre schimbare:

� orientare spre acþiune ºi explorarea unor noi cãi de rezolvare a problemelor;
� apropiere faþã de client ºi adaptare continuã la nevoile acestuia;
� autonomie în activitatea angajaþilor sau a departamentelor, fiind încurajate asumarea

riscului sau inovaþia;
� bunã administrare a resurselor umane;
� culturã organizaþionalã puternic bazatã pe valorile organizaþiei;
� concentrare a activitãþii în domeniile în care organizaþia ºi-a dezvoltat expertiza;
� structurã organizaþionalã simplã, cu un bun echilibru între structurile de conducere ºi

cele de execuþie;
� structuri descentralizate, autonome, însã puternic legate de valorile organizaþiei.
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Modele ale schimbãrii organizaþionale

Ballard (1998) identificã cinci modele ale s.o.: procesul, alegerea raþionalã, raþionalitatea
pragmaticã, haosul ºi învãþarea continuã.

Primele trei modele se bazeazã pe premisa existenþei controlului, stabilitãþii ºi a
ierarhiei în organizaþii. Celelalte douã modele promoveazã ideea funcþionãrii organizaþiei
într-un mediu aflat într-o continuã ºi rapidã schimbare ºi pun accentul pe adaptare ºi
supravieþuire. Organizaþia nu mai este un sistem care cunoaºte o dezvoltare liniarã, ci
este dependent de mediul extern.

S.o. ca proces � este una din primele abordãri ale domeniului ºi încearcã sã analizeze
modul în care organizaþia rãspunde intereselor eterogene ale stakeholder-ilor.

Alegerea raþionalã. Modelul este orientat cãtre performanþa organizaþiei ºi accen-
tueazã importanþa procesului de luare a deciziilor, însã ignorã etapa implementãrii acestora.

Etapele unui proces de alegere raþionalã sunt:

� conºtientizarea existenþei unei probleme;
� definirea problemei ºi a cauzelor;
� formularea alternativelor pentru rezolvarea problemei;
� identificarea criteriilor de evaluare a alternativelor;
� selectarea celei mai bune alternative.

Haosul. Sensul dat acestui termen nu este sinonim cu cel de dezordine, ci, mai degrabã,
corespunde cu apropierea de ceea ce este natural, impredictibil. Susþinãtorii modelului
accentueazã faptul cã predictibilitatea funcþionãrii unei organizaþii sau formularea unor
reguli procedurale pentru obþinerea unei structuri controlabile este iluzorie, pentru cã
organizaþiile nu funcþioneazã în medii în care schimbãrile sunt lente ºi previzibile. Orice
schimbare a mediului sau a intrãrilor într-o organizaþie va genera schimbãri impredictibile
ale rezultatelor sau ale comportamentului organizaþional. De aceea, simpla copiere a
unui model de succes în dezvoltarea organizaþionalã nu poate garanta succesul.

Wechleser ºi Backoff (1986) au dezvoltat patru modele de schimbare instituþionalã
specifice instituþiilor publice:

� Dezvoltarea strategicã este posibilã în situaþia în care instituþiile publice au obiective
puþin dependente de nivelele ierarhice superioare ºi au un grad înalt de autonomie a
finanþãrii, iar managerii se bucurã de o relativã independenþã în structurarea capaci-
tãþilor, resurselor ºi performanþei organizaþiei.

� Transformarea este posibilã în cazul instituþiilor care, din cauza presiunilor bugetare
ºi a celor venite din partea grupurilor externe, îºi modificã modul de funcþionare de
la simpla gestionare a instituþiei publice la promovarea unui management performant
subsumat clienþilor ºi comunitãþii.

� Protecþia este aplicabilã în cazul instituþiilor care au de înfruntat atitudinea criticã din
partea mass-mediei, a legislativului, precum ºi nevoi crescute din partea publicului ºi
posibile reduceri bugetare.

� Strategia politicã este aplicabilã în cazul instituþiilor care încearcã sã ia decizii favorabile
nivelelor ierarhice superioare faþã de care se subordoneazã, în funcþie de modificarea
configuraþiei grupurilor sau indivizilor ce pot influenþa în mod decisiv organizaþia.
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S.o. implicã o nouã orientare privind activitatea unei organizaþii ºi influenþeazã viaþa
acesteia în toate componentele ei (resurse umane, sistem de management, structurã, pro-
ceduri de lucru, competenþe, orientarea cãtre alte tipuri de beneficiari sau nevoi ale
acestora).

Daniel ARPINTE

Schimbare socialã prin lege

În societatea modernã, schimbarea structurii unui sistem (dar ºi iniþierea unui nou
sistem, a unei noi instituþii) se face, de regulã, prin adoptarea unei legi. De cele mai
multe ori, promovarea unui nou sistem social-instituþional trebuie, în mod obligatoriu, sã
fie realizatã prin legi organice. Alte acte normative, ca, de exemplu, hotãrâri de guvern
sau ordine ministeriale, în mod normal, precizeazã ºi concretizeazã direcþiile schimbãrii
promovate prin legi. Schimbarea socialã prin lege (s.s.l.) presupune douã faze distincte.
Prima fazã este concretizatã de: formularea unei strategii (vezi strategie). Strategia cuprinde,
în mod obligatoriu, o analizã a stãrii existente a sistemului ºi o direcþie de restructurare
a sa împreunã cu justificarea necesitãþii unei asemenea schimbãri. Preevaluarea (ex ante)
strategiei înseamnã identificarea efectelor probabile ale structurii promovate, comparativ
cu alternativele. A doua fazã presupune implementarea strategiei schimbãrii într-o formã
instituþionalã. Dezvoltarea instituþionalã reprezintã, în acest caz, aplicarea legii. Orice
lege care promoveazã o nouã structurã a unui sistem implicã, deci, în ea însãºi, explicit
sau implicit, o strategie de schimbare, o opþiune structuralã. Promovarea unei legi struc-
turale trebuie, deci, sã fie precedatã de discutarea ºi adoptarea unei strategii. De exemplu,
restructurarea sistemului universitar a fost promovatã printr-o lege adoptatã în 1995.
Aceastã lege a fost precedatã de elaborarea unei strategii de reformã a sistemului
universitar, discutatã în comunitatea academicã ºi adoptatã de cãtre senatele universitãþilor,
de cãtre Conferinþa rectorilor ºi de cãtre Guvern. Strategia adoptatã formal a fost imple-
mentatã prin Legea învãþãmântului, care cuprinde un capitol distinct referitor la sistemul
universitar. Principiul fundamental care stã la baza strategiei/legii de reformã a sistemului
universitar este autonomia universitarã. Universitãþile au libertatea de a se administra ºi
de a-ºi defini misiunea. Legea învãþãmântului cuprinde totodatã ºi un nou sistem de
finanþare a învãþãmântului superior ºi a cercetãrii ºtiinþifice universitare. Complementar,
este reconsideratã relaþia dintre Ministerul Educaþiei ºi Culturii ºi universitãþi. Autonomia
universitarã a promovat un alt principiu structural: democraþia universitarã. Democraþia
internã universitarã presupune ca senatul, ales de cãtre facultãþi, sã fie corpul deliberativ;
el alege conducerea executivã a universitãþii; facultãþile aleg consiliile profesorale, orga-
nismul deliberativ al facultãþii, care alege conducerea facultãþii. Democraþia interuni-
versitarã este concretizatã prin organismul reprezentativ al universitãþilor în dialog
cu Ministerul, ºi anume Conferinþa rectorilor, ºi prin consiliul naþional de acreditare ºi
evaluare, consiliul de finanþare a învãþãmântului ºi a celui de finanþare a cercetãrii,
consilii naþionale realizate, de asemenea, pe baza propunerilor universitãþilor.

Se poate întâmpla însã ca o schimbare structuralã sã fie promovatã printr-o simplã
lege, neprecedatã de dezbateri publice. În acest caz, legea conþine neexplicit/tacit o
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strategie de schimbare structuralã: nu sunt formulate raþiunile schimbãrii ºi nici efectele
anticipate ale noii structuri. În aceste cazuri, strategia schimbãrii promovatã prin lege
este mascatã de reglementãri concrete ºi poate trece neobservatã. Un bun exemplu este
oferit de Legea întreprinderilor din 1991, lege care a promovat un nou sistem de
conducere ºi control, ce s-a dovedit distructiv ºi sursã a corupþie. Actualul proiect de lege
a învãþãmântului superior (noiembrie 2006) este un alt exemplu. Dupã declararea de
principiu a autonomei universitare, se promoveazã un sistem care anuleazã, de fapt,
autonomia: un consiliu director, cu funcþii deliberative, din care jumãtate este numit de
ministru; senatul nu mai are o putere deliberativã, rectorul fiind ales de acest consiliu
director ºi având doar funcþii executive; consiliile facultãþilor îºi pierd funcþiile, conduce-
rea acestora fiind numitã ºi controlatã nu de cãtre consiliile profesorale, ci de cãtre
conducerea universitãþii. În cazul Marii Britanii, marile schimbãri de structurã sunt
bazate pe o cartã albã, care cuprinde strategia schimbãrii ºi care este precedatã de o
largã discuþie publicã.

În concluzie, promovarea schimbãrii structurale printr-o lege, care nu este întemeiatã
pe o discuþie publicã asupra strategiei implicate în lege, este o procedurã care ocoleºte
substanþa democraþiei. O astfel de schimbare printr-o lege care promoveazã mascat o
strategie, neprecedatã de discuþii publice, reprezintã o formã a puterii discreþionare
birocratice, care promoveazã interesele unor grupuri sau opinii insuficient examinate,
propulsate în grabã ºi bazate pe competenþe discutabile.

Testul final al opþiunii nedemocratice este confuzia ideologicã din lege: se afirmã
principii care, apoi, în procedurile concrete cuprinse în lege, sunt anulate.

Cãtãlin ZAMFIR

Segregare socialã ºi spaþialã

În sens sociologic, segregarea se referã la separarea teritorialã ºi, implicit, socialã a
diferitelor categorii sociale cu caracteristici rasiale, etnice, culturale sau socioprofesionale
diferite. Aceasta are întotdeauna un aspect fizic-teritorial. Astfel, persoanele care locuiesc
în proximitate au o ºansã mai mare de a avea caracteristici asemãnãtoare, respectiv un
comportament similar: asemãnarea relativã se manifestã ºi sub aspectul valorilor, atitudi-
nilor, opiniilor ºi comportamentelor, respectiv modurilor/stilurilor de viaþã specifice locului.
De regulã, segregarea socialã este un fenomen predominant urban, cercetarea ºi teoretiza-
rea sa devenind importantã odatã cu manifestarea marcantã a procesului de urbanizare,
respectiv a problemelor cauzate de consecinþele ei (de exemplu, conflicte rasiale, inega-
litãþi sociale, rasiale ºi de locuire, dezorganizare socialã sau deficit de legitimitate etc.).
În literatura de specialitate, segregarea este tratatã ca o problemã socialã cauzatã de defi-
citul de dezvoltare urbanã ºi de ineficienþa politicilor sociale.

În ceea ce priveºte teoriile care abordeazã segregarea, acestea se grupeazã în douã
mari categorii: teoriile ecologiste ºi cele culturaliste.

1. Conform viziunii ecologiste, diviziunea populaþiei urbane nu este aleatorie, ci mai
degrabã urmeazã anumite reguli stricte: oraºele se împart în zone ºi sectoare diferenþiate
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atât din punct de vedere funcþional, cât ºi în ceea ce priveºte caracteristicile socio-culturale
ale populaþiei care o locuieºte. Termenul de segregare a fost lansat în sociologie ºi
utilizat în descrierea diviziunii spaþiale a societãþii de cãtre membrii ªcolii din Chicago,
teoreticieni ai ecologiei urbane (vezi structurã urbanã) cu o puternicã orientare rasialã
(ºi etnicã, specificã imigranþilor), caracteristicã marilor oraºe americane.

Segregarea, conform teoriilor ecologiste, este unul dintre cele mai importante procese
urbane (alãturi de concentrare, disimilare, filtrare, invazie ºi succesiune), deoarece
formarea ºi delimitarea spaþialã a diferitelor zone ºi sectoare duc la separarea populaþiei.
Prin urmare, aceasta este consideratã ca un proces urban natural, datoritã marii concen-
trãri a populaþiei ºi a eterogenitãþii stilurilor de viaþã sau a modelelor culturale, fiind
inevitabilã o diviziune spaþialã a acestora (Burgess, Park, McKenzie, 1925). Astfel, potri-
vit ecologiºtilor, nu segregarea, ci lipsa acesteia ar fi surprinzãtoare ºi neobiºnuitã chiar
ºi pentru simplii locuitori ai unui oraº. Conform acestei abordãri, starea normalã într-un
oraº este aceea în care în diferitele zone ºi sectoare (sau cartiere) sunt locuite de diferite
tipuri de oameni ºi categorii sociale (Guest, 1979, p. 269).

Discipolii ªcolii din Chicago au pãstrat aceastã abordare a fenomenului segregãrii,
încercând sã creeze indici obiectivi pentru standardizarea ºi mãsurarea sa. Metoda
statisticã utilizatã ºi astãzi pentru mãsurarea segregãrii se leagã de numele cercetãtorilor
Otis Dudley Duncan ºi Beverly Duncan (1955). Potrivit soþilor Duncan, segregarea nu
este altceva decât diviziunea inegalã a diferitelor categorii sociale într-un teritoriu definit.
Din motive analitice ºi metodologice, autorii opereazã cu situaþii în care distribuþia fizicã
a categoriilor sociale nu este una egalã ºi manifestându-se vizibil în spaþiul respectiv,
putând fi mãsuratã statistic prin utilizarea datele recensãmintelor. Deci, metoda propusã
de autori constã în surprinderea ºi compararea distribuþiilor statistice între diferitele zone
ºi sectoare ale oraºului ºi a categoriilor prestabilite. Gradul segregãrii este direct pro-
porþional cu mãrimea diferenþei dintre zonele ºi sectoarele urbane referitore la categoria
socialã aleasã (de exemplu, grup etnic). Altfel spus, în lipsa segregãrii, diferitele categorii
sociale ar locui în procente absolut egale în diferitele zone ale oraºului (Duncan ºi
Duncan, 1955, p. 495).

Astfel, pentru mãsurarea gradului de segregare, sociologii au construit aºa-numiþii
indici de segregare ºi disimilaritate, utilizându-i în cazul mai multor variabile sociodemo-
grafice (de exemplu, nivelul de educaþie, ocupaþia, dar ºi vârsta, pe lângã clasicele date
privind etnia sau rasa). Calculul acestor indici este suma valorii absolute a diferenþelor
diviziunii procentuale a anumitor categorii sociale pe un anumit teritoriu. Acest numãr
se împarte la 2, astfel încât indicele va putea lua valori între 0 ºi 100, unde 100 înseamã
cã prin aºezarea lor cele douã categorii se exclud reciproc (adicã pe teritoriul unde
întâlnim o anumitã categorie nu vom întâlni deloc cealaltã categorie, ceea ce în literatura
de specialitate se numeºte segregare totalã), iar 0 însemanã cã dispersia celor douã
categorii este egalã, adicã ambele categorii sunt prezente cu un procent egal în spaþiul
cercetat. De asemenea, acest indice poate fi definit ca fiind numãrul celor care ar trebui
sã se mute de pe un teritoriu pentru ca dispersia sã devinã egalã (Duncan ºi Duncan,
1955). În cazul în care se analizeazã douã categorii sociale, indicele se numeºte indice
de disimilaritate, iar în cazul în care se analizeazã dispersia unei anumite categorii vizavi
de toate celãlalte, indicele se va numi indice de segregare. Beneficiul acestei metode în
comparaþie cu simplele descrieri procentuale constã în faptul cã metoda este capabilã sã
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creeze un indice ataºat unei anumite categorii sociale, în timp ce procentele diferitelor
categorii sociale se referã la anumite teritorii. Metoda poate fi însã utilizatã doar în cazul
datelor de recensãmânt, la nivelul unitãþilor teritoriale analizate, deoarece acestea sunt
singurele date care pot fi privite ca exhaustive.

Metoda a fost ºi este utilizatã în cazul a numeroase analize (vezi Zoloth, 1976;
Massey, White, Phua, 1996; Massey, Fisher, 2000; Csizmady, 1996; Ladányi, 1989;
2004; Pásztor, 2004) chiar ºi de cãtre Biroul de Statisticã a Statelor Unite (United States
Census Bureau), care a publicat, odatã cu datele de recensãmânt, ºi indicele de disimilari-
tate a minoritãþilor rasiale în cazul fiecãrui stat ºi oraº în parte. În cazul României, care
produce ºi, teoretic, ar trebui sã furnizeze date, nu are în sarcinã calculul unor indicatori
cum ar fi cei referitori la segregare sau disimilare, neavând nici expertiza necesarã.
Calcularea acestor indici de cãtre oamenii de ºtiinþã sau institute devine mai greoaie din
cauza multitudinii de date necesare, iar rezultatele analizelor nu sunt fãcute, de cele mai
multe ori, publice.

Cele mai multe analize cu ajutorul acestor metode s-au realizat în SUA ºi au demon-
strat nivelul ridicat de segregare a unor categorii defavorizate, minoritãþi etnice ºi rasiale
(vezi Zoloth, 1976; Massey, White, Phua, 1996; Massey, Fisher, 2000; Massey, 2001;
Yinger, 1995). Situaþia este similarã ºi pentru þãrile dezvoltate, unde, în cazul diferitelor
minoritãþi, în special al imigranþilor, indicii de segregare sunt foarte ridicaþi. Cazul þãrilor
est-europene fusese oarecum diferit în perioada socialistã. Datoritã modului de planificare
urbanã ºi a sistemului centralizat de alocare a locuinþelor, segregarea rezidenþialã a fost
mult mai micã în comparaþie cu þãrile Europei de Vest (Ladányi, 1989). Situaþia acestor
þãri pare sã se schimbe dupã 1989, nivelul segregãrii crescând considerabil ºi depãºind,
în unele cazuri, chiar ºi pe cel din þãrile dezvoltate (Ladányi, 2004, pp. 15-18). Analizând
nivelul segregãrii în cazul oraºului Cluj-Napoca, se poate observa cã, în timp ce la
începutul anilor �90 nivelul acesteia era relativ scãzut, înregistrând indici relativ ridicaþi
doar în cazul minoritãþii maghiare (Pásztor, 2004, p. 83), nivelul segregãrii, în special
pentru categoriile defavorizate (nivelul scãzut al ºcolaritãþii, romi), a crescut semnificativ.

2. În contrast cu abordarea ecologistã, perspectiva culturalistã nu considerã segregarea
ca fiind un proces natural, ci mai degrabã ca fiind cauzat, menþinut ºi amplificat de
discriminare (formalã, în cazul apartheidului, sau informalã, cotidianã) prin stereotipuri
negative. În acest sens, segregarea nu este altceva decât acel proces prin care distanþa
socialã dintre diferitele grupuri urbane devine una spaþialã. Prin segregare se menþin ºi
se întãresc anumite atitudini ºi comportamente de grup, considerate comune, specifice
unei categorii. De aceea, segregarea marcheazã întotdeauna o �graniþã� axiologicã ce
devine una topograficã între ei ºi noi, subliniindu-se deci dimensiunea simbolicã, dar
care are, în marea majoritate a cazurilor, o proiecþie topograficã (Massey, Fisher, 2000).
Astfel, segregarea se referã ºi la acele situaþii în care grupurile, identificate prin opoziþia
binarã dintre ei ºi noi, pot folosi în mod diferit resursele ºi serviciile de care dispun.
Acest praxis ºi semnificaþia lui socialã nu numai cã separã geografic-teritorial diferitele
grupuri, ci le ºi ordoneazã ierarhic pe o scarã mentalã. Astfel, apar acele zone ºi sectoare
rãu famate, periculoase ºi indezirabile, care în reprezentãrile sociale �sunt cunoscute�
chiar ºi fãrã a fi vãzute vreodatã. Potrivit abordãrii culturaliste, segregarea socialã ºi
teritorialã este un rezultat artificial al competiþiei pentru resurse între diferitele categorii



533 SEGREGARE SOCIALÃ ªI SPAÞIALÃ

sociale în spaþiul urban, acesta fiind ºi sensul în care este adesea utilizat ºi în analiza
relaþiilor majoritate-minoritate în teoriile cu conflicte sociale. Prin extinderea acestui
punct de vedere, segrgarea devine sinonimã cu discriminarea, denumind, de fapt, acele
practici mai mult sau mai puþin instituþionale prin care se limiteazã accesul anumitor
grupuri la resurse, statut, prestigiu social, reproducându-se inegalitãþile dintre grupurile
dominante ºi cele marginale (Szelényi, 1990).

Ca rezultat al segrgãrii ºi al efectului discriminatoriu al acesteia se formeazã spaþii
locuite în exclusivitate de categorii defavorizate: slum-uri, ghetouri, shanty-towns. Vom
prezenta în continuare fiecare dintre aceºti termeni.

Slum-urile sunt acele zone (cartiere) ale marilor oraºe, locuite în special de populaþia
sãracã. Termenul de slum ar putea fi sinonim cu: mahala, foburg, cartier sãrac, cartier
mãrginaº sau colonie. Termenul de mahala este cel mai utilizat pentru traducerea în
limba românã a celui de slum (Hall, 1999, pp. 412-459). În opinia noastrã, sensul acestuia
nu-l acoperã pe cel al termenului slum, fiind utilizat în special în contexte istorice ºi
caracteristic oraºelor interbelice. Totodatã, mahala are un sens peiorativ foarte puternic;
evitând utilizarea lui încerc sã evit ºi aceastã tentã peiorativã. Iar termenul de foburg vine
din franþuzescul faubourg, însemnând �suburbie�, adicã acea parte a oraºului care se
gãseºte în afara centrului sau care se afla, în trecut (în oraºul istoric), în afara cetãþii,
fiind locuitã de muncitorii sãraci (Petit Larousse, 1971). Utilizarea termenului de slum
este totuºi, în opinia mea, cea mai indicatã, deoarece implicã ºi alte semnificaþii în
comparaþie cu termenii din limba românã enumeraþi mai sus; termenul descrie o realitate
despre care încã nu s-a vorbit în cazul României.

Termenul de slum se leagã de teoria ecologiei urbane, indicând o formã a zonei în
tranziþie, asemenea ghetourilor. Aceasta este zona locuinþelor care se degradeazã din
cauza faptului cã sunt locuite de categoriile sãrace, imigranþi, minoritãþi etnice etc.
Categoriile mai înstãrite pãrãsesc zona, locuinþele fiind preluate, de asemenea, de
nou-veniþii sãraci, devenind astfel o zonã locuitã exclusiv de populaþia sãracã. Drept
urmare, se retrag ºi unitãþile economice, scade calitatea diferitelor servicii (a învãþã-
mântului, a îngrijirii medicale), scade siguranþa ºi creºte din ce în ce mai mult nivelul
delincvenþei ºi al criminalitãþii. Slum-urile pot fi caracterizate ca zone ale sãrãciei
accentuate, ale locuinþelor insalubre, ale lipsei locurilor de muncã, foametei, lipsei de
igienã ºi asistenþã medicalã (vezi structurã urbanã). Deºi pot fi observate diferenþe în
ceea ce priveºte caracterul acestor cartiere sãrace ºi modul de relaþionare a autoritãþilor
vizavi de acestea în cazul diferitelor þãri, putem spune totuºi cã ele sunt prezente atât în
þãrile în curs de dezvoltare, cât ºi în þãrile Europei de Est sau Vest ºi chiar în SUA.

Termenul de ghetou, deºi este utilizat deseori ca sinonim al celui slum, acoperã o
realitate diferitã. În timp ce caracteristica primordialã a slum-ului este sãrãcia, cea a
ghetoului este etnia sau rasa. Termenul a fost utilizat pentru prima datã în cazul cartierului
evreiesc din Veneþia (campo ghetto) în perioada medievalã, urmând ca toate cartierele
asemãnãtoare locuite de evrei sã fie denumite astfel. În acea perioadã, ghetourile erau
cartiere închise, îngrãdite, restricþionând astfel miºcarea liberã a locuitorilor sãi.

Segregarea diferitelor minoritãþi etnice ºi rasiale duce, deci, la formarea ghetourilor.
Poate cele mai cunoscute sunt cartierele locuite de minoritãþile rasiale din SUA, dar pot
fi regãsite ºi în alte zone ale lumii. În cazul þãrilor europene, datoritã faptului cã, în



534SEGREGARE SOCIALÃ ªI SPAÞIALÃ

majoritatea cazurilor, piaþa imobiliarã nu funcþioneazã doar pe principiile pieþei libere,
ghetouri asemãnãtoare celor americane sunt rar întâlnite. Ca urmare a segregãrii etnice
ºi rasiale, în þãrile europene întâlnim cartiere locuite de minoritãþi etnice sau rasiale, o
mare parte a acestora fiind imigranþi.

Slum-urile ºi ghetourile se diferenþiazã, de asemenea, de aºa-numitele shanty-towns
(bidonvilles sau favelas), prin faptul cã locuitorii lor îºi construiesc locuinþe improvizate,
din tinichea, carton sau lemn, eventual chirpici, fãrã acces la apã potabilã, canalizare
(condiþii de viaþã inacceptabile).

În ceea ce priveºte locaþia acestora, ea depinde, în primul rând, de orientãrile pieþei
imobiliare: sunt vizate de fiecare datã zonele insalubre. În timp ce în SUA acestea se
aflã în imediata vecinãtate a centrelor comerciale (vezi structurã urbanã), în þãrile
Europene ele se aflã la marginea oraºelor, devenind astfel ºi �mai puþin vizibile�.
Cartierele segregate sunt un fenomen specific urban.

Slum-urile ºi ghetourile pot fi privite ca o realitate a României de astãzi. Datoritã
creºterii semnificative a sãrãciei (Péter, 2003, pp. 10-17), a liberalizãrii pieþei imobiliare,
precum ºi a lipsei de politici sociale în acest sens, categoriile defavorizate se retrag din
ce în ce mai mult în zone ale oraºelor unde infrastructura ºi calitatea locuinþelor sunt
îndoielnice (Pásztor, 2005, pp. 123-124). În context românesc însã, segregarea socialã
nu e legatã exclusiv de mediul urban. În sensul acesta, este de amintit cazul romilor, al
comunitãþilor de romi aºezate nu doar la periferia oraºelor (Stãnculescu ºi Berevoiescu,
2004), ci ºi a satelor sau comunelor, în apropierea râurilor, pãdurilor, pe un teritoriu �al
nimãnui�, aflat în paraginã (Sandu, 2005).

Majoritatea analizelor care vizeazã cauza segregãrii se bazeazã pe trei grupuri de
ipoteze. Prima perspectivã este legatã de alegerea individualã, susþinând cã majoritatea
oamenilor preferã sã locuiascã în apropierea celor asemenea lor, adicã în zone cultural-
-omogene. Din aceastã perspectivã, piaþa imobiliarã reflectã preferinþele sutelor sau
milioanelor de cumpãrãtori, cumpãrarea fiind o alegere voluntarã pe o piaþã liberã (vezi
Thernstrom ºi Thernstrom, 1997).

A doua abordare se centreazã pe o explicaþie care se leagã de domeniul economic,
afirmând cã concentrarea diferitelor categorii sociale (etnice sau rasiale) reflectã statutul
financiar al acestor categorii. Categoriile cu un statut social mai înalt sunt favorizate.
Acestea, având un nivel de educaþie superior ºi venituri mai ridicate, au o libertate mai
mare în alegerea locaþiei rezidenþiale. Segregarea spaþialã (rezidenþialã) în aceastã
abordare reflectã mai degrabã efectul de piaþã decât discriminarea (Ellen, 2000).

A treia perspectivã subliniazã aspectul discriminativ al segregãrii (perceputã drept
constrângere a anumitor categorii sociale) atât la nivel individual (prin practicile indivi-
zilor legate de alegerea spaþului de locuit), dar ºi la nivel politic ºi guvernamental, prin
constrângerea posibilitãþilor locative ale categoriilor defavorizate (Massey, 2001; Yinger,
1995). Se susþine cã politicile discriminatorii sunt, în primul rând, responsabile pentru
persistenþa segregãrii rezidenþiale pe piaþa imobiliarã urbanã.

Pásztor GYÖNGYI ºi Péter LÁSZLÓ
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Sistem politic

Aspecte teoretice

În abordarea sa sistemicã, societatea poate fi înþeleasã ca un ansamblu coerent ºi complex
de componente, de subsisteme (economic, juridic, cultural, administrativ, politic) aflate
în interacþiune.

Sistemul politic (s.p.) se poate schimba în anumite condiþii, fie ca rãspuns la o crizã
politicã majorã, fie ca rãspuns la presiunea unei/unor probleme sociale ce remodeleazã
configuraþia sistemului. În primul caz, schimbarea s.p. se produce, în general, ca urmare
a unei lovituri de stat sau a unei revoluþii, care, printr-o rãsturnare violentã, genereazã,
în general, o schimbare structuralã la nivelul întregii societãþi. În al doilea caz, un set de
probleme sociale determinã, în anumite condiþii, prin asumarea rezolvãrii acestora de
cãtre stat, o schimbare instituþionalã ºi de configuraþie a sistemului în ansamblul sãu.

S.p. reprezintã, din punct de vedere structural, acea componentã a sistemului social
global care îndeplineºte funcþii în vederea guvernãrii. S.p. este alcãtuit din instituþii ºi
organizaþii politice (partide, grupuri de interese, sindicate, grupuri de lobby etc.) care dez-
voltã relaþii între ele ºi a cãror funcþionare este reglementatã de norme specifice ce creeazã
cadrul ºi limitele sistemului. S.p. poate fi definit ca ansamblul proceselor de decizie care
privesc totalitatea unei societãþi globale (Lapierre, 1968). Din acest punct de vedere,
dezvoltarea s.p. este ºi o dezvoltare a funcþionalitãþii acestor procese de decizie.

Dezvoltarea s.p. este un concept intim legat de dezvoltarea socialã, pentru cã
presupune construirea ºi gestionarea ansamblului de procese decizionale care privesc
realizarea unei stãri-obiectiv dezirabile pentru întreaga societate. Proiectarea ºi planifi-
carea procesului de dezvoltare socialã se face la nivelul s.p. Instrumentul principal prin
care se manifestã s.p. este guvernarea, fapt care face ca, uneori, dezvoltarea s.p. sã fie
conectatã cu eficacitatea guvernãrii.

S.p. stabileºte obiectivele dezvoltãrii politice ºi asigurã realizarea acestora prin
mobilizarea resurselor existente la nivelul unei societãþi. Evoluþia unei societãþi depinde,
în mod fundamental, de deciziile adoptate ºi de politicile formulate ºi implementate de
s.p. Acesta trebuie abordat ca un sistem în permanenþã deschis, care integreazã elementele
noi sau modificate ale vieþii sociale, precum ºi ale proceselor politice care apar în
contextul dezvoltãrii sociale.

S.p. este cel care, prin mecanismele sale proprii, transformã nevoile sociale în
exigenþe politice. Importanþa sistemelor politice rezidã tocmai în mãsura în care acestea
pot configura conduita politicã, prin stabilirea de norme ºi legi.

Dezvoltarea s.p. reprezintã dezvoltarea instituþiilor, atitudinilor ºi valorilor care
alcãtuiesc s.p. al unei societãþi (McLean, 2001, p. 138). Astfel, dezvoltarea s.p. întãreºte
capacitatea statului de a mobiliza ºi aloca resurse ºi de a procesa intrãrile în sistem,
elaborând rezultate implementabile. S.p. se aflã într-o permanentã interacþiune cu mediul
sãu, alcãtuit din societate ºi contextul internaþional, ºi este influenþat de tradiþiile, cultura
civicã ºi evoluþia istoricã a þãrii respective.

Sistemul primeºte dinspre mediu un set complex de input-uri, alcãtuit din probleme
sociale care necesitã rezolvare, cerinþe din partea societãþii sau a indivizilor, rigori
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impuse de evoluþia sistemului de relaþii internaþionale, evenimente, influenþe ale organelor
informaþionale, prioritãþi coordonate de partide etc.

Cerinþele care genereazã input-uri sunt determinate de valori sociale ºi sunt rezultatul
unei insatisfacþii existente la nivelul societãþii. Se disting, astfel, trei funcþii ale sistemului
prin care aceste cerinþe se ajusteazã la capacitatea sa (Easton, 1974):

� Funcþia de exprimare a cerinþelor. Aceastã funcþie este asiguratã, în primul rând, de
grupurile de presiune, de iniþiativã ºi de lobby, care formuleazã o serie de revendicãri
ºi le înainteazã decidenþilor politici spre a fi soluþionate. Aceste grupuri trebuie sã fie
organizate în aºa fel încât sã poatã fi considerate reprezentative pentru societate sau
pentru un segment al acesteia. Cu toate acestea, ºi instituþiile statului pot avea
iniþiative proprii în cadrul exprimãrii cerinþelor ºi pot sã propunã strategii de abordare
sau soluþionare a unei probleme care sã fie apoi dezbãtutã în sistem.

� Funcþia de reglare a cerinþelor. Se realizeazã prin reglare structuralã ºi prin reglare
culturalã. Reglarea structuralã este asiguratã de indivizi sau instituþii care au posibili-
tatea sã filtreze aceste cerinþe prin exercitarea funcþiei pe care o deþin (parlamentari,
reprezentanþi ai poporului), a rolului sau misiunii lor (autoritãþi politice, organizaþii
sindicale). Reglarea culturalã este realizatã de sistemul de valori ºi norme existente în
societate, care se constituie în factori de constrângere a exprimãrii cerinþelor.

� Funcþia de agregare a cerinþelor. Realizeazã sintetizarea revendicãrilor existente ºi
exprimarea clarã a acestora sub formã de obiective ºi programe coerente. Agregarea
cerinþelor aduce mai aproape de realitate punerea acestora în practicã.

La toate aceste input-uri s.p. trebuie reacþioneze constructiv, sã gãseascã o soluþie, sã
furnizeze un rãspuns. Aceste rãspunsuri, ca rezultate ale prelucrãrii din cadrul s.p.,
reprezintã output-urile, ºi pot fi de douã tipuri:

� Decizii concretizate în legi. Un s.p. este concomitent un subsistem al sistemului
social cu un rol determinat: acela de a produce decizii cu caracter obligatoriu pentru
întreaga societate.

� Acþiuni concretizate în politici publice care se elaboreazã pentru satisfacerea cerinþelor
existente la nivelul societãþii.

Rezultatele prelucrãrii în cadrul s.p. produc anumite modificãri asupra mediului,
determinând, în final, generarea de noi cerinþe ºi nevoi sociale. Printr-un sistem de
retroversiune, prin care societatea reacþioneazã faþã de modificãrile survenite, se creeazã
permanent noi input-uri pentru s.p., iar autoritãþile sunt din nou puse în situaþia de a lua
decizii.

S.p. trebuie sã ia în considerare schimbãrile care intervin în situaþia internã ºi
internaþionalã ºi sã rãspundã la aceste schimbãri într-un timp cât mai scurt. Aceste
schimbãri modificã obiectivul de dezvoltare stabilit iniþial. Pentru ca decalajul provocat
de aceste schimbãri sã fie cât mai redus, este necesar ca s.p. sã aibã capacitatea de
anticipare a factorilor de influenþã care vor apãrea pe parcurs. Funcþia de anticipare ºi
previziune a s.p. este îndeplinitã de serviciile de informaþii, institutele de cercetare ºi
centrele de prognozã (de exemplu, în România funcþioneazã Comisia Naþionalã de
Prognozã care face previziuni economice pe termen mediu ºi lung).

Un s.p. denotã un grad de dezvoltare cu atât mai ridicat cu cât reuºeºte sã furnizeze
reacþii de rãspuns la cerinþele societãþii, care sã fie cât mai aproape de nevoile resimþite
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ale societãþii ºi sã poatã fi implementat cu succes. Astfel, capacitatea s.p. de a reacþiona
este o dovadã a funcþionalitãþii sale.

Cu toate acestea, existã situaþii când un guvern trebuie sã-ºi impunã politica, cel puþin
pe termen scurt, fãrã sã ia în considerare toate aspectele legate de consultare sau de
reacþia publicã ºi a societãþii civile, pentru a atinge un anumit obiectiv programatic în
cazul îndeplinirii unui plan strategic de perspectivã. Aceste situaþii sunt supuse, de
obicei, criticii, fiind considerate nedemocratice, întrucât sunt premisele instaurãrii unor
forþe dictatoriale.

Rolul sistemului politic în dezvoltare

Din perspectiva dezvoltãrii sociale, dezvoltarea s.p. reprezintã orientarea acestuia de la
administrarea unei societãþi la dezvoltarea unui sistem public mai eficient, mai democrat
ºi mai controlabil (Zamfir, 2006a, p. 15). Aceastã schimbare de orientare a avut loc în
cadrul adoptãrii, ca soluþie de dezvoltare, a �reformei statului� în locul dezmembrãrii
acestuia.

Statul, prin intermediul instituþiilor sale, are un rol-cheie în cadrul proceselor de
eliminare a decalajelor, cum este procesul Românei de integrare europeanã. Astfel,
dezvoltarea sa constã într-un ansamblu de transformãri instituþionale produse în majo-
ritatea sectoarelor sociale cu scopul de a creºte performanþele activitãþii oamenilor ºi
organizaþiilor componente ale acestuia (Vlãsceanu, 2001, p. 17). Crearea unui sistem
instituþional suplu, eficient ºi adaptat societãþii moderne, în sensul noului management
public, trebuie sã reprezinte o preocupare permanentã în cadrul dezvoltãrii s.p.

Rolul de coordonare ºi planificare strategicã îndeplinit de s.p. este necesar în
contextul în care mecanismele economiei de piaþã ºi societatea civilã nu pot îndeplini
întotdeauna acest rol, pentru cã nu au pârghiile necesare. Chiar ºi atunci când nu finan-
þeazã un anumit program sau proiect, un guvern poate oferi consultanþã de management
autoritãþilor locale sau ONG-urilor în administrarea programului ºi în implementarea
acestuia. Prin dezvoltarea culturii parteneriale (vezi parteneriat) între instituþiile statului
ºi organizaþiile societãþii civile sau cele din sectorul privat se creeazã cadrul de acþiune
pentru implementarea planurilor sectoriale necesare în soluþionarea problemelor sociale
resimþite de societate.

Contribuind activ la promovarea ºi consolidarea principiilor democratice, statul devine
un actor de bazã în crearea dezvoltãrii participative, prin intermediul cãreia populaþia
este implicatã în proiectarea, elaborarea ºi evaluarea politicilor publice ºi a programelor
de dezvoltare socialã.

Societatea civilã are un rol important în abordarea tematicã a dezvoltãrii s.p. Socie-
tatea civilã este alcãtuitã din acele reþele ale societãþii care îndeplinesc funcþii publice,
deºi se aflã în afara controlului statal. Aveam de-a face cu un stat puternic atunci când
acesta îºi asumã un nivel înalt de responsabilitãþi prin intervenþia guvernului în societatea
civilã, pentru asigurarea bunãstãrii cetãþenilor sãi.

Un aspect important al înþelegerii s.p. ºi a dezvoltãrii sale, privitã ca ºi componentã
fundamentalã a dezvoltãrii sociale, este acela al alcãtuirii sale. În literatura de specialitate,
s-a evidenþiat cã s.p. este alcãtuit, sub aspectul componentelor sale, din relaþii politice,
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instituþii politice, culturã politicã ºi interacþiuni ale acestora (Mitran, 1997, p. 48).
Componentele s.p. interacþioneazã permanent. Alþi autori considerã cã s.p. este alcãtuit
din structura politicã ºi cultura politicã. Structura politicã este compusã din instituþii
politice ºi reguli care definesc schimbul social ºi identitatea grupurilor sociale.

Relaþiile politice se stabilesc între categorii ºi grupuri sociale pentru satisfacerea
intereselor acestora în raport cu puterea politicã. În cadrul acestora, indivizii, grupurile
ºi comunitãþile se implicã în mod conºtient în organizarea societãþii, având caracter
programatic. Relaþiile interetnice reprezintã o categorie aparte a relaþiilor politice ºi nece-
sitã, de cele mai multe ori, o atenþie specialã. Relaþiile politice au un caracter organizat
ºi se manifestã prin intermediul instituþiilor politice, al unor strategii, planuri ºi programe
bine definite, privind organizarea societãþii privitã în ansamblul sãu sau sectorial.
Dezvoltarea unei reþele complexe de relaþii politice este un factor care indicã existenþa
unui s.p. funcþional.

Pe de altã parte, cultura politicã exprimã interiorizarea la nivel de individ a s.p., fiind
alcãtuitã din ansamblul valorilor, atitudinilor, convingerilor, cunoºtinþelor, sentimentelor
referitoare la executivul politic, partidele politice, grupurile de interes ºi autoritãþi
politice, în general. Astfel, cultura politicã genereazã reguli ºi norme ce orienteazã
comportamentul politic al indivizilor. Înþelegerea necesitãþii unui comportament politic
responsabil reprezintã un indicator al dezvoltãrii unui s.p.

Fluxul informaþional ºi comunicarea politicã au un rol deosebit prin informaþiile ºi
cunoºtinþele transmise cãtre societate care creeazã la nivelul acesteia o orientare a
atitudinii politice faþã de putere. Dacã aceste informaþii sunt transmise obiectiv, existã
ºanse mai mari ca cetãþeanul sã-ºi formeze un comportament politic adecvat, prin care sã
îºi poatã orienta atitudinile pentru a solicita soluþionarea eficientã a nevoilor resimþite
civic. Consecinþa atitudinii politice conduce fie la armonizarea poziþiei guvernanþilor cu
cea a celor guvernaþi, fie la cerinþa reformei administraþiei ºi a autoritãþii sau chiar la
înlocuirea deþinãtorilor puterii politice.

Un s.p. este cu atât mai dezvoltat cu cât reuºeºte sã-ºi îndeplineascã mai bine funcþiile
sale în cadrul sistemului social global. Dacã rolul s.p. este de legitimare a celor care deþin
puterea politicã prin asigurarea unui echilibru între guvernanþi ºi guvernaþi (Almond,
Coleman, 1960, p. 7), putem spune cã avem de-a face cu un s.p. dezvoltat atunci când
clasa politicã ºi exponenþii sãi reprezintã într-o mãsurã cât mai mare interesele celor
care i-au ales ºi le-au conferit puterea politicã.

O altã condiþie pentru ca un s.p. sã fie dezvoltat este ca funcþia de distribuire a
valorilor în cadrul societãþii sã fie fãcutã în concordanþã cu interesele sociale globale, ºi
nu conform intereselor particulare ale unui grup sau colectivitãþi care deþin metode ºi
instrumente de ingerinþã în cadrul structurilor de decizie. Dezvoltarea unui s.p. este
consecinþa acþiunii a douã tendinþe: diferenþierea structuralã ºi specializarea funcþionalã,
tendinþa de structurare a comunitãþii politice.

Un mod simplu de a mãsura nivelul de dezvoltare al unui s.p. îl reprezintã mãsurarea
modului în care statul, prin instituþiile sale, reuºeºte sã facã faþã cerinþelor care vin atât
din partea societãþii, cât ºi din partea mediului internaþional. Astfel, un stat cu instituþii
puternice este capabil sã rezolve problemele sociale care apar într-o societate. S.p. îi
revine responsabilitatea adoptãrii unor decizii care privesc viaþa socialã în ansamblul sãu,
dezvoltarea socialã fiind proporþionalã cu performanþele s.p. Dacã factorii decizionali
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ignorã problemele sociale existente sau adoptã soluþii cu efecte negative, s.p. intrã
progresiv în crizã. Criza sistemului se poate manifesta sectorial sau la nivelul întregului
sistem, deoarece toate componentele sale sunt interconectate.

Codrin SCUTARU

Societate civilã

Conceptul de societate civilã (s.c.) nu are o definiþie unitarã, ci este, în general,
delimitat prin opoziþie faþã de stat, în primul rând, ºi faþã de piaþã ºi, uneori, chiar
familie1, în mod secundar. Definiþia pe care o dã Centrul pentru Societate Civilã
din cadrul London School of Economics se referã la acele �acþiuni colective necon-
strânse care vizeazã interese, obiective ºi valori împãrtãºite� (CCS, 2004). În general,
în conceptul de s.c. sunt cuprinse ONG-urile sau forme de organizare voluntarã mai
puþin formale ce reprezintã interesele unor grupuri, cum ar fi categoriile profesionale,
adepþii unei credinþe, comunitãþile, femeile, minoritãþile etc. Deºi, deseori, s.c. este
confundatã cu ONG-urile, acestea sunt doar o parte (ce-i drept importantã) a ei, în
definiþia conceptului fiind incluse atât forme de asociere informalã, cât ºi organizaþii
precum ºcoala sau Biserica.

Istoric

Originile sintagmei s.c. se regãsesc în Grecia anticã ºi fãceau referire la o societate
condusã de cetãþeni activi din punct de vedere politic (cu menþiunea cã nu toþi locuitorii
cetãþii erau ºi cetãþeni). Sintagma este readusã în centrul atenþiei, în anul 1767, de cãtre
Adam Ferguson, în lucrarea sa An Essay on the History of Civil Society, în care
delimiteazã s.c. ca fiind opusul stãrii sãlbatice, în care fiecare luptã cu toþi ceilalþi,
constituind sursa pãcii sociale prin implicarea oamenilor în relaþii mai complexe. Preluând
sintagma, Hegel va fi primul care va face o distincþie clarã între s.c. (incluzând actorii
economici), pe de o parte, ºi stat, pe de altã parte. Marx preia aceastã idee de la Hegel
ºi criticã s.c., pe care o asimileazã societãþii burgheze ºi despre care considerã cã
reprezintã interesele burgheziei.

În prima jumãtate a secolului XX, A. Gramsci reia discuþia despre s.c., eliminând
interacþiunile economice din sfera acesteia ºi înþelegând s.c. mai degrabã ca pe o
suprastructurã culturalã. Apare astfel, pentru prima oarã, ideea unei s.c. situate între
economie ºi stat. Deºi a mai apãrut în literatura de specialitate ºi dupã aceea, sintagma
a revenit în centrul atenþiei abia odatã cu preluarea sa de cãtre dizidenþii din America
Latinã ºi Europa de Est, care vedeau s.c. ca pe singura cale de a se împotrivi statului. De
aici, conceptul a fost transferat în discursul occidental mai întâi cu privire la societãþile
nedemocratice sau la democraþiile emergente, iar apoi chiar cu referire la societãþile

1. Deºi în unele definiþii ale societãþii civile este inclusã ºi familia.
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occidentale, odatã cu observarea unei implicãri din ce în ce mai slabe a cetãþenilor în
viaþa politicã. Se considerã cã revitalizarea s.c. va aduce cu sine ºi o revitalizare a
democraþiei (vezi Glasius, 2001).

Societate civilã ºi democraþie

În cazul societãþilor nedemocratice sau al democraþiilor emergente, s.c. este tratatã, în
general, ca un oponent al statului totalitar, respectiv ca un înlocuitor al unui stat slab,
corupt. Se considerã cã, în aceste douã situaþii, calea cãtre un sistem democratic func-
þional este trasatã de preluarea anumitor funcþii ale instituþiilor statului de cãtre s.c. ºi
producerea schimbãrii de jos în sus.

Totuºi, nu trebuie sã credem cã, dacã într-o societate sistemul politic democratic este
funcþional, atunci importanþa s.c. scade; dimpotrivã, o s.c. activã este nu numai un
factor al bunei funcþionãri a democraþiei (Putnam, 2001), ci ºi un indicator al acesteia.
Astfel, în analiza pe care o fãceau asupra culturii civice, Almond ºi Verba (1996)
observau cã, la nivel mondial, se putea vorbi despre o adevãratã �explozie a participãrii�,
cetãþeanului de rând fiindu-i acordatã o importanþã din ce în ce mai mare, relevanþa lui
pentru sistemul politic trecând mult dincolo de exprimarea votului. S.c. se transformã,
astfel, în garant al democraþiei, devenind un fel de �câine de pazã� al democraþiei în
societãþile democratice.

Etzioni (2002) atrage însã atenþia cã nu orice s.c. este ºi funcþionalã, propunând
sintagma de �societate bunã�. Dacã în conceptul de s.c. este inclusã orice formã de
asociere voluntarã a oamenilor, chiar ºi a celor criminale, în cel de �societate bunã� sunt
incluse doar grupãrile care promoveazã sau mãcar sunt conforme cu valorile acceptate,
în general, de cãtre respectiva societate.

Conceptul în sine este controversat ºi din alte puncte de vedere. Pe de o parte, se
considerã cã ar fi depãºit (dovadã fiind concepþia lui Etzioni, expusã mai sus); pe de altã
parte, îi este reproºat caracterul de instrument de propagandã folosit de cãtre politicienii
occidentali. Keane (2003), fãcând o analizã a discursului despre s.c., remarcã prezenþa
conceptului, sub forme adaptate, ºi în discursul politicienilor islamici, care aparþin unor
guverne nedemocratice (în aceastã situaþie fiind vorba despre o s.c. nesecularizatã, care
se manifestã sub forma unor asocieri ce nu pun în pericol puterea celor aflaþi la
conducerea statului). Este vorba, în acest caz, de o folosire manipulatoare a sintagmei cu
scopul de a abate atenþia de la probleme economice grave, însã acest fapt este un
indicator al actualitãþii discursului ºi al felului în care este el perceput de cãtre populaþie.

Societatea civilã � partener pentru dezvoltare

Recunoaºterea rolului s.c. în dezvoltarea socialã ºi economicã este evidenþiatã prin
programele unor organisme internaþionale cum ar fi BM, ONU sau UE. Acest rol este
vizibil în cazul societãþilor în care instituþiile statului nu funcþioneazã corect, reprezentanþi
ai s.c. constituindu-se în parteneri ai organizaþiilor internaþionale care li se adreseazã în
vederea derulãrii unor programe ºi proiecte de dezvoltare, în vederea generãrii dezvoltãrii
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de jos în sus acolo unde nu este posibilã producerea ei de sus în jos, adicã pornind de la
instituþiile statului. În acest caz, partenerul cãutat de cãtre finanþatori sunt ONG-urile sau
aºa-numitele Community Based Organizations (�organizaþii comunitare�).

Rolul ei nu trebuie neglijat însã nici în societãþile unde instituþiile de stat funcþioneazã
ºi sunt recunoscute ca legitime. În acest caz, s.c. poate deveni partener al statului în
crearea bunãstãrii. Pe de o parte, s.c. este consultatã atunci când sunt elaborate politicile
publice, iar pe de altã parte, anumite segmente ale s.c. se constituie în furnizori de
servicii sociale, fie compensând deficienþe ale politicilor publice în legãturã cu anumite
categorii secifice, fie în parteneriat cu statul.

Giddens (2001) considerã cã s.c. are un rol important în ceea ce el numeºte �a treia
cale� (spre deosebire de cele douã soluþii pentru realizarea bunãstãrii, abordate pânã la
momentul respectiv: neoliberalismul ºi social-democraþia). Dacã neoliberalii susþin un
rol minimal al statului ºi o s.c. ce ar trebui lãsatã sã se dezvolte spontan, dacã social-
-democraþii vãd s.c. ca fiind mai degrabã disfuncþionalã în ceea ce priveºte furnizarea de
bunãstare, Giddens susþine cã este necesarã o �democratizare a democraþiei�, un proces
de sus în jos prin care statul sã sprijine dezvoltarea s.c. prin parteneriate, stimularea
iniþiativei locale ºi revitalizarea comunitãþilor. Este propusã, astfel, înlocuirea conceptului
de stat al bunãstãrii cu cel de societate a bunãstãrii, în care statul ºi s.c. ar trebui sã
lucreze împreunã pentru crearea bunãstãrii, sprijinindu-se reciproc.

Ioana-Alexandra MIHAI

Statul bunãstãrii

Conceptul de stat al bunãstãrii (s.b.) ºi cel de capitalism sunt adeseori prezentate ca
aflându-se pe poziþii opuse. Dacã promotorii ideologiilor de stânga apreciazã cã organi-
zarea capitalistã submineazã dezvoltarea s.b., teoreticienii de dreapta subliniazã efectele
negative pe care un s.b. dezvoltat îl are asupra funcþionãrii eficiente a economiei. Pentru
acesþia din urmã, mãsurile destinate reducerii inegalitãþii sociale altereazã atât libertãþile
individuale, cât ºi capacitatea pieþei de a funcþiona ºi de a aloca eficient resursele. Lite-
ratura de specialitate a lansat numeroase sintagme pentru a desemna influenþa negativã
a mãsurilor de protecþie socialã: ciocnirea dintre progres ºi securitate (Fisher, 1935,
apud Esping-Andersen, 1994) sau marele compromis dintre egalitate ºi eficienþã (Okun,
1975, apud Esping-Andersen, 1994). Dintr-o a treia perspectivã, s.b. este vãzut ca un
mijloc necesar de aplanare a inegalitãþilor ºi diferenþelor de clasã, constituindu-se într-un
element important pentru menþinerea ºi prezervarea capitalismului (Polanyi, 1944).
Dincolo de polemicile pe care le provoacã, incepând cu secolul XX, s.b. rãmâne o formã
de guvernare cu un mare impact asupra lumii occidentale.

Definirea ºi componentele statului bunãstãrii

Orice încercare de definire a conceptului de s.b. trebuie sã aibã în vedere legãturile
acestuia cu mãsurile de protecþie socialã, în speþã cu politicile sociale. Se considerã,
astfel, cã, în timp ce politicile sociale se referã la mãsuri care vizeazã acoperirea unor
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riscuri sociale, pentru a se putea vorbi de un s.b. este nevoie de o implicare masivã a
statelor în procesele de elaborare ºi implementare a politicilor sociale. Esenþa s.b. este
diferitã de cea a politicii sociale, în mãsura în care se referã la un model particular de
construcþie instituþionalã (Esping-Andersen, 1994, p. 714). Dacã politicile sociale carac-
terizeazã o largã varietate de state, fie ele ºi din categoria þãrilor Lumii a Treia, s.b., prin
particularitãþile pe care le instituie în relaþia piaþã-familie-stat, este caracteristic cu
deosebire statelor capitaliste dezvoltate (Esping, Andersen, 1994). S.b. desemneazã
statul capitalist (în special occidental) de dupã cel de-al doilea rãzboi mondial, care s-a
constituit într-o modalitate specificã de guvernare pe baza consensului social, prin
îmbinarea eficienþei sistemului economiei de piaþã cu solidaritatea socialã ºi umanismul
politicilor sociale redistributive (Preda, 2002c, p. 18). Gradul de instituþionalizare a
responsabilitãþii statului faþã de bunãstarea cetãþenilor diferenþiazã statele care practicã
doar politici sociale de cele care au dezvoltat un s.b. Dat fiind faptul cã în contextul de
faþã ne vom referi cu precãdere la spaþiul statelor capitaliste dezvoltate, vom atribui celor
douã sintagme � politici sociale ºi s.b. � semnificaþii interºanjabile.

Ca ºi componenþã, sintagma de s.b. se asociazã, în principal, cu trei categorii de
mãsuri: 1. transferuri monetare, ce vizeazã securitatea veniturilor (pensii pentru vârstnici,
alocaþii familiale, asistenþã socialã, alocaþii de ºomaj etc.); 2. bunuri ºi servicii nemone-
tare (serviciile medicale, educaþia1, dar ºi cantinã socialã, hranã în ºcoli, subvenþionarea
locuinþei, servicii de îngrijire adresate categoriilor vulnerabile etc.); 3. diferite forme de
reglementãri care furnizeazã �standarde� în protecþia socialã (legile privind salariul
minim pe economie, siguranþa la locul de muncã, concediul anual obligatoriu, regle-
mentãri referitoare la protecþia copilului etc.).

Istoria statului bunãstãrii

Deºi cu rãdãcini manifestate de timpuriu în istorie2, s.b., ca mod de guvernare ºi ca tip
specific de societate, se consolideazã începând cu secolul XX. Ideile economice domi-
nante în epocã, alãturi de condiþiile socioeconomice ºi de influenþa rãzboaielor mondiale,
sunt factorii care au contribuit decisiv la formarea sa.

1. Existã o amplã controversã cu privire la includerea �educaþiei� între elementele componente
ale s.b. Organizaþia pentru Cooperare ºi Dezvoltare Economicã (OCDE) prezintã indicatorii
privind cheltuielile cu educaþia, separat de cei privind cheltuielile cu celelalte tipuri de politici
sociale. Pentru o prezentare extinsã a incompatibilitãþii dintre educaþie ºi s.b., vezi Wilensky,
2002. Prezentãm aici educaþia ca ºi componentã a sistemului de politici sociale în vederea unei
acoperiri cât mai largi a conceptului.

2. Una dintre primele mãsuri care poate fi asemãnatã unei politici sociale este Legea sãracilor,
promulgatã pentru prima datã în Anglia, la începutul secolului al XVII-lea. Un alt set de mãsuri
importante pentru contextul în care s-a dezvoltat s.b. sunt programele de asigurãri sociale
iniþiate de cancelarul Otto von Bismarck, în Germania, la sfârºitul secolului al XIX-lea. Ambele
mãsuri stau la baza unor politici sociale caracteristice s.b. modern (primele stau la baza progra-
melor de asistenþã socialã, în timp ce ultimele se regãsesc în programele moderne de asigurãri
sociale), dar prin efectele negative pe care le-a avut asupra beneficiarilor (este cazul Legii
sãracilor) sau prin scopul de manipulare ºi control politic caruia i-au servit (este cazul asigu-
rãrilor sociale), aceste mãsuri nu pot fi asimiliate politicilor sociale ce definesc s.b.
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Din punctul de vedere al ideilor economice dominante, începutul secolului XX a
marcat trecerea de la ideologia liberalismului clasic la un curent ideologic care, deºi se
apropia în mare mãsurã de liberalismul clasic, a adus o serie de noutãþi care vor marca
istoria ideilor economice de dupã cel de-al doilea rãzboi mondial. Liberalismul clasic,
interpretat prin prisma scrierilor economistului Adam Smith, promova ideea pieþei ca
mecanism autoreglator, mânã învizibilã care va sancþiona, corecta ºi reechilibra rapor-
turile dintre actorii economici. Mai mult decât atât, piaþa este vãzutã ca un furnizor
echidistant de bunãstare, cel mai bun mijloc de eliminare a inegalitãþilor ºi a privilegiilor,
în timp ce statul, prin influenþarea schimbului competitiv, crearea monopolurilor, protec-
þionism ºi ineficienþã, încurajeazã diferenþele de clasã, inegalitãþile ºi privilegiile. Smith
se opune, deci, oricãrei intervenþii a statului în mecanismele economice. Poziþia sa este
explicabilã dacã avem în vedere contextul în care acesta îºi elaboreazã teoria: �Pe
alocuri, scrierile lui Smith seamãnã cu cele ale lui Marx. (...) Nu întâmplãtor, acest
gânditor ºi-a exprimat opoziþia faþã de stat, momentele în care a scris acesta au fost
caracterizate de privilegii absolutiste, protecþionism mercantilist ºi persistenþa corupþiei�
(Esping-Andersen, 1992, p. 124).

Ideile liberalismului clasic sunt puternic zdruncinate la mai mult de un secol de la
momentul în care Smith îºi formuleazã teoria, odatã cu criza economicã care a debutat
în anul 1929. Acesta este contextul în care economiºtii chestioneazã valabilitatea precep-
telor capitalismului de tip laissez-faire ºi, în special, a ideii potrivit cãreia piaþa eliminã
sãrãcia ºi asigurã, în mod obligatoriu, bunãstare. Britanicul John Maynard Keynes este
cel care prezintã1 aceste idei, iar prin lucrãrile sale oferã bazele teoretice ale apariþiei ºi
dezvoltãrii s.b. Spre deosebire de Smith, Keynes nu vede piaþa ca pe o balanþã care se
autoechilibreazã, ci ca pe un elevator care poate urca sau coborî, în egalã mãsurã. În
mod evident, în timpul marii crize de la începutul anilor �30, �elevatorul� se situa la un
nivel foarte redus. În acest context, Keynes promoveazã ideea cã statul trebuie sã
intervinã pentru a creºte investiþiile ºi pentru a asigura, astfel, trendul ascendent al
pieþei. Introduce ideea ocupãrii totale, ca mijloc de creºtere a veniturilor populaþiei, a
cererii ºi, pe cale de consecinþã, a ofertei de bunuri pe piaþã. Ocuparea totalã sau
ºomajul 0 vor deveni principii fundamentale ale guvernãrii statelor capitaliste în perioada
postbelicã. Înregistrând o largã acceptanþã în rândul statelor capitaliste, soluþiile propuse
de Keynes au reprezentat cadrul teoretic care a legitimat apariþia ºi dezvoltarea s.b.

Implementarea principiilor keynesiene s-a asociat, în plan practic, cu o serie de
condiþii materiale favorabile, fãcând, astfel, posibilã era de aur a s.b. În lucrarea European
Welfare Policy-squaring the welfare circle (1996), Vic George ºi Peter Taylor-Gooby
apreciazã cã atât factorii care privesc cererea de politici sociale, cât ºi cei care privesc
oferta de politici sociale au fãcut posibilã dezvoltarea s.b. în perioada postbelicã.
Relevanþi pentru cererea de politici sociale sunt indicatorii demografici, rata ºomajului ºi
patternul familial predominant.

Condiþiile demografice influenþeazã politicile sociale prin faptul cã o anumitã structurã
demograficã a societãþii va determina o anumitã orientare ºi dimensionare a fondurilor
sociale, tocmai în funcþie de nevoile specifice diferitelor categorii de vârstã. În general,

1. Fãrã a contesta impactul major al teoriei keynesiene, economistul american Robert L. Heilbroner
subliniazã faptul cã o parte a elementelor teoriei sunt o reflectare a ceea ce se discuta ºi aplica
deja în epocã (Heilbroner, 2005).
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aspectul problematic pe care factorii demografici îl au pentru politicile sociale este legat
de dependenþa pe care populaþia care nu se mai aflã la vârsta activã din punct de vedere
ocupaþional o manifestã faþã de stat. Perioada postbelicã a înregistrat, pentru majoritatea
statelor, rate ale fertilitãþii, în general, ridicate (este bine cunoscut fenomenul baby-boom)
ºi o speranþã de viaþã la naºtere relativ scãzutã. Aceastã situaþie s-a reflectat într-o pondere
scãzutã a persoanelor în vârstã în totalul populaþiei ºi, deci, într-un raport de dependenþã
economicã care avantaja bugetul destinat politicilor de redistribuire a bunãstãrii.

În categoria condiþiilor care au fãcut posibilã o ofertã generoasã de politici sociale se
încadreazã rata creºterii economice ºi rata inflaþiei. Ca urmare a boom-ului economic
specific anilor postbelici, statele occidentale înregistreazã creºteri economice semnifi-
cative. În plus, în aceeaºi perioadã, rata inflaþiei s-a situat la niveluri scãzute, în timp ce
deficitul bugetar nu era considerat o problemã din perspectiva politicilor economice ale
vremii. Valorile acestor indicatori relevanþi pentru cererea ºi oferta de politici sociale se
înregistreazã pe fondul unei puternice susþineri, nu numai din partea economiºtilor (aºa
cum am arãtat în prima parte a studiului), ci ºi din partea opiniei publice. În virtutea
necesitãþii de a se evita cu orice preþ reîntoarcerea la criza economicã a anilor �30,
populaþia era dispusã sã accepte rate crescute ale impozitãrii, cu atât mai mult cu cât o
parte a statelor europene practicaserã impozitãri crescute încã de pe vremea rãzboaielor
(Vic ºi Taylor-Gooby, 1996). Pe acest fond, statele occidentale se orienteazã cãtre promo-
varea unor mãsuri care acopereau nevoi sociale din ce în ce mai variate ºi un public
beneficiar din ce în ce mai numeros.

Situaþia se schimbã începând cu a doua jumãtate a anilor �70, odatã cu criza petro-
lului, în care au fost angrenate statele la nivel internaþional. Consecinþele negative pe
care criza petrolului le-a avut în plan economic au fost însoþite ºi înfluenþate totodatã de
creºterea presiunilor pentru acoperirea nevoilor sociale venite din partea unei populaþii
cu obiºnuinþe ºi aºteptãri înalte în privinþa protecþiei sociale oferite de cãtre stat. În
primul rând, segmentul personelor active neocupate înregistreazã ponderi din ce în ce
mai crescute în totalul populaþiei. Rata ºomajului atinge, în perioada 1980-1993, cote
maxime: în Spania, 18,9%; în Italia, 10,8%; în Marea Britanie 9,8% (***, OECD,
www.oecd.org).

De asemenea, schimbarea structurii demografice a populaþiei, cu înclinarea balanþei
în favoarea persoanelor în vârstã, dependente de sistemul de pensii, a condus la necesitatea
creºterii bugetelor sociale, astfel încât sã acopere nevoile acestui segment al populaþiei.
Nevoi sociale crescute au rezultat ºi ca urmare a schimbãrii patternului familiei, tendinþa
evidentã a acestei perioade fiind creºterea numãrului familiilor monoparentale, ca urmare
a creºterii ratei divorþialitãþii1. Vulnerabilitatea familiilor monoparentale în faþa pieþei ºi
a asigurãrii bunãstãrii pe cale privatã a dus la creºterea cheltuielilor pentru programele
sociale destinate acestora.

Un element comun care se poate constata la nivelul s.b. în aceastã perioadã este
tendinþa acestora de a-ºi creºte, în mod constant, cheltuielile sociale. Aceastã tendinþã
începe sã producã, la sfârºitul anilor �70, o serie de îngrijorãri în rândul opiniei publice

1. În perioada 1980-1999, statele europene înregistreazã o amplificare spectaculoasã a acestui
fenomen, ajungându-se la valori duble (de la 24,3 la 40,9, în cazul Franþei) sau chiar cvadruple,
de la 3,7 la 12,5, în cazul Italiei (***, OECD, www.oecd.org).
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(dat fiind faptul cã un volum din ce în ce mai ridicat al cheltuielilor publice presupunea
ºi un volum din ce în ce mai ridicat al impozitãrii). Aceste îngrijorãri, asociate cu con-
secinþele produse de criza anilor �70, au alimentat ºi constituit punctul de pornire al unui
adevãrat reviriment al teoriilor economice de sorginte liberalã. Marile crize economice
ºi financiare din anii �70-�80 sunt considerate de cãtre autorii preocupaþi de evoluþia s.b.
ca începutul decãderii acestuia, a scãderii capacitãþii de a face faþã problemelor nou apã-
rute pe scena economicã ºi socialã. Extinderea funcþiilor de protecþie socialã a statului
s-a tradus, în opinia acestora, printr-o creºtere a cheltuielilor publice, indeosebi a celor cu
destinaþie socialã, într-un ritm superior aceluia al creºterii PIB. Crizei financiare cãreia
s.b. de influenþã keynesianã a trebuit sã-i facã faþã i s-a adãugat ºi criza manifestatã ca
o evidenþã a ineficienþei s.b. (Zamfir, 1995, p. 378). Criza de legitimitate þine, în opinia
lui Pierre Rosanvallon, de performanþele în descreºtere ale intervenþiilor publice, de
caracterul lor precar sau antiredistributiv ºi de dezvoltarea efectelor lor perverse, precum
dificultãþile de folosire a forþei de muncã. Totodatã, caracterul anonim, masiv ºi centra-
lizat al intervenþiei statului, ca ºi renaºterea unor valori, precum autonomia individului,
sunt considerate, în egalã mãsurã, drept cauze majore ale crizei de legitimitate, atribuitã
acestui tip de organizare a statului.

Sintetizate, criticile miºcãrii cunoscute sub denumirea de �Noua Dreaptã� se referã
la douã aspecte principale:

� Ratele ridicate ale cheltuielilor publice sufocã creºterea economicã. Aceastã consecinþã
se datoreazã nivelurilor ridicate de impozitare, care au un efect demobilizant asupra
forþei de muncã, asupra economiilor populaþiei ºi asupra investiþiilor care asigurã creº-
terea economicã. De asemenea, asigurarea exageratã a bunãstãrii de cãtre serviciile
publice conduce, din perspectiva acestor analize, la o dezindustrializare ºi la o scã-
dere a productivitãþii generale (Bacon ºi Eltis, apud Vic ºi Taylor-Gooby, 1996, p. 6).

� Supraîncãrcarea statului cu responsabilitãþi pe care nu reuºeºte sã le îndeplineascã
eficient duce la o scãdere a legitimitãþii sale, scãdere reflectatã, în principal, de
încrederea redusã pe care opinia publicã o avea în guvern, în perioada anilor �80.
Capacitatea statului de a rezolva problemele legate de bunãstarea generalã a indivizilor
era interpretatã în termeni negativi, considerându-se cã statul este mai degrabã mare
decât puternic, costã mult dar realizeazã puþin (Drucker, apud Vic ºi Taylor-Gooby,
1996, p. 6).

Critici ale s.b. postbelic au venit inclusiv din partea reprezentanþilor ideologiei de
stânga. Argumentul invocat cu preponderenþã þinea de caracterul stigmatizant ºi excesiv
de controlant al statului, fapt care duce la creºterea dependenþei individului faþa de stat
ºi, deci, la o creºtere dramaticã a dominãrii individului de cãtre reprezentaþii acestuia.

De asemenea, caracterul excesiv de birocratizat pe care s.b. l-a dobândit ca urmare
a extinderii exagerate a ariilor de acþiune, ca ºi folosirea aparatului de guvernare în
scopul intereselor personale ale reprezentanþilor acestuia au fost critici provenite dinspre
ideologiile de dreapta ºi cele de stânga, în egalã mãsurã.

În fine, dezaprobãri vehemente la adresa intervenþiei statului în politicile economice
ºi sociale au venit inclusiv din partea opiniei publice, nemulþumitã de impozitele prea
mari aplicate salariilor. Opinia negativã la adresa s.b. apare nu numai la nivelul claselor
sociale superioare, ci ºi în rândul muncitorilor (consideraþi principalii beneficiari ai



546STATUL BUNÃSTÃRII

politicilor s.b.), care vedeau în piaþã sursa majorã a bunãstãrii individuale ºi familiale.
Acest fapt îi determinã pe Vic George ºi Peter Taylor-Gooby sã afirme cã declinul s.b.
este nu numai rezultatul problemelor curente, economice, ci ºi rezultatul succeselor sale
trecute (Vic ºi Taylor-Gooby, 1996, p. 5).

Modele de stat al bunãstãrii

Peter Baldwin (1996, p. 29), un analist proeminent al s.b., aprecia cã tipologizarea este
cea mai limitatã formã a demersului intelectual. Plasarea tipologiilor la limita demersului
ºtiinþific se datoreazã subordonãrii acestora faþã de procesul de construcþie a teoriilor. În
timp ce maturitatea ºtiinþelor empirice þine de capacitatea acestora de a formula teorii,
construcþia tipologiilor rãmâne apanajul ºtiinþelor empirice aflate într-un stadiu incipient
de dezvoltare. Tipologizarea s.b. se înscrie într-un demers weberian de construcþie a
unor ideal-tipuri care, prin abstractizarea diversitãþii fenomenelor, permit o înþelegere a
particularitãþilor ºi a realitãþilor s.b. Construirea tipologiilor presupune identificarea
unor logici de organizare în jurul cãrora se grupeazã statele, fiind considerate utile doar
în mãsura în care sunt elaborate ca un instrument pentru explicarea evoluþiei s.b. Începând
cu cea de-a doua jumãtate a secolului trecut, incercãrile de identificare a conþinutului
s.b., de stabilire a diferenþelor ºi deosebirilor dintre acestea abundã în literatura de
specialitate. Primele încercãri de tipologizare a s.b. s-au concentrat pe analiza efortului
statului în direcþia redistribuirii bunãstãrii, ca indicator pentru acest efort utilizându-se
ponderea cheltuielilor sociale în totalul PIB. Tipologia rezultatã a fost una bipolarã,
statele fiind împãrþite în s.b. dezvoltate1 ºi s.b. codaºe2. Evaluarea s.b. doar în funcþie de
nivelul cheltuielor sociale a ridicat, totuºi, o serie de probleme legate de capacitatea
indicatorului de a descrie complet ºi corect diferenþele dintre statele occidentale. Un
nivel ridicat al cheltuielilor sociale nu se asociazã obligatoriu cu o generozitate crescutã
a programelor de securitate socialã, ci poate reflecta costuri mari legate de aranjamentele
ºi practicile administrative. În plus, analizele bazate pe acest indicator spun foarte puþin
despre conþinutul ºi natura s.b. De exemplu, este important de ºtiut care este gradul de
acoperire al beneficiilor sociale, cine este publicul-þintã sau care este modalitatea de
alocare a lor. Aceste criterii stau la baza tipologiilor multipolare care au fost elaborate
pentru a descrie s.b. începând cu a doua jumãtate a anilor �70. În studiul de faþã ne oprim
asupra uneia dintre cele mai citate ºi dezbãtute tipologii asupra s.b. � cea realizatã de
autorul suedez Gosta Esping-Andersen, la începutul anilor �90. În lucrarea The Three
Worlds of Welfare Capitalism, Esping-Andersen grupeazã s.b. în funcþie de trei criterii:

� gradul de decomodificare în furnizarea serviciilor sociale (analizat prin mãsura în
care indivizii îºi pot procura bunuri, independent de participarea pe piaþã);

� impactul distribuþiei serviciilor ºi ajutoarelor (analizat ca mãsurã în care sistemul de
impozitare ºi de ajutoare contribuie la reducerea sau, dimpotrivã, la creºterea
inegalitãþilor sociale);

� mixtura stat-piaþã în asigurarea pensiilor (Esping-Andersen, 1990).

1. În general, în aceastã categorie au fost incluse statele europene, cu excepþia Marii Britanii.
2. SUA este exemplul cel mai frecvent invocat pentru a desemna aceastã categorie.
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Conform acestei logici de grupare, þãrile scandinave formeazã modelul social-demo-
crat, a cãrui caracteristicã principalã este orientarea statului cãtre reducerea inegalitãþilor
ºi a diferenþelor de venit. În cazul acestor þãri, sistemele de securitate socialã sunt
generoase, indivizii fiind îndreptãþiþi, în baza cetãþeniei, la beneficii sociale pentru o
gamã largã de riscuri. Ocuparea este obiectivul principal al acestor politici, motiv pentru
care statul este vãzut ca un actor important în crearea ºi asigurarea de locuri de muncã.
O preocupare specialã este faþã de implicarea femeilor în piaþa muncii, statele scandinave
având cea mai ridicatã ratã de ocupare în rândul femeilor.

În cazul þãrilor anglo-saxone (Marea Britanie, SUA, Irlanda, Australia), autorul
identificã un model liberal, rezidualist. Sistemele de securitate socialã sunt limitate,
fiind adresate doar acelora care, pe baza testãrii mijloacelor, dovedesc cã nu-ºi pot
acoperi nevoile din celelalte surse de bunãstare socialã. Gradul de decomodificare a
acestor societãþi este redus, piaþa fiind conceputã ca principalul furnizor al bunãstãrii
individului. Politicile liberale au destinaþia clarã de reducere a costului sistemelor de
securitate socialã, prin aceasta asigurându-se cele mai scãzute rate de impozitare din
cadrul þãrilor membre ale UE.

În fine, cel de-al treilea model descris de autor este cel conservator-corporatist,
specific Germaniei, Austriei, Franþei, Luxemburgului ºi Belgiei. Þãrile corporatiste sunt
caracterizate prin scheme de asigurare a protecþiei sociale concepute ºi adresate în
funcþie de grupul ocupaþional de care aparþine individul. Reducerea inegalitãþilor de
venit prezentã în politicile scandinave este mai puþin importantã aici, sistemul de protecþie
socialã prezervând inegalitatea de pe piaþa muncii. Legãtura dintre contribuþiile la
asigurãri sociale ºi beneficiile primite devine, astfel, motorul acestor sisteme de protecþie
socialã. Ca urmare a orientãrii statelor corporatiste cãtre asigurarea bunãstãrii prin
muncã sau prin beneficii asociate acesteia (alocaþii de ºomaj generoase), este explicabilã
dimensiunea relativ redusã a programelor destinate asistenþei sociale. Spre deosebire de
þãrile social-democrate, modelul corporatist implicã o angajare mai redusã a femeilor pe
piaþa muncii, acestea fiind încurajate, în virtutea tradiþiei, sã rãmânã în cadrul gospodãriei
(Esping-Andersen, 1990).

Deºi a marcat literatura asupra s.b. din ultimul deceniu al secolului trecut, tipologia
propusã de Esping-Andersen a stârnit numeroase critici legate, în special, de metodologia
utilizatã. O primã criticã vizeazã faptul cã tipologia sa nu acoperã statele sudice ale
Europei: Grecia, Spania, Portugalia. Maurizio Ferrera grupeazã aceste state într-un
model nou, caracterizat, în principal, printr-o precaritate a dezvoltãrii sistemelor de
securitate socialã (Ferrera, 1996). Metodologia folositã de Esping-Andersen este chestio-
natã ºi de cãtre autorul australian Francis Castles, care criticã încadrarea Australiei ºi a
Noii Zeelande în categoria þãrilor liberale. Faptul cã, în bugetul cheltuielilor sociale,
programele cu cea mai mare pondere sunt cele de asistenþã socialã1 nu justificã încadrarea
acestora în modelul liberal de s.b., Australia ºi Noua Zeelandã se încadreazã, în opinia
lui Castles, într-un model diferit de cele propuse de Esping-Andersen. Securitatea
socialã este oferitã aici nu prin programele specifice þãrilor europene, ci prin piaþã. S.b.
este unul bazat pe câºtiguri salariale2, având o funcþie importantã pentru protecþia
angajaþilor ºi a veniturilor acestora (Castles, 1993).

1. Este vorba de indicatorul folosit de Esping-Andersen.
2. Castles propune sintagma de wage-earners welfare state.
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Fundamentate pe construirea de ideal-tipuri, tipologiile s.b. prezintã avantajul acoperirii
unei largi diversitãþi de manifestãri, dar au, în acelaºi timp, dezavantajul îndepãrtãrii de
particularitãþile ºi de formele hibride pe care s.b. le prezintã în realitate.

Statul bunãstãrii ºi globalizarea

Alãturi de colapsul alternativei socialiste ºi de declinul relativ al statului-naþiune,
globalizarea capitalului este, în opinia lui Ramesh Mishra, un factor de importanþã
majorã, �cea mai semnificativã ºi dramaticã schimbare în perspectiva statului bunãstãrii�
(Mishra, 1999). În contextul liberei circulaþii a bunurilor ºi capitalului, se discutã astãzi
despre globalizarea politicilor sociale.

O opinie larg acceptatã în rândul teoreticienilor domeniului este aceea cã deschiderea
economiilor naþionale ºi intrarea acestora în relaþiile de schimb globalizate determinã o
scãdere a importanþei s.b., submineazã ideologia protecþiei sociale ºi legitimeazã inegali-
tatea. Astãzi, odatã cu relativul declin al statului-naþiune, cheltuielile sociale scad, în
condiþiile în care se apreciazã cã mai importante decât nivelul de trai al cetãþenilor sunt
cheltuielile pe care statul este dator sã le realizeze pe scena internaþionalã ºi grija
acestuia de a nu acumula datorii (Mishra, 1999, p. 18). Competiþia economicã globalã
determinã o scãdere a costurilor prin scãderea impozitelor pentru a se asigura competi-
tivitatea produselor. Reducerea impozitelor conduce la scãderea cheltuielilor sociale, în
timp ce reducerea costurilor de producþie se reflectã în creºterea ºomajului.

Aceastã scãdere a cheltuielilor sociale, ca ºi acceptarea unei rate ridicate a ºoma-
jului, fenomene ce însoþesc procesul de globalizare a politicilor sociale, se asociazã cu
ideea revenirii la ideile liberale, keynesianismul încetând sã mai fie o opþiune viabilã:
�politicile keynesiene ale stimulãrii ºi managementului economic ca ºi procesul de creare
de locuri de muncã în sectorul public au scãzut în intensitate în faþa globalizãrii�
(Mishra, 1999, p. 147).

Deºi apreciazã globalizarea ca un proces de importanþa majorã pentru politicile
sociale actuale, Ramesh Mishra susþine, în acelaºi timp, ireversibilitatea prezenþei s.b. în
lume. Existã domenii precum educaþia, grija pentru ocupare, care constituie o respon-
sabilitate importantã a guvernelor naþionale. �În timp ce capitalismul laissez-faire-ului a
dus la criza anilor �30 urmatã de un rãzboi mondial, iar socialismul de stat, la o tiranie
politicã ºi eºec economic, capitalismul bunãstãrii (de tip welfare state) a menþinut o
societate stabilã ºi echilibratã, fiind, în acelaºi timp, cadrul pentru unele dintre cele mai
bune trãsãturi ale modernitãþii� (Mishra, 1999, p. 112).

Concluzia lui Mishra este cã tocmai ordinea globalã ºi competitivitatea economicã
crescutã solicitã, din partea statului sau a sectorului public, un rol din ce în ce mai
important în asigurarea protecþiei sociale.

Daniela PESCARU-URSE
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Strategie

Termenul de strategie (s.) îºi are originile în domeniul militar. Primele referiri la s. sunt
legate, mai degrabã, de rolul liderului armatei (strategos � general desemnat cu respon-
sabilitatea coordonãrii trupelor). Sun Tzu (Giles, Lionel, 1910) este creditat în literatura
domeniului cu prima abordare a s. Lucrarea sa (The art of war) prezintã elementele
esenþiale ale strategiei confruntãrii militare, însã nu poate fi consideratã o abordare
sistematicã a s., ci, mai degrabã, prezentarea unei opþiuni strategice (înfrângerea inami-
cului prin angajarea minimã a forþelor armate în lupta directã). Karl Von Clausewitz
(1943), în On War, lucrare dedicatã metodologiei conflictelor militare, aduce poate cea
mai importantã contribuþie analizei s. Clausewitz considera cã rãzboiul reprezintã mai
mult decât simpla confruntare a unor forþe armate. Formularea unui scop al rãzboiului
presupune conturarea unei s. cãreia trebuie sã i se subsumeze deciziile majore care, de
cele mai multe ori, exced cadrul militar ºi pot afecta semnificativ populaþia þãrilor impli-
cate, economia sau sistemul politic. Toate aceste decizii sunt modelate de s., care se
defineºte ca utilizarea confruntãrii pentru a atinge obiectivul rãzboiului. Rolul liderului
este, de asemenea, esenþial la Clausewitz care considerã cã marii strategi au reuºit nu
numai pentru cã au avut o bunã s., ci ºi pentru cã au dovedit viziune în alegerea opþiu-
nilor strategice adecvate1. Clausewitz a influenþat semnificativ abordãrile ulterioare (Ansoff,
1965; Andrews, 1971) prin analogiile create în domeniile în care au fost dezvoltate abor-
dãri teoretice ale s. (managementul afacerilor sau al organizaþiilor). De altfel, termenul
de s. sau conceptele asociate acestuia au fost adoptate rapid în diverse domenii. Andrew
S. Gordon (2004) a identificat 998 de concepte ºi 372 de reprezentãri ale termenului
de s. în 48 de domenii (militar, afaceri, relaþii interpersonale, artã, politicã, sport etc.)
ºi, probabil, lista poate continua. Diversitãþii domeniilor în care a fost adoptat conceptul
i se adaugã ºi larga utilizare, în special în managementul organizaþiilor sau cel al proiec-
telor/programelor.

Conceptul de s. a fost preluat în managementul afacerilor începând cu anii �60, însã
numai în spaþiul restrâns al planificãrii resurselor pentru a rãspunde mai eficient
evoluþiilor instabile pe piaþã. Începând cu anii �80, succesul unor mari companii, în
condiþiile unui mediu economic mai puþin favorabil, a constituit modelul de studiu în
domeniul s. organizaþionale. În mare parte, succesul acestor companii s-a datorat
inovaþiilor continue în domeniul producþiei ºi al serviciilor (Whipp, 2001).

În ciuda trecutului ºi a succesului impresionant, s. rãmâne încã un concept vag
definit. La nivelul percepþiei comune, termenul de s. acoperã o plajã largã de înþelesuri,
uneori chiar contradictorii. S., gândirii strategice, viziunii strategice sau planului
strategic li se atribuie, de cele mai multe ori, acelaºi conþinut, deºi sensul noþiunilor este
total diferit. Cel mai frecvent, s. este confundatã cu planul strategic. Însã, deºi cei doi
termeni par a avea un conþinut comun, distincþia nefiind necesarã, analiza celor douã

1. Clausewitz însuºi este un bun exemplu al asumpþiei sale. Deºi lucrarea sa este una de bazã în
domeniul s., fiind unul dintre puþinii autori citaþi în majoritatea cãrþilor de planificare strategicã
(nu doar în domeniul militar, ci ºi în cel al managementului afacerilor), ca militar de carierã
nu a reuºit niciodatã sã devinã un lider.
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concepte va explica într-o oarecare mãsurã ºi eºecul planificãrii strategice la nivelul
instituþiilor publice. În mare mãsurã, acesta se datoreazã tocmai întocmirii unui plan
strategic fãrã a fi conturatã o s. coerentã. De aceea, planificarea strategicã trebuie privitã
în termeni de proces ºi reprezintã operaþionalizarea unei s. Mintzberg (1987) propune
cinci perspective ale s., care, deºi nu analizeazã elementele acesteia, îi diferenþiazã clar
conþinutul de cel al planului strategic. Astfel, s. poate fi:

� un plan, prin care este desemnat un curs prestabilit de acþiune. Perspectiva este una
a viitorului, s. având rolul de a stabili ceea ce organizaþia va face pe termen mediu
ºi lung;

� un pattern ce stabileºte o structurã de acþiuni consistente în comportamentul organiza-
þional. Perspectiva este una a trecutului, identificarea s. fiind bazatã pe modul în care
a acþionat organizaþia ºi cum ºi-a definit rolul în baza deciziilor majore anterioare;

� o poziþionare a organizaþiei, ce rezidã în mijloacele de identificare a locului pe care
aceasta îl are în mediul sãu;

� o perspectivã ce implicã nu numai stabilirea unei poziþii, dar ºi o anumitã percepþie
a realitãþii ce se reflectã în acþiunile sale;

� o schiþã sau un proiect ce constã într-o manevrã menitã sã asigure depãºirea unui
concurent sau oponent. Acest tip de s.1  dubleazã, de fapt, s. realã.

Mintzberg argumenteazã cã s. apare în timp, pe mãsurã ce intenþiile se cristalizeazã
în raport cu un mediu aflat într-o continuã schimbare. Astfel, organizaþia trebuie sã
înceapã cu o perspectivã asupra unei poziþii certe, sigure, care urmeazã sã fie atinsã prin
intermediul unui plan întocmit cu atenþie, cu rezultatele ºi s. reflectate într-un model.
Acest model referitor la decizii ºi acþiuni defineºte ceea ce Mintzberg numea �strategie
realizatã� ºi �strategie emergentã�.

Nici literatura de specialitate nu exceleazã la capitolul definirii termenului, autorii
preferând, mai degrabã, sã critice definiþiile anterioare ºi sã ofere, la rândul lor, o defi-
niþie pe care ei înºiºi o apreciazã ca fiind vulnerabilã. Însã, ca o caracteristicã generalã,
definiþiile tind sã accentueze un element sau altul al s.

S. este un plan general, formulat la nivel de scop, obiective generale ºi principii. Din
aceastã perspectivã, s. nu precizeazã succesiunea activitãþilor ºi a obiectivelor inter-
mediare, necesare atingerii scopului sau a misiunii. Distincþia este importantã pentru cã,
adesea, s. se confundã cu planul strategic. S. nu are un conþinut structurat precum cel al
planului strategic, accentul fiind pus pe definirea scopului, obiectivelor, principiilor ºi
regulilor care devin repere ale planurilor strategice: �Strategia, ca direcþie globalã de
acþiune, de formulare a principiilor care stau la baza opþiunii, nu conþine mãsurile
concrete, specificate în orizonturi de timp ºi responsabilitãþi� (Zamfir, 2005). Cu alte
cuvinte, s. spune ce se va face, dar nu cum se va face. S. nu se contureazã în urma plani-
ficãrii, ci stã la baza planului strategic ºi asigurã coerenþa internã a acestuia, influenþând
semnificativ modul în care este implementat. Spre exemplu, definind principiile generale,
în planificare, unele activitãþi/obiective/termene vor deveni strategice prin aportul ºi
importanþa pe care le au în atingerea scopului ºi a obiectivelor generale.

Strategia antisãrãcie, adoptatã în 1998 de Comisia Prezidenþialã Antisãrãcie, nu a
fost operaþionalizatã sub forma unui plan de acþiune, rãmânând la nivelul de direcþie de

1. În cazul altor autori, acest tip de s. este numit �stratagemã�.
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acþiune ºi principii; Planul antisãrãcie ºi de promovare a incluziunii sociale, adoptat în
2002 de cãtre Guvern, este o operaþionalizare a opþiunilor strategice; Raportul asupra
obiectivelor mileniului trei, promovat de PNUD ºi realizat de fiecare þarã în parte, este
un exemplu de plan de acþiune, doar cu obiective, subobiective ºi þinte de atins în
orizonturi date de timp; acest plan ar trebui sã fie convertit în obiective de realizat de
cãtre instituþiile relevante: sãnãtate, educaþie, finanþe (Zamfir, 2005).

De aceea, o s., aparent admirabilã, nu are nici o valoare dacã nu se regãseºte într-un
plan strategic. Într-un articol publicat în 2002, în Harvard Business Review on Advances
Strategy (Eisenhardt ºi Sull, 2002), într-o analizã a s. celor mai importante companii
americane, ENRON era prezentatã, alãturi de Yahoo, eBay sau AOL, ca o companie de
succes, datoritã s. adoptate. Însã, la data publicãrii articolului, compania intrase deja în
procedurile de faliment, cu implicaþii de proporþii în economia SUA.

S. este strâns legatã de atribuþiile nivelelor decizionale1. Aºa cum am arãtat în sec-
þiunea anterioarã, rolul managerului în elaborarea ºi coordonarea s. este esenþial. Deºi
aceastã caracteristicã a s. este influenþatã de abordãrile din domeniul economic ºi, mai
ales, cel militar, rolul conducerii instituþiilor publice rãmâne unul determinant în formu-
larea s. ºi coordonarea procesului de planificare. Dincolo de atribuþiile ºi rãspunderile
impuse de poziþia ocupatã sau de actele normative, managerul poartã responsabilitatea
articulãrii strategiei cu scopurile generale ale organizaþiei într-un întreg coerent. De
asemenea, la nivelul conducerii sunt prezente competenþele necesare asumãrii deciziilor
strategice în raport cu schimbãrile anticipate ºi resursele disponibile.

S. este elaboratã pentru perioade mari de timp. Deºi este elementul asupra cãruia
insistã cei mai mulþi autori, fiind avansate chiar ºi estimãri ale perioadelor de timp
necesare implementãrii unui plan strategic (cel puþin 5 ani), s. ar trebui raportatã, mai
degrabã, la scopul acesteia. Cel mai bun exemplu, în acest caz, sunt s. electorale elabo-
rate pentru perioade scurte de timp (care nu se confundã însã cu perioadele campaniilor
electorale). Aºadar, elementul determinant al perioadei unei s. depinde în mare mãsurã
de gradul în care sunt îndeplinite scopul ºi obiectivele generale. O societate comercialã
aflatã în stare iminentã de faliment nu îºi poate propune o s. pe termen de 5 sau 10 ani,
având ca scop obþinerea statutului de lider de piaþã sau obþinerea unei anumite cote de
piaþã. S. potrivitã va avea ca scop salvarea ºi redresarea scocietãþii într-o perioadã de
timp concordantã cu termenele impuse de instanþele judecãtoreºti sau autoritãþile fiscale.
Este evident cã unele decizii pot fi subsumate unei viitoare s. valabile în cazul salvãrii
de la faliment (de exemplu, mãsuri de recâºtigare a încrederii consumatorilor etc.).

La nivelul instituþiilor publice, perioada vizatã de o s. este puternic influenþatã de
voinþa politicã sau de incertitudinea disponibilitãþii pe termen lung a resurselor necesare.
Stabilirea unor termene intermediare în raport cu schimbãrile importante anticipate
devin obligatorii pentru a asigura s. viabilitatea pe termen lung. În cazul Planului
antisãrãcie ºi de promovare a incluziunii sociale, s. care a stat la baza acestuia a stabilit,
ca termen strategic în implementarea planului, finalul perioadei de guvernare 2000-2004.
Astfel, au fost anticipate schimbãri ale viziunii noului guvern (indiferent de culoarea
politicã a acestuia) ºi a voinþei sale de a continua implementarea planului.

1. �Teoretic, nu existã s. bune. Strategiile bune sunt proaste. ªi strategiile proaste sunt bune.
Totul depinde de cine le foloseºte.� (Jack Trout)
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PNAinc a propus un set de principii care sã stea la baza politicii antisãrãcie, un set
de obiective strategice pe termen mediu/lung (2002-2012) ºi un alt set pe termen scurt,
pe perioada guvernãri 2002-2004. Au fost identificate opt sectoare-cheie relevante pentru
reducerea sãrãciei ºi pentru stabilirea grupurilor de lucru pentru fiecare sector (ocupare,
educaþie, sãnãtate, locuire, copii, tineri, persoane cu handicap, romi) (www.caspis.ro).

Tipuri de strategii ale instituþiilor publice

În raport cu cel privat, sectorul public prezintã o serie de particularitãþi în ceea ce
priveºte utilizarea s. J. Mercer identificã trei tipuri de s. la nivelul instituþiilor publice:
de dezvoltare, politice ºi protective. Cu excepþia primului tip, s. instituþiilor publice nu
sunt un produs exclusiv al capacitãþii manageriale ale celor care conduc instituþiile. S. se
cristalizeazã mai degrabã sub influenþa factorilor externi care modeleazã un anumit
comportament organizaþional. Chiar ºi s. de dezvoltare depind în mare mãsurã de factorii
politici sau de modul în care sunt alocate resursele. De asemenea, cele trei tipuri de s.
nu pot exista în forme pure, ci în combinaþii în care predominant este un anumit tip.

Strategiile de dezvoltare

Instituþia implementeazã acele s. care privesc îmbunãtãþirea ºi extinderea serviciilor, creº-
terea capacitãþii instituþiei de a rãspunde modificãrilor factorilor externi. O astfel de s.
îºi gãseºte suportul într-un proces de planificare strategicã ºi are un scop ºi un set de
obiective generale bine definite. Un anumit tip de instituþie publicã se poate dezvolta
diferit în aceleaºi condiþii de reglementare legislativã ºi bugetare. Spre exemplu, în
sectorul de servicii de asistenþã socialã de la nivel judeþean, o serie de acte normative au
adus modificãri importante la nivelul instituþiilor. Dacã în cele mai multe cazuri aceste
modificãri au fost aplicate la momentul intrãrii lor în vigoare sau la termenele-limitã
prevãzute, uneori cu disfuncþionalitãþi în activitatea curentã sau conflicte la nivelul
conducerii, au existat ºi situaþii în care instituþiile au adoptat aceste modificãri ca pe o
etapã a dezvoltãrii. Direcþia de Asistenþã Socialã Iaºi s-a format prin unificarea Direcþiei
pentru Protecþia Copilului ºi fosta instituþie pentru protecþia persoanelor cu handicap, cu
mult timp înaintea celorlalte direcþii judeþene de asistenþã socialã ºi înaintea termenelor-
-limitã pentru realizarea fuziunii. O astfel de opþiune strategicã vizeazã dezvoltarea
instituþionalã, ºi nu doar rãspunsul la unele obligaþii prevãzute de lege.

Strategiile politice

Sunt adoptate de instituþiile care depind de mediul politic ºi au un caracter reactiv prin
modul în care sunt adoptate deciziile majore. În aceastã situaþie se aflã inclusiv instituþiile
în care poziþiile managerilor nu sunt funcþii politice, o dovadã fiind schimbãrile masive
în conducerea acestor instituþii, imediat dupã alegerile generale. Astfel, putem distinge
douã tipuri de s. politice:

a) Conducerea este preluatã de un manager numit politic, care va subordona deciziile
sale viziunii decidenþilor politici care l-au propus/impus în funcþie.
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b) Managerul se menþine în funcþie indiferent de culoarea politicã a decidenþilor, însã îºi
adapteazã deciziile majore în funcþie de prioritãþile acestora.

Strategiile protective

Instituþia este vulnerabilã ºi nu are resurse suficiente pentru a rãspunde factorilor externi.
Migraþia primarilor de la un partid la altul poate fi un element al unei astfel de s. De cele
mai multe ori, dincolo de interesele personale ale aleºilor locali, mutarea este justificatã
de faptul cã, aderând la un partid aflat la putere, primãria va avea ºanse mai mari de a
obþine fonduri pentru proiectele locale.

Adesea ignoratã în instituþiile publice, fiind perceputã doar ca un document al cãrui
scop este de a rãspunde unor cerinþe formulate de nivele ierarhice superioare, rolul s.
este esenþial nu doar ca pur instrument organizaþional. Elaborarea unei s. poate favoriza
procese de învãþare organizaþionalã, de creºtere a capacitãþii instituþiei de a cunoaºte
schimbãrile mediului în care opereazã ºi de a elabora modalitãþi de rãspuns adecvate.

Daniel ARPINTE

Strategii antisãrãcie

O strategie (vezi strategie) antisãrãcie (s.a.) reprezintã un mod de planificare unitarã a
unui ansamblu de programe, mãsuri ºi acþiuni orientate în mod sistematic cãtre susþinerea
persoanelor ºi familiilor sãrace, în vederea asigurãrii unui nivel de trai mai ridicat.
Conceptul se suprapune parþial cu ansamblul politicilor sociale derulate în beneficiul
sãracilor, la care se adaugã componenta planificãrii integrate a acestora. O s.a. este
intersectorialã, promovând obiective pe toate planurile: ocupare, locuire, sãnãtate, edu-
caþie, protecþie a familiei ºi copilului, protecþie socialã a categoriilor defavorizate etc.
Pentru a putea vorbi despre o s.a. este necesarã angajarea sistemului public la nivelul
conceperii ºi derulãrii ei, însã pot fi circumscrise ºi acþiunile actorilor nonguverna-
mentali. În principiu, o strategie funcþionalã trebuie sã beneficieze de resurse ºi sã îºi
propunã obiective în raport cu acestea, sã fie operaþionalizatã într-un plan de acþiune
care sã ofere mãsuri detaliate ºi sã precizeze cum va fi realizatã monitorizarea progresului
cãtre atingerea obiectivelor.

Instrumentele unei s.a. sunt:

� la nivel legislativ: totalitatea reglementãrilor care privesc drepturile ºi mãsurile de
suport pentru persoanele aflate în nevoie;

� sistemul de prestaþii în bani ºi în naturã: sistemul de ajutor social, alte alocaþii ºi
beneficii (alocaþii pentru chirie, subvenþii pentru utilitãþi), cantine sociale, alte ajutoare
în bunuri ºi servicii;

� sistemul fiscal: redistribuirea pe verticalã sau pe orizontalã; reduceri de impozite;
� sistemul de asistenþã socialã: beneficii în bani, în naturã, în servicii pentru familiile

sãrace, familii cu probleme, în general;
� servicii sociale: învãþãmânt ºi asistenþã medicalã gratuite.
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În ultimul timp se vorbeºte (de exemplu, Ravaillon, 2004) despre o creºtere economicã
în beneficiul sãracilor: o dezvoltare a economiei care sã favorizeze distribuirea rezulta-
telor creºterii economice cât mai accentuat în direcþia persoanelor sãrace. Majoritatea
guvernelor lumii dezvoltã strategii ºi programe antisãrãcie. Cele mai multe dintre aceste
strategii, în special în cazul þãrilor cu un nivel scãzut de dezvoltare, sunt stimulate de
intervenþia organizaþiilor internaþionale în calitate de donor, dar existã ºi þãri care au
promovat strategii naþionale proprii.

Politicile de combatere a sãrãciei au reprezentat unul dintre domeniile cele mai
importante de articulare ºi dezvoltare a sistemului de protecþie socialã, a politicilor
sociale, în general. Primele mãsuri de politicã socialã au fost dezvoltate pentru susþinerea
acestei categorii defavorizate. Astfel, Legea sãracilor (Poor Law Act) din Marea Britanie,
din anul 1601, din timpul reginei Elisabeta, reprezintã prima iniþiativã antisãrãcie a
statului. Acest act normativ prevedea obligaþia fiecãrei parohii de a prelua responsabi-
litatea pentru proprii sãraci ºi acordarea de ajutor acestora în schimbul prestãrii unor
munci în folosul comunitãþii � cum le-am numi astãzi � din partea celor apþi de muncã,
fiind remarcabilã asemãnarea cu sistemul de acordare a ajutorului social din zilele
noastre. La începutul secolului XX toate statele dezvoltate derulau programe de susþinere
a sãracilor.

Prima strategie de combatere a sãrãciei poate fi consideratã cea iniþiatã în Marea
Britanie dupã cel de-al doilea rãzboi mondial, prin raportul Beveridge, care declara
sãrãcia drept unul dintre cei cinci �giganþi� (lipsurile, boala, ignoranþa, mizeria,
inactivitatea) cu care toate statele bunãstãrii moderne se angajau sã lupte.

Strategiile de reducere a sãrãciei (PRSP � Poverty Reduction Strategy Papers)
elaborate în þãrile în curs de dezvoltare, asistate financiar de BM ºi FMI, reprezintã,
probabil, cel mai cunoscut tip de strategie de acest fel. Aceste strategii descriu politicile
macroeconomice, structurale ºi sociale (Klugman, 2002) ºi sunt elaborate dupã o
metodologie standardizatã, fiind actualizate din trei în trei ani, cuprinzând secþiuni cu
obiective din toate domeniile importante ºi având inclus un sistem de monitorizare ºi
evaluare care permite elaborarea periodicã de rapoarte de progres. Strategiile de reducere
a sãrãciei sunt acceptate de majoritatea celorlalþi donori internaþionali, iar în þãrile unde
se desfãºoarã, acest proces constituie un cadru general în care sunt integrate alte strategii
sectoriale iniþiate de guvernele respective.

Eradicarea sãrãciei extreme reprezintã un obiectiv fundamental al strategiei globale a
ONU de promovare a Obiectivelor de dezvoltare a mileniului, care îºi propune înjumã-
tãþirea, pânã în 2015, a dimensiunilor acestui fenomen (***, United Nations, 2006).

La nivel UE, lupta împotriva sãrãciei are loc în cadrul instituþional al strategiei de la
Lisabona, având ca principale obiective promovarea ocupãrii ºi a creºterii economice.
Conceptul promovat nu este cel de sãrãcie, ci de incluziune socialã (vezi incluziune
socialã) ca deprivare ºi sub alte aspecte decât cel economic.

Un exemplu de strategie de combatere a sãrãciei la nivel naþional îl contituie strategia
iniþiatã în Marea Britanie odatã cu instalarea guvernului laburist condus de Tony Blair,
care ºi-a luat angajamentul de combatere a sãrãciei ºi de eradicare a sãrãciei copilului,
termenul-limitã fiind anul 2019. Anual, sunt publicate rapoarte de progres referitoare la
implementarea strategiei sub titlul �Oportunitãþi pentru toþi�, la implementarea strategiei
ºi la elaborarea rapoartelor de monitorizare participând toate departamentele guvernului
Marii Britanii.
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Strategii antisãrãcie în România

În România, s-a acumulat o expertizã considerabilã în cercetarea fenomenului sãrãciei,
însã în prima fazã a tranziþiei nu a fost elaboratã o strategie de reducere a acesteia. În
1997, a fost elaboratã o primã strategie pentru combaterea sãrãciei. Elaborarea acestui
document, sub coordonarea preºedinþiei României, nu a permis promovarea strategiei la
nivel executiv, însã, cu acest prilej, au fost formulate, pentru prima datã, principiile
politice sociale în domeniu. În 2002, urmãrind modelul Planurilor Naþionale (NAPsincl)
ale þãrilor membre UE, a fost elaborat Planul Naþional Antisãrãcie ºi de promovare a
incluziunii sociale (PNAinc), aprobat prin hotãrâre de guvern ºi implementat, la nivel
naþional, prin preluarea obiectivelor propuse în planurile sectoriale ale ministerelor
(***, Guvernul României, 2002). Au fost elaborate planuri ºi la nivel judeþean (PJAinc)
care au preluat obiectivele prioritare la nivel naþional, ajustându-le în conformitate cu
prioritãþile locale ºi completându-le cu obiective specifice. La sfârºitul anului 2004, au
fost elaborate rapoarte de monitorizare la nivel naþional ºi judeþean.

Constituirea CASPIS ºi a Comisiilor Judeþene în perioada 2001-2006 a fost rezultatul
unui proiect naþional cu suport extern (BM ºi DFID), ca anticipare a participãrii României
la metoda deschisã de coordonare a UE (vezi incluziune socialã). Procesul de planificare
strategicã în domeniul combaterii sãrãciei, deja iniþiat în România, a intrat în prima fazã
de parcurs comun cu politica de incluziune socialã la nivel european, odatã cu elaborarea
de cãtre guvern, alãturi de Comisia Europeanã, a �Memorandumului Comun de Inclu-
ziune Socialã� (Joint Iclusion Memorandum � JIM). JIM reprezintã o strategie prin care
România a precizat care vor fi principalele obiective de protecþie ºi incluziune socialã
odatã cu integrarea sa în UE. În 2006, a fost elaborat, pe baza obiectivelor prefigurate în
JIM, Raportul naþional strategic privind protecþia socialã ºi incluziunea socialã, principa-
lele domenii fiind incluziunea socialã, pensiile, sãnãtatea ºi îngrijirea pe termen lung.

România a elaborat primul Raport de þarã asupra Obiectivelor de dezvoltare a
mileniului în 2004, devenind una dintre cele 191 de þãri participante la agenda globalã a
ONU pentru dezvoltare. Obiectivul-cadru al acestei strategii îl constituie reducerea
sãrãciei severe, fiind completat de o serie de obiective mai specifice, cum ar fi creºterea
ratei de absolvire în învãþãmântul obligatoriu sau îmbunãtãþirea sãnãtãþii materne.

În condiþiile lipsei, iniþial, ºi a lipsei de asumare în sistem, ulterior, a s.a., programele
cu rol de combatere a sãrãciei s-au dezvoltat adesea cu întârziere ºi cu dificultãþi în
privinþa modului în care au fost proiectate. În primii ani de dupã 1989, nu a existat un
program specific de combatere a sãrãciei, în ciuda creºterii dimensiunilor fenomenului
ºi a accentuãrii inegalitãþii sociale. În 1995, a fost instituitã o primã variantã a sistemului
de ajutor social, însã precaritatea aranjamentelor instituþionale (finanþarea exclusiv de la
bugetul autoritãþilor locale) a condus la o blocare treptatã a sistemului (în 2001, doar 5%
dintre primãrii mai acordau acest transfer). În 2001, s-a instituit VMG ca formã
direcþionatã, bazatã pe testarea mijloacelor, de sprijin financiar pentru familiile cele mai
sãrace. Acordarea ajutorului social, ca diferenþã dintre veniturile disponibile din orice
sursã ale familiei ºi valoarea pragului, este condiþionatã de prestarea unor activitãþi în
serviciul comunitãþii locale. Ajutorul este cofinanþat, cea mai mare parte a resurselor
provenind de la bugetul central, acestea fiind completate cu contribuþia bugetelor locale.
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Diferitele evaluãri ale acordãrii VMG au evidenþiat focalizarea bunã a acestuia ºi impactul
pozitiv asupra sãrãciei severe (vezi excluziune socialã ºi sãrãcie).

La nivel conceptual, ultimii ani au marcat deplasarea accentului dinspre combaterea
sãrãciei, ca lipsã de resurse economice, înspre combaterea excluziunii sociale, înþeleasã
ca fenomen multidimensional, de lipsã a accesului la diferitele servicii sociale (vezi
sãrãcie ºi incluziune socialã). Aceastã deplasare de accent a impus abordarea politicilor
sociale într-un cadru mai comprehensiv, în care transferurile sociale sã fie completate cu
reforma seviciilor sociale (educaþie, sãnãtate) ºi construirea unui sistem naþional de
servicii de asistenþã socialã. Alocaþiile pentru familie ºi pentru copii reprezintã o altã
componentã a sistemului de protecþie socialã cu o contribuþie importantã la ameliorarea
standardului de viaþã al populaþiei. Din 2004, s-a accentuat focalizarea alocaþiilor pentru
familiile cu copii, prin introducerea formelor de suport bazat pe testarea mijloacelor
pentru familiile monoparentale ºi prin reconfigurarea alocaþiei pentru familiile cu mulþi
copii. Pânã în 2006, aceste alocaþii au fost condiþionate de participarea ºcolarã a copiilor
de vârstã corespunzãtoare, experienþa dovedind eficienþa acestei mãsuri eliminate ulterior.
Ajutoarele pentru încãlzire au constituit, în mod constant, o resursã importantã pentru
standardul de viaþã al gospodãriilor vulnerabile în sezonul rece. În ultimii ani, s-au
elaborat o serie de programe de dezvoltare comunitarã (vezi dezvoltare comunitarã
participativã), focalizate în special pe mediul rural, pe populaþia de romi sau pe anumite
zone defavorizate. FRDS, aflat sub autoritatea Guvernului României, coordoneazã
metodologic acordarea de granturi comunitãþilor rurale sãrace ºi grupurilor dezavantajate.

Cosmin BRICIU

Structurã urbanã

Prin sintagma de structurã urbanã (s.u.) înþelegem modul de aranjare ºi utilizare a
spaþiului urban. Majoritatea specialiºtilor sunt de acord cu faptul cã existã câteva reguli
care organizeazã ºi dau sens elementelor care alcãtuiesc spaþiile urbane. În cazul fiecãrui
oraº, întâlnim cartiere ºi spaþii locative, spaþii destinate diferitelor activitãþi economice,
de comerþ, diferite tipuri de servicii, instituþii publice, administraþie, reþele de drumuri,
transport de persoane ºi de mãrfuri, respectiv diferite tipuri de reþele comunicaþionale �
elemente ale cãror organizare ºi aºezare este calculabilã ºi previzibilã într-o oarecare
mãsurã. Astfel, structura urbanã nu poate fi privitã ca una aleatorie, fiind determinatã de
structura geograficã, concurenþa dintre diferiþi actori pentru spaþiile considerate mai
bune, eficienþa utilizãrii spaþiului, compatibilitatea diferitelor funcþii sau, altfel spus, a
activitãþilor legate de un spaþiu anume, expansiunea activitãþilor economice, respectiv
eficienþa comunicãrii ºi a transportului. Acea abordare care este preocupatã în primul
rând de descifrarea, descrierea ºi teoretizarea elementelor ºi regulilor care structureazã
spaþiul urban se numeºte ecologie umanã sau ecologie urbanã.

În continuare, vor fi prezentate succint patru teorii principale care trateazã s.u. Pri-
mele trei teorii sunt strâns legate de teoria ecologiei umane clasice, formulatã de membrii
ªcolii Sociologice din Chicago, ultima fiind un model legat de teoriile postmoderne ºi de
aplicarea acestora în analiza s.u. Prima ºcoalã de sociologie centratã pe studierea oraºului
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a fost ªcoala Sociologicã din Chicago, formatã în anii �20 sub îndrumarea lui Albion
Small. Membrii marcanþi ai ªcolii din Chicago au fost Robert E. Park, Ernest W.
Burgess, Roderick D. McKenzie, Luis Wirth, Harvey Zorbaugh, William I. Thomas
(pentru detalii, vezi Pásztor, 2006).

1. Teoria cercurilor concentrice (concentric zone model), formulatã de Burgess,
afirmã cã aºezarea teritorialã a diferitelor categorii sociale ºi a diferitelor activitãþi în
oraº nu este aleatorie: oraºele se divid în diferite zone, delimitarea acestora fiind
funcþionalã ºi însoþitã de o diferenþiere clarã a structurii populaþiei rezidente. Structura
oraºelor, în general, este asemãnãtoare unor cercuri concentrice, fiecare cerc delimitând
o zonã precisã cu caracteristici specifice. Aceste cercuri se formeazã pe parcursul unui
proces de expansiune, înþeles nu doar în sens geografic, ci ºi sub aspectul mãrimii
populaþiei ºi al infrastructurii (Burgess, 1973, pp. 148-149).

Figura 1. Modelul cercurilor concentrice
Sursa: Burgess, 1973, p. 150.

În centrul acestor cercuri concentrice se aflã centrul comercial (Central Business
District), spaþiul unde se localizeazã marile instituþii economice ºi financiare, dar ºi
magazinele, hotelurile, restaurantele luxoase. Aceasta este zona dens populatã pe timpul
zilei, rãmânând nepopulatã pe timpul nopþii, deoarece ponderea populaþiei rezidente este
foarte scãzutã. În imediata apropiere a centrului comercial se aflã zona intermediarã
(inner city). Aceastã zonã este în tranziþie sub mai multe aspecte, însã în primul rând sub
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aspect funcþional. Aceasta este zona locuinþelor închiriate, care se distrug datoritã faptului
cã sunt spaþiul de locuit al categoriilor sãrace, imigranþi, minoritãþi etnice ºi categorii cu
venituri foarte mici (Burgess, 1973, pp. 151-156). Categoriile sociale mai înstãrite
pãrãsesc zona, locuinþele fiind preluate, de asemenea, de nou-veniþi ºi sãraci. Astfel,
aceastã zonã ajunge sã fie locuitã exclusiv de populaþia sãracã. Drept urmare, se retrag
ºi unitãþile economice, scade calitatea diferitelor servicii: a învãþãmântului, a îngrijirii
medicale, scade nivelul siguranþã ºi creºte din ce în ce mai mult cel al delincvenþei ºi al
criminalitãþii.

Urmãtoarea zonã este cea rezidenþialã a clasei muncitoare, care încearcã sã se retragã
din zona intermediarã, dar tinde sã rãmânã cât mai aproape de centru, altfel spus, cât
mai aproape de zona industrialã, unde îºi au ºi locurile de muncã.

Urmãtoarea zonã este cea rezidenþialã a clasei de mijloc, dupã aceasta urmând zonele
suburbane.

Dupã cum afirmã Burgess, poate fi observatã o oarecare �fugã� (running) din centru
spre zonele periferice, de preferinþã în cele urbane, oamenii încercând totuºi sã rãmânã
cât mai aproape de centru. Statutul economic a locuitorilor diferitelor zone este deci
crescãtor dinspre centru spre limita oraºului, acolo unde se aflã zonele rezidenþiale ale
clasei de sus. Cel mai adesea, problemele sociale, cum sunt criminalitatea, consumul de
droguri, conflictele dintre diferitele grupuri, sunt observabile în apropierea centrului.
Indicatorii utilizaþi în stabilirea diferitelor zone au fost preþul imobiliar, datele statistice
privind numãrul familiilor monoparentale, numãrul familiilor nucleare, precum ºi inci-
denþa delincvenþei ºi criminalitãþii (Burgess, 1973, p. 153).

Criticile formulate la adresa modelului cercurilor concentrice au fost de douã tipuri.
Prima categorie a acestora se referã în primul rând la forma modelului, susþinând cã
realitãþile unui oraº nu permit formarea unor cercuri concentrice atât de perfecte. În
rândul criticilor referitoare la forma modelului se plaseazã ºi urmãtoarele douã modele
de mai jos. O altã categorie a criticilor este aceea care pune la îndoialã însãºi valabilitatea
modelului. Având la bazã diferite studii de caz, se demonstreazã faptul cã acest model
descrie, în primul rând, structura oraºelor americane moderne. Sjoberg (1973) dovedeºte
faptul cã modelul nu este valabil în cazul oraºelor preindustriale, unde statutul social al
locuitorilor oraºelor a scãzut de la centru spre periferie. La aceleaºi concluzii s-a ajuns
ºi prin studiile de caz ale lui Musil (1973), despre Praga, sau Chombart de Lauve
(1976), despre Paris.

2. Revenind la prima categorie a criticilor modelului cercurilor concentrice, Homer
Hoyt a fost primul care, drept alternativã, a formulat aºa-numitul model sectorial (sector
model ). Conform acestei teorii, structura oraºului nu este una asemãnãtoare cercurilor
concentrice, oraºul divizându-se în sectoare (Hoyt, 1973, p. 176). Aceste sectoare nu au
neapãrat forma unui cerc, putând lua diferite forme, distanþându-se chiar pânã la periferia
oraºului. Unele activitãþi, cum ar fi, de exemplu, cea manufacturierã ºi de desfacere, tind
sã se extindã ºi în celelalte sectoare, fãrã sã rãmânã concentrate în centrul oraºului.
Astfel, forma oricãrui oraº este cu mult mai neregulatã decât sugereazã Burgess.
Denumirile diferitelor sectoare sunt preluate, în mare parte, din modelul lui Burgess,
adãugându-se însã unul nou, cel al zonei industriale, aceasta fiind separatã de centrul
comercial. În schimb, acest model nu vorbeºte despre zona intermediarã, în care sunt
localizate slum-urile, ghetourile precum ºi cartierele etnice. Elementul nou al acestei
teorii este faptul sã subliniazã importanþa infrastructurii în formarea diferitelor sectoare.
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Figura 2. Modelul sectorial al lui Hoyt
Sursa: Gottdiener, 1994, p. 109.

Astfel, sectorul industrial se formeazã de-a lungul cãii ferate, ca principalã modalitate de
transport, iar zonele rezidenþiale ale clasei superioare se formeazã de-a lungul princi-
palelor artere care leagã diferitele sectoare ale oraºului. Elementul comun al celor douã
teorii este faptul cã oraºul este vãzut ca o singurã unitate unde diferitele zone sau
sectoare se grupeazã în jurul centrului, acesta având o funcþie economicã.

3. O criticã importantã a acestor teorii a apãrut la mijlocul anilor �40, fiind formulatã
de cãtre Harris ºi Ullman (1945), teoria lor fiind numitã teoria centrelor multiple
(multiple nuclei cities) (figura 3).

Conform acestei teorii, în fiecare oraº pot fi recunoscute mai multe centre cu funcþie
economicã ºi/sau administrativã, în jurul cãrora se organizeazã sectoare cu diferite funcþii.
De asemenea, centrele nu doar se multiplicã, ci se ºi diferenþiazã ºi tind sã devinã mono-
funcþionale. Astfel, se pot delimita centre comerciale, centre administrative, centre turis-
tice etc., delimitarea acestora datorându-se diferitelor condiþii necesare formãrii unui
sector.

4. Ultimul model de structurã urbanã prezentat în acest studiu este cel numit keno
capitalism, un model al oraºului postmodern, elaborat de cãtre Michael Dear ºi Steven
Flusty (2002). În aceastã teorie, cei doi autori sintetizeazã schimbãrile apãrute în structura
fizicã a oraºelor postmoderne, demonstrând cã economia postfordistã a schimbat total acea
structurã urbanã pe care o regãsim în modelele ecologiste. Pentru o descriere a acestuia,
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Figura 3. Modelul centrelor multiple elaborat de Harris ºi Ullman
Sursa: Gottdiener, 1994, p. 110.

autorii utilizeazã metafora keno capitalism, ale cãrei principale caracteristici sunt lipsa
unui centru sau, mai exact, un centru dominat de periferie, existenþa relaþiilor globale
alãturi de cele locale, stratificare socialã fluidã, respectiv relocalizarea proceselor urbane.
Toate acestea duc la o structurã urbanã fluidã ºi mai haoticã decât afirmã membrii ºcolii
din Chicago, numitã, de cãtre Dear ºi Flutsy, �non-structurã�.

O descriere a oraºului postmodern în comparaþie cu oraºul modern rezultã din
caracteristicile schiþate în tabelul urmãtor:

Tabelul nr. 1
Caracteristicile oraºului modern ºi postmodern

Caracteristicile oraºului modern Caracteristicile oraºului postmodern

Megastructuri � strãzi spaþioase cu clãdiri
moderne, uriaºe, de beton ºi sticlã.

Clãdiri originale, estetice

Spaþii liniare ºi monotone � suburbii foarte
ample ºi canioane urbane.

Faþade texturate, spectaculoase, bogat orna-
mentate constituind o atracþie pentru pietoni.

Ordine ºi flexibilitate raþionalã. Spaþii care trãdeazã bogãþie, eleganþã ºi stil.

Duritate ºi opacitate � uniformitatea tipicã a
autostrãzii ºi lipsa naturii.

Reconectare la localitate: reconstruire a iden-
titãþii istorice ºi geografice.

Imagini seriale discontinue � asemenea imagi-
nilor vãzute din interiorul unui autoturism.

Distanþarea spaþiilor destinate autoturismelor ºi
pietonilor: redescoperirea spaþiului urban
pietonal.

Sursa: Compilaþia autorului dupã Michael Dear ºi Steven Flusty (2002).
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În comparaþie cu raþionalitatea oraºelor moderne, definite în primul rând ca centre de
producþie, în majoritatea cazurilor industriale, imaginea oraºelor postmoderne este mai
sofisticatã ºi detaliatã, în ele regãsindu-se diversitatea, multiculturalitatea ºi eleganþa
stilatã. Conform acestei imagini, oraºul postmodern este unul dinamic ºi eterogen, atât
sub aspect social, cât ºi sub aspect cultural. Aceastã eterogenitate se formeazã însã din
mici grupuri omogene, care trãiesc o viaþã izolatã, pe propria �insuliþã� (suburbie). Struc-
tura ecologicã clasicã dispare, formându-se un colaj al diferitelor elemente ºi culturi
urbane (Dear, Flusty, 2002, p. 232).

Figura 4. Keno capitalism. Structura oraºului postmodern
Sursa: Dear, Flusty, 2002, p. 231.

Noutatea acestui model constã, pe de o parte, în structura pe care o propune, iar pe
de altã parte, în introducerea unor termeni ºi elemente noi, cum sunt edge cities,
respectiv gated communities, ca realitãþi ale oraºelor mari de astãzi. Sintagma edge cities
(�oraºe de periferie�) se referã la acele spaþii din afara spaþiilor urbane tradiþionale, foste
suburbii sau zone periferice semi-rurale, unde se concentreazã comerþul, afacerile,
consumul ºi locaþiile pentru petrecerea timpului liber. Aceste forme urbane tind sã devinã
modelul în care se realizeazã extinderea oraºelor.

În accepþiunea modernã, comunitãþile închise (gated communities) sunt o formã a
comunitãþilor rezidenþiale, caracterizate prin perimetre închise asemeni unor fortificaþii,
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unde se controleazã intrarea (fie prin gardã de corp fie prin senzori electronici). În cazul
acestor comunitãþi, vom întâlni spaþii semipublice, comune membrilor comunitãþii, ºi
interzise tuturor celorlaþi. Acestea pot fi strada sau un mic parc, în cazul comunitãþilor
mici, sau diferite locuri de petrecere a timpului liber, în cazul comunitãþilor mai mari.

Toate aceste elemente atrag atenþia asupra unui nou fenomen al structurii urbane
actuale, în care oraºul este din ce în ce mai segmentat ºi exclusivist, unde trecerea dintr-o
parte a oraºului în alta devine din ce în ce mai problematicã.

Pásztor GYÖNGYI

Subdezvoltare

Conceptul de subdezvoltare. Istoric, definiþii ºi clasificãri. Þãri dezvoltate,
subdezvoltate ºi în curs de dezvoltare

În limbajul comun, subdezvoltarea (s.) defineºte o stare de anormalitate. Fie cã priveºte
indivizii sau colectivitãþie, s. reprezintã definiþia unei stãri a acestora, consideratã
inferioarã în raport cu o stare-reper, apreciatã ca normalã pentru momentul/stadiul
respectiv.

În ceea ce priveºte indivizii, s. vizeazã elemente de ordin fizic sau psihic.
În ceea ce priveºte þãrile, chiar dacã perspectiva este una din ce în ce mai complexã,

indicatorii de bazã ai s. rãmân, în continuare, cei economici. Aºadar, þãrile sunt consi-
derate subdezvoltate dacã sunt insuficient dezvoltate mai ales sub aspect economic.

Indicatorii economici, chiar dacã sunt acompaniaþi de alte tipuri de indicatori,
reprezintã indicatorii de bazã utilizaþi în caracterizarea ºtiinþificã a s.

Pe de altã parte, însuºi conceptul de dezvoltare economicã este unul multidimensional,
dezvoltarea economicã reprezentând nu doar starea economiei la un moment dat, ci ºi
potenþialul acesteia, capacitatea de a genera ºi susþine creºterea economicã.

Iniþial, problematica dezvoltãrii sociale apare în þãrile de la periferia imperiilor
moderne, odatã cu destrãmarea acestora. Cucerirea independenþei de cãtre þãri din
America Latinã ºi, mai târziu, din Europa, a dus la apariþia unui numãr important de
state independente. Aceste state, conºtientizând decalajul de dezvoltare pe care îl au faþã
de þãrile din centrul fostelor imperii, s-au angajat în programe de dezvoltare, mai mult
sau mai puþin coerente, având drept þel reducerea acestor diferenþe. Aflate la marginea
imperiilor ºi sub influenþa economicã ºi culturalã a acestora, aceste þãri au avut �resurse
ºi forþe interne capabile sã proiecteze un proces de diminuare a decalajului, (�) progra-
mele de dezvoltare apãrând din interior, liderii politici cãutând sã organizeze acþiuni
colective pentru realizarea lor� (Zamfir, 2006a, p. 13).

În ceea ce priveºte societatea româneascã, programele revoluþiei de la 1848 pornesc,
în demersul lor de a realiza o strategie coerentã de dezvoltare a þãrii, de la un diagnostic
unitar ºi neechivoc al situaþiei acesteia. Aºadar, la jumãtatea secolului al XIX-lea, Principatele
Române erau etichetate drept �întârziate cu douã-trei secole faþã de Occidentul european,
cu structuri sociale medievale ºi cu o mentalitate arhaicã, premodernã� (Larionescu, apud
Zamfir, 2006a, p. 30).
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Generaþia paºoptistã înþelege dezvoltarea ca modernizare, calea ce trebuie urmatã în
acest sens fiind, pe de o parte, atragerea de capital strãin în vederea creãrii unei pieþe
capitaliste, iar pe de altã parte, împrumutul cultural al instituþiilor, valorilor ºi comporta-
mentelor din þãrile avansate. A doua jumãtate a secolului al XIX-lea a reprezentat o
perioadã de transformãri radicale pentru societatea româneascã, transformãri realizate cu
ajutorul capitalurilor ºi instituþiilor strãine.

Începutul secoluiui XX reprezintã debutul unui proces de evaluare a rezultatului
tuturor acestor transformãri accelerate cãrora le-a fost supusã societatea româneascã. Spre
deosebire de elitele de la 1848, reprezentanþii elitei implicate în procesul de reevaluare
ºi rearticulare a modelului de dezvoltare a þãrii din prima jumãtate a secolului XX, nemai-
fiind presaþi de �imperativul ieºirii din barbarie ºi intrãrii în lumea civilizatã, ca înaintaºii
lor, erau preocupaþi de o evaluare mai calmã, cuprinzãtoare ºi riguroasã a cãii parcurse,
pentru a imagina soluþii de viitor� (Larionescu, apud Zamfir, 2006a, p. 32).

Aceastã nouã etapã în definirea coordonatelor dezvoltãrii þãrii a beneficiat, ca ºi cea
iniþiatã odatã cu revoluþia paºoptistã, de contribuþia excepþionalã a unor personalitãþi
dedicate acestui proiect, personalitãþi cu mare potenþial intelectual, ce au condus acþiunea
de transformare socialã care a culminat cu reforma promovatã de ªcoala Sociologicã de
la Bucureºti.

Faþã de statele capabile de eforturi proprii de modernizare, o situaþie foarte diferitã o
prezintã aºa-numitele þãri din Lumea a Treia, lipsite de oportunitãþi ºi resurse interne ºi,
deci, incapabile de a iniþia un proces de dezvoltare.

În cazul acestor þãri, cronic subdezvoltate, diagnosticarea, ca atare, ºi preocuparea
pentru elaborarea de programe de dezvoltare apare ca urmare a conºtientizãrii de cãtre
þãrile dezvoltate a pericolului creºterii discrepanþelor între þãrile bogate ºi cele sãrace,
discrepanþe generatoare de tensiuni internaþionale în creºtere, mai ales dupã cel de-al
doilea rãzboi mondial.

Problema subdezvoltãrii apare, aºadar, ca problemã ce trebuie rezolvatã cu necesitate,
dupã încheierea celui de-al doilea rãzboi mondial. Un moment important în acest sens l-a
reprezentat discursul de investire al preºedintelui Truman, din ianuarie 1949, discurs în
cadrul cãruia acesta anunþa celebrul punct IV, în care se preconiza sprijinirea þãrilor
subdezvoltate.

Dacã problema de principiu a necesitãþii acordãrii de asistenþã de cãtre þãrile dezvoltate
în vederea depãºirii stãrii de subdezvoltare a aºa-numitelor �þãri din Lumea a Treia� a
avut un ecou general favorabil în epocã, modul de repartizare a þãrilor în cele douã
categorii a generat inevitabile controverse între specialiºtii în ºtiinþe sociale.

Conferinþa de la Hot-Springs, din 1943, propunea o clasificare a þãrilor în baza
criteriilor economico-demografice, dupã cum urmeazã:

� þãri industriale bogate, cu un venit naþional ridicat pe locuitor, categorie în care erau
incluse þãri precum cele ale Europei Occidentale ºi SUA;

� þãri agrare bogate, cu o densitate scãzutã a populaþiei ºi cu un venit naþional ridicat,
precum Australia ºi Noua Zeelandã;

� þãri agrare sãrace, cu o densitate foarte ridicatã a populaþiei � la acea datã, din aceastã
categorie fãcând parte þãri din Asia, precum China sau India, dar ºi din Europa, fiind
citat exemplul Poloniei.
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Chiar dacã acest tip de abordare, fragmentarã ºi oarecum vagã, a tipologizãrii statelor
sub aspectul dezvoltãrii s-a rafinat odatã cu dezvoltarea câmpului conceptual, gradul de
industrializare, pe de o parte, ºi eficienþa activitãþii agricole, pe de altã parte, au rãmas
factori cu o mare putere de discriminare.

Printre aspectele relevante ale s., câteva au fost privilegiate în majoritatea abordãrilor
privind s. Între acestea, foarte importante rãmân cele de ordin economic, precum venitul
naþional scãzut ºi nivelul de industrializare scãzut. Un argument în favoarea acestei
realitãþi este ºi faptul cã þãrile dezvoltate au fost asimilate, timp de câteva decenii din a
doua jumãtate a secolului trecut, cu cele industrializate. ONU, într-o serie de studii
iniþiate în 1957 (�Etude sur la situation economique et sociale de l�Asie et du Pacifique�),
serie dedicatã situaþiei economice ºi sociale din þãrile Asiei ºi Pacificului, împarte þãrile
în douã mari categorii: þãri industrializate ºi þãri în curs de dezvoltare.

Chiar dacã aceaste clasificãri au cunoscut diverse nuanþe, o constantã a reprezentat-o
localizarea geograficã a statelor �celor mai subdezvoltate, între acestea aflându-se 28 de
state din Africa subsaharianã�. Aceastã listã (cf. Moldoveanu, 1991, p. 17.) cuprinde, în
general, statele lipsite de materii prime de bazã: Ciad, Niger, Etiopia, Mauritania, Senegal,
Somalia, Uganda, Republica Centraficanã, Botswana etc.

O altã regiune ce cuprinde un numãr important de þãri plasate de ONU pe lista celor
mai subdezvoltate þãri este Asia de Sud-Est, cu þãri precum Afganistan, Bangladesh,
Bouthan, Nepal, Laos.

Dacã, în ceea ce priveºte cazul þãrilor subsahariene, una dintre cauzele majore
responsabile de adâncira discrepanþelor nu doar faþã de þãrile dezvoltate, ci ºi faþã de alte
þãri slab dezvoltate din zonã, este lipsa cvasitotalã a materiilor prime. În ceea ce priveºte
cea de-a doua grupã de þãri, una dintre cauzele majore ale acestor discrepanþe este de
ordin geografic: lipsa accesului la mare, caracteristicã a patru dintre cele cinci þãri
enumerate mai sus (ONU, 1980, p. 142).

De altfel, chiar dacã sintagmele �þãri subdezvoltate� ºi �þãri în curs de dezvoltare�
sunt utilizate în multe cazuri ca interºanjabile, þãri precum cele amintite mai sus continuã
sã fie numite �subdezvoltate�, �þãri din Lumea a Treia� sau �þãri mai puþin dezvoltate�,
care nu pot fi, practic, considerate în curs de dezvoltare.

Þãrile �în curs de dezvoltare�, deºi sunt caracterizate de un venit naþional ºi un stan-
dard de viaþã relativ reduse, deºi sensibil superioare celor �subdezvoltate�, deþin, spre deo-
sebire de cele din urmã, o infrastructurã modernã ºi o structurã a activitãþii economice,
în care sectorul primar tinde sã fie depãºit ca pondere de cel secundar ºi terþiar cumulate.

Indicatori ai subdezvoltãrii

Odatã cu rafinarea conceptului de s., tipologia þãrilor subdezvoltate devine mai nuanþatã,
într-o perspectivã multidisciplinarã a abordãrii fenomenului s.

Yves Lacoste, citat de Hossein Malek (Malek, 1992, p. 214) face, în cartea sa, Þãrile
subdezvoltate, o sintezã a simptomelor subdezvoltãrii, realizând o convergenþã a perspec-
tivei economice, sociologice, demografice, politologice ºi psihologice. Aceste simp-
tome sunt:

� insuficienþa alimentarã;
� agricultura slab dezvoltatã;
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� venitul naþional scãzut;
� industrializarea redusã;
� consumul scãzut de energie mecanicã;
� situaþia de subordonare economicã;
� sectorul comercial hipertrofiat;
� structurile sociale înapoiate;
� dezvoltarea slabã a claselor de mijloc;
� integrarea naþionalã slabã;
� predominanþa subocupãrii;
� nivelul de industrializare scãzut;
� natalitatea ridicatã;
� starea sanitarã deficitarã, chiar dacã în curs de ameliorare;
� gradul scãzut de percepere a situaþiei.

Faþã de lista lui Lacoste, Claude Levi introduce douã elemente noi: condiþia inferioarã
a femeii ºi încadrarea în câmpul muncii a copiilor.

Aºadar, pe lângã criteriile deja amintite, de ordin economic ºi demografic, a cãror
pondere în definirea subdezvoltãrii rãmâne una relativ importantã, un loc aparte îl ocupã
ºi elementele ce caracterizeazã structura socialã. Raportarea la indicatori precum gradul
de dezvoltare a clasei de mijloc lãrgeºte sfera de cuprindere a conceptului de subdez-
voltare, s. socialã reprezentând atât un efect al s. economice, cât ºi o cauzã ce întreþine
spirala s.

Pe de altã parte, definiþia situaþiei interne a statelor subdezvoltate este conectatã cu
poziþia de state dominate a acestora în spaþiul internaþional al relaþiilor de putere, domi-
naþie economicã ce capãtã forma dependenþei economice. La baza acestei dependenþe a
þãrilor subdezvoltate stã fenomenul colonial, având drept consecinþã realitatea postcolonialã.

Hossein Malek sintetizeazã aceastã situaþie astfel: �þãrile subdezvoltate sunt regiuni
pe care þãrile industriale le-au colonizat sau exploatat, ceea ce a determinat blocajul eco-
nomiei lor, care s-a tradus în scãderea productivitãþii (agricole ºi artizanale), întreruperea
dezvoltãrii lor, adâncirea sãrãciei ºi distorsiunea societãþilor� (Malek, 1992, p. 216) .

Concluzia autorului citat este cã þãrile subdezvoltate pot fi împãrþite în douã categorii:
þãri colonizate ºi þãri colonizabile.

Subdezvoltarea. Cauze ºi factori

Modul în care este apreciatã importanþa relativã a factorilor endogeni sau a celor
exogeni, ca determinanþi ai s., genereazã douã mari tipuri de abordãri ale fenomenului
s., având drept fundal teoretic teoriile modernizãrii, respectiv teoriile dependenþei (vezi
dezvoltare socialã).

Teoriile modernizãrii propun paradigma dezvoltãrii ca modernizare, dupã o schemã
evoluþionistã. Conform acestei scheme, societãþile progreseazã de la stadiul tradiþional
pânã la cel modern, ce reprezintã faza maturitãþii lor. Rostow, citat de Ilie Bãdescu
(1996) , propune un model în care colectivitãþile, în dezvoltarea lor, trec prin ºase etape:
societatea tradiþionalã, apariþia precondiþiilor creºterii, desprinderea, drumul spre maturi-
tate, societatea de consum ºi societatea postconsumeristã. Dacã societãþile tradiþionale
sunt cele predominant agrare fiind caracterizate de o eficienþã scãzutã a activitãþii
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agricole, progresul tehnic ºi industrializarea fiind premisele �precondiþiilor creºterii�.
Un rol decisiv în desprinderea cãtre modernitate îl are însã educaþia, care slãbeºte
rezistenþa la schimbare a vechilor structuri. Dupã cum remarcã Bogdan Voicu, în
explicaþiile de acest tip �determinismul economic primeazã, iar doctrina sugeratã este
cea a unor politici de accentuare a industrializãrii, de raþionalizare a modurilor de
producþie din agriculturã, de stimulare a progresului tehnologic ºi de investire în educaþie
ºi infrastructurã� (Voicu, Pop, 2002, p. 263).

Perspectiva sociologicã asupra modernizãrii introduce ca factori determinanþi ai
acesteia, alãturi de cei economici, factorii sociali ºi culturali. Weber, Parssons, Inkless
explicã diferenþele de dezvoltare economicã dintre þãri prin diferenþele socioculturale
dintre societãþi.

Dincolo de diferenþele de perspectivã asupra factorilor modernizãrii ºi a modului lor
de acþiune, teoriile modernizãrii converg cãtre aceeaºi concluzie: s. reprezintã caracteris-
ticã comunã a societãþilor ce se aflã într-o fazã incipientã sau intermediarã a drumului
cãtre modernitate, în contrast cu societãþile dezvoltate ce au atins aceastã fazã.

Teoriile dependenþei, dezvoltate de Frank, Cardossso sau Wallerstein, privilegiazã în
demersul lor explicativ factorii externi, ca determinanþi ai s., punând accentul pe relaþiile
de putere neechilibrate ºi inechitabile dintre state, relaþii ce genereazã ºi întreþin decalajele
dintre statele dezvoltate ºi cele subdezvoltate.

Abordãrile mai noi ale fenomenului s. conferã o importanþã sporitã stocului de
capital social ºi celui de capital uman, ca indicator al dezvoltãrii.

În ceea ce priveºte capitalul uman, operaþionalizat prin stocul de educaþie, importanþa
educaþiei pentru dezvoltare ca funcþie vitalã a societãþii a fost postulatã încã din anii �60.

Eºecul unor instituþii, precum BM, în implementarea unor programe de dezvoltare a
determinat o regândire a accentuãrii importanþei capitalului social ca precondiþie a
aplicãrii cu succes a programelor de dezvoltare economicã (vezi dezvoltare comunitarã
participativã).

Mihnea PREOTESI
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T

Telecentru

Cea mai simplã definiþie a telecentrului (t.) este cea inclusã în Dicþionarul Oxford al limbii
engleze, disponibil on-line: �un loc aflat, de regulã, în mediul rural, unde sunt disponibile,
pentru uzul comunitãþii, echipamente ICT (Information and Communications Technology),
precum computerele�. În spatele acestui loc (adesea o simplã încãpere într-o clãdire, alteori
o clãdire întreagã), se aflã, în fapt, un instrument de dezvoltare comunitarã ºi socialã,
proiectat astfel încât sã îmbine principii de dezvoltare participativã, integrare socialã,
dezvoltare a capitalului uman prin învãþarea de-a lungul întregii vieþi (life long learning),
facilitarea dezvoltãrii economice, eliminarea disparitãþilor regionale etc.

În cele urmeazã, vor fi prezentate principiile care guverneazã t. ca agent al dezvoltãrii,
vor fi punctate evoluþia istoricã a t. în lume ºi în România, alãturi de câteva aspecte
legate de implementare, iar, în final, vor fi schiþate câteva posibile scenarii pentru evo-
luþia instrumentului respectiv.

Premise

Globalizarea implicã, printre altele, o schimbare a sensului ºi modului în care comunicã
oamenii. Pieþele globale, cultura globalã au nevoie, pentru a se dezvolta, de un flux infor-
maþional rapid, care sã nu mai depindã, ca în trecut, de transporturi (Held et al., 2004).
Telecomunicaþiile, radioul, televiziunea ºi, mai recent, Internetul, sunt factori activi de
accelerare a schimbãrilor sociale, care permit schimbul instantaneu de informaþie între
puncte complet diferite ale globului, reducând, practic, distanþele la zero. Pentru
Wellenius et al. (1993), telecomunicaþiile, facilitând accesul pe pieþe, reducând costurile,
crescând productivitatea, �constituie nucleul ºi furnizeazã infrastructura economiei
informaþiei ca întreg�.

Procesul globalizãrii afecteazã toate societãþile, în ansamblul lor, însã este prezent în
grade diferite, variind atât de la o societate la alta, cât ºi în interiorul acestora. Accesul
la ICT este cu atât mai ridicat cu cât societatea/comunitatea este mai dezvoltatã1. Absenþa
sa constituie un factor de excluziune de la dezvoltare (Castells, 1996-1998; Mansell ºi
Wehn, 1998; Mansell et al., 2002), chiar dacã, cel mai adesea, comunitatea/societatea

1. Excepþiile de la regulã sunt, în general, rare.
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nu îl percepe ca atare. Boom-ul extraordinar cunoscut de Internet în a doua parte a
anilor �90 (Nadolu, 2004) l-a transformat într-o sursã importantã de promovare, respectiv
limitare a dezvoltãrii pentru societãþile ºi indivizii în afara fluxului contemporan al
comunicãrii electronice.

Importanþa accesului la tehnologie este recunoscutã ºi prin interesul pe care i-l acordã
organizaþiile internaþionale. O scurtã trecere în revistã evidenþiazã ca exemple ale
interesului deosebit pentru acest domeniu existenþa UN ITC Task Force, departamentul
special creat în cadrul ONU, precum ºi a indecºilor dedicaþi dezvoltãrii tehnologice
proveniþi de la PNUD (Technology Achievement Index � propus în Human Development
Report, 2001) sau Comisia Europeanã (Summary Innovation Index, calculat anual,
include în formula de calcul elemente precum accesul la Internet sau mãrimea cheltuie-
lilor în sectorul ICT raportate la PIB1)

Viteza schimbãrii tehnologice din ultima jumãtate de secol a condus la reconsiderarea
perspectivei datã de capitalul uman, ca factor al dezvoltãrii2. Viziunea ªcolii de la
Chicago, cea care a generat în anii �50-�60 dezbaterea despre rolul capitalului uman în
creºterea economicã, era mai degrabã una staticã, specificã modernitãþii: învãþarea se
oprea la un anumit nivel, plusurile ulterioare fiind date mai degrabã de experienþã sau
abilitãþi înnãscute. Treptat însã, atenþia s-a focalizat puternic asupra învãþãrii de-a lungul
întregii vieþii. Tehnologiile se schimbã astãzi rapid. Pentru majoritatea ocupaþiilor, de
exemplu, ultimii 10-15 ani au însemnat o reconsiderare substanþialã a modului de abor-
dare, prin introducerea computerului ca instrument obligatoriu de lucru. În acest context,
absenþa deprinderilor de a utiliza tehnologia informaticã poate constitui un handicap
serios pentru integrarea pe piaþa muncii, pentru accesarea granturilor destinate dezvoltãrii
comunitare, pentru accesul la informaþii vitale pentru dezvoltarea unor afaceri etc.

În fine, fãrã a fi exhaustiv, mai notez importanþa capitalului social în dezvoltarea
socialã. O politicã de dezvoltare coerentã nu poate ignora rolul indivizilor ca agenþi
catalizatori sau care pot împiedica implementarea politicii în cauzã. Dezvoltarea partici-
pativã s-a impus în ultimele decenii ca ºi concept-cheie pentru generarea sustenabilitãþii
creºterii, progresului.

Telecentrul ca agent al dezvoltãrii

Toate acestea se regãsesc în principiul implementãrii t. T. reprezintã un instrument care
promoveazã dezvoltarea participativã, servind nevoii de informare ºi comunicare, contri-
buind la dezvoltarea economicã, a capitalului uman ºi a celui social.

În principiu, t. reprezintã un loc dotat cu computere, copiatoare, fax, imprimantã
scanner, acces la Internet. Un personal minimal, adesea un singur operator, având cunoº-
tinþe de bazã în ceea ce priveºte utilizarea echipamentului disponibil, este cel care asigurã
funcþionarea. Locaþia t. este, de regulã, într-o încãpere/clãdire uºor accesibilã comunitãþii
pe care o deserveºte. Membrii comunitãþii au acces liber la serviciile oferite de t.

1. Rapoartele anuale, începând cu 2001, sunt disponibile on-line în pagina dedicatã de Comisia
Europeanã politicii inovãrii, la http://trendchart.cordis.lu/.

2. Pentru discuþia despre rolul capitalului uman ca factor al dezvoltãrii, vezi Voicu (2005).
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Aceste servicii rãspund nevoilor fireºti de dezvoltare a comunitãþii în cauzã. Este
vorba, în primul rând, de comunicare (acces la e-mail, fax, Internet), dar ºi de training
pentru a putea utiliza ºi exploata maximal aceste instrumente de comunicare. Se adaugã
accesul la copiator, important, de exemplu, în comunitãþile sãrace, atât în procesul ºcolar,
cât mai ales în viaþã de zi cu zi: membrii comunitãþii sunt sprijiniþi, astfel, sã îºi alcã-
tuiascã, de exemplu, dosare cu acte în duplicat, solicitate de servciile birocratice în
situaþii diverse, cum ar fi accesarea unor beneficii sociale sau a unor credite.

Accesul la ICT este dublat, în cazul celor mai puþin educaþi, dar nu numai, de sprijin
pentru înþelegerea ºi exercitarea drepturilor lor. Operatorul t. poate acorda sprijin pentru
completarea/întocmirea unor acte sau cereri, pentru a cãuta pe Internet locuri de muncã
sau orice altã informaþie utilã.

Un studiu realizat în câteva t. din Anglia (Ellen, 2000) observa cã unul dintre
scopurile principale pentru care membrii comunitãþii accesau t. era acela de a utiliza
computerul pentru procesare de text. Textele respective serveau, de regulã, pentru
cãutarea unui loc de muncã (CV-uri), alteori erau utilizate în procesul educaþional, în
cadrul life long learning, alteori erau utilizate chiar în interes de afaceri, în IMM-uri.

În multe cazuri, dezvoltarea IMM-urilor suferã de pe urma absenþei unor echipamente
ICT. Frecvenþa utilizãrii acestora (de exemplu faxul sau scannerul, ca ºi, în unele situaþii,
imprimanta, ºi chiar computerul personal) nu justificã achiziþionarea. Pe de altã parte,
dacã IMM-ul este localizat într-un sat izolat, accesul la astfel de echipament este greoi.
T. poate veni în întâmpinarea acestei nevoi. Mai mult, el poate oferi comunitãþii locale
oportunitatea de a-ºi identifica parteneri de afaceri, pieþe de desfacere, furnizori etc. prin
intermediul Internetului. De altfel, unul dintre scopurile declarate ale primelor t., iniþiate
în anii �80 în Marea Britanie, era de a pune la dispoziþie o parte din baza materialã ce
poate facilita generarea de mici afaceri în comunitãþile mai puþin dezvoltate. Tot Internetul,
dar ºi discuþiile care pot avea loc între cei prezenþi în t., pot juca rolul de incubator
(generator) de idei de afaceri sau de dezvoltare comunitarã.

Agroturismul poate beneficia mult de pe urma t. Accesul la informaþiile privind
dorinþele potenþialilor clienþi, dar ºi reclama la ce poate oferi comunitatea turiºtilor
interesaþi de agroturism sunt doar câteva dintre resursele pe care accesul la Internet le
poate oferi. Se adaugã o potenþialã sursã de finanþare a t., prin asigurarea, contra cost,
a accesului turiºtilor la servicii ICT.

Un t. care reuºeºte sã atragã constant mai mulþi membri ai comunitãþii se constituie
în catalizator al capitalului social, acþionând ca factor de dezvoltare participativã. T. sunt
implementate, de regulã, de ONG-uri cu activitate în sfera dezvoltãrii rurale ºi sunt locul
în care oamenii pot gãsi diverse pliante ºi materiale informative provenite de la diversele
agenþii de dezvoltare. Informaþia suplimentarã este imediat disponibilã pe Internet. Dispo-
nibilitatea informaþiei respective este mai importantã dacã t. reuºeºte sã atragã constant
localnici la sediul sãu, în scopuri diverse.

Lectura ziarelor pe Internet, chat-ul cu rudele aflate la lucru în strãinãtate pot constitui
astfel de motive care sã adune mai mulþi oameni la un loc. Discuþiile dintre aceºtia, coro-
borate cu disponibilitatea informaþiei despre diverse granturi de dezvoltare pot favoriza
dezvoltarea de proiecte comunitare ºi aplicarea pentru obþinerea finanþãrii. În acest sens,
t. devine un spaþiu public care acþioneazã ca un incubator al dezvoltãrii, un loc unde pot
apãrea noi idei, un factor inovator (Salvador et al., 2005). T. poate constitui ºi un
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partener important al administraþiei locale, sprijinind, spre exemplu, dezbaterea publicã
în jurul unor chestiuni de interes comunitar.

Accesul mai frecvent al copiilor la ICT, datorat propensiunii naturale cãtre învãþare,
genereazã sustenabilitatea impactului pe termen lung. T. înlãturã o barierã importantã
care se face simþitã încã de la vârste mici. Localizate, adesea, în vecinãtatea sau chiar în
incinta ºcolilor rurale, aceste instrumente faciliteazã elevilor accesul la Internet ºi
integrarea în comunitãþi virtuale sau în �comunitãþi de interes� specifice vârstei, dupã
cum le numeºte Tom Cockburn (2005). Astfel, reþelele în care se integreazã tinerii pot
furniza resurse importante pentru dezvoltarea lor ulterioarã, dar ºi � tot pe termen mediu
ºi lung � pentru dezvoltarea comunitãþii de origine.

Integrarea persoanelor cu dizabilitãþi constituie un alt potenþial efect pozitiv al t., ºi
se produce pe aceleaºi cãi sumar descrise mai sus.

T. poate fi folosit ca un instrument important în educaþia adulþilor. Experienþa
canadianã îl recomandã ca facilitator al învãþãrii la distanþã (Latchem ºi Walker, 2001).
O utilizare frecventã este însã ºi aceea de locaþie în care sunt realizate diverse traininguri,
finanþate fie prin granturi destinate acestui scop (spre exemplu, cele provenite de la
fondurile de asigurãri sociale pentru ºomaj), fie prin însãºi grantul de înfiinþare a t.

În mod indirect, t. contribuie la consolidarea unei democraþii puternice (O�Neil,
2001): ele încurajeazã participarea, contribuie la creºterea gradului de informare a
membrilor comunitãþii etc.

Dezvoltate în sistem de reþea, o parte dintre t. din România (cele iniþiate de CAR ºi
CREST � vezi mai jos) se constituie în factori de creare a unor reþele sociale care unesc
comunitãþi relativ îndepãrtate, din judeþe diferite, contribuind astfel la creºterea capita-
lului social de tip bridging.

Tot în România, t. cautã sã joace un rol important la nivelul localitãþii, acþionând în
mod explicit ca agenþi de dezvoltare localã, ca facilitatori în ceea ce priveºte aplicarea
pentru diverse granturi de dezvoltare (Ciumãgeanu et al., 2004).

Pe ansamblu, t. rãmâne un instrument de reducere a disparitãþilor regionale, cu
precãdere a aºa-numitului knowledge divide1. Date fiind însã implicaþiile multiple, el
constituie un instrument care determinã dezvoltarea socialã la modul general, în toate
aspectele sale, în sensul contemporan al termenului, implicând deopotrivã sustenabilitate,
participare, echitate, egalitate de acces ºi creºtere2.

Repere istorice

Primul t. a apãrut cu suport guvernamental, în 1985, la Velmdalen, în Suedia. În urmã-
torii patru ani, pânã în 1989, numãrul t. din Scandinavia a ajuns la 40. În noiembrie
1993, numãrul t. din întreaga lume atinsese cifra de 200, fiind localizate cu precãdere în
Europa, Australia ºi Canada (Qvortrup, 1994).

Între þãrile europene, alãturi de Suedia ºi Danemarca, Anglia ºi Ungaria s-au numãrat
printre pionierii utilizãrii acestui instrument al dezvoltãrii încã din anii �80, generali-
zându-ºi experienþa pe întreg teritoriul þãrii în anii �90. În Marea Britanie, guvernul

1. Disparitãþi în ce priveºte accesul la economia cunoaºterii.
2. Pentru o discuþie asupra ideologiei curente a dezvoltãrii, vezi Voicu (2001).
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sprijinã astãzi reþeaua de telecottage-uri, în timp ce în Ungaria, Asociaþia Maghiarã a
Telehaz-urilor1 este o instituþie bine consolidatã, implicându-se în dezvoltarea de t. în
Serbia ºi România.

În afara Europei, t. au prins rãdãcini puternice în Canada, Australia ºi Noua Zeelandã,
rãspunzând condiþiilor naturale date de distanþele mari ºi de depopulare.

Pe plan internaþional, principalii promotori ai fenomenului sunt USAID, UNESCO,
IDRC (International Development Research Center � Ottawa), ITU (International Tele-
communication Union), UN ICT Task Force. Activitatea acestora s-a fãcut simþitã mai
ales în Africa, unde, în anii �90, au apãrut t. în numeroase þãri, oferind prilej de expe-
rimentare ºi studiere a impactului pentru comunitãþi/societãþi extrem de slab dezvoltate
(Dumas, 2002; Parkinson, 2005; Hudson, 1999). Câteva þãri din America Latinã ºi
Asia au început, la sfârºitul anilor �90, sã experimenteze ºi ele proiecte similare.

În Europa Centralã ºi de Est, primele t. au apãrut la îndemnul organizaþiilor inter-
naþionale (cazul Bulgariei), urmând exemplul maghiar (în primul rând România, dar ºi
Slovacia ºi Polonia) sau sub impactul combinat al celor doi factori (Serbia). Un efect de
proximitate s-a fãcut simþit ºi în þãrile baltice, care au împrumutat modelul scandinav:
în 1993 se deschideau primele t. estoniene, pentru ca, patru ani mai târziu, numãrul
acestora sã fie de 32 (foarte mare în raport cu populaþia totalã a þãrii, de 1 300 000 de
locuitori).

În Bulgaria au fost iniþiate unitãþi similare t., cu sprijin USAID, spre sfârºitul anilor �90.
Denumite PC3 Centers, acestea sunt localizate în oraºe de aproximativ 10 000 de locui-
tori, însã, funcþional, joacã mai degrabã rolul de Internet Café (Ciumãgeanu et al., 2004).

Telecentre în România

În România, t. au apãrut la sfârºitul anilor �90, impulsionate fiind de exemplul ºi
finanþarea externã, venite, în principal, din Ungaria. Sectorul ONG-urilor a avut un rol
extrem de important în dezvoltarea de t., localizate, iniþial, cu precãdere în Transilvania
ºi Banat. Fundaþia Hygeia (Satu Mare) ºi Centrul de Asistenþã Ruralã (CAR � Timiºoara)
au fost pentru multã vreme actorii cei mai importanþi ai fenomenului. CAR ºi CREST
(program dezvoltat de Hygeia ºi devenit, apoi, o organizaþie non-profit de sine stãtãtoare)
sunt organizaþiile care au impulsionat dezvoltarea de t., cele care au impus denumirea în

1. În Ungaria, t. sunt denumite Telehaz. Englezii folosesc, în general, telecottage, iar uneori
telecentre. De regulã însã, telecentre este folosit pentru acele unitãþi care tind sã aibã un rol cât
mai comercial, oferind servicii celor care preferã sã lucreze acasã, la distanþã de firma angaja-
toare, în ceea ce este etichetat drept teleworking sau telecommuting (European Telework Online:
http://www.eto.org.uk/faq/faqtcvtc.htm). Denumirea româneascã de �telecentru� este cea
agreatã de ONG-urile ce au iniþiat miºcarea la sfârºitul anilor �90 (Ciumãgeanu et al. 2004),
Fundaþia Hygeia deþinând, de altfel, proprietatea asupra mãrcii înregistrate �TeleCentru�. Auto-
ritãþile publice din România folosesc în documentele oficiale denumirea de �telecentru�. Litera-
tura internaþionalã consacrã ºi alte denumiri, dupã cum noteazã Aguila Obra et al. (2002, p. 787,
nota 6): �multipurpose community centres, community technology centres, digital club houses,
public booths, infocentres, telestugen, community access centres, electronic village hall, telehaus,
televillages, community communication shops, village knowledge centers, espaces numériés,
phoneshops�. Denumirile încetãþenite sunt însã cele de �telecentru� (telecentre) ºi telecottage.
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jargonul organizaþiilor implicate în proiecte de dezvoltare ºi în legislaþia româneascã. În
2004, existau între 25 ºi 30 de t. (site-ul www.telecentru.ro, iniþiat de CAR ºi CREST,
enumera, în 29 august 2006, 28 de telecentre; o altã sursã � Deszo ºi Kazamér, 2006 �,
listeazã 24 de telecentre funcþionale în România anului 2006, toate iniþiate de ONG-uri).

Este momentul în care autoritatea guvernamentalã, cu sprijinul BM, intervine cu
intenþia de a crea t. la nivelul comunelor din România. Este interesant de observat ºi
faptul cã, deºi la nivel mondial BM manifestã un interes redus în susþinerea t.1, în
România, lucrurile sunt diferite: intenþia Guvernului de a implementa t. în localitãþile
rurale a fost însoþitã de un parteneriat realizat cu respectivul finanþator internaþional
(vezi Voicu ºi Voicu, 2004a).

În cursul anului 2005 au fost instalate 5 telecentre de cãtre operatorul de telefonie
mobilã Orange, cu finanþare guvernamentalã. În decembrie 2005, a fost declanºat
programul propriu-zis. Sunt acordate primele 33 de contracte pentru a înfiinþa t. din bani
guvernamentali, alte 70 de locaþii, rãspândite în întreaga þarã, fiind încredinþate spre
înfiinþare, prin licitaþie publicã, în martie 20062. Costurile estimate ale instalãrii ºi
funcþionãrii unui t. erau estimate, în decembrie 2005, la 9 276 Euro3.

Conform estimãrilor Agenþiei Naþionale de Reglementare în Comunicaþii, în august
2006 funcþionau deja 38 de t. (în afara celor înfiinþate de ONG-uri sau autoritãþi locale
ºi regionale), amplasate în tot atâtea comune �izolate�, care deserveau o populaþie
teoreticã de 40 000 de locuitori. ANRC anunþa, la jumãtatea lui 2006, cã, în a doua parte
a anului, �alte 200 de sate fãrã acces sau cu acces redus la servicii de telefonie vor avea
câte un asemenea telecentru�4.

Sã notãm faptul cã sectorul ONG-urilor ºi autoritãþile guvernamentale par a se ignora
reciproc în România, în ceea ce priveºte implementarea de t. Disputa pe marginea drep-
tului de a utiliza denumirea (Fundaþia Hygeia a înregistrat la Oficiul de Stat pentru
Invenþii ºi Mãrci marca �TeleCentru� încã din 2002) a reprezentat, din pãcate, doar o
etapã în modul aproape complet diferit în care autoritatea publicã ºi sectorul ONG-urilor
utilizeazã t. ca instrument de dezvoltare.

Pentru CAR ºi CREST, nucleul TeleCentrului ca proiect îl constituie oferirea de varii
servicii cãtre comunitate, gestionate în mod obligatoriu de cãtre un ONG, de preferinþã
cu sprijinul autoritãþilor publice locale (Ciumãgeanu et al., 2004; Deszo ºi Kazamér,
2006). Internetul ºi utilizarea computerului sunt serviciile esenþiale, menite sã contribuie
la diminuarea diferenþelor de dezvoltare a economiei bazate pe cunoaºtere (knowledge
divide). Proiectul guvernamental de implementare a t. graviteazã mai degrabã în jurul
oferirii de servicii de telefonie (orice alt serviciu are importanþã secundarã), parteneri
implicaþi fiind, în mod obligatoriu, ANRC, o companie de telefonie5 � având rolul de a

1. În analiza politicii Bãncii Mondiale în domeniul telecomunicaþiilor, realizatã de Courtright
(2004), t. nu sunt amintite nici mãcar o singurã datã.

2. �Trei companii vor instala telecentre în alte 70 de localitati rurale� � comunicat de presã al
ANRC, 27 martie 2006.

3. �ANRC a desemnat cinci companii care vor instala telecentre în 33 de sate� � comunicat de
presã al ANRC, 6 decembrie 2005.

4. Guvernul României, eu-ro newsletter, nr. 2/13.08.2006, accesat on-line la <http://www.gov.ro/
presa/integrare/afis-doc.php?idpresa=28>, pe 29 august 2006.

5. Teoretic poate fi vorba de orice tip de companie, însã condiþiile prevãzute de ANRC avantajeazã
companiile de telefonie: �Partenerul 1 � furnizorul de serviciu universal � asigurã accesul la
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înfiinþa t., ºi autoritãþile publice locale � cu obligaþia de a asigura gestiunea t. De
remarcat ºi faptul cã, în versiune guvernamentalã, t. este finanþat de la bugetul statului
pentru 3 ani, apoi, �în cazul în care proiectul ºi-a dovedit utilitatea, primãria poate
continua administrarea t., echipamentele din t. intrând în proprietatea primãriei�1.

Un al treilea tip de program este cel derulat în anii 2004 ºi 2005 de cãtre Consiliul
Judeþean Harghita. Acesta a oferit (prin licitaþie publicã) granturi de cofinanþare a
înfiinþãrii de t. în judeþ, ONG-urilor sau asociaþiilor microregionale cu sediul în judeþ2.

Probleme în implementarea telecentrelor

Experienþa CAR ºi CREST în implementarea de t. se concretizeazã, între altele, în cele
douã manuale produse de cele douã ONG-uri (Ciumãgeanu et al., 2004; Deszo ºi
Kazamér, 2006), ambele având, deopotrivã, rolul de a prezenta conceptul ºi de a-l promova
la nivel naþional. Interesant este faptul cã ambele evitã sã discute despre eventualele
riscuri care pot sã aparã în implementarea telecentrelor3. Nu acelaºi lucru se petrece cu
manualele elaborate de instituþiile internaþionale (UNDP � Mátyás, 2006; ITU � Colle
ºi Roman, 2001) sau cu analizele de monitorizare ºi impact existente în literaturã.
Sintetizez, în cele ce urmeazã, principalele probleme ºi riscuri în implementarea t.

În primul rând, este vorba de problema identificãrii ºi recrutãrii personalului care sã
deserveascã t. Localizarea în comunitãþi slab dezvoltate face ºi mai dificilã aceastã
misiune. În satele izolate, de exemplu, este greu sã gãseºti ºi absolvenþi de liceu. Este ºi
mai greu sã identifici o persoanã care sã aibã ºi sã ºtie sã foloseascã echipamentul ICT
sau sã aibã disponibilitatea de a fi instruitã în scopul utilizãrii echipamentului ITC, care
sã prezinte abilitãþile (pedagogice) necesare pentru a-i putea forma, la rându-i, pe ceilalþi
sãteni ºi care sã aibã timp disponibil pentru a face voluntariat, cel puþin câteva ore în
fiecare zi, asigurând funcþionarea t. O bunã soluþie este identificarea unei persoane
apropiate ºcolii din localitate, în cazul în care ºcoala existã, ulterior elevii ºcolii putând
deveni voluntari în cadrul t.

Se adaugã apoi problema identificãrii locaþiei t. Colaborarea cu autoritãþile locale
este o soluþie de luat în considerare, iar localizarea în cadrul sau în imediata apropiere
a ºcolii poate aduce destule beneficii, sub aspectul impactului în rândul populaþiei tinere
ºi a recrutãrii de voluntari. Localizarea în interiorul ºcolii prezintã însã ºi riscuri legate
de perturbarea procesului de învãþãmânt. Experienþa britanicã, în special, sugereazã cã

o reþea publicã de telefonie, la un punct fix, ºi accesul la serviciile de telefonie, la un punct fix.
Operatorul care va fi desemnat furnizor de serviciu universal va asigura ºi va opera legãtura de
acces la reþeaua publicã de telefonie, la un punct fix, va furniza, instala ºi asigura echipamentele
în cadrul telecentrului, va asigura suportul tehnic ºi va instrui persoanele care vor administra
telecentrele� (ANRC, 2005, p. 3).

1. �ANRC a desemnat cinci companii care vor instala telecentre în 33 de sate� � comunicat de
presã al ANRC, 6 decembrie 2005.

2. Anunþurile pentru licitaþie ºi hotãrârile Consiliului Judeþean Harghita sunt disponibile pe Internet
la <http://www.cchr.ro/ci/telehaz/telero.html>.

3. În cele douã manuale româneºti, lipsesc sau sunt subdezvoltate ºi prezentãrile unor instrumente
de monitorizare sau/ºi evaluare a impactului t. În literatura internaþionalã pot fi însã regãsite
câteva modele în acest sens (Whyte, 2000; O�Neil, 2001).
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o bunã soluþie poate fi plasarea t. în locaþii private, mai ales în condiþiile în care, pe
termen lung, acesta ar putea deveni mai degrabã un telecentre decât un telecottage (vezi
mai jos).

Unele tensiuni în comunitate, divergenþe între agenda publicã localã, cea a t. ºi cea
a administraþiei locale, tentaþia compradorismului1, tensiuni sau simple suspiciuni privind
existenþa unor tensiuni între aspectele comunitare (t. în slujba comunitãþii) ºi cele
comerciale (t. ca serviciu pe care membri ai comunitãþii îl cumpãrã de la furnizorul sãu)
pot genera sau contribui chiar la eºecul t. (vezi, în acest sens, ºi Dabinett, 2000).

Sustenabilitatea poate ridica ºi ea probleme. Experienþa internaþionalã aratã cã multe
dintre t. au dispãrut dupã încheierea grantului iniþial. În România, existã un risc ridicat
în acest sens, în special în ceea ce priveºte t. realizate de autoritatea guvernamentalã2.
La încheierea finanþãrii de la bugetul de stat (cu alte cuvinte, dupã trei ani de activitate),
t. pot fi preluate de primãrii, dacã acestea considerã util. Probabil cã alipirea lor
unitãþilor ºcolare din localitate ar fi fost o soluþie mai bunã sub aspectul garantãrii
accesului liber al comunitãþii la serviciile oferite de t., dar ºi din punct de vedere al
asigurãrii unui personal relativ calificat, care sã presteze activitãþi de voluntariat necesare
pentru buna funcþionare a unitãþii în cauzã.

T. reprezintã un instrument din generaþia postindustrializãrii, a economiei informaþiei,
care poate fi greu de înþeles pentru populaþii mai tradiþionale. Mai mult, el poate
constitui un instrument prea abstract, prin faptul cã nu aduce cu sine consecinþe imediate,
palpabile. Administraþia localã poate fi, astfel, supusã riscului de a minimiza sau chiar
de a ridica obstacole în calea funcþionãrii t. Se pot adãuga aici aºteptãrile nerealiste faþã
de impactul t.3, care pot crea nemulþumiri ºi tensiuni. Capacitatea managerialã a echipei
t. este esenþialã în acest sens, mai ales în contextul în care am argumentat asupra difi-
cultãþilor de recrutare/formare a unei echipe.

Formarea este importantã ºi atunci când t. deserveºte ºi persoane cu dizabilitãþi.
Informaþii, tehnologii ºi formule de formare specificã trebuie stãpânite în acest caz de
membrii echipei t. (pentru exemple în acest sens, vezi Ellen, 2003).

Tentaþia t. de a avea în comunitate un rol mai mare decât al unui actor ca toþi ceilalþi,
de a deveni principalul centru decizional la nivel local, le poate deturna de la scopul lor
de agenþi ai dezvoltãrii. Principalele douã lucrãri româneºti produse de miºcarea tele-
centristã iniþiatã de ONG-uri (Ciumãgeanu et al., 2004; Deszo ºi Kazamér, 2006)
sugereazã cã t. pot avea roluri importante ca iniþiatori ºi facilitatori ai proiectelor de
dezvoltare localã. Un astfel de rol este cât se poate de benefic pentru orice comunitate.
Riscul asociat este însã ca echipa t. sã nu preia, conºtient sau nu, acest rol, inhibând
complet orice alt tip de acþiune comunitarã sau de manifestare a tendinþelor asociaþioniste
pe plan local.

1. Deturnarea fondurilor destinate dezvoltãrii de cãtre elitele locale.
2. Riscul nesustenabilitãþii t. formate altfel decât la iniþiativa voluntarã localã, venitã din partea

ONG-urilor sau a firmelor locale, este, de altfel, observat la modul general în lume (Proenza,
2001).

3. În literatura consultatã este vizibilã tendinþa cãtre consens asupra unui fapt cât se poate de firesc:
t. servesc dezvoltãrii comunitare, sociale ºi individuale, însã sunt departe de a fi un panaceu
universal. Mai mult, este greu de precizat cât din progresul unei localitãþi, spre exemplu, se
datoreazã implementãrii/existenþei t. (Gomez, Ospina, 2001; Dabinett, 2001).
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Viitorul: cãtre teleworking ºi telecommuting

Designul unui t. poate varia mult de la o comunitate la alta, în funcþie de scopul pe care
îl deserveºte. În comunitãþile rurale româneºti, accentul cade în principal pe accesul la
ITC (în cazul t. înfiinþate de CAR, CREST ºi alte ONG-uri), respectiv pe accesul la
telefonie ºi � în mai micã mãsurã � ITC (în cazul t. finanþate de Guvern). În Europa,
tendinþa este de a transforma aceste t. în instrumente de flexibilizare a pieþei muncii, de
stimulare a teleworking-ului ºi telecommuting-ului.

De altfel, primele iniþiative de a crea centre care sã permitã lucrul angajaþilor departe
de birou dateazã din anii �70 (California), respectiv �80 (Franþa � vezi Obra et al., 2002).
Modelul scandinav, care ºi-a propus crearea t. (telecottages) destinate accesului liber al
comunitãþii la ITC, s-a dovedit operaþional pânã spre jumãtatea anilor �90. Dezvoltarea
extraordinarã cunoscutã de industria informaticã, ieftinirea tehnologiei a fãcut ca din ce
în ce mai mulþi oameni ºi comunitãþi sã înceapã sã aibã acces la aceste instrumente chiar
de acasã.

Literatura internaþionalã dedicatã t. din Europa este astãzi centratã, în principal, pe
teleworking (Bertin ºi Denbigh, 2000; Obra et al., 2002; Qvortrup, 1999), sugerând
indirect faptul cã t. servesc astãzi, în Marea Britanie, Spania, Franþa, Canada etc., mai
ales ca instrumente pentru facilitarea acestui mod flexibil de a lucra, sugerat încã din anii
�70 de binecunoscutul futurolog Alvin Tofler în al sãu Al treilea val. T. destinate
teleworking-ului pun la dispoziþie membrilor comunitãþii instrumente care sã le permitã
sã îºi desfãºoare lucrul acasã, la zeci, sute sau chiar mii de kilometri depãrtare de sediul
angajatorului sau clientului. Astfel de centre tind sã fie, în fapt, furnizori de servicii
plãtite de cãtre beneficiari, având o pronunþatã laturã comercialã. Serviciile furnizate
constau, în principal, în instrumente informatice mai scumpe sau mai rar folosite.
Închirierea de scannere, copiatoare, software etc. reprezintã un astfel de serviciu. E
posibil ca ponderea oferirii serviciilor de Internet (exceptându-le � temporar � pe cele de
mare vitezã) sã scadã din ce în ce mai mult, acestea fiind deja disponibile la preþuri
reduse în gospodãrii. Mai mult, aºa cum sugereazã Hudson (2004), este probabil ca
unele dintre ele sã devinã furnizori de servicii Internet (ISP), contra cost, direct în
gospodãriile ºi firmele din zonã.

Este probabil ca acesta sã fie viitorul ºi în România. Odatã încheiatã finanþarea
iniþialã, dar mai ales sub impactul pãtrunderii ºi rãspândirii tehnologiei ITC în gospodãrii,
t. vor cãpãta, probabil, valenþe pronunþat comerciale. Ele îºi vor menþine însã rolul de
element catalizator al socializãrii ºi al proiectelor de dezvoltare participativã. Într-un
orizont de timp nu foarte îndepãrtat (5-10 ani), conform aºteptãrilor mele, t., ca instru-
mente destinate exclusiv dezvoltãrii comunitãþii, se vor menþine, probabil, mai ales în
comunitãþile izolate ºi/sau foarte sãrace. Riscul adaptãrii dificile în comunitãþile îmbãtrâ-
nite ºi în cele tradiþionale va fi probabil unul redus, date fiind efectele de contagiune
remarcate ºi în alte programe, precum FRDS (comunitãþile tind sã copieze ceea ce se
petrece în comunitãþile învecinate), dar ºi nevoile specifice de comunicare induse de
intensitatea ridicatã a migraþiei circulatorii, care, probabil, în urmãtorii 5-6 ani, va
deveni, în mod evident, definitivã.

Bogdan VOICU
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Teorii ale dezvoltãrii sociale

Premise ale teoriilor dezvoltãrii sociale

Analizând sistemele sociale ºi componentele acestora mai degrabã dintr-o perspectivã
funcþionalistã (dar ºi cu elemente din teoriile conflictualiste), Jacobs, Macfarlane ºi
Asokan (1997) dau dezvoltãrii sociale o accepþiune specificã, distinctã, în comparaþie cu
alte douã procese sociale: supravieþuirea ºi creºterea societãþilor.

La un nivel bazal, se gãsesc societãþile aflate în stare de supravieþuire. �Supravieþuirea
este procesul prin care o comunitate se autosusþine la un nivel minim necesar pentru
existenþa sa, fãrã nici un fel de tendinþe manifeste de expansiune orizontalã sau ascensiune
verticalã.� O societate care furnizeazã mijloace, resurse ºi oportunitãþi doar la nivelul
supravieþuirii are suficientã energie doar pentru a satisface o serie de nevoi umane
fundamentale, dar nu are un surplus disponibil pentru a genera creºterea nivelului de
bunãstare ºi dezvoltare durabilã.

Nivelul urmãtor este ocupat de societãþile care au crescut/cresc peste nivelul minim
necesar supravieþuirii, dar rãmân organizate pe aceleaºi coordonate pe care le-au avut ºi
în trecut. �Oamenii acestor societãþi pot fi impulsionaþi de progresul tehnologic sau de
exemplul altor comunitãþi sã-ºi intensifice efortul, sã-ºi extindã scopul activitãþilor
derulate ºi sã adopte tehnici sau metode îmbunãtãþite, dar viaþa [societãþii] rãmâne, în
mod esenþial, organizatã la fel ca înainte.� Exemplul elocvent dat de Jacobs et al. (1997)
este cel al societãþilor din Orientul Mijlociu, care, dupã criza petrolului din anii �70,
ºi-au sporit substanþial PIB-ul ºi distribuþia acestuia pe cap de locuitor, dar au înregistrat
schimbãri minore în sistemul de organizare ºi �productivitate a societãþii�. Deºi parþial
adevãratã, aceastã afirmaþie este fãcutã ºi în lumina valorilor promovate de cultura
occidentalã, relativ conflictualã pe anumite coordonate cu cultura þãrilor arabe din
Orientul Mijlociu. O relativã excepþie de la regulã însã o reprezintã Dubai, cu investiþii
masive în sectorul serviciilor, manufacturier, finanþe, IT ºi turism, sectorul petrolier
reprezentând doar 10% din PIB1. În ciuda creºterii economice, aceste societãþi rãmân
organizate pe vechile principii, neorientate cãtre dezvoltare socialã durabilã, ci doar
cãtre creºtere economicã ce aduce cu sine, de multe ori, o polarizare socialã accentuatã.

Diferenþa dintre dezvoltare, supravieþuire ºi creºtere este datã de emergenþa unor
niveluri noi ºi superioare de organizare socialã. În cazul dezvoltãrii, nu este vorba doar
de o creºtere cantitativã a activitãþilor economice ºi de atingerea þintelor propuse, ci mai
ales de o schimbare calitativã în modul în care activitãþile sunt realizate în societate.
Aceastã evoluþie este vizibilã de-a lungul istoriei prin evoluþia societãþilor sub forma
diferenþierii structurale ºi creºterii în complexitate � de la societãþile pastorale/nomade la
cele agricole/sedentare cu o organizare mult mai elaboratã (sectorul primar), apoi tranziþia
societãþilor rurale la cele urbane, oraºele-târguri cu economii comerciale care apoi au
evoluat spre societãþile industriale (sectorul secundar) ºi, în final, spre cele bazate pe
sectorul terþiar, al serviciilor, quaternar, bazat pe activitãþi din domeniul guvernãrii,
culturã, cercetare ºtiinþificã, educaþie ºi IT, ºi chiar sectorul quinar (M. Rosenberg, f.a.)

1. �Dubai � Overview�, USA Today, http://www.usatoday. com/marketplace/ibi/dubai.htm
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ce include nivelurile superioare de luare a deciziei în societate ºi economie (decidenþi de
vârf din administraþia superioarã, ºtiinþã, universitãþi, culturã ºi media). Deºi creºterea
(economicã) ºi dezvoltarea (socialã) sunt procese distincte, ele sunt strâns corelate,
complementare ºi se condiþioneazã reciproc. Pornind de la aceste premise, observate
de-a lungul timpului, Jacobs, Macfarlane ºi Asokan (1997) aratã cã �termenul dezvoltare
denotã o miºcare calitativã pe verticalã spre un nivel superior de performanþã, în timp ce
termenul creºtere denotã o expansiune orizontalã cantitativã a activitãþilor la oricare
nivel de organizare pe care societatea l-a atins într-un domeniu particular�.

Neil J. Smelser (1997) aratã cã existã o serie de dimensiuni sociale asociate cu
procesul de dezvoltare economicã (el foloseºte termenul de dezvoltare în locul celui
creºtere/growth) ce produce diferite tipuri de schimbare socialã:

� schimbãri în structura socialã, incluzând aici structura organizaþionalã;
� schimbãri ce þin de diversitatea societãþilor dezvoltate;
� schimbãri politice, în particular dezvoltarea formelor democratice de guvernare;
� schimbãri ce se referã la integrare sau creºterea solidaritãþii societãþilor.

Trecând în revistã cele ºase elemente fundamentale ce definesc/compun dezvoltarea
economicã, Smelser aratã cã, în ciuda acestora ºi �chiar ºi la acest nivel economic, multe
asumpþii importante sunt legate de sistemul instituþional ºi alte realitãþi ale societãþii�,
cum ar fi instituþiile ºi normele care sprijinã ºi reglementeazã piaþa economicã. Cu alte
cuvinte, spune Smelser, �este imposibil sã te gândeºti la dezvoltarea economicã, chiar ºi
în termeni foarte restrictivi, fãrã a invoca asumpþii despre restul societãþii ºi structurile
sale sociale. Aceste asumpþii sunt adesea implicite, dar ele trebuie sã fie prezentate�
(Smelser, 1997, p. 2) pentru a putea explica ºi înþelege relaþia de determinare reciprocã
dezvoltare economicã � dezvoltare socialã.

Pornind de la aceastã idee centralã, Smelser încearcã sã rãspundã la o primã între-
bare: cum ºi în ce direcþie sunt reorganizate structurile sociale în timpul procesului de
dezvoltare economicã? Pentru a rãspunde la aceastã întrebare, el introduce ºi dezvoltã
conceptul de diferenþiere structuralã, care, uneori, este denumit ºi specializare a structu-
rilor sau creºtere a complexitãþii sociale (Smelser, 1997, p. 3). Diferenþierea structuralã
aduce cu sine diversificare. Deºi diferenþa poate fi neclarã, este vorba de rolurile ºi
statusurile atribuite (ascribed � rasã, etnie, gen, limbã maternã, regiune etc.) ºi cele
dobândite (non-ascribed � cum ar fi apartenenþa la diferite miºcãri sociale). Rolurile ºi
statusurile atribuite descriu diferenþierea, pe când cele dobândite descriu diversificarea.
Acceptarea diversificãrii, dar ºi a multiculturalismului (drept combinaþie între rolurile ºi
statusurile atribuite ºi cele dobândite) constituie fundamentele dezvoltãrii sociale. Diversi-
ficarea genereazã nevoia de dezvoltare a unor mecanisme care sã promoveze integrarea
socialã a grupurilor care nu au putere, grupurile minoritare. Aceasta se realizeazã pe mai
multe cãi: integrare economicã; integrare în sistemul legal; integrare culturalã;
integrare prin stratificare ºi dominare; integrare familialã extinsã prin relaþii de rudenie;
integrare teritorialã. Existã însã grupuri care nu reuºesc sã se integreze social ºi tind sã
fie marginalizate. Un proces complex, coerent ºi uniform de dezvoltare socialã nu poate
lãsa în afara sistemului nici un grup social. Din nou, aici intervine statul care, pe baza
solidaritãþii ºi cetãþeniei, furnizeazã acces la oportunitãþi ºi resurse (inclusiv prin
mecanisme redistributive) pentru toþi cetãþenii.
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Teorii specifice ale dezvoltãrii sociale

În literatura de specialitate sunt consacrate patru mari teorii ale dezvoltãrii sociale:
1. teoria modernizãrii; 2. teoria dependenþei; 3. teoria sistemului mondial modern;
4. teoria globalizãrii.

1. Teoria modernizãrii

Teoria modernizãrii a apãrut în anii �50, fiind favorizatã, în opinia lui Alvin Y. So
(1992; 2005) de trei factori:

� câºtigarea statutului de superputere de cãtre SUA;
� extinderea lumii comuniste ºi dominaþia acesteia de cãtre URSS (ca superputere);
� dezintegrarea imperiilor europene coloniale în Asia, Africa ºi America Latinã, ceea

ce a dus la apariþia unor noi state, în cãutarea unui model de dezvoltare pentru a-ºi
promova economiile naþionale ºi a dobândi independenþa politicã.

Teoria modernizãrii încearcã sã explice dezvoltarea socialã (dezvoltare = moder-
nizare) având în vedere douã accepþiuni complementare:

� schimbare socialã progresivã, direcþionatã;
� efortul întreprins de þãrile subdezvoltate pentru a depãºi decalajul ce le separã de

þãrile dezvoltate occidentale.

Aceastã teorie susþine cã societãþile moderne sunt mult mai productive, iar persoanele
aflate în nevoie beneficiazã de o redistribuþie a bunãstãrii. Organizarea ºi mobilizarea
politicã la un nivel superior de complexitate ºi reprezentativitate constituie, de asemenea,
un factor-cheie în declanºarea proceselor de dezvoltare socialã. J. Coleman (1990)
subliniazã faptul cã societãþile moderne sunt caracterizate de trei trãsãturi fundamentale:

� diferenþierea structurii politice (pornind de la ideea lui Smelser de diferenþiere
structuralã);

� secularizarea unei culturi politice cu accent pe egalitate, care
� sporeºte capacitatea de organizare politicã a unei societãþi. Coleman aratã cã sistemele

politice ale societãþilor moderne au o capacitate mai mare de a face faþã ºi de a integra
valori precum identitate naþionalã, legitimitate, participare ºi (re)distribuþie decât
societãþile tradiþionale.

Principalele asumpþii ale teoriei modernizãrii sunt:

a) Modernizarea este un proces realizat în trepte/stadii succesive (a se vedea teoria lui
Rostow).

b) Modernizarea este un proces de omogenizare (a se vedea teoria convergenþei).
c) Modernizarea este un proces de europenizare ºi americanizare (aceste societãþi au

avut o creºtere economicã constantã ºi o stabilitate a democraþiilor, fiind luate ca
model sau impunându-se drept model).

d) Modernizarea este un proces ireversibil ºi �contagios� � odatã pornit, el nu mai poate
fi oprit ºi este luat drept exemplu de societãþile subdezvoltate ºi de cele în curs de
dezvoltare.
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De aici derivã alte caracteristici: modernizarea este un proces progresiv �care, pe
termen lung, nu este doar inevitabil, dar este ºi dezirabil (...) fiind o schimbare evo-
luþionistã ºi nu una revoluþionarã� (Reyes, 2001).

Tributarã paradigmei funcþionaliste, teoria modernizãrii are atât puncte tari, cât ºi
puncte slabe. Criticile cele mai dure subliniazã cã:

� dezvoltarea nu este, în mod necesar, un proces unidirecþional, ci se poate realiza pe
mai multe cãi/direcþii;

� singurul model de dezvoltare considerat valid este cel american/vest-european, fapt
contrazis de cazul Coreei ºi al Taiwanului (�tigrii asiatici�) care au cunoscut un nivel
ridicat de modernizare/dezvoltare sub dominaþia unor regimuri puternic autoritariste,
ºi nu democratice;

� valorile tradiþionale (conservatoare) nu blocheazã, în mod necesar, procesul de
modernizare, îl pot doar încetini, dar, de asemenea, pot contribui la coeziunea
socialã ca fundament al solidaritãþii sociale (�operaþionalizatã� în societatea modernã
sub forma cetãþeniei sociale ce stã la baza redistribuþiei bunãstãrii); valorile moderne
ºi cele tradiþionale nu sunt conflictuale, deci nu se exclud reciproc (cazul Japoniei este
cel mai elocvent � de exemplu, tradiþionala loialitate japonezã faþã de senior/împãrat
poate fi transformatã în loialitate faþã de firmã).

La baza accepþiunii dezvoltãrii sociale ca schimbare socialã progresivã (teoria moder-
nizãrii a fost fundamentatã de W.W. Rostow în 1960) stau o serie de caracteristici eco-
nomice specifice unor perioade istorice, economice ºi sociale. Aceste trãsãturi economice
caracterizeazã toate societãþile umane, fiind posibil sã le identificãm ºi încadrãm într-una
dintre urmãtoarele cinci categorii:

� societatea tradiþionalã;
� apariþia precondiþiilor desprinderii;
� desprinderea (take-off);
� drumul spre maturitate;
� societatea de consum (o a ºasea etapã este identificatã de Voicu, 2002, drept �socie-

tatea postconsumeristã�)1.

Ca urmare a limitelor tehnologice în creºterea productivitãþii ºi dominanþei sectorului
agricol în sistemele economice tradiþionale, dezvoltarea a fost puþin posibilã ºi extrem de
lentã (chiar dacã, temporar, au avut loc creºteri economice, ele erau rapid înlocuite de
perioade de descreºtere, ca urmare a secetei, rãzboaielor, molimelor/epidemiilor etc. �
J. Gimpel, 1983). Pãmântul necesar activitãþilor agricole, ca principal mijloc de produc-
þie, a fost determinantul principal în structurarea claselor sociale ºi a unei mobilitãþi
verticale limitate a acestora (vezi ºi Lenski, 2002), ceea ce a dus la o stagnare prelungitã.
Mai mult, aratã Rostow (1960), sistemul de valori al acestor societãþi a avut la bazã ceea
ce s-ar putea numi un fatalism pe termen lung, mai precis, asumpþia potrivit cãreia paleta
perspectivelor ce se deschid în faþa nepoþilor unui individ sunt aproape exact aceleaºi pe
care le-au avut ºi bunicii acestuia. Cu alte cuvinte, condiþiile sociale ºi politice, ca ºi cele

1. O trecere în revistã a teoriei modernizãrii în studii de limbã românã gãsim în lucrãrile: Ilie
Bãdescu (2006); Bogdan Voicu (2002); Iuliana Precupeþu (2006).
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economic-tehnologice limitate au blocat posibilitãþile oamenilor de a manipula ºi controla,
în mod continuu, mediul înconjurãtor, în scopul de a obþine creºtere economicã, drept
precondiþie a dezvoltãrii.

Precondiþiile desprinderii sunt structurate în secolele XVII-XVIII, ca urmare a
transpunerii în plan economic a diferitelor invenþii ºi cuceriri tehnologice (revoluþia
industrialã), care au dus la creºterea productivitãþii muncii, creºterea economicã, extinde-
rea comerþului, industrializare ºi creºtere în complexitate a societãþii (începe sã se
producã �diferenþierea structuralã� definitã de N.J. Smelser). Configurarea noilor
manufacturi ºi industrii a generat procesul specializãrii funcþionale ºi al diviziunii sociale
a muncii, ceea ce a dus la dezvoltarea educaþiei sub multiple forme. Rolul tradiþional al
familiei se schimbã, se produce o externalizare a funcþiilor gospodãriei/familiei/locuinþei
(în special pe dimensiunile educaþionalã-socializare ºi cea economicã) ºi se creeazã noi
condiþii pentru mobilitatea verticalã, iar statusul începe sã fie dobândit ºi nu atribuit.
Productivitatea economicã este însã redusã, limitatã încã de dominarea metodelor
tradiþionale, de structurile ºi valorile sociale învechite ºi de organizarea politicã deficitarã.

Desprinderea are la bazã normalizarea creºterii economice ca trãsãturã comunã,
dublatã de coagularea intereselor economice, sociale ºi politice în structuri instituþio-
nalizate, care au dus la un nivel superior de organizare socialã ºi politicã ºi la crearea
statelor moderne. Desprinderea este caracterizatã de extinderea sectorului industrial ce
a generat profituri imense reinvestite în acest sector. Creºte masiv cererea de forþã de
muncã în industrie ºi se naºte un ciclu al creºterii economice. Consecutiv, apare ºi o
creºtere a nivelului de bunãstare economicã a unei pãrþi importante a populaþiei, ce
favorizeazã mobilitatea verticalã ºi genereazã noi structuri sociale complexe. Educaþia
joacã un rol extrem de important în aceastã etapã prin dezvoltarea sa instituþionalã.
Rostow (1960) aratã cã Marea Britanie s-a �desprins� imediat dupã 1783; Franþa ºi
SUA, doar cu 2-3 decenii înainte de 1860; Germania, puþin înainte de 1875; Japonia,
dupã 1875; Rusia ºi Canada, în primul deceniu al secolului XX, în timp ce China ºi
India, abia dupã cel de-al doilea rãzboi mondial.

Drumul spre maturitate reprezintã o continuare a creºterii economice ºi dezvoltãrii
tehnologice, cu accent pe eficienþa procesului de producþie, schimbarea vechilor valori ºi
instituþii cu unele noi, adaptate noilor structuri organizaþionale ºi sociale care sã susþinã
procesul de creºtere. Un asemenea proces dureazã cca 40 de ani de la momentul
încheierii �desprinderii�. Maturitatea este stadiul în care o economie demonstreazã cã
are capacitatea de a depãºi faza desprinderii (ºi sectoarele industriale respective) ºi de a
absoarbe ºi aplica eficient noile tehnologii asupra prelucrãrii unei game largi de materii
prime. �Acesta este stadiul în care o economie demonstreazã cã are cunoºtinþele antre-
prenoriale ºi tehnologice necesare pentru a produce dacã nu totul, atunci orice alege sã
producã.�

Societatea de consum are la bazã extinderea sectorului economic industrial, dar mai
ales a serviciilor. Douã aspecte sunt însã determinante: în primul rând, creºterea
venitului pe cap de locuitor, care a dus la creºterea independenþei unei importante pãrþi
a populaþiei asupra unor contingenþe clasice (alimente, îmbrãcãminte, locuinþã); în al
doilea rând, ponderea populaþiei salariale a crescut masiv, ceea ce a dus nu doar la
creºterea populaþiei urbane, ci ºi a celei care lucreazã în servicii/administraþie/birouri ºi
a salariaþilor cu înaltã calificare din industrie. Productivitatea ridicatã a muncii, producþia
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de serie, mass-media, procesele educaþionale, mobilizarea politicã ºi civicã sunt elemente
esenþiale ale societãþii de consum. Statul se reorganizeazã ºi restructureazã, creºte în
complexitate ºi dezvoltã subsisteme specifice, precum statul bunãstãrii, alocând resurse
importante sistemului de securitate socialã. În acest punct, avem de-a face cu o societate
modernã, în care, aºa cum afirmã Rostow, elementul decisiv l-a constituit automobilul
ieftin, accesibil unei mari pãrþi a populaþiei, ce a schimbat ºi remodelat aºteptãrile
acesteia.

Abordarea lui Rostow este una fãcutã sub auspiciile funcþionalismului, fiind evolu-
þionistã în origini ºi atribuind progresului tehnologic rolul dominant în procesul de
modernizare (înþeles ca dezvoltare). Dezvoltarea necesitã investiþii majore de capital, iar
pentru a facilita creºterea în statele în curs de dezvoltare trebuie create o serie de premise
(economia trebuie sã atingã al doilea stadiu). Pentru Rostow, formarea capitalului ºi
procesul de economisire/acumulare sunt centrale ºi stau la baza creºterii economice ºi
apoi a dezvoltãrii. Cheia dezvoltãrii o constituie mobilizarea economiilor pe baza
profiturilor anterioare, pentru a genera noi investiþii ce vor declanºa o autogenerare a
creºterii economice ºi un nou ciclu al dezvoltãrii. În lipsa acestor economii, o societate
se poate bloca în al treilea stadiu.

Criticile la adresa modelului lui Rostow se referã, îndeosebi, la dependenþa unor
determinaþi ai stadiului de dezvoltare economicã a unei þãri, aceºtia fiind calitatea ºi
cantitatea resurselor, tehnologiile de care dispune societatea respectivã ºi structura
instituþionalã a þãrii respective. Dacã ne limitãm la explicarea experienþei þãrilor vestice,
teoria lui Rostow este, în mare parte, validã. Pentru alte þãri din alte regiuni ale lumii,
cu culturi diferite ºi condiþii sociale istorice diferite, care au experimentat o modernizare
redusã, teoria lui Rostow este puternic limitatã.

O a doua accepþiune a dezvoltãrii sociale în viziunea teoriei modernizãrii se referã la
efortul întreprins de þãrile subdezvoltate pentru a ajunge la acelaºi nivel de bunãstare ca
ºi societãþile din Vest. Este ºi cazul României (Zamfir, 2006a) care, dupã 1848, dar mai
ales dupã instalarea lui Carol I de Hohenzolern-Sigmaringen pe tronul României, se
înscrie într-un program planificat de dezvoltare socialã, menit sã reducã decalajul ce ne
separa de þãrile occidentale (Larionescu, 2006, p. 31). Experimentul comunist românesc
este un alt exemplu de dezvoltare socialã, dar fundamental diferit � prin mijloacele
folosite � de programele de dezvoltare socialã ale þãrilor occidentale dezvoltate sau ale
celor subdezvoltate din Africa ºi America Latinã. Programele de dezvoltare socialã
iniþiate în România � fie cã vorbim de sfârºitul secolului al XIX-lea ºi de perioada
interbelicã, fie cã vorbim de experimentul comunist � se înscriu masiv pe linia dezvoltãrii
sociale ca modernizare.

Dezavuatã în anii �60, teoria modernizãrii a fost recent reluatã, dar tot din perspectivã
(neo)funcþionalistã: tradiþia nu mai reprezintã un obstacol, ci un factor adiþional al
dezvoltãrii; teoretizarea nu mai este abstractizatã, ci are la bazã noi studii de caz,
realizate în context istoric; dezvoltarea nu mai este vãzutã ca unidirecþionalã, ci
multidirecþionalã; factorii externi ºi conflictul nu mai sunt neglijaþi, ci deþin un rol
important în explicarea dezvoltãrii multidirecþionale.
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2. Teoria dependenþei

Aºa cum aratã Voicu (2002), teoriile dependenþei au furnizat o explicaþie alternativã,
comparativ cu cele ale dezvoltãrii sociale ca proces de modernizare (îndeosebi prin
industrializare). Punctul critic de pornire a fost incapacitatea teoriei modernizãrii de a
explica diferenþele de dezvoltare dintre þãrile avansate ºi cele subdezvoltate.

Bazele teoriei dependenþei se regãsesc în analiza situaþiei Americii Latine, fãcutã la
iniþiativa ECLAC1, în anii �50, de pe poziþiile paradigmei conflictualiste (neomarxiste).
Reyes (2001), pe baza dezvoltãrilor lui Dos Santos (1971), aratã cã teoria dependenþei
combinã o serie de elemente derivate din neomarxism cu altele derivate din teoria
economicã a lui J.M. Keynes.

Aºa cum aratã Bãdescu (2006, p. 52) �teza teoriilor dependenþei (sau a capitalismului
dependent) evidenþiazã (...) asocierea influenþei externe cu subdezvoltarea ºi cu starea de
colonialism mental (a gândi prin imitaþie), nu cu dezvoltarea�. Mai precis, þãrile dez-
voltate (�metropola� sau �centrul� � þãri colonizatoare, �capitale� ale unor imperii)
împiedicã dezvoltarea independentã a þãrilor subdezvoltate foste colonii (�sateliþii� sau
�periferia�), creându-se, în fapt, o dependenþã economicã, un cerc vicios, în care
periferia furnizeazã materie primã (ieftinã) ºi primeºte în schimb produse tehnologice
finite (scumpe) pe care nu le poate produce la nivel naþional din cauza (�întreþinerii�)
subdezvoltãrii. În acest sens, Dos Santos (1971) afirmã cã dependenþa sateliþilor de fosta
metropolã este una triplã: industrialã (ca suport pentru crearea PIB), financiarã/capital
ºi tehnologicã, cea mai problematicã fiind ultima. Voicu (2002) aratã cã ºi dupã obþinerea
independenþei ºi suveranitãþii politice, dependenþa de metropolã a fostelor colonii s-a
perpetuat, din cauza situaþiei monopoliste existente atât pe pieþele de desfacere, cât ºi în
ceea ce priveºte importul.

Cei mai reprezentativi teoreticieni ai acestui model de explicare a dezvoltãrii sociale
sunt: Andre Gunder Frank, Theotonio Dos Santos, Fernando Henrique Cardoso, Edelberto
Torres-Rivas, Samir Amin ºi Raul Prebisch, acesta din urmã fundamentând teoria
dependenþei. Prebisch (1950) propune un nou model de dezvoltare (focalizat pe America
Latinã) ce are la bazã câteva elemente necesare pentru a crea (pre)condiþiile dezvoltãrii
unei societãþi:

� controlul ratei de schimb valutar, în care guvernul sã punã accent mai degrabã pe
politica fiscalã decât pe cea monetarã;

� implicarea mult mai masivã a structurilor publice (centrale ºi locale) în procesele de
dezvoltare naþionalã;

� crearea unui cadru suportiv pentru investiþii, acordând un rol preferenþial capitalului
naþional;

� permiterea intrãrii de capital strãin doar urmând prioritãþile deja fixate prin planurile
naþionale de dezvoltare;

� promovarea cererii interne de o manierã mult mai eficace � în special în ceea ce
priveºte susþinerea pieþelor interne ca bazã pentru (re)întãrirea procesului de indus-
trializare;

1. ECLAC � Economic Commission for Latin America and the Caribbean. Iniþial, comisia s-a
numit ECLA � Economic Commission for Latin America.
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� generarea unei cereri interne de bunuri ºi servicii mult mai mari prin creºterea
salariilor, care se va resimþi pozitiv prin creºterea cererii agregate pe pieþele interne;

� dezvoltarea unor scheme ºi mecanisme publice eficace de acoperire cu servicii sociale,
destinate în special celor în situaþie de risc/nevoie acutã, pentru ca aceºtia sã nu
devinã dependenþi, ci chiar sã devinã competitivi.

În esenþã, aceste elemente ºi principii propuneau �o strategie de dezvoltare a þãrilor
latino-americane axatã pe reducerea importurilor de materiale prelucrate, prin înlocuirea
lor cu cele din producþie proprie, stimulând astfel industrializarea�, însã �instabilitatea
politicã a þãrilor latino-americane, dar ºi concurenþa þãrilor dezvoltate au fãcut ca
proiectul ECLA sã eºueze, deºi a avut rezultate notabile în anii �60, îndeosebi în Mexic
ºi Brazilia� (Voicu, 2002).

A.G. Frank (1966, 1975) aratã cã modelul de explicare a subdezvoltãrii prin raportare
la factorii interni ºi a dezvoltãrii prin raportare la factorii externi (specific teoriilor moder-
nizãrii) este eronat, deoarece, aºa cum aratã So (So, 1990, apud Bãdescu, 2006, p. 53):

� þãrile Lumii a Treia nu pot niciodatã sã meargã pe calea occidentalã a dezvoltãrii,
pentru cã au experienþe pe care Occidentul nu le-a avut;

� þãrile occidentale, de pildã, n-au experimentat colonialismul, pe când þãrile Lumii a
Treia au fost colonii ale celor occidentale;

� experienþa colonialã a alterat radical calea lor de dezvoltare.

Frank (1966) aratã cã inferioritatea �periferiei� în raport cu �centrul� (pe dimensiu-
nile productivitate economicã, acumulare de capital ºi tehnologie) nu poate duce decât
la o �dezvoltare a subdezvoltãrii� perpetuã, prin migrarea continuã a resurselor (umane,
capital financiar, materii prime) dinspre �satelit� cãtre �metropolã�.

O altã formã de dependenþã este subliniatã de Cardoso (1972) ºi Cardoso ºi Falleto
(1979) � cea a sãracilor faþã de bogaþi sau faþã de suportul statului bunãstãrii, inegalitatea,
sãrãcia ºi excluziunea socialã a acestora accentuându-se pe mãsura creºterii decalajului
dintre �centru� ºi �periferie�. Apare, astfel, un cerc vicios în care inegalitatea socialã
genereazã ºi, în acelaºi timp, este cauzatã de subdezvoltare; cu alte cuvinte, un cerc al
dublei dependenþe care face ca ieºirea din subdezvoltare sã fie foarte problematicã.

Criticii acestei teorii reclamã faptul cã susþinãtorii teoriei (sub)dezvoltãrii sociale pe
baza dependenþei nu furnizeazã date empirice suficiente ºi coerente care sã sprijine
concluziile formulate (ce se doresc a fi cvasisuficiente). O altã criticã face referire la
argumentul teoriei dependenþei cu privire la legãturile dintre corporaþiile transnaþionale
care ar fi doar în detrimentul statului ºi în beneficiul lor. În realitate, asemenea conexiuni
ºi relaþii de cooperare economicã pot fi utilizate drept mijloace de transfer tehnologic,
care poate duce la dezvoltarea þãrilor-gazdã. Aici, argumentul cel mai important are la
bazã exemplul dat de situaþia actualã a SUA (ca superputere), dar care, în trecut, a fost,
de asemenea, o colonie, ce a reuºit sã rupã cercul vicios al (dezvoltãrii) subdezvoltãrii.

3. Teoria sistemului mondial modern

Aceastã teorie a fost promovatã de Immanuel Wallerstein (1974b, 1990) care, având ca bazã
teoriile dependenþei, a arãtat totuºi cã acestea nu pot explica integral procesele de dez-
voltare socialã ale �metropolelor� ºi cele de �dezvoltare a subdezvoltãrii�, caracteristice
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�periferiilor�. Noile circumstanþe economice naþionale create de procesele complexe de
schimbare socialã (dupã cel de-al doilea rãzboi mondial, dar analiza este realizatã pe o
perioadã de 500 de ani, de la 1492 încoace) au fãcut ca sistemele financiare ºi de comerþ
internaþionale sã fie mult mai flexibile, îngreunând ºi diminuând capacitatea guvernelor
naþionale de a controla aceste fluxuri. Wallerstein face referire în special la anii �60,
când, teoretic, apãruserã premisele ca þãrile Lumii a Treia sã poatã dezvolta mecanisme
de creºtere a standardului de viaþã ºi îmbunãtãþire a condiþiilor sociale pentru populaþia
autohtonã. Aceste premise sunt caracterizate de urmãtoarele trãsãturi (So, 1990, p. 46):

� Þãrile Asiei de Est (Japonia ºi �tigrii asiatici� � Taiwan, Coreea de Sud, Hong Kong
ºi Singapore) au continuat sã înregistreze creºteri economice substanþiale, în ciuda
dominanþei istorice ºi a dependenþei de economiile europene. Astfel, a devenit din ce
în ce mai dificil de explicat miracolul economic asiatic prin prisma aºa-numitului
�imperialism manufacturier�1.

� Criza statelor socialiste � în special rãcirea relaþiilor chino-sovietice, (semi)eºecul
Revoluþiei Culturale Chineze, stagnarea economicã a statelor socialiste ºi deschiderea
gradualã a acestora cãtre investiþiile capitaliste � a pus, oarecum, capãt miracolului
socialist, vãzut de teoreticienii dependenþei drept calea cãtre independenþã economicã
ºi dezvoltare.

� Criza SUA, în plan economic ºi social (pierderea rãzboiului din Vietnam, criza
Watergate, eºecul rãzboiului împotriva sãrãciei lansat de Lyndon Johnson, criza
petrolului din anii �73-�74, �stagflaþia� anilor �70, deficitul bugetar uriaº etc. au
constituit un puternic semnal de alarmã cu privire la diminuarea hegemoniei ameri-
cane în lumea capitalistã).

De aici rezultã ºi principalele diferenþe între teoria dependenþei ºi cea privind sistemul
mondial:

Tabelul nr. 1
Diferenþe între teoria dependenþei ºi teoria sistemului mondial

Teoria dependenþei Teoria sistemului mondial

1. Unitatea de
analizã

Statul-naþiune Sistemul mondial/lumea însãºi

2. Metodologia de
analizã

Modelul explicativ este unul struc-
tural-istoric, bazat pe dezvoltarea ºi
decãderea statului-naþiune.

Susþine ideea dinamicii istorice a
sistemului mondial, dezvoltat pe
baza unor trenduri seculare ºi în
cicluri globale/cicluri perechi/
�cicluri Kondratieff� (Bãdescu,
2006, p. 59).

3. Structura
teoreticã

Bimodalã: centru ºi periferie. Trimodalã: centru, semiperiferie ºi
periferie.

4. Direcþia de
dezvoltare

Procesul este, în general, dureros ºi
distructiv pentru periferie.

Existã posibilitatea �migrãrii� în
sus ºi în jos în cadrul economiei
mondiale.

1. Martin Landsberg (1979) aratã cã �imperialismul manufacturier� este o strategie de industriali-
zare a þãrilor din Lumea a Treia prin exportul de produse finite cãtre þãrile dezvoltate, capitaliste.
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Teoria dependenþei Teoria sistemului mondial

5. Focalizarea
cercetãrii

Periferie. Centru, semiperiferie ºi periferie.

6. Factori explicativi
ai dezvoltãrii

Localizeazã cauzele subdezvoltãrii
ca fiind externe.

Localizeazã cauzele subdezvoltãrii
ca fiind interne.

7. Implicaþia
doctrinarã

Susþinerea protecþionismului/
intervenþia puternicã a statului.

Susþinerea liberului schimb ca
agent al difuziunii inovaþiilor.

Aºa cum aratã Voicu (2002), organizarea trimodalã este absolut necesarã pentru a
asigura echilibrul sistemului: �Necesitatea existenþei statelor semiperiferice derivã din
raþiuni politice (opereazã ca o «clasã de mijloc», reducând posibilele tensiuni ºi polari-
zarea între statele bogate ºi cele sãrace), dar mai ales economice (mutarea tehnologiilor
mai vechi în statele semiperiferice permite menþinerea tehnologiilor de vârf în þãrile
centrale, astfel ca productivitatea muncii sã fie ridicatã, permiþând existenþa unor salarii
ridicate ºi evitarea crizelor politice interne ºi a recesiunii).�

Redistribuirea bunãstãrii devine un mecanism secundar (cel principal fiind efortul
individual în cadrul pieþei libere) esenþial, care genereazã incluziune socialã ºi creºterea
solidaritãþii comunitãþilor/societãþii ca ºi condiþie esenþialã pentru promovarea dezvoltãrii
sociale. În acest sens: �redistribuirea funcþioneazã ca mod de asigurare a indivizilor în
faþa riscului, prevenind crizele sociale ºi instabilitatea politicã. Astfel, asigurarea funcþio-
nãrii eficiente a sistemului de securitate socialã constituie o condiþie a ordinii sociale ºi
a creºterii economice. Este motivul pentru care unii autori considerã dezvoltarea socialã
ca o doctrinã a integrãrii politicilor sociale ºi economice, în care ambele tipuri de
programe sã fie considerate ca parteneri egali. (...) Dezvoltarea socialã este astfel menitã
sã asigure furnizarea nevoilor de bazã pentru toþi indivizii, strategiile dominante fiind
planificarea ºi intervenþia statului� (Voicu, 2002).

Caracteristicile specifice asociate proceselor de dezvoltare socialã în cadrul teoriei
sistemului mondial aratã fãrã echivoc cã unitatea de analizã nu poate fi alta decât
sistemul social (global) însuºi, care, în cele mai multe situaþii, transcende realitãþile
naþionale. Este adevãrat cã acesta poate fi studiat inclusiv la nivelul �micro�, intern al
unei þãri, ºi, de asemenea, dintr-un unghi de vedere exterior, deoarece sistemul social
poate cuprinde mai multe þãri sau regiuni întregi. Þãrile acestor regiuni pot fi însã
inegale ca nivel ºi posibilitãþi de dezvoltare economicã ºi relaþii de dependenþã, motiv
pentru care þãrile mai puternice încearcã o expansiune a manifestãrii relaþiilor de putere
asupra celor slabe. Aºa cum aratã Bãdescu (2006), �expansiunea implicã, în mod
necesar, o dezvoltare inegalã ºi curiozitatea acestui sistem este cã însãºi coeziunea lui
presupune, se bazeazã, în ultimã instanþã, pe acest fenomen de dezvoltare inegalã, adicã
pe o stratificare a economiei mondiale în centre, semiperiferii ºi periferii; în interiorul
ariei centrale, pe o diferenþiere între state, în cadrul statelor, între regiuni, iar în cadrul
regiunilor, între oraº ºi zona ruralã etc.�

Teoria sistemului mondial (ca ºi cea a dependenþei, din care derivã ºi pe care o
dezvoltã) vede dezvoltarea socialã dintr-un unghi pesimist, deoarece prãpastia dintre
centru, pe de o parte, ºi semiperiferie ºi periferie, pe de altã parte, se adânceºte continuu
ºi nu pot fi create mecanisme de creºtere pentru þãrile periferice sau semiperiferice.
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4. Teoria globalizãrii

Teoria globalizãrii este derivatã din teoria sistemului mondial modern ºi subliniazã
integrarea globalã a unor sisteme sociale complexe, cu accent puternic pus pe mondia-
lizarea tranzacþiilor economice ca motor al globalizãrii. Pe lângã globalizarea economicã,
unul dintre cele mai importante aspecte se referã la globalizarea culturalã, precum ºi la
creºterea imensã a posibilitãþilor de comunicare în timp real la nivelul întregii lumi. De
fapt, argumenteazã unii teoreticieni, creºterea frecvenþei ºi intensitãþii schimburilor
culturale face ca liantul destul de fragil creat de tranzacþiile economice sã fie întãrit, astfel
încât sã putem vorbi de o lume interconectatã ºi interdependentã (într-un oarecare sens,
putem afirma cã ideea de ecumenopolis � �oraºul mondial� � a lui C.A. Doxiadis este
�materializatã� în fenomenul de globalizare; vezi globalizare).

Caracteristicile specifice ale globalizãrii fac referire la:

1. Dezvoltarea spectaculoasã a sistemelor de comunicaþie ºi creºterea accesului la
informaþie, mileniul al III-lea aducând cu sine comunicarea globalã, în care toate
þãrile interacþioneazã din ce în ce mai frecvent ºi mai uºor, nu doar la nivel guverna-
mental, ci ºi la nivelul cetãþenilor obiºnuiþi. La aceasta se poate adãuga ºi creºterea
spectaculoasã a posibilitãþilor de transport de mãrfuri ºi persoane, inclusiv scãderea
timpilor de transport.

2. Chiar dacã existã o dezvoltare inegalã a sistemelor de comunicaþie (în þãrile dezvoltate
frecvenþa, intensitatea ºi volumul comunicaþiilor � ºi, implicit, accesul la o varietate
de informaþii � fiind mult mai ridicate decât în þãrile subdezvoltate), aceste mecanisme
se rãspândesc din ce în ce mai mult, din dorinþa întreprinzãtorilor capitaliºti de a
cuceri noi pieþe. Un asemenea fapt nu poate duce decât la creºterea posibilitãþilor,
inclusiv pentru grupurile sãrace, marginale, de a comunica, interacþiona ºi, deci, de
a avea acces la informaþii noi (ºi utile/utilizabile) într-un context supranaþional.

3. Efectele comunicãrii globale restructureazã sistemele sociale ºi se vãd rapid în plan
social, economic, politic ºi cultural, la nivelul fiecãrei naþiuni. La nivel economic, de
exemplu, creºterea accesului la tehnologie ºi informaþie al micilor întreprinzãtori
creeazã un mediu economic nou, particular, în care tranzacþiile economice capãtã, pe
lângã dimensiunea realã, o dimensiune virtualã, datã de noile mecanisme monetare ºi
financiare (transfer electronic de bani, plãþi on-line pentru diverse servicii, recepþio-
narea produselor comandate la mii de kilometri în 24/48 de ore etc.). Asemenea
fenomene nu pot decât sã se constituie în patternuri de uniformizare culturalã, creând
premisele pentru formarea unei culturi globale.

4. Chiar dacã accesul minoritãþilor (sãraci/cu acces limitat la resurse de putere) la
mijloacele de comunicare ºi informare creºte, acestea vor fi întotdeauna cu un pas
înapoia elitelor economice ºi politice în aceasta nouã lume a sistemelor de comunicare
mondialã, atât din raþiuni economice, cât ºi ca urmare a limitelor (structurale ºi
individuale) în selectarea ºi exploatarea informaþiilor disponibile. Elitele vor continua
sã ia deciziile structurale la nivelul acestor þãri, dar se creeazã premisele dezvoltãrii
societãþii civile care poate exercita ample acþiuni de lobby ºi advocacy.

5. Asemenea acþiuni ºi alte elemente culturale vor influenþa, practic, o formã pe care o
va lua structura socialã ºi direcþiile de dezvoltare economicã, cu implicaþii la nivelul
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fiecãrei þãri asupra dezvoltãrii sociale pe termen mediu ºi lung (îmbunãtãþirea con-
diþiilor sociale ºi a calitãþii vieþii).

Toate aceste elemente influenþeazã, uneori diferenþiat, alteori difuz sau puþin distinc-
tiv, procesele de dezvoltare economicã, dar ºi programele de dezvoltare socialã, de data
aceasta nu doar la nivelul statului-naþiune, ci la nivel regional ºi global.

Existã o serie de trãsãturi comune între teoria globalizãrii ºi cea a modernizãrii în
încercarea amândurora de a explica dezvoltarea socialã. Cea mai importantã trãsãturã
regãsitã în ambele teorii accentueazã un anume tip de �etnocentrism� � faptul cã direcþia
ce trebuie imprimatã este cea specificã proceselor de �americanizare�/�europenizare�
(în termeni de dezvoltare tehnologicã ºi economicã, dar mai ales în termeni de promovare
a valorilor specifice democraþiilor occidentale). Pe aceastã coordonatã, existã însã ºi o
diferenþã semnificativã: teoria modernizãrii este mult mai normativã, subliniind foarte
clar cum trebuie rezolvatã problema dezvoltãrii, în timp ce teoria globalizãrii subliniazã
dimensiunea pozitivã, dezirabilã a procesului de globalizare, dar nu în mod necesar,
având un caracter normativ (Portes, 1992, apud Reyes, 2001).

De asemenea, ºi teoria sistemului mondial are trãsãturi comune cu cea a globalizãrii,
mai ales în ceea ce priveºte unitatea de analizã, care nu mai este statul-naþiune (ca în
teoria modernizãrii ºi dependenþei), ci lumea însãºi. Diferenþa, în acest punct, derivã din
perspectiva ideologicã ºi sociologicã de abordare. În timp ce teoria sistemului mondial
are la bazã elemente neomarxiste (conflictualism) ce accentueazã caracterul violent ºi
revoluþionar al transformãrilor sociale necesare promovãrii dezvoltãrii sociale, teoria
globalizãrii îºi trage seva din structuralism ºi funcþionalism, susþinând ideea unei tranziþii
graduale, progresive. Etzioni (2002) aratã cã schimbãrile graduale, pozitive dintr-o
societate capãtã consistenþã atunci când marea majoritate a grupurilor sociale au capaci-
tatea de autoadaptare la inovaþiile curente, în mod particular în sfera comunicãrii culturale
(globalizarea culturii/cultura de masã).

Globalizarea nu are însã doar un trend pozitiv. Din ce în ce mai mult se discutã despre
globalizarea sãrãciei ºi globalizarea problemelor sociale, ca efecte ale globalizãrii econo-
mice, ale creºterii puterii corporaþiilor transnaþionale ºi ale orientãrii lor spre obþinerea
unor profituri maxime ºi slãbirea mecanismelor instituþionale de redistribuire, dezvoltate
de statul-naþiune clasic.

O întrebare fundamentalã apare în legãturã cu necesitatea de a specifica nu doar
trendurile globalizãrii, ci ºi când se va încheia procesul de globalizare, cum va arãta o
lume complet globalizatã, pentru cã, cel puþin teoretic, la momentul respectiv, vom avea
o singurã societate ºi culturã care va ocupa întreaga planetã. Sau poate cã nu? Este
extrem de dificilã o asemenea prognozã sociologicã, mai ales fãrã a lua în considerare
nivelurile înalte ale unor procese de diferenþiere (mai ales culturalã/socialã, dar ºi
politicã ºi economicã), multicentricitate ºi fenomene imprevizibile, haotice. Diferenþierea
actualã limiteazã viteza unor procese de globalizare ºi, la anumite niveluri, o poate chiar
bloca. De exemplu, identitatea europeanã este un construct dezirabil, dar blocat la
nivelul entitãþilor naþionale (vezi procesele dificile de creare a unei Europe sociale
armonioase sau respingerea Constituþiei europene). Multicentricitatea se referã la faptul
cã centrele tradiþionale de putere � statul-naþiune � devin fluide ºi îºi pierd masiv din
influenþã ºi autoritate în faþa noilor competitori reprezentaþi de firmele transnaþionale,
ale cãror interese le transcend pe cele ale statelor-naþiune ºi cetãþenilor lor. În fine,
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fenomenele haotice se referã la conflicte sociale masive, dezastre naturale (inclusiv
epuizarea unor resurse non-regenerabile), descoperiri ºi invenþii. Din ce în ce mai multe
voci însã aratã cã globalizarea se referã la o serie de forþe ºi factori ce acþioneazã în afara
controlului social, transformând, într-o manierã necontrolatã, lumea actualã, cu conse-
cinþe nu doar negative, ci chiar ireparabile.

Fiind cea mai recentã teorie ce încearcã sã explice dezvoltarea socialã ºi patternurile
viitoare de manifestare, teoria globalizãrii s-ar putea sã fie, ca ºi predecesoarele ei, de
altfel, �teoria la modã� în momentul actual. Anii �60 au adus teoria modernizãrii ºi apoi
teoria dependenþei, anii �70 au adus teoria sistemului mondial modern, anii �80 au lansat
teoriile postmodernizãrii (cu un puternic input din partea cãrþii lui J.F. Lyotard �
Condiþia postmodernã), iar anii �90 aduc în prim-plan teoria globalizãrii. Acelaºi lucru
s-a întâmplat cu �tranziþia� de la dezvoltare economicã la dezvoltare socialã ºi apoi spre
�dezvoltare sustenabilã�; sau de la analiza diferitelor categorii de resurse la analiza
capitalului social ca resursã-cheie; sau mutarea discursului de la sãrãcie la deprivare ºi
de la excluziune socialã spre incluziune socialã ºi societãþi coezive. Indiferent de teoriile
folosite ºi de explicaþiile furnizate, obiectivele pe termen lung ale dezvoltãrii sociale
vizeazã îmbunãtãþirea calitãþii vieþii ºi bunãstarea socialã a tuturor grupurilor sociale cu
o componentã importantã referitoare la protecþie mediului înconjurãtor, conservarea
biodiversitãþii ºi a multiculturalismului ca elemente fundamentale pentru o dezvoltare
socialã sustenabilã.

Adrian DAN

Teorii asupra tranziþiei economice ºi politice de sistem �
de la socialism la capitalism

Sfârºitul regimurilor comuniste în Europa Centralã ºi de Est ºi transformãrile cãtre
democraþie ºi economia de piaþã sunt larg percepute ca o provocare pentru dezbaterile
teoretice actuale din ºtiinþele sociale. În linii mari, aceste teorii admit faptul cã transfor-
mãrile postcomuniste au însemnat o reorganizare ºi realiniere instituþionalã care a dus la
o separare mai clarã între economie ºi sfera politicã. Diverse categorii de teorii, liberale,
neoinstuþionalist-liberale ºi reflexive, elaborate în ºtiinþele economice ºi politice, au
conceptualizat însã diferit natura acestei schimbãri ºi au sugerat prescripþii diferite
pentru politicile de transformare.

Teorii liberale

Sfârºitul regimurilor comuniste în ECE a fost vãzut, la începutul anilor �90, ca o vic-
torie a liberalismului, o dovadã a superioritãþii istorice a valorilor ºi instituþiilor libe-
rale ca ºi a inevitabilitãþii rãspândirii lor la nivelul întregului glob (Biersteker, 1992;
Fukuyama, 1992). Ca urmare, teoriile liberale au jucat un rol crucial în definirea schim-
bãrilor de sistem în þãrile foste comuniste, înþelese ca �tranziþii� la democraþie ºi econo-
mia de piaþã.
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Teoriile liberale, ºtiinþele economice neoclasice ºi studiile neoliberale despre demo-
craþie au în comun o concepþie asupra actorilor sociali ca agenþi autonomi, raþionali ºi
motivaþi de interese egoiste (Pop, 2002). Efectul la nivelul societãþii al acþiunilor acestor
actori, despre care se presupune cã opereazã în condiþii de competiþie ºi acces neîngrãdit
la informaþia utilã, ar fi pieþele eficiente, iar în câmp politic un regim democratic.
Argumentând cã actorii economici se adapteazã rapid ºi raþional la mediul lor, economiºtii
neoliberali au susþinut schimbarea rapidã a condiþiilor de mediu prin introducerea unor
mãsuri pentru macrostabilizare, liberalizare a preþurilor ºi a comerþului, convertibilitatea
monedelor naþionale ºi privatizare (Blanchard et al., 1991; 1993; Blanchard, 1997). În
aceastã viziune, schimbarea de sistem constã într-o simplã resetare a economiei, în aºa
fel încât aceasta sã rãspundã mecanismului economiei de piaþã. Întreprinderile ar fi
urmat sã se adapteze competiþiei, iniþiativele spontane ale antreprenorilor ar fi dus la
exploatarea noilor oportunitãþi pentru activitãþi economice ºi formarea pieþelor. În plus,
controlul birocratic asupra economiei ar fi urmat sã fie eliminat dintr-o datã ºi, împreunã,
toate aceste mãsuri ar fi fãcut ireversibilã schimbarea de sistem înainte ca potenþialii
oponenþi ai schimbãrii sã se poatã organiza eficient pentru a rezista acestor mãsuri.
Efectele negative, de aºteptat, precum ºomajul, deteriorarea puterii de cumpãrare ºi a
veniturilor ºi recesiunea economicã erau nedorite, desigur, dar acestea erau considerate
drept probleme temporare ºi, în orice caz, erau probleme mai puþin serioase decât
dezechilibrele de nesusþinut create de economia planificatã (Sachs, 1993; Przeworski,
1993; Williamson, 1994). Deºi, la începutul anilor �90, au dominat analizele asupra
reformelor economice, sub presiunea criticilor, dar ºi ca urmare a acumulãrii de date
suplimentare despre evoluþiile reale din economie, chiar susþinãtorii acestor teorii au
ajuns sã admitã cã �suntem încã destul de departe de a înþelege efectul politicilor macro-
economice în contextul economiilor în tranziþie� (Blanchard, 1997, p. 26).

În plan politic, teoriile liberale au analizat condiþiile în care democraþia ar fi putut
deveni posibilã în ECE (Di Palma, 1990; 1991; Linz ºi Stepan, 1996). Conform acestor
teorii, condiþiile necesare pentru democraþie includeau apariþia unor actori politici
raþionali, mânaþi de interese proprii bine articulate, conºtienþi de propriile drepturi ºi
libertãþi ºi dispuºi sã se mobilizeze pentru atingerea scopurilor lor. Se presupunea, în
acelaºi timp, cã statul va deveni un arbitru neutru al diverselor interese politice, un
garant al unei �pieþe politice competitive� (Di Palma, 1990, pp. 40-41). Astfel, statul ºi
piaþa, deopotrivã, sunt vãzute de teoriile neoliberale ca mecanisme neutre ºi corecte de
coordonare la nivel social a unor seturi de interese aflate în competiþie.

La fel ca ºi schimbarea în economie, ºi la nivel politic se prevedea cã schimbarea de
sistem va fi o conversiune rapidã ºi voluntaristã care ar duce la schimbãri de compor-
tamente, în aºa fel încât actorii politici sã demonstreze disponibilitatea ºi capacitatea de
a adopta în comportamentul lor o serie de reguli � competiþia electoral liberalã într-un
sistem pluralist de partide �, fãrã sã încerce sã schimbe aceste reguli. Uneori, acordul
dintre principalele partide politice asupra regulilor pe care se bazeazã sistemul politic se
putea formula într-un pact, implicit sau explicit, care presupunea, de asemenea, cã orice
conflicte vor fi rezolvate prin intermediul procedurilor ºi instituþiilor democratice (Stepan,
1986). În plus, aceste teorii defineau ºi criteriile dupã care regimurile democratice puteau
fi considerate drept consolidate, în funcþie de nivelul de dezvoltare a societãþii civile, a
statului de drept ºi a eficienþei administraþiei publice (Linz ºi Stepan, 1996, pp. 6-15).
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Aceastã conceptualizare a schimbãrii în societãþile postcomuniste, ca simplã ºi
neproblematicã tranziþie cãtre democraþie ºi economia de piaþã, ca o resetare voluntarã
ºi spontanã a principiilor de coordonare din economie ºi politicã, deºi foarte influentã la
începutul anilor �90, când a inspirat diverse programe de �terapie de ºoc�, a fost treptat
recunoscutã ca simplistã (Kolodko, 1993). Acest deficit conceptual reflectã slaba preocu-
pare a teoreticienilor liberali de a înþelege relaþia dintre economie ºi politicã. Deºi, în
general, se susþine cã libertãþile economice ºi cele politice sunt, deopotrivã, necesare ºi
dezirabile pentru buna funcþionare a societãþilor dezvoltate contemporane ºi deºi existã o
anumitã afinitate între capitalism ºi democraþie (Friedman, 1962; Hayek, 1944), teoriile
liberale presupun, mai degrabã decât demonstreazã sau explicã, aceste legãturi sau
afinitãþi ºi, ca atare, rãmân un ghid inadecvat pentru înþelegerea transformãrilor postco-
muniste, a cãror caracteristicã centralã este tocmai aceastã reaºezare a raporturilor dintre
economie ºi politicã.

Teorii neoinstituþionaliste

ªtiinþele economice evoluþioniste ºi studiul neoinstituþionalist al politicii modificã presu-
poziþiile despre comportamentul agenþilor sociali, individuali sau colectivi fãcute de
neoliberali. Pentru neoinstituþionaliºti, actorii sociali opereazã într-un mediu deja struc-
turat de instituþii, care au rolul de a facilita acþiunea colectivã, reduc costurile legate de
implementarea ºi respectarea regulilor, conduc la o anumitã stabilite a ordinii sociale,
faciliteazã schimburile ºi managementul conflictelor (Coase, 1993; Murrell, 1991;
North, 1990; Olson, 1992).

Construind pe aceste presupoziþii generale, ºtiinþele economice evoluþioniste au
conceptualizat schimbare economicã din þãrile postcomuniste ca un proces gradual în
care, deºi rezultatul final desirabil era acelaºi cu cel prescris de neoliberali, crearea
condiþiilor instituþionale pentru apariþia ºi funcþionarea pieþelor este consideratã mai
importantã ºi precede simpla schimbare a caracteristicilor mediului economic. Schim-
barea instituþionalã cere timp ºi presupune un grad înalt de experimentare ºi incertitudine.
În aceste condiþii, o parte din vechile instituþii rãmân necesare pentru menþinerea unui
grad suficient de coerenþã ºi predictibilitate a activitãþilor economice. Controlul direct al
statului asupra cel puþin a unora dintre întreprinderi trebuie menþinut; statul poate sã fie
un agent de socializare ºi control al întreprinderilor care trebuie deprinse sã accepte
constrângeri financiare clare ºi sã se restructureze. Simpla introducere a unor politici
neoliberale nu este suficientã pentru a determina aceste întreprinderi sã adopte un
comportament de piaþã (Clague, 1992; Carlin ºi Mayer, 1994). În plus, instituþiile
formale, care pot fi stipulate legislativ, nu funcþioneazã corespunzãtor în practicã dacã
ele nu sunt sprijinite, de asemenea, de instituþii informale care, la rândul lor, sunt legate
de norme sociale mai generale. Fãrã asemenea instituþii informale care sã sprijine piaþa,
un cadru legal pentru reformã, oricât de bine conceput, ar fi mult prea dificil de
implementat (Berg, 1994; Rapaczynski, 1996).

În sfera politicã, teoriile neoinstituþionaliste preiau ºi ele definiþia democraþiei propusã
de teoriile liberale, însã contribuþia lor decurge din interesul pentru explicarea proceselor
prin care valorile ºi principiile democratice devin, într-adevãr, instituþii, adicã reguli ale
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jocului care ajung sã fie promovate de anumite organizaþii ºi dobândesc puterea de a
structura acþiuni ºi evenimente politice. Conform acestor teorii, principala caracteristicã
a transformãrilor politice din ECE, dupã 1990, este simultaneitatea schimbãrilor, la trei
niveluri distincte conceptual ºi analitic: reconfigurarea unor graniþe statale; elaborarea
noii ordini constituþionale ºi a regulilor noilor regimuri politice; îndeplinirea sarcinilor
politice curente legate de prioritãþile momentului (Offe, 1991; 1996). Acest gen de studii
încearcã, de asemenea, sã discearnã, într-o anumitã mãsurã, legãturile cauzale între designul
instituþiilor ºi o anumitã distribuþie a puterii între actori, ca ºi condiþiile pentru succesul
sau reuºita democratizãrii ºi a reformei economie (Elster, 1996; Hellman, 1996).

Ca ºi în concepþia studiilor despre democraþie, ºi pentru neoinstituþionaliºti, noile
regimuri politice din statele postcomuniste sunt considerate drept democraþii consolidate
atunci când regulile jocului înceteazã sã mai fie subiect de negociere, fiind considerate ca
de la sine înþelese, normale, naturale chiar. În termeni de proces, consolidarea a devenit
un fapt când actorii politici respectã regulile create la niveluri mai înalte ale ierarhiei
politice ºi au interiorizat aceste reguli prin practica unui autocontrol continuu. În plus,
neoinstituþionaliºtii discutã direct chestiunea diferenþierii instituþionale dintre politicã ºi
economie, o problematicã centralã pentru þãrile foste comuniste în ECE, caracterizate, la
începutul anilor �90, de un grad înalt de fuziune între aceste douã sfere (Batt, 1994;
Comisso, 1986). În acest context, teoriile neoinstituþionaliste explicã faptul cã diferen-
þierea sferelor înseamnã asigurarea autonomiei instituþiilor specifice fiecãreia dintre ele
ºi oferã instrumentele conceptuale pentru evaluarea mãsurii în care aceastã autonomie
este realizatã. Diferenþierea ca atare este rezultatul delegãrii de autoritate de la instituþiile
politice la cele economice, în aºa fel încât, odatã ce s-a realizat aceastã delegare,
convertibilitatea resurselor ºi statutului obþinute într-o sferã în termenii ºi resursele
specifice celeilalte devine mult mai limitatã. Prin contrast, când actorii politici sunt
slabi, acest lucru se reflectã în delegarea incompletã de autoritate: actorii politici tind
sã recurgã la strategii directe de control, manifestate printr-o �manie a decretelor� ºi
frecvente schimbãri legislative (Elster, Offe ºi Preuss, 1998).

Astfel, teoriile neoinstituþionaliste oferã unele ipoteze, utile pentru studiul transformã-
rilor postcomuniste, pentru a înþelege relaþia dintre economie ºi politicã. Instituþiile eco-
nomice, specifice pieþei, sunt, în fapt, susþinute de instituþii politice puternice care acceptã
limitarea competenþei lor. Exercitarea puterii politice într-un mod marcat de certitudine
asupra propriului rol este necesarã pentru delegarea puterii ºi autonomiei cãtre instituþiile
economie în sfera lor specificã, în vreme ce statul îºi pãstreazã autoritatea de garant de
ultimã instanþã al acestor instituþii.

În vreme ce aceste teorii neoinstituþionaliste oferã o înþelegere mai nuanþatã a schim-
bãrii de sistem în þãrile postcomuniste, conceptualizarea oferitã de ele asupra punctului
de pornire ºi al obiectivului transformãrilor rãmâne totuºi insuficientã. La fel ca în teo-
riile neoliberale, ºi neoinstituþionaliºtii preiau fãrã sã examineze ºi naturalizeazã institu-
þiile majore ale capitalismului ºi, prin urmare, marginalizeazã alte întrebãri cruciale,
chiar cu privire la caracteristicile de sistem ale socialismului ºi capitalismului: formele
mãrfii ca atare, extinderea comodificãrii asupra puterii de muncã ºi modalitatea prin care
acest proces este justificat deopotrivã în economie ºi în sfera politicã, drept manifestare
a libertãþii.
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Teorii reflexive

Teoriile reflexive accentueazã faptul cã transformãrile postcomuniste implicã nu numai o
reorganizare instituþionalã, o separare instituþionalã mai adâncã între economie ºi politicã,
prin dezvoltarea infrastructurilor pieþei, a sistemului bancar, redistribuirea drepturilor
proprietãþii ºi a responsabilitãþilor manageriale asupra firmelor ºi, în ultimã instanþã,
reconfigurarea rolului statului în economie. Deºi foarte important, studiul acestor procese
ignorã, totuºi, un fapt esenþial: schimbarea de sistem înseamnã transformarea unei forma-
þiuni istorice socialiste într-una capitalistã. Teoriile reflexive, inspirate de analize marxiste
ºi weberiene de economie politicã clasicã, sugereazã cã, dincolo de schimbãrile institu-
þionale care fac subiectul analizelor instituþionaliste, este necesarã ºi o analizã propriu-zis
sistemicã a schimbãrii.

Deºi aceastã interpretare rãmâne în curs de elaborare, existã, în momentul de faþã, o
sumã de rezultate iniþiale ºi sugestii în interiorul unor discipline precum sociologia
economicã ºi analizele politice care þin seama ºi de mecanismele simbolice de constituire
ºi exercitare a puterii. Aceste teorii pornesc de la o conceptualizare mai nuanþatã a
relaþiei dintre agenþi ºi mediul în care aceºtia acþioneazã, a procesului de inserare
(embeddedness) propriu-zisã a actorilor sociali în mediul lor.

Definirea schimbãrii de sistem în economie

Sistemele economice ºi politice socialiste au fost adesea caracterizate ca forme de
�capitalism de stat�. Fãcând parte din sistemul capitalist global, aceste þãri nu au putut
evita logica specificã sistemului: producþia lor era o producþie de mãrfuri, aveau relaþii
de comerþ ºi schimburi financiare cu þãri din afara blocului socialist ºi ºi-au luat, astfel,
locul în diviziunea internaþionalã a muncii. Pe plan intern, dreptul exclusiv al statului de
a poseda mijloacele de producþie a redus întreaga populaþie la statutul de forþã de muncã
salariatã, aflatã la dispoziþia statului. De asemenea, unele dintre instituþiile economice
prezente în economiile capitaliste, precum banii, un sistem relativ sofisticat de diviziune
a muncii ºi anumite forme de organizare ºi management economic, au existat, de
asemenea, ºi în interiorul economiilor socialiste.

Conform lui Polanyi (1957; 1992) ºi Marx (1976), piaþa, ca mecanism de coordonare
economicã, opereazã într-o societate în care s-a produs deja comodificarea, transformarea
în marfã a principalelor componente ale procesului productiv: oamenii devin forþa de
muncã, natura devine pãmânt în proprietate, exploatabil, iar banii devin capital. Prin
extensie, se poate spune cã, în societãþile socialiste, mecanismul de coordonare economicã
este planul, iar acesta corespunde unei structuri sociale în care statul deþine monopolul
asupra mijloacelor de producþie, schimburile economice fiind administrate direct ºi
birocratic. Din acest punct de vedere, schimbarea sistemicã în societãþile postcomuniste
este o schimbare în mecanismul de coordonare economicã, de la plan la piaþã. Mai
concret, întrebarea cu privire la natura acestei schimbãri este o întrebare cu privire la
mãsura ºi forma în care forþa de muncã, banii ºi pãmântul funcþionau ca mãrfuri în
condiþiile planului ºi la modul în care atributele acestui tip de comodificare s-au schimbat
odatã cu adoptarea pieþei ca principal mecanism de coordonare economicã.
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Mecanismele prin care aceastã comodificare se realizeazã ºi este justificatã sunt
diferite ºi au consecinþe diverse pentru configuraþia ºi caracteristicile sistemelor respec-
tive. În capitalism, libertatea formalã este acceptatã ca o normã economicã, socialã ºi
politicã, iar crizele economice, endemice sistemului, sunt, în acelaºi timp, mai puþin
costisitoare politic ºi mai uºor de folosit ca oportunitãþi pentru a disciplina forþa de
muncã. Separarea sferelor economiei ºi politicii joacã un rol important în stabilizarea
capitalismului, pentru cã presupune straturi de diferenþiere instituþionalã care atenueazã
ºi mascheazã impactul politic al crizelor sociale ºi economice (Coates, 2000; Hall ºi
Soskice, 2001; Jessop, 2002). Prin contrast, în capitalismul de stat, recompensa pentru
acceptarea doctrinei �necesitãþii asumate�, a rolului conducãtor al partidului comunist,
este promisiunea statului de a reinvesti surplusurile care rezultã din activitatea economicã
la nivel naþional ºi de a distribui o parte a acestui surplus în aºa fel încât întreaga
populaþie sã beneficieze de anumite drepturi economice garantate, chiar dacã acestea
rãmân la un nivel foarte modest.

Din acest punct de vedere, schimbarea sistemicã în trecerea de la socialism (capitalism
de stat) la capitalism liberal poate fi înþeleasã ca schimbare a mecanismului prin care se
realizeazã transformarea în marfã a forþei de muncã, a banilor, a pãmântului ºi a altor
factori de producþie. Doctrina �necesitãþii asumate�, fundamentarea regimului pe rolul
conducãtor al partidului comunist devine din ce în ce mai greu de susþinut ºi este
respinsã, în ultimã instanþã, pe mãsurã ce statele comuniste îºi pierd abilitatea de a folosi
aceastã doctrinã pentru a-ºi mobiliza populaþiile, pentru a face faþã competiþiei economice
mondiale ºi pentru a-ºi îndeplini promisiunile pe care se bazeazã pactul social.

Înlocuirea �necesitãþii asumate� ºi a rolului conducãtor al partidului comunist cu
principiul libertãþii formale a avut consecinþe importante pentru felul în care costurile
transformãrii de sistem au fost distribuite în interiorul societãþii, pentru reorganizarea
instituþionalã a statului, redefinirea rolului statului în economie ºi crearea de noi relaþii
de proprietate. Pe de o parte, principiul libertãþii formale a permis elitelor politice din
aceste þãri sã transfere costurile economice ale schimbãrii cãtre secþiunile mai vulnerabile
ale forþei de muncã: pensionari, agricultori, diverse categorii de angajaþi ai statului, precum
educatori sau doctori. O sãrãcire rapidã ºi dramaticã a unor secþiuni largi a populaþiei a
fost tolerabilã politic ºi justificatã în numele noilor libertãþi economice ºi politice.

De asemenea, în procesul de transformare de sistem a existat o anumitã continuitate
a vechilor valori ºi condiþii structurale; faptul cã statul socialist deþinea mijloacele de
producþie în numele poporului a avut anumite consecinþe practice ºi ideologice. Au existat
puþini deþinãtori de capital, capabili sã cumpere proprietãþile statului odatã ce acestea au
devenit obiectul unor politici de privatizare. În acelaºi timp, legitimitatea moralã, pe care
toþi membrii societãþii o pãstreazã ca deþinãtori nominali ai proprietãþii, a fost recunoscutã
în transferul gratuit al unei pãrþi din mijloacele de producþie în posesia lor, de data
aceasta ca indivizi.

În vreme ce direcþia generalã a acestor procese de schimbare, de transformare a
modalitãþilor de comodificare a muncii, a banilor ºi pãmântului este evidentã, desfã-
ºurarea istoricã realã a acestui proces rãmâne subiect de cercetare. Ideea de inserare, de
apartenenþã a actorilor în mediul lor social (Granovetter, 1985; 1992; Barber, 1995)
sugereazã cã deciziile ºi comportamentele economice apar în interiorul unor reþele
concrete de relaþii sociale. Deciziile economice sunt rareori bazate exclusiv pe informaþia
conþinutã în sistemul de preþuri sau prezumþii generale cu privire la moralitatea ºi
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onestitatea potenþialilor parteneri. Dimpotrivã, informaþia explicitã sau implicitã, obþinutã
prin intermediul relaþiilor sociale existente, este adesea consideratã drept baza cea mai
sigurã pentru fundamentarea deciziilor (Granovetter, 1985, pp. 487-493).

Stark (1990; 1992) ºi Stark ºi Bruszt (1998) au arãtat cã actorii economici din ECE
au avut tendinþa sã recombine resursele instituþionale moºtenite din perioada comunistã,
pentru a supravieþui ºi a se adapta la incertitudinile create de procesele de transformare
de dupã 1990. Ei sugereazã cã reþelele de firme, mai degrabã decât firmele individuale,
sunt unitãþile potrivite de analizã pentru evaluarea impactului politicilor economice.
Relaþiile preexistente ºi dependenþele dintre firme conþin resurse importante, în termeni
de informaþie, încredere ºi chiar patternuri de avantaje economice, care pot fi folosite
creativ în designul strategiilor de restructurare.

Reconstruirea spaþiului politic

Teoriile reflexive propun, de asemenea, o serie de observaþii ºi contribuþii care pot
conduce la o mai bunã înþelegere a rolului statului în procesele de transformare postco-
munistã ºi a naturii procesului de schimbare ca redefinire, reconstruire a sferei politice.
Evident, statul a avut un rol important în construirea noilor instituþii, deopotrivã în
economie ºi în politicã, de la elaborarea cadrului pentru exercitarea dreptului de vot ºi
organizare politicã la definirea noilor instituþii care regleazã viaþa economicã: pieþe,
sistemul bancar, instrumentele de guvernare macroeconomicã prin care se defineºte o
nouã relaþie între stat ºi economie, tradusã prin politicile fiscale ºi monetare.

Cum era de aºteptat, schimbãrile din economie au fost intens contestate sub aspect
politic ºi chiar rolul statului a fost el însuºi politizat. Au apãrut categorii de câºtigãtori
ºi perdanþi în urma proceselor de transformare, ca rezultat al creºterii nivelurilor
inegalitãþii ºi sãrãciei. Corupþia ºi pericolul ca noua formã de organizare economicã ºi
politicã sã ia caracterul �capitalismului politic�, în care deþinãtori de capital politic, cu
acces la centrele de putere în stat, ar fi avut posibilitatea de a transforma imediat acest
capital într-unul economic, ºi invers, au fost larg dezbãtute în literatura dedicatã transfor-
mãrilor postcomuniste. O asemenea evoluþie ar duce la plasarea în periferie a þãrilor din
ECE ºi la subminarea oricãror ºanse de construire a unor forme de capitalism bazate pe
reguli transparente ºi (relativ) corect implementate (Baltasiu, 2003; Brucan, 1996;
Hankiss, 1990; Lessenich, 2000; Pop, 2006; Staniszkis, 1991; Zamfir, 2004).

Intr-o anumitã mãsurã, dupã cum argumenta Max Weber într-un text scris în 1919,
economia ºi politica sunt întotdeauna într-o relaþie de (numai relativã) autonomie:
guvernarea trebuie susþinutã, deopotrivã, de puterea economicã ºi de maturitatea politicã.

Pe parcursul întregii istorii, dobândirea puterii economice a fost cea care a dat unei
clase sau alteia impresia cã poate sã devinã un candidat pentru funcþia de lider politic în
societate. Este periculos ºi, pe termen lung, este ºi incompatibil cu interesul naþional ca
o clasã aflatã în declin din punct de vedere economic sã continue sã exercite puterea poli-
ticã. Dar este ºi mai periculos ca acele clase care se apropie de poziþia de deþinãtoare ale
puterii economice ºi, prin urmare, se aºteaptã sã preia ºi puterea politicã, sã nu aibã încã
maturitatea politicã de a-ºi asuma crearea unei direcþii pentru stat (Weber, 1994, p. 21).

Astfel, interdependenþa dintre sfera economicã ºi cea politicã este exprimatã prin
aceea cã, în ciuda faptului cã existã o anumitã diferenþiere instituþionalã între ele, grupuri
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ºi clase sociale îºi pot folosi, totuºi, puterea acumulatã într-una dintre sfere, pentru a
dobândi putere sau pentru a-ºi menþine puterea în cealaltã. Deþinerea puterii economice
este consideratã o condiþie prealabilã pentru intrarea în competiþia pentru puterea politicã.
Clase economice în declin pot sã se opunã unor procese politice care le-ar putea margi-
naliza. Weber pare sã sugereze, de asemenea, cã se poate imagina o stare de echilibru în
relaþia dintre aceste sfere când clasele dominante sau aflate în ascensiune din punct de
vedere economic deþin ºi puterea politicã. În acest sens, coexistenþa dintre o formã
liberalã de capitalism ºi democraþia liberalã ar putea fi un exemplu de aliniere armonioasã
între economie ºi politicã.

Dar, aºa cum studiile neoinstituþionaliste evidenþiazã foarte clar, economia ºi politica
au un anumit grad de independenþã una faþã de cealaltã. Abilitatea de a mânui, de a folosi
puterea politicã este un factor propriu sferei politice. Aceastã abilitate este dobânditã
prin participarea în instituþii politice care încurajeazã ºi recompenseazã capacitatea
indivizilor de a-ºi asuma responsabilitatea pentru colectivitãþile sau interesele pe care le
reprezintã (Weber, 1994, pp. 145-271). ªi invers, faptul cã o nouã clasã economicã poate
sã-ºi facã apariþia la marginea unei ordini existente reprezintã o manifestare a indepen-
denþei sferei economice.

În termenii acestei conceptualizãri, economiile planificate, subordonate partidului-stat
în socialism, au reprezentat un caz istoric în care aspectul de interdependenþã a fost
accentuat pânã la dispariþia autonomiei dintre cele douã sfere. Din acest motiv, unele
analize ale transformãrilor postcomuniste pleacã de la premisa cã eºecul regimurilor
comuniste ºi abandonarea sistemului ca atare s-au datorat unor cauze nonsistemice,
întâmplãtoare (Thom, 1996; Elster, Offe ºi Preuss, 1998). Schimbãri în condiþiile
generale, precum rãspândirea percepþiei cã modelele economice ºi politice ale þãrilor
Europei de Vest erau superioare, corupþia din interiorul partidelor comuniste, vizibilul
eºec al strategiilor economice bazate pe plan, mai degrabã decât activitãþile politice
concrete, au fost factorii determinanþi ai cãderii regimurilor comuniste (Jowitt, 1998).
Pentru cã þãrile socialiste fãceau parte dintr-un sistem mai vast, capitalist, performanþele
lor economice au fost totuºi subiectul unor evaluãri comparative. În lipsa unei clase
economice alternative interne, aceste evaluãri externe au impus recunoaºterea faptului cã
economiile planificate intraserã în declin, iar aceastã realizare a creat oportunitãþi pentru
schimbãrile politice (Kornai, 1992, pp. 168-196; Verdery 1996, pp. 19-38).

Existã, de asemenea, sugestii cã unii dintre agenþii socializaþi ºi profund înseraþi în
ordinea regimurilor comuniste au putut totuºi alege ºi crea un nou sistem, modificând
treptat �gândirea instituþionalã� (Douglas, 1987, p. 4) existentã. Aceºti actori au ales sã
se identifice cu elementele ideaþionale, cu valorile propuse chiar de regimurile comuniste,
reuºind sã creeze loialitãþi ºi solidaritãþi alternative, construite în jurul acestor valori.
Tehnocraþi, manageri, inteligenþia dizidentã au adoptat, în spiritul lor, valori precum
raþionalitatea, democraþia, participarea în procesul democratic, care aveau deja o anumitã
legitimitate ºi o prezenþã instituþionalã chiar în interiorul regimurilor comuniste, ºi s-au
opus aplicãrii lor practice distorsionate ºi corupte (Eyal ºi Townsley, 1995; Eyal, Szélenyi
ºi Townsley, 1998, pp. 86-112). Aceastã atitudine a pregãtit grupuri pentru rolul de pro-
motori ai unui proiect capitalist bazat pe ideologica economicã neoliberalã ºi pe idealul
societãþii civile, care incorporeazã aceste valori într-un mod considerat mai autentic. ªi,
într-adevãr, faptul cã aceºti agenþi ai schimbãrii pot performa acest rol fãrã sã fie ºi
proprietari ai mijloacelor de producþie corespunde oarecum cu alte variante de capitalism
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contemporan, în care puterea economicã este dispersatã între proprietari ºi manageri
(Chandler, 1992).

Astfel, se poate spune cã în ECE clasele politice ºi manageriale au profitat de slãbirea
regimurilor comuniste, pusã în evidenþã de competiþia internaþionalã ºi de manifestãri
sporadice de opoziþie internã, ºi au creat condiþii pentru o transformare de sistem, cel
puþin la început, din motive, în bunã mãsurã, normative. Deºi experienþa istoricã aratã
cã grupurile care au introdus aceste schimbãri de sistem nu au fost neapãrat ºi cele care
au profitat cel mai mult de schimbare (Michnik, 1998), aceastã analizã confirmã ideile
lui Weber despre autonomia relativã a sferei politice, în care ideile dominante ºi
identitãþile actorilor iau în seamã, dar nu pot fi reduse la promovarea intereselor materiale
(Bauman, 1994). Cu toate acestea, lipsa de putere economicã a noilor elite politice în
ECE este evidentã, ceea ce face ca sarcina lor obiºnuitã, de pãstrare a aparenþelor de
principialitate ºi dedicaþie pentru reprezentarea dezinteresatã a voinþei colective, sã fie
cu atât mai greu de susþinut. Toþi politicienii îºi câºtigã existenþa, într-o anumitã mãsurã,
din politicã, chiar ºi atunci când dau impresia cã trãiesc pentru politicã. Dedicaþia lor
pentru promovarea anumitor valori este motivaþia principalã a participãrii în politicã,
însã, evident, recompensele pentru activitatea lor pot lua ºi forme materiale (Bourdieu,
1991, p. 183; Weber, 1994, pp. 320-321). Consecinþele acestei stãri de fapt pentru
politicienii din ECE ºi pentru abilitatea lor de a instituþionaliza eficient ºi convingãtor
separaþia dintre economie ºi politicã sunt ºi rãmân complexe. Faptul cã ei au o poziþie
economicã precarã ºi sunt în postura de a supraveghea, în numele statului, un proces atât
de vast de redistribuire a proprietãþii alimenteazã suspiciuni de corupþie ºi �capitalism
politic�. Existã o anumitã probabilitate, aproape sistemicã, ca anumiþi membri ai elitelor
politice sã îºi foloseascã poziþiile în avantaj personal; în orice caz, dependenþa de
veniturile generate de salariu, chiar pentru a supravieþui, ar putea conduce, în cel mai
bun caz, la o anumitã înclinaþie de a evita asumarea de riscuri care ar putea ameninþa
aceste slujbe.

Un alt aspect al autonomiei politicului în raport cu sfera economicã este conceptualizat
de Weber ca o diferenþã în felul în care politicienii pot sã foloseascã ideile ºi valorile pe
care le considerã esenþiale ºi directoare pentru activitatea lor. Weber a identificat, de
exemplu, tendinþa unor politicieni de a folosi ideile ca idealuri etice absolute, în contrast
cu o eticã de responsabilitate în care idealurile sunt înþelese ca idei directoare, a cãror
realizare practicã, deºi dezirabilã, este, practic, imposibilã (Weber, 1994, pp. 359-369).

Concluzie

Transformãrile economice ºi politice declanºate de colapsul regimurilor comuniste din
ECE au fost conceptualizate diferit în interiorul a trei tipuri de teorii. Pentru neoliberali,
schimbarea de sistem este o tranziþie, relativ neproblematicã, decisiv implementatã de
agenþi motivaþi ideologic. Construind pe modelele liberale de înþelegere a politicului ºi
economicului, ca ºi a raporturilor dintre acestea, teoriile neoinstituþionaliste iau în
considerare, într-o analizã mai nuanþatã, aspecte legate de dimensiunea temporalã a
acestor procese ºi de delicateþea ºi dificultatea activitãþilor de delegare a puterii. O
viziune mai complexã asupra acestor transformãri este oferitã de diverse sugestii ºi
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implicaþii, ca ºi de analize concrete de caz, bazate pe sociologia economicã ºi pe o
înþelegere a politicului care include procese de reprezentare simbolicã.

Astfel, schimbãrile din þãrile foste comuniste din ECE au, deopotrivã, o dimensiune
sistemicã ºi una instituþionalã. Apariþia pieþelor ºi reinserarea statelor postcomuniste în
economia mondialã sunt însoþite de o schimbare în forma pe care o ia comodificarea
forþei de muncã, a pãmântului ºi a banilor. Înlocuirea rolului conducãtor al partidului
comunist cu libertatea formalã creeazã spaþii mai complexe de intermediere a raporturilor
dintre economie ºi politicã. Pe aceastã bazã, procesele de reorganizare instituþionalã
rãmân o dimensiune importantã a schimbãrii pentru care teoriile neoinstituþionaliste
oferã instrumente de analizã extrem de utile. Este evident, în acelaºi timp, cã redefinerea
spaþiului politic ºi procesul de acumulare capitalistã rãmân legate într-o anumitã mãsurã,
ceea ce constituie o condiþie structuralã inevitabilã, mai degrabã decât reflecþia unei
tendinþe culturale cãtre corupþie sau capitalism politic.

Liliana POP

Tranziþia ca proces istoric în Europa Centralã
ºi de Est

Termenul de tranziþie se referã la procesul istoric de schimbare a formei de organizare
socialã de la modelul de tip sovietic la modelul de tip occidental. Acest proces implicã
transformãri în ceea ce priveºte sistemul politic, modul de funcþionare al economiei,
structura socialã ºi sistemul de valori. În cazul sistemului politic, schimbãrile au vizat
trecerea de la monopolul asupra puterii al partidului comunist la pluripartitism, alegeri
libere ºi stat de drept. În plan economic, a fost abandonat modelul etatist de economie
centralizatã în favoarea modelului capitalist al economiei de piaþã. Schimbãrile din
economie au antrenat ºi un alt pattern, mult mai complex: cel al stratificãrii sociale. În
planul valorilor, a fost abandonatã ideologia oficialã de tip comunist în favoarea valorilor
de tip occidental. Tranziþia a devenit posibilã datoritã dezagregãrii blocului de state
socialiste, format din URSS ºi aliaþii sãi. Ca organizare, acest bloc avea structuri
asemãnãtoare cu blocul statelor occidentale. Pactul de la Varºovia era o alianþã militarã
de tip defensiv, în cotraponderea cu NATO. CAER a fost o organizaþie interstatalã
economicã, echivalentul Comunitãþii Economice Europeane, care, ulterior, avea sã devinã
UE. Dupã prãbuºirea regimurilor socialiste, organizate dupã model sovietic, din ECE, în
anul 1989, respectivele organizaþii interstatale au intrat în disoluþie.

Datoritã întinderii geografice a blocului statelor socialiste ºi a diferenþelor structurale
dintre aceste state, se opereazã o distincþie între trei categorii:
� statele din ECE, foºti sateliþi ai URSS, inclusiv statele baltice;
� statele foste componente ale URSS, membre ale Comunitãþii Statelor Independente

(CSI);
� statele din Asia, respectiv China, Vietnam, Laos, Cambodgia ºi Mongolia.

În sens general, tranziþia reprezintã trecerea sau procesul de trecere de la o stare sau
formã la alta, termenul fiind utilizat ºi în alte domenii. În istorie, ca ºtiinþã ce dispune
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de propria terminologie, pentru schimbarea radicalã a structurii economice, sociale,
politice ºi culturale, este utilizat termenul de revoluþie. De aici ºi prezenþa acestui termen
în caracterizarea cãderii regimurilor comuniste din Cehoslovacia (Revoluþia de catifea) ºi
România (Revoluþia din Decembrie). Însã termenul de revoluþie era oarecum indezirabil
politic, fãcând trimitere mai degrabã la conflictul ideologic care tocmai se sfârºise.
Neutralitatea ideologicã a condus la consacrarea tranziþiei ca termen generic pentru acest
proces istoric în ECE.

În ceea ce priveºte relaþia dintre tranziþie ºi dezvoltarea socialã (vezi dezvoltare
socialã), elementul de schimbare socialã spre o stare consideratã dezirabilã nu poate fi
negat, cum nu poate fi negatã nici aspiraþia spre condiþii sociale ºi de trai mai bune, dar
se pune problema în ce mãsurã respectivele schimbãri au avut un caracter programatic,
direcþionat. Anumite componente ale tranziþiei, în special schimbãrile de sistem politic,
economic ºi din sfera politicilor sociale pot fi analizate ca programe de dezvoltare,
deoarece se bazeazã pe o strategie elaboratã la modul explicit. Despre alte schimbãri,
mai ales cele în plan valoric (al mentalitãþilor sau structurii sociale) nu se poate afirma
acelaºi lucru. Pe de altã parte, perioada de tranziþie a reprezentat o oportunitate istoricã
de consolidare a pãcii ºi stabilitãþii pe continentul european, dupã sfârºitul Rãzboiului
Rece dintre cele douã blocuri antagonice, respectiv statele occidentale capitaliste ºi
statele socialiste.

Formularea strategiei tranziþiei

Privitã ca un proces istoric de dezvoltare împãrtãºit de un grup de state cu o organizare
politicã, economicã ºi socialã în linii mari asemãnãtoare la sfârºitul anilor �80, tranziþia
a avut la bazã o serie de opþiuni strategice, formulate încã din anii 1989-1990, care au
trasat liniile directoare pentru întreaga perioadã ce a urmat.

Sub aspectul transformãrilor politice, documentul istoric relevant este declaraþia
finalã a reuniunii din noiembrie 1990 a ºefilor de state ºi de guverne ai statelor membre
ale Conferinþei pentru Securitate ºi Cooperare în Europa (CSCE), intitulat Carta de la
Paris pentru o Nouã Europã. Recunoscând momentul de schimbare profundã ºi aºteptãri
istorice în care avea loc reuniunea, documentul stabilea un cadru pentru dezvoltarea
instituþionalã democraticã a continentului european. În acest sens, era recunoscut status-
-quo-ul internaþional, respectiv integritatea teritorialã ºi independenþa statelor. Statele
semnatare se angajau sã consolideze, construiascã ºi întãreascã democraþia drept singurul
sistem de guvernare, prin protecþia ºi promovarea drepturilor omului, pluralism ºi alegeri
libere ºi corecte, precum ºi stat de drept. Anexele Cartei de la Paris conþin aranjamente
instituþionale în vederea îndeplinirii angajamentelor asumate. Rolul CSCE, devenitã
ulterior Organizaþia pentru Securitate ºi Cooperare în Europa (OSCE), în desfãºurarea
de alegeri libere ºi corecte în statele membre a fost deosebit, prin oferirea de expertizã
ºi echipe de monitorizare a rezultatelor electorale, asistenþã în redactarea ºi implemen-
tarea legislaþiei referitoare la drepturile omului ºi instituþiile statului de drept în fostele
state socialiste, membre al OSCE. În domeniul drepturilor omului, un rol important a
revenit Consiliului Europei, organizaþia interstatalã de referinþã pe continentul european.
Pentru a dobândi calitatea de stat membru al Consiliului Europei, fostele state socialiste
au implementat o serie de reforme în administraþie ºi justiþie.
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Instalarea unor noi guverne postcomuniste în 1989 ºi 1990 în fostele state-satelit ale
Uniunii Sovietice, iar dupã 1991 ºi în noile state apãrute ca urmare a destrãmãrii URSS,
în special în Rusia ºi în statele baltice, a oferit prilejul unei ferestre de oportunitate
pentru lansarea unor vaste programe de reformã a sistemului economic.

Formularea acestor prime programe, care conþin elementele centrale ale strategiei
tranziþiei în plan economic, a început în Polonia, primul stat în care un guvern postcomu-
nist a ajuns la putere prin alegeri libere. Noul guvern a format o comisie prezidatã de
Leszek Balcerowicz, ministru de Finanþe ºi vicepremier pe probleme economice, din
care mai fãceau parte renumitul economist occidental Jeffrey Sachs, recomandat de
George Soros, precum ºi alþi economiºti de origine polonezã care activau în mediul
academic occidental. Programul redactat de comisie a fost cunoscut mai târziu sub
denumirea de �terapie de ºoc�, sugeratã de Jeffrey Sachs. Filosofia acestui program a
fost ancoratã în teoria economicã de tip neoliberal (sau neoclasic), pe trei componente-
-cheie: liberalizarea preþurilor, stabilizare ºi privatizare. Alte puncte vizau politici
monetare ºi bugetare restrictive, cu scopul de a controla creºterea preþurilor prin politici
monetare ºi bugetare severe, cu dobânzi pozitive ridicate ºi deficite publice cât mai
reduse, liberalizarea politicii de comerþ exterior ºi convertibilitatea monedei naþionale,
precum ºi o reformã instituþionalã vizând retragerea intervenþiei statului din economie ºi
societate (Blanchard, Kenneth, Sachs, 1994). Nuanþa de �ºoc� venea din concepþia
asupra liberalizãrii totale a preþurilor, a anulãrii tuturor subvenþiilor ºi a privatizãrii
rapide. Adoptarea planului, în decembrie 1990, a fost urmatã de aprobarea acestuia de
cãtre FMI, BM ºi alþi creditori ai Poloniei ºi de trecerea prin Parlamentul polonez a unui
pachet de legi conþinând respectivele mãsuri.

Rolul cunoaºterii ºtiinþifice occidentale asupra formulãrii strategiei reformei s-a
concentrat în anii 1991-1994, prin contribuþia unor personalitãþi marcante ale lumii
academice americane, reprezentative pentru teoria economicã neoliberalã, dominantã în
epocã atât la nivel intelectual, cât ºi la nivelul politicilor publice. Studiile publicate în
aceastã perioadã subliniau necesitatea trecerii rapide la mecanismele economiei de piaþã
prin liberalizarea preþurilor ºi privatizare. Nevoia implicitã a unui program de stabilizare
aducea însã problema specificitãþii þãrilor din ECE. Rãspunsul dat a fost sintetizat
astfel: �În mod clar, problema nu este de a repara stricãciunile dintr-o economie de
piaþã existentã, ci de a pune în funcþiune una nouã. Oare sunt condiþiile atât de diferite,
astfel încât sã necesite o abordare radical diferitã? Noi nu credem asta. Cea mai mare
parte a logicii pachetelor-standard de stabilizare se aplicã, de asemenea, Europei de
Rãsãrit.� (Blanchard et al., 1991, p. 1). De altfel, unii dintre aceºti economiºti, ocupanþi
ai unor catedre prestigioase din marile universitãþi americane, au avut un rol în desfãºu-
rarea ulterioarã a reformelor. Jeffrey Sachs a fost consilierul guvernului rus în perioada
programului de �terapie de ºoc� din Rusia, Lawrence Summers a ocupat poziþia de
secretar al Trezoreriei (echivalentul ministrului de Finanþe) în cabinetul preºedintelui
Clinton, iar Stanley Fischer a fost economist-ºef al BM (1988-1990) ºi director general
adjunct ºi economist-ºef al FMI (1994-2001).

Fixarea unui cadru ºtiinþific pentru reforme s-a situat la confluenþa primelor finanþãri
oferite de FMI ºi BM pentru þãrile în tranziþie. Instituþiile financiare internaþionale au
adoptat rapid aceastã strategie, care se plia pe filosofia neoliberalã a respectivelor
instituþii, transpusã în activitatea curentã de condiþionarea acordãrii de asistenþã financiarã
de respectarea liniilor de politicã prevãzute în �consensul de la Washington� (vezi Banca
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Mondialã ca actor al dezvoltãrii sociale). FMI a oferit programe de stabilizare prin
acordurile de împrumut de tip stand-by, în timp ce BM s-a concentrat pe împrumuturi
pentru programe de ajustare structuralã ºi construcþie de servicii sociale dupã model
occidental (vezi reformã � România în perioada de tranziþie).

Studiul tranziþiei a fost promovat printr-o disciplinã nouã, tranzitologia (vezi teorii
asupra tranziþiei economice ºi politice de sistem � de la socialism la capitalism), ca
domeniu de graniþã între economie, sociologie ºi politologie. Tranzitologia nu poate fi
redusã la o tratare uniformã, ea cunoscând o largã varietate de abordãri, conform diverselor
curente teoretice din ºtiinþele sociale, fie ele neoliberale, instituþionaliste ori structuraliste.
De asemenea, se pot distinge diferenþe sensibile de abordare, din pricina perspectivei
diferite faþã de procesul de schimbare socialã, între cercetãtori nord-americani sau
vest-europeni ºi cei din ECE. Tranzitologia include ºi evaluãri ale tranziþiei instituþiilor
implicate în proces (vezi cunoaºtere ºtiinþificã, cunoaºtere instituþionalã). Organizaþiile
interstatale (OSCE, ONU, Consiliul Europei sau UE) ºi organizaþiile financiare interna-
þionale (FMI, BM, BERD) au promovat o cantitate apreciabilã de produse intelectuale
dedicate perioadei de tranziþie. Dupã primul deceniu de tranziþie, s-a pus problema în ce
mãsurã strategia tranziþiei, în special pe componenta economico-socialã, aºa cum a fost
formulatã la începutul tranziþiei ºi promovatã de instituþiile financiare internaþionale, s-a
putut constitui în soluþia unicã a acestei oportunitãþi de dezvoltare. Acest semn de
întrebare este prezent atât în spaþiul academic occidental (Stiglitz, 2003), cât ºi în cel din
Europa de Est (Zamfir, 2004) ºi chiar din America Latinã (Perreira, 2001).

Sfârºitul tranziþiei ºi intrarea în posttranziþie

Tranziþia, ca proces istoric de schimbare socialã, se circumscrie unei perioade de timp.
Începutul tranziþiei este uºor de plasat pentru statele din ECE în cursul anului 1989, înce-
pând cu instalarea primului guvern postcomunist în Polonia, în septembrie, ºi Revoluþia
românã din decembrie. Sfârºitul tranziþiei este dificil de stabilit cu precizie. În lipsa unui
indicator global al schimbãrilor sociale, se poate vorbi de coexistenþa unor elemente ale
posttranziþiei, în extindere ºi consolidare, ºi a unor elemente specifice tranziþiei, care
persistã. Pe de altã parte, la nivelul conºtiinþei colective, tranziþia va deveni parte a
istoriei în mãsura în care nu se va mai vorbi despre acest subiect (Zamfir, 2004, p. 14).
Din punct de vedere istoric, aderarea statelor din ECE la organizaþiile interstatale occi-
dentale, faþã de care înaintea momentului de început al tranziþiei se aflau într-o relaþie
antagonicã, poate constitui, în sens larg, acel indicator global. Astfel, Polonia, Cehia ºi
Ungaria au aderat la NATO în 1999, urmate de România, Bulgaria, Slovenia, Slovacia ºi
statele baltice (Lituania, Letonia, Estonia), în 2004. Integrarea în Comunitãþile Europene/
UE a avut loc, de asemenea, în douã valuri � opt dintre statele de mai sus în 2004, iar
Bulgaria ºi România în 2007. Fostele republici ale defunctului stat federativ Iugoslavia,
precum ºi Albania se aflã încã într-o zonã �gri�, cu denumirea genericã �Balcanii de
Vest�, ca urmare a conflictelor militare sângeroase care au marcat sfârºitul statului
iugoslav. Orizontul de aºteptare al Balcanilor de Vest este acelaºi ca ºi cel al þãrilor din
regiune în anii �90, anume integrarea în structurile euro-atlantice.

Iulian STÃNESCU
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Uniunea Europeanã ca factor al dezvoltãrii sociale

Uniunea Europeanã (UE) reprezintã un exemplu unic de cooperare interstatalã pentru
atingerea obiectivelor politice, economice ºi sociale stabilite de comun acord.

Cele ºase state fondatoare ale UE (Belgia, Olanda, Luxemburg, Germania, Franþa ºi
Italia) au fost interesate în special de cooperarea pe plan economic. În anul 1951, a fost
semnat la Paris tratatul privind �Comunitatea Europeanã a Cãrbunelui ºi Oþelului�
(CECO). Consolidarea intereselor comune în domeniul economic a condus la semnarea
tratatelor de la Roma, în anul 1957, prin care s-au înfiinþat �Comunitatea Europeanã a
Energiei Atomice� (EURATOM) ºi �Comunitatea Economicã Europeanã� (CEE). Ambele
tratate au intrat în vigoare la data de 1 ianuarie 1958. În ceea ce priveºte construcþia
instituþionalã a UE, în anul 1967 a intrat în vigoare Tratatul de constituire a unui singur
Consiliu ºi a unei singure Comisii a Comunitãþilor Europene. În 1992, a fost semnat la
Maastricht �Tratatul Uniunii Europene� care a pus bazele UE de astãzi, centratã pe cei
trei �piloni�: Comunitatea Europeanã, Politica Externã ºi de Securitate Comunã ºi
Justiþia ºi Afacerile Interne.

În tot acest interval de timp, arhitectura geograficã a UE s-a modificat prin includerea
de noi state membre interesate sã adere la obiectivele comune stabilite de statele membre.
Valurile de extindere au cuprins urmãtoarele þãri: Danemarca, Irlanda ºi Regatul Unit al
Marii Britanii (1973), Grecia (1981), Spania, Portugalia (1986), Austria, Finlanda ºi
Suedia (1995). Cel mai amplu val de extindere a inclus 12 state: Cipru, Estonia,
Letonia, Lituania, Malta, Polonia, Republica Cehã, Slovacia, Slovenia, Ungaria (2004)
ºi Bulgaria ºi România (2007). Tratatul de la Nisa (2000) a abordat problema evaluãrii
impactului extinderii UE. A fost propusã reforma instituþiilor comunitare în vederea
integrãrii celor 12 noi state.

Dimensiunea socialã a Uniunii Europene

Interesul comun pentru o politicã socialã la nivelul statelor membre s-a cristalizat pe
mãsura succesului cooperãrii economice. Nu întâmplãtor, una dintre primele iniþiative cu
caracter social a fost adoptatã la intersecþia intereselor economice ºi sociale: asigurarea
libertãþii de circulaþie în cadrul spaþiului comunitãþi pentru lucrãtori ºi familiile acestora.
Acest aspect a fost menþionat în Tratatul de la Roma (1957). Dupã o perioadã relativ
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lungã de liniºte în domeniul iniþiativelor sociale a urmat Tratatul de la Maastricht (1992)
care, pe lângã promovarea progresului economic ºi social, a precizat preocuparea pentru
nivelul ridicat al ocupãrii durabile a forþei de muncã, combaterea excluziunii sociale ºi
întãrirea coeziunii sociale ºi economice. Tratatul de la Amsterdam (1997) a precizat pro-
blematica ocupãrii forþei de muncã ºi strategia europeanã în domeniu. Au fost accentuate
totodatã drepturile cetãþeneºti ºi libertatea de miºcare.

Agenda pentru politica socialã (2000-2005) a luat în considerare concepte precum:
ocuparea forþei de muncã ºi egalitate în muncã, economia bazatã pe cunoaºtere, situaþia
socialã în statele membre, extindere ºi internaþionalizare. Preocuparea crescutã pentru
domeniul social pe fundalul întãririi cooperãrii economice a condus la adoptarea Agendei
de la Lisabona (2000).  Principalul obiectiv stabilit de statele membre a fost acela ca UE
va deveni, pânã în 2010, �cea mai competitivã ºi dinamicã economie din lume, capabilã
de creºtere economicã durabilã cu locuri de muncã mai multe ºi mai bune ºi o înaltã
coeziune socialã�.

Coordonarea prioritãþilor sociale implicã împãrtãºirea de cãtre statele membre a unui
set comun de principii: promovarea coeziunii economice ºi sociale, promovarea inclu-
ziunii sociale (vezi incluziune socialã ºi sãrãcie), asigurarea accesului egal pentru toþi la
servicii, promovarea egalitãþii de ºansã (vezi egalitatea oportunitãþilor educaþionale ºi
sociale) ºi combaterea oricãrei forme de discriminare, egalitatea dintre bãrbaþi ºi femei,
educaþia pe toatã durata vieþii (vezi educaþia ca instrument al dezvoltãrii sociale), buna
guvernare ºi participare (vezi consultare publicã ºi participare ºi dezvoltare socialã),
dezvoltarea durabilã (vezi dezvoltare durabilã) ºi, nu în ultimul rând, grija faþã de mediul
înconjurãtor (vezi dezvoltare socialã ºi riscuri ecologice).

Un element esenþial al dimensiunii sociale a UE este ocuparea forþei de muncã. Aºa
cum s-a menþionat, prima iniþiativã în acest sens a fost aceea de a asigura completa
libertate de miºcare a lucrãtorilor. În acest sens, a fost adoptat Regulamentul Consiliului
(CEE) 1408/1971 ºi Regulamentul de implementare 574/1972 pentru aplicarea sistemelor
de securitate socialã tuturor angajaþilor, lucrãtorilor independenþi ºi familiilor acestora
care se deplaseazã în Comunitatea Europeanã. Scopul acestor regulamente este acela de
a evita obstacolele în libera circulaþie a lucrãtorilor prin asigurarea coordonãrii legislaþiei
naþionale privind securitatea socialã pentru protejarea drepturilor sociale ale persoanelor
care circulã în cadrul UE. Practic, indiferent de þara membrã în care se aflã, un lucrãtor
se bucurã de acces neîngrãdit la sistemele de protecþie socialã. Coordonarea se referã la
domeniul pensiilor, prestaþiilor sociale, ajutoarelor pentru ºomaj ºi asigurãrilor de sãnã-
tate. Accesul la sistemele de protecþie socialã respectã urmãtoarele principii fundamentale:

� egalitatea de tratament (tratament egal în toate statele membre);
� exportabilitatea beneficiilor fie cã este vorba despre prestaþiile sociale în bani sau în

naturã;
� aplicabilitatea legislaþiei (se stabilesc reguli precise privind determinarea legislaþiei

care urmeazã sã fie aplicatã);
� totalizarea perioadelor de asigurare, de activitate salarialã sau independentã (Council

Regulation, 1908/1971, pp. 8-53).

Dialogul social cu reprezentanþii angajaþilor ºi angajatorilor este constant promovat în
spaþiul comunitar. Consiliul European Economic ºi Social este unul dintre actorii-cheie
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în promovarea dialogului social la nivelul UE. Instituþia a fost înfiinþatã în conformitate
cu prevederile Tratatului de la Roma (1957) ºi este compusã din reprezentanþi ai statelor
membre, nominalizaþi de cãtre autoritãþile naþionale din rândul patronatelor, sindicatelor
sau altor grupuri. Patronatele sunt reprezentate la nivel european de confederaþii din
domeniul privat ºi cu participare publicã precum ºi o confederaþie pentru întreprinderi
mici ºi mijlocii. Sindicatele sunt reprezentate de o singurã confederaþie europeanã. În
fiecare an, este organizat un summit tripartit orientat spre monitorizarea progreselor în
atingerea obiectivelor stabilite la Lisabona. În anul 2007, Consiliul Economic ºi Social
ºi-a exprimat sprijinul complet pentru implementarea strategiei revizuite de la Lisabona.
(European Commission, 2007, p. 4).

Dimensiunea socialã a UE include ºi grija constanþã faþã de transparenþa în decizii ºi
pentru apropierea faþã de cetãþeni. În fiecare an se depun eforturi pentru consultarea ºi
implicarea tuturor actorilor relevanþi: familiile ºi reþelele de solidaritate localã (vezi
comunitate ºi participare cetãþeneascã), instituþiile societãþii civile (vezi societate civilã),
sindicatele, patronatele (vezi responsabilitatea socialã a corporaþiilor), reprezentanþii
guvernelor, decidenþii politici ºi, nu în ultimul rând, actorii internaþionali (vezi Banca
Mondialã ºi ONU). În vederea sensibilizãrii tuturor faþã de valorile comune, au fost
stabilite oficial teme pentru fiecare an: �Anul european al persoanelor cu dizabilitãþi�
(anul 2003), �Anul european al mobilitãþii lucrãtorilor�  (anul 2006), �Anul european al
oportunitãþilor egale pentru toþi� (anul 2007) ºi �Anul european al dialogului inter-
cultural� (anul 2008).

Uniunea Europeanã ca actor al dezvoltãrii sociale

Implementarea valorilor sociale comune implicã adoptarea unor instrumente metodolo-
gice comune, precum metoda deschisã de coordonare. Aceastã metodã a fost utilizatã
mai întâi în domeniul ocupãrii forþei de muncã (1997), fiind apoi transferatã în domeniul
incluziunii sociale (2000) ºi reformei sistemului de pensii (2001) (Mãrginean, 2004,
p. 218). În cadrul general oferit de aceastã metodã, statele membre elaboreazã Planuri
Naþionale de Ocupare a Forþei de Muncã ºi Planuri Naþionale de Promovare a Incluziunii
Sociale, instrumente indispensabile în evaluarea continuã a politicilor sociale. Interesul
constant pentru comparare ºi diseminarea celor mai bune practici în contextul ajustãrii
obiectivelor Agendei de la Lisabona au determinat reformarea indicatorilor de incluziune
socialã (vezi indicatori de incluziune socialã).

Promovarea mãsurilor sociale implicã obligativitatea statelor membre de a adopta
integral mãsurile incluse în acquis-ul comunitar prin ajustarea legislaþiei naþionale. La
rândul lor, statele membre rãspund acestui efort naþional prin oferirea de asistenþã
tehnicã ºi sprijin financiar. În acest context, statele candidate acceseazã fonduri de
preaderare în perioada de negociere (PHARE, ISPA, SAPARD), care sunt apoi înlocuite
de fondurile postaderare (vezi fonduri structurale).

Conform Agendei de la Lisabona (2000), UE este preocupatã de promovarea unei mai
mari coeziuni sociale. S-a stabilit atingerea unui grad de ocupare de 70% ºi creºterea par-
ticipãrii femeilor la piaþa muncii pânã în 2010. Consiliul European de la Stockholm a
adãugat ºi ocuparea pânã la 50% a persoanelor vârstnice pânã în 2010. Evaluãrile Agendei
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de la Lisabona, realizate la jumãtatea perioadei, au condus la elaborarea unor linii direc-
toare pentru creºtere ºi crearea de noi locuri de muncã. Mãsurile propuse sunt concentrate
asupra:

� reformelor la nivelul macroeconomic;
� creºterii ºi creãrii de noi locuri de muncã;
� bunei funcþionãri a zonei euro;
� reformelor la nivelul microeconomic;
� creºterii potenþialului european pentru investiþii ºi muncã prin coordonarea legislaþiei

ºi îmbunãtãþirea infrastructurii;
� cunoaºterii ºi inovãrii pentru creºtere (European Commission, 2005, pp. 13-21).

Liniile directoare stabilite pentru domeniul ocupãrii forþei de muncã în perioada
2005-2008 sunt:

� atragerea forþei de muncã ºi îmbunãtãþirea sistemelor de protecþie socialã;
� îmbunãtãþirea adaptabilitãþii muncitorilor ºi a întreprinderilor, precum ºi flexibilitatea

pieþei muncii, creºterea investiþiilor în capitalul uman printr-o educaþie mai bunã.
(European Commission, 2005, pp. 26-29).

Directoratul General de Ocupare a Forþei de Muncã al Comisiei Europene a iniþiat, de
asemenea, coordonarea programelor derulate în concordanþã cu prioritãþile Agendei
Sociale. Noul program PROGRESS (2007-2013) va acoperi domeniile ocupãrii forþei de
muncã, protecþiei ºi incluziunii sociale, sãnãtatea ºi siguranþa la locul de muncã, non-
-discriminarea, egalitatea între bãrbaþi ºi femei (vezi incluziune socialã).

Prin mãsurile adoptate, UE acþioneazã ca actor în promovarea dezvoltãrii sociale.
Aceste iniþiative se realizeazã în contextul implementãrii metodei deschise de coordonare,
al continuãrii descentralizãrii, al întãririi cooperãrii interministeriale la nivel naþional ºi
al modernizãrii administraþiei publice centrale ºi locale (vezi administraþie publicã ºi
reforma administraþiei publice). Scopul final al mãsurilor în domeniul social este acela
de a promova un nivel decent de calitate a vieþii pentru toþi cetãþenii.

Simona STÃNESCU
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V

Valori ale dezvoltãrii sociale: echitate ºi justiþie socialã

Dezvoltarea socialã (vezi dezvoltare socialã) este un proces complex de schimbare
economicã ºi socialã care are în centrul ei un sistem de valori fundamentale: egalitate,
echitate, eficienþã, justiþie socialã etc. Prin procesul de schimbare sunt aºteptate, în
general, rezultate pozitive, dar este luatã în calcul ºi apariþia unor efecte negative la nivel
social ºi individual. Consecinþele acestora din urmã pot fi diminuate dacã la nivelul
societãþii funcþioneazã norme, reguli bazate pe echitate ºi justiþie socialã. Justiþia socialã
reprezintã, astfel, o modalitate de a distribui resursele (dintotdeauna mai limitate în
raport cu nevoile indivizilor) în funcþie de anumite criterii (status, libertate, merite,
eforturi etc.)

Preocupãrile pentru menþinerea unui echilibru între evoluþia ºi schimbarea socialã,
între eficienþã ºi competitivitate economicã ºi echitate ºi justiþie socialã au o istorie
bogatã. Dovada o constituie ºi faptul cã termenii de justiþie ºi echitate provin din latinã:
justiþia, derivat de la justus, care înseamnã �dreptate, bunãtate� ºi echitate, derivat de la
aequitas, care înseamnã �potrivire, dreptate, cumpãtare�. De asemenea, cele mai impor-
tante lucrãri din filosofie, � Republica (Platon) ºi Etica Nicomahica (Aristotel) � sunt
consacrate în mare parte analizei a ceea ce ar trebui sã fie o societate justã ºi echitabilã.
În societatea anticã, justiþia, consideratã o virtute esenþialã atât a individului, cât ºi a
cetãþii, se poate realiza dacã fiecare cetãþean îºi îndeplineºte rolul cu care a fost învestit
de la naºtere: de filosof, militar sau producãtor. Astfel, în antichitate, criteriul în funcþie
de care trebuie realizatã justiþia socialã era statutul de cetãþean. ªi pentru cã nu toþi
indivizii sunt cetãþeni, deci nu toþi sunt egali între ei, Aristotel stabileºte o distincþie în
ceea ce priveºte modul de realizare a justiþiei: justiþie comutativã (aplicabilã între indi-
vizi egali între ei, pentru care orice schimb are aceeaºi valoare), justiþie distributivã sau
proporþionalã (fiecare trebuie sã primeascã, sã fie recompensat în funcþie de eforturile ºi
meritele sale) ºi justiþie corectivã (aplicabilã în situaþii de inegalitate dintre indivizi,
dintre indivizi ºi stat, care presupune intervenþia unei a treia pãrþi în procesul de schimb,
realizatã pe baza unor norme morale sau politice). Ideile asupra justiþiei ºi echitãþii în
lumea medievalã au evoluat sub semnul contradicþiei dintre curentul teologic, religios ºi
tendinþele laice. De la începuturile creºtinismului, Biserica a asociat justiþia cu divinitatea,
iar inegalitãþile dintre oameni erau, în viziunea Bisericii, rezultatul voinþei lui Dumnezeu.
Deºi oamenii sunt egali între ei, iar adevãrul, dreptatea sunt calitãþi naturale ale acestora,
datoritã �pãcatului originar� ei au devenit incapabili de a înþelege ºi de a aplica justiþia
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idealã. Din acest motiv, dreptul de a judeca îi revine puterii divine, iar faptul cã unii
oameni primesc sau deþin mai mult decât alþii este explicat prin meritele ºi virtuþile pe
care aceºtia le au în faþa lui Dumnezeu. Inegalitãþile dintre oameni nu mai pot fi accep-
tate ca fiind rezultatul voinþei lui Dumnezeu atât timp cât, afirma Montesquieu în celebra
lucrare Despre spiritul legilor, toþi oamenii au fost creaþi egali toþi au primit de la Creator
anumite drepturi inalienabile. La rândul sãu, Rousseau era de pãrere cã oamenii sunt nu
numai egali între ei, ci ºi înzestraþi de la naturã cu toate virtuþile. În cea mai importantã
lucrarea a sa, Contractul social, Rousseau ºi-a imaginat o societate bazatã pe ordine în
care domneºte libertatea, egalitatea ºi dreptatea. Acest lucru este posibil, afirma Rousseau,
datoritã faptului cã oamenii sunt buni de la naturã, iar atunci când se implicã în activitãþi
publice acþioneazã ºi pe baza virtuþilor lor. Societatea pe care ºi-a imaginat-o filosoful
francez are la bazã un pact social pe care oamenii îl semneazã în mod liber pentru a bene-
ficia de siguranþã ºi dreptate ºi, fiind egali, nici unul dintre ei nu poate fi dezavantajat.
Astfel, egalitatea dintre indivizi trebuie sã fie principalul criteriu în funcþie de care
resursele, indiferent de natura lor, trebuie distribuite. Schema clasicã a �contractului
social�, întâlnitã nu numai la Rousseau, ci ºi la J. Lock ºi I. Kant, va fi reluatã în a doua
jumãtate a secolului XX de cãtre J. Rawls în celebra sa lucrare Teoria justiþiei, unde va
elabora o teorie a justiþiei bazatã pe echitate.

Echitate vs libertate: perspective liberale

Scopul justiþiei sociale constã în a reduce inegalitãþile sociale, economice, politice dintre
oameni, rezultate ca urmare a modului de funcþionare a principalelor instituþii ale
societãþii. Pentru unii dintre susþinãtorii liberalismului (J.S. Mill, A. Smith, F. Hayek,
R. Nozick etc.) inegalitãþile dintre oameni trebuie reduse fãrã a se restrânge însã în vreun
fel libertãþile individuale. Pentru A. Smith, un individ îºi poate urmãri propriul interes
cu condiþia de a nu încãlca legea justiþiei. În schimb, pentru F. Hayek, justiþia socialã este
doar un miraj, o idee lipsitã de sens ºi conþinut; singura egalitate dintre oameni trebuie
sã fie cea în faþa legii, care are obligaþia de a servi interesele tuturor. F. Hayek considerã,
de asemenea, cã într-o economie de piaþã veniturile ºi avantajele obþinute de cãtre
indivizi nu se datoreazã exclusiv talentului, abilitãþilor, eforturilor acestora, ci ºi hazar-
dului, ºansei. Acesta din urmã este caracteristic unei economii de piaþã libere ºi, în
consecinþã, a-þi propune sã-l corectezi înseamnã a pune în discuþie însãºi economia de
piaþã. R. Nozick propune o teorie a justiþiei în care inegalitãþile dintre indivizi sunt
perfect justificate dacã cei care deþin mai mult nu au încãlcat drepturile altora; de aceea,
el propune o egalizare a drepturilor între oameni ºi nimic mai mult. Statul, puterile
publice trebuie, în concepþia majoritãþii reprezentanþilor liberalismului, sã se limiteze la
supravegherea aplicãrii legii, aceeaºi pentru toþi, guvernând cât mai puþin, cãci aceasta
este �cea mai bunã politicã guvernamentalã� (A. Smith, apud Pop, 2002, p. 413). Existã
însã ºi liberali care adoptã o poziþie mai puþin radicalã. Funcþionarea liberã a pieþei este
foarte importantã ºi în concepþia lor, dar nu exclud mãsuri de intervenþie care sã asigure
un echilibru între eficacitate ºi echitate. Problema pe care ºi-o pun unii dintre susþinãtorii
liberalismului este aceea cã societatea de piaþã este în mãsurã sã producã, în mod
automat, diferenþiere socialã, consideratã a fi o caracteristicã specificã a economiei de
piaþã la fel ca ºi impulsul natural la efort ºi dinamism al populaþiei. Problema care se
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pune este aceea a limitelor pânã la care poate merge aceastã diferenþiere ºi a modalitãþilor
în care se realizeazã. V. Pareto ºi L. Walras susþin cã, într-o economie de piaþã liberã,
intervenþia statului în redistribuirea veniturilor este legitimã, cu condiþia ca eficacitatea
economicã sã nu fie pusã în pericol.

Diminuarea inegalitãþilor � condiþie a dezvoltãrii economice ºi sociale

Inegalitãþile într-o economie de piaþã pot sã constituie o motivaþie pentru indivizi în
sensul implicãrii mai active a acestora în creºterea propriei stãri de bunãstare, dar, susþin
ºi Keynes ºi adepþii sãi, acest lucru poate fi posibil ºi în condiþiile unei inegalitãþi mai
reduse. Guvernele, în opinia acestora, pot, ºi chiar trebuie, sã intervinã prin instrumente
proprii în gestionarea bunurilor ºi a nivelului de angajare a forþei de muncã. În analizele
sale, Lord Beveridge (pãrintele securitãþii sociale britanice) dezvoltã teoria lui Keynes ºi
susþine ideea de a asigura ocuparea deplinã, respectând într-o mare mãsurã mecanismele
unei pieþe libere. În timpul celor �30 de ani glorioºi� (1945-1975), teoria lui Keynes a
funcþionat cu succes: creºterea economicã a contribuit în mod favorabil la diminuarea
inegalitãþilor socioeconomice dintre oameni, la facilitarea accesului la toate tipurile de
servicii sociale etc. La începutul anilor �80 , odatã cu criza economicã, economiºtii, ºi
nu numai, anunþau �moartea lui Keynes� ºi �criza statului bunãstãrii�. Era tot mai des
susþinutã ideea reducerii drepturilor sociale ºi cãutarea unor noi soluþii de creºtere
economicã. Au existat însã ºi autori (un exemplu fiind J.P. Fitoussi) care au susþinut
ideea cã eficacitatea economicã nu se opune justiþiei sociale. În acest sens, a fost
elaboratã teoria complementaritãþii, care se sprijinã pe faptul cã intervenþia publicã în
domenii precum sãnãtatea, educaþia, transportul etc. sunt generatoare de egalitate
(egalitate în ceea ce priveºte accesul la serviciile publice), cu efecte pozitive asupra
creºterii economice (teoria creºterii endogene). Pe fondul înãspririi condiþiilor econo-
mice, a accentuãrii inegalitãþilor dintre indivizi, dezbaterile asupra justiþiei sociale s-au
intensificat. Una dintre cele mai importante abordãri ale justiþiei sociale, cea care a
generat cele mai vii dezbateri, este lansatã de cãtre J. Rawls în lucrarea Teoria justiþiei
sociale, publicatã în 1971. J. Rawls nu numai cã reia ideea �contractului social�, dar
readuce în discuþie ºi pe cea a justiþiei ca virtute, �justiþia este prima virtute a instituþiilor
sociale aºa cum este adevãrul pentru sistemele de gândire� (Rawls, apud Pop, 2002, p. 412),
iar legile ºi instituþiile unei societãþi nu pot fi acceptate decât dacã sunt juste. Fundamen-
tarea justiþiei ca echitate, în concepþia lui J. Rawls, are la bazã douã principii:

� Principiul libertãþii, potrivit cãruia �orice individ este îndreptãþit la cea mai compre-
hensivã libertate de bazã, care sã fie compatibilã cu acelaºi tip de libertate pentru
ceilalþi indivizi� (Rawls, apud Pop, 2002, p. 412).

� Principiul diferenþei � �inegalitãþile sociale ºi economice trebuie distribuite astfel încât:
� sã fie în beneficiul cel mai mare al celor mai puþin favorizaþi;
� sã permitã tuturor, în condiþii de egalitate ºi oportunitãþi corecte, sã acceadã la pozi-

þiile ºi funcþiile asociate acestor poziþii inegale� (Rawls, apud Pop, 2002, p. 412).

Teoria justiþiei sociale a lui Rawls, ca, de altfel, majoritatea teoriilor, a avut atât
susþinãtori, cât ºi opozanþi. Foarte important e faptul cã numeroase mãsuri de politicã
socialã ºi economicã au la bazã aceastã abordare a justiþiei sociale.
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Dezbaterile asupra justiþiei sociale, echitate, egalitate sunt din ce în ce mai des asociate
cu cele legate de dezvoltare durabilã (vezi dezvoltare durabilã), coeziune socialã ºi eco-
nomicã, considerate a fi cel mai bun resort al competitivitãþii ºi creºterii economice ºi, în
consecinþã, ºi al diminuãrii inegalitãþilor dintre oameni. În definirea conceptului de dezvol-
tare durabilã se insistã asupra faptului cã acþiunile fiecãruia dintre noi au efecte nu numai
asupra celorlalþi, contemporani cu noi, ci ºi asupra generaþiilor viitoare. Justiþie socialã
ºi echitate înseamnã, din acest punct de vedere, cã fiecare naþiune trebuie sã aibã dreptul
la dezvoltare respectând propriile valori culturale, sociale, fãrã a nega sau prejudicia în
vreun fel drepturile altor naþiuni. Pentru ca aceastã dezvoltare sã aibã un caracter durabil
în acþiunile ºi deciziile noastre, trebuie sã þinem cont ºi de cei care nu au acum posibilitatea
de a-ºi apãra drepturile: generaþiile viitoare. Valorile sociale, precum egalitate, echitate,
justiþie socialã, figureazã, de asemenea, în toate tratatele care stau la baza procesului de
unificare europeanã. În preambulul Tratatului de la Roma (1957) s-a fãcut referire pentru
prima datã la disparitãþile regionale din Europa ºi la necesitatea reducerii acestora prin
mãsuri coerente de politicã socialã ºi economicã. Au urmat Actul Unic European (1986) ºi
Tratatul de la Maastricht (1992) care au inclus, de fiecare datã, obiective ºi modalitãþi de
realizare a �Europei sociale�. Principalele instituþii ale UE (Comisia Europeanã, Consiliul
European), dar ºi diferitele comitete ºi agenþii au sarcini ºi atribuþii prin care contribuie
la promovarea valorilor sociale. În viitoarea Constituþie a UE este prevãzut faptul cã UE
trebuie sã acþioneze în scopul asigurãrii unei dezvoltãri durabile a Europei, bazatã pe
creºtere economicã echilibratã, sã reducã excluziunea socialã ºi discriminarea, sã promo-
veze justiþia ºi protecþia socialã prin dezvoltarea unei economii de piaþã sociale.

Valorile fundamentale ale societãþii au fãcut deseori obiectul unor studii ºi cercetãri la
nivelul populaþiei. De exemplu, în 1999, percepþia populaþiei asupra justiþiei sociale a fost
analizatã prin Ancheta Europeanã asupra Valorilor (European Values Survey). Rezultatele
studiului au pus în evidenþã prioritãþile europenilor în materie de justiþie. Astfel, s-a
constatat faptul cã prioritarã este asigurarea nevoilor de bazã pentru toþi cetãþenii, urmatã
de recunoaºterea meritelor ºi eliminarea inegalitãþilor majore de venit dintre indivizi
(Forse ºi Parodi, 2006). În România, studiile întreprinse pânã în prezent în acest sens au
pus în evidenþã diferenþe semnificative între societatea româneascã ºi societãþile din þãrile
capitaliste dezvoltate sau cele din þãrile foste socialiste, în ceea ce priveºte opþiunile asupra
unui tip sau altul de justiþie socialã. Majoritatea populaþiei din România este mult mai
favorabilã realizãrii unei justiþii sociale bazate pe principiul egalitãþii decât uneia în care
predominant sã fie principiul echitãþii. Nivelul de pregãtire ºcolarã, vârsta, sexul, mediul
de rezidenþã, regiunea istoricã sunt factori care influenþeazã ataºamentul faþã de un anume
tip de justiþie. Cu cât populaþia este mai în vârstã, cu cât are un nivel de pregãtire ºcolarã
mai scãzut ºi provine dintr-o regiune mai sãracã, cu atât ataºamentul faþã de justiþia
socialã bazatã pe egalitate este mai ridicat (Chelcea, 1999). Comparativ cu þãrile capi-
taliste dezvoltate (SUA, Marea Britanie, Germania), românii sunt de aproape douã ori
mai mult ataºaþi justiþiei sociale bazate pe principiul egalitãþii, iar faþã de populaþia þãri-
lor foste comuniste (Bulgaria, Cehoslovacia, R.D. Germanã, Rusia, Ungaria) de 1,5 ori
mai mult (Chelcea, 2000). Acest fapt demonstreazã cã ataºamentul populaþiei pentru un
tip sau altul de (re)distribuþie a resurselor este puternic influenþat de nivelul de dezvoltare
economicã ºi socialã a þãrii: un nivel de dezvoltare socialã ºi economicã ridicat
favorizeazã echitatea ºi justiþia socialã.

Gabriela NEAGU
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Valori ale dezvoltãrii sociale: egalitatea oportunitãþilor
educaþionale ºi sociale

Un tip distinct de egalitate în societãþile democratice este cel desemnat de principiul
oportunitãþilor egale. În concepþia lui Sartori, egalitatea oportunitãþilor presupune douã
subtipuri distincte de egalitãþi: acces egal ºi start egal. Accesul egal este vãzut ca
recunoaºtere egalã a unor merite egale. Semnificaþia accesului egal implicã o recunoaºtere
ºi o rãsplatã egalã a unor merite, capacitãþi sau talente similare. În consecinþã, crearea
egalitãþii de acces nu presupune egalizarea circumstanþelor, a condiþiilor iniþiale de start,
care rãmân o problemã diferitã. Noþiunea de start egal presupune egalizarea punctelor
de plecare în competiþia socialã, ceea ce implicã ºi un anume tip de redistribuire socialã
a mijloacelor economice. Egalitatea de acces este cu mult mai uºor de realizat decât
egalitatea în punctul de pornire.

O societate bazatã pe principiul egalitãþii oportunitãþilor ar fi una în care distribuþia
indivizilor în ierarhia socialã se realizeazã în conformitate cu meritele lor. Conceptul de
merit are în abordarea sociologicã funcþionalistã o poziþie deosebit de importantã, fiind
considerat principalul criteriu pe baza cãruia se realizeazã selecþia ºcolarã ºi, ulterior,
stratificarea socialã. Conceptul de merit corespunde unor cerinþe de eficienþã socialã,
dar ºi de justiþie socialã. Considerarea meritului ca unic criteriu de selecþie ar eficientiza
societatea, deoarece, prin aceastã modalitate, indivizii cu cele mai înalte competenþe ar
fi plasaþi în cele mai înalte poziþii sociale. Totodatã, selecþia pe bazã de merit satisface
ºi cerinþa de justiþie socialã, deoarece existã un larg consens valoric asupra faptului cã
recompensele sociale (privilegiile) trebuie acordate în funcþie de merit. Deºi concepþia
funcþionalistã vede inegalitãþile sociale ca �naturale� ºi justificate, considerã cã societatea
trebuie sã ofere indivizilor oportunitãþi egale de a accede la poziþiile din vârful ierarhiei.
În varianta sa iniþialã, meritul a fost definit (Young, 1958) ca �inteligenþã plus efort�. Cu
alte cuvinte, inegalitãþile educaþionale ºi cele sociale se datoreazã unor diferenþe în
privinþa coeficientului de inteligenþã ºi a gradului diferit de efort depus de indivizi, ºi nu
unor diferenþe datorate originii sociale. Societãþile meritocratice ar fi acelea în care în
realizarea stratificãrii sociale prevaleazã abilitãþile individuale dobândite (achieved), ºi
nu cele datorate naºterii ºi moºtenirii (ascriptive). Contrar teoriilor funcþionaliste, studiile
empirice din anii �60 ºi �70 au arãtat cã legãtura dintre merit (în accepþiunea restrânsã de
coeficient de inteligenþã) ºi nivelul ºcolar dobândit este una relativ slabã. La rezultate
egale ale testelor de inteligenþã, nivelul de ºcolaritate dobândit de indivizi ºi, mai mult,
poziþia lor socialã de destinaþie continuã sã rãmânã diferite într-un numãr ridicat de
cazuri. În acest sens, la nivel teoretic s-a produs o relativizare a noþiunii de merit prin
schimbarea semnificaþiei acestuia din nivel de inteligenþã plus efort în nivel de ºcolaritate
dobândit. Confruntarea cu realitatea empiricã a acestei noi ipoteze meritocratice s-a
dovedit a invalida din nou pretenþia de a considera societãþile vestice ca promotoare ale
unor sisteme educaþionale ºi sociale meritocratice, bazate pe principiul egalitatii de
ºansã. Studiile întreprinse (Jencks, 1972; Boudon, 1974; Goldthorpe, 2001a; Bowles
ºi Gintis, 1976) au arãtat cã poziþiile sociale de destinaþie ale indivizilor diferã într-o
mãsurã semnificativã chiar în condiþiile în care nivelul de ºcolaritate este þinut constant.
Cu alte cuvinte, indivizi cu origini sociale diferite vor ajunge în poziþii sociale diferite
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chiar dacã au un acelaºi nivel de ºcolarizare. Breen ºi Goldthorpe (2001a) considerã cã
meritul, în sens de efort ºi aptitudini individuale, nu poate fi considerat un principiu
universal de distribuþie a indivizilor în cadrul structurii sociale ºi cã nu anuleazã în nici
un fel efectele originii sociale a indivizilor. Meritul, înþeles ca nivel de ºcolaritate dobân-
dit, are o influenþã limitatã asupra poziþiei sociale de destinaþie. Breen ºi Goldthorpe
contrazic ºi teza �meritocraþiei crescânde� (incresead merit-selection), potrivit cãreia
societãþile occidentale nu sunt, în mod efectiv, niºte meritocraþii, dar în decursul timpului
selecþia pe baza meritului personal tinde sã devinã modalitatea principalã de selecþie.

În lucrarea sa, L�inegalite de chance, Raymond Boudon elaboreazã o teorie explicativã
a inegalitãþii ºanselor ºcolare. Provocarea pe care Boudon o lanseazã sociologiei educaþiei
este aceea de a elabora o teorie care sã punã în relaþie inegalitatea oportunitãþilor educa-
þionale cu inegalitatea oportunitãþilor sociale. Boudon defineºte inegalitatea oportuni-
tãþilor educaþionale ca �diferenþele în nivelul de educaþie dobândit care se datoreazã
originii sociale� (Boudon, 1973, p. XI). Inegalitatea oportunitãþilor sociale este, prin
urmare, definitã ca diferenþa de realizare socialã datoratã originii sociale. Cererea de
educaþie este, în teoria lui Boudon, rezultatul agregat al opþiunilor individuale pe care le
fac indivizii plasaþi în poziþii sociale diferite. Creºterea cererii de educaþie de dupã cel
de-al doilea rãzboi mondial este un efect de agregare neintenþionat al unei multitudini de
opþiuni individuale. Mai mult, existã o spiralã inflaþionistã a creºterii agregate a cererii
de educaþie, în sensul cã, pe mãsurã ce mai mulþi indivizi decid sã urmeze nivele mai
înalte de ºcolarizare, beneficiile asociate acestor nivele de educaþie rãmân constante. De
exemplu, pentru a obþine beneficiile sociale corespunzãtoare liceului, datoritã creºterii
agregate a cererii de educaþie, indivizii vor fi nevoiþi sã urmeze studii superioare. Cu alte
cuvinte, fenomenul de devalorizare a diplomei ca urmare a descreºterii inegalitãþii
ºanselor ºcolare (creºterea cererii agregate de educaþie) afecteazã, în principal, nivelul
mediu de ºcolarizare. Principala concluzie pe care Boudon o trage în urma analizelor
sale este aceea cã, în timp ce inegalitatea oportunitãþilor educaþionale descreºte de-a
lungul timpului, inegalitatea oportunitãþilor sociale are tendinþa de a rãmâne constantã.
Altfel spus, structurile sociale au un grad ridicat de stabilitate, iar schimbarea sistemelor
educaþionale în sensul creºterii oportunitãþilor educaþionale nu modificã în manierã
sesizabilã stratificarea socialã. Ca reprezentant al noii sociologii a educaþiei, Boudon
adoptã o poziþie pesimistã în ceea ce priveºte considerarea sistemului ºcolar ca principal
mijloc de realizare a unei politici de egalitate socialã. El crede cã ºcoala trebuie sã
continue politica de egalizare a ºanselor ºcolare, deºi se îndoieºte cã o astfel de politicã
poate avea rezultate notabile în egalizarea ºanselor sociale. Deoarece efectul stratificãrii
asupra poziþiei sociale pe care indivizii reuºesc sã o dobândeascã este unul exponenþial,
în timp ce efectul ºcolarizãrii este unul modest, Boudon considerã cã promovarea unei
politici de egalitate socialã se poate realiza cu succes doar în condiþiile în care se
acþioneazã asupra stratificãrii sociale. Mai concret, o reducere chiar modestã a decalajelor
economice dintre diversele grupuri sociale ar putea avea ca efect, deopotrivã, o descreº-
tere substanþialã a inegalitãþii oportunitãþilor educaþionale, cât ºi a inegalitãþii oportuni-
tãþilor sociale.

Teoria inegalitãþilor educaþionale pe care o propune Goldthorpe (2001b) este o
dezvoltare a celei avansate de Boudon cu douã decenii mai devreme. Teza principalã pe
care o susþine Goldthorpe este aceea cã diferenþele de nivel ºcolar, care se înregistreazã
pe diferite paliere ale stratificãrii sociale, sunt explicate de cãtre deciziile individuale de
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mobilitate educaþionalã. În aceste decizii educaþionale (nivelul ºcolar urmãrit), indivizii
din diverse clase sociale se orienteazã dupã acelaºi principiu al maximizãrii interesului
personal. În consecinþã, diferenþele în nivelul de ºcolaritate dobândit între indivizii din
clasa de jos faþã de cei din clasa de sus, spre exemplu, nu pot fi atribuite unor valori
diferite la nivelul acestor clase, ci unor constrângeri care acþioneazã diferit în funcþie de
clasa socialã în care sunt poziþionaþi indivizii. Concluzia lui Goldthorpe este cã indivizii,
indiferent de clasa socialã din care provin, aleg nivelul de educaþie pe care vor sã îl
urmeze, având o atitudine de aversiune faþã de risc. Goldthorpe considerã cã, în alegerile
educaþionale pe care le fac, indivizii au percepþii diferite asupra costurilor ºi beneficiilor
asociate opþiunilor lor. Copiii proveniþi din familiile clasei de jos, chiar atunci când au
rezultate ºcolare bune, pot renunþa mai uºor sã continue nivelele superioare de educaþie
decât copiii din familiile clasei de sus cu un acelaºi nivel de abilitãþi. Întreruperea
ºcolarizãrii copiilor din clasa de jos se datoreazã unei percepþii a probabilitãþii de succes
mai coborâtã, perceperii unor costuri ale continuãrii ºcolarizãrii mai ridicate ºi a unor
beneficii ale angajãrii mai ridicate în momentul în care vor reuºi sã atingã un nivel de
ºcolarizare care sã evite mobilitatea descendentã.

În timp ce Boudon considerã cã societatea este posibilã ca urmare a acþiunilor
individuale ºi a efectelor de compunere ale acestor acþiuni, Bourdieu concepe o teorie
deterministã a acþiunii sociale, în care structurile sociale se reproduc într-un mod puþin
conºtient. Ambii autori considerã cã teoria meritocraþiei este mai degrabã o ideologie
menitã sã justifice inegalitãþile sociale existente ºi sã legitimeze ordinea socialã existentã.
Oricum, motivele pentru care cei doi autori considerã cã meritocraþia este departe de a
fi un bun descriptor al sistemelor sociale occidentale sunt diferite. Astfel, Bourdieu
considerã cã actuala ordine socialã ºi stratificarea socialã ce o însoþeºte reprezintã
rezultatul unei distribuþii asimetrice a puterii în cadrul societãþii, distribuþie care, prin
intermediul sistemului ºcolar, se perpetueazã, se reproduce. În concepþia lui Bourdieu,
meritul este o cuantificare a habitus-ului claselor dominante, o obiectivare a acestuia
prin echivalarea care se face între un tip de culturã (cultura claselor dominante) ºi
noþiunea de merit. Selecþia pe baza meritului apare astfel ca o modalitate mascatã de
recunoaºtere a diferenþelor, a ceea ce este moºtenit, printr-o codificare la nivel simbolic
ºi social a comportamentului, manierelor, vocabularului, modalitãþilor de gândire,
expresie ºi acþiune ale claselor dominante. Atunci când se presupune cã sistemele ºcolare
selecteazã pe bazã de merit, în fapt are loc doar recunoaºterea ºi legitimarea diferenþelor
de clasã. În cazul lui Boudon, contestarea meritocraþiei nu se realizeazã prin contestarea
noþiunii de merit ca în cazul lui Bourdieu. Dimpotrivã, meritul individual este considerat
a fi un mecanism de selecþie care este, în principial, neutru la diferenþele de clasã.
Importanþa pe care Boudon o acordã capitalului cultural este una redusã, din moment ce
acesta considerã cã ºcoala reuºeºte sã compenseze într-o mare mãsurã un bagaj redus de
capital cultural.

Putem observa cã ceea ce diferã în mod esenþial în concepþia celor doi autori despre
procesul de producere a inegalitãþilor oportunitãþilor ºcolare este rolul diferenþiat acordat
mecanismelor primare ºi al celor secundare în construcþia inegalitãþilor. Bourdieu tinde
sã absolutizeze rolul mecanismelor primare de diferenþiere, socializarea primarã, prin
intermediul cãreia copiilor din clase sociale diferite li s-au inculcat habitus-uri diferite,
care vor avea un efect ce nu va putea fi anulat de cãtre experienta ºcolarã. Bourdieu
considerã cã nivelele ºcolare diferite atinse de indivizii proveniþi din clase diferite
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reprezintã o reflectare a acestor habitus-uri, valorizate în mod arbitrar de cãtre ºcoalã
prin recunoaºterea culturii claselor dominante ca una legitimã ºi prin negarea valorii ºi
autenticitãþii culturii claselor dominate. Dimpotrivã, Boudon considerã cã sistemele
ºcolare au devenit mult mai deschise începând cu anii de dupã cel de-al doilea rãzboi
mondial ºi cã un numãr din ce în ce mai ridicat de indivizi din clasele de jos au ajuns sã
parcurgã nivele de ºcolarizare din ce în ce mai înalte. În opinia sa, existã un relativ
progres în ceea priveºte diminuarea inegalitãþilor opotunitãþilor educaþionale. Oricum, în
mãsura în care aceste inegalitãþi în faþa educaþiei se menþin, cauzele trebuie cãutate în
alegerile pe care le fac indivizii ºi familiile lor, ºi nu în calitatea sau cantitatea bagajului
cultural moºtenit, care sunt egalizate în procesul educativ. La nivele diferite ale capitalului
economic, determinat de poziþia ocupatã în ierarhia socialã, indivizii apreciazã în mod
diferit beneficiile aduse de o ºcolarizare prelungitã ºi costurile asociate unei investiþii în
capital uman. În consecinþã, cauza inegalitãþilor ºcolare ar trebui cãutatã în alegerile pe
care indivizii aflaþi în poziþii de clasã diferite le fac ºi în constrângerile diferite asociate
poziþiilor de status.

Dacã, în ceea ce priveºte controversa asupra cauzelor inegalitãþilor ºcolare, diferenþele
de perspectivã par ireconciliabile, poziþiile celor doi autori în ceea ce priveºte inegalitãþile
sociale au multe puncte de convergenþã. Atât Boudon, cât ºi Bourdieu considerã cã siste-
mele de stratificare socialã existente au tendinþa de a se perpetua, de a rãmâne neschim-
bate pentru perioade lungi de timp. Structura socialã a þãrilor vestice a rãmas practic
neschimbatã, afirmã Boudon analizând tabelele de mobilitate socialã din mai multe þãri
occidentale. Ambii autori îºi manifestã scepticismul în ceea ce priveºte posibila diminuare
a inegalitãþilor sociale ca urmare a influenþei pe care deschiderea sistemelor educaþionale
ar putea sã o aibã. Boudon considerã cã structurile sociale sunt imuabile, pentru cã indi-
vizi aflaþi în poziþii asemãnãtoare fac alegeri similare, în timp ce Bourdieu crede cã latenþa
structurilor sociale este menþinutã de clasele dominante în scopul pãstrãrii privilegiilor
pe care le deþin.

Mihai SURDU
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